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Resumen

La masacre de El Salado en 2000 en Colombia fue un tragico evento en el conflicto armado entre
las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) y las FARC. En El Salado, Bolivar, los
paramilitares perpetraron atrocidades durante varios dias, incluyendo torturas, violaciones y
ejecuciones sumarias de hombres, mujeres y nifios. La violencia despiadada y la falta de
proteccion estatal dejaron en evidencia la vulnerabilidad de la poblacion civil.
La masacre resalta la impunidad con la que actuaron los grupos armados y la falta de seguridad y
justicia en ese momento. Aunque durante afios los responsables quedaron impunes, avances en
investigaciones han permitido identificar algunos culpables, buscando la rendicidn de cuentas.
Este hecho también destaca la importancia de la verdad, justicia y memoria historica. La falta de
reconocimiento y reparacion ha generado un profundo sentimiento de injusticia entre las
victimas. Lo sucedido, invita a reflexionar sobre la bisqueda de una paz duradera en Colombia,
la urgencia de encontrar una solucién pacifica y negociada al conflicto armado.
También, evidencia la brutalidad y vulnerabilidad de la poblacion civil en el conflicto armado
colombiano. Buscar la verdad, justicia y memoria historica, asi como avanzar hacia una paz
sostenible, son imperativos para evitar que hechos como este se repitan.

Palabras clave: Autodefensas Unidas de Colombia, Conflicto Armando, Justicia, Farc,

Memoria Historica, Resiliencia, Masacre.



Abstract

The EI Salado massacre in 2000 in Colombia was a tragic event in the armed conflict between
the United Self-Defense Forces of Colombia (AUC) and the Revolutionary Armed Forces of
Colombia (FARC). In El Salado, Bolivar, the paramilitaries perpetrated atrocities for several
days, including torture, rape, and summary executions of men, women, and children. The
ruthless violence and lack of state protection exposed the vulnerability of the civilian population.
The massacre highlights the impunity with which armed groups acted and the lack of security
and justice at that time. Although the perpetrators remained unpunished for years, progress in
investigations has allowed for the identification of some culprits, seeking accountability. This
event also underscores the importance of truth, justice, and historical memory. The lack of
recognition and reparation has generated a profound sense of injustice among the victims. What
happened invites reflection on the search for lasting peace in Colombia and the urgency of
finding a peaceful and negotiated solution to the armed conflict.
It also demonstrates the brutality and vulnerability of the civilian population in the Colombian
armed conflict. Seeking truth, justice, and historical memory, as well as moving towards
sustainable peace, are imperative to prevent such events from recurring.

Keywords: Armed Conflict, Defense Forces of Colombia, FARC, Historical Memory

Justice, Massacre, Resilience, United Self.



Tabla de Contenido

T oTo [0 Tol ol To ] TSSOSO 7
Analisis del Relato, CasO AMPAIO ........cveiuierieiieieeieeeeseesee s e seete s e e saeaae e e s e etesseesreeseesreesseeeens 8
Los Emergentes Psicosociales Identificados en el Caso .........cccccvevvevievievecieseese e 10
Trauma y EStrés POStFAUMALICO ........ceciuiiiiiieie et 10
DeSeSpPeranza y FrUSIFACION ..........coueiieieeiesee s este sttt te e sraesteeaesreenreanee s 10
Sentimientos de Culpa y Responsabilidad............c.ccccovviiiiiiiiicie i 11
DiSCrimiNaCiON ¥ RACISMO ......ccueivieiiiieiie ettt te et e st e e re et e e s raesreeneereenreeneaas 12
Sentimiento de IMPOLENCIA..........c.oiiiiiee e 12
Desgaste Emocional y AgOtamientO...........cecveiieieiieeieeie et sre e 12
Formulacion de Preguntas Circulares, Estratégicas y Reflexivas..........cccoocevveieiiiiiiccciiciees 20
RESTIIENCIA ...ttt bbbt bRt s e st et ettt e st benne e 21
EmMpoderamiento PErSONAL............cciveiiiiieiiese et ee s 21

F AN 10 OIS Tox T | PSSR 22
BUsqueda ACLIVA & JUSLICIA.........c.civeiiiieiiecie e re e e e e 22
Analisis, Presentacion y Estrategias a Implementar el Caso el Salado.............c.ccceevvieiieiieennn, 29
Analisis Psicosocial para el Caso en el Municipio del Salado............ccccocovveeiiiiiieiiece, 34
(G101 (0 | RSSO PR PRSPPI 35
SOCIAL ...ttt bbb e Rt R e n et et et e be et reeneerean 35
RESTHENCIA ...ttt ettt s e bt e bt e st e st e e be e b e s reenbeennenbeenbeanee s 35
Experiencias de TransformMaCiON ............ccueiiiiiiie it 36
Informe Analitico Pas0 3 FOIO-VOZ ........cccoiiiiiiiiesiseseeeeie e 37

Link del Video de YouTube Realizado en €l PaSO 3 .......cooioieeeeeeee e 41



Conclusiones

Referencias BiDHOGIAFICAS ........vcviiieiice ettt e e sre e



Lista de Tablas
Tabla 1 Preguntas circulares, reflectivas y argumentativas ............ccoceviveveiiesecne s 25
Tabla 2 Estrategia psicosocial 1 Fortalecimiento de la resilencia en el Salado......................... 29
Tabla 3 Estrategia 2 Volviendo a vivir comunidad el Salado............cccccoovveviiieiiene i, 31

Tabla 4 Estrategia 3 De la mano con la salud mental............ccccoovveiiiiiiicceccceee e 32



Introduccion

En el afio 2000, la masacre del Salado dej6é una marca indeleble en la memoria de
aquellos que vivieron sus horrores. En este trabajo, exploramos los relatos conmovedores de
personas que fueron testigos directos de este tragico evento. A traveés de las voces de
sobrevivientes como Amparo, quien experimento el desplazamiento forzado debido a la
violencia, indagamos en los profundos significados de la violencia desde la perspectiva subjetiva
de los protagonistas. En este contexto, examinamos los recursos de afrontamiento que
emergieron, asi como la exposicidn de elementos resilientes que desafiaron la adversidad.

Para comprender mejor estos relatos, se emplearon diversas metodologias, incluyendo
preguntas circulares, analiticas y reflexivas, que permitieron arrojar luz sobre las complejas
capas de las experiencias compartidas. A partir de estos analisis, se penso en implementar tres
estrategias psicosociales cruciales para esta comunidad: el fortalecimiento de la resiliencia
comunitaria en El Salado, la iniciativa "Volviendo a Vivir: Comunidad del Salado" y la perspicaz
propuesta "De la Mano con la Salud Mental". Estas estrategias representan esfuerzos valientes
para sanar heridas profundas y construir un futuro mas soélido.

Ademas, exploramos el poder de la fotografia y la narrativa como herramientas para
transmitir la realidad de las comunidades afectadas por la violencia. A través de un impactante
video, describimos fotografias que capturan lugares emblematicos de estas comunidades, lugares
que han sido escenario de infortunios violentos. Este trabajo no solo pretende honrar las voces de
los afectados, sino también resaltar la resiliencia y la valentia que han surgido de la oscuridad de

la tragedia.



Anélisis del Relato, Caso Amparo

En esta breve introduccion al caso de Amparo, se resalta su resiliencia, empoderamiento
personal e identidad como defensora de derechos humanos.

La historia de Amparo se erige como un ejemplo elocuente de la tenaz lucha llevada a
cabo por las victimas del prolongado conflicto colombiano. Estas personas enfrentan la violencia,
la impunidad y el exilio con el firme propdsito de reclamar la verdad, la justicia y reparacion que
indudablemente merecen. Mediante un analisis profundo de su experiencia, es posible
comprender los elementos psicosociales que han jugado un papel fundamental en su capacidad
para enfrentar y superar las adversidades relacionadas con las experiencias traumaticas en el
marco del conflicto. Ademas, se puede explorar cdmo Amparo ha empleado su relato para
visibilizar la situacion de los desaparecidos y exiliados, contribuyendo a la construccion de una
verdad que trasciende fronteras.

En el analisis de la historia de Amparo, se puede discernir como los elementos
psicosociales han sido pilares fundamentales en su habilidad para afrontar y superar las
adversidades. Amparo personifica la resiliencia en su forma mas impactante, mostrando una
asombrosa capacidad de adaptacion y fortaleza mental ante desafios emocionales y psicoldgicos.
Su empoderamiento personal también emerge como un componente esencial de su relato. A pesar
de las circunstancias adversas, Amparo ha encontrado la fortaleza para defender sus propios
derechos y los derechos de aquellos afectados por el conflicto. Su valiente postura refleja el poder
transformador que surge cuando una persona toma el control de su propia narrativa y se convierte
en agente de cambio. Tomado de la Comision de la verdad. (2022, 13 de abril). Historias que

retornan | Capitulo 3 - Amparo. [Video]).



Los Esfuerzos Personales de la protagonista, una mujer cuyo esposo fue detenido y
desaparecido hace 30 afios, se convierte en una abogada para luchar contra la impunidad y buscar
la verdad sobre la desaparicion de su esposo. Su decision de convertirse en abogada y enfrentar el
sistema judicial representa un esfuerzo personal significativo para encontrar justicia y verdad.

En cuanto a los esfuerzos Familiares a lo largo de los afios, Amparo continda buscando a
su esposo desaparecido y, a pesar del peligro y las amenazas, mantiene el compromiso de
encontrarlo. El hecho de que sus hijas también estén involucradas en la busqueda muestra como
el dolor y la pérdida de un miembro de la familia pueden unir ain mas a una familia en la lucha
contra la injusticia.

Los esfuerzos colectivos Amparo encuentran apoyo y solidaridad en un grupo de mujeres
que también buscan a sus familiares desaparecidos. Juntas, forman una comunidad unida que se
apoya mutuamente y se enfrenta al silencio de la justicia. Su uniodn es crucial para visibilizar los
casos de desapariciones y llevar la lucha a nivel politico y social.

Si se analiza los esfuerzos, la comunidad de exiliados en el pais extranjero también juega
un papel importante en brindar apoyo y fortaleza a Amparo y sus hijas. Esta comunidad se
convierte en una red de apoyo que ayuda a sobrellevar las dificultades del exilio y a enfrentar los
desafios del nuevo entorno. La busqueda de la verdad y la justicia representa un esfuerzo crucial
para romper el ciclo de violencia y abusos contra los derechos humanos. Al enfrentar a aquellos
responsables de las desapariciones y llevar el caso al congreso para convertir la desaparicion en
delito de lesa humanidad, estas mujeres estan contribuyendo a evitar la impunidad y a que los
perpetradores rindan cuentas por sus crimenes.

A través de sus esfuerzos, estas mujeres buscan desafiar la injusticia y la indiferencia
historica hacia los desaparecidos y exiliados. Al exigir que sus voces sean escuchadas, estan

cuestionando el sistema que ha ignorado y olvidado a las victimas y sus familias.
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Los Emergentes Psicosociales Identificados en el Caso

Segun Modllicab (1999) Las heridas psicosociales de las personas y comunidades
traumatizadas han sido relativamente invisibles teniéndonos que limitar a 7 descripciones de las
manifestaciones fisicas de la violencia. Lo que indica que las manifestaciones mentales no tienen
gran importancia para el estado (p.26).

Trauma y Estrés Postraumatico

La desaparicion forzada de seres queridos y la exposicion continua a la violencia generan
un trauma en la protagonista y en otras personas afectadas. El estrés postraumatico es comdn en
quienes han vivido experiencias traumaticas, lo que puede manifestarse en sintomas como
pesadillas, recuerdos intrusivos, ansiedad y evitacion de situaciones asociadas con el trauma.

De acuerdo con Alejo (2005) mencionado por Herrera (2020) el Trastorno de Estrés
Postraumatico (TEPT) se evidencia en los sintomas de la poblacién victima de violencia en
Colombia, tales como el recuerdo recurrente del hecho traumatico, las ilusiones (flashback) como
si el evento se viviese de nuevo, evitacion de personas o lugares que le recuerden el hecho,
aplanamiento emocional, incapacidad para expresar emociones y aislamiento social (p.317).
Desesperanza y Frustracion

El caso implica una bdsqueda prolongada y frustrante de la verdad y la justicia. La falta
de respuestas claras y la impunidad pueden llevar a la desesperanza y a la sensacion de que sus

esfuerzos no estan dando frutos.
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Segtin la lectura de Echeburtia, E. (2007). En la cual menciona que, “el equilibrio
psicoldgico previo, el transcurso del tiempo, la atencion prestada a los requerimientos de la vida
cotidiana y el apoyo familiar y social contribuyen muchas veces a digerir el trauma”.
Sentimientos de Culpa y Responsabilidad

La protagonista menciona que la culpa de no continuar la busqueda la encerré en un lugar
del que no podia salir. Los sentimientos de culpa y responsabilidad pueden surgir cuando se
cuestiona la efectividad de los esfuerzos realizados para encontrar a sus seres queridos. Segun
Bello (2005), la culpa corresponde a “Un sentimiento de angustia que surge de aquellos actos
(por accién o por omision) que constituyen una transgresion al sistema de normas de la persona”
(p. 19).

El aislamiento Social la busqueda de la verdad y la justicia puede generar aislamiento
social, especialmente cuando las personas enfrentan amenazas y hostigamientos. Esto puede
hacer que las personas se sientan méas vulnerables y solas en su lucha.

La reaccion de la victima, segun el paradigma de Lazarus y Folkman (1984) depende de
pardmetros objetivos relacionados con acontecimientos estresantes externos (tales como la
intensidad, la duracién y la acumulacién de sucesos de vida estresantes), pero también de la
evaluacion cognitiva de la victima en relacion con los recursos psicolégicos (intra e
interpersonales) disponibles para hacer frente a los eventos estresantes (p.305).

La Salud Mental afectada El conflicto y el exilio tienen un impacto significativo en la
salud mental de la protagonista y de otras personas involucradas. Las agresiones, amenazas y el

estrés cronico pueden afectar negativamente su bienestar psicoldgico.
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Segun Barrios (2018) “La violencia, ademas de considerarse como una condicion
inherente a las relaciones humanas, también se concibe como un problema de salud publica que
afecta significativamente la salud mental de las personas implicadas” (p.78).

Discriminacién y Racismo

El relato menciona que enfrentaron barreras culturales y racismo en el pais de exilio. La
discriminacion y el racismo pueden tener un impacto negativo en la autoestima y la identidad de
las personas afectadas.

Sentimiento de Impotencia

A pesar de los esfuerzos realizados, la impunidad y la falta de respuesta por parte de la
justicia pueden generar un sentimiento de impotencia y frustracion en la protagonista y en otros
miembros de la comunidad.

Segun lo planteado por Arévalo (2010), citado en Obando, Salcedo y Correa (2017) Se da
“un anclaje al sufrimiento por parte de las personas, como un medio para ser escuchadas y
reparadas, como una forma de no ‘perder la posibilidad’ de exigir y restituir sus derechos” (p.
387).

Desgaste Emocional y Agotamiento

La lucha prolongada por la verdad y la justicia puede llevar al desgaste emocional y al
agotamiento fisico y mental. La persistencia en enfrentar la violencia y la impunidad puede ser
abrumadora y desafiante. Segin Aguilera (2003) “las secuelas emocionales de un evento
traumatico como el secuestro se extienden por mucho tiempo después de su ocurrencia” (p, 29).

En la revision y analisis discursivo Sobre su posicionamiento como victima o
sobreviviente

En el relato, Amparo muestra una clara identificacion como victima del conflicto

colombiano debido a la desaparicion forzada de su esposo y a las amenazas y hostigamientos que
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enfrenta mientras busca la verdad y la justicia. Su relato revela el impacto profundo y duradero
que la violencia ha tenido en su vida y en la vida de su familia. A lo largo de la narrativa, se
percibe que ella se considera una victima de la impunidad y la injusticia que han prevalecido en
el pais durante décadas.

El relato esta impregnado de emociones intensas, como el dolor, la tristeza y la
frustracion, que reflejan la experiencia traumatica que ha vivido la protagonista. Estas
caracteristicas comunes en las victimas de la violencia y la desaparicion forzada.

Cabe resaltar que segun Linares (2022) “Las emociones que se evidencian a lo largo de la
blusqueda de su ser querido, son: incomprension, miedo, frustracion, coraje, arrepentimiento,
terror, depresion, impotencia, angustia, desesperacién, metafora, dolor, tristeza, confusion,
ilusion, incertidumbre, amargura” (p. 18).

Amparo comparte su propia historia y experiencia, lo que refuerza su identificacion como
victima. Al relatar coémo la desaparicion de su esposo y la lucha por la justicia han afectado su
vida y la de sus hijas, ella se posiciona como alguien que ha sufrido directamente las
consecuencias del conflicto.

A lo largo del relato, Amparo expresa su sentir frente a las amenazas y hostigamientos
que ha enfrentado. Estas expresiones reflejan la sensacion de vulnerabilidad y desamparo que
caracteriza a muchas victimas de la violencia y la impunidad.

En cuanto a su posicionamiento como sobreviviente, también es evidente en el relato: “la
mitigacion del dafo, el reconocimiento de la dignidad de las victimas, la compensacion por las
pérdidas, la ayuda a la reconstruccién de la vida y la implementacién de medidas para que no
vuelvan a repetirse las violaciones” (Procuraduria General de la Nacion, 2009).

A pesar de las dificultades y amenazas, Amparo muestra una notable resiliencia 'y

empoderamiento en su busqueda de justicia. Su decision de convertirse en abogada y liderar la
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lucha por encontrar a su esposo la sitla como una sobreviviente que ha decidido enfrentar el
trauma y la impunidad de manera activa. Cabe resaltar que la resiliencia segin Vanistendael
(2005), mencionado por (Medina, Rondon & Pérez, 2020)

y se define que es influida constantemente cuando existen constructos sociales o ejemplos
de vida, que logran inspirar a los otros, a transformar su percepcion sobre la realidad y actuar de
forma diferente, siendo asi mas resilientes frente a los problemas, no es un aprendizaje que se
adquiere sino una forma de ser inspirada por la admiracion (p. 20)

Amparo no se resigna a ser solo una victima pasiva del conflicto, por eso emprende la
busqueda incansable de Justicia y Verdad, tanto en Colombia como en el pais de exilio, lo cual la
coloca como una sobreviviente que se niega a quedarse en la impotencia y que busca activamente
transformar su realidad.

Reflexion Alrededor de los Significados de la Violencia Desde la Experiencia Subjetiva
del Protagonista desde su perspectiva, la violencia no es solo un acto aislado, sino una serie de
eventos interconectados que han dejado cicatrices emocionales y psicolégicas duraderas, los
significados de la violencia que emergen de su experiencia incluyen la pérdida en forma de
desaparicion forzada de su esposo, la ausencia de su ser querido y la incertidumbre sobre su
destino han dejado un profundo vacio en su vida, lo que destaca como la violencia puede
trascender lo fisico y afectar el alma y la identidad de las personas. Esto ha generado en Amparo
y sus hijas la sensacion de impunidad que rodea la desaparicidn de su esposo; y la falta de justicia
han generado impotencia y frustracion en el nacleo familiar.

La incapacidad de responsabilizar a los perpetradores de la violencia alimenta el
sentimiento de que el sistema estd en su contra y que la busqueda de verdad y justicia es una
batalla cuesta arriba. A pesar de las dificultades y los peligros, Amparo y sus hijas muestran una

gran valentia y determinacion en su busqueda de justicia. La violencia también ha despertado un



15

espiritu de lucha y resistencia en ellas, llevando a Amparo a convertirse en abogada y liderar la
lucha por los derechos humanos. Esta lucha es una respuesta activa y combativa frente a la
injusticia.

La experiencia de la violencia ha llevado a Amparo y su familia a encontrar apoyo y
solidaridad en una comunidad de mujeres que también buscan a sus familiares desaparecidos; la
conexion con otras personas que han vivido experiencias similares resalta como la violencia
puede generar lazos de unién y empatia entre las victimas, por ultimo, la busqueda de verdad y
memoria histérica ha impulsado a la protagonista de la historia a buscar la verdad sobre la
desaparicion de su esposo y otros familiares; esta blsqueda de verdad se convierte en un acto de
resistencia contra el olvido y la invisibilidad historica de las victimas, destacando como la
violencia puede tener un impacto en la memoria colectiva de una sociedad.

Identificacion de sus Recursos de Afrontamiento Para Manciaux, Vanistendael, Lecomte
y Cyrulnik, (2001) “La resiliencia se ha definido como la capacidad de una persona o grupo para
seguir proyectandose en el futuro a pesar de acontecimientos desestabilizadores, de condiciones
de vida dificiles y de traumas a veces graves” (p.43).

Amparo demuestra una notable resiliencia, la capacidad de adaptarse y recuperarse frente
a la adversidad. A pesar de las dificultades y amenazas, ella sigue adelante con su blsqueda de
justicia y verdad, mostrando una fuerte capacidad para sobrellevar los desafios.

Segun Rutter (1992), mencionado por Garcia (2013) “quien argumenta que la Resiliencia
se ha caracterizado como un conjunto de procesos sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener

una vida sana, viviendo en un medio insano” (p.66)
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La decision de Amparo de convertirse en abogada y liderar la lucha por la verdad y la
justicia es un claro ejemplo de empoderamiento personal. Ella toma el control de su situacion y se
niega a ser una victima pasiva, utilizando sus habilidades y conocimientos para enfrentar la
impunidad.

Dado lo anterior cabe resaltar que segin Rappaport (1988), Zimmerman (2000),
mencionados por Silva y Martinez (2004), “el empoderamiento es un constructo que relaciona
fortalezas individuales y capacidades (competencias), sistemas naturales de ayuda y conductas
proactivas con asuntos del cambio social y de politica social” (p.31).

La protagonista encuentra apoyo Yy solidaridad en una comunidad de mujeres que también
buscan a sus familiares desaparecidos. Este apoyo social es un recurso valioso que le brinda
fuerza emocional y le permite compartir experiencias y estrategias de afrontamiento.

Busqueda Activa de Justicia ha recurrido a acciones legales y politicas para llevar el caso
de la desaparicion de su esposo y otros familiares a la luz publica y exigir justicia. Esta basqueda
activa de justicia es un recurso de afrontamiento que le permite mantener la esperanzay la
determinacion en medio de la adversidad.

De acuerdo con la definicion dada por, Hellen A (2002 Pp. 96)” El ser humano exterioriza
todo aquello presente de acuerdo con sus capacidades de vivenciar los hechos en los que son
protagonistas de manera particular, las cuales se experimentan en el dia a dia, considerando que
la vida cotidiana hace parte del proceso histérico de las comunidades, de manera universal
teniendo en cuenta su estructuracion psi-conducta”.

En el relato de la “Mascare en El Salado”, se logra identificar, como lo plantean Vera et,
al (2006), “la capacidad del ser humano para enfrentar experiencias traumaticas e incluso extraer

un beneficio de las mismas” (p. 40).
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Amparo y sus hijas se identifican como defensoras de derechos humanos, lo que implica
una conexion profunda con su proposito y una dedicacion a luchar por la verdad y la justicia. Esta
identidad fortalece su capacidad de resistencia y perseverancia.

Cabe recordar que segun Giraldo (2008), Las violaciones de manera general de los
derechos humanos y del derecho internacional humanitario presentes en Colombia son cometidas
por diferentes actores del conflicto tales, los cuales ocasionaron violaciones graves de los
derechos humanos que son considerados crimenes de guerra o crimenes contra la humanidad
(p.228).

El apoyo de la comunidad de exiliados en el pais extranjero proporciona un sentido de
pertenencia y solidaridad que ayuda a Amparo y a sus hijas a enfrentar el exilio y las barreras
culturales y lingtiisticas. “Ademas, la participacion de las victimas en el proceso de construccion
de la verdad y la justicia puede contribuir a su empoderamiento y su recuperacion emocional y
psicoldgica Restrepo y Alvarez (2017, p. 343).

La busqueda de la verdad y la memoria histérica también son recursos de afrontamiento
para la protagonista. Mantener viva la memoria de su esposo y otros desaparecidos le permite
honrar su legado y resistir el olvido. Exposicion de los Elementos Resilientes que se dan en el
Discurso.

En el discurso de Amparo, se pueden dilucidar diversos elementos resilientes que han sido
fundamentales en su capacidad para afrontar y superar las adversidades surgidas del conflicto
colombiano y el exilio. La resiliencia es un proceso complejo y multifacético que refleja la
capacidad de una persona para adaptarse y recuperarse a pesar de enfrentar situaciones
traumaticas y estresantes. En el caso de la protagonista, estos elementos resilientes se manifiestan
a lo largo de su relato, demostrando su fuerza interior y determinacion para enfrentar los desafios

gue se le han presentado.



18

Uno de los principales elementos resilientes que emerge del discurso es su
empoderamiento personal. Amparo muestra una clara y férrea determinacion para tomar el
control de su destino al convertirse en abogada y liderar la lucha por la verdad y la justicia. Este
empoderamiento es un indicio claro de su capacidad para enfrentar la impunidad y no ser una
mera victima pasiva del conflicto. Su habilidad para usar sus conocimientos y habilidades legales
para buscar respuestas y justicia es un testimonio de su fuerza interior y voluntad para
transformar su situacion.

Ademas, el apoyo social y la solidaridad que encuentra en una comunidad de mujeres que
también buscan a sus familiares desaparecidos son elementos resilientes significativos en su
experiencia. La conexion con otras personas que han vivido experiencias similares brinda un
espacio seguro para compartir sus emociones y estrategias de afrontamiento. El apoyo social es
esencial para su bienestar emocional y para sentirse respaldada en su busqueda de verdad y
justicia. Esta red de apoyo fortalece su capacidad para enfrentar el aislamiento y la desesperanza
que puede surgir del traumay la pérdida.

Segun Mufioz (2000) mencionado por Vasquez et al (2018) El apoyo social es una
préactica de cuidado que se establece a partir del intercambio de relaciones entre las personas y se
caracteriza por expresiones de afecto, afirmacion o respaldo de los comportamientos de otra
personay entrega de ayuda simbélica o material a otra persona. (p.364)

Otro elemento resiliente que se destaca en el discurso es su identidad como defensora de
derechos humanos. La protagonista se reconoce a si misma como una luchadora incansable por la
verdad y la justicia, lo que implica una conexion profunda con su propdsito y una dedicacién a la
causa de los derechos humanos. Esta identidad refuerza su sentido de propdsito y le proporciona

la motivacion para seguir adelante a pesar de los obstaculos que enfrenta. Su compromiso con la
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busqueda de la verdad y la memoria histdrica es un reflejo de su capacidad para resistir el olvido
y la invisibilidad de las victimas del conflicto.

Asimismo, la resiliencia de la protagonista se ve reflejada en su capacidad para
reconstruir la memoria historica. Mantener viva la memoria de su esposo y otros desaparecidos es
un acto de resistencia contra el olvido y la indiferencia histérica. Esta reconstruccion de la
memoria es un recurso poderoso para honrar a sus seres queridos y preservar su legado en medio
de la violencia y la impunidad.

Segun Acosta (2018) “La investigacion de cuenta de la importancia de los vinculos
familiares y sociales para generar resiliencia, también resultan importantes los procesos de

memoria histdrica y las narrativas, como medio para expresar el dolor y re significar el pasado”

(p.4).
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Formulacion de Preguntas Circulares, Estratégicas y Reflexivas

Desde su perspectiva, la violencia no es solo un acto aislado, sino una serie de eventos
interconectados que han dejado cicatrices emocionales y psicoldgicas duraderas, los significados
de la violencia que emergen de su experiencia incluyen la pérdida en forma de desaparicion
forzada de su esposo, la ausencia de su ser querido y la incertidumbre sobre su destino han dejado
un profundo vacio en su vida, lo que destaca como la violencia puede trascender lo fisico y
afectar el almay la identidad de las personas. Esto ha generado en Amparo y sus hijas la
sensacion de impunidad que rodea la desaparicion de su esposo; y la falta de justicia han
generado impotencia y frustracion en el nacleo familiar.

La incapacidad de responsabilizar a los perpetradores de la violencia alimenta el
sentimiento de que el sistema esta en su contra y que la busqueda de verdad y justicia es una
batalla cuesta arriba. A pesar de las dificultades y los peligros, Amparo y sus hijas muestran una
gran valentia y determinacién en su busqueda de justicia. La violencia también ha despertado un
espiritu de lucha y resistencia en ellas, llevando a Amparo a convertirse en abogada y liderar la
lucha por los derechos humanos. Esta lucha es una respuesta activa y combativa frente a la
injusticia.

La experiencia de la violencia ha llevado a Amparo y su familia a encontrar apoyo y
solidaridad en una comunidad de mujeres que también buscan a sus familiares desaparecidos; la
conexion con otras personas que han vivido experiencias similares resalta como la violencia
puede generar lazos de unién y empatia entre las victimas, por ultimo, la basqueda de verdad y
memoria histérica ha impulsado a la protagonista de la historia a buscar la verdad sobre la
desaparicion de su esposo y otros familiares; esta busqueda de verdad se convierte en un acto de
resistencia contra el olvido y la invisibilidad histérica de las victimas, destacando como la

violencia puede tener un impacto en la memoria colectiva de una sociedad.
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Identificacion de sus Recursos de Afrontamiento Para Manciaux, Vanistendael, Lecomte
y Cyrulnik, (2001) “La resiliencia se ha definido como la capacidad de una persona o grupo para
seguir proyectandose en el futuro a pesar de acontecimientos desestabilizadores, de condiciones
de vida dificiles y de traumas a veces graves.” (p.43)

Resiliencia

Amparo demuestra una notable resiliencia, la capacidad de adaptarse y recuperarse frente
la adversidad. A pesar de las dificultades y amenazas, ella sigue adelante con su blsqueda de
justicia y verdad, mostrando una fuerte capacidad para sobrellevar los desafios.

Segun Rutter (1992), mencionado por Garcia (2013) “quien argumenta que la Resiliencia
se ha caracterizado como un conjunto de procesos sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener
una vida sana, viviendo en un medio insano” (p, 66)

Empoderamiento Personal

La decision de Amparo de convertirse en abogada y liderar la lucha por la verdad y la
justicia es un claro ejemplo de empoderamiento personal. Ella toma el control de su situacion y se
niega a ser una victima pasiva, utilizando sus habilidades y conocimientos para enfrentar la
impunidad.

Dado lo anterior cabe resaltar que segin Zimmerman (2000) y Rappaport (1988)
mencionado por Silva (2004) “coinciden en que el empoderamiento es un constructo que
relaciona fortalezas individuales y capacidades (competencias), sistemas naturales de ayuda y

conductas proactivas con asuntos del cambio social y de politica social”.
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Apoyo social

Amparo encuentra apoyo Y solidaridad en una comunidad de mujeres que también buscan
a sus familiares desaparecidos. Este apoyo social es un recurso valioso que le brinda fuerza
emocional y le permite compartir experiencias y estrategias de afrontamiento.

Busqueda Activa de Justicia

Amparo ha recurrido a acciones legales y politicas para llevar el caso de la desaparicion
de su esposo y otros familiares a la luz publica y exigir justicia. Esta basqueda activa de justicia
es un recurso de afrontamiento que le permite mantener la esperanza y la determinacion en medio
de la adversidad.

De acuerdo con la definicion dada por, Hellen (2002) EI ser humano exterioriza todo
aquello presente de acuerdo con sus capacidades de vivenciar los hechos en los que son
protagonistas de manera particular, las cuales se experimentan en el dia a dia, considerando que
la vida cotidiana hace parte del proceso histérico de las comunidades, de manera universal
teniendo en cuenta su estructuracion psi-conducta (p. 96)

En el relato de la “Mascare en El Salado”, se logra identificar, como lo plantean Vera et,
al (2006), “la capacidad del ser humano para enfrentar experiencias traumaticas e incluso extraer
un beneficio de las mismas” (pag. 40)

Amparo y sus hijas se identifican como defensoras de derechos humanos, lo que implica
una conexion profunda con su propo6sito y una dedicacion a luchar por la verdad y la justicia. Esta
identidad fortalece su capacidad de resistencia y perseverancia.

Cabe recordar que segiin Yanitza. (2008), “las violaciones de manera general de los
derechos humanos y del derecho internacional humanitario presentes en Colombia son cometidas
por diferentes actores del conflicto tales, los cuales ocasionaron violaciones graves de los

derechos humanos que son considerados crimenes de guerra o crimenes contra la humanidad”
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El apoyo de la comunidad de exiliados en el pais extranjero proporciona un sentido de
pertenencia y solidaridad que ayuda a Amparo y a sus hijas a enfrentar el exilio y las barreras
culturales y lingiiisticas. “Ademas, la participacion de las victimas en el proceso de construccion
de la verdad y la justicia puede contribuir a su empoderamiento y su recuperacion emocional y
psicoldgica (Restrepo y Alvarez, 2017, p. 343).

La busqueda de la verdad y la memoria historica también son recursos de afrontamiento
para la protagonista. Mantener viva la memoria de su esposo y otros desaparecidos le permite
honrar su legado y resistir el olvido. En el discurso de Amparo, se pueden dilucidar diversos
elementos resilientes que han sido fundamentales en su capacidad para afrontar y superar las
adversidades surgidas del conflicto colombiano y el exilio. La resiliencia es un proceso complejo
y multifacético que refleja la capacidad de una persona para adaptarse y recuperarse a pesar de
enfrentar situaciones traumaticas y estresantes. En el caso de la protagonista, estos elementos
resilientes se manifiestan a lo largo de su relato, demostrando su fuerza interior y determinacion
para enfrentar los desafios que se le han presentado.

Uno de los principales elementos resilientes que emerge del discurso es su
empoderamiento Amparo muestra una clara y férrea determinacion para tomar el control de su
destino al convertirse en abogada y liderar la lucha por la verdad y la justicia. Este
empoderamiento es un indicio claro de su capacidad para enfrentar la impunidad y no ser una
mera victima pasiva del conflicto. Su habilidad para usar sus conocimientos y habilidades legales
para buscar respuestas y justicia es un testimonio de su fuerza interior y voluntad para

transformar su situacion.
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Ademas, el apoyo social y la solidaridad que encuentra en una comunidad de mujeres que
también buscan a sus familiares desaparecidos son elementos resilientes significativos en su
experiencia. La conexion con otras personas que han vivido experiencias similares brinda un
espacio seguro para compartir sus emociones y estrategias de afrontamiento. El apoyo social es
esencial para su bienestar emocional y para sentirse respaldada en su busqueda de verdad y
justicia. Esta red de apoyo fortalece su capacidad para enfrentar el aislamiento y la desesperanza
que puede surgir del traumay la pérdida.

Segln Mufioz (2000), mencionado por Vasquez et al (2018), El apoyo social es una
préactica de cuidado que se establece a partir del intercambio de relaciones entre las personas y se
caracteriza por expresiones de afecto, afirmacion o respaldo de los comportamientos de otra
persona y entrega de ayuda simbdlica o material a otra persona. (p.364)

Otro elemento resiliente que se destaca en el discurso es su identidad como defensora de
derechos humanos. La protagonista se reconoce a si misma como una luchadora incansable por la
verdad y la justicia, lo que implica una conexion profunda con su propoésito y una dedicacion a la
causa de los derechos humanos. Esta identidad refuerza su sentido de propoésito y le proporciona
la motivacion para seguir adelante a pesar de los obstaculos que enfrenta. Su compromiso con la
busqueda de la verdad y la memoria historica es un reflejo de su capacidad para resistir el olvido
y la invisibilidad de las victimas del conflicto.

Asimismo, la resiliencia de la protagonista se ve reflejada en su capacidad para
reconstruir la memoria histérica. Mantener viva la memoria de su esposo y otros desaparecidos es
un acto de resistencia contra el olvido y la indiferencia histérica. Esta reconstruccién de la
memoria es un recurso pertinente e idéneo para honrar a sus seres queridos y preservar su legado

en medio de la violencia y la impunidad.
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Segun Acosta (2018) “La investigacion de cuenta de la importancia de los vinculos

familiares y sociales para generar resiliencia, también resultan importantes los procesos de

memoria histdrica y las narrativas, como medio para expresar el dolor y re significar el pasado”

(p.4)

Tabla 1

Preguntas circulares, reflectivas y argumentativas

Tipo de

Pregunta

Justificacion desde el campo psicosocial

Circular

Circular

¢Como crees que el apoyo y la
solidaridad de la comunidad de
mujeres que también buscan a sus
familiares desaparecidos han influido
en tu proceso de busqueda y lucha la
justicia?

¢Qué impacto consideras que ha
tenido tu identidad como defensora
de derechos humanos en tu
capacidad para enfrentar los desafios
y perseverar en tu busqueda de
verdad y memoria historica?

El apoyo y la solidaridad de la
comunidad de mujeres que también
buscan a sus familiares desaparecidos
pueden haber tenido un efecto positivo
en el bienestar emocional y la resiliencia
de la protagonista. Los puntos de vista de
las personas en conflicto se vuelven
rigidos y chocan. La situacion es tensa,
las partes piensan solamente en defender
los suyo. Sin embargo, ain existe la
oportunidad de gue la situacion sea
solucionable mediante el dialogo (GTZ,
Conciudadana, 2009, pag. 19)

Desde el campo psicosocial, la
solidaridad y el apoyo social son factores
protectores que pueden fortalecer la
capacidad de afrontamiento del
individuo, reducir el aislamiento y
promover un sentido de pertenenciay
empatia en un contexto de trauma y
pérdida.

La pregunta indaga en la conexion entre
la identidad de la protagonista como
defensora de derechos humanos y su
capacidad para afrontar los desafios en
su lucha por la verdad y la justicia. La
perspectiva generativa trabaja el
conocimiento como dialogo y recupera
los saberes de los participantes como
parte de un proceso de reencuentro de las
personas y organizaciones con aquello
gue conocen —a veces implicitamente- y
no lo reconocen como tal hasta que lo
revisan reflexivamente (Fried Schnitman



Circular

Reflexiva

¢En qué medida sientes que el exilio
y la experiencia de tener que
reconstruir tu vida en un pais
extranjero han afectado tu bienestar
emocional y tus perspectivas de
futuro?

¢ Como te has sentido al enfrentar la
impunidad y las amenazas mientras
buscas la verdad y la justicia durate
todos estos afios?
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2008a,2008b, 2008c).

La construccion de una identidad
coherente y significativa puede actuar
como un recurso de afrontamiento,
proporcionando un prop6sito y una
fuente de motivacion que impulsa al
individuo a persistir frente a las
dificultades y adversidades.

La pregunta explora como el exilio y la
reconstruccion de su vida en un pais
extranjero han impactado la salud
emocional y las perspectivas de futuro de
la protagonista.

La protagonista de afrontamiento alude a
la recuperacion o desarrollo de
competencias y recursos para promover
conversaciones productivas, desarrollos
personales, coordinaciones sociales y
disefio de los procedimientos necesarios
para desplazarse hacia alternativas y
nuevas posibilidades. El afrontamiento
implica aprendiaje reflexivo , inovacion,
foco y creatividad social (Fried
Schnitman 2005, 2010a).

Desde lo psicosocial el exilio puede
implicar una ruptura con la vida anterior,
lo que puede generar duelos, perdidas y
estrés asociados a la adaptacion a una
nueva cultura y entorno. La reflexion
sobre impacto emocional y las
perspectivas de futuro permiten
comprender el proceso de ajuste y
resiliencia en el contexto de exilio.

La pregunta busca explorar las
emociones y sentimientos de la
protagonista, al enfrentar la impunidad y
las amenazas durante su bdsqueda de la
verdad y la justicia. Los seres humanos
pueden desarrollar necesidades y deseos
maés elevados — afecto, amor, éxito, etc. -
, subordinado lo espiritual/simbdlico a lo
material/bioldgico Bello, M (2010).
Desde el campo psicosocial, comprender
las emociones asociadas al
enfrentamiento de la impunidad y las
amenazas pueden revelar como el trauma



Reflexiva ¢De qué manera crees que tu
experiencia como abogada y
defensora de derechos humanos ha
transformado tu percepcion de la
justicia y la importancia de tu lucha?

Reflexiva ¢Qué significado personal encuentras
en la reconstruccién de la memoria
historica de tu esposo desaparecido y
como crees que esto contribuye al
proceso de sanacion y resistencia
colectiva?

Estratégicas ¢Cual considera que ha sido el
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y la violencia afectan su bienestar
emocional, y como el ah desarrollado
estrategias para enfrentar estas
emociones intensas.

La pregunta invita a reflexionar sobre
COmo su experiencia como abogada y
defensora de derechos humanos ha
transformado su percepcion de la justicia
y la importancia de su lucha. Para
quienes estan afectados o inmersos en los
conflictos es muy complicado establecer
sus potencialidades; sin embargo, la
necesidad de manejarlos parece mas
crucial justamente cuando se dan
amenazas de violencia o se rompen
abruptamente relaciones. Bello, M
(2010).

En el campo psicosocial, la experiencia 'y
el sentido de prop6sito pueden actuar
como factores resilientes que permiten al
individuo encontrar significado en su
labor y desarrollar una comprension mas
profunda sobre la importancia de su
trabajo en el contexto del conflicto y la
impunidad.

La pregunta busca indagar en el
significado personal que la protagonista
encuentra en la reconstruccion de la
memoria historica de su ser querido
desaparecido, y como estos contribuye a
su proceso de sanacion y resistencia
colectiva.

Las personas que han pasado por un
trauma significativo y recurrente,
frecuentemente tienen una fuerte
sensacién de que su vida es irrelevante
para el mundo Vera, B.; Carbelo, B.;
Vecina, M-; (2006)

Desde el campo psicosocial la
reconstruccion de la memoria histérica
puede actuar como una herramienta
terapéutica para procesar el traumay la
perdida, y fomentar una sensacion de
continuidad cultural y resistencia
colectiva frente a la violencia y el olvido.
La pregunta busca explorar cual ha sido



momento mas retador en tu bdsqueda
de verdad y justicia y que estrategias
han empleado para superarlo?

Estrategias ¢ Qué estrategias de autogestion
emocional has utilizado para
enfrentar el desgaste y la agresion
que han surgido en tu vida como
defensora de derechos humanos?

Estrategias  En el contexto actual, ; Qué acciones
consideras que podrian ser mas
efectivas para visibilizar el tema de
los desaparecidos y el exilio, y seguir
promoviendo el reconocimiento de
las victimas y la exigencia de
justicia?
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el momento mas retador en su blsqueda
de verdad y justicia y que estrategias ha
empleado para superarlo, “lo psicosocial
parte de preguntar por la experiencia
subjetiva de una persona inscrita en
espacios mas amplios de relacion con
otros” (Bello, 2010)

Desde el campo psicosocial, comprender
los momentos més dificiles y las
estrategias utilizadas para superarlos
permite identificar recursos de
afrontamiento y habilidades que pueden
ser Utiles en futuras situaciones de
adversidad.

La pregunta busca indagar en las
estrategias de autogestion emocional que
ha utilizado para enfrentar el desgaste y
la agresion en su vida como defensora de
derechos humanos. Desde el campo
psicosocial, “el desarrollo de estrategias
de autogestion emocional es esencial
para evitar el agotamiento y el estrés en
profesiones que implican trabajar con
traumas y situaciones emocionales
intensas”. (Rodriguez, 2020)

La pregunta invita a meditar sobre las
acciones estratégicas que la protagonista
considera efectivas para visibilizar el
tema de los desaparecidos y el exilio,
seguir promoviendo el reconocimiento
de las victimas y exigencias de justicia.
Desde el campo psicosocial,
“comprender las estrategias utilizadas
para promover el reconocimiento y la
justicia contribuye a identificar acciones
que fortalezcan la resistencia colectiva y
el cambio social en contextos de
violencia y conflicto (Martinez, M. F., y
Martinez, J 2003)

Nota. Preguntas elaboradas propiamente por los autores del trabajo
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Anélisis, Presentacion y Estrategias a Implementar el Caso el Salado

Tabla 2

Estrategia psicosocial 1 en la poblacion de El Salado

Estrategia 1 de abordaje psicosocial

Nombre de la estrategia
Descripcion Fundamental

Objetivos

Fases y tiempo de cada
una

Fortalecimiento de la resiliencia comunitaria en el salado

El conflicto armado genera afectaciones fisicas, emocionales y
afectivas en las personas involucradas, altera la salud mental
tanto individual como colectiva no solo de forma inmediata sino
también a largo plazo (centro Nacional de Memoria Historia,
2013); (Lira, 2010); (McDonald, 2010). Por lo anterior esta
estrategia tiene como objetivos abordar el impacto traumatico de
la masacre y promover la resiliencia psicosocial entre los
pobladores del Departamento de Bolivar, especificamente en la
comunidad El Salado. Se busca empoderar a la comunidad para
que pueda afrontar de manera mas efectiva la situacion expresada
y desarrollar su capacidad para superar las adversidades
presentes y futuras.

Fortalecer los recursos de afrontamiento y la capacidad de
resiliencia de los pobladores de El Salado frente a los efectos
traumaticos de la masacre, promoviendo una mayor cohesion
social y bienestar psicosocial.

Fase 1: Evaluacion y Disefio (Duracion:1 mes)

Encuesta Comunitaria esta herramienta nos permite recopilar
informacion de manera sistematica y estructurada, involucrando
a los miembros de la comunidad en el proceso de recopilacion de
datos.

El plan de intervencion, involucra a lideres comunitarios y
expertos en psicologia y trabajo social.

Fase 2: Implementacién de talleres y sesiones de apoyo
(Duracion: 1 mes)

Se organizan talleres psicoeducativos para la comunidad,
enfocados en técnicas de afrontamiento, gestion emocional y
habilidades de resiliencia.

También se realizaran sesiones individuales y grupales de apoyo
psicosocial, brindando un espacio seguro para la expresion de
emociones y experiencias.

Fase 3: promocion de redes de apoyo (Duracion: continua)

Se trabajara para facilitar la creacion y fortalecimiento de redes
de apoyo comunitario para que los pobladores puedan apoyarse
mutuamente y compartir experiencias.



Acciones a implementar

Impacto Deseado
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Se buscara fomentar la colaboracién con organizaciones locales y
nacionales para brindar recursos adicionales de apoyo y atencién
en salud mental.

Fasel: la encuesta comunitaria es utilizada para identificar las
necesidades psicosociales de la comunidad de El Salado en el
departamento del Bolivar, Colombia. Esta informacion sera
fundamental para guiar la planificacion y ejecucion de
intervenciones que promuevan la resiliencia, el bienestar y la
recuperacion en la comunidad.

Ademas, involucrar a la comunidad en el proceso de evaluacion
contribuird al empoderamiento y a la participacion activa de los
pobladores en la busqueda de soluciones para su propio
desarrollo.

Fase 2: se realizaran talleres de aprendizaje con estrategias de
afrontamiento, fortalecimiento de la cohesion comunitaria, apoyo
emocional, reconstruccion del tejido social, empoderamiento
individual y colectivo y prevencién de problemas de salud
mental a largo plazo.

Con estos, se pretende proporcionar herramientas y técnicas para
hacer frente a situaciones de estrés, traumas pasados 0
dificultades presente lo que les permitird enfrentar de manera
mas efectiva las adversidades.

Fase 3: La creacion de redes de apoyo permite que los miembros
de la comunidad se conecten entre si, brindando un espacio para
compartir experiencias, preocupaciones y emociones. Esto ayuda
a mitigar el sentimiento de aislamiento y proporciona apoyo
emocional en momentos dificiles. Al formar parte de una red de
apoyo, los pobladores pueden accedera recursos y estrategias de
afrontamiento compartidos. Estos recursos colectivos pueden
ayudar a fortalecer la resiliencia individual y comunitaria frente a
situaciones de estrés o adversidad. Les permitira tener acceso a
informacidn y recursos, mejorar del bienestar psicosocial, les
ayudara a la prevencion de conflictos y problemas sociales y les
dara empoderamiento comunitario y fomento de la solidaridad.
Se capacitaran facilitadores locales para liderar los talleres y
sesiones deapoyo, asegurando que cuenten con las habilidades
necesarias para la creacion de materiales educativos con el fin de
reforzar los conceptos aprendidos en los talleres y sesiones, y
distribuirlo a los participantes.

Mayor conocimiento y comprension de estrategia de afronta
miento yresiliencia en la comunidad de El Salado.

Incremento de la confianza y apoyo mutuo entre los pobladores,
fortaleciendo el tejido social y la cohesion comunitaria.
Reduccion del estrés y la ansiedad asociados con el trauma,




mejoran do elbienestar psicosocial de los habitantes.
Empoderamiento de la comunidad para enfrentar futuras
adversidades con mayor resiliencia y recursos de afrontamiento.
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Nota. Elaboracion propia.
Tabla 3

Estrategia 2

Estrategia 2 de abordaje psicosocial

Nombre de la estrategia
Descripcion fundamental

Obijetivo

“Volviendo a vivir comunidad el salado”

Este programa consiste en un acompafiamiento constante de
psicologia a laspersonas que han sido victimas de algun tipo de
violencia.

Es necesario considerar que en la literatura para referirse a los
factores psicosociales del trabajo se utilizan varios términos
(Kortum et al., 2011; Moreno, 2011; OIT, 1984), tres de ellos
son: a) factores psicosociales, b) factores psicosociales de riesgo
(o factores de riesgo psicosocial) y c) riesgo psicosocial. Los
factores psicosociales son las interacciones entre el trabajo yel
trabajador como lo definié el Comité es acceso a la salud Mixto
OIT/OMS (1984), sin establecer si son positivas 0 negativas; los
factores psicosociales de riesgo son las interacciones que pueden
ejercer una influencia nociva en lasalud que derivan de las
deficiencias en el disefio, la organizacion y la gestién del trabajo;
los riesgos psicosociales, por Gltimo, son los dafios en la salud de
los trabajadores a consecuencia de la exposicién a los factores
psicosociales de riesgo como son el estrés grave, depresion,
alteraciones del suefio, problemas cardiovasculares, trastornos
musculo-esqueléticos, conductas sociales nocivas como el habito
de fumar, entre otros (Secretaria del Trabajo salud).

Potenciar las habilidades sociales, emocionales, mediante
acciones psicosociales que ayuden a la gestién emocional, la
regulacién del comportamiento o y a la orientacion para el
manejo y la prevencion en lassituaciones de riesgo.

Promover en las victimas de conflicto armado el reconocimiento
0 ydesarrollo de autocuidado y prevencion en situaciones de
riesgo.

Orientar a las victimas de conflicto armado en el desarrollo de
habilidades

socioemocional les que permitan el conocimiento en la gestion y
autorregulacion de las emociones

Brindar apoyo en la atencion de las victimas emitidas para
contencionemocional.

Se realizan diferentes talleres de fortalecimiento emocional a
nivel individualy grupal.

Cada grupo minimo 6 participantes.



Tiempo

Fase 1: inteligencia emocional, Manejo del estrés, Autoestima
Fase 2 Ansiedad, Depresion (Taller)

Fase 3 reincorporacion n a la sociedad (Taller)

Fase 4 actividades ladicas, Juegos y Participacion Mindfulness
(Taller aprendiendo a conocerme.

Taller (fotomaton) Taller: Ansiedad, Depresion

Taller: Reincorporacion a la sociedad

Acciones a implementar Actividades ludicas, Juegos y Participacion Mindfulness.

Implementos:

Cuadernos, Lapiz, Marcadores, Espejo, Cartulina y Hojas de
Block.Las personas expresan sus sentimientos y emociones.
Mostrar que las victimas son importantes para todos.
Ensefiar a las victimas que en la vida es muchas veces fuerte,
pero al finalsiempre hay una luz.

Ensefiar que a pesar de las dificultades debemos aprender a
reflexionar ybuscar ayuda en el proceso.

Se ensefia a gestionar sus emociones.

Ensefiarle a auto motivarse y motivar a los demas.
Relacionarse con la demas a pesar del suceso.

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 4

Estrategia 3

Estrategia 3 de abordaje psicosocial

Nombre de la
estrategia
Descripcion
fundamentada

De la mano con la salud mental

“Los sucesos mas traumaticos (las agresiones sexuales, la violencia de
pareja, los atentados terroristas, etc.) dejan frecuentemente secuelas
emocionales crénicas y hacen a las personas mas vulnerables a los
trastornosmentales y a las enfermedades psicosomaticas “(Baca 'y
Cabanas, 2003; Echeburua, 2004).

Esta situacion se vio reflejada en la poblacion del salado, una
poblacion vulnerable, conformada por campesinos agricultores, que
Vivian en una comunidad muy unida y trabajaban
mancomunadamente. Donde, fueron asesinados vil mente, por las
autodefensas en compafiia del ejército nacional,los que sobrevivieron
tuvieron que salir de sus tierras forzadamente, dejandoatras su cultura,
su arraigo, sus modos de subsistir, enfrentandose a innumerables
situaciones.

Desde el enfoque psicosocial se estima que los proyectos de
acompafiamiento y accion humanitaria deben orientarse a contribuir y
reconstruir la identidad y la dignidad a partir del

Reconocimiento de las personas, de su estatus Juridico, social y
subjetivo delas victimas. (Bello, M 2010). De esta forma se pueden
desarrollar acciones psicosociales que busquen recuperar la dignidad de
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las victimas, recuperar lasalud mental y fisica de las personas, se pueda
lograr superarlos.

Objetivos Ayudar a reducir el sentimiento de aislamiento y soledad que a
menudo experimentan las victimas de traumas. Crear un sentido de
comunidad yapoyo emocional, lo que contribuye a fortalecer el
bienestar psicoldgico.Proporcionar herramientas practicas de
afrontamiento para manejar las emociones y el estrés relacionados con
el trauma.

Fases y tiempos Fase 1: 1 dia a la semana
Se identifican las problematicas mas importantes que se van a trabajar,
pormedio de la observacion, y la encuesta.

Fase 2: Dias a la semana.

Desarrollo del taller de la caminata ecolégica y taller de relajacion
despuésde la caminata.

Fase final: Se proyecta una pelicula donde se desarrollen temas de
superacionpersonal.

Acciones a primera semana: caminata ecoldgica por los sitios donde sucedieron los

implementar hechos,

Reconexion con el pasado: Al visitar los lugares donde ocurrieron los
eventos traumaticos, la protagonista puede tener la oportunidad de
reconectarse con su pasado y confrontar las experiencias dolorosas que
hanmarcado su vida.

Esta reconexion puede ser un paso importante para procesar y
comprendermejor lo sucedido.

2 semanas: talleres educativos sobre relajacion.

Reconexidn con el cuerpo: Después de experiencias traumaticas,
algunaspersonas pueden sentirse desconectadas de su cuerpo. Los
talleres de relajacion pueden ayudar a los pobladores a reconectar con
Su cuerpo y sentirse mas en sintonia con El.

Impacto deseado Promover la salud mental
Recuperar su autoestima y confianza.

Contribuir al proceso de recuperacion y fortalecimiento emocional de
las victimas, para que puedan enfrentar su pasado con mayor resiliencia
y mirarhacia el futuro con esperanza y confianza en su capacidad para
seguir adelante con sus vidas.

Nota. Elaboracion propia.
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Anélisis Psicosocial para el Caso en el Municipio del Salado

En febrero del afio 2000, Colombia fue testigo de uno de los episodios méas oscuros de su
historia: la masacre de El Salado. A través de una serie de preguntas orientadoras, exploraremos
los eventos que rodearon esta devastadora tragedia, analizando sus causas, consecuencias y el
impacto en la sociedad colombiana. Estas preguntas nos permitiran adentrarnos en la
comprension de un acontecimiento que dej6 una profunda huella en el pais y resaltar la
importancia de reflexionar sobre las circunstancias que llevaron a tal atrocidad.

¢Qué Emergentes Psicosociales de la Vida Cotidiana y del Proceso Socio Histdrico de se
identifican? No podian llorar porque no se podia llorar, nivel de violencia alto, terror, miedo,
control sobre la poblacién, sumision, estrés, ansiedad y temor, violencia sexual y psicolégica,
emociones intensas y perturbadoras, justicia y duelo no resuelto, muerte grabada en su memoria,
intensa carga emocional, impotencia, culpa.

De acuerdo con la definicion dada por, Hellen A (2002 p. 96). El ser humano exterioriza
todo aquello presente de acuerdo con sus capacidades de vivenciar los hechos en los que son
protagonistas de manera particular, las cuales se experimentan en el dia a dia, considerando quela
vida cotidiana hace parte del proceso histérico de las comunidades, de manera universal teniendo
en cuenta su estructuracion psi-conductual.

¢Cudles son los Impactos desde lo Bio-psico-Socio-Cultural que se Evidencian? Las
victimas presentan maltrato fisico, ya que a las mujeres las agarran del cabello, heridas, lesiones,
pérdidas en vidas. En la parte psicoldgica pueden presentar estrés postraumatico, ansiedad,
desesperanza,problemas de autoestima, huella profunda de dolor y miedo. Intensa carga

emaocional.
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Cultural

Al salir de sus territorios se han interrumpido sus costumbres, dejando su hogar, y
conexiones sociales.
Social

Se ven afectadas ya que al salir de sus tierras estas se afectan, en | aparte econdmica, pues
alli quedaron sus medios de subsistir que tenian, y salen a sitios desconocidos donde tienenque
enfrentar a situaciones nuevas para llegar a tener un empleo o un trabajo que cubran las
necesidades basicas como la alimentacion, educacion vivienda salud impacto cultural al
interrumpir las tradiciones, costumbres y précticas de la comunidad.

¢Qué elementos Simbdlicos de Violencia, Resiliencia y Experiencias de Trasformacion se
Logran Identificar en el Discurso? La musica del acordedn que tocaban y las tamboras después
que asesinaban a alguien. Al enviar desde el helicdptero letreros amenazantes demostrando terror,
Cuando se limpia el cuchillo ensangrentado en la ropa de la nifia violada, la comida
desperdiciada, el juego de la ruleta rusa para escoger quien debian asesinar, minas antipersonas.

Para Manciaux, Vanistendael, Lecomte y Cyrulnik, (2001) La resiliencia se ha definido
como lacapacidad de una persona o grupo para seguir proyectandose en el futuro a pesar de
acontecimientos desestabilizadores, de condiciones de vida dificiles y de traumas a veces graves
(p.43)
Resiliencia

Salir sin nada, pero a la vez salir con todo, la mama, el papa, los hermanos, resiliencia,
salir adelante llorar secarse las lagrimas amarrarse las alpargatas, amarrarse el cinturény coger la
vida en pecho para salir adelante, y ayudar al otro. Acto simbdlico al quitar la maleza
relacionaban con el dolor, ellos demostraban que la maleza al ser arrancada también searrancaba

de lo més profundo de ellos; el dolor era quitar ese dolor que habia en los corazones.
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Experiencias de Transformacion

La protagonista es la encargada de acompafar a 180 mujeres del Carmen del Bolivar, ella
no se queda en la condicion de victima, sigue luchando, nole arrebataron la sonrisa ,y seguir
exigiendo los derechos, es un claro ejemplo de resiliencia y fortaleza, a pesar de haber vivido una
experiencia traumatica, ella no se deja vencer por la adversidad y ha encontrado la fuerza para
seguir adelante y continuar luchando por sus derechosy también ayudar a las otras mujeres de la

comunidad.
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Informe Analitico Paso 3 Foto-Voz

La experiencia de la foto voz permite reflexionar sobre diversos aspectos relacionadoscon
la subjetividad de la comunidad que habita en esos contextos. Se exploran los valores simbolicos
y subjetivos presentes en las imagenes, asi como el aporte significativo de la fotografiay la
narrativa en la construccién de la memoria historica. Ademas, se considera el impacto profundo
que esto tiene en la transformacidon psicosocial de los individuos y del grupoen su conjunto. La
Foto Voz también revela las manifestaciones resilientes de los contextos encuestion, destacando
cdémo las imagenes capturan momentos de fortaleza y superacion. En esteproceso, se reconoce el
papel fundamental de los encuentros y relaciones dialdgicas en la construccion de memorias
colectivas.

Se entiende la importancia de valorar y respetar los lenguajes propios de un contexto, ya
que estos lenguajes alternativos permiten ampliar las posibilidades de expresién y
comprension, fomentando la inclusion y participacion de las personas y comunidades. Los
encuentros y relaciones dialdgicas en el marco de una accién psicosocial son espacios donde se
construyen y comparten memorias colectivas, fortaleciendo el sentido de identidad y pertenencia
de la comunidad.

La fotografia y la narrativa desempefian un papel crucial en los procesos de construccién
de memoria historica, ya que tienen la capacidad de capturar y transmitir experiencias,
emociones y perspectivas. Estas formas de expresion artistica generan empatia, inspiran accion y
promueven la reflexion critica. Ademas, a través de la fotografia y la narrativa, se pueden
visibilizar y cuestionar las violencias sociales existentes, promoviendo la justicia social y la

transformacion.
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Para Vanistendael (1994), la resiliencia distingue dos componentes: la resistencia frente a
la destruccion, esto es, la capacidad de proteger la propia integridad bajo presion; por otra parte,
mas alla de la resistencia, la capacidad para construir un conductismo vital positivo pese a
circunstancias dificiles.

Las imagenes y narrativas presentadas reflejan la resiliencia de las comunidades, la
superacion de adversidades, la resistencia y lucha por la justicia, la reconstruccion
transformacion, asi como la preservacion de la cultura y tradicion en medio de circunstancias
dificiles. Estas manifestaciones resilientes nos inspiran y nos muestran la capacidad de las
personas y las comunidades para enfrentar y sobreponerse a los desafios.

Esta experiencia de la Foto -Voz deja una profunda reflexién psicosocial y politica sobre
el valor emancipador de los lenguajes propios de un contexto y sus posibilidades expresivas
desde el arte y la accion comunitaria. Invita a reconocer y valorar la diversidad de perspectivas y
experiencias, promoviendo la inclusion y participacion de las comunidades en la construccion de
memorias colectivas capaces de catalizar cambios sociales significativos.

En las fotografias expuestas, se reconocen una serie de valores simbdlicos y subjetivos que
permiten comprender la dimension psicosocial de dichos contextos. Algunos de estos valores
incluyen:

Miedo y vulnerabilidad ya que las imagenes reflejan el miedo y la sensacién de
inseguridad queexperimentan las personas que habitan en estos lugares. Transmiten la sensacion
de vulnerabilidad y la necesidad de proteccion frente a la violencia y los peligros asociados.

En algunas de las fotografias en algunos angulos capturan la tristeza y la desesperanza
presentes en estos contextos marcados por la violencia. Denotan el impacto emocional y

psicoldgico de lossucesos violentos en la comunidad.
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A pesar de las dificultades, las imagenes nos muestran un sentido de resiliencia y
resistencia. Se observo la capacidad de las personas para sobreponerse a la adversidad, encontrar
esperanza yseguir adelante a pesar de las circunstancias dificiles.

También se encuentran diversas aristas sociales y aspectos en la identidad y la
pertenencia dela comunidad que habita en esas comunidades. Muestran expresiones culturales,
tradiciones y simbolos que refuerzan la identidad colectiva y el sentido de pertenencia a pesar de
la violencia ylos desafios. Las imagenes tienen un caracter de denuncia y de busqueda de
justicia. Revelan la realidad de la violencia y sus consecuencias, generando conciencia sobre los
problemas que afectan a la comunidad y promoviendo acciones para el cambio.

Durante la elaboracion de esta actividad, se evidencia que el campo en el que la
fotografia yla narrativa desempefiaron un papel fundamental es aquel relacionado con los
procesos de construccion de memoria historica, teniendo un impacto significativo en la
transformacion psicosocial. Tanto la imagen como la narrativa demuestran tener la capacidad de
capturar y transmitir experiencias, emociones y perspectivas de una manera accesible y poderosa.

La fotografia tiene el poder de capturar momentos y eventos especificos, preservando una
instantanea en el tiempo. Estas imagenes pueden transmitir informacion y emociones de manera
inmediata y visualmente impactante. En el contexto de la construccion de la memoria histérica,la
fotografia puede desempefiar varios roles:

Las fotografias pueden ser evidencia tangible de eventos pasados, ayudando a preservar
la historia y a evitar la negacion o el olvido de sucesos traumaticos. Al mostrar imagenes de
hechoshistéricos, la fotografia puede validar las experiencias de las personas y proporcionar una

base solida para la construccién de la memoria colectiva.
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Las imagenes pueden despertar emociones y generar empatia en el espectador. Al mostrar
elsufrimiento humano, la resistencia o los momentos de cambio social, la fotografia puede
movilizar a las personas a actuar, promoviendo la solidaridad y el compromiso con la
transformacion social. Las fotografias pueden ayudar a las comunidades y a los individuos a
reconstruir su identidad a través de la representacion visual de su historia. Al ver imagenes que
reflejan su pasado y su cultura, las personas pueden fortalecer su sentido de pertenencia y
comprender mejor quiénes son y como han llegado a serlo.

La narrativa, ya sea a través de la literatura, el cine, el teatro u otras formas de expresion,
tiene el poder de contar historias y dar significado a las experiencias humanas. La narrativa es
fundamental en la construccion de la memoria historica por varias razones:

Interpretacion y contextualizacion a través de la narrativa, se pueden dar diferentes
perspectivassobre un evento o periodo histdrico. La interpretacion de los acontecimientos
pasados permite contextualizarlos y comprender su impacto en la sociedad. Al explorar diversas
narrativas, se pueden construir visiones mas completas y matizadas de la historia, evitando
visiones simplistaso unilaterales.

La narrativa puede generar una conexién emocional profunda con los personajes y sus
experiencias. Al identificarse con los protagonistas de una historia, las personas pueden sentir
empatia y comprender las luchas y desafios a los que se enfrentaron. Esta conexion emocional
puede promover la reflexidn, la comprension y la solidaridad con las vivencias pasadas y

presentes.
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Link del Video de YouTube Realizado en el Paso 3

En el video que se realiz6 con el grupo publicado en YouTube se presenta un noticiero
magazin, en el cual se puede evidenciar los ejercicios de Foto Voz “las problematicas en los
diferentes contextos del pais, un desafio de reintegracion en busca de una nueva vida" de la
regién en municipios que se encuentran ubicados en los Departamentos Valle y Cauca sobre el
conflicto armado y violencia en Colombia.

Aragon C, (2023/07/09). Aplicacion de la imagen y la narrativa- VVoces de Esperanza
[Video]. YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=wCyDIZp_Gw


https://www.youtube.com/watch?v=wCyDIZp__Gw
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Conclusiones

Al analizar detalladamente esta problematica, se puede concluir que el conflicto armadoen
Colombia ha dejado profundas heridas en la sociedad y en las vidas de miles de personas. Lafalta
de compromiso real por parte de los diferentes grupos armados y del gobierno para buscaruna paz
duradera ha llevado a una prolongacion de la violencia y el sufrimiento de las victimas.

Es evidente que muchas de las victimas no han recibido la verdad, la reparacion y la
construccién del tejido social que merecen. La falta de garantias y de justicia ha dejado a
comunidades enteras en un estado de desesperanza, desconfianza y miedo, donde el terror sigue
siendo una realidad latente.

El impacto de esta problematica ha llevado a muchas personas a tener que abandonar su
pais y buscar refugio en otros lugares, enfrentandose a nuevas dificultades y retos en un entorno
desconocido. La pérdida de sus raices y la estigmatizacién de ser colombianos son cargas
adicionales que deben soportar. Incluso después de 20 afios, los pobladores del Salado aiun no
hayan podido regresar a sus hogares debido a la falta de seguridad y garantias; esta situacion
genera incertidumbre y desesperanza, especialmente para aquellos que anhelan volver a sus sitios
de origen.

Es desgarrador saber que Yirley, quien ha demostrado valentia y liderazgo en su
comunidad, continla siendo amenazada por los mismos violentos que la victimizaron en el
pasado. Esto refleja la impunidad y la falta de proteccion efectiva para quienes buscan la verdad

y la justicia.
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