Prevencion de la violencia en el contexto familiar mediante el fortalecimiento de los

factores protectores de las familias del municipio de Firavitoba Boyaca

Mélida Lineith Diaz Lopez

Asesor:

Emilcen Pérez Gallo

Universidad Nacional Abierta y a Distancia/ UNAD
Escuela de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades / ECSAH
Psicologia

2023



Resumen
El siguiente informe muestra el resultado del proceso de pasantia como opcion de grado del
programa de Psicologia, realizada en la comisaria de familia del municipio de Firavitoba gracias
al convenio interinstitucional existente entre la universidad y el municipio, en los contextos
juridico, social/comunitario, familiar y educativo, donde se desarrollaron acciones psicosociales
con el objetivo de prevenir la violencia en el contexto familiar mediante que el reconocimiento
de los factores de riesgo y el fortalecimiento de los factores protectores de las familias del
municipio que no solo previenen la violencia intrafamiliar, sino que también promueven una
dindmica positiva que fortalece los lazos familiares y contribuye a una sociedad mas
cohesionada. Desde el proceso de diagndstico de necesidades, identificacion de factores d riesgo,
acciones de prevencién y promocion y el apoyo de acciones de acuerdo a las funciones del
equipo interdisciplinario de la comisaria de familia ley 2126 de 2021. Como resultados se
muestran los datos cualitativos y cuantitativos concernientes a la aplicacion de las acciones
psicosociales trazadas o manifestadas en el plan de accion dirigidas a usuarios de la comisaria de
familia que llevan un proceso administrativo, estudiantes del grado noveno y décimo de la I.E.
Técnica de Firavitoba, padres de familia y estudiantes de bachillerato de la I.E Técnica
Agropecuaria San Antonia, padres de familia de hogares del ICBF y FAMI.
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Abstract
The following report shows the results of the internship process as a degree option of the
Psychology program, carried out in the family police station of the municipality of Firavitoba
thanks to the inter-institutional agreement between the university and the municipality, in the
legal, social/community, family and educational contexts, where psychosocial actions were
developed with the objective of preventing violence in the family context through the recognition
of risk factors and the strengthening of protective factors in the families of the municipality that
not only prevent intra-family violence, but also promote a positive dynamic that strengthens
family ties and contributes to a more cohesive society. From the process of diagnosis of needs,
identification of risk factors, prevention and promotion actions and the support of actions
according to the functions of the interdisciplinary team of the family commissioner law 2126 of
2021. The results show qualitative and quantitative data concerning the application of the
psychosocial actions outlined or manifested in the action plan aimed at users of the family police
station that carry an administrative process, ninth and tenth grade students of the I.E. Técnica de
Firavitoba, parents and high school students of the I.E. Técnica Agropecuaria San Antonia,
parents of ICBF and FAMI homes.

Keywords: Types of violence, risk factors, protective factors.
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Introduccion

Desde la psicologia, la prevencion de la violencia en el contexto familiar es fundamental
por varias razones importantes, por bienestar emocional, debido a que la violencia en el hogar
tiene efectos devastadores en la salud mental y emocional de todos los miembros de la familia
involucrados, especialmente en los nifios, presenciar o ser victima de violencia puede generar
traumas a largo plazo y problematicas de salud mental, como depresion, trastorno de estrés
postraumatico y ansiedad; para evitar la continuidad del ciclo de violencia, ya que puede
convertirse en un ciclo intergeneracional, porque nifios que crecen en un ambiente violento
tienen mayores probabilidades de perpetuar la violencia en sus relaciones futuras o convertirse
en victimas de abuso en la edad adulta; por un desarrollo saludable, los nifios necesitan un
entorno seguro y afectuoso para desarrollarse fisica, emocional y cognitivamente, por ende la
violencia en el hogar puede obstaculizar este desarrollo y afectar negativamente la autoestima,
habilidades sociales y rendimiento académico; para la prevencion de futuros problemas sociales,
estd asociada con una sucesion de problemas sociales y de salud pablica, que a su vez acarrea,
delincuencia, abuso de sustancias psicoactivas y la violencia interpersonal fuera del hogar.

Ahora desde el programa de psicologia de la UNAD es importante la prevencion de la
violencia en el contexto familiar para promover el bienestar emocional y fisico de todos los
miembros de la familia, prevenir la perpetuacion de la violencia en futuras generaciones y
fomentar una sociedad maés saludable y equitativa, a través del intercambio de saberes y
conversaciones oportunas interdisciplinares que contribuyen al entendimiento y planteamiento de
estos desafios psicosociales que surgen y se reflejan en los variados niveles y contextos
(individual, de pareja, familiar, grupal y comunitario); de igual forma el Programa de Psicologia

de la UNAD se ha diferenciado por su disposicion en modificar las desemejantes realidades de la
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Colombia profunda, bajo la perspectiva social comunitaria, que promuevan la proteccién de los
derechos humanos, en este caso, el derecho a vivir en un ambiente seguro y libre de violencia,
por tal motivo la prevencion de la violencia en el hogar es esencial para proteger los derechos
fundamentales de los miembros de la familia y promover una sociedad justa y equitativa.

De ahi, que la prevencion temprana de la violencia en el contexto familiar es mas efectiva
y menos costosa que la intervencion después de que se haya establecido un patron de
comportamiento violento, por ello detectar y abordar los factores de riesgo desde etapas
tempranas puede evitar que la violencia se intensifique y se convierta en un problema mas grave.

Por lo anterior, es fundamental promover los factores protectores de la familia para
prevenir la consecucion de la violencia, ya que la familia es una institucion fundamental en la
sociedad colombiana, desempefiando una funcién crucial en la vida de las personas y en el
desarrollo del pais en su conjunto. Colombia es un pais conocido por su rica diversidad cultural y
tradiciones arraigadas, y la importancia de la familia se refleja en estos aspectos.
Tradicionalmente, se valora mucho el sentido de unidad, solidaridad y cuidado mutuo dentro de
la familia, su estructura promueve lazos fuertes y apoyo emocional entre los miembros de la
familia. La familia, segun el articulo 42 de la constitucion Politica de Colombia es el:
“Fundamento de la sociedad. Se promovera y se garantizara su proteccion integral” (p.9), por lo
tanto, desde la comisaria de familia y con el trabajo interdisciplinario se debe realizar el
reconocimiento, garantia, prevencion y/o restablecimiento de derechos de las nifias, nifios,
adolescentes (NNA) y los otros integrantes de la familia, en situaciones de violencia, amenaza,
maltrato infantil, vulneracion de derechos dentro del contexto familiar.

La familia desempefia un papel esencial en la educacion y formacién de los individuos, se

considera que la familia es el primer entorno en el que los nifios aprenden valores, normas y
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tradiciones culturales, por ende, los padres, cuidadores y demas miembros de la familia tienen la
responsabilidad de transmitir conocimientos y ensefiar habilidades que son primordiales para la
vida diaria y el desarrollo personal. De igual forma se presume, que la familia es un espacio
seguro y de apoyo donde los nifios pueden crecer y desarrollarse de manera saludable, juega un
papel crucial en la construccion de comunidades fuertes y estables. La familia también es una
fuente de proteccion y refugio en momentos de dificultad o crisis, proporcionando un sentido de
seguridad y pertenencia a sus miembros.

En resumen, la familia desempefia un papel central en la sociedad colombiana, tanto en
términos de desarrollo individual como en la construccion de una sociedad cohesionada. Sus
valores, tradiciones y lazos afectivos proporcionan una base sélida para el crecimiento personal,
la educacion, la cohesion social y el desarrollo econémico. En Colombia, donde la familia tiene
un lugar destacado en la cultura y la identidad nacional, reconocer y fortalecer el papel de la
familia es esencial para garantizar un futuro prospero y sostenible, libre de todo tipo de violencia
en el contexto familiar, ya que es un problema serio, que afecta negativamente a las familias y a
la sociedad en general. Por eso, es fundamental implementar estrategias efectivas para prevenir
y abordar esta problematica, garantizando la proteccion de los derechos y la seguridad de las
victimas, asi como promoviendo relaciones familiares basadas en el respeto, la igualdad y el

amor.
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Presentacion de la Institucion

Segun el Plan de desarrollo Territorial 2020-2023 “Unidos por Firavitoba”

El Municipio de Firavitoba se encuentra localizado en la provincia de Sugamuxi en el
departamento de Boyac4, esta ubicado en el centro oriente del departamento, se encuentra
a 10 km de la ciudad de Sogamoso que es la capital de la provincia y a 77 km de la
Ciudad de Tunja 'y a 219,6 km de la capital de la Republica, Bogota. Se encuentra
limitando por el Norte con el Municipio de Tibasosa y Paipa, por el Oriente con el
Municipio de Sogamoso, por el Occidente con los Municipios de Tuta y Paipa y por el
Sur con los Municipios de Pesca e Iza. (p.18) (Municipio de Firavitoba, 2020)

El Municipio de Firavitoba cuenta con una extension de 108,4 Kmz?, el area rural tiene
una extension de 107,7609 Kmz2, mientras que el area urbana apenas llega a los 0,6779 Kmz. El
area rural estad conformada por dieciséis veredas asi: Cartagena, Las Monjas, Irboa, Diravita
Alto, Mombita Alto, Diravita Llano, Mombita Llano, La Victoria, Calavernas, El Bosque, San
Antonio, Baratoa, Alcaparral, Ocan, Gotua y Tintal.

El area urbana del Municipio se encuentra conformada por once barrios o sectores asi:
Barrio San Pedro, Cayetano Avella, Perpetuo Socorro, La Primavera, Nuevo Horizonte, Villa
Paz, La Catedral, Las Nieves, Santa Elena, Villa Nueva, Cacique Firavia.

El Municipio de Firavitoba, segun el Censo de poblacion y vivienda realizado por el
DANE en el 2018, para ese afio el municipio tenia una poblacion total de 6.662 habitantes,
poblacidn que segun las proyecciones que esta institucion realiza, presenta un crecimiento
exponencial para los siguientes cuatro afios, ubicandose el afio 2020 con un total de 6.802
habitantes en total. Al confrontar la poblacion del Municipio de Firavitoba con relacion a la del
departamento, indica que Firavitoba es un municipio pequefio y representa el 0,45 % de la

poblacién total de Boyaca.
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El censo poblacional (DANE 2018), establece que en el Municipio de Firavitoba la
mayor densidad poblacional esta entre el rango de edades de 10 a 24 afios con un 23,5% de la
poblacion total, siendo asi los nifios, adolescente y jovenes el mayor grupo poblacional del
Municipio con 1,532 personas; y un 11% de la poblacién esta por encima de los 70 afios, siendo
el grupo de menor nimero dentro del Municipio, con 717 personas. La mayoria de la poblacién
del Municipio se encuentra en la zona rural con 4035 habitantes, frente a 2488 personas ubicadas
en la zona urbana.

Segun el censo poblacional 2018 del Departamento Nacional de Estadisticas- DANE
2018, en el Municipio de Firavitoba para ese afio hay un total de 3390 viviendas y 2172 hogares,
mostrando que cada vivienda es ocupada por 1,56 hogares, existiendo un mayor el nimero de
viviendas en proporcion al nimero de familias. Respecto al tamafio de la familia se halla que el
numero promedio de integrantes por hogar, es de 3 personas.

Figura 1

Parque Principal Municipio de Firavitoba

Nota. Autoria propia
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Figura 2

Basilica Menor de Nuestra Sefiora de la Nieves, Municipio de Firavitoba
=

Nota. Autoria propia

La pasantia como opcidn de grado se realiza desde el convenio interinstitucional de la
UNAD con el municipio y a su vez en la comisaria de familia del municipio de Firavitoba, la
cual tiene como misidn prevenir, garantizar, restablecer y reparar los derechos de los miembros
de la familia, conculcados por situaciones de violencia en el contexto familiar y las demas
establecidos por la ley, y como vision ser reconocida como la entidad encargada de proteger y
velar el cumplimiento de los derechos y deberes de no solo de la nifiez y la adolescencia, sino de

la familia en general.
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Justificacion

La violencia en el contexto familiar es una problematica que afecta a todos, debido a su
impacto en diversos aspectos de la sociedad, se dejar ver como un significativo problema
biopsicosocial y de salud publica por las repercusiones e impacto psicologico, social y
economico de sus consecuencias, en procesos de calidad de vida de toda la comunidad, lo cual
puede conllevar a presentarse afectaciones en un futuro sobre la salud mental, con el desarrollo
de trastornos como depresion, intentos de suicidio, baja autoestima y sindrome de estrés
postraumatico; una importante disminucién del rendimiento laboral, alteraciones del
comportamiento en la escuela y dificultades de aprendizaje.

La violencia en el contexto familiar, primero, viola los derechos humanos fundamentales
y atenta contra la dignidad de las personas, debido a que todos los ciudadanos, sin distincion
alguna, tienen derecho a vivir en un entorno seguro y libre de violencia; la existencia de esta,
socava estos principios basicos y afecta el bienestar general de la sociedad; segundo, afecta el
ciclo intergeneracional de violencia por lo que tiende a perpetuarse de una generacion a otra, los
nifios que crecen en un entorno violento tienen mayores probabilidades de convertirse en
perpetradores o victimas de violencia en el futuro, esto afecta negativamente a toda la sociedad,
generando altos indices de criminalidad, inseguridad y conflictos familiares; tercero, genera
costos sociales y econdémicos, porgue tiene impactos significativos en el &mbito social y
econémico que se traduce en lesiones fisicas, problemas de salud mental, ruptura de relaciones
familiares y dafios emocionales duraderos, de igual forma, gastos adicionales en los sistemas de
salud, justicia y proteccion social del pais, afectando la economia en general; cuarto, impacto en
la productividad y el desarrollo, porque cuando las personas viven en un entorno violento, su

capacidad para desemperfiarse plenamente en el trabajo, la educacién y otras actividades se ve
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comprometida, lo que afecta negativamente la calidad de vida de las personas y disminuye su
potencial para contribuir al crecimiento y desarrollo del pais; quinto afecta la colectividad y
bienestar social, debido a que problemas familiares derivados de la violencia pueden tener un
impacto en la comunidad mas amplia, generando tensiones, desconfianza y conflictos entre
vecinos y miembros de la sociedad, generando un clima de miedo e inseguridad. Por lo anterior,
es fundamental abordar esta problematica de manera integral, promoviendo la prevencion, la
educacion y el apoyo a las victimas para construir una sociedad pacifica y libre de violencia.
Segln la OMS. (Organizacion mundial de la salud) la violencia “es el uso intencional de
la fuerza fisica o el poder contra uno mismo, hacia otra persona, grupos o comunidades y que
tiene como consecuencias probables lesiones fisicas, dafios psicoldgicos, alteraciones del
desarrollo, abandono e incluso la muerte”. La violencia es toda accion y situacion que atente
contra la integridad fisica, psicoldgica o moral de las personas. Los comportamientos asociados
con el uso de la violencia pueden ser aprendidos, imitados o intencionales, y pueden estar
dirigidos a individuos o grupos.
La ley 2126 de 2021 establece:
Las Comisarias de Familia son dependencias o entidades de caracter administrativo e
interdisciplinario del orden municipal o distrital, con funciones administrativas y
jurisdiccionales, cuyo objeto misional es brindar atencién especializada e
interdisciplinaria para prevenir, proteger, restablecer, reparar y garantizar los derechos de
quienes estén en riesgo, sean 0 hayan sido victimas de violencia por razones de género en
el contexto familiar y/o victimas de otras violencias en este contexto. (Congreso, Ley

2126, 2021)
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Por ello, se requiere del apoyo y fortalecimiento de factores protectores de la familia al
ser un agente activo del desarrollo individual, familiar y social, en el cual se establece y refuerza
la democracia, se corrigen o0 acenttan las crisis, de igual manera es un elemento activo, ya que
nunca permanece estacionaria, esta evoluciona de un estadio a otro producto del sistema social, y
economico, politico y cultura; la familia es una institucion conformada por sistemas individuales
gue interactGan y que componen a su vez un sistema abierto, y al mismo tiempo, hace parte del
sistema social y responde a su convicciones, cultura, tradiciones, desarrollo econémico y
nociones morales, éticas, religiosas, politicas.

Los derechos se restablecen depende del caso y los derechos que se vulneren, donde
desde la psicologia se realiza el acompafiamiento brindando asesoria, se direcciona segun la
necesidad, ya seas a educacion, salud mental (Psicologia y Psiquiatria) de igual manera, exponer
y mostrar conceptos integrales sobre la situacion de la nifiez y la adolescencia, con explicaciones
disciplinares que argumenten la toma de decision sobre las medidas mas idonea para el
restablecimiento de los derechos, que adoptara la autoridad administrativa, de tal forma que se
pueda garantizar que las personas que ingresan a la comisaria con algin caso se garantice la
seguridad, justicia y salud.

La comisaria de familia del municipio de Firavitoba tiene como mision prevenir,
garantizar, restablecer y reparar los derechos de los miembros de la familia, conculcados por
situaciones de violencia en el contexto familiar y las demas establecidos por la ley, y como
vision ser reconocida como la entidad encargada de proteger y velar el cumplimiento de los
derechos y deberes de no solo de la nifiez y la adolescencia, sino de la familia en general. Ante
esto se realiza el apoyo al equipo interdisciplinario de la comisaria de familia del municipio de

Firavitoba y las acciones psicosociales a realizar de acuerdo al fortalecimiento de los factores
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protectores en la prevencion de la violencia en el contexto familiar, los cuales son de gran
importancia debido a los beneficios que aporta a nivel individual, familiar y social. Estos factores
ayudan a fortalecer el tejido social y a crear entornos seguros y saludables para las familias, es
esencial promover el bienestar familiar, el desarrollo positivo de los nifios y jovenes, romper el
ciclo de violencia y fortalecer la comunidad. Al invertir en la promocion de estos factores, se
crea un entorno propicio para el crecimiento saludable de las familias, se reducen los indices de
violencia y se construye una sociedad mas segura y pacifica.

Segun el informe epidemioldgico de la semana 52 del afio 2022, se notifican 3.927 casos
sospechosos de violencia de género e intrafamiliar, de tal forma que 3.793 son procedentes del
Departamento de Boyaca; del total de casos procedentes de Boyaca el 97,7% (3.705 casos)
fueron notificados por el sistema de vigilancia del Departamento de Boyacé, donde de igual
forma se plantea que el municipio de Firavitoba reporta entre 20 y 100 casos.

En el informe también se expone que la mayoria de los perpetuadores de violencia son
hombres, excepto en violencia por negligencia y abandono donde se observa que los abusadores
son tanto hombres como mujeres, segun la relacion familiar en violencia sexual el agresor no
tiene ningun tipo de relacion aungue se observa un porcentaje importante en los casos donde el
agresor es algun familiar o la pareja, en violencia fisica y psicoldgica el principal agresor es la
pareja y en la violencia por negligencia y abandono la madre y el padre, respecto a la
convivencia con el agresor si hay convivencia excepto en la mayoria de casos de violencia
sexual. EI comportamiento del evento por periodo epidemioldgico observando la tendencia al
aumento de casos de 2022 respecto a 2021, y manteniendo una notificacion fluctuante en los
diferentes periodos epidemiolégicos, para el afio 2021 y 2022 se presentd el pico mas alto en la

notificacion en el periodo epidemidlogo decimo.
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Por lo anterior, como futura profesional en psicologia y ante la problematica expuesta, se
realiza el apoyo al equipo interdisciplinario de la comisaria de familia del municipio de
Firavitoba y las acciones psicosociales a realizar de acuerdo al fortalecimiento de los factores
protectores en la prevencion de la violencia en el contexto familiar, los cuales son de gran
importancia debido a los beneficios que aporta a nivel individual, familiar y social. Estos factores
ayudan a fortalecer el tejido social y a crear entornos seguros y saludables para las familias, es
esencial promover el bienestar familiar, el desarrollo positivo de los nifios y jovenes, romper el
ciclo de violencia y fortalecer la comunidad. Al invertir en la promocion de estos factores, se
crea un entorno propicio para el crecimiento saludable de las familias, se reducen los indices de

violencia y se construye una sociedad mas segura y pacifica.
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Descripcion de Necesidades Identificadas

En referencia al diagnostico situacional brindado por el equipo interdisciplinario de la
comisaria de familia, desde el contexto juridico, se considera importante brindar apoyo
psicosocial para fortalecer los factores protectores para prevenir la violencia en el contexto
familiar, debido a que se han presentado en las familias del municipio violencia Fisica,
psicoldgica, economica y/o patrimonial y sexual, identificandose falencias en la comunicacion
asertiva, para la buena resolucién de conflicto y el alto consumo de alcoholo como detonantes de
la violencia en el contexto familiar, asi mismo las acciones psicosociales deben ir encaminadas a
fortalecer vinculos afectivos, confianza, tolerancia, pautas de crianza, manejo de emociones para
una adecuada resolucion de conflictos, a traves de los diferentes talleres psicoeducativos que se
realizan en el contexto familiar, social, educativo y juridico (en lo seguimientos individuales y de
parejas en las medidas de proteccion y demas procesos) que se llevan a cabo desde del despacho
y por el equipo interdisciplinario de la comisaria de familia; de igual forma, apoyo en el
desarrollo de la aplicacion de las tematicas de la cartilla “proyectando mi futuro” de la casa del y
la menor Marco Fidel Suarez proyectada para los estudiantes de bachillerato de las instituciones
educativas del municipio. Los procesos administrativos que se llevan a cabo en la comisaria de
familia son: medidas de proteccidn, incumplimiento de la medida de proteccidn, proceso
administrativo de restablecimiento de derechos (PARD), conciliacion de custodia, regulacién de
visitas y cuota de alimentos de NNA (audiencias), conciliacion adulto mayor y cuidado personal,

visitas domiciliarias y verificacion de queja.
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Objetivos
Objetivo General

Prevenir la violencia en el contexto familiar mediante acciones psicosociales que
favorezcan factores protectores en familias del municipio de Firavitoba Boyaca.
Objetivos Especificos

Identificar factores protectores y de riesgo de violencia en el contexto familiar de las
familias en el Municipio de Firavitoba.

Implementar acciones psicosociales desde el equipo interdisciplinario de la comisaria de
familia para la promocion de la integridad fisica, psiquica y emocional de las familias del
Municipio de Firavitoba.

Promover el ejercicio de los derechos, la libre participacion y el reconocimiento de la
responsabilidad penal para los adolescentes.

Evaluar la pertinencia de las acciones psicosociales implementadas desde el equipo

interdisciplinario de la comisaria de familia para prevenir la Violencia en el contexto familiar
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Marco Referencial
Marco Teorico
Enfoque Sistémico
El enfoque sistémico reconoce la importancia de comprender y abordar a la familia como
un sistema interconectado. Al considerar las interacciones, la comunicacion, el contexto y las
relaciones dentro del sistema familiar, se busca promover el cambio y la resiliencia, favoreciendo
la salud emocional y el bienestar de todos sus miembros. Ante esto, Platone (2007) cita a Platone
(1999)
Desde la dptica de la teoria de sistemas (Bertalanffy, 1968; Buckley, 1967;
Bronfenbrenner, 1974), cualquier conjunto de individuos que comparte un mismo
contexto e interactua con cierta frecuencia y permanencia en el espacio y en el tiempo,
tiende a generar caracteristicas y pautas diferenciadas de funcionamiento que lo distingue
de los demas. Es decir, que un sistema es definido como una entidad con limites y con
partes que se relacionan entre si, que dependen unas de las otras y reciben
retroalimentacion del ambiente externo como interno. De acuerdo con lo anterior, la
familia es un sistema abierto, sujeto a cambios tanto en el transcurso de su ciclo de vida,
como en respuesta a las crisis del contexto social, de igual forma la familia como sistema
necesita proporcionar a sus miembros cierta estabilidad y permanencia para asegurar la
cohesidn y sentido de pertenencia de los mismos, asi como la edificacion de relaciones
afectivas significativas, las cuales estan basadas en el intercambio de sentimientos,
valores, creencias a través de las conductas cotidianas. (p. 59)
El enfoque sistémico es una perspectiva que busca comprender y abordar a las personas y

a los problemas desde una mirada global e interconectada, donde se reconoce que los individuos



27

no existen de manera aislada, sino que estan inmersos en un sistema familiar complejo. Platone
(2007) citando a Platone (2002) plantea:

Los modelos tedricos derivados del enfoque sistémico enfatizan el estudio de la estructura

y de los patrones de interaccion de los sistemas familiares dentro de su contexto natural,

denominado el ecosistema familiar, el cual incluye la comunidad, el sitio de trabajo y/o la

escuela (p, 59).

De igual forma, el enfoque sistémico considera a la familia como un sistema dinamico
donde las interacciones y las relaciones entre sus miembros son cruciales para comprender el
funcionamiento y los desafios que enfrentan, no se centra Unicamente en los individuos o en los
sintomas de un miembro especifico, se examina el modo en que los componentes de la familia
interactGan entre si, cobmo se influyen mutuamente y como estos patrones de interaccion pueden
influir en los problemas y en la salud emocional de los miembros individuales y del sistema
familiar en su conjunto.

El valor del enfoque sistémico en el abordaje de la familia radica en varios aspectos
clave: primero, vision holistica: considera a la familia como un todo, méas que la suma de sus
partes. Se examina el sistema familiar en su conjunto, prestando atencion a los patrones de
comunicacion, roles, reglas implicitas y dinamicas que caracterizan a la familia. Esto permite
comprender las interrelaciones y los elementos que repercute en el surgimiento y sostenimiento
de los problemas familiares. Segundo, Interacciones y comunicacion: pone énfasis en como los
miembros de la familia se comunican y cdmo estas interacciones pueden perpetuar o solucionar
los problemas. Se presta atencion a los patrones de comunicacion disfuncionales, como la falta
de comunicacion, la comunicacion agresiva o la evitacion de conflictos, y se busca promover una

comunicacion mas saludable y efectiva dentro del sistema familiar. Tercero, Contexto y
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relaciones: reconoce la importancia del contexto en el que se desenvuelve la familia. Se
consideran factores externos, como la cultura, la comunidad y las influencias sociales, y como
estos pueden afectar a la dindmica familiar. Ademas, se escudrifian las conexiones entre los
miembros de la familia, incluyendo las alianzas, las coaliciones y las jerarquias, para comprender
mejor los desafios y buscar soluciones mas efectivas. Por ultimo, pero no menos importante
cambio y resiliencia: busca promover el cambio y la resiliencia en el sistema familiar. Se enfoca
en identificar y modificar los patrones disfuncionales, promoviendo la adaptabilidad y la
flexibilidad en la familia. Se fomenta el desarrollo de habilidades de afrontamiento y
comunicacion saludable, y se busca fortalecer los recursos y las capacidades de la familia para
superar los desafios.

El desarrollo humano estd enmarcado por una serie de sistemas interrelacionados, que
son interacciones de diferentes contextos con el ambiente, para lo cual espinal (2006) citando a
Bronfenbrenner (1987) expresa

El entorno es algo que trasciende la situacién inmediata y afecta directamente a la

persona en desarrollo, adopto la terminologia de “modelo ecoldgico” que se concibe

como una disposicion seriada de estructuras concéntricas inclusivas, en la cual cada una

de las estructuras se encuentra inmersa en la siguiente. (p, 2).

Todavia los incidentes de violencia y agresion en el seno de la familia, constituyen gran
parte de la dinamica que caracteriza a este sistema, la regularidad y el tipo de manifestacion es la
gue se transforma en violencia en el contexto familiar, que es un problema que existe desde hace
décadas. Actualmente, se ha sostenido la ocurrencia en los hogares firavitobences, teniendo
como datos los casos que se llevan desde la comisaria de familia, en el afio 2021, 25 casos, en el

afo 2022, 24 casos y para lo transcurrido del afio 2023, 14 casos de procesos administrativos
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relacionados con violencia en el contexto familiar. Previas investigaciones sobre este fendmeno,
han determinado que las principales victimas y testigos de la violencia son los menores de edad,
los cuales provocan emociones y pensamientos negativos, relacionados con la depresion, la
negacion, la ira, etc., que, de no ser identificados y atendidos oportunamente puede causar batalla
legales y psicoldgicos que, en el peor de los casos, conlleven a graves consecuencias
emocionales y de comportamiento para los menores involucrados.

Por esto es absolutamente necesario una evaluacion global del funcionamiento individual
y familiar para mitigar la violencia en el contexto familiar, donde los factores individuales tienen
una relacion importante, sugiriendo estrategias de afrontamientos tendientes hacia la conciliacion
y la conservacién del equilibrio, como lo es el autocontrol o regulacién emocional y la buena
comunicacion, teniendo en cuenta aspectos intergeneracionales que logran contribuir a la familia

a percibir su tipo de interrelacion en un contexto mas extenso.
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Modelo Ecoldgico

El modelo ecoldgico de Urie Bronfenbrenner es un enfoque ambiental del desarrollo de
los sujetos a través de los multiples entornos en los que operan, es decir, los diferentes entornos
en los gque se desenvuelve influyen directamente en su cambio y en su desarrollo cognoscitivo,
relacional y moral. Por ello, esta referencia permite emplearse a todos los campos, pues se basa
en que los entornos naturales establecen la primordial fuente de influencia con respecto al
comportamiento humano, decretando el conjunto de sistemas basicos que configuran las
relaciones humanas.

Urie Bronfenbrenner (1987), propuso el Modelo Ecoldgico para entender el desarrollo de

la conducta humana, a partir de ello se concibe al ambiente ecolégico como un conjunto

de estructuras seriadas y estructuradas en diferentes niveles, donde cada uno de los
niveles integra otro nivel diferente, esta enfocado principalmente en los contextos

sociales que afectan el desarrollo del individuo. (Psicologia Comunitaria, 2017)

El modelo ecoldgico en el abordaje de la familia reconoce que el desarrollo y el
funcionamiento de la familia estan influenciados por multiples niveles de contexto. Al considerar
el impacto del entorno microsistémico, mesosistémico, exosistémico, macrosistémico y
cronosistémico, se busca comprender mejor los retos y las posibidades que afronta la familia,

buscando promover un desarrollo saludable y una mayor resiliencia en el sistema familiar.



Figura 3

Modelo Ecoldgico de Bronfrenbrenner

MACROSISTEMA
Actitudes e ideologia de la
enlmra

EXOSISTEMA

MESOSISTEMA

MICROSISTEMA

Politicas locales

Nota. Teoria ecoldgica del desarrollo de Bronfenbrenner. Fuente:

https://www.lifeder.com/modelo-ecologico-bronfenbrenner/
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El modelo ecoldgico busca comprender a las personas y su desarrollo dentro del contexto

en el que viven, en el abordaje de la familia, se reconoce que el entorno en el que la familia se

encuentra tiene un impacto significativo en su funcionamiento y en la salud mental de sus

miembros.

El microsistema: Se refiere a los entornos inmediatos y directos en los que los individuos

interactan de manera regular. En el caso de la familia, el microsistema incluiria la relacion y las

interacciones entre los miembros de la familia en el hogar; el mesosistema: hace referencia a las


https://www.lifeder.com/modelo-ecologico-bronfenbrenner/
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interacciones y las influencias entre los diversos microsistemas en los que una persona participa,
por ejemplo, la conexion entre familia y escuela, o entre familia y el trabajo de los padres, entre
otros; el exosistema: se refiere a los entornos indirectos donde las personas no intervienen
intensa o frecuentemente, sin embargo, tienen un impacto en la vida y en la familia, como lo son
las politicas publicas, los servicios comunitarios y las redes sociales de apoyo disponibles para la
familia; y el macrosistema: es el nivel mas amplio y se refiere a las normas culturales, los valores
sociales y las creencias que influyen en el funcionamiento de la familia y en el desarrollo de los
miembros individuales. Cronosistema: hace referencia a los cambios y las transiciones en el
tiempo que afectan a la familia. Esto puede incluir eventos historicos, como cambios sociales 0
politicos, asi como eventos mas personales, como nacimientos, divorcios 0 mudanzas.
Segun Bronfenbrenner, citado en Torrico et al. (2002)
En una sociedad o grupo social en particular, la estructura y la sustancia del micro-, el
meso y el exosistema tienden a ser similares, como si estuvieran construidos a partir del
mismo modelo maestro, y los sistemas funcionan de manera similar. Por el contrario,
entre grupos sociales diferentes, los sistemas constitutivos pueden presentar notables
diferencias. Por lo tanto, analizando y comparando los micro-, meso- y los exosistemas
que caracterizan a distintas clases sociales, grupos étnicos y religiosos o sociedades
enteras, es posible describir sistematicamente y distinguir las propiedades ecoldgicas de
estos contextos sociales. (p, 55)
El enfoque ecoldgico en el abordaje de la familia reconoce la importancia de considerar
todos estos niveles de influencia para comprender y abordar los problemas y desafios que

enfrenta la familia. Se busca identificar los factores de riesgo y proteccion presentes en cada
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nivel, asi como las interacciones entre ellos, para promover un funcionamiento familiar saludable
y favorecer el bienestar de todos sus miembros; a lo que Alarcon, (2013) expone que

El modelo ecoldgico no solo se enfoca en los efectos sino también en las causas

sistematicas, ello con el fin de que los miembros de la comunidad reflexionen y trabajen

activamente para realizar acciones diferentes, conozcan la complejidad de la comunidad

como un todo a fin de identificar los talentos y recursos que todavia estan presentes y

fomentar el sentido de identidad comunitaria. (Psicologia Comunitaria, 2017)

De igual forma el modelo ecoldgico permite el analisis de los determinantes y factores de
riesgo que inciden en la relacion dinamica entre el hombre y el medio ambiente, y viceversa,
perturbando o favoreciendo la transformacion mutua, es decir ayuda a identificar las causas
profundas de los fendmenos que predispone, retrasan, impiden o contribuyen a un clima de
violencia, y los factores que favorecen su cambio. En ese sentido, permite construir referentes
conceptuales para comprender la dinamica del conflicto familiar y comunitario como parte
estructural de la violencia social que se vive cotidianamente en los diferentes ambitos sociales.
De esta forma, se podra generar una linea de accidn coherente a las condiciones para una
convivencia sana, pacifica, diversa y tolerante, partiendo del supuesto de que cada persona se
encuentra inmersa a diario en multiples contextos de relaciones personales, familiares,
comunitarias y sociales, en las que pueden darse distintas manifestaciones y dinamicas de
violencia y su prevencion.

El proceso se fundamenta desde el enfoque ecosistémico ya que este comprender y
abordar este problema de violencia en el contexto familiar desde una perspectiva amplia,
considerando los multiples niveles de influencia que contribuyen a su existencia y

mantenimiento. Este enfoque reconoce que la violencia en el contexto familiar no es un
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fendmeno aislado, sino que esta arraigado en factores individuales, familiares, comunitarios y
socioculturales.

En la intervencion de la violencia en el contexto familiar desde el enfoque ecosistémico,
se consideran los siguientes aspectos: factores individuales donde se examinan caracteristicas y
experiencias individuales de los miembros involucrados en la violencia en el contexto familiar,
como los antecedentes personales, la historia de violencia, los trastornos mentales, el consumo de
alcohol y sustancias, entre otros, que influyen en el comportamiento violento y deben ser
abordados mediante un proceso psicoeducativo individualizado; factores familiares, donde se
exploran los patrones de comunicacion, las dinamicas de poder y los roles desempefiados dentro
de la familia.

Se busca identificar los factores familiares que contribuyen a la violencia en el contexto
familiar, como la falta de habilidades de resolucién de conflictos, la rigidez en las relaciones, la
desigualdad de género y la exposicion previa a la violencia, con el objetivo es promover la
comunicacion efectiva, la negociacion de roles y la construccion de relaciones saludables dentro
de la familia; factores comunitarios, que son el entorno social y comunitario en el que la familia
estd inmersa, incluye aspectos como el acceso a servicios de apoyo, la disponibilidad de redes de
apoyo social, las normas culturales relacionadas con la violencia y la respuesta de la comunidad
frente a esta, para lo que se busca fortalecer los recursos comunitarios y promover cambios en las
normas sociales que fomenten la no violencia y el apoyo a las familias; factores socioculturales,
se analizan las normas, los valores y las creencias culturales que pueden contribuir a la violencia
en el contexto familiar, como los estereotipos de género, la desigualdad de poder y los roles
tradicionales, donde se busca fomentar la igualdad de género, la educacion sobre la violencia y la

promocion de relaciones saludables en el &mbito sociocultural.



35

La intervencion desde el enfoque ecosistémico en la violencia en el contexto familiar
implica abordar estos diferentes niveles de influencia de manera integrada y colaborativa. Se
busca no solo tratar los sintomas y las consecuencias de la violencia, sino también identificar y
modificar los factores de riesgo presentes en cada nivel, fortaleciendo los factores protectores y
promoviendo cambios positivos en los entornos que rodean a la familia.

En razén de lo antes expuesto, se proponen acciones psicosociales con una perspectiva
holistica, sistematica y natural en ambientes donde las personas participan activamente (familia,
escuela y vida social) en aras de que estos influyen decisivamente en el desarrollo y el
aprendizaje, de igual manera, contribuyen en la transformacion y crecimiento cognoscitivo,
moral y relacional, con el propdsito de promover factores protectores en prevencion de la
violencia en el contexto familiar, obteniendo asi una modificacidn de conductas aprendidas.

Desde el enfoque ecosistémico se hacen las acciones psicosociales partiendo del estudio
del sistema familiar y las interacciones entre sus miembros, donde a su vez, se influyen
mutuamente, al igual que con los demas sistemas. Por ende, el cambio en uno de los miembros
redundara sobre todo el sistema familiar e inducird cambios que mantengan el status o equilibrio
que habia; de igual manera, el estudio para conseguir un extenso juicio y pensamiento critico
correspondiente a los fendmenos, dificultades y circunstancias que ocurran dentro del sistema,
que permitiran cambiar las dindmicas del mismo para obtener un mayor bienestar de todos los
miembros que los componen.

En sintesis, la intervencion de las familias en la prevencion de la violencia intrafamiliar
se basa en comprender y abordar este problema desde una perspectiva amplia que considera los
diferentes niveles de influencia que contribuyen a su existencia y perpetuacion, donde se debe

promocionar relaciones familiares saludables, brindar apoyo a las familias en situaciones de
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riesgo, proporcionando recursos y servicios de asesoramiento y apoyo psicologico y
proporcionar apoyo Y recursos para romper el ciclo de violencia, promover la seguridad de los
miembros afectados y ayudar a la familia a reconstruir relaciones saludables, que implica un
enfoque multidimensional y colaborativo donde se identifican y abordan los factores de riesgo
presentes en los diferentes niveles de influencia (individual, familiar, comunitario y
sociocultural), al mismo tiempo que se fortalecen los factores protectores y se promueven
cambios positivos en los entornos que rodean a la familia.
Marco Conceptual
Accion Psicosocial

“La accion psicosocial [en el programa de psicologia de la UNAD] se propone la
construccién de escenarios que promuevan el analisis critico, la interaccion comunitaria, la
cultura investigativa y la construccion de competencias para el acercamiento y la comprension de
los contextos”. (Trujillo)
Comisaria de Familia

La ley 2126 de 2021 planea “Son dependencias o entidades de caricter administrativo e
interdisciplinario del orden municipal o distrital, con funciones administrativas y
jurisdiccionales”, de igual forma, que tiene como

Objeto misional es brindar atencion especializada e interdisciplinaria para prevenir,
proteger, restablecer, reparar y garantizar los derechos de quienes estén en riesgo, sean o0 hayan
sido victimas de violencia por razones de género en el contexto familiar y/o victimas de otras

violencias en el contexto familiar. (Congreso, Ley 2126 , 2021)
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Familia

Grupo primordial de la sociedad, medio natural donde se da el crecimiento y bienestar de
todos los miembros, especialmente de los nifios. Morales (2015) citando a Bradshaw plantea:

La familia es la unidad de supervivencia y crecimiento, que satisface las necesidades
emocionales de sus miembros, logrando un balance entre autonomia y dependencia, entre
sociabilidad y sexualidad. Esta permite el crecimiento y el desarrollo de todos sus miembros, en
esta institucion es donde los individuos obtienen una autoestima sélida. La sociedad s6lo puede
perdurar basandose en la familia, pues es en ella principalmente, donde los individuos aprenden a
socializar, se forman el caracter y los valores morales de los nifios (p, 24)

Segun el lineamiento técnico para la inclusion y atencion de Familias del ICBF (2008),

la familia es una unidad ecosistémica de supervivencia y de construccion de solidaridades

de destino, a traves de los rituales cotidianos, los mitos y las ideas acerca de la vida, en el

inter juego de los ciclos evolutivos de todos los miembros de la familia en su contexto

sociocultural. (p. 66).

Infancia

Es un periodo de tiempo que abarca desde el momento del nacimiento de una persona
hasta el inicio de su adolescencia, curso de vida decisivo para el pleno desarrollo del ser humano
en sus aspectos bioldgico, psicologico y social, donde la mas insignificante alteracién conduce a
complicaciones en la edad adulta ya sea psicoldgicos y/o fisioldgicos.

Adolescencia
El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia UNICEF cita a la Organizacién

Mundial de la Salud OMS quien plantea
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Es el periodo de crecimiento que se produce despues de la nifiez y antes de la edad adulta,
entre los 10 y 19 afios, se caracteriza por el crecimiento fisico y desarrollo psicoldgico, es
la fase del desarrollo humano situada entre la infancia y la edad adulta. (Unicef, s.f.)
Medidas de Proteccion
Segun el ministerio de justicia
Son mecanismos provisionales y definitivos otorgados por el Comisario (a) de Familia en
favor de las personas victimas de violencia en el contexto familiar. Las medidas de
proteccidn provisionales deben asegurar que las victimas no serdn nuevamente victimas
de violencia, porque se ha tomado una medida de proteccion contundente para dar una
respuesta efectiva para el restablecimiento de los derechos vulnerados. Mecanismos de
proteccidn en el contexto de violencia familiar. (Minjusticia)
Derechos
Segun la UNICEF
Son normas que reconocen y protegen la dignidad de todos los seres humanos, estos
derechos rigen la manera en que los individuos viven en sociedad y se relacionan entre si,
al igual que sus relaciones con el Estado y las obligaciones del Estado hacia ellos.
(UNICEF, s.f.)
Desde lo juridico, es una ordenanza normativa e institucional que rige la conducta
humana externa, infundido en principios de justicia y conviccion de derecho, que dirigen la
convivencia social y para la autorizacién para la resolucion de problemas de efecto juridico, que

pueden ser impuestas coactivamente.
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Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD).

La Ley 1098 de 2006, en el articulo 50 plantea “(...) Se entiende por restablecimiento de
los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes, la restauracion de su dignidad e integridad
como sujetos y de la capacidad para hacer un ejercicio efectivo de los derechos que le han sido
vulnerados. (...)” Modificado por la ley 1878/2018 y 2126/2021.

Violencia

La OMS expone que la violencia “es el uso intencional de la fuerza fisica o el poder
contra uno mismo, hacia otra persona, grupos o comunidades y que tiene como consecuencias
probables lesiones fisicas, dafios psicologicos, alteraciones del desarrollo, abandono e incluso la
muerte”

Segun Ramirez y Vargas (2002) Citados por Madero y Gomez (2007)

La violencia puede ser concebida como toda agresion fisica, psiquica, sexual o dafio a las

propiedades por la cual una persona experimenta dolor, enfermedad, trastornos

emocionales, heridas y, en casos extremos, la muerte. Particularizando el sexo de la
persona agredida a la mujer y el entorno de la agresion al domicilio, en principio pueden
distinguirse dos tipos de violencia, la violencia contra la mujer y la violencia doméstica.

(p. 26)

Violencia Familiar. La OMS plantea “es toda agresion fisica, psicoldgica, sexual o de
otra indole, infligida por personas del medio familiar y dirigida generalmente a los miembros
mas vulnerables de la misma, por lo general se presenta con mas frecuencia contra: nifios,
mujeres y ancianos”.

Violencia Doméstica. Es un patrén de conducta coercitivo y controlador de abuso hacia

alguno o todos los deméas miembros de la familia, consecuencia del hecho de que una persona se
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concibe con derecho a tener poder y control sobre su pareja o los miembros de su familia y usa
actuaciones abusivas para lograr y mantener ese poder y control. Se puede dar entre una pareja,
bien sea del hombre hacia la mujer o de la mujer hacia el hombre, hacia los hijos, hacia personas
mayores o cualquier otro integrante del grupo familiar y no se discrimina por edad, sexo,
condicion econdmica, ni ningln otro factor, puede afectar a cualquier persona. Madero y Gomez
(2007) refieren “es aquella que se produce en el entorno familiar”.

Violencia Econémica. “Consiste en lograr o intentar conseguir la dependencia financiera
de otra persona, manteniendo para ello un control total sobre sus recursos financieros,
impidiéndole acceder a ellos y prohibiéndole trabajar o asistir a la escuela”. (ONU, s.f.)

Violencia Psicoldgica. Consiste en provocar miedo a través de la intimidacion; en
amenazar con causar dafio fisico a una persona, su pareja o sus hijas o hijos, o con destruir sus
mascotas y bienes; en someter a una persona a maltrato psicolégico o en forzarla a aislarse de sus
amistades, de su familia, de la escuela o del trabajo. (ONU, s.f.)

Violencia Emocional. Consiste, por ejemplo, en minar la autoestima de una persona a
través de criticas constantes, en infravalorar sus capacidades, insultarla o someterla a otros tipos
de abuso verbal; en dafar la relacién de una pareja con sus hijas o0 hijos; o en no permitir a la
pareja ver a su familia ni a sus amistades. (ONU, s.f.)

Violencia Fisica. Consiste en causar o intentar causar dafio a una pareja golpeandola,
propinandole patadas, quemandola, agarrandola, pellizcandola, empujandola, dandole bofetadas,
tirandole del cabello, mordiéndole, denegandole atencion médica u obligandola a consumir
alcohol o drogas, asi como empleando cualquier otro tipo de fuerza fisica contra ella. Puede

incluir dafios a la propiedad. (ONU, s.f.)
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Violencia Sexual. En ella se incluyen todas las relaciones o actos sexuales, fisicos o
verbales, no deseados ni aceptados por la otra persona. La violencia sexual puede presentarse
hacia hombres 0 mujeres utilizando la fuerza o la coaccidn fisica, psicologica o cualquier otro
mecanismo que anule o limite la voluntad personal. (Profamilia, s.f.)

Violencia de género. Son los actos violentos contra una persona en razén de su sexo 0
preferencia sexual. En muchos casos, son actos que se ejercen contra las mujeres y estan
relacionados con el control que algunos hombres creen tener sobre ellas, generalmente,
aprovechandose de condiciones de indefensidn, desigualdad y poder. También puede ocurrir
contra hombres que se salen del rol masculino culturalmente aceptado, por ejemplo, en casos de
violencia homofobica o por conductas consideradas ‘femeninas’, como llorar o expresar sus
sentimientos. (Profamilia, s.f.)

Violencia por Negligencia. Es el hecho de no cubrir o no ocuparse de las necesidades
fisicas, emocionales, educativas y médicas basicas de un nifio. Los progenitores o los cuidadores
pueden dejar al menor al cuidado de una persona pese a saber que puede maltratarlo o puede
dejarlo solo, sin supervision. (MSD, s.f.)

Negligencia fisica: no proporcionar alimentos, ropa, vivienda u otras necesidades fisicas

Negligencia emocional: no brindar amor, consuelo o afecto

Negligencia médica o educativa: no brindar acceso a la atencién médica o educacion
necesarias

Negligencia de la supervision: falta de supervision adecuada. (MSD, s.f.)

Regulacion Emocional
En la ficha técnica Regulacion emocional del Bienestar familiar se cita a Gomez &

Calleja (2016), es “una respuesta del individuo ante los estimulos del entorno que coordina
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diferentes sistemas y tiene como objetivo proporcionar informacion para influir en él segun sus
necesidades” (...). La regulaciéon emocional se entiende como “el proceso a través del cual los
individuos toman decisiones sobre sus emociones, influenciandolas para experimentar aquellas
que les permitan alcanzar metas tanto personales como sociales” (Familiar)

Vinculo Afectivo

Se refiere a la relacion afectiva que surge entre las personas y crea un entorno de
confianza en los demas y en la vida, en el argumento de la comunicacion y el desarrollo.

John Bowlby (1907-1999), sugiere que existe en el nifio una especie de establecimiento
de un lazo bésico y fuerte con la madre o cuidador principal, quien forma parte de una herencia
ancestral que funciona como estabilidad y proteccion, esta tendencia es respectivamente
independiente de los alimentos y depende esencialmente de los sentimientos de "sentirse seguro”
en las relaciones de apego, sucede en cualquier cultura.

Fortalecimiento familiar

Desde el ministerio de salud (Minsalud) se plantea el reforzamiento de las capacidades
de la familia y la comunidad como la fomento del desarrollo integral en las nifias y los nifios,
para promover sus potencialidades y dar respuesta diaria en tal sentido a situaciones especificas,
a partir de una figura del cuidado y promocion del desarrollo a cada uno de los miembros,
teniendo en cuenta ciclo de vida de las personas, de igual manera, implica atender el proceso y
curso de vida de las familias y su abordaje.

Para Montero (2003) el término "fortalecimiento”, "El proceso mediante el cual los
miembros de una comunidad (individuos interesados y grupos organizados) desarrollan

conjuntamente capacidades y recursos para controlar su situacién de vida, actuando de manera
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comprometida, consciente y critica, para lograr la transformacion de su entorno segun sus
necesidades y aspiraciones, transformandose al mismo tiempo a si mismos".
Marco Legal
Ley 1090 de 2006
“Por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de Psicologia, se dicta el Codigo
Deontologico y Bioético y otras disposiciones.” Los psicologos pueden operar individualmente o
como parte de equipos interdisciplinarios, en instituciones o de forma privada.
Constitucion Politica de la Republica de Colombia 1991
Los fines fundamentales del Estado son: servir a la sociedad, promover la prosperidad
general y asegurar la vigencia de los principios, derechos y deberes.
Ley 294 de 1996
"Por la cual se desarrolla el articulo 42 de la Constitucidn Politica y se dictan normas para
prevenir, remediar y sancionar la violencia intrafamiliar”. El que sea victima de dafio fisico o
psicoldgico, amenazas, perjuicios, ofensas o cualquier otra forma de agresion por parte de otro
miembro de la familia dentro de su contexto familiar.
Ley 575 de 2000
“Por medio de la cual se reforma parcialmente la Ley 294 de 1996”. En el articulo 1
plantea
Toda persona que dentro de su contexto familiar sea victima de dafio fisico o siquico,
amenaza, agravio, ofensa o cualquier otra forma de agresién por parte de otro miembro
del grupo familiar, podréa pedir, sin perjuicio de las denuncias penales a que hubiere
lugar, al Comisario de familia del lugar donde ocurrieren los hechos y a falta de éste al

Juez Civil Municipal o promiscuo municipal, una medida de proteccién inmediata que
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ponga fin a la violencia, maltraté o agresion o evite que ésta se realice cuando fuere
inminente. (Congreso, Funcion Publica, 2000)
Ley 1098 de 2006
“Por la cual se expide el Codigo de la Infancia y la Adolescencia” segun el articulo 2,
su objeto es
Establecer normas sustantivas y procesales para la proteccion integral de los nifios, las
nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades consagrados
en los instrumentos internacionales de derechos humanos, en la Constitucion Politica y en
las leyes, asi como su restablecimiento. Dicha garantia y proteccidn sera obligacion de la
familia, la sociedad y el Estado. (p, 9-10)
Ley 1257 de 2008
“Por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancion de formas de
violencia y discriminacion contra las mujeres, se reforman los Cédigos Penal, de Procedimiento
Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones”. Violencia contra la mujer, por su
condicion de mujer, incluye amenazas de actos violentos, coaccion o la privacién arbitraria de la
libertad, ya sea que se presente en publico o en privado.
Ley 1857 de 2017
(Julio 26). “Por medio de la cual se modifica la ley 1361 de 2009 para adicionar y
complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras disposiciones”.
Modificandose el articulo 1° de la Ley 1361 de 2009. La presente ley tiene por objeto fortalecer

y garantizar el desarrollo integral de la familia, como ndcleo fundamental de la sociedad.
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Ley 1959 de 2019

“Por medio de la cual se modifican y adicionan articulos de la Ley 599 de 2000 y la Ley
906 de 2004 en relacion con el delito de violencia intrafamiliar.”. El que maltrate fisica o
psicoldgicamente a cualquier miembro de su nucleo familiar incurrird, siempre que la conducta
no constituya delito sancionado con pena mayor, en prision de cuatro (4) a ocho (8) afos.
Decreto 595 / 2020

“Por la cual se determinan los criterios para la asignacion y distribucion de recursos para
la implementacion y prestacion de las medidas de atencidn a las mujeres victimas de violencia
por parte de las entidades territoriales”
Ley 2126 de 2021

“Por la cual se regula la creacion, conformacion y funcionamiento de las comisarias de
familia, se establece el rgano rector y se dictan otras disposiciones”. Su objeto es dictar
disposiciones que otorguen herramientas a las Comisarias de Familia para gestionar su disefio
institucional y para facilitar, ampliar y garantizar el acceso a la justicia por medio de la atencion
especializada e interdisciplinaria, con el fin de prevenir, proteger, restablecer, reparar y
garantizar los derechos de quienes estén en riesgo, sean o0 hayan sido victimas de violencia por
razones de género en el contexto familiar y victimas de otras violencias en el contexto familiar,
segun lo establecido en la presente ley. (Congreso, Ley 2126 , 2021)
Ley 2089 de 2021

“Por medio de la cual se prohibe el uso del castigo fisico, los tratos crueles, humillantes
o degradantes y cualquier tipo de violencia como método de correccion contra nifias, nifios y

adolescentes y se dictan otras disposiciones”
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Los padres o quienes ejercen la patria potestad de los menores tienen el derecho a educar,
criar y corregir a sus hijos de acuerdo con sus creencias y valores. El unico limite es la
prohibicion del uso del castigo fisico, los tratos crueles, humillantes o degradantes y
cualquier tipo de violencia contra nifios, nifias y adolescentes. La prohibicidn se extiende

a cualquier otra persona encargada de su cuidado, en cada uno de los diferentes entornos

en los que transcurre la nifiez y la adolescencia. El castigo fisico y los tratos crueles o

humillantes no seran causal de pérdida de la patria potestad o de la custodia, ni causal

para procesos de emancipacion, siempre y cuando no sean una conducta reiterativa y no
afecte la salud mental o fisica del nifio, nifia o adolescente; sin perjuicio a que la
utilizacion del castigo fisico o tratos crueles o humillantes ameriten sanciones para
quienes no ejerzan la patria potestad, pero estan encargados del cuidado, en cada uno de
los diferentes entornos en los que transcurre la nifiez y la adolescencia. (Congreso,

Secretariasenado, 2021)

Este marco legal tiene que ver entonces con toda la normatividad relacionada con la
proteccién de los derechos individuales y de la familia y del castigo o judicializacion en el caso
de la vulneracion de los mismos a traves de agresiones fisica, psicologicas, sexuales o de otra
indole, infligida por personas del medio familiar y dirigida con més frecuencia contra: nifios,

mujeres y ancianos, sin discriminar por edad, sexo, condicion econémica, o algun otro factor.
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Metodologia

En el proceso de pasantia se hace necesario de utilizar herramientas de corte cuantitativo
y otras de corte cualitativo los cuales nacen parte de la metodologia mixta, cuyo objetivo es
aprovechar las fortalezas de ambos enfoques para proporcionar una comprensién mas completa y
profunda de un fendmeno de analisis; en el enfoque cualitativo, se busca comprender la
naturaleza y el significado de los fendmenos a través de la recopilacion y el andlisis de datos no
numéricos, como la entrevista a través de la encuesta semiestructuradas para identificacion de
factores de riesgo, observaciones y analisis de contenido de las medidas de proteccion de los
afios 2021, 2022 y 2023. Por otro lado, el enfoque cuantitativo se centra en la medicion y el
analisis de datos numeéricos para identificar patrones, relaciones y tendencias en la poblacion que
detonan la violencia en el contexto familiar.

La metodologia mixta convergente utilizada en este proceso de pasantia, los datos
cualitativos y cuantitativos se recopilan y analizan por separado, y luego se comparan para
buscar convergencias y divergencias entre los resultados. Esta estrategia puede ayudar a validar o
enriquecer los hallazgos.

La metodologia mixta puede ser especialmente Gtil cuando se desea abordar preguntas de
investigacion complejas o cuando se busca un entendimiento mas completo de un fendmeno que
no puede ser capturado Unicamente mediante enfoques cualitativos o cuantitativos, como lo es la

violencia en el contexto familiar, la cual es una problematica de salud publica.
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Disefio Metodoldgico

Plan de Accion

Durante el proceso de pasantia se establecieron tres metas desde el componente
disciplinar, y en relacién con el objeto misional de la comisaria de familia del municipio de
Firavitoba.
Fase 1 Diagnostico

Esta primera fase busca identificar los factores de riesgo en la violencia en el contexto
familiar a través de instrumento aplicado (Encuesta Apéndice A) y entrevista semiestructurada al
equipo interdisciplinario de la comisaria de familia (Apéndice B), con el propdsito de obtener un
diagnostico contextualizado, instaurando el accionar del proceso de pasantia. Desde esta fase se
pretende lograr:

Meta 1: Identificar factores protectores y de riesgo de violencia en el contexto familiar de
las familias en el Municipio de Firavitoba.

Actividad 1: Entrevista semiestructurada al equipo interdisciplinario

Actividad 2: Encuesta de identificacion de factores de riesgo de violencias en el contexto
familiar de las familias del municipio.
Fase 2 Implementacion de Acciones Psicosociales

Para el proceso de pasantia se ha trazado y efectuado acciones psicosociales, a través de
las cuales desde los disciplinar, se hara énfasis en las acciones preventivas y de promocién
dirigidas a la poblacion beneficiaria, con la finalidad de disminuir la violencia en el contexto
familiar. En esta fase se pretende realizar las acciones planteadas en el cronograma de

actividades (Apéndice C) y lograr as siguientes metas:
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Meta 2: Implementar acciones psicosociales desde el equipo interdisciplinario de la
comisaria de familia para la promocion de la integridad fisica, psiquica y emocional de las
familias del Municipio de Firavitoba.

Actividad 1: Talleres psicoeducativos, promulgacion tipos de violencia, ruta de atencién
y linea 106.

Actividad 2: Talleres psicoeducativos, responsabilidad parental.

Actividad 3: Talleres psicoeducativos, valores en familia.

Actividad 4: Talleres psicoeducativos, regulacion emocional y adecuada resolucion de
conflictos.

Actividad 5: Talleres psicoeducativos, crianza con amor Yy fortalecimiento de vinculos
afectivos y familiares.

Actividad 6: Talleres psicoeducativos, pautas de crianza, reglas, normas y limites en el
contexto familiar

Actividad 7: Apoyo y acompafiamiento en las valoraciones iniciales para los procesos
que se llevan en el despacho de la comisaria.

Actividad 8: Apoyo y acompafiamiento a los seguimientos individuales, de parejas y
familiar de los procesos administrativos de la comisaria.

Meta 3: Promover el ejercicio de los derechos, la libre participacion y el reconocimiento
de la responsabilidad penal para los adolescentes.

Actividad 1: Talleres psicoeducativos, responsabilidad penal en adolescentes

Actividad 2: Talleres psicoeducativos, TIC y redes sociales.

Actividad 3: Talleres psicoeducativos, promocion de los derechos y prevencién de su

vulneracion.
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Actividad 4: Talleres psicoeducativos, prevencion del castigo fisico como método
correctivo, ley 2089 de 2021.

Actividad 5: Apoyo y acompafiamiento a visita domiciliarias para verificacion de
derechos.
Fase 3 Evaluacion e Impacto

Para llevar a cabo esta fase, cada proceso cuenta con un conjunto de aprendizajes
logrados en cada encuentro psicoeducativo sobre la importancia de construir relaciones basadas
en el respeto y la no violencia, asi como potenciar los factores protectores. (Apéndice D)

Actividad 1: Encuesta de adherencia estrategia “Construyendo Redes”.
Fase 4 Socializacion

Socializar ante el comité curricular el proceso de pasantia y las acciones psicosociales

realizadas, los alcances y limitaciones.



Tabla 1

o1

Matriz acciones Psicoeducativas postuladas en el proceso de pasantia Estrategia “Construyendo redes” municipio de Firavitoba

. . Actividad o __— .
Tema o contenido Poblacion - s Técnicas y Tiemp Metas de
. . Objetivo dinamica . Recursos .
de aprendizaje impactada o herramientas o aprendizaje
(Descripcion)
Conocer los
Identificacion factores que
factores de conllevan a la
1. Factores de - . Encuesta Celular . .
. Familias del  riesgo de la Que genera violencia en el
riesgo de la . . . . . estructurada Internet
. i municipio violenciaenel  violencia . contexto
violencia digital Computador .
contexto familiar en el
familiar municipio de
Firavitoba
Identificar Que se
diferentes comprendan las
emociones para o ropias
NNA con P Taller “dibujo . propié
. desarrollar . . . Hojas blancas  emociones para
2. Manejo de procesos en . Pintando mis  y pinto lo que )
. . habilidades y . S y colores conseguir la
emociones la comisaria emociones siento
. superar destreza de
de familia .
emociones controlarlas y
negativas. superarlas.
La importancia Facilitar el
Padres de P
. de costumbres, desarrollo de
familia, s , . Escuelade Tv .
habitos, ¢Sera que crio habilidades y
hogares . padres de los Computador
3. Pautas de . . actitudes como me . conductas
. infantiles de . hogares ICBF Videos
crianza ICBF y saludables y criaron? correctas en la

adecuadas con

infancia
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. . Actividad o __— .
Tema o contenido Poblacion - s Técnicas y Tiemp Metas de
. i Objetivo dinamica i Recursos .
de aprendizaje impactada . herramientas o aprendizaje
(Descripcion)
NNA con el fin de que
procesos en  haya un buen
la comisaria  desarrollo en los
de familia diferentes
contextos de la
familia.
Fomentar la
NNA, importancia de Tv
Padres, P Computador Crear bases
apegos Seguros
madres y - Marcadores seguras dentro
. como condicion )
parejas que Hojas blancas  del hogar, que
] fundamental w Talleres
4. Vinculos llevan un construyend . Palos de de esto depende
. para un ., Relaciones 2 hora
Afectivos proceso o redes . helados el desarrollo
. . desarrollo positivas - .
administrativ . Silicona integral de
optimo del .
oenla Pinturas todos los
. contexto :
Comisaria de o Videos contextos.
. familiar
familia
NNA, Promover v
Padres, ’ Computador Identificar las
fortalecer y .
5. Factores madres y . Marcadores formas positivas
. consolidar la . Talleres :
protectores parejas que N construyend . Hojas blancas  de afrontar una
comunicacion, , Relaciones 2 hora -, .
frente a la llevan un . . o redes . Palos de crisis familiar
: . la convivencia 'y positivas .
violencia. proceso helados en prevencion
. . los valores, en - . .
administrativ Silicona de la violencia
los hogares. . . .
oenla Pinturas intrafamiliar.
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. . Actividad o __— .
Tema o contenido Poblacion - s Técnicas y Tiemp Metas de
. i Objetivo dinamica i Recursos .
de aprendizaje impactada . herramientas o aprendizaje
(Descripcion)
Comisaria de Videos
familia
Reducir factores
de riesgo a nivel
individual,
6. Sistema de familiar, escolar
responsabilida . social en Reduccion del
P Estudiantes y . ~
d penal en del arado donde se puedan Cartilla dafio y
adolescentes, g vulnerar los “proyectando Materiales minimizacién
noveno de la . , Talleres . : .
TICS y redes o derechos de mi futuro . . 6 psicoeducativ  del riesgo
. Institucion . Psicoeducativ :
sociales, i NNA, de igual  Casa del horas  os asociado a los
Educativa 0s
Salud mental (. manera que menor Marco entornos de
Técnica de g .
y Salud o identifiquen y se Fidel Suarez desarrollo de los
Firavitoba .
sexual y vinculen a adolescentes
reproductiva temas como la
responsabilidad
penal en
adolescentes.
7. Apoyo al Acompafamient . Identificacion
o . Seguimientos
seguimiento 0 a seguimiento de roles del
. e a casos .
en medidas de - y verificacion . . Computador equipo
L Familias del administrativo Apoyo a . .
proteccion . de derechos e . Formatos de la interdisciplinari
municipio de . e S que se informes .. .
frente a casos . identificacion . L comisaria 0, acciones del
. . Firavitoba . realizanen la  psicologicos. o
de violencia de informes .. esferos psicélogo en
. comisaria de S
en el contexto realizados por el 1 una comisaria
. . familia .
familiar. equipo de familia.




Actividad o

Tema o contenido Poblacion - s Técnicas y Tiemp Metas de
. i Objetivo dinamica i Recursos .
de aprendizaje impactada . herramientas o aprendizaje
(Descripcion)
interdisciplinari
odela
comisaria de

familia.
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Técnicas e Instrumentos
Entrevista Semiestructurada

Sampieri dice “una entrevista semiestructurada es una definicion hecha por el
investigador, que prepara previamente una serie de temas y preguntas orientadoras para hacerle
al entrevistado”. En este caso se realiza al equipo interdisciplinario para identificacion de
necesidades.

Revision Documental

Rojas (2011) expone que la técnica de revision documental esta “orientados a la
aproximacion a, procesamiento y recuperacion de informacion contenida en documentos,
independientemente del soporte documental en que se hallen”. Para Arias, (2006) “la
investigacion documental es un proceso basado en la busqueda, recuperacién, analisis, criticas e
interpretacion de datos secundarios, es decir los obtenidos y registrados por otros investigadores
en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o electronicas”.

Esta posibilita reconocer investigaciones elaboradas anteriormente, las autorias y sus
discusiones; bosquejar el tema de estudio; fundar inferencias de partida; consolidar autores para
elaborar una base tedrica; en esta instancia, se efectia una revision documental de los procesos
administrativos de los ultimos 2 afios llevados en la comisaria de familia, obteniendo mayor
conocimiento de las problematicas.

Encuesta

Casas et al, (2003) plantea “la técnica de encuesta es ampliamente utilizada como
procedimiento de investigacién, ya que permite obtener y elaborar datos de modo rapido y
eficaz”; asi mismo, Kuznik, et al, (2010) “La encuesta es una técnica de recogida de datos, o sea

una forma concreta, particular y préctica de un procedimiento de investigacion”. Una buena
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recogida de datos es fundamental para conseguir el objetivo deseado, que es recoger o medir el
grado de interiorizacion de los aprendizajes conseguidos. Se dio aplicabilidad a estos
instrumentos con el fin de diagnosticar los factores de riesgo de la violencia en el contexto
familiar y asi realizar acciones de intervencidn adecuada a las familias del municipio de
Firavitoba.
Taller

Estrategia metodoldgica segun Gutiérrez 2009 citando a Black, Max.,1946 hace posible
que las habilidades interactuen y se apoyen reciprocamente con el propoésito de desarrollar un
pensamiento critico como parte del proceso erudito y como producto de los esfuerzos al
interpretar la realidad que lo rodea con todas sus implicaciones, dando prioridad a la razon y
honestidad. (Gutierrez, 2009)

Para Reyes, (2006) es “una realidad integradora, compleja, reflexiva, en que se unen la
teoria y la practica como fuerza motriz del proceso pedagdgico”.
Escuela de Padres

A través de la ley 2025 de 2020 “por medio de la cual se establecen lineamientos para la
implementacidn de las escuelas para padres y madres de familia y cuidadores, en las
instituciones de educacion preescolar, basica y media del pais” con el proposito de promover la
participacion de padres, madres y cuidadores, de los NNA en su formacion integral de valores y
principios, académica y social, asi mismo, reforzar sus capacidades, para el desarrollo integral y
para detectar, informar y prevenir situaciones que atenten contra la salud fisica y mental de los

NNA.
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Encuentros Psicoeducativos

Clares (2002) citado en Ramirez y Henao (2011) afirma que el encuentro o intervencion
psicoeducativo es un “proceso de accion continuo, dindmico, integral e integrador, dirigido a
todas las personas, en todos los &mbitos, facetas y contextos a lo largo de todo su ciclo vital, y
con un caracter fundamentalmente social y educativo” (p.30).

Segun Fiorentino y Labiano (2008) “los talleres psicoeducativos constituyen una
herramienta valiosa en la modificacion y aprendizaje de nuevos esquemas de pensamiento y
accion. Los mismos tienen como objetivo promover comportamientos y actitudes prosociales, asi
como entornos més saludables”.

Poblacion

Usuarios de comisaria de familia, familias de los 8 hogares de bienestar y FAMI,
estudiantes de bachillerato de las instituciones educativas del municipio.
Muestra

59 familias inmersas en medidas de proteccion, 104familias de los hogares de bienestar y
FAMI, 96 estudiantes de bachillerato de la institucion Educativa Técnica Agropecuaria San
Antonio y 136 estudiantes de noveno y décimo de la Institucion Educativas Técnica de

Firavitoba.
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Consideraciones Eticas

El psicélogo en el ejercicio de su profesion, deben adherirse a un conjunto de
consideraciones éticas en su practica profesional para garantizar el bienestar y los derechos de
sus clientes, asi como mantener altos estandares de conducta y profesionalismo, enmarcadas en
el Codigo Deontoldgico y Bioético de Psicologia, establecido por el Colegio Colombiano de
Psicologos (Colpsic). Algunas de las consideraciones éticas importantes incluyen:

1) Confidencialidad: Los psicologos deben mantener la confidencialidad de la
informacidn compartida por sus clientes, a menos que exista un riesgo inminente para la vida o la
seguridad de la persona o de otros. La confidencialidad es fundamental para establecer un
ambiente de confianza en la relacion terapéutica.

2) Consentimiento informado: Antes de comenzar cualquier tratamiento, los
psicologos deben explicar claramente los objetivos, los métodos y los posibles riesgos y
beneficios del tratamiento a sus clientes. Los clientes deben dar su consentimiento informado
para participar en la terapia.

3) Competencia profesional: Los psicélogos deben tener la formacion, la
capacitacion y la experiencia necesarias para proporcionar servicios de alta calidad en su area de
especializacion. No deben ofrecer servicios para los cuales no estan adecuadamente calificados.

4) No maleficencia y beneficencia: Los psicdlogos deben actuar en el mejor interés
de sus clientes y hacer todo lo posible para no causar dafio. Deben esforzarse por mejorar el
bienestar y la salud mental de sus clientes.

5) Respeto a la diversidad: Los psicologos deben respetar y valorar la diversidad
cultural, étnica, de género y religiosa de sus clientes. Deben evitar cualquier tipo de

discriminacion y tratar a todos los individuos con igualdad y dignidad.
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6) Limites profesionales: Los psicologos deben establecer limites claros y apropiados
en la relacién terapéutica para evitar la explotacion, el abuso o la dualidad de roles. No deben
involucrarse en relaciones personales o comerciales con sus clientes que puedan interferir con el
proceso terapéutico.

7) Integridad y honestidad: Los psicologos deben ser honestos y transparentes en su
practica profesional. No deben engafiar a sus clientes ni hacer afirmaciones falsas sobre sus
credenciales o métodos.

8) Supervision y formacidn continua: Los psicologos deben buscar supervision y
capacitacion continua para mejorar su practica y mantenerse actualizados en los Gltimos
desarrollos en el campo de la psicologia.

9) Investigacion ética: Si realizan investigaciones, los psic6logos deben seguir
estandares éticos en la recopilacion, el andlisis y la presentacion de datos. Deben obtener el
consentimiento informado de los participantes y proteger su privacidad.

10)  Denuncia de violaciones éticas: Los psicdlogos tienen la responsabilidad de
denunciar cualquier comportamiento poco ético de colegas u otros profesionales de la salud
mental.

Estas consideraciones éticas son fundamentales para garantizar la integridad y la
confianza en la profesion de psicologia y conforme a los fundamentos establecidos en el Codigo
Deontoldgico y Bioético de la profesion de Psicologia, se debe basar en principios éticos de

respeto y dignidad, de igual forma salvaguardar el bienestar y los derechos de los coparticipes.
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Resultados

Se muestran los datos cualitativos y cuantitativos concernientes a la aplicacion de las
acciones psicosociales trazadas o manifestadas en el plan de accion dirigidas a usuarios de la
comisaria de familia que llevan un proceso administrativo, estudiantes del grado noveno y
décimo de la I.E. Técnica de Firavitoba, padres de familia y estudiantes de bachillerato de la I.E
Técnica Agropecuaria San Antonia, padres de familia de hogares del ICBF y FAMI en el proceso
de pasantia como opcion de grado del programa de psicologia.

Los instrumentos y técnicas estuvieron fundados segln los objetivos especificos
planteados. En primer lugar, se presenta el anlisis cuantitativo teniendo en cuenta las encuestas
realizadas para la identificacion de los factores de riesgo de la violencia familiar en el contexto
familiar, luego se presenta el analisis cuantitativo a través de.

Anélisis Cuantitativo

Los datos para el analisis cuantitativo se obtuvieron a través de la aplicacion de una
encuesta estructurada previamente disefiada y aprobada, la cual fue implementada a 98 personas
(o familias) del municipio.

Fase 1 Diagnostico

Meta 1: Identificar factores protectores y de riesgo de violencia en el contexto familiar de
las familias en el Municipio de Firavitoba.

Formulario de caracterizacion factores de riesgo que fomentan la violencia en el contexto
familiar

https://docs.google.com/forms/d/11zluWwgxhXx0cayBp2DZkA5-
zK36HFPYEyffvDEnhzo/edit?pli=1

Total de respuestas analizadas: 98 familias


https://docs.google.com/forms/d/11zluWwgxhXx0cayBp2DZkA5-zK36HFPYEyffvDEnhzo/edit?pli=1
https://docs.google.com/forms/d/11zluWwgxhXx0cayBp2DZkA5-zK36HFPYEyffvDEnhzo/edit?pli=1
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Tabla 2

Rangos de Edad

Edad Cantidad
14 -19 3
20-29 17
30-39 38
40 - 49 28
50 - 59 11
+de 60 1

Nota. Rango de edad personas participantes. Se presenta la informacion en cantidad de personas.
Autoria propia.

Figura 4

Edad

1. Edad

80

60

Edad

40

1

20

Nota. Google Forms
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Tabla 3

Género

Hombre Mujer

13-13.2% 85— 86.7%

Nota. Se hace una unificacion de las respuestas de femenino y mujer dadas por las personas
participantes. Autoria propia.
Figura §

Género

Recuento de 2. Sexo
M

femenino

Muijer —
Masculing

Femenina

Femenino
T6.5%

Nota. Google Forms

De los participantes el 86.7 % son mujeres, unificando las respuestas femenino, femenina

y mujer.
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Tabla 4
Estado civil
Estado civil Cantidad
Soltera (0) 17
Casado (a) 46
Union Libre 28
Separado (a) / Divorciada (0) 3
Viuda (0) 1
Vacio 3

Nota. Se hace una unificacion de las respuestas separado(a) y divorciado(a) dadas por las
personas participantes. Se presenta la informacion en cantidad de personas Autoria propia.
Figura 6

Estado civil

3. Estado civil
97 respuestas

Casada(o) 46 (47.4 %)
Unién libre 28 (28.9 %)
Soltera (0) 15 (15.5 %)
2(2.1 %)
Madre soltera 2(2.1%)

Viuda

divorciado

1(1%)
Divorsiada 1(1%)
1(1%)

1(1%)

Separada

Nota. Google Forms



De los 98 participantes el 47.4 % son casados, seguido del 28.9% estan en convivencia
por union libre.
Tabla §

Nivel de escolaridad

Nivel Cantidad
Ninguno 1
Primaria 3

Bachillerato 41
Técnico / Tecnologo 28
Profesional 17

Vacio 1

Nota. Grado de escolaridad de los participantes. Se presenta la informacion en cantidad de
personas Autoria propia.
Figura 7

Nivel de escolaridad

4. Nivel de escolaridad
97 respuestas

@ Ninguno

@ Primaria
Bachillerato

@ Técnico / Tecndlogo

@ Profesional

@ Especialista

Nota. Google Forms
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De las respuestas de los 98 participantes se evidencia que no hay analfabetismo, que se
encuentran en un nivel de bachillerato, técnico o tecnologo y hasta profesional la mayoria de los
encuestados.

Tabla 6

Grupos de Vulnerabilidad

Si No

3 94

Nota. Se presenta una respuesta vacia; ante la respuesta si hacen parte de desplazamiento armado
y migrante. Se presenta la informacion en cantidad de personas. Autoria propia.

Figura 8

Poblacion Vulnerable

5.  ¢Pertenece algun grupo de vulnerabilidad?
97 respuestas

® No
® si
Desplazamiento armado
@ Migrante
Nota. Google Forms
Tabla 7
Actividad Laboral
Si No
70 26

Nota. Se presentan dos respuestas vacias. Se presenta la informacion en cantidad de personas.

Autoria propia.
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Figura 9

Actividad Laboral

6. ¢Tiene alguna actividad laboral?

96 respuestas

®si
@ No
Nota. Google Forms
Tabla 8
Ingresos
Ingreso Cantidad
Menos de salario minimo (SMMLV) 53
De 1 a 2 salarios minimos (SMMLYV) 36
Mas de 3 salarios minimos (SMMLYV) 5

Nota. Se presentan cuatro respuestas vacias. Se presenta la informacion en cantidad de personas.

Autoria propia.
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Figura 10
Salario devengado

7. Ingresos
94 respuestas

@ Menos de salario minimo (SMMLV)
@ De 1 a2 salarios minimos (SMMLV)
Mas de 3 salarios minimos (SMMLV)

Nota. Google Forms

De los 98 participantes el 72.9% tienen alguna relacion laboral, que genera ingresos para
el hogar, de los cuales el 56.4% devengan menos del salario minimo y el 38.3% devengan entre 1
y 2 salarios minimos.
Tabla 9

Experiencia o vivencia de abuso o violencia en el hogar

Si No

25 72

Nota. Se presenta una respuesta vacia. Se presenta la informacion en cantidad de personas.
Autoria propia.

De los participantes, 72 contestan que no han tenido en algun momento de su vida
episodios o0 alguna experiencia de violencia y 25 contestaron que si, y de ellos, los de las

respuestas Si, plantean violencia psicologica (verbal) y fisica.
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Tabla 10

Consumo de Sustancias Psicoactivas

Si No

16 82

Nota. Se presenta la informacion en cantidad de personas. Autoria propia

Figura 11

Consumo de Sustancias Psicoactivas

9.  Dentro de su hogar, algin miembro de la familia consume sustancias psicoactivas (alcohol,
cigarrillo, droga)
98 respuestas

®si
® No

Nota. Google Forms
La mayoria de los participantes no manifiestan el consumo de sustancias psicoactivas en
sus hogares, en este interrogante, se especifica, sustancias psicoactivas como cigarrillo, alcohol,

drogas, entre otros.
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Tabla 11

Resolucién de Conflictos

Forma Cantidad
Dialogo / Comunicacion 96
Respeto y tolerancia 1
Empatia y control de Emociones 1

Nota. Los encuestados refieren que el dialogo y la comunicacion es la forma idonea de resolver
los conflictos dentro del hogar. Se presenta la informacion en cantidad de personas. Autoria
propia.

Tabla 12

Dialogo y expresiones de afecto en el hogar

Si No

96 1

Nota. Se presenta una vacia en las respuestas. Se presenta la informacion en cantidad de
personas. Autoria propia.
Figura 12

Dialogo y expresiones de afecto en el hogar

11.  ¢hay dialogo y expresiones de afecto dentro del hogar?

S7 respuestas

@ s
@ o
Con que frecuencia:
@ Dizrio
@ Siempre
@ Muchas durante el dia
@ Diaria
@ Frecuentements

12V
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Ante las respuestas dadas por los 98 participantes, 96 refieren que la resolucion de
conflictos en sus hogares se da a través del dialogo y la comunicacion, que son la forma mas
idonea, de igual forma, el 80.4% manifiestan que el dialogo y expresiones de carifio se presentan
con frecuencia, siempre o a diario, solo una respuesta con a veces.

Tabla 13

Conductas agresivas en el hogar

Conductas Cantidad
Ninguna / No 66
Gritos y Palabras Soeces 30
Palmadas 1
Enfados 1

Nota. Se unifican las repuestas No y Ninguna. Se presenta la informacion en cantidad de
personas. Autoria propia.
Figura 13

Conductas Agresivas en el Hogar

12.  Se presentan conductas agresivas en hogar

98 respuestas

Gritos 26 (26.5 %)
Palabras soeces (malas palabr... 4(4.1 %)

Golpes|—0 (0 %)

Ninguna 65 (66.3 %)
2(2 %)
No| —1 (1 %)
Se enfada| —1 (1 %)
Aceves gritos y palmadas| —1 (1 %)
20 40 60 80

Nota. Google Forms
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Se evidencia que el 66.3% de los participantes, manifiestan que no han tenido conductas
agresivas en el hogar, el 26.5% han vivido gritos y el 4.1% palabras soeces, solo el 1% palmadas.
Tabla 14

Pareja de tipo controlador(a)

Si No

16 80

Nota. Se presenta dos respuestas vacias a la pregunta ¢ En algin momento ha sentido que su
pareja es de tipo controlador(a)?. Se presenta la informacion en cantidad de personas. Autoria
propia.

Figura 14

Pareja controlador (a)

13. ¢En algun momento ha sentido que su pareja es de tipo controlador(a)?
96 respuestas

® si
® No
Nota. Google Forms
Tabla 15
Sentimiento culpabilidad, inseguridad y/o fracaso
Si No

15 79




Nota. Se presenta dos respuestas vacias a la pregunta Por algunas situaciones en su hogar, ¢le

hacen sentir culpabilidad, inseguridad y/o fracaso? Se presenta la informacion en cantidad de

personas. Autoria propia.

Figura 15

Sentimientos de culpabilidad, inseguridad y/o fracaso

14.  Por algunas situaciones en su hogar, ;le hacen sentir culpabilidad, inseguridad y/o fracaso?

96 respuestas

Nota. Google Forms
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De los 98 participantes el 83.3% refieren que su pareja no es controladora, e igualmente,

el 82.3% contestan que por algunas situaciones en su hogar no le hacen sentir culpabilidad,

inseguridad y/o fracaso.
Tabla 16

Relaciones Familiares

Interaccion familiar Cantidad
Participa en las decisiones familiares 70
Respetan sus opiniones 56
Se mantiene al margen 2
No la(o) tienen en cuenta 0

Nota. Se presenta la informacion en cantidad de personas. Autoria propia.
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Figura 16

Relaciones Familiares

17.  Enlarelacion que usted establece con su familia:

98 respuestas

Respetan sus opiniones 56 (57.1 %)
Participa en las dems_lones 70 (71.4 %)
familiares
No la(o) tienen en cuenta—0 (0 %)
Se mantiene al margen 2 (2 %)
0 20 40 60 80

Nota. Google Forms

Ante la pregunta en la relacion que usted establece con su familia, 30 de los encuestados
dan respuesta a que se respetan sus opiniones y las decisiones son participativas, solo 3 de las
personas refiere que se mantiene al margen.
Tabla 17

Importancia de las Agresiones

Si No

24 71

Nota. Se presenta 3 respuestas vacias a la pregunta ¢En su hogar se justifica o se les resta
importancia a las agresiones? Se presenta la informacion en cantidad de personas. Autoria

propia.
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Figura 17

Importancia de las agresiones

18.  iEnsu hogar se justifica o se les resta importancia a las agresiones?
95 respuestas

®si
@ No

Nota. Google Forms
Tabla 18

Cultura y condiciones sociodemograficas incide en la violencia

Si No

72 23

Nota. Se presenta 3 respuestas vacias a la pregunta ¢ Cree que la cultura y las condiciones
sociodemograficas incide en la violencia? Se presenta la informacidn en cantidad de personas.
Autoria propia.

Figura 18

Cultura y condiciones sociodemograficas incide en la violencia

20.  ¢Cree que la cultura y las condiciones sociodemograficas incide en la violencia?
95 respuestas

® si
® No
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El 75.8% de los participantes refieren que la cultura y las condiciones sociodemograficas

incide en la violencia, su propagacion y mantenimiento

Tabla 19
Redes de Apoyo
Red Cantidad
Familia 76
Comunidad educativa 3
Iglesia 8
Puesto de salud 4
Trabajo 3

Nota. Se presentan 4 respuestas vacias. Se presenta la informacion en cantidad de personas.
Autoria propia.
Figura 19

Redes de apoyo

..Cuenta con redes de apoyo?
@ Familia
@ Trabajo

Comunidad
@ Fuesto de salud
@ Comunidad educativa
® lglesia

Nota. Google Forms
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Tabla 20

Conocimiento de los tipos de violencia

Si No

92 6

Nota. Los participantes refieren tipos de violencia fisica, Psicolégica (verbal), Econémica y
sexual. Se presenta la informacion en cantidad de personas. Autoria propia.
Figura 20

Conocimiento de los tipos de violencia.

19.  Conoce los tipos de violencia.
98 respuestas

®si
® No
Mencionelos:
@ Psicologia, verbal y fisica
@ Fisica, emocional, verbal, sexual
@ Fisico, psicoldgico y econémico
@ Verbal, psicélogica y fisica
@ Verbal fisica

P 4
Nota. Google Forms

El anélisis realizado revela que, de las respuestas dadas por los participantes a la encuesta
de identificacion de factores de riesgo, se marca el indice de factor de riesgo bajo, no expresan
que hallan o existan factores de riesgo ya sean internos o externos, sin embargo teniendo en
cuenta la revision documental y el diagnostico situacional brindado por el equipo
interdisciplinario, segun su percepcion existen factores como el consumo de sustancias
psicoactivas como el alcohol, falta de dialogo y expresiones de afecto en el hogar, condiciones

socioecondmicas y demografias, y la dependencia emocional en las relaciones familiares.
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Analisis Cualitativo

A través de la Herramienta MAXQDA se inicia una codificacion de las respuestas de la
técnica entrevista semiestructurada, al equipo interdisciplinario de la comisaria de familia con el
propdsito de identificar desde su percepcion las necesidades del municipio y de igual forma,
establecer el plan de accion. Apéndice D.

Figura 21

Entrevista semiestructurada

Equipo Interisciplinario Comisaria de Familia Firavitoba

Rol

1 e
Contextos / . - 1
3 ~_— Comisarfa de familia T @

Funciones Equipo comisaria

- R— A -
Familiar ~ = i 7 l—\\‘ ; ///

()

0

ST e ket

Educativo .-/«_/ ~~ ( 1 I
e 'ﬁ’b
Q= T :
Juridica L ~_ i 1 CHl
) 1 . X 2 Lineas de Accion
/ 7 Trabajadorg Social 2
1 ’
2
1 / 2
i 1 X
<l 7 2
Inéidecuada resolucion de Cofflictos 1 \
] ] 2
Vulnercion y/o Amenaza de los derechos de los NNA Consumo de alcohol 5 2
2 5 Estrategia/y .- es a desdrollar
=
1 2 '\
Fala municacion Aserfiva
\ / /”‘f @] \
1 Pautas de Crianza Difusas \l
e 2
= ——Cl
Violencia en el Contexto Familiar @
Percepcion de problematicas | Construyendo Redes @
@ Proyectos transversales

Talleres Psicopedagégicos

Nota. Analisis cuantitativo a través de la herramienta MAXQDA.
En esta entrevista se encontrd que el equipo de la comisaria de familia esta conformada
por una abogada, una psicologa y una trabajadora social, las cuales tienen sus roles definidos y

orientados hacia sus funciones enmarcadas en la ley 2126 de 2021, donde la Trabajadora Social
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realiza visitas domiciliarias para identificar factores protectores y de riesgo, conocer a dinamica
familiar y realizar estudio socioecondmico, verificacion de derechos de NNA (en los casos de
amenaza o vulneracion), seguimiento a las medidas de proteccion, proyectos transversales; la
psicologa realiza visitas domiciliarias para identificar factores protectores y de riesgo, conocer a
dinamica familiar y realizar estudio socioeconémico, verificacion de derechos de NNA (en los
casos de amenaza o vulneracion), seguimiento a las medidas de proteccion, proyectos
transversales, y la abogada quien tiene el rol de secretario de despacho (comisaria) con funciones
establecidas igualmente en la 1098 de 2006.

El equipo interdisciplinario aborda las problematicas que desde su percepcion estan
relacionadas con violencia en el contexto familiar, restablecimientos de derechos por vulneracion
y/o amenaza de los derechos de los NNA, falencias en la comunicacion asertiva, falta de
habilidades para la resolucién de conflictos, consumo de alcohol, irrespeto mutuo y pautas de
crianza difusas, las cuales son abordadas desde el contexto familiar, social, educativo y juridico,
a partir de estrategias que estan en el marco del plan de desarrollo del municipio, como son los
talleres psicopedagodgicos, unos proyectos transversales que garanticen el acceso a la justicia y la
proteccidn de las victimas de violencia en el contexto familiar, para restablecer sus derechos, con
prevalencia constitucional, de igual forma orientacion y asesoria a la familia en temas como la
comunicacion, pautas de crianza, manejo de la autoridad y la norma, respeto por el otro, entre
otros, con la estrategia “Construyendo Redes”.

En este sentido, este aspecto da pauta para el desarrollo de la pasantia desde las lineas de
accion unidos por Firavitoba para su desarrollo social, desarrollo integral de NNA y sus familias
y unidos por Firavitoba con paz justicia y convivencia, prevencion de la vulneracion de los

derechos.
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Fase 2 Implementacion de acciones psicosociales

Meta 2: Implementar acciones psicosociales desde el equipo interdisciplinario de la
comisaria de familia para la promocion de la integridad fisica, psiquica y emocional de las
familias del Municipio de Firavitoba.
Figura 22

Factores protectores en prevencion de violencia en el contexto familiar

Meta 2: Implementar acciones psicosociales desde el equipo interdisciplinario de la comisaria de familia para la promocion
de la integridad fisica, psiquica y emocional de las familias del Municipio de Firavitoba.
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Nota. Analisis cuantitativo a través de 1a herramienta MAXQDA
Los Talleres psicoeducativos sobre la promulgacion de los tipos de violencia Fisica,
Psicoldgica/Verbal, Econdmica/Patrimonial, por Negligencia, ruta de atencién del municipio y

linea 106; responsabilidad parental (Apéndice G); valores en familia; regulacion emocional y
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adecuada resolucion de conflictos, pretendian lograr el fortalecimiento de los factores protectores
de las familias Firavitobences en prevencion de la violencia en el contexto familiar.

En términos ecoldgicos, el ser humano esta en constante cambio biopsicoldgico. este
proceso es afectado tanto por la experiencia de los individuos en diferentes entornos, como por la
genetica. Por lo anterior Bronfenbrenner, expone que los factores protectores pueden operar en
todos los sistemas, lo que significa que se debe analizar qué variables son méas importantes en
cada sistema en particular, ya que son situaciones o lugares que ayudan al crecimiento individual
o grupal, que disminuyen el impacto de situaciones adversas. Estos elementos actian como
defensas contra los impactos dafiinos de factores importantes.

Ante la observacion de todo aquello que se vivio en las sesiones, se determina una buena
adherencia, participacion, asistencia en algunos hogares, sin embargo, con respecto a la
asistencia se ve la presencia mas de mujeres que de hombres.

Se observd la conexion frente a las tematicas, donde inicialmente se determina que
violencia en el contexto familiar se considera como cualquier forma de abuso, ya sea fisico,
psicoldgico, sexual o econdémico, que tiene lugar en la relacién entre los miembros de una
familia, de igual forma, el uso del poder de una manera determinada, orientada hacia la coercion,
se evidencia gque entiende que existe un desequilibrio de poder en los casos de violencia y es
ejercido desde el mas fuerte al mes débil, dependiendo de la estructura familiar, donde se afecta
principalmente los nifios, nifias y adolescentes, de igual manera, identifican factores protectores
que dejan como aprendizaje la apropiacién de temas como diferentes emociones con el fin de
desarrollar habilidades y superacion de emociones negativas, la promocién, fortalecimiento y
consolidacién de la comunicacion asertiva, la convivencia y los valores en los hogares, como

formas positivas de afrontar una crisis familiar y por Gltimo, pero no menos importante, la
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identificacion de temas como la responsabilidad las penal en adolescentes, que pretende la
reduccién del dafio y minimizacién del riesgos asociados a los entornos de desarrollo de los
mismos.

La comunicacion asertiva es un factor protector y de riesgo, su fortalecimiento es
importante debido a que su uso en el hogar es fundamental para fortalecer los lazos familiares
logrando beneficios como en estabilidad en el desarrollo psicosocial individual y en las
relaciones entre sus miembros, su uso reduce los niveles de estrés, ayuda a controlar el
temperamento y mejora las habilidades de afrontamiento porque permite la expresién de manera
efectiva y a defender los puntos de vista respetando e de los demas

La regulacion emocional permite el control de la presion en situaciones de conflictos,
ayudando a mantener la calma y a pensar con mas claridad, reconocer las emociones que
sentimos y ajustarlas para evitar situaciones de enfado, provocacion o miedo, conlleva a una
adecuada toma de decisiones, para evitar los conflictos o enfrentamientos.

El andlisis cualitativo resalta que los factores protectores no solo previenen la violencia
intrafamiliar, sino que también promueven una dindmica positiva que fortalece los lazos
familiares y contribuye a una sociedad méas cohesionada. La presencia de estos elementos no solo
mitiga el riesgo de violencia, sino que también contribuye a la formacion de individuos
resilientes, capaces de afrontar dificultades de manera constructiva y establecer relaciones

saludables a lo largo de sus vidas.
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Figura 23

Relaciones positivas y formativas de la familia

Meta 2: Implementar acciones psicosociales desde el equipo interdisciplinario de la comisaria de familia para la promocion
de la integridad fisica, psiquica y emocional de las familias del Municipio de Firavitoba.
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Nota. Analisis cuantitativo a través de la herramienta K/IAXQDA

Los Talleres psicoeducativos sobre crianza con amor y fortalecimiento de vinculos
afectivos y familiares, reglas, normas y limites en el contexto familiar, pretendian lograr educar a
los padres sobre pautas parentales y relaciones afectivas que promuevan acciones que tengan un

impacto positivo en la vida de los miembros del sistema familiar.



83

Desde un enfoque ecosistémico, que considera las interacciones y relaciones entre las
personas y su entorno, la crianza con amor y el fortalecimiento de vinculos afectivos y familiares
son esenciales desde una perspectiva ecosistémica porque contribuyen al bienestar emocional y
mental individual y colectivo, fomentan un desarrollo saludable y resiliente que permiten
establecer relaciones saludables en otros contextos y promueven valores y conexiones que son
fundamentales para una sociedad armoniosa y sostenible.

Ante la observacion de todo aquello que se vivio en las sesiones, se determina una buena
adherencia, donde se percibe que ante las tematicas se tocan fibras al identificar y asimilar que
las relaciones afectivas, sélidas y saludables brindan un entorno emocional seguro para los
individuos, lo que contribuye a su bienestar emocional y mental. La crianza con amor y el apoyo
emocional de la familia ayudan a desarrollar una autoestima positiva y una mayor resiliencia
frente a las adversidades. De igual manera, los vinculos familiares sélidos proporcionan un
sentido de estabilidad y seguridad en la vida de una persona, un entorno familiar afectuoso y
seguro promueve un mejor desarrollo cognitivo en los nifios y nifias y brindan una estabilidad y
seguridad satisfaciendo sus necesidades basicas y emocionales.

Se observé la cohesion frente a la prevencion de conflictos a través de fortalecimiento de
vinculos afectivos y familiares donde una comunicacion abierta y respetuosa, junto con el apoyo
emocional, pueden ayudar a resolver problemas de manera constructiva y a mantener relaciones
saludables, el reconocimiento de que las familias son la base de la sociedad, donde las personas
gue crecen en entornos familiares saludables tienden a tener un impacto positivo en sus
comunidades al desarrollar habilidades de colaboracion, empatia y resolucion de problemas, al
igual que la transmision de valores y cultura de una generacion a otra, que permitiria la

erradicacion de la violencia en el contexto familiar. Al igual que las normas y limites en la
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familia son vitales ya que establecen un equilibrio entre las necesidades individuales y
colectivas, creando un entorno donde los miembros pueden interactuar de manera armoniosa con
su entorno social y natural. Al respetar y entender los limites, los individuos aprenden sobre la
interdependencia y responsabilidad en el contexto mas amplio de su familia y comunidad,
construyendo relaciones saludables y sostenibles con sus entornos.

Los Vinculos afectivos / Crianza con amor es un factor de riesgo y protector debido a que
la familia tiene una influencia importante en el desarrollo personal, ya que las relaciones entre
sus miembros determinan los valores, afectos, actitudes y estilos de vida que se aprenden desde
el nacimiento. Estos son patrones que influyen en el comportamiento, se transmiten de
generacidn en generacion, por ello fue importante brindar sensibilizacidn y orientacién a las
familias en pautas de crianza adecuadas que faciliten el desarrollo de habilidades sociales y de
conductas prosociales en la infancia.

Una adecuada resolucion de conflictos radica en la capacidad para mantener la armonia y
el equilibrio en el sistema familiar y social. Una resolucion de conflictos efectiva promueve la
comunicacion abierta, el entendimiento mutuo y la busqueda de soluciones colaborativas,
evitando la acumulacién de tensiones que podrian dar lugar a comportamientos violentos. Al
abordar los desacuerdos de manera constructiva, se fortalecen los vinculos afectivos y se fomenta
un ambiente de respeto y empatia, creando una base sélida para prevenir la violencia y cultivar
relaciones familiares y comunitarias saludables en consonancia con los principios de
interconexion y equilibrio propios del enfoque ecosistémico.

La importancia de los factores protectores en la prevencion de la violencia intrafamiliar
revela como estos elementos desempefian un papel esencial en la creacion de entornos seguros y

saludables dentro de las familias. Estos factores actian como contrapeso frente a las tensiones y
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desafios que pueden aumentar el riesgo de violencia. La presencia de factores protectores como
la comunicacion asertiva, la empatia, el apoyo emocional y la resolucion constructiva de
conflictos, contribuye a establecer relaciones basadas en el respeto y la comprension mutua.
Estos factores protectores también influyen en la forma en que los individuos manejan el
estres y las adversidades. Al tener herramientas emocionales y relacionales solidas, las familias

pueden enfrentar los desafios de manera mas efectiva, evitando la escalada hacia la violencia

como respuesta.

Meta 3: Promover el ejercicio de los derechos, la libre participacion y el reconocimiento
de la responsabilidad penal para los adolescentes.

Figura 24

Reconocimiento de la responsabilidad penal para los adolescentes

Meta 3: Promover el ejercicio de los derechos, la libre participacion y el reconocimiento de la responsabilidad penal para los
adolescentes.
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Figura 25

Derechos — Ley 2089 de 2021

Meta 3: Promover el ejercicio de los derechos, 1a libre participacitn y el reconocimiento de la responsabilidad penal para los
adolescentes.
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Nota. Analisis cuantitativo a través de la Fi&framienta MAXQDA

Los Talleres psicoeducativos sobre la responsabilidad penal en adolescentes, TIC y redes
sociales, derechos de NNA vy la prevencion del castigo fisico tenian como objetivo la reduccion
del dafio y minimizacion del riesgo asociado a los entornos de desarrollo de los NNA.

En su desarrollo se evidencio adherencia por parte de los jovenes de las dos instituciones
del municipio, quienes no tenian conceptos claros y en algunos casos desconocian el tema, sin
embargo, a través de una fluida interaccion se logra despejar dudas y se genera concientizacion

sobre la importancia de tener adecuadas conductas, que no por desconocimiento pueden evitarse
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sanciones en el caso de cometer hechos punibles, de igual manera, prevencion sobre los riesgos a
los que se exponen por el mal uso de las TICS y las redes sociales.

En los talleres con los padres, se observa la sensibilidad o las emociones que se genera el
tema de castigo fisico, donde evitarlo es crucial ya que promueve la creacion de un entorno
familiar y social que valora el respeto mutuo y la colaboracion, al rechazar la violencia como
medio de control, se fomenta el desarrollo de habilidades de comunicacion y resolucion de
conflictos basadas en el diadlogo y la empatia, de igual modo, la proteccion de los derechos de los
NNA, que contribuye a la formacion de individuos capaces de establecer relaciones saludables,
tanto dentro de la familia como en su relacion con los demas entornos, que es importante optar
por alternativas diferentes al castigo fisico, que conlleva a la promocion de una cultura de
crianza basada en el entendimiento, el apoyo emocional y el crecimiento sostenible, en linea con
la armonia ecosistémica que busca relaciones equilibradas y respetuosas entre todos los
elementos del sistema. (Apéndice H)

Fase 3 Evaluacion e impacto

Para llevar a cabo esta fase, se realiz6 un cuestionario para medir la adherencia del
conjunto de aprendizajes logrados en cada uno de los encuentros psicoeducativos de la estrategia.
Tabla 21

Temas tratados en los talleres psicoeducativos de la estrategia

Documento Respuestas Caodigos

Participante 1, Pos. 3 Pautas de Crianza, Derechos y deberes.

Participante 2, Pos. 2-3

Participante 3, Pos. 3 Tema de deberes y principios para construir una buena

sociedad, comenzando desde la infancia.
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Documento

Respuestas Caodigos

Participante 4, Pos. 3

Valores en el hogar.

Participante 5, Pos. 3

Derechos y valores, construccion.

Participante 6, Pos. 3

Derechos y deberes, violencia intrafamiliar.

Participante 7, Pos. 3

Los valores y la construccion de un hogar y vinculos

afectivos en un hogar.

Participante 8, Pos. 3

Los tipos de violencia, maltrato psicologico, el

embarazo en la adolescencia, mal trato.

Participante 9, Pos. 3

Violencia, Derechos y deberes, Pautas de crianza.

Participante 10, Pos. 3

Los valores, la violencia, la responsabilidad.

Participante 11, Pos. 3

Valores, pauta de crianza, embarazo en adolescentes y

tipos de violencia.

Participante 12, Pos. 3

Familia, valores, derechos y deberes, violencias.

Participante 13, Pos. 3

Violencia intrafamiliar, mis hijos lo valen todo.

Participante 14, Pos. 3

Derechos y deberes de padres, comunicacién asertiva,

mis hijos lo valen todo.

Participante 15, Pos. 2-3

Participante 16, Pos. 3

La familia perfecta, mis hijos lo valen todo y violencia

intrafamiliar.

Participante 17, Pos. 3

Mis hijos lo valen todo, construccion de casas, tiempo

de calidad, derechos y responsabilidad de los padres.

Participante 18, Pos. 2-3

Participante 19, Pos. 3

Los valores
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Documento Respuestas Caodigos

Participante 20, Pos. 3 Los valores

Nota. MAXQDA 2022. Categorizar datos de encuesta

Ante las respuestas dadas por los participantes se evidencia poca apropiacion e
interiorizacion de las tematicas expuestas a través de los talleres psicoeducativos, si embargo, se
observa que hubo temas que mas hicieron efecto, por ser los que mas refieren.

Tabla 22

Tipos de violencia

Documento Respuestas Caodigos
Participante 1, Pos. 4 Violencia Fisica, ejemplo golpear a un nifio
Participante 2, Pos. 3 violencia intrafamiliar.

Participante 3, Pos. 4 Violencia fisica, ejemplo maltratando al nifio causando
heridas.

Participante 4, Pos. 4 Violencia de género, intrafamiliar.

Participante 5, Pos. 4 los gritos

Participante 6, Pos. 4 fisica-golpes

Participante 7, Pos. 4 Violencia intrafamiliar, violencia sexual.

Participante 8, Pos. 4 violencia psicologica y fisica. Ejemplo las agresiones.

Participante 9, Pos. 4 violencia psicologica, los gritos e impedimentos que les

ponemos a los nifos.

Participante 10, Pos. 4 psicoldgica, cuando tratas mal a tus hijos.
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Participante 11, Pos.

intrafamiliar, cuando en el hogar se agreden fisica,

psicoldgica y verbal.

Participante 12, Pos.

fisico, psicologico, sexual.

Participante 13, Pos.

violencia intrafamiliar.

Participante 14, Pos.

violencia intrafamiliar, cuando somos violentos con

nuestros hijos.

Participante 15, Pos.

verbal menospreciandolo.

Participante 16, Pos.

4

maltrato pegarles a los nifios.

Participante 17, Pos.

4

violencia psicologica y violencia intrafamiliar.

Participante 18, Pos. 2-3

Participante 19, Pos.

4

violencia infantil intrafamiliar.

Participante 20, Pos.

4

violencia verbal es la que se da por un grito con malas

palabras.

Nota. MAXQDA 2022 Categorizar datos de encuesta - Tipos de violencia

Ante las respuestas dadas por los participantes se evidencia identificacidn de la violencia

intrafamiliar que la relacionan con la violencia fisica y psicologica/verbal, de igual forma lo

relacionan mas con la violencia hacia los NNA o en otras palabras en relacién al castigo fisico,

tratos humillantes o denigrantes (Ley 2089 de 2021). Solo una persona no dio respuesta a la

pregunta.



Tabla 23

Manejo de las emociones negativas en el hogar

Documento

Respuestas Caodigos

Participante 1, Pos.

Practicando la paciencia, hablando aquellos temas que generan

discordia.

Participante 2, Pos.

Hablando con respeto.

Participante 3, Pos.

Con dialogo y respeto.

Participante 4, Pos.

Hablando y explicandole a la nifia que eso no esta bien.

Participante 5, Pos.

Dialogando

Participante 6, Pos.

Siempre se dialoga y se buscan acuerdos.

Participante 7, Pos.

Con el dialogo y una buena comprension.

Participante 8, Pos.

Dialogando.

Participante 9, Pos.

Con dialogo, dando tiempo y distancia para no hablar con ira'y

hacerle dafio a alguien.

Participante 10, Pos.

Respirando y esperando estar calmados para hablar.

Participante 11, Pos.

Por medio del dialogo y manteniendo la calma para no llegar a

los gritos, sino al contrario tratar de llegar a acuerdos.

Participante 12, Pos.

Hablando y escuchando.

Participante 13, Pos.

Con el dialogo.

Participante 14, Pos.

Por medio del dialogo.

Participante 15, Pos.

Con dialogo, paciencia, solucion.

Participante 16, Pos.

Dialogando.
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Participante 17, Pos. 8 Los manejamos con el dialogo, siempre escuchando las

opiniones familiares.

Participante 18, Pos. 5 Dialogando.

Participante 19, Pos. 7 Dialogar y tratar de encontrar una solucion.

Participante 20, Pos. 7 A veces hablando, comentando de buena manera, la

comunicacion es muy importante.

Nota. MAXQDA 2022 Categorizar datos de encuesta - Manejo de las emociones negativas en el
hogar.

Se evidencia ante las respuestas, que desde sus percepciones la mejor herramienta para la
resolucion de conflictos es el dialogo, en otras palabras, una comunicacion asertiva.
Tabla 24

Importancia de los vinculos afectivos

Documento Respuestas Cddigos
Participante 1, Pos. 7 fortalecen el hogar y fomenta la importancia en el vivir dia a
dia.
Participante 2, Pos. 6 los nifios crecen con vinculos de los valores que les inculcamos

como amor, respeto y responsabilidad.

Participante 3, Pos. 7 nutren el hogar.

Participante 4, Pos. 7 se crean varios vinculos y no se vuelven odiosos, ni solitarios y

se desarrollan de manera positiva.

Participante 5, Pos. 6 con cada uno de los valores familiares va creciendo cada nifio

segun sus ensefianzas en casa.
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Participante 6, Pos. 7

los vinculos afectivos son importantes porque fortalecen la

relacion en familia.

Participante 7, Pos. 7

logramos darnos cuenta de como conformar la unién en un

hogar.

Participante 8, Pos. 7

estos ayudan a tener una crianza con mas confianza.

Participante 9, Pos. 7

la familia esta llena de valores y poco a poco se van poniendo

en practica.

Participante 10, Pos. 7

une mas el hogar.

Participante 11, Pos. 7

se vive la vida llena de amor y prosperidad.

Participante 12, Pos. 7

son base para el buen desarrollo de emociones en nuestros

hijos.

Participante 13, Pos. 7

los nifios se sienten felices e importantes.

Participante 14, Pos. 7

con ellos podemos tener mejor armonia.

Participante 15, Pos. 5

nos conocemos mas entre padre e hijos.

Participante 16, Pos. 7

hay que dar amor.

Participante 17, Pos. 7

se ve que el hogar como lo vamos construyendo con amor, y

mucha comprension.

Participante 18, Pos. 4-5

Participante 19, Pos. 6

Es muy importante el amor entre familia.

Participante 20, Pos. 6

es importante dar ese afecto 0 esa importancia que hay.

Nota. MAXQDA 2022 Categorizar datos de encuesta - Importancia de los vinculos afectivos.



Se observa la interiorizacion de la importancia de los vinculos afectivo y la crianza con

04

amor para una buena dinamica familiar y un desarrollo integro de los nifios. Una sola persona no

da repuesta a la pregunta.

Tabla 25

¢ Que otros temas de su interés le gustarian que se trataran?

Documento

Respuestas Cadigos

Participante 1, Pos. 11

Participante 2, Pos. 11

Como tratar las conductas de los nifios con pataletas

Participante 3, Pos. 10

Participante 4, Pos. 12

Como tratar algunas conductas en los nifios que a veces uno no

entiende, 0 no sabe cOmo manejar esas situaciones.

Participante 5, Pos. 10

Participante 6, Pos. 12

Deteccidn- prevencion del abuso sexual. Fortalecimiento de

vinculos afectivos.

Participante 7, Pos. 10

Participante 8, Pos. 12

Maltrato animal.

Participante 9, Pos. 12

Manejo de emociones, comunicacion asertiva.

Participante 10, Pos. 12

Los derechos de los padres.

Participante 11, Pos. 12

Todo aquel que se necesite para compartir y fortalecer la union

del hogar.

Participante 12, Pos. 12

Comunicacion asertiva y positiva con refuerzos de castigos

positivos.

Participante 13, Pos. 11
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Participante 14, Pos. 11

Participante 15, Pos. 8

Participante 16, Pos. 12 Comprension.

Participante 17, Pos. 11

Participante 18, Pos. 9  Comprension.

Participante 19, Pos. 11 Violencia.

Participante 20, Pos. 9

Nota. MAXQDA 2022 Categorizar datos de encuesta - ;Qué otros temas de su interés le
gustarian que se trataran?

Dentro de las tematicas que proponen para trabajar en los proximos talleres
psicoeducativos, que n se han trabajado y que a solicitud son: manejo de conductas inadecuadas
como “pataletas”, deteccion- prevencion del abuso sexual y maltrato animal.

Figura 26
Mapa de tematicas

]
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®
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®
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L J
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2 Codigos °

;Qué otros .. trataran?

L]
Temas trat . estrategia

Nota. MAXQDA 2022. Mapa de codigo.
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Figura 27

Adherencia de las tematicas
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@ Participante 17
@ Participante 18
@ Participante 19
@ Participante 20

Nota. MAXQDA2022 Gréafico de comparacion de documentos. Comparacion de la adherencia de
las tematicas expuestas en la estrategia “Construyendo Redes”

En la figura 25 se hace una comparacién entre los participantes y la respuesta dadas a las
preguntas donde cada color representa una pregunta, azul oscuro temas tratados en los talleres
psicoeducativos de la estrategia, verde tipos de violencia, amarillo Ley en la que se contempla
los derechos de los NNA, naranja ensefianzas de responsabilidad parental, azul claro importancia
de los vinculos afectivos, rojo manejo de las emociones negativas en el hogar, violeta pautas de
crianza en el hogar, morado ¢Que Prohibe la ley 2089 de 20217, café factores protectores que
considera son importantes y negro ¢Qué otros temas de su interés le gustarian que se trataran?;
de los participantes seis de ellos no le dieron respuesta a todos los interrogantes.

Ante el interrogante ¢Cudl es la ley en la que se contempla los derechos de los nifios,

nifias y adolescentes?, de los veinte participantes cinco dieron una respuesta erronea y dos no
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respondieron; de igual forma ante la pregunta ¢Que Prohibe la ley 2089 de 2021? Se obtienen
tres respuestas erroneas y cuatro no respondieron; ante la percepcion de los participantes los
factores protectores que considera son importantes fomentar en el hogar y que ayudan a prevenir
la violencia en el contexto familiar son: Comunicacion asertiva, Valores de la familia, Manejo de
emociones, Resolucion de conflictos adecuada, Crianza con amor, Vinculos afectivos fuertes
entre los integrantes de la familia, Relaciones positivas, Tolerancia, Reconocimiento y garantia

de los derechos de NNA, Cuidado y proteccion responsable.
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Conclusiones

Los instrumentos y técnicas estuvieron fundados segun los objetivos especificos
planteados, sin embargo, la aplicacion del formulario de caracterizacion de factores de riesgo que
fomentan la violencia en el contexto familiar no tuvo gran alcance con el objetivo propuesto,
dado que, no logro identificar cuéles son los factores de riesgo que fomentan la violencia en las
familias del Municipio de Firavitoba ya que los 98 participantes no expresan que hallan o existan
factores de riesgo ya sean internos o externos, sin embargo teniendo en cuenta la revision
documental y el diagndstico situacional brindado por el equipo interdisciplinario, existen factores
como el consumo de alcohol, falta de dialogo y expresiones de afecto en el hogar, condiciones
socioecondémicas y demografias, y la dependencia emocional en las relaciones familiares.

Por otro lado, en cuanto a la adherencia de las tematicas, se puede decir que los
resultados son satisfactorios en cumplimiento de los objetivos, donde a través de la estrategia
“Construyendo Redes” se observo que gran parte de las familias participantes de los talleres
psicoeducativos interiorizaron y reflexionaron sobre las tematicas expuestas, llevandolas a
cambiar las dinamicas familiares, especificamente una familia que en comisaria lleva un proceso
de medida de proteccion y tienen un menor en uno de los hogares del ICBF, se evidencio la
modificacion de conductas inadecuadas del menor, gracias al cambio en la dindmica familiar y
transformacion de comportamientos y actitudes de sus progenitores, consecuencia de la
asistencia y apropiacion de los talleres individuales y de pareja como seguimiento de la medida
de proteccion y de igual forma por los temas desarrollados en los talleres hechos en los hogares

del ICBF.
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Recomendaciones
Se identifico por medio del proceso y el trabajo realizado que uno de los factores segun la
percepcion de los profesionales del equipo interdisciplinario, como de las comunidades, un factor
de riesgo es el consumo de alcohol por tanto se sugiere o recomienda que de pronto a traves de
otras acciones de practica o pasantia se llegara directamente a poder generar estrategias que
permitan su disminucién, mitigacién o prevencion del consumo y de esta manera impactaria
también en la prevencion de la violencia en el contexto familiar, disminuyendo asi una de las

problematicas mas representativas a nivel familiar, econémico y social.
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Apéndices
Apéndice A Encuesta de identificacion de factores de riesgo de violencias en el contexto

familiar de las familias del municipio

s o
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Mavkrl Mv\

. SALUD MENTAL®

Comisaria de familia de firavitoba

Seccioén 1de 2

FACTORES DE RIESGO DE VIOLENCIA ~
EN EL CONTEXTO FAMILIAR

Cordial saludo!

Esta encuesta busca identificar los factores de riesgo que fomentan la violencia en el contexto familiar y como
repercute en la salud mental en el municipio de Firavitoba. Al contestar da su consentimiento, recuerde que
sus opiniones son de gran importancia para el proceso, por lo cual le pedimos sea lo mas sinceros posible.
Sus respuestas son confidenciales y anénimas; estas ayudaran a la psicéloga en formacién de laUNAD y a la
comisaria de familia a plantear acciones psicosociales que disminuyan los factores de riesgo y fortalezcan los
factores protectores para la prevencion de la violencia en el contexto familiar.

https://docs.google.com/forms/d/11zluWwgxhXx0cayBp2DZKA5-

zK36HFPYEyffvDEnhzo/edit?pli=1



https://docs.google.com/forms/d/11zluWwgxhXx0cayBp2DZkA5-zK36HFPYEyffvDEnhzo/edit?pli=1
https://docs.google.com/forms/d/11zluWwgxhXx0cayBp2DZkA5-zK36HFPYEyffvDEnhzo/edit?pli=1
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Apéndice B Entrevista semiestructurada al equipo interdisciplinario de la comisaria de

familia
IDENTIFICACION DE NECESIDADES

iCordial saludo!
Este cuestionario interno, busca identificar o conocer las situaciones con
mayor relevancia en el Municipio de Firavitoba identificado y atendido por ¢l equipo

de la comisaria de familia, de igual manera, su consentimiento que dara a traves de
la firma,

1. Me podrian contar su profesién y el rol que desempefian en la comisaria de la

familia del municipio? ¢{Cudnto tiempo de experiencia tienen? ¢Cuédnto tiempo en
el Municipio?

-1 . { G M fcioids

2. {Tenlendo en cuenta su rol en la comisaria de familia cudles son las funciones
que desarrolla?

"&

' e ot .‘"". 5 l W\ o
m&w 'xg:rlo as iCutlu sonﬂu p'r‘;l‘e&m Identificadas y‘::::\;t/das

como equipo Interdisciplinario?
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4. Tenlendo en cuenta lo mencionado en la pregunta anterior; me podrian contar
cudles estrategias y/o acclones desarrollan para la prevencidon y/o acclon de las
mismas? {Cudl han sido las de mayor impacto?

M&Mﬁ@&ﬂ! —Lm'l’; 4‘ “&1—_—

o e (P - DM14\

- B=:"E Ihﬂ& [ k} h"h: Eikﬁ !&“ﬂ} " E!;! 'l‘t! lklf«((f

~
€

.- {

ol dny oW

5. (En qué contextos se desarrollan las estrategias y/o acclones Psicosociales de las
problematicas identificadas?

= Paimero I:Smlh - h!‘“ !k TR T -~
- Auhiiﬂki —~ 1 Mh
-__Qmsm_&_%udn.

6. Dc&suoxp«hndo {Cudles consideran las lineas de trabajo que se podrian
articular desde el proceso de pasantia como opcién de grado en psicologia de la
UNAD que permitian prevenir y/o mitigar las situaciones reconocidas como equipo
interdisciplinario?

[ Firma
1.0, 080145273 A
vrofménr‘ﬁb)o “edtr].
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IDENTIFICACION DE NECESIDADES

iCordial saludo!

Este cuestionario interno, busca identificar o conocer las situaciones con
mayor relevancia en el Municipio de Firavitoba identificado y atendido por ¢l equipo
de la comisaria de familia, de igual manera, su consentimiento que dard a través de
la firma.

1. Me podrian contar su profesidn y el rol que desempefan en la comisaria de la
familia del municipio? (Cudnto tiempo de experiencia tienen? (Cudnto tiempo en
el Municipio?

2. (Teniendo en cuenta su rol en la comisaria de familia cudles son las funciones
que desarrolla?

. Devkldetwmerdo de Jerechos por Uudneadid)
Y lo Amenuta de o5 Doedos e NMA .
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4. Teniendo en cuenta lo mencionado en la pregunta anterior; me podrian contar
Cudies estrateglas y/o acclones desarrollan para la prevencidn y/o accién de las MM"
mismas? (Cudl han sido las de mayor impacto?
/ %.

L Taleres con pedces Y en¥ma) Lomg=

v w ) O
Z I :

v Thibt g Ao e LG
L oAF %M\lob e c:uwSV\

8, i ol ST T W I QLD i i o
probleméticas Identificadas?

_X tamiliar

X Occial

X Educa
ﬁ“’?uvﬂdru: Atencadn Meddes de proteccion
su experiencia L consideran las lincas de trabajo que se podrian

articular desde el proceso de pasantia como opclén de grado en psicologia de la
UNAD que permitian prevenic y/o mitigar las situaciones reconocidas como equipo
Interdisciplinario?

rmp | Awrd Gtlena wn«go‘*‘“*
32406 £5 J
Profesion:
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N
U IDENTIFICACION DE NECESIDADES

DR TR

iCordial saludo!
Este cuestionario interno, busca identificar o conocer las situaciones con

mayor relevancia en el Municipio de Firavitoba identificado y atendido por el equipo
de la comisaria de familia, de igual manera, su consentimiento que dara a través de

la firma.

1. Me podrian contar su profesion y el rol que desempefian en la comisaria de la
familia del municiplo? {Cuénto tiempo de experiencia tienen? éCudnto tiempo en

el Municipio?

v “ne

“
2.'J.Tenlendo en cuenta su rol en la comisaria de familia cudles son las funciones
que desarrolla?

babd Mobds Lo fole i sulicosia tlucerk Mol Mgy Jo)lews foivope-
Wumumm
o Iebg

3. Desde sus experiencias (Cudles son las probleméticas identificadas y atendidas
como equipo Interdisciplinario?

Come dehonpuke Je o \Volemein en af /"Mjmtha_
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4, Tmndommabmmhwm.m:mpodmnconw
mewommmIMwaumy/oxoondem
mismas? {Cudl han sido las de mayor impacto?
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probleméticas |dentificadas?
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6. mwwcmmmmammoqmnmmn
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Uummmwvlowmmew
interdisciplinario?

IGracias!
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Matriz de actividades planteadas para desarrollar en el proceso de pasantia en el horario

de atencion de la comisaria de familia, lunes a viernes 7:30 am -12:30 pm y 2:00 pm - 5:00 pm

Apéndice C Cronograma de actividades

Cronograma de actividades

ACTIVIDAD

MES

10

11

12

Aplicar herramientas
diagnosticas a fin de conocer

factores de riesgo

Entrevista con equipo
interdisciplinario comisaria

de familia

Responsabilidad penal en

adolescentes

TIC y redes sociales

Prevencion abuso sexual

Promocion ley 2089 2021

Prevencién y promocion de

los derechos

Crianza con amor y
fortalecimiento de vinculos

familiares

Psicoeducacion
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restablecimiento de derechos

(individual, segun caso)

Fomentar estilos de crianza 'y

habitos saludables

Apoyo de actividades o
estrategias del equipo X | X | X | X | X | X

interdisciplinario.




Apéndice D Encuesta de adherencia

ADHERENCIA PSICOEDUCACION T
ESTRATEGIA “CONSTRUYENDO REDES” N

iCordial saludo!

Este cuestionario busca identificar la apropiacién de las tematicas expuestas en el
transcurso de los diferentes talleres Psicoeducativos realizados a través de la estrategia
“Construyendo Redes” de la comisaria de familia y solicitarle su consentimiento que dard a
través de su firma. Agradecemos sus sinceras respuestas.

1. Mencione tres temas tratados en los talleres psicoeducativos de la estrategia.

Mabeek e g Has
T

2. ¢Conoce los tipos de violencia? Mencione uno y de un ejemplo

si CO No O

Welenoa cle geneyO iiagom Oy

35 ¢Cudl es la ley en la que se contempla los derechos de los nifios, nifias y adolescentes?
(@) Ley 2089 de 2006
b. Ley 1089 de 2006
c. Ley 1098 de 2006

4, ¢Qué ensefianzas le deja el tema responsabilidad parental y como lo aplica?

NeEehies oS {\)o\o&roi Somol  Qulenes [aTAYeRvie)) a nuegvos  noel o
D} \J

0w tw o\ca  ensefovde Yoy nofed g 9 bon  dogalo

5; ¢{Cree que son importante los vinculos afectivos en la familia? ¢Por qué?

si & N O

fo el oreon uaviol wecolot g fo <o wwelen odigot o ‘Oldavio)
o co  deaolon  dp  manels  pasrid

6. ¢Como se manejan las emociones negativas en su hogar?

tobando u  explandde o b o gus o o es'a Ygen
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p <Como estén apiicando las pautas ce cranza en ¢! Mogar Dara oroven
S A preve

r i Viciencia en ¢
contexto familiar?

8. <Que Prohibe la ley 2089 de 20212
3, El uso del castigo fisico, los tratos crueles, humillantes o degradantes y cualquier tipo de
violencia como método de correccién contra nifias, nifos y adolescentes.
b. La participaciébn de los padres Y madres de familia y cuidadores, de los nifios, niflas v
adolescentes en su formacién integral: academica, social, de valores y principlos.

¢. Establecimiento de lincamientos o normas claras por parte de los padres, madres o
culdadores en los hogares.

9. Sefiale con una X los factores protectores que considera son importantes fomentar en el

hogar y que ayudan a prevenir la violencia en ¢l contexto famitiar,
() Comunicacion asertiva
(T2 Vvalores de la familia
(C2) Manejo de emociones
(53 Resolucién de conflictos adecuada
(C5) Crianza con amor
(3] Vinculos afectivos fuertes entre los integrantes de la familia
Relaciones positivas
(3 Tolerancia
() Reconocimiento y garantia de los derechos de NNA
(X)) Cuidado y protecciéon responsable

10.  ¢Qué otros temas de su interés le gustarian que se trataran?

IGracias! El cuestionario ha concluido. Muchas gracias por su participacién

!mb@)ﬁh (%3
Firma
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\ ADHERENCIA PSICOEDUCACION

; s U
o, w ESTRATEGIA "CONSTRUYENDO REDES” AEER
s =

iCordial saludo!

Este cuestionario busca identificar la apropiacion de las teméticas expuestas en el
transcurso de los diferentes talleres Psicoeducativos realizados a través de |a estrategia
"Construyendo Redes” de la comisaria de familia y solicitarle su consentimiento que dara a

través de su firma. Agradecemos sus sinceras respuestas.

: 1 Mencione tres temas tratados en los talleres psicoeducativos de la estrategia.

\‘»-L\\h.\ lt‘ Dy G
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\‘\v- colac '\\\\ B 3:-“- C\

2. ¢Conoce los tipos de violencia? Mencione uno y de un ejemplo

si Ne €D

\':d\’n‘\j(}'\lslﬂk‘i- r/fns” ec‘}\mv S Un w \:‘;O ;
J

3. ¢Cudl es la ley en la que se contempla los derechos de los ninos, nifias y adolescentes?
a. Ley 2089 de 2006
b. Ley 1089 de 2006
¥ Ley 1098 de 2006

4. ¢Qué ensefianzas le deja el tema responsabilidad parental y como lo aplica?

\..o m\,‘)onl\unaio C\C \ulck‘)“u Yo Yelorey en <) \\b‘u\". oy ter’t\‘ ety
1 0 ¢ \

‘c. veliigiov eyl &‘)C\A\Q\ e ‘n;(\o_\

5. ¢Cree que son importante los vinculos afectivos en la familia? ¢Por qué?

si O No O
-"-\/ul\-u)ecm’ e\ \\oq&\

— J .
"-A‘ bmen‘a \U \'N))()\\"OY\(\U eno\ e C\'u a d.,

6. ¢Como se manejan las emociones negativas en su hogar?

O(DC\IUAQ\AS \u patxent'@

S\gb\un& ugoggg \ kemu) q‘l c\\on eran L\Moul\ct
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7. <Como estan apiicando las pautas de crianza en ol hogar para prevenir 1a Violencia en el
contexto familiar?

.

(16Y) v PR N T v T P,

8. (Que Prohibe la ley 2089 de 20217
f§.’ El uso del castigo fisico, los tratos crueles, humillantes o degradantes y cualquier tipo de
violencia como método de correccion contra nifias, nifios y adolescentes.
b. La participacién de los padres y madres de familia y cuidadores, de los nifios, nifias v
adolescentes en su formacion integral: académica, social, de valores y principios,
c. Establecimiento de lineamientos o normas claras por parte de los padres, madres o
cuidadores en los hogares.
g,

Senale con una X los factores protectores que considera son importantes fomentar en el
hegar y que ayudan a prevenir la violencia en el contexto familiar.
(] Comunicacién asertiva
(3] valores de la familia
(3] Manejo de emociones
] Resolucion de conflictos adecuada
(3] Crianza con amor
(3 vinculos afectivos fuertes entre los integrantes de la familia
(&) Relaciones positivas
(3] Tolerancia
(3] Reconocimiento y garantia de los derechos de NNA
C‘B Cuidado y proteccion responsable

10.  ¢Qué otros temas de su Interés le gustarian que se trataran?

P 3 L¥ f d h
/‘(,\'3 an e i WL( ‘-JA' FEZA f[ﬂ\}) Ht" td Teted g ey i g W On (}:’.1

‘\9-,0. ) >

IGracias! El cuestionario ha concluido, Muchas gracias por su participacion

,”&M M s..«_,..-,-h
Firma



ADHERENCIA PSICOEDUCACION L
ESTRATEGIA “"CONSTRUYENDO REDES” 5 n‘f‘ﬂi

-ries

iCordial saludo!

Este cuestionario busca identificar la apropiacién de las tematicas expuestas en el
transcurso de los diferentes talleres Psicoeducativos realizados a través de la estrategia

“Construyendo Redes” de la comisaria de familia y solicitarle su consentimiento que dard a
través de su firma. Agradecemos sus sinceras respuestas.

1. Mencione tres temas tratados en los talleres psicoeducativos de la estrategia.
- Derechas 4 Deberes
- Viglencia  Indeafomliar
2.

éConoce los tipos de violencia? Mencione uno y de un ejemplo

si OO No O

Isica » 6o l::es

3. éCual es la ley en la que se contempla los derechos de los nifios, nifias y adolescentes?

a. Ley 2089 de 2006
b. Ley 1089 de 2006

(©) Ley 1098 de 2006

4. ¢Qué ensefanzas le deja el tema responsabilidad parental y como lo aplica?

Los fu cjres Somos las resoons«:a,nlﬁs clp \a crianzg c\e nues‘fros

Waos , S

|
o, anm?m‘ﬁun())olos en  So cl'\or‘m Vivir,

5. ¢Cree que son importante los vinculos afectivos en la familia? ¢Por qué?

si O No O

Los \lrnmlns C\S:id«‘vox Son lmmrhr\‘!ﬂ? ('POmop '?or“ulﬁren

Voo coldeintn  ea Ll\mrni\ia.

6. ¢Como se manejan las emociones negativas en su hogar?

Slempft’ Se Q@\nnq u S¢ .Lm\(‘an

\)J!m : AJ. A‘nf‘n%. ):)(\ 'ld?ql es

acy ¢sdos g’por 0‘

e i0IOY.
NJ
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78 ¢Cémo estén aplicando las pautas de crianza en el hogar para prevenir la Violencia en el

contexto familiar?

yenda  axnd  peceios  eSlaviot  gara gedd Y exdocdy o nothol aed  d
1 1

[t p\\@nc):) A \s 2rmaS cawo _una oy Cvignio _ oaa  ald Annbsich GroAd e
- -

8. ¢Que Prohibe la ley 2089 de 20217
El uso del castigo fisico, los tratos crueles, humillantes o degradantes y cualquier tipo de
violencia como método de correccién contra nifias, nifios y adolescentes.
b. La participacién de los padres y madres de familia y cuidadores, de los nifios, nifias y
adolescentes en su formacion integral: académica, social, de valores y principios.
c. Establecimiento de lineamientos o normas claras por parte de los padres, madres o

cuidadores en los hogares.

9. Sefiale con una X los factores protectores que considera son importantes fomentar en el
hogar y que ayudan a prevenir la violencia en el contexto familiar.

Comunicacién asertiva

(] Vvalores de la familia

Manejo de emociones

() Resolucién de conflictos adecuada

(X] Crianza con amor

Vinculos afectivos fuertes entre los integrantes de la familia

(3] Relaciones positivas

Tolerancia
[;T_'] Reconocimiento y garantia de los derechos de NNA

(X) Cuidado y proteccion responsable

10. ¢Qué otros temas de su interés le gustarian que se trataran?

Cone,  4atoy a‘%‘éfﬁ" condocdafl  en et WwdS g auess ono o

evdiendo o yo @be (oo wonedty KoY cHuaciones

iGracias! El cuestionario ha concluido. Muchas gracias por su participacion

Firma




118

Apéndice E Listados asistencias a los talleres
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Apéndice F Fotos realizacion de acciones

2023/4/21 11:17
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Apéndice G Campafia los hijos lo valen todo. Material didactico

«..lacrianza es tanto informar como
formar;, mds que repetir conceptos o dar
instrucciones, es ir formando actitudes,
valores y conductas en una persona. Es
un intercambio en el cual una persona
convive con otra, y a través del ejemplo
la va formando y se va formando a sf
misma».

sabias que...

Los valores familiares fortalecen los lazos de union, respeto y

confianza.
Cuidar uno del otro, respetar a las personas m

) 100res del noqa " DONAAQAOSO

es, colaborar

ma
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\ G P
) laven %ﬁm

Principalmente es garantizar la proteccion de los
derechos (y deberes) de los ninos. Esto se logra

PROPORCIONVAR UN DEMOSTRAR AMOR PROTEGER Y
W‘RFﬁm y INCONDICIONAL CUIDAR

Lograr que tus Ensefidrles
ﬁfﬁgf msiir%lljﬁnl]os pequerios tengan la autocuidado lograris
en un ambiente sano certeza de que las que sean menos
y estable recomendaciones y vulnerables.
@ “ sugerencias que das, =



ESTADLECER
LIMITES v SER

CONSISTENTES EN
LA DISCIPLINA

VO EXPLOTAR
ECONOMICAMENTE

FORTALECER LA
AUTOESTIMA

Abstenerse de exponer a

Ensénalrles a amarse, Establecer reglas y lNI‘:A a situaciones de
ares pc‘tgrse, ? ser normas que pe rmitan 8 explotacion economica.
autocriticos sin caer desarrollar la

enel castigo y la tolerancia a la

excesiva severidad frustracion y el

control de

FOMENTAR EDUCAR EN EL
reLaciones oe /@ CAMINO DE LA
RESPETO Y O O\ AUTONOMIA, LA
aRMONIA < @ RESPONSABILIDAD Y
, K LA LIDERTAD
Protegerles contra cualquier Una actitud ante la vida que los

acto que amenace o vulnere llevari a enfrentar retos y

su vida, su dignidad y su vencerlos, haciéndose fuertesy ' %

integridad personal. ganando en seguridad.
RECREACION

Brindarles las condiciones necesarias
para la recreacion y la participacion
en actividades deportivas y culturales
de su interés.

Crianza amorosa, que también significa proteger a
los ninos y jovenes de situaciones que atun no pue
controlar como convivir con sus agresores o quien
vulneran sus derechos, de igual forma permitir qu
personas que no son sus progenitores intervengan de
' forma negativa en su integridad, como castigo fisico
== en forma de correccion, discriminaciéon o

132



El crear vinculos afectivos seguros y sanos permite
una comunicacién estrecha con los hijos, asi como
saber quiénes son, qué quieren, qué sienten, qué
piensan, en otras palabras permite que a través de la
comunicacion emocional entre madre e hijo y/o
padre e hijo, se den las bases para la construccion de
habilidades sociales, su desarrollo cognitivo y los
mecanismos que en el futuro le permitiran la
autorregulacion emocional.

@

“Un nino emocionalmente sano,
serd un adulto inteligentemente
feliz"

Comisaria de Familia de Firavitoba

Celular. 3209048037
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Apéndice H Cartilla contra la violencia todos actuamos. Material didactico

1o farilio, que debe ser el expacio naturol.
de contendién, proteccién  solidoridod
entre los miembios que lo conforman, se
conulerte en un espocio insequro, confuso
' atemorizonte; donds el moltrato o el
abuso, baio Lo forma de vielencia
Intrafomitior se torna en un estilo de
comunicacidn degradante y repetitivo, o
que o mongep de fuerra huracanada,

CNTRA LA VIOLENCIN
INEL conlixio
TAMILIAK Tobey

ACTUAMOS

[C
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o o o
e

Vo ccmemed y ot

VIOLENCIAENEL
EXTO TAMILING v("
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2

1Ly 2126 | 202

. Peteccin

PROCESC ADHINISTRAT VO
DERENTABLECIMIENTC DE
DERECHON - PARD
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