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Resumen

Este proyecto de investigacion tiene como objetivo comprender la experiencia de un
colegio de caracter privado de la ciudad de Cali, en la aplicacion del Programa de Ampliacion de
Cobertura Educativa, y los factores politico-institucionales que influyen en su implementacion;
para esto se propone una investigacion de tipo estudio de caso, entendiendo este como una
herramienta que permite una mirada contextualizada, integral y sistémica de una realidad
especifica.

Para esto, se llevaron a cabo observaciones directas, entrevistas semiestructuradas, grupo
focal, diario de campo y, por ultimo, revisién documental.

Palabras clave: Institucion Educativa, PACE, Inclusion, Personas con capacidad
excepcional, Personas con habilidades especiales, Personas en condiciones de discapacidad,

niveles de SISBEN 1y 2, Buen trato.



Abstract

This research project aims to understand the experience of a private school in the city of
Cali, in the application of the Educational Coverage Expansion Program, and the political-
institutional factors that influence its implementation; For this, a Case Study type investigation is
proposed, understanding this as a tool that allows a contextualized, comprehensive and systemic
look at a specific reality.

For this, direct observations, semi-structured interviews, focus group, field diary and,
documentary review were carried out.

Keywords: Educational Institution, PACE, Inclusion, People with exceptional ability,

People with special abilities, People with disabilities, SISBEN levels 1 and 2, Good treatment.
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Introduccion

El presente trabajo investigativo tiene como objetivo contribuir al conocimiento,
comprension de los desafios y las oportunidades asociadas con la implementacion de programas
de ampliacion de cobertura escolar (PACE) en contextos educativos especificos. A través del
analisis de la experiencia en la Asociacion Educativa Arango y Cuero en la ciudad de Santiago
de Cali, se espera obtener informacidn valiosa que pueda servir como base para el mejoramiento,
fortalecimiento de las politicas y practicas educativas en beneficio de los estudiantes y la
comunidad educativa.

La metodologia utilizada se basa en el enfoque de estudio de caso, permitiendo un
analisis detallado de la experiencia de implementacion de dicho programa. La investigacion se
construy6 por medio de una serie de tdpicos con el fin de brindar una comprension exhaustiva de
la problematica abordada mediante la fundamentacion de factores conceptuales y de referencia,
evidenciados en el transcurso de la investigacion; fundamentos que respondieron al porqué del
tema estudiado, permitiendo una cooperacion con la linea de Ciencias Juridicas y Politicas de la

que hago parte.

Seguido a esto, se formuld el objetivo general y los objetivos especificos con el fin de
definir la direccidn a seguir y establecer claramente las metas que se pretenden alcanzar. A
continuacion, se desarrolla el marco referencial, el cual se basa en una estructura teorico-
conceptual, juridica y contextual, respaldada por fuentes bibliogréficas y autoridades en la
materia. Este marco proporciona el respaldo necesario para abordar, orientar e ilustrar la

problematica en cuestion.

Posteriormente, se desarrollo el marco metodologico que presenta y define el

procedimiento paso a paso del estudio. Este marco incluye el enfoque metodologico utilizado, el
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tipo de estudio, el método empleado, el tipo de muestra seleccionada, asi como las técnicas
utilizadas para la recoleccién y procesamiento de la informacién en esta investigacion.

Finalmente, se redacto el informe final que responde a los objetivos establecidos, y se agregd

una conclusion que sintetiza los hallazgos del analisis realizado.
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Justificacion
Como se menciond anteriormente, uno de los principales pilares del gobierno

colombiano para garantizar el derecho a la educacion de las nifias, los nifios y los adolescentes,
ha sido la Ampliacién de Cobertura Educativa. Con esta, busca alcanzar las metas de Desarrollo
Sostenible trazadas para el afio 2030 (Min Educacion, s.f.). Sin embargo, como se explicé en el
apartado anterior, esto no se ha logrado al 100% (ya que muchos nifios ain no pueden acceder a
la educacion), y en muchos casos se ha priorizado la cantidad de estudiantes en las aulas que una
calidad educativa real.

Segun el ministerio de educacion, en Colombia existe el indice Sintético de la Calidad
Educativa (ISCE), un indice calculado por el ICFES, que mide cuatro aspectos de la calidad de
la educacion en todos los colegios del pais (desempefio escolar, progreso, eficiencia y ambiente
escolar), el cual se mide de 1 al 10. Segun el reporte de la Excelencia del afio 2018, en el cual se
presentan los resultados del ISCE para el cuatrienio del 2015 al 2018, en todos los componentes
se presenta un puntaje de 5 (aproximadamente), tanto para basica primaria, basica secundaria y
media. Teniendo en cuenta la escala con la que se realiza este indice (de 1 al 10), es posible
observar que el pais, en este periodo de tiempo, present6 una calidad educativa que si a mucho
alcanza la mitad. Esto, sumado a los resultados obtenidos en las pruebas SABER y las PISA,
deja ver el bajo desempefio que esta teniendo el pais en materia de educacion.

Por esta razdn, se hace necesario conocer las experiencias de los colegios que hacen parte
del programa, para determinar, entre otras cosas, cobmo perciben el programa, qué dificultades
han presentado, qué logros, y como creen que puede mejorar. Con este estudio se espera
identificar los principales desafios que han hecho que la implementacién de este programa no

sea efectiva, y que la calidad educativa no alcance los estandares esperados. Algunas hipétesis



gue se manejaran en esta investigacion son: la corrupcion, el clientelismo, la falta de

acompafiamiento pedagogico y le deficiente seguimiento y control por parte del Estado.

13
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Objetivos
Objetivo General

Conocer las experiencias y resultados de la implementacion del Programa de Ampliacion
de la Cobertura Educativa Municipal, en la Asociacion Educativa Colegio Arango y Cuero de la

ciudad de Cali durante el afo 2022.

Objetivos Especificos

Conocer la dinamica particular de la institucion educativa con la implementacion del
PACE, que proporcionen datos a la investigacion en términos de la participacion y apropiacion
por parte de los docentes y administrativos del programa como tal.

Determinar la percepcion que tienen los sujetos participantes sobre el PACE, los logros y
dificultades, y las dinamicas particulares de este.

Elaborar un plan de accién que enriquezca la implementacién del PACE en el colegio, en

las posteriores anualidades.
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Resultados de la experiencia en la asociacion educativa colegio Arango y cuero, al hacer
parte de la ampliacion cobertura educativa en Cali durante el afio 2022

La ampliacion de la cobertura es un desafio fundamental para mejorar la calidad de la
educacion y garantizar el acceso a la misma en todas las comunidades. En este contexto, el
Programa Ampliacion Cobertura Educativa del Distrito Santiago de Cali se implemento en el
afio 2022 en diversas instituciones educativas, entre ellas, la Asociacién Educativa Colegio
Arango y Cuero.

El objetivo principal de este programa es brindar oportunidades educativas a estudiantes
gue se encuentren en zonas vulnerables y de dificil acceso, con el fin de reducir la brecha
educativa y promover la igualdad de oportunidades. Sin embargo, es necesario analizar la
efectividad y los resultados obtenidos por el programa en el contexto especifico del Colegio

Arango y Cuero durante el afio 2022

Por lo tanto, surge la siguiente problemética: ;Cuales fueron los resultados de la
experiencia de la Asociacion Educativa Colegio Arango y Cuero al hacer parte del Programa
Ampliacion Cobertura Educativa del Distrito Santiago de Cali durante el afio 2022? Para
abordar esta problematica, se requerira realizar un andlisis exhaustivo de los datos recolectados
durante el desarrollo del programa, asi como evaluar el impacto en el rendimiento académico de
los estudiantes, el nivel de participacion y el grado de satisfaccion de los docentes, y comunidad
educativa en general. Ademas, serd fundamental examinar los desafios y las limitaciones
encontradas durante la implementacion del programa, asi como identificar posibles

recomendaciones para mejorar su efectividad en futuras ediciones.

El presente estudio contribuira a evaluar la relevancia e impacto del Programa

Ampliacién Cobertura Educativa del Distrito Santiago de Cali en el Colegio Arango y Cuero
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durante el afio 2022, lo que permitira tomar decisiones informadas, realizar ajustes necesarios
para potenciar su efectividad y beneficios a futuro. El objetivo de esta investigacionAnalizar las
experiencias y resultados de la implementacion del Programa de Ampliacion de la Cobertura
Educativa Municipal, en la Asociacion Educativa Colegio Arango y Cuero de la ciudad de Cali

durante el afio 2022.

Alrededor del mundo, los diferentes paises han reconocido la importancia de la
educacion para el desarrollo social y econémico del pais, ya que es una herramienta muy
importante para reducir los indices de pobreza, desigualdad, equidad, y para construir las bases
para un desarrollo econémico sostenible, sociedades justas, equitativas y democraticas. Por esta
razén, dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), se establece la educacion de calidad como una de las prioridades, puesto que “la
educacion permite la movilidad socioecondémica ascendente y es clave para salir de la pobreza.”
(ONU, s.f.). Sin embargo, a pesar de los multiples avances que se puedan haber logrado, la ONU
afirma que “alrededor de 260 millones de nifios alin estaban fuera de la escuela en 2018; cerca
de una quinta parte de la poblacion mundial de ese grupo de edad. Ademas, mas de la mitad de
todos los nifios y adolescentes de todo el mundo no estan alcanzando los estandares minimos de

competencia en lectura y matematicas”.

Reafirmando lo dicho anteriormente, en Colombia, a través del articulo 67 de la
Constitucion Politica, se ha establecido la educacién como “un derecho de la persona y un
servicio publico que tiene una funcion social: con ella se busca el acceso al conocimiento, a la
ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura” (Constitucion Politica de
Colombia, 1991). Igualmente, en los articulos 44 y 45 se especifica que la educacion son

derechos fundamentales para las nifias, nifios y adolescentes, al igual que la vida, la proteccion,
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la integridad fisica, la salud, entre otros. Esto hace que la educacion sea obligatoria entre los
cinco (5) afios y los quince (15) afios de edad, y, ademas, que los nifios y jovenes deban estudiar,
como minimo, un afio de preescolar y nueve afios de educacién basica.

Para reglamentar y especificar mas la forma en que se ejecutarian estos articulos, se
crearon diferentes leyes desde la promulgacion de la Constitucion Politica. Una de ellas es la
Ley 60 de 1993, por medio de la cual se dictaron normas organicas, especificamente con
respecto a las funciones de los entes departamentales y municipales en cuanto a la
administracion de los servicios educativos estatales. Igualmente especifica de donde saldra la
financiacion del sistema educativo, con respecto a su infraestructura, dotacion y la planta
docente. Y, ademas, establece que, si hay insuficiencia en la prestacion del servicio por parte de
instituciones educativas del Estado, podran realizarse contratos con entidades privadas.

En el afio 2000, Colombia firma Declaracion del Milenio, en la cual se encuentran 8
Obijetivos de Desarrollo del Milenio, que buscaban reducir la pobreza, la inequidad de género, la
mortalidad infantil, enfermedades como el VIH/SIDA, dengue y malaria, y la “ignorancia”, entre
otros aspectos. Con respecto a este Ultimo, el pais se comprometio a reducir los indices de
analfabetismo 1% para personas entre 15 y 24 afios, y aumentar la cobertura educativa en la

educacion basica a un 100%.

Sin embargo, el acceso a la educacién de calidad sigue siendo muy limitado para algunas
zonas del pais. De acuerdo con cifras del Departamento Nacional de Planeacion (DNP), la tasa
de cobertura se encuentra entre el 37.4% (en zonas mas alejadas del centro del pais), y el 98.0%
(en las zonas centrales) (DNP, 2019). Esto evidencia no solo que ain queda un camino largo por
recorrer a la hora de hablar de cobertura total, sino que también demuestra las grandes

disparidades que se presentan entre los diferentes territorios, no solo en lo que respecta a la
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cantidad de nifios, nifias y adolescentes que pueden acceder a la educacién, sino también en
cuantos terminan su bachillerato o media técnica, y cuantos pueden estudiar solo hasta la
primaria, lo cual suele ser mas comun en las zonas rurales, pero también se puede ver en algunas

zonas urbanas.

Segln un articulo publicado en la revista Semana en el afio 2020, “el/ avance en
educacion rural en Colombia es claramente insuficiente. El porcentaje de poblacion rural con
educacion universitaria pasé del 2,2 por ciento en 2002 a 4,9 por ciento en 2018, y el de
educacion secundaria y media del 23 por ciento al 34,8 por ciento. Por el contrario, la
poblacion con educacion primaria disminuyo del 59 por ciento al 45 por ciento” (Revista
Semana, 2020). Asi, el promedio de afios estudiados por una persona en el campo paso de 4,2
afios en 2002 a 6,1 afios en 2018, siendo aun insuficiente, comparandolo que las cifras de la zona
urbana (9,8 afios en 2018). Esto es significativo, pues en este mismo articulo se especifica que,
segun datos del DANE (2019), los ingresos per capita de una persona de la ruralidad fueron

310.275 pesos mensuales en 2018, muy por debajo del salario minimo legal vigente.

Esto se ha intentado contrarrestar con el Programa de Ampliacion de Cobertura
Educativa, creado en el afio 2002, que busca que mas nifios, nifias y adolescentes puedan ejercer
su derecho a la educacion, al mismo tiempo que propende por mejorar la calidad de la educacion
y la eficiencia del sistema educativo. Esta politica se dio gracias a las normativas que
determinaban que si se identificaba insuficiencia en la prestacion del servicio educativo por parte
de las instituciones educativas oficiales, es decir, si sus planteles no daban abasto para la
atencion de todos los nifios, nifias y adolescentes de un territorio, se podria generar una
contratacion con instituciones educativas privadas idoneas y con trayectoria; asi, estos

establecimientos educativos generaban mas cupos y se generaban oportunidades méas equitativas
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en el acceso a la educacion formal.

Este Programa fue asignado a ciertos municipios certificados que cumplian con las
caracteristicas requeridas (por ejemplo, localidades con un nimero mayor de 100.000 habitantes
y que ademas demostraran eficiencia y eficacia institucional, y que constantemente estaban
invirtiendo recursos propios a la educacion); asi, en el Valle del Cauca esta certificacion se
implemento6 en 6 municipios: Palmira, Tulug, Buga, Buenaventura, Cartago, y a la capital,
Santiago de Cali, quien la obtuvo en el afio 2003. Esta certificacion le permitio a estos
Municipios “administrar el servicio educativo en su jurisdiccion garantizando su adecuada
prestacion en condiciones de cobertura, calidad y eficiencia” (Godoy Mateus, 2013); y generé la
conformacion de las Instituciones Educativas Oficiales, con la fusion de 338 sedes educativas en
Cali, dando como resultado al final 90 instituciones a nivel municipal, pero més especificamente
en la zona del Distrito de Aguablanca, dicha fusion logro la conformacion de 11 instituciones y

32 sedes (Zuluaga et al. 2005, citados por Godoy Mateus, 2013, pag. 7).

Sin embargo, la insuficiencia continuaba, ya que segun lo reporta Zuluaga et al, para ese
momento habia una relacién de un docente por cada 40-43 estudiantes. Esto incentivo a la
administracién municipal, y mas especificamente a la Secretaria de Educacion Municipal —-SEM-
(actualmente Secretaria de Educacion Distrital -SED-), a realizar la contratacién con
instituciones privadas, especialmente para favorecer a la poblacién mas vulnerable que
normalmente no podia acceder a los servicios educativos. Seguido de esto, en el afio 2004 se
publico el Decreto 4313, en el cual se establecieron los tipos de contratacion que podria realizar
el SEM, los cuales fueron (Godoy Mateus, 2013): “(i) contratacion de la prestacion del
servicio publico educativo, cuando la entidad territorial certificada contrata la prestacion del

servicio publico educativo por el afio lectivo para determinado nimero de alumnos; (ii)
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concesion del servicio publico educativo cuando en los términos del numeral 4 del articulo 32
de la Ley 80 de 1993, las entidades estatales puedan entregar en concesion a los particulares la
prestacion del servicio educativo; (iii) la contratacién con las Iglesias y las confesiones
religiosas de la administracion de establecimientos educativos oficiales; y (iv) la Educacion

Misional Contratada” (pag. 8)

Ademas, un panorama similar se puede evidenciar en las pruebas SABER, que son
propias del pais. Estas pruebas miden las competencias y los conocimientos de los nifios y
jovenes del pais (ya que se realizan en los grados 3°, 5°, 9° y 11°), de todos los establecimientos
educativos del pais, tanto publicos como privados; en las areas basicas (lenguaje, matematicas,
ciencias sociales y ciencias naturales, con sus respectivas areas especificas — fisica, quimica,

comprension lectora y filosofia-), competencias ciudadanas, y habilidades en inglés.

Seguln un estudio realizado por el Observatorio de Realidades Educativas (ORE) de la
Universidad Icesi junto con ProPacifico, que fue socializado por el diario EI Nuevo Siglo en el
afo 2020, “en las ultimas pruebas [Saber 11] presentadas en 2019, tanto para calendario A como
B, que presentaron 564.709 estudiantes, solo el 18% y el 2%, respectivamente, obtuvieron una
clasificacion superior en las competencias de las cuatro areas basicas, mas competencias
ciudadanas” (Hurtado, 2020), es decir que los estudiantes que presentaron resultados regulares o
malos fueron el 81,8%; esto significa un retroceso, si se le compara con el afio 2016, en el que
los estudiantes de grado 11° han tenido un mejor desempefio, aunque no tan significativo, puesto
que para este afo el 24,9% de los estudiantes obtuvieron puntajes superiores, mientras que el
75,1% obtuvieron resultados no tan 6ptimos. Cabe resaltar que aun en este afio el desempefio de
los estudiantes que presentaron la prueba no fue tan positivo, lo cual demuestra el nivel de

calidad educativa con el que cuenta el pais.
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Ahora bien, esta baja calidad y cobertura en la educacion se debe a diversos factores, que
van desde corrupcidn, fallas en la adecuada distribucion de los recursos y poco acompafiamiento
real por parte de los entes estatales encargados de la educacion, hasta la deficiente evaluacion de
los establecimientos educativos en cuanto a la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje,
y el seguimiento de éstas. Ademas, las estrategias utilizadas por el Ministerio de Educacion
Nacional -MEN- no han sido las méas adecuadas, o simplemente han sido inexistentes,
especialmente en los Gltimos 2 afios, con la emergencia sanitaria causada por la pandemia por
COVID-19, puesto que este ente nacional no realiz6 acciones concretas ni contundentes que
promovieran la calidad educativa en el esquema que se utilizé que fue la educacién virtual,
especialmente teniendo en cuenta que muchos de los y las estudiantes de zonas vulnerables
(como son los barrios de estratos 1y 2, y las zonas rurales), no contaban con las herramientas

tecnoldgicas requeridas para este tipo de ensefianza.

La principal estrategia implementada por el MEN en lo que respecta a la calidad
educativa fueron las pruebas Evaluar para Avanzar, que se aplicaron a los estudiantes de 3° a
11°, y que tienen como objetivo “apoyar la evaluacion y acompaiiar los procesos de ensefianza
de nifos, nifias y jovenes en todo el pais” (ICFES, 2021). Igualmente, con estas pruebas se
pretende que los docentes puedan “realizar un diagnostico de los niveles de aprendizaje
alcanzados por los estudiantes e identificar posibles fortalezas y retos en cinco areas del
conocimiento: Matematicas, Lenguaje, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales e Inglés” (Ibid.).
Sin embargo, no es claro el proposito real de crear unas nuevas pruebas, ni como a través de
éstas se apoya la evaluacion o se acomparia el proceso de ensefianza, puesto que no se realiza un
seguimiento real ni se comparten estrategias para enriquecer la educacion actual, ademas de que

dichas pruebas son de caracter voluntario. En pocas palabras, son otra estrategia del MEN que
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no genera ninguna accion positiva para los establecimientos educativos, especialmente los
privados pertenecientes al programa de Ampliacién de Cobertura Educativa.Por otro lado, es
importante resaltar que para el afio 2016, la Contraloria General de la Republica (CGR) y la
Secretaria de Educacion se propusieron realizar un seguimiento al Programa en la ciudad de
Cali, puesto que se reporto que 30 mil estudiantes calefios estaban por fuera de este programa, y
ademas la calidad educativa no era la mas adecuada (RCN Radio, 2016), lo cual puede llevar a
cuestionarse la gestion del Programa de Ampliacion de Cobertura en la ciudad, y en qué y como

se han invertido los recursos del Estado destinados a esto, ya sean muchos 0 pocos.

En la ciudad de Cali, se siguen viendo las falencias muy grandes y una gran diferencia
dentro de la parte del gobierno, en el marco educativo, ya que siendo la cobertura un programa
donde se apoya a los nifios, esta no alcanza a llegar a las esferas de la educacion oficial, porque
no hay los espacios, ni la disposicién por parte de los entes gubernamentales. A los nifios y
jovenes del Programa de Ampliacién de Cobertura no se les esta mirando como que ellos formen
parte del marco de la oficialidad, y esto se evidencia, por ejemplo, en la marcada diferencia que
hay, donde si se va a entregar un material o un proyecto, a los nifios de los colegios oficiales les
van a entregar maletines con materiales educativos y/o les brindan muchos programas y
actividades que ayudan a mejorar la calidad educativa y a educar nifios y jovenes con amplios
conocimientos y competencias ciudadanas (como fueron los proyectos asociados a Mi
Comunidad es Escuela, un programa bandera de la alcaldia de Maurice Armitage en los afios
2016 a 2019); pero a los del Programa de Ampliacion de Cobertura no les entregan dichos
materiales, ni son incluidos en estos programas. Esto sumado a que, en el Programa de
Ampliacién de Cobertura, ya se ha tipificado una cuota o un valor por nifio para el contratista,

pero dentro de ese presupuesto, dentro de esa canasta establecida por el Ministerio de Educacion
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y las Secretarias departamentales y municipales, no viene especificado un valor para entrega de
materiales educativos para los nifios individualmente, entonces estos nifios que estan en el

programa de cobertura no tienen derecho a recibir ese apoyo.

Con respecto al seguimiento que hizo la Contraloria en el afio 2016, junto con el MEN,
se establecio que las instituciones educativas serian evaluadas a través de un percentil que
indicaria la calidad de los procesos de ensefianza. Asi, en este afio 73 establecimientos privados
perdieron el Programa de Ampliacién de Cobertura, impactando a 26.800 estudiantes, que
fueron reubicados en otros establecimientos educativos, principalmente de caracter publico; y la
entonces ministra de Educacion, Gina Parody, afirmé que “en la ciudad de Santiago de Cali se
presentaron casos de corrupcion, puesto que “las cuentas no cuadran”. Esta medida tomada por
el gobierno nacional conllevo a que se realizard una gran inversion en materia de infraestructura
de colegios publicos, promoviendo la construccion de Mega colegios que actualmente se
encuentran en la ciudad. Como se puede evidenciar, estas medidas aun no atacaban el problema
de la calidad educativa, y a pesar de que se reubicaron los estudiantes, que se le quitd (en ese
momento), la matricula contratada a estos centros educativos, y que se construyeron mas
colegios, aun asi, los resultados de las pruebas como la ICFES refleja un panorama no tan

positivo, como se menciono anteriormente.

De esta manera, podemos identificar que el Programa de Ampliacion de Cobertura tiene
aspectos muy positivos para la poblacion colombiana, pues permite garantizar, hasta donde le es
posible, que muchos nifios, nifias, adolescentes y jovenes del pais puedan acceder a la educacion,
y puedan también culminar sus estudios. Sin embargo, aun queda un camino muy largo por
recorrer, puesto que, en primer lugar, esta cobertura no llega a todos los rincones del pais, y por

otro, aun no se ha podido garantizar la calidad educativa, que es igual de importante a la
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cantidad de estudiantes que se encuentren en aulas. Como pudimos ver, esta problematica tiene
multiples factores que lo causan, y cada uno de estos es sistematico, en el sentido de que se han
venido presentando en el pais desde hace muchos afios, y estan asociadas a otras problematicas
mas de fondo, como son la corrupcién. Sin embargo, es importante seguirle apostando a este
programa tan necesario, que beneficia a miles de estudiantes del pais, y ademas, hay que buscar
estrategias pertinentes, contundentes y concretas por parte del Ministerio de Educacion, y las
Secretarias de Educacion Departamentales y Distritales, que promuevan unos mejores procesos
de Ensefianza y Aprendizaje, y una mejor evaluacion y seguimiento de los mismos.

Dentro de la maestria considero que es muy importante la parte investigativa para poder
demostrar que hay una necesidad sentida y que se puede aportar desde esta indagacion, que
todavia se presentan falencias para dar cumplimiento a la politica publica de apoyo al Programa
de Ampliacion de Cobertura Escolar. Es por esto, que se hace necesario conocer y comprender
las experiencias de los colegios que hacen parte del Programa de Ampliacion de Cobertura
Educativa, para de esta manera tener un panorama de la situacion actual, que sea ajustada a la

realidad de los territorios.
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Marco Referencial
Estado del Arte

A pesar de que estrategias como el Programa de Ampliacion de Cobertura Educativa
Contratada (PACE) se han venido dando desde inicios de este siglo, tanto en el pais como en la
ciudad de Cali, ha habido pocas investigaciones que se centren en estudiar dicho programay el
impacto que ha tenido en la educacién de los y las nifias y adolescentes, tanto en lo que respecta
a la cobertura como en la calidad. Esto sumado a que Santiago de Cali, particularmente, este
programa no se ha convertido en una politica pablica, a pesar de que hasta este momento aln se
sigue implementando afio a afio. Todo esto hace que haya muy poca informacion escrita sobre el
tema.

A pesar de esto, algunos investigadores y estudiosos de temas relacionados con la
educacidn se han puesto a la tarea de indagar sobre los origenes de este programa, su contexto
sociohistorico y normativo, asi como el impacto que éste ha tenido en la calidad de la educacion,
desde lo encontrado en los resultados de las pruebas ICFES Saber 11, que mide los
conocimientos con los que estan egresando los jovenes de las diferentes instituciones educativas

del pais, tanto publicas como privadas.

Asi, uno de los autores que nos brinda un contexto sociohistorico y normativo del PACE
es Hoyos Lenis, Maurin Andrés, quien en el afio 2015 realiz6 una investigacion denominada
“Politicas Publicas en el ambito de la educacion durante el periodo de gobierno de Jhon Maro
Rodriguez en el municipio de Santiago de Cali (2001-2003)”. En esta, el autor se propuso
“identificar el tipo de politicas publicas que se ejecutaron en el gobierno de Jhon Maro

Rodriguez en el &ambito educativo, y cual fue su impacto en la ampliacion de cupos y calidad de
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la educacion.” (Hoyos Lenis, 2015, pag. 1). Para lograr esto, el investigador inicia haciendo un
recorrido por diferentes investigaciones, asi como una contextualizacion de la situacion social de
la ciudad de Cali en el periodo estudiado. Luego, aborda el concepto de politica publica desde la
perspectiva de diferentes autores, a partir de las cuales establece tres categorias de andlisis para
estudiar las politicas publicas propuestas en la alcaldia de Jhon Maro Rodriguez; y
posteriormente, define lo que son las politicas publicas en educacion, especificamente, y las
estrategias que permitieron su implementacion en la ciudad, dentro de las que se encuentran la

Ampliacion de Cobertura Educativa Contratada.

Finalmente, teniendo todo este contexto tedrico, normativo y conceptual, el autor realiza
el anélisis de las politicas pablicas educativas implementadas por el mencionado alcalde,
“haciendo énfasis en el impacto que estas tuvieron en el desarrollo del programa de ampliacién
de cobertura y su incidencia en la calidad de la educacion” (Hoyos Lenis, 2015, pég. 3). A partir
de este andlisis, Hoyos Lenis concluye que la implementacién de este programa en la ciudad de
Cali gener6 que la calidad educativa se estancara y que el sistema educativo tuviera un colapso
economico, lo cual fue provocado por diferentes factores, dentro de los que se encuentra la falta
de experiencia del alcalde Jhon Maro Rodriguez y su administracion, y la falta de interés de sus
predecesores. Igualmente, las fallas presentadas en el desarrollo de este programa, y los pocos
resultados positivos obtenidos, demuestra que las practicas neoliberales en materias de
educacion tienden a afectarla negativamente, y solo demuestran la incapacidad del Estado para
responder y garantizar los derechos de las personas, especialmente las menos favorecidas; por
ualtimo, el autor concluye que programas como este no se deben enfocar solamente en aumentar
el nimero de estudiantes que se encuentran matriculados o asistiendo a las aulas, sino también

en garantizar a pertinencia y la calidad de la educacion.
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Por su parte, la Comision Vallecaucana por la Educacion, y mas especificamente, la
Subdivision de Cobertura con Calidad, publico en el afio 2010 un estudio que 1lam¢é “Una
Mirada al Programa de Ampliacion de Cobertura Educativa en Santiago de Cali”, en el cual
presentan un contexto historico, a través de la narracion de los antecedentes y experiencias
previas de la educacion contratada, a nivel internacional, nacional y méas especificamente en la
ciudad de Cali, incluyendo también la descripcion de como se ha implementado dicho programa
en los tres afios anteriores a la publicacion del documento. Igualmente, presentan los aspectos
administrativos, financieros y de infraestructura para la implementacién del programa, y los
lineamientos establecidos en esta materia por parte del Ministerio de Educacion Nacional
(MEN). Posteriormente los autores se enfocan en la calidad educativa en el marco del PACE, y
como esto se refleja en los resultados de las pruebas Saber 11 mencionadas anteriormente.
Luego, se realiza un andlisis de la implementacion del PACE entre los afios 2009 y 2010, se
describen experiencias significativas, exponiendo los principales avances y limitantes que este

programa ha tenido (Comision Vallecaucana por la Educacion, 2010).

Por ultimo, se establecen unas conclusiones generales, dentro de las que se encuentra
que, si bien la administracion de ese momento venia aplicando el programa con parametros de
gestion y eficiencia, el PACE aun presentaba barreras en cuanto a la calidad educativa, en parte
porque se manejaba el discurso de que si 0 si se debia contratar con establecimientos educativos
que presentaban baja calidad, porque no se podia dejar a los nifios y nifias sin el servicio de
educacion. Por esto, la Comision Vallecaucana por la Educacion instaba a la actual alcaldia a
realizar un acompafiamiento permanente a los colegios, y establecer unos limites o indicadores
de mejora, que permitieran garantizar que la educacion de los establecimientos que hacen parte

del PACE cumplen con unos minimos de calidad. Igualmente, tal como lo planteé Hoyos Lenis,
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estos autores concluyen que garantizar los cupos (es decir, aumentar la cobertura) no

necesariamente se traduce a acceder a educacién con calidad.

Otra investigacion que aborda esta tematica es la realizada por Diana Maria Ayala
Gomez, en el afio 2011, denominada “Ampliacion de la Cobertura Educativa en Cali”. En esta,
la autora realiza una contextualizacion normativa del Programa de Ampliacion de Cobertura
Educativa en la ciudad de Santiago de Cali, con el proposito de “comprender en su amplitud el
funcionamiento del sistema de educacion en dicho Estado, lo cual servird [mas adelante] para
realizar un andlisis empirico y una evaluacion de impacto del programa en la cobertura y la
calidad de la educacion basica y media otorgada en Santiago de Cali.” (Ayala Gdmez, 2011, pag.
1). Para esto, la autora inicia haciendo un recorrido por los antecedentes de la educacion en
Colombia, para luego centrarse especificamente en el Programa de Ampliacion de Cobertura,
tanto en lo que respecta a la normativa como en sus antecedentes, asi como experiencias de este

tipo de programas a nivel internacional.

Al finalizar toda esta contextualizacion, la investigadora concluye que, si bien este tipo
de programas no son nuevos, en el caso de Colombia fue la Ley 715 de 2001 la que establecié
los procedimientos y requisitos para la contratacion del servicio de educacién por parte de
instituciones privadas. Igualmente, al analizar la informacion recabada, la autora identifico que
el Estado ha priorizado contratar el servicio educativo méas que ampliar la red de escuelas
publicas (en el caso de Santiago de Cali, por ejemplo, pasaron 10 afios antes de que se

construyera una nueva institucion educativa publica — la Ciudadela Educativa Un Nuevo Latir-).

Por otra parte, al igual que los autores anteriores, Ayala propone que si bien muchos

nifios, nifias y jévenes han podido acceder a los servicios de educacion, pues se han aumentado
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los cupos en los colegios, esto no se ha traducido a una buena calidad educativa, puesto que en
su indagacion se evidenciod que ha habido una deficiente gestion por parte de los entes
encargados, y ademas, se observa que la educacion en la ciudad se ha “tornando un negocio dado
que algunos colegios contratan a profesores poco calificados a menores costos sin tener presente
la calidad del servicio para poder quedarse con esos excedentes de los recursos que gira el SGP.”
(Ayala Goémez, 2011, pag. 21); Por lo que esta autora invita a que se cree un sistema de
seguimiento y evaluacién que permita garantizar la calidad de las instituciones contratadas por la

Alcaldia prestar este servicio.

La consultora en educacion del Banco Interamericano de Desarrollo, Silvana Godoy
Mateus, realizo en el afio 2013 su trabajo de grado para optar al titulo de Magister en Economia
en la Universidad Icesi, Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmica, el cual llamé
“Analisis del programa de ampliacion de cobertura en Cali con respecto a la calidad de la
educacion, medido a través de las pruebas de Estado”. Esta investigacion, como su titulo lo
indica, tenia por objetivo “conocer el efecto del Programa de Ampliacion de Cobertura en Cali
sobre el logro académico de los estudiantes, usando la metodologia de Modelos Lineales
Jerarquicos, y mediante una comparacion entre colegios oficiales, colegios privados, y colegios

privados contratados, a través de las pruebas Saber 11 (Godoy Mateus, 2013, pag. 7).

Esta investigacion se realizo con el fin de responder a la pregunta de “cuales son las
fuentes de variacion en el logro académico de los estudiantes de educacion media en Cali,
dilucidando si existe una brecha entre los colegios oficiales, colegios privados y colegios
privados contratados en los resultados de las pruebas Saber 11” (Godoy Mateus, 2013, pag. 6).
Para lograr esto, la autora tuvo en cuenta no solo los resultados de estas pruebas, sino que

también se interesé por el entorno del estudiante y las caracteristicas de los colegios donde éstos
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estudiaban. Igualmente, la autora utilizd, como se expresa en el objetivo del estudio, la
metodologia de Modelos Lineales Jerarquicos —-MLJ que, segun ella explica, permite “analizar
datos anidados (estudiantes agrupados en colegios) y facilita la inclusion de caracteristicas
asociadas al colegio y al estudiante.” (Ibid. Pag. 14), de esta manera, no se enfocd solamente en
el estudiante, o solamente en el colegio, sino que se estudian ambos y la relacion que existe entre

ellos.

A partir de este estudio, la autora no encontré evidencia significativa que permitiera
afirmar que hay diferencias en el logro académico de los estudiantes de colegios contratados y
de inst ituciones oficiales, es decir, que su desempefio fue similar, en todas las pruebas
estudiadas. Sin embargo, la autora si encontr6 una heterogeneidad de resultados dentro de cada
institucion educativa (tanto privada contratada como oficial), que a su vez se puede asociar a
aspectos como la educacion de los padres y las caracteristicas del entorno del estudiante (su
familia y su hogar). Sin embargo, haciendo un anélisis méas detallado, la autora propone también
los siguientes puntos relevantes: (1) que a pesar de que se esperaria que hubiera una brecha entre
la educacidn de los colegios publicos y los contratados, dado que estos Gltimos eran (y siguen
siendo, en teoria) privados, esta no se evidencié en el estudio realizado; (2) que a partir del 2011
se empieza a observar una brecha en la calidad de la educacion, favoreciendo a los colegios
publicos, lo cual demuestra que en este afio se empieza a evidenciar el impacto real del PACE
sobre la calidad de la educacion; y (3), que la brecha entre colegios privados es mayor frente a
los colegios publicos que frente a los contratados, en lo que respecta a las pruebas de lenguaje y
matematicas. Todo esto le permite a la autora concluir que los beneficios de la financiacion a la
demanda, que es el modelo bajo el cual se crea el PACE, no se aplican necesariamente al caso

especifico de la ciudad de Cali, en lo relacionado al logro académico. Por esto, Godoy afirma
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que “[c]onsiderando que la cobertura no ha mejorado significativamente en el tiempo, es
discutible la eficiencia de la financiacion a la demanda en educacién, su sostenibilidad, y sus
implicaciones en términos de la calidad de la educacion para la ciudad de Cali.” (Godoy Mateus,

2013, pag. 49).

De esta manera, es posible identificar algunos elementos comunes en estos estudios
presentados, entre ellos uno que ya he mencionado en apartados anteriores: que si bien el
Programa de Ampliacion de Cobertura Educativa Contratada ha cumplido en gran medida su
objetivo de aumentar la cantidad de nifios, nifias y adolescentes que pueden acceder a los
servicios de educacion, y de brindar este servicio en lugares donde histéricamente no ha habido
tanta incidencia por parte del Estado; la calidad educativa no ha mejorado, e incluso se puede
decir, que ha empeorado con la implementacién de este programa, lo cual se debe a muchos
factores, entre los que se encuentran varios que los autores antes mencionados han planteado,
como son: que no haya un acompafiamiento real por parte de los entes encargados (como es la
Secretaria de Educacion Distrital) en cuanto a lo administrativo y pedagdgico; insuficiente
seguimiento y monitoreo de la calidad educativa y desempefio general de los colegios
contratados; que en muchos casos todos los actores involucrados —tanto entes del Estado como
privados- ven en el PACE solo una fuente de dinero y no una forma de garantizar el derecho a la
educacidn y todo lo que esto implica para la vida de los nifios y las nifias-; entre muchos otros
factores. Todo esto invita a cuestionarse como se puede abordar el PACE de manera que cumpla
con sus objetivos primordiales y al mismo tiempo tenga un impacto positivo en la educacion de

la poblacion calefia y colombiana.



Marco Contextual
Santiago de Cali, es una ciudad ubicada en el suroeste de Colombia, en el departamento

del Valle del Cauca. Es la tercera ciudad mas poblada del pais, después de Bogota y Medellin,
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cuenta con alrededor de 2.252.616 habitantes, con una superficie aproximada de 564 kildbmetros

cuadraros, Su area metropolitana abarca varios municipios cercanos, lo que amplia su alcance

geografico y poblacional. y se destaca como un importante centro econémico, cultural y

deportivo en la region. Cuenta con una poblacion diversa y multicultural, en la que se encuentran

influencias afrocolombianas, indigenas y mestizas. Su ubicacidn geogréafica la sitda en un valle
rodeado por la Cordillera Occidental de los Andes y bafiado por el rio Cauca, brindandole un

entorno natural privilegiado.

En el marco educativo de la ciudad, se pueden identificar diversas caracteristicas
poblacionales relevantes. Segun estudios previos, esta cuenta con una poblacién estudiantil
significativa, La demanda educativa en el nivel de educacion bésica y secundaria en Cali es
significativa y refleja la importancia que se le otorga a la formacion académica en la ciudad.
Segun datos disponibles hasta septiembre de 2021, se estima que el nimero de estudiantes
matriculados en este nivel educativo en Cali supera los 800,000 (Secretaria de Educacion de
Cali, 2021). Lo cual es reflejo sobre la importancia que tiene la educacion de calidad a nivel
territorial. Por otra parte, es visible una oferta educativa que abarca todos los niveles, desde la
educacion preescolar hasta la educacion superior, pero sigue siendo reducida al momento de
suplir educativamente. Segun datos recientes, se estima que en Cali hay alrededor de 1.5
millones de estudiantes matriculados en instituciones educativas (Secretaria de Educacion de
Cali, 2021). Esta cifra refleja la importancia que se le otorga a la educacion en la ciudad y la

demanda progresiva que se genera.
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En cuanto a la distribucion de las instituciones educativas, se estima que existen alrededor
de 1,200 instituciones en total, entre pablicas y privadas (Secretaria de Educacion de Cali, 2021).

Estas incluyen colegios, escuelas, jardines infantiles, etc.

Todo esto se debe sumar al hecho de vislumbrar que Cali es una ciudad culturalmente
diversa, donde convergen influencias afrocolombianas, indigenas y mestizas. Esta diversidad se
refleja en el &mbito educativo, promoviendo la valoracion de la multiculturalidad y la inclusion
en los procesos educativos ya que, “La diferencia enriquece e impregna las relaciones
interpersonales, y en el ambito educativo, la diversidad esta mas presente que nunca y es motivo
de atencion preferente en cualquier propuesta pedagdgica de cierta entidad.”. (Olivencia, J. J. L.
2013). Es menester reconocer que existen una serie de desafios socioeconémicos en la ciudad,
como la desigualdad y la pobreza, que pueden afectar el acceso y la calidad de la educacién para
ciertos grupos poblacionales. “Los sistemas educativos no cambian a la misma velocidad que se
producen las modificaciones en los otros sistemas sociales, econémicos, politicos, culturales,
tecnoldgicos. Muchas veces estas estructuras sociales son reacias a transformarse, mediatizados
por marcos organizativos y culturales, que privilegian la reproduccion a la creacién y la
innovacion. Esta misma situacion, se reproducen a nivel de la escuela, sus docentes, el
curriculo”. (Barros, 2012, p.29). Por tanto, se requiere implementar politicas y programas que
promuevan la equidad educativa, garantizando el acceso a una educacién de calidad para todos
los ciudadanos. Ya que, por medio de esta, podremos eliminar las barreras que puedan existir y
asegurar que cada individuo, independientemente de su origen socioeconémico, género, raza o

ubicacion geografica, tenga igualdad de oportunidades para acceder a una educacion de calidad.

Visualizando siempre a la educacion como un derecho fundamental y una herramienta

clave para el desarrollo personal y social. Al promover la equidad educativa por medio de estas
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politicas, se esta creando un entorno en el cual todos los estudiantes puedan desarrollar su
potencial maximo y alcanzar sus metas académicas. Esto no solo contribuye a la formacién de
individuos capaces y empoderados, sino que también fomenta el progreso de la sociedad en su

conjunto.

Es en este contexto que surge la motivacion para analizar como el programa de cobertura
ha influido en instituciones como la Asociacién educativa Colegio Arango y Cuero, fundada en
el afio 1987, reconocida de caracter privado, la cual brindando sus servicios educativos para los
grados preescolar, Basica primaria, Basico secundario y Media técnica, y cuenta con 345
estudiantes, de los cuales 227 son beneficiados por el programa de Ampliacion de Cobertura
Educativa y 116 que no hacen parte de esta. se encuentra ubicada en el Barrio Alfonso Bonilla
Aragén; una zona con caracteristicas socioeconémicas y geograficas que presentan desafios
particulares para brindar una educacién equitativa y de calidad a sus estudiantes. Estas
dificultades incluyen la falta de recursos educativos, infraestructura limitada, y la presencia de

poblacion estudiantil en situacién de vulnerabilidad.

Como conclusidn, durante el desarrollo del Programa de Ampliacion de Cobertura
Educativa en el Distrito de Santiago de Cali, se han observado diversos avances y beneficios
para la comunidad educativa. Este programa ha permitido aumentar la disponibilidad de cupos
escolares, garantizando el acceso a la educacion a un mayor nimero de estudiantes. Ademas, se
ha trabajado en la mejora de la infraestructura educativa, con la construccién y adecuacion de
nuevas aulas y espacios pedagdgicos. Estas acciones han contribuido a fortalecer el proceso de
enseflanza-aprendizaje, brindando a los estudiantes un entorno propicio para su desarrollo
académico-personal. Asimismo, se ha promovido la capacitacion y actualizacion docente,

asegurando la calidad de la educacion impartida. De esta manera, el PACE ha generado un
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impacto positivo en la comunidad, fomentando la equidad y la inclusion en el sistema educativo

Municipal.

Ademas, el programa se alinea con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, las
politicas educativas del Gobierno colombiano, que promueven la inclusion como la calidad

educativa como pilares fundamentales para el desarrollo social y econémico del pais.
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Marco Conceptual y Teorico
Para abordar este analisis, se recurrird a un marco conceptual que permita examinar
aspectos clave relacionados con la cobertura educativa, tales como la equidad, el acceso, la
calidad y la participacion de los diferentes actores. Ademas, se utilizaran referentes tedricos y
estudios previos que han explorado temas similares, a fin de enriquecer la comprension de las

experiencias.

A través de este estudio, se espera obtener un panorama completo de las experiencias
vividas en el marco del plan de cobertura educativa en Cali, identificando buenas practicas,
desafios y oportunidades de mejora. Esta informacion seré de relevancia tanto para el disefio de
politicas educativas efectivas como para la implementacion de acciones concretas que

promuevan una educacion inclusiva, equitativa y de calidad en la ciudad.

Como complemento de lo anterior, a continuacion, se describen algunos conceptos que

son relevantes del presente trabajo de grado:

Educacion. Por educacion se entenderd, en este estudio, un fenémeno que, a pesar de
que en el imaginario social se ve relegado al contexto escolar, se da en cada uno de los ambitos
de la vida humana, desde los primeros cuidados maternos, hasta las relaciones sociales que las
personas establecen con sus familias, amigos, compafieros de estudio y/o trabajo, y por supuesto,
también a través de la asistencia a la escuela. Sin embargo, a pesar de ser algo que el ser humano
vive en su dia a dia, tratar de definirlo resulta mas complejo, y muchas veces se recae a su
simple asociacion con otros conceptos que lo componen, como son ensefianza, aprendizaje,
condicionamiento, adoctrinamiento, etc.; en tanto otros lo pueden definir con una actividad, pero

realmente la educacion seria no solo una, sino mas bien un conjunto complejo de actividades.
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Esta dificultad de definir puntualmente el concepto se ve reflejada en el hecho de que en el libro
Enciclopedia de Pedagogia (1930), su autor, Rufino Blanco, identificé aproximadamente 184

definiciones de este termino (Luengo Navas, 2004).

En su parte etimoldgica, el termino educacion tiene dos origenes: los términos Educere y
educare. El primero se refiere a los conceptos de "conducir fuera de" y "extraer de dentro hacia
fuera"; lo que, segiin Luengo Navas, se puede entender, en el marco de la educacion, como la
capacidad que tiene un sujeto de desarrollarse a partir del desarrollo de sus potencialidades, lo
que para este autor pone el foco en el individuo y no en el carécter social de la educacion, ya que

se podria entender como un proceso que va desde adentro del individuo hacia afuera.

Por su parte, el término educare se asocia mas a los conceptos "criar" y "alimentar", por
lo que en este caso la mirada se pone mas en acciones externas, que vienen fuera del individuo,
las influencias educativas que tienen como objetivo criar, formar, instruir y guiar. Esta acepcion
se relaciona mas con la idea de la educacion como una forma de relacionarse con el entorno y de
aprender las caracteristicas culturales de mi contexto, lo que me permite insertarme en la
sociedad a través de un proceso de socializacion. Asi, se podria decir que esta forma de ver la

educacion se encamina mas a eso, a la socializacion de las personas.

Para Jaime Sarramona (1989), aunque existan muchas formas de definir la educacion, un
denominador comun es la idea de perfeccionamiento, es decir que se entiende esta como una
manera de crear un ideal de hombre y de sociedad. Igualmente, este autor identifica diferentes

significados que se le pueden dar a este concepto:

e Como institucion social, a través de lo que se conoce como “el sistema educativo™.
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e Como el resultado o producto de una accion (por ejemplo, una buena o mala educacion,
una educacion conservadora o progresista, etc.).

e Como el medio para alcanzar el fin del hombre, para que este sea pleno.

e Como una organizacion, ordenacion, estructuracion, (que a su vez se asocia a la idea de
perfeccionamiento mencionada por el autor).

e Como una accion humana, pues se trata de la influencia que un humano tiene sobre otro.

e Como una intencionalidad, al tratarse de una accién planeada y sistematizada.

e Como un proceso de socializacion, pues a través de esta las personas adquieren la
cultura, las tradiciones, las significaciones, los discursos, los conocimientos y las normas

morales y éticas del territorio donde se ubican.

Es asi como, aungue no se tenga una sola definicion de educacion, en los referentes
citados aqui es posible tener un panorama general e incluyente de lo todo lo que implica este

proceso y el impacto que tiene en la vida humana.

Acceso y permanencia en la educacién. Estos conceptos, acceso y permanencia, se
comprenderan en esta investigacion como elementos que permiten alcanzar los fines de la
educacion en la sociedad, y son fundamentales para la garantia del derecho a la educacion de las
nifias, los nifios y los adolescentes. Dicha garantia se establece a partir de obligaciones del

Estado en la prestacion del servicio educativo.

En términos generales, y de acuerdo con lo establecido en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos (DDHH), en el que se dice que todas las personas tienen derecho a la
educacion; para que exista un acceso y permanencia en la educacion, esta debe ser gratuita (al

menos en cuanto a la educacion elemental y fundamental), y la formacion técnica y profesional
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debe ser generalizada. Sin embargo, esto solo responderia a la garantia del acceso a la educacion,
pero para que haya permanencia se requiere un apoyo mas constante a cada uno de los
estudiantes, se requiere de una pedagogia que realmente responda a las necesidades e intereses
de cada uno de ellos, y unas practicas administrativas que sean acordes a la realidad del territorio
donde se encuentra ubicada la institucion educativa, entre muchos otros factores. Por lo tanto, es
un reto para los entes gubernamentales y algo en lo que todos y todas las personas involucradas
(tanto la comunidad educativa, como las familias y, porque no, la sociedad en general), ponen de

su parte para que sea una realidad.

Ampliacion de Cobertura Educativa. Dado el tema centrar de esta investigacion, se
hace necesario comprender y determinar qué es la Ampliacion de Cobertura Educativa. En
términos generales, ésta se refiere a las estrategias que toma cada pais para garantizar que la
mayoria de nifios, nifias y adolescentes posibles puedan acceder al servicio de educacion, y
ejercer su derecho a esta. Como mencionamos anteriormente, estas estrategias pueden ir
orientadas a que haya mas instituciones educativas disponibles, o en realizar una inversion
orientada a los nifios, nifias y adolescentes, y sus familias (la financiacion hacia la demanda).
Para el caso de Colombia, particularmente, “la estrategia de cobertura se concreta en el proceso
de matricula y asignacion de cupos escolares” (MinEducacion, 2004), y se enfoca
principalmente en la atencion de la poblacion mas histéricamente vulneradas del pais, pues
representan zonas con mayores riesgos de rezago y en donde se encuentran los estudiantes con

mas riesgos de abandono escolar.

Asi, el Estado colombiano, particularmente en ciudades como Santiago de Cali, cuentan
con un banco de oferentes en el cual participan (en teoria), los establecimientos educativos que

cumplen con los criterios de seleccion y de calidad en la prestacion del servicio educativo, y los
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que resultan mejor calificados son los que seran contratados para la provision de este servicio,
para un afio lectivo especifico y para un nimero de estudiantes determinado, y sobre la base de
la matricula y listados de asistencia de dichos estudiantes, es que el Estado desembolsaria el
dinero correspondiente a cada uno de ellos. En teoria esto incentivaria a los colegios a mejorar
su calidad educativa con el fin de que, en primer lugar, sean seleccionados por parte del Estado,
y en segundo lugar, ser escogidos por las familias; sin embargo, como vimos anteriormente, este

no ha sido el caso.

Calidad educativa. Por calidad educativa se entiende, segun lo planteado por el Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion de México, como “la cualidad que resulta de la
integracion de las dimensiones de pertinencia, relevancia, eficacia interna, eficacia externa,
impacto, suficiencia, eficiencia y equidad.” (INEE, s.f.). Asi, segln esta entidad oficial, recibir
una educacion de calidad significa adquirir los conocimientos y competencias necesarias para
asegurar el respeto permanente de los derechos humanos, y se podria agregar, para asegurar que
todas y todos los seres humanos puedan alcanzar sus metas y desarrollar sus potencialidades.

En el caso de Colombia, existen diferentes estrategias orientadas a medir la calidad
educativa: por un lado, en los Gltimos afios se ha implementado el Dia de la Excelencia
Educativa, que segun lo define el Ministerio de Educacion, tiene el “propdsito de que los
colegios usen pedagdgicamente las evaluaciones de los estudiantes y definan acciones para
mejorar aprendizajes” (Ministerio de Educacion Nacional, 2018). Esta estrategia dio paso a la
creacion del indice Sintético de Calidad Educativa (ISCE), que es una herramienta de medicion
de calidad educativa. Igualmente, este ente utiliza las diferentes evaluaciones, tanto nacionales

(pruebas ICFES Saber 3ro, 5to, 9no y 11; y las pruebas Evaluar para Avanzar); como
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internacionales (como las pruebas Pisa), como una forma de evaluar la calidad educativa

brindada por los colegios del pais.

Aprendizaje. Proceso mediante el cual los individuos adquieren conocimientos,
habilidades, actitudes y valores a través de experiencias y la interaccion con su entorno. El
aprendizaje puede ocurrir en diferentes contextos, como la escuela, el hogar, la comunidad y el

trabajo.

Ensefianza. Accion intencional y planificada de facilitar el aprendizaje. Implica la
transmision de conocimientos, la guia de procesos de pensamiento, el desarrollo de habilidades y
la formacion de valores. La ensefianza puede ser llevada a cabo por profesores, padres, tutores u

otros facilitadores del aprendizaje.

Politicas educativas. Un autor relevante que ha abordado el tema de las politicas
educativas en Colombia es Carlos Alberto Torres. Torres es un reconocido socidlogo y educador
colombiano que ha dedicado gran parte de su trabajo a analizar y reflexionar sobre el sistema

educativo del pais, asi como las politicas implementadas en el ambito educativo.

En su obra "Educacion y democracia en Colombia: una mirada desde la politica
educativa", Torres examina criticamente las politicas educativas implementadas en Colombia y
plantea reflexiones en torno a la relacion entre la educacion y la construccion de una sociedad
democratica y equitativa. A través de un enfoque multidimensional, analiza factores como la
calidad educativa, la formacion de docentes, la participacion comunitaria y la gobernanza del
sistema educativo. En su trabajo, Torres también destaca la importancia de considerar el

contexto sociopolitico y econdmico de Colombia al momento de disefiar politicas educativas
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efectivas. Examina las desigualdades estructurales existentes en el pais y como estas afectan el

acceso a una educacion de calidad, especialmente para los grupos mas vulnerables.

Ademaés de su enfoque critico Carlos Alberto Torres, también propone alternativas y
recomendaciones para mejorar las politicas educativas en Colombia. Promueve la necesidad de
una mayor participacion ciudadana, la formacién integral de los docentes y la inclusién de la

diversidad cultural y étnica en el curriculo educativo.

En resumen, Carlos Alberto Torres es un autor colombiano que ha contribuido
significativamente al analisis y comprension de las politicas educativas en Colombia. A traves de
su trabajo, invita a reflexionar sobre los desafios y oportunidades que enfrenta el sistema
educativo del pais, asi como a buscar caminos para promover una educacion mas equitativa,

inclusiva y de calidad.

Desarrollo integral: "El desarrollo integral en Colombia es un proceso complejo que
implica considerar no solo el crecimiento econémico, sino también aspectos sociales, culturales
y ambientales. Como afirma Jorge Ivan Gonzalez, sociologo colombiano y experto en desarrollo
humano, el desarrollo integral es un enfoque que busca el bienestar y la calidad de vida de las
personas, tomando en cuenta aspectos multidimensionales y promoviendo la equidad y la

sostenibilidad'.

En su libro 'Desarrollo Integral en Colombia: Retos y Perspectivas', Gonzalez analiza
detalladamente los desafios que enfrenta Colombia en términos de desarrollo integral. Destaca
que, si bien el pais ha logrado avances significativos en términos econémicos, es necesario ir
mas alla y abordar aspectos como la inclusion social, la educacion de calidad, la proteccion del

medio ambiente y la participacion ciudadana.
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El autor argumenta que el desarrollo integral no puede limitarse a indicadores
economicos, sino que debe considerar la promocion de derechos humanos, la igualdad de
género, el acceso a servicios basicos, la reduccion de la pobreza y la desigualdad. Ademas,
resalta la importancia de la participacion de la sociedad civil y la gobernanza democratica para

lograr un desarrollo inclusivo y sostenible.

Gonzalez plantea que, para avanzar hacia un desarrollo integral en Colombia, se requiere
de politicas publicas integrales y coordinadas que aborden los diversos aspectos de manera
articulada. Asimismo, enfatiza en la necesidad de promover la participacion de todos los actores
sociales, incluyendo comunidades locales, organizaciones no gubernamentales y el sector
privado.  En conclusion, el desarrollo integral en Colombia implica un enfoque
multidimensional que va mas alla del crecimiento econdmico. Como sostiene Jorge Ivan
Gonzalez, es fundamental abordar aspectos sociales, culturales, ambientales para promover el

bienestar de las personas, construir una sociedad mas equitativa y sostenible.

Solo a través de un enfoque integral por medio de la colaboracién de todos los actores

involucrados se podran superar los desafios alcanzando un desarrollo integral en el pais.
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Marco Legal

El acceso a una educacion de calidad y equitativa es un derecho fundamental para todos
los ciudadanos en Colombia. En este sentido, el Programa Ampliacion Cobertura Educativa del
Distrito Santiago de Cali se ha convertido en una iniciativa clave para garantizar el acceso y la
permanencia en el sistema educativo de aquellos sectores de la poblacion que se encuentran en
situacion de vulnerabilidad. Para comprender el marco legal que respalda esta importante
iniciativa a nivel nacional e internacional, es fundamental analizar y evaluar las leyes y

regulaciones gue lo sustentan.

Por esto es importante dentro esta investigacion examinar detalladamente el marco legal
que respalda el Programa de Ampliacién Cobertura Educativa (PACE)mediante un anélisis
exhaustivo de las leyes, decretos, resoluciones y politicas educativas relacionadas, se busca
comprender como el marco legal colombiano promueve y garantiza la implementacion efectiva

de este programa, con el objetivo de ampliar la cobertura educativa en el pais.

El conocimiento y comprension de este marco legal permitira identificar posibles
brechas, desafios y oportunidades en la implementacion del Programa Ampliacién Cobertura
Educativa a nivel colombiano. Asimismo, proporcionara una base sélida para proponer
recomendaciones y mejoras, con el fin de fortalecer y garantizar el acceso equitativo a una

educacidn de calidad para todos los ciudadanos colombianos.
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Marco legal educativo a Nivel Internacional

Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948):

Este documento establece en su articulo 26 que "toda persona tiene derecho a la
educacion™ y que esta debe ser gratuita y obligatoria al menos en la educacion elemental y

fundamental.

Convencidn sobre los Derechos del Nifio (1989):

Es un tratado internacional adoptado en 1989 por la Asamblea General de las Naciones
Unidas. Es el instrumento mas ampliamente ratificado en la historia de los derechos humanos,
establece en su articulo 28 los derechos fundamentales de todos los nifios y nifias del mundo. La
convencion reconoce que los nifios tienen derecho a la vida, salud, educacion, la proteccion

contra la violencia, explotacion, entre otros aspectos.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas incluye el ODS 4,
que se centra en garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad para todos. Los

paises se comprometen a implementar politicas y medidas para lograr este objetivo.

Declaracion de Incheon y Marco de Accién Educacion 2030:

Este documento fue adoptado en la Conferencia Mundial sobre la Educacion 2015 en
Incheon, Corea del Sur. Establece una vision estratégica para la educacion en los proximos afos,

destacando la importancia de la equidad, la inclusion y la calidad en la educacion.

Convencion Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion

Racial (1965):



46
Esta convencion prohibe la discriminacion racial en todos los &mbitos, incluida la
educacion. Insta a los Estados a tomar medidas efectivas para eliminar cualquier forma de

discriminacion racial en el sistema educativo.

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la

Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés):

Es un tratado internacional adoptado en 1979 por la Asamblea General de las Naciones
Unidas. Es considerada un hito en la promocion de los derechos de las mujeres y busca
garantizar la igualdad de género y la eliminacion de la discriminacion contra las mujeres en

todas sus formas.

Marco legal educativo a Nivel Nacional

Constitucion Politica de Colombia:

La Constitucion Politica de Colombia reconoce la educacion como un derecho
fundamental y garantiza el acceso a una educacion de calidad para todos los ciudadanos.
Establece la obligatoriedad de la educacion entre los cinco y los quince afios, asi como la
responsabilidad del Estado, la sociedad y la familia en asegurar el adecuado cubrimiento del
servicio educativo. Ademas, promueve la igualdad de oportunidades y el respeto a la diversidad

cultural en el &mbito educativo.

ART 44."Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y
la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y
no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la libre
expresion de su opinion. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o

moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econdémica y trabajos riesgosos.
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Gozaran también de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los
tratados internacionales ratificados por Colombia. La familia, la sociedad y el Estado tienen la
obligacion de asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo armonico e integral y el
ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su
cumplimiento y la sancion de los infractores. Los derechos de los nifios prevalecen sobre los

derechos de los demas."

ART 45. "El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacién, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince afios y que comprenderd como minimo, un afio de
preescolar y nueve de educacion basica. La educacion sera gratuita en las instituciones del

Estado, sin perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos.

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccién y vigilancia de la
educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor
formacion moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del
servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el

sistema educativo.

La ley establecera el régimen de la calidad de la educacion para que haya acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura y para que
esta sea democratizada bajo el criterio de la igualdad de oportunidades, de tal suerte que

personas talentosas, pero de escasos recursos, puedan acceder al conocimiento superior.

ART 67."Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y

opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios de
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comunicacion masiva. Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a

la rectificacion en condiciones de equidad. No habra censura.

Los medios de comunicacién social tienen una responsabilidad social. No se puede
abusar de esta libertad en perjuicio de los derechos de las personas. Los particulares tienen
derecho a fundar medios de comunicacion. Estos pueden ser de propiedad exclusiva de los

particulares o de estos con participacion estatal."

ART 68. Establece el derecho a la libertad de cultos y de religion. A continuacion, se

presenta el texto completo del articulo:

"Se garantiza la libertad de cultos. Toda persona tiene derecho a profesar libremente su
religién y a difundirla en forma individual o colectiva. Todas las confesiones religiosas e iglesias

son igualmente libres ante la ley.

Los padres tienen derecho a que sus hijos reciban la educacion religiosa y moral que esté

de acuerdo con sus convicciones.

Nadie serd molestado por razon de sus convicciones o creencias ni compelido a

revelarlas ni obligado a actuar contra su conciencia.

El Estado garantiza la libertad de cultos. Todas las confesiones religiosas e iglesias son

igualmente libres ante la ley y tienen el mismo tratamiento."

Ley 60 de 1993 por medio de la cual se dictaron normas organicas, especificamente con
respecto a las funciones de los entes departamentales y municipales en cuanto a la
administracion de los servicios educativos estatales.

Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994):
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Esta ley establece las bases del sistema educativo en Colombia. Contempla los principios
y objetivos de la educacion, asi como los derechos y deberes de los estudiantes, padres de
familia y docentes. También aborda aspectos como la calidad educativa, la equidad, la
autonomia escolar y la evaluacion del sistema educativo.

Leyes 115 de 1994 y 715 de 2001:

Modificada por la Ley 1294 de 2009, de la Ley 1098 de 2006, Ley de Infancia 'y
Adolescencia, la Ley 1620 del 2013, reglamentada por el Decreto 1965 de 2014, Ley 1732 de
2015, Catedra de la Paz, reglamentada por el Decreto 1038 del 28 de mayo de 2015, Decreto
1421 del 2017 del Ministerio de Educacion Nacional y demas normas reglamentarias y
complementarias, determinan que corresponde a las Secretarias de Educacion Distritales
organizar el servicio educativo estatal de acuerdo con las prescripciones legales y reglamentarias
sobre la materia y supervisar el servicio educativo prestado por entidades oficiales y no oficiales.

o Resolucion No. 2479 del 3 de diciembre de 2002 del Ministerio de

Educacion Nacional:

Certifico al Distrito de Santiago de Cali para asumir la prestacion del servicio educativo
de acuerdo con lo establecido en el articulo 20 de la Ley 715 de 2001.

. Decreto 1851 de 2015:
Por medio del cual, la Secretaria de Educacion Distrital, procedié a elaborar el Estudio
de Insuficiencia y limitaciones, el cual fue remitido al Ministerio de Educacién Nacional.
o Decreto 3255 de 2009:
Es una normativa emitida por el Gobierno de Colombia que establece disposiciones para
el fortalecimiento de la educacion inclusiva en el sistema educativo. Este decreto tiene como

objetivo principal garantizar el acceso y la permanencia de estudiantes con discapacidad en
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instituciones educativas regulares, promoviendo la igualdad de oportunidades y la participacion
de todos los estudiantes en el proceso educativo.

Ademas, establece que todas las instituciones educativas deben contar con adecuaciones
Y apoyos necesarios para garantizar la inclusion de estudiantes con discapacidad. Estas
adecuaciones pueden incluir ajustes curriculares, adaptacion de materiales y recursos didacticos,
acceso a tecnologias de asistencia, entre otros. Promoviendo la capacitacion y sensibilizacién de
docentes y personal educativo para brindar una atencion inclusiva y de calidad a todos los

estudiantes.

. Plan Anual de Contratacion:
Elaborado por la Secretaria de Educacion Distrital realizo, el cual evidencia la proyeccion

de la poblacién por atender y la descripcion de las zonas en las cuales se prestara el servicio.
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Metodologia

Enfoque Metodoldgico

La presente investigacion se llevara a cabo utilizando el enfoque cualitativo en el método
investigativo. Este enfoque “es un proceso de indagacion que se desarrolla en un doble sentido:
entre los hechos y su interpretacion, resultando en un proceso circular en el que la secuencia
varia para ajustarse a las necesidades de cada estudio”. Sampieri, Fernandez & Baptista
(2014), ademas permite comprender y explorar en profundidad las experiencias, percepciones y

significados que los participantes atribuyen a un fenémeno particular.

Para recopilar los datos, se utilizaran diversas técnicas como la observacion directa, que
permitira obtener informacion detallada sobre el contexto y las interacciones de los participantes.
Ademas, se llevaran a cabo entrevistas semiestructuradas, las cuales proporcionaran una vision
mas completa de las perspectivas y opiniones de los sujetos de estudio. Asimismo, se utilizaran
encuestas para obtener datos cuantitativos que complementen la informacion cualitativa
recopilada. Por Gltimo, se realizara una revision documental exhaustiva para recopilar y analizar

informacion relevante previamente publicada sobre el tema de investigacion.

La combinacién de estas técnicas permitira obtener una comprension holistica y
enriquecedora de los fenémenos estudiados, brindando una base sélida para el analisis e

interpretacion de los resultados obtenidos.

Mas especificamente, la presente investigacion se formulé como un estudio de caso,
pues este constituye “una herramienta metodologica permite tener una mirada contextualizada,
integral y sistémica de una unidad social como universo de investigacion” (Saldarriaga Vélez,

Jaime Alberto 2006; pag. 39-41); ademas de que se sirve de diferentes tipos de técnicas de
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recoleccion de datos para una mayor riqueza de las evidencias a la hora de comprender la

complejidad del fendmeno estudiado.

Tipo de Estudio

La presente investigacion adopta un enfoque descriptivo, ya que su objetivo es analizar y
detallar las caracteristicas significativas de individuos, grupos o fendmenos bajo observacion y
exploracién. A través de este estudio, se proporcionan narrativas detalladas que permiten

analizar la experiencia, con relacion a conceptos tedricos relevantes.

Ademas, esta investigacion se plantea desde un enfoque fenomenoldgico, que busca
comprender la experiencia y los testimonios reales de los sujetos como base para acercarse a una

realidad poco explorada.

Poblacion y muestra

La poblacion corresponde a los docentes y administrativos de la Asociacion Educativa
Arango y Cuero de la ciudad de Cali; el personal escogido de este colegio para la investigacion,
y los documentos revisados, constituyeron el muestreo de los casos accesibles que acepten ser
incluidos y que tengan relacién o conocimiento base del Programa PACE.

De esta manera, la muestra se distribuyo asi: (2) docentes de preescolar (2) docentes
de basica primaria, (2) docentes de basica secundaria, (2) docentes de media técnicay (2)

funcionarios administrativos y (10) estudiantes beneficiarios del programa.
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Método de recoleccion de informacion y trabajo de campo
Durante esta etapa, se llevd a cabo la recopilacion de datos cualitativos y se procedio a
organizar la informacidn obtenida. Para obtener los datos relevantes, se emplearon técnicas e

instrumentos que facilitaron el acceso de manera efectiva.

Las técnicas desempefian un papel fundamental en la dimensidn instrumental, ya que se
refieren a diversos modos especificos en los que se aplica un principio. Estas técnicas
operacionalizan el método y contribuyen al conocimiento y transformacién del objeto de estudio.
Segun Zamanillo (1997), "las técnicas estan al servicio del método, son herramientas disponibles

para la investigacion y se organizan en funcion de ese propdsito

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizaron técnicas etnograficas, como son las
entrevistas abiertas —no estructuradas o semiestructuradas-, la observacion participante y el
analisis de evidencias documentales:

o Observacion Abierta (Fuente Primaria): a través de la cual se obtuvo la
informacion necesaria para conocer y caracterizar la dinamica particular de la institucion
a la hora de implementar el PACE y, ademas, ofrecer datos a la investigacion en términos
de la participacion y apropiacidn por parte de los directivos y docentes del programa
como tal.

o Entrevistas abiertas semi estructuradas (fuente primaria): permitié conocer
la percepcion que tienen los sujetos participantes sobre el PACE, los logros y
dificultades, y las dindmicas particulares de este. De esta manera, se entrevistara al rector
del colegio, el/la coordinador/a, el personal administrativo (asistente administrativa,

asistente financiera, secretaria), y al personal docente que cumpla con los criterios de



54
inclusion.

o Revision documental (fuente secundaria): se realizo la revision detallada
de documentos producidos en el colegio en el cual se referencie el PACE, asi como
documentos donde se evidencien estrategias pedagdgicas utilizadas por los docentes.
Igualmente, se revisaran documentos legales y lineamientos que orienten la
implementacion del programa.

Técnicas seleccionadas para el andlisis de la informacion y el trabajo de campo.
o Observacion directa: En este punto, se analizaron los siguientes aspectos:
- Observacion de los espacios locativos: son suficientes, adecuados y en
Optimas condiciones para la poblacion que ingresa a la institucion educativa a traves
del PACE.
- Los docentes y administrativos estan preparados en temas de inclusion,
buen trato y no discriminacion de estudiantes a causa de su condicion y o situacion.
- En qué grados se observan més beneficiarios del programa y de manera

aleatoria indagar sobre su sentir en la institucion y su pertenencia al PACE

. Entrevista semi — estructurada para docentes y administrativos: Se llevé a
cabo como prueba piloto través de (5) preguntas que fueron respondidas por (10)
personas que hicieron parte de la investigacion, con relacion a lo siguiente:
- ¢Qué objetivos persigue el PACE?
- ¢Como se dio la implementacion del PACE en el afio 20217
- ¢De qué manera la inclusion de personas beneficiaras de la ampliacion de

la cobertura escolar, fue percibida por los demas estudiantes?
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- ¢Qué logros y/o dificultades concluye de la experiencia de
implementacion del PACE?
- ¢Qué acciones de mejora propone para fortalecer el programa de

adaptacion en los proximos afios?

o Entrevista semiestructurada para padres o tutores de estudiantes: Se
desarroll6 a través de (5) preguntas respondidas por los (10) Padres o tutores que hicieron
parte de la investigacion, de la siguiente manera:

- ¢(Através de qué medios conoci6 de los beneficios del PACE, para la
inscripcion en la Asociacion Educativa Colegio Arango y Cuero de la ciudad de Cali?

- ¢Como ha sido su experiencia dentro de la institucion educativa al ser
beneficiario del PACE??

- ¢Como es su relacion del estudiante con los otros estudiantes que son
beneficiarios del PACE?

- ¢Qué les cambiara a programas como el PACE para que sean mejores?

¢ Qué sugerencias daria?

Criterios de Inclusién

En la investigacion sobre el programa de cobertura educativa en Cali, se estableceran
criterios de inclusion que permitan garantizar la representatividad y diversidad de la muestra.
Estos criterios consideraran aspectos como la edad, el género, el nivel socioeconémico, el origen
étnico y la ubicacion geografica de los participantes. Ademas, se buscara incluir a estudiantes de

diferentes instituciones educativas, tanto publicas como privadas, con el fin de obtener una
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vision integral de los efectos del programa en la comunidad educativa de la ciudad. Asimismo,
se promovera la participacion de personas con discapacidades o necesidades educativas
especiales, con el objetivo de analizar como el programa ha abordado la inclusién de estos
grupos Y la accesibilidad en el &mbito educativo. Estos criterios de inclusion permitiran obtener
resultados mas representativos y pertinentes, brindando una vision amplia y enriquecedora de la

experiencia del programa de cobertura educativa.

o Que el establecimiento educativo haya hecho parte del Programa de
Ampliacion de Cobertura Educativa en los ultimos 5 afios.

. Que esté ubicado en la ciudad de Santiago de Cali

o Que los sujetos a incluir en el estudio cuenten con un rol administrativo o
docente dentro del establecimiento educativo.

. Que los sujetos a incluir en el estudio tengan suficiente experiencia dentro
del colegio para conocer la dinamica que se ha desarrollado dentro del mismo en el
marco de la implementacién del PACE (minimo 2 afios).

o Documentos en los que se evidencien las principales estrategias

pedagogicas utilizadas por los docentes para garantizar la calidad educativa.

Criterios de exclusion

En el programa de ampliacion de cobertura en Cali, se estableceran criterios de
exclusion con el objetivo de delimitar el alcance de la investigacion y enfocarse en los aspectos
especificos que se pretenden analizar. Algunos posibles criterios de exclusion pueden incluir
estudiantes que no estén matriculados en instituciones educativas durante el afio 2021, aquellos

que no formen parte de la poblacion objetivo del programa (por ejemplo, estudiantes de
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educacion superior o de niveles educativos diferentes a la basica y secundaria), y aquellos que no
cumplan con los requisitos de participacion establecidos previamente. Estos criterios de
exclusion permitiran centrar el estudio en los aspectos relevantes y garantizar la coherencia en la

recoleccion y andlisis de datos.

o Personal de la institucién que no sean docentes y/o administrativos.
o Docentes o personal administrativo que tenga menos de 2 afios de
experiencia dentro de la institucion.

o Documentos que no aborden directamente la implementacion del PACE.
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Analisis de los Resultados de la Investigacion

Desde la Observacion Directa
En el presente capitulo, exploraremos la valiosa préctica de la observacién directa como
herramienta fundamental para comprender y analizar experiencias vividas durante la

implementacion del plan de ampliacion de cobertura en el prestigioso Colegio Arango y Cuero.

El plan de ampliacion de cobertura se convirtio en una iniciativa trascendental para brindar
oportunidades educativas a un mayor numero de estudiantes en la comunidad. El objetivo de este
capitulo es sumergirnos en la realidad de dicha implementacién, evidenciando los aspectos clave

que han contribuido al éxito del programa y aquellos desafios que han surgido en el proceso.

Mediante la observacion directa, hemos tenido la oportunidad de presenciar de primera
mano los efectos y las transformaciones que se han generado en el Colegio Arango y Cuero. Este
enfoque nos ha adentrado en el entorno educativo, ser testigos de las interacciones entre los
diferentes actores involucrados y capturar la riqueza de las experiencias que han surgido a lo

largo de la implementacidn del plan.

Este capitulo nos invita a explorar la dimension humana de la ampliacion de cobertura,
descubriendo las historias inspiradoras, los desafios superados y los logros alcanzados. A través
de la observacion directa, podremos comprender de manera mas profunda cémo se ha
transformado la realidad educativa en este contexto y cdmo esto ha impactado positivamente en

la vida de los involucrados.

La Asociacion Educativo Arango y Cuero ofrece a sus estudiantes adecuados espacios

locativos en sus salones de clases. Brindando un entorno educativo seguro y propicio para el
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aprendizaje y asegurando que cada salén cuente con las condiciones necesarias para el desarrollo

integral de los estudiantes.

En cada uno de sus salones, se garantiza que el nimero de nifios por aula sea de
aproximadamente entre 20 y 25 estudiantes. Esta distribucién permite mantener un adecuado

distanciamiento social, cumpliendo con los lineamientos y protocolos de seguridad establecidos.

La calidad de la ensefianza y la disposicion de los docentes en las aulas de clase hacia los
estudiantes es altamente satisfactoria desde lo observado. Se ha implementado un enfoque de

aprendizaje personalizado, centrdndose en las necesidades individuales de cada estudiante.

En relacion con el manejo de los estudiantes beneficiarios del Programa PACE, se
destaca una adecuada integracion, imparcialidad y atencidn oportuna, en igualdad de
condiciones con los demas estudiantes. Esto demuestra el compromiso de la institucién por

brindar una educacién inclusiva y equitativa.

En cuanto a lo observado durante las entrevistas realizadas a los docentes y en relacion
con el buen trato y la inclusion, se percibe un ambiente educativo y relacional en el colegio que
promueve una adecuada relacion entre estudiantes, docentes y personal administrativo, el
colegio fomenta valores como el respeto, la tolerancia, la humildad, la solidaridad y la

generosidad, creando una atmésfera propicia para el desarrollo integral de los estudiantes.

En resumen, el Colegio Arango y Cuero se destaca por la calidad de la ensefianza, la
disposicion de los docentes y un enfoque de aprendizaje personalizado. Aunque existen areas de
mejora, como la adecuacion de espacios de esparcimiento, se evidencia una integracion
satisfactoria de los estudiantes beneficiarios del Programa PACE y se promueve un ambiente

educativo inclusivo y basado en valores.
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Entrevistas Semiestructuradas a Docentes y Administrativos

Durante todo el proceso investigativo, se logré evidenciar muchos aspectos importantes
entorno al plan de ampliacion de cobertura y la relevancia que tiene desde lo institucional
(Docentes y Administrativos) el reconocimiento de avances como también, algunas dificultades
presentes al momento de incorporar este plan a la institucion educativa, en primer lugar, se
destaca que el PACE busca garantizar la inclusion educativa al dirigirse a estudiantes que se
encuentran en situaciones de vulnerabilidad socioeconomica, representados por los grupos del
SISBEN 1y 2. Estos estudiantes a menudo enfrentan dificultades para acceder a una educacién

de calidad, y el PACE busca brindarles oportunidades igualitarias de formacion académica.

Ademas, se menciona que el PACE también se orienta hacia estudiantes con capacidades
especiales, como aquellos con altas habilidades cognitivas o talentos especiales en algin campo
del conocimiento. Este enfoque reconoce la importancia de proporcionar un entorno educativo
adecuado para desarrollar y potenciar las habilidades y talentos individuales, destacando también
que el Plan de ampliacién no discrimina a ningln tipo de persona en condicion de discapacidad,
brindando asi el significado de garantizar la inclusion y el acceso a la educacion para todos los

estudiantes, independientemente de sus capacidades.

“En cuanto a los logros de la experiencia de implementacién del PACE, yo destaco que:
Ahora existe una mayor ampliacion educativa, lo que ha permitido que muchos nifios y nifias en
situaciones desfavorables de los estratos uno y dos, para que puedan acceder a una educacion de
calidad, tambien la promociéon de la equidad educativa al reducir las brechas de acceso y que el
plan haga énfasis en la no discriminacion de ninguna persona sin importar raza, Sexo,
capacidades cognitivas entre otras. Y les brinda calidad y vida digna a los estudiantes.” (S2,

Entrevista).
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A modo de resumen, es importante que ante estos procesos adquiridos por instituciones
educativas se logre una sinergia y pleno conocimiento entre docentes y administrativos, pues
gran parte de la buena praxis consiste en la conceptualizacién de lo que se implementa. En este
caso se revela que el objetivo del Programa Ampliacion Cobertura Educativa (PACE) es ampliar
la cobertura escolar y brindar oportunidades educativas a estudiantes pertenecientes a los grupos
de SISBEN uno y dos, asi como a aquellos con capacidades especiales y personas en condicion
de discapacidad. Esta iniciativa busca asegurar la igualdad de oportunidades y promover la

inclusion en el ambito educativo.

La implementacion del Programa PACE ha experimentado un progreso gradual en la
Institucion Educativa, segln la poblacion entrevistada. Se destaca que el afio 2022 fue
especialmente significativo, ya que se registré una mayor apertura de cupos en el programa. A
pesar de este avance, también existe consenso en que se requiere una mayor disposicion de
cupos y una mejor difusiéon del programa en el contexto geografico donde se encuentra el

colegio.

“En el afio 2021, la implementacion del PACE se hizo con mucho cuidado y
planificacién. Invitamos a los estudiantes que cumplian los requisitos a inscribirse en el
programa. Después, evaluamos sus solicitudes y les brindamos acceso a los cupos disponibles en
nuestra institucién. En realidad, fue un proceso que con la ayuda de todos salié muy bien y
productivo para esta comunidad que tanto lo requiere y en el afio 2022 se vio notablemente un

incremento en el acceso a estudiantes a la institucion y por ende al plan”. (S7, Entrevista)
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Estos comentarios reflejan la importancia de seguir fortaleciendo la implementacion del
Programa PACE en la Institucion Educativa. Para lograrlo, es necesario abordar dos aspectos

clave: la disponibilidad de cupos y la difusion del programa.

En cuanto a la disponibilidad de cupos, es fundamental evaluar la demanda existente,
asignar los recursos necesarios para ampliar el nimero de cupos disponibles. Esto implica
destinar suficientes recursos financieros como humanos para garantizar que mas estudiantes
puedan acceder al Programa PACE. Al aumentar la disponibilidad de cupos, se brinda una
oportunidad a un mayor nimero de estudiantes de beneficiarse de este programa de

acompafamiento y acceso efectivo a la educacion superior.

En lo que respecta a la difusion del programa, es esencial implementar estrategias
efectivas de comunicacién en el contexto geografico donde se ubica el colegio. Esto implica
Ilevar a cabo campafias de informacion y sensibilizacion dirigidas a los estudiantes, padres y
comunidad en general. Se pueden utilizar diversos medios de comunicacion, como redes
sociales, folletos informativos, charlas educativas y reuniones con padres, para dar a conocer los
beneficios y requisitos del Programa PACE. Ademas, es importante establecer alianzas con
instituciones educativas cercanas, empresas locales y organizaciones comunitarias para ampliar

la difusion del programa.

En conclusidn, es fundamental seguir trabajando en la consolidacién del Programa PACE
en la Institucion Educativa. A través de una mayor disponibilidad de cupos y una efectiva
difusién del programa en el contexto geografico, se brindara a mas estudiantes la oportunidad de
acceder a la educacion superior y de recibir el acompafiamiento necesario para alcanzar sus

metas académicas.
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Dando continuidad al tema de adaptabilidad, los testimonios de la poblacion entrevistada
revelan gque al principio hubo dificultades en la adaptacion de los demas estudiantes hacia
aquellos beneficiarios del Programa PACE. Esta situacion genero algunas conductas de
discriminacion y exclusién que obstaculizaron la integracion de estos estudiantes en la
Institucion Educativa, llegando incluso a provocar la desercion escolar de algunos de ellos. No
obstante, se destaca que las charlas dirigidas por el servicio de psicorientacion escolar han tenido
un efecto positivo, ayudando a mitigar los aspectos negativos y fomentando un ambiente mas

inclusivo para los nuevos estudiantes.

Es inquietante observar que los estudiantes beneficiarios del Programa PACE hayan
enfrentado dificultades en su proceso de adaptacion. Estas actitudes negativas pueden tener un
impacto significativo en su bienestar emocional, su autoestima y su rendimiento académico. Sin
embargo, es alentador saber que las charlas llevadas a cabo por el servicio de psicorientacion

escolar han tenido un efecto positivo en este sentido.

Las charlas dirigidas por profesionales de la psicorientacion escolar son una estrategia
importante para abordar los aspectos negativos que se presentan en la dindmica escolar. Estas
charlas pueden ayudar a sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia de la inclusion, el
respeto mutuo y la valoracion de la diversidad. Ademas, pueden proporcionar herramientas y
estrategias para fomentar la empatia, la comunicacién asertiva y la resolucion de conflictos, con

el objetivo de crear un ambiente escolar més inclusivo y acogedor.

Es fundamental que estas charlas se realicen de manera continua y se refuercen con otras
actividades y programas que promuevan la convivencia positiva en la Institucién Educativa. Esto

puede incluir la implementacién de proyectos educativos relacionados con la diversidad y la



64
igualdad, la formacion de lideres estudiantiles para promover un ambiente respetuoso, y la
participacion de la comunidad educativa en actividades que fomenten la inclusién y el

entendimiento mutuo.

También se han evidenciado dificultades en relacion con la implementacion del PACE en
la Institucion Educativa incluyen la falta de una mayor divulgacion y socializacion del programa
tanto a nivel interno como comunitario, asi como la persistencia de conductas de discriminacion

y exclusion hacia los estudiantes beneficiarios del programa.

“...Claro que hemos enfrentado algunas dificultades como el hecho de que necesitamos
hacer mas divulgacion y explicar mejor el programa a los estudiantes y la comunidad ya que
todavia hay casos de discriminacion y exclusion que debemos abordar pa' lograr una convivencia

inclusiva”. (S8, Entrevista)

La falta de divulgacion y socializacion del programa puede dificultar que los miembros
de la comunidad educativa y la comunidad en general estén plenamente informados sobre los
beneficios, requisitos, alcance del PACE. Esto puede llevar a que algunos estudiantes elegibles
no sepan de su existencia 0 no comprendan como acceder a él. Ademas, la falta de divulgacion
puede afectar la percepcion, el apoyo de la comunidad hacia el programa, limitando su

efectividad y alcance.

Para abordar estas dificultades, es importante implementar acciones especificas. Algunas

medidas que podrian considerarse incluyen:

Campafias de divulgacion y sensibilizacion: Realizar una campafia integral de
divulgacion como sensibilizacion tanto dentro de la Institucion Educativa como en la

comunidad. Esto puede incluir la difusion de informacion a traves de diversos medios, como
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boletines escolares, reuniones con padres, charlas en la comunidad y presencia en medios de

comunicacion locales.

Programas de formacion y concienciacion: Implementar programas de formacion como
de concienciacion dirigidos a los estudiantes, docentes, personal administrativo para abordar los
problemas de discriminacién o exclusion. Estos programas pueden incluir talleres, actividades de
construccién de equipos, debates y recursos educativos sobre diversidad, inclusion, respeto

mutuo.

Creacidn de espacios seguros: Establecer espacios seguros y de apoyo dentro de la
Institucion Educativa donde los estudiantes beneficiarios del PACE se sientan respaldados y
puedan expresar sus preocupaciones. Esto puede incluir la designacion de mentores o consejeros

especificos para brindar orientacion y apoyo emocional a los estudiantes.

Politicas y protocolos claros: Implementar politicas, protocolos claros en la Institucion
Educativa que promuevan la igualdad, la no discriminacion, la inclusion. Estas politicas deben
ser comunicadas de manera efectiva a toda la comunidad educativa y deben ser aplicadas de

manera consistente.

Es fundamental abordar estas dificultades de manera proactiva y colaborativa,
involucrando a todos los actores relevantes, como estudiantes, docentes, padres y miembros de la
comunidad. La promocion de una cultura escolar inclusiva y libre de discriminacion requiere un
esfuerzo continuo y comprometido para garantizar que todos los estudiantes tengan igualdad de

oportunidades y sean valorados en su entorno educativo.

Tras un andlisis exhaustivo, a modo final, los docentes y administrativos han llegado a la

conclusion de que es necesario implementar mayores acciones de socializacion del PACE y
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llevar a cabo actividades de sensibilizacion con el fin de eliminar conductas negativas dentro de

la Instituciéon Educativa hacia la poblacion matriculada en este programa.

Esta conclusion resalta la importancia de abordar de manera efectiva los desafios
existentes y promover un cambio de actitud en la comunidad educativa. Para lograrlo, se
proponen diversas acciones con el objetivo de fomentar un ambiente inclusivo y libre de
discriminacién. A continuacion, se presentan algunas posibles medidas a considerar como los
programas de socializacion del PACE. Para iniciar se deben desarrollar programas de
socializacion especificos tanto a nivel interno de la Institucion Educativa como en la comunidad.
Estos programas pueden incluir reuniones informativas, sesiones de preguntas, respuestas, la
difusion de materiales educativos que destaquen los beneficios también requisitos del programa.
Asimismo, se puede considerar la participacion de estudiantes beneficiarios en eventos escolares

para compartir sus experiencias.

Las campafias de sensibilizacion son una herramienta necesaria para implementar
campafias de sensibilizacion dirigidas a todos los miembros de la comunidad educativa,
incluyendo estudiantes, docentes, personal administrativo como padres. Estas campafias deben
abordar la importancia de la igualdad de oportunidades y la valoracion de la diversidad, asi como
las consecuencias negativas de la discriminacion y la exclusion. Se pueden utilizar diversos
medios de comunicacion, como carteles, videos educativos, charlas y actividades grupales, para
promover un cambio de actitud que conlleve a fomentar la empatia hacia los estudiantes

beneficiarios, el reforzamiento de politicas y normas

Es fundamental fortalecer y reforzar las politicas, normas existentes en la Institucion

Educativa que prohiban la discriminacion y promuevan la inclusién. Esto implica establecer
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consecuencias claras para las conductas negativas y asegurar su aplicacion de manera
consistente. Ademas, se deben comunicar de manera efectiva las politicas como las normas a
todos los miembros de la comunidad educativa, asegurandose de que comprendan sus

implicaciones y responsabilidades.

En resumen, los docentes y administrativos reconocen la necesidad de llevar a cabo
acciones mas amplias de socializacion, sensibilizacion en relacion con el PACE. Estas acciones
deben enfocarse en eliminar las conductas negativas, fomentar una cultura escolar inclusiva,
donde todos los estudiantes sean valorados teniendo igualdad de oportunidades para alcanzar sus
metas educativas. Con el compromiso y la colaboracion de toda la comunidad educativa, es
posible crear un entorno acogedor, respetuoso que brinde apoyo y éxito a los estudiantes

beneficiarios.

Entrevistas Semiestructuradas con tutores de estudiantes beneficiarios del programa

Para la investigacion es fundamental el abordaje de los padres o tutores entrevistados, ya
que desde su experiencia logramos una visidn mas amplia, por eso el presente analisis toma
como base las entrevistas semiestructuradas llevadas a cabo con tutores de estudiantes
beneficiarios del PACE. Mediante las entrevistas semiestructuradas, se buscé obtener
informacion detallada sobre diversos aspectos, incluyendo la percepcion de los tutores sobre la
implementacién del programa, los desafios y oportunidades que han surgido, asi como las

estrategias y acciones implementadas para apoyar a los estudiantes beneficiarios.

Ademas, se exploraron los logros y dificultades que los tutores han observado en los
estudiantes, asi como las percepciones sobre el impacto del programa en su desarrollo

académico, habilidades socioemocionales y perspectivas de futuro.
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A continuacion, presentaremos los principales hallazgos y conclusiones derivados de
estas entrevistas, brindando una vision integral de la experiencia de los tutores y su percepcion

sobre el PACE.

Se abordaron diez (10) padres o tutores de estudiantes de preescolar a secundaria,
quienes, a través de la aplicacion de las entrevistas semiestructuradas, dando a conocer su
percepcion sobre la implementacion del PACE en presente afio, de lo que se pudo extraer la
siguiente informacion:

Segun los testimonios recopilados, se encontrd que los beneficiarios del Programa
PACE principalmente conocieron sobre el programa a traves de las Juntas de Accion Comunal
(JAC) de sus barrios. Estas organizaciones comunitarias desempefiaron un papel crucial en la
difusion de informacion sobre el programa y su acceso. En segundo lugar, la alcaldia municipal
también fue mencionada como una fuente de informacion importante para los beneficiarios del
PACE. Finalmente, el boca a boca de personas con algun tipo de vinculo con el colegio también

fue mencionado como una forma de conocimiento del programa.

“Yo conoci gracias a la junta de Accién comunal y a una vecina que vive
cerca al colegio y me parecié una gran oportunidad porque habia buscado cupo para
mi nifio cerca pero no habia conseguido entonces apenas supe, hice todo lo necesario
para que el cupo me lo dieran y fue muy rapido y ordenado”. (S11, Entrevista)
La informacion aqui presentada revela la importancia de las redes comunitarias y las
instituciones locales en la difusion del Programa PACE. Las Juntas de Accion Comunal y la

alcaldia municipal actian como intermediarios clave para llevar informacion sobre el programa a
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los estudiantes y sus familias en los barrios. EI boca a boca a través de personas con vinculos

con el colegio también juega un papel significativo en la divulgacion del programa.

Estos hallazgos subrayan la necesidad de fortalecer la colaboracién como la
comunicacion entre el colegio, las Juntas de Accion Comunal, la alcaldia municipal como otras
instituciones locales. Trabajar en conjunto para promover el PACE difundiendo informacion
precisa, actualizada puede contribuir a aumentar el conocimiento y la participacion de los

estudiantes en el programa.

Ademas, resaltan la importancia de aprovechar los canales de comunicacion existentes
en la comunidad, como las Juntas de Accion Comunal y la alcaldia municipal, para llegar de
manera efectiva a los potenciales beneficiarios del programa. También es esencial promover el
boca a boca positivo a través de personas con vinculos cercanos al colegio, ya que pueden

generar confianza y credibilidad en la informacion compartida sobre el programa.

Respecto a las experiencias dentro de la institucion educativa por ser beneficiarios del
programa, se manifestaron muchos comentarios y respuestas dentro de las entrevistas
semiestructuradas que puede catalogarse como positivas y enriquecedoras no solo como colegio
sino también como estudiantes pertenecientes al PACE, en palabras de uno de los sujetos

investigados:

“Ademas... el PACE ha generado un ambiente de apoyo y motivacion dentro de la
institucion educativa. Mi hijo ha tenido la oportunidad de participar en talleres y actividades
enriquecedoras que promueven el desarrollo de habilidades académicas y socioemocionales. El
programa ha fomentado su confianza y ha fortalecido su compromiso con el estudio y el

aprendizaje”. (S12, Entrevista).
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El PACE ha tenido un impacto significativo en la institucion educativa al generar un
ambiente de apoyo y motivacion para los estudiantes beneficiarios. A través de este han tenido la
oportunidad de participar en diversos talleres y actividades enriquecedoras que han promovido

su desarrollo tanto académico como socioemocional.

Los talleres y actividades proporcionados por el colegio han sido disefiados
cuidadosamente para brindar a los estudiantes herramientas, estrategias que fortalezcan sus
habilidades académicas. Han abordado areas como la planificacion, la organizacién del estudio,
técnicas de investigacion y redaccién, la mejora de habilidades de comunicacion y presentacion.
Estas experiencias han enriquecido su proceso de aprendizaje, permitiéndole adquirir

competencias importantes para su desarrollo académico como la futura trayectoria educativa.

En general, el Programa PACE ha sido fundamental para fomentar la confianza de cada
estudiante, en sus habilidades como el fortalecer su compromiso con el estudio y el aprendizaje.
Ha brindado un entorno de apoyo, motivacion en el que se siente respaldado para superar
desafios y alcanzar sus metas académicas. Generando un ambiente de gratitud en estos padres o
tutores por la oportunidad que el programa ha brindado apoyo al momento de crecer tanto
académica como personalmente, preparandolo para un futuro exitoso en la educacion superior y

mas alla.

Es alentador observar que gran parte de los estudiantes beneficiarios del programa de
ampliacion de cobertura se sienten aceptados por la mayoria de los nifios en la institucion
educativa. Esta aceptacion refleja un ambiente inclusivo y acogedor, donde se valora la

diversidad y se fomenta el respeto mutuo.
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Ademas de sentirse aceptados, muchos de estos estudiantes han logrado establecer lazos
de amistad sélidos con sus comparieros beneficiarios del programa. Estas amistades no solo les
brindan compafierismo, sino también un apoyo emocional y académico importante en su
experiencia escolar. La posibilidad de conectarse con otros estudiantes que estan pasando por

situaciones similares crea un sentido de comunidad y pertenencia.

Este tipo de interacciones positivas entre los estudiantes beneficiarios del programa y
sus comparieros demuestran que la inclusion va mas alla de la aceptacion superficial. Se estan
forjando verdaderas conexiones y relaciones de amistad que contribuyen al bienestar general de

los estudiantes involucrados.

Es importante destacar el papel que desempefian los docentes como el personal de la
institucion educativa en la promocion de este ambiente inclusivo. Su trabajo en la creacion de un
entorno seguro y respetuoso, asi como la promocién de valores como la empatia y la tolerancia,

ha sido fundamental para que estos lazos de amistad se desarrollen.

El hecho de que muchos estudiantes beneficiarios del programa de ampliacion de
cobertura se sientan aceptados por la mayoria de sus comparieros y hayan establecido amistades
significativas es un indicador positivo del clima escolar en la institucién educativa. Esto subraya
la importancia de promover la inclusién en todas las etapas de la educacién, creando espacios
donde los estudiantes puedan relacionarse de manera respetuosa y solidaria, sin importar sus

antecedentes o circunstancias.

Es comprensible que la mayoria de los padres o tutores deseen un incremento en los
cupos del Programa PACE en los proximos afos. Actualmente, se observa que por grupo de

grado existen de 3 a 4 nifios vulnerables beneficiarios del programa. Para satisfacer la demanda y
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llegar a més estudiantes en situacion de vulnerabilidad, es esencial considerar tanto los recursos

del presupuesto general de la nacion como el Sistema General de Participaciones

“En general, considero que los programas como el PACE pueden mejorar al ampliar su
alcance, porque he querido que mis cinco sobrinitos hagan parte también de este, pero por ahora
los cupos disponibles ya estan ocupados, asi que seria bueno que haya un apoyo integral, donde
todos podamos participar mas. Estas mejoras contribuirian a garantizar que mas estudiantes en
situacion de vulnerabilidad tengan acceso a una educacion de calidad y las oportunidades

necesarias para un futuro bonito para ellos que es lo que uno espera”.

El Programa PACE requiere una asignacion adecuada de recursos financieros para
expandir los cupos y atender a un mayor nimero de estudiantes. Esto implica considerar el
presupuesto general de la nacién y asegurar que haya fondos suficientes destinados
especificamente a la implementacién y el desarrollo del programa. También es importante que
estos recursos se distribuyan de manera equitativa para garantizar que las diferentes instituciones

educativas tengan acceso a los fondos necesarios para ofrecer el Programa PACE.

Ademas del presupuesto general de la nacion, es fundamental tener en cuenta el Sistema
General de Participaciones. Este sistema de transferencias de recursos busca garantizar la
prestacion de servicios basicos, como la educacion, a nivel local. Para incrementar los cupos del
Programa PACE, es necesario evaluar y ajustar la asignacion de recursos dentro del Sistema
General de Participaciones, de manera que se destinen recursos adicionales a las instituciones

educativas que implementan el programa.

Es importante destacar que el incremento de cupos en el Programa PACE debe ir de la

mano con una planificacion adecuada y la asignacion de recursos suficientes para garantizar la
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calidad del programa. A medida que se amplien los cupos, es fundamental contar con personal

capacitado y recursos adicionales para brindar el apoyo necesario a los estudiantes beneficiarios.

En resumen, la demanda de un incremento en los cupos del Programa PACE es
comprensible por parte de los padres y tutores. Para lograrlo, es necesario considerar tanto los
recursos del presupuesto general de la nacién como el Sistema General de Participaciones, y
asegurar una asignacion adecuada de recursos financieros para expandir el programa. Sin
embargo, es esencial que este crecimiento se realice de manera planificada y sostenible,

garantizando la calidad y el apoyo necesario para los estudiantes beneficiarios.

En conclusién, el programa de ampliacién de cobertura educativa desempefia un papel
crucial en entornos educativos al brindar oportunidades de acceso y apoyo a estudiantes en
situacion de vulnerabilidad. Este programa ha demostrado ser una herramienta efectiva para

reducir las brechas educativas y promover la equidad en la educacion.

La importancia de este programa radica en su capacidad para proporcionar igualdad de
oportunidades a todos los estudiantes, sin importar sus circunstancias socioeconémicas o su
entorno. Al ampliar la cobertura y brindar apoyo adicional, se abren puertas para que estos

estudiantes puedan alcanzar su maximo potencial académico y personal.

Este no solo se centra en el acceso a la educacion, sino también en el desarrollo integral
de los estudiantes al ofrecer recursos, talleres, actividades enriquecedoras, se promueve el
desarrollo de habilidades académicas, socioemocionales y para la vida. Esto contribuye a que los
estudiantes adquieran las competencias necesarias para enfrentar los desafios, las oportunidades
que se les presenten en su camino educativo como en su vida futura, teniendo un impacto

positivo en el clima tanto la cultura escolar. Fomenta la inclusion, la diversidad y la aceptacion,
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creando entornos educativos mas acogedores, respetuosos. Los estudiantes beneficiarios
encuentran un espacio donde son valorados y apoyados, lo que contribuye a su bienestar

emocional y a su motivacion para aprender.

Es importante destacar que la importancia de este programa va mas alla de los beneficios
individuales para los estudiantes. También tiene un impacto a nivel social y comunitario al
promover la igualdad de oportunidades como la movilidad social. Al brindar acceso a una

educacion de calidad, se sientan las bases para construir sociedades mas justas y equitativas.

En resumen, el programa de ampliacion de cobertura educativa es de vital importancia en
entornos educativos, ya que promueve la igualdad de oportunidades, el desarrollo integral de los
estudiantes y la creacion de entornos inclusivos. Al proporcionar acceso y apoyo adicional a
estudiantes en situacion de vulnerabilidad, este programa contribuye a construir un futuro mas
justo y prospero para todos. Es esencial seguir fortaleciendo, expandiendo este tipo de
programas para garantizar que ningun estudiante se quede atras y que todos tengan la

oportunidad de alcanzar sus suefios y aspiraciones.
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Conclusion

A traves de técnicas como la observacion directa, entrevistas semiestructuradas, encuestas y
revision documental, se han recopilado datos ricos y detallados que han permitido comprender
mejor los efectos del programa en la comunidad educativa de la ciudad. Los hallazgos revelan la
importancia de la expansion de la cobertura educativa como medio para promover la equidad y
el acceso a una educacion de calidad. Ademas, se han identificado desafios y oportunidades para
mejorar la implementacion del programa y asegurar una participacion inclusiva de todos los
estudiantes. Estos resultados pueden servir como base para la formulacion de politicas y
acciones que impulsen el desarrollo y fortalecimiento del sistema educativo en Cali, en beneficio
de toda la comunidad educativa.

Se observé que el programa necesita ser mas conocido a nivel comunitario dentro del
contexto en el que se ubica el colegio, por lo que se recomienda que se lleven a cabo camparfias
de divulgacion, difusién del programa, que permita a méas nifios el acceso a los cupos disponible
y conocimiento de los beneficios que le brinda, por ende, la difusion, divulgacion del programa
de a nivel departamental es esencial para garantizar mas acceso a los cupos disponibles y
conozcan los beneficios que ofrece. Siguiendo las recomendaciones de expertos como Manuel
Castells (2009), es posible implementar estrategias de comunicacion efectivas que generen
conciencia y promuevan la participacién en la comunidad

Ademas, es necesario que se establezca un Plan de Accion que permita robustecer el
programa, de manera interna para un mejor manejo en la distribucién de los recursos de este, la
implementacidn de estrategias de sensibilizacion que se mantengan en el tiempo para padres,
docentes y estudiantes para conocimiento del PACE y evitar la discriminacién y exclusion de los

beneficiarios del programa.
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Dentro de la observancia directa se destacan la existencia de una demanda generalizada
en el contexto programatico, haciendose crucial seguir haciendo énfasis en la atencion a aquellos
grupos vulnerables y en situacion de mayor desventaja, como los pertenecientes a los niveles
uno y dos del SISBEN, asi como aquellos con capacidades especiales, habilidades excepcionales
y/o en condicion de discapacidad. Estos grupos requieren una atencién especializada y adaptada
a sus necesidades particulares y esto es lo que ha permitido que el colegio Arango y Cuero
genere una diferencia dentro del programa y siga mejorando de manera consecutiva para
continuar la vinculacién con este.

A nivel institucional, es de vital importancia incrementar la realizacion de charlas y
actividades relacionadas con el buen trato, los valores y la convivencia adecuada entre los
miembros de la comunidad estudiantil. Estas iniciativas no solo promueven un ambiente
respetuoso, sino que también brindan a los estudiantes herramientas para desarrollar habilidades

socioemocionales esenciales.

El fortalecimiento de los vinculos entre los estudiantes y el personal de la institucion a
través de actividades y charlas fomentara la construccion de relaciones sélidas y positivas. Esto
creard un ambiente propicio para el aprendizaje, la colaboracion y el bienestar emocional de

todos los involucrados.

Al promover el buen trato y los valores fundamentales, se promueve el respeto mutuo, la
empatia y la resolucion pacifica de conflictos. Los estudiantes aprenderan a valorar las
diferencias individuales y a tratar a los demés con cortesia y consideracion. Estas habilidades

son fundamentales para una convivencia armoniosa y una sociedad mas inclusiva.
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Ademas, las actividades relacionadas con los valores y el buen trato también pueden
ayudar a prevenir y abordar conductas negativas, como la discriminacion y el acoso escolar. Al
crear conciencia sobre la importancia del respeto y la tolerancia, se estableceran normas y

expectativas claras en la institucion educativa.

Es esencial que tanto docentes como personal administrativo participen en estas
actividades y sean modelos que seguir para los estudiantes. EI compromiso de todo el personal
de la institucién con la promocion de un ambiente respetuoso y positivo es fundamental para su
éxito.

Los planes de ampliacion de cobertura permiten que més estudiantes como en el caso de
los pertenecientes a la Asociacion Educativa Arango y Cuero, accedan a una educacion de
calidad, garantizando la igualdad de oportunidades y promoviendo la inclusion social. Estos no
solo amplian la capacidad de los colegios para recibir a mas estudiantes, sino que también
generan un impacto positivo en la comunidad en su conjunto. Ya que, para muchos nifios, nifias,
adolescentes, la educacion es la clave para romper el ciclo de la pobreza, superar barreras
sociales y construir un futuro prometedor. Acceder a una educacion de calidad no solo les
proporciona conocimientos y habilidades, sino que también fomenta su desarrollo personal,
social y emocional. Es aqui donde la investigacion cualitativa sobre el programa ha
proporcionado una vision profunda y significativa desde la experiencia de los participantes en el

programa.

A modo final Como profesional, extiendo una invitacion a todos los actores educativos a
reconocer la importancia de este programa y a trabajar en conjunto para fortalecerlo. Es

necesario que las instituciones educativas, los docentes, el personal administrativo, los padres de
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familia y la comunidad en general se comprometan a apoyar y promover la ampliacion de

cobertura educativa.

Es fundamental que nos comprometamos a difundir la informacion sobre este programa,
a brindar un entorno inclusivo y acogedor para los estudiantes beneficiarios y a ofrecerles un

apoyo integral en su camino educativo.

Ademas, es necesario que se destinen recursos suficientes y se realicen evaluaciones
continuas para asegurar la eficacia como la calidad del programa. La retroalimentacion de los
estudiantes, los padres y los tutores debe ser considerada y utilizada para implementar mejoras

que respondan a sus necesidades especificas.

En ultima instancia, debemos recordar que la educacion es un derecho fundamental de
todos los nifios y nifias, independientemente de su origen socioeconémico o circunstancias
personales. EIl programa de ampliacion de cobertura educativa nos brinda la oportunidad de
trabajar juntos para construir una sociedad mas justa y equitativa, donde todos los estudiantes

tengan acceso a una educacion de calidad.

Como profesionales, tenemos el poder y la responsabilidad de ser agentes de cambio en
el sistema educativo. Invito a todos a comprometerse a apoyar y fortalecer el programa de
ampliacién de cobertura educativa, para que podamos asegurar que cada estudiante tenga la
oportunidad de alcanzar sus suefios y potencializar sus talentos. Juntos, podemos hacer una

diferencia significativa en la vida de nuestros estudiantes y en el futuro de nuestra sociedad.
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Apéndices
Apéndice A
Tabla 1. Cronograma
CRONOGRAMA
ACTIVIDAD MME ME ME ME ME ME ME ME MES MES N
ES2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 10 11 E
S S
1 1
2
Presentacion de la X
investigacion al
colegio
Solicitud de los X
permisos requeridos
y diligenciamiento
de consentimientos
informados.
Observacion abierta X X X X X X X X X
Entrevistas a X
directivos
Entrevistas a X
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administrativos

Entrevistas a

docentes

Grupo focal

Revision documental

Organizacion y
analisis de la
informacion

recolectada

Escritura del informe

final
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Apéndice B

Tabla 2. Recursos Necesarios

1. RECURSOS NECESARIOS

RECURSO DESCRIPCION PRESUPUESTO ($)
1. Equipo Investigadora, directivos, administrativos ~ $0
Humano y docentes
2. Equipos y Computadora x1 $2°000.000
Software Grabadora x1 $300.000
Teléfono celular x1 $1°000.000
Paquete Office x1 $220.000
3. Viajesy Visitas al colegio dos veces por semana Valor pasaje transporte

Salidas de Campo

X96

publico: $2.400

Valor total: $230.400

4. Materialesy  Resma de papel x2 $40.000

suministros Lapiceros $10.000
Cuaderno de apuntes $10.000

5. Bibliografia ~ No aplica

TOTAL $3°590.000

Resultado de productos esperados



Apéndice C

Tabla 3. Resultados o Productos Esperados

1. RESULTADOS O PRODUCTOS ESPERADOS

84

RESULTADO/PRODUCTO INDICADOR BENEFICIARIO
ESPERADO
Caracterizacion del Programa de Se realiza un (1) - Entes

Ampliacion Educativa que se encuentra  documento de

funcionando en la ciudad de Santiago de caracterizacion donde se

Cali describen las principales
caracteristicas del

programa

territoriales y nacionales
encargados de dirigir y
orientar el programa
(Secretaria de Educacién
y Ministerio de
Educacion Nacional)

- Investigadora

- Colegios de la
ciudad que participan del

PACE

Documento donde se describa Se realiza un (1)
como se ha implementado el PACE en  documento donde se
este colegio describe y narra como se

ha aplicado el PACE en

este colegio

- Colegio objeto
de estudio.

- Investigadora
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Transcripcién y analisis de
entrevistas donde se identifiquen las
perspectivas, dificultades y logros del

PACE en este colegio.

Se transcriben

todas las entrevistas

realizadas.

Se analizan dichas

entrevistas a la luz del

marco tedrico.

- Investigadora

Listado de recomendaciones

para la ejecucion del PACE

Se crea un listado
de al menos cinco (5)

recomendaciones

- Entes
territoriales y nacionales
encargados de dirigir y
orientar el programa
(Secretaria de Educacion
y Ministerio de
Educacion Nacional)

- Investigadora

- Colegios de la
ciudad que participan del

PACE

Documento de caracterizacion
de los factores politico-institucionales
que influyen en la implementacion del

PACE

Se realiza un (1)
documento de

caracterizacién de dichos

factores, describiendo cada

uno y el nivel de

influencia que tiene en el

- Entes
territoriales y nacionales
encargados de dirigir y
orientar el programa
(Secretaria de Educacién

y Ministerio de
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programa

Educacion Nacional)
- Investigadora
- Colegios de la

ciudad que participan del

PACE
Articulo cientifico producto de Se produce un (1) - Investigadora
esta investigacion articulo cientifico. - Comunidad en
Se envia para ser general

evaluado en al menos dos

(2) revistas indexadas.

- Entes
territoriales y nacionales
encargados de dirigir y
orientar el programa
(Secretaria de Educacién
y Ministerio de

Educacion Nacional)




