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Resumen

El trabajo de investigacion tiene como objetivo general caracterizar la relacion entre los
miembros de la comunidad educativa y el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) en los procesos escolares del colegio Francisco José de Caldas durante el
afio 2023. Los objetivos especificos incluyen identificar los criterios de desempefio de las TIC en
los procesos escolares, determinar su nivel de uso por parte de estudiantes, docentes y padres de
familia, disefiar un instrumento de caracterizacion basado en dichos criterios, interpretar los
resultados del instrumento para establecer el grado de alfabetizacién digital en el ambito
educativo y proponer una ruta didactica para beneficiar a la comunidad educativa. La
metodologia propuesta implica una investigacién de campo en el ambiente natural del colegio,
donde se aplica el instrumento de caracterizacion a estudiantes, docentes y padres de familia. El
enfoque de la investigacidn es mixto, combinando elementos cualitativos y cuantitativos, ya que
se analizaran datos relacionados con el manejo de software y hardware, asi como las relaciones
educativas mediadas por las TIC. El periodo temporal de la investigacion sera sincrénico, tanto
virtual como presencial, y se considera como una investigacion transversal,proporcionando una
instantanea de la situacion en un momento especifico. Esta propuesta de investigacion tiene un
enfoque aplicado en el &ambito pedagogico, buscando abordar problematicas especificas en el
contexto educativo y generar conocimientos practicos y soluciones concretas. Se basa en la
investigacion de campo en un ambiente natural no experimental, donde se recopilan datos y se
observan fendémenos en su entorno real sin interveniro manipular variables de forma controlada.
El objetivo es obtener una comprension profunda de los fendmenos educativos en su contexto
natural y utilizar los hallazgos para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.
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Abstract
The general objective of the research work is to characterize the relationship between members
of the educational community and the use of information and communication technologies (ICT)
in the school processes of the Francisco José de Caldas school during the year 2023. The specific
objectives include identifying the performance criteria of ICT in school processes, determining
its level of use by students, teachers and parents, designing a characterization instrument based
on said criteria, interpreting the results of the instrument to establish the degree of digital literacy
in the educational field and propose a didactic route to benefit the educational community.
The proposed methodology involves field research in the natural environment of the school,
where the characterization instrument is applied to students, teachers and parents. The research
approach is mixed, combining qualitative and quantitative elements, since data related to the
management of software and hardware will be analyzed, as well as educational relationships
mediated by ICT. The time period of the research will be synchronous, both virtual and in-
person, and is considered a transversal investigation, providing a snapshot of the situation at a
specific time. This research proposal has an applied approach in the pedagogical field, seeking to
address specific problems in the educational context and generate practical knowledge and
concrete solutions. It is based on field research in a non-experimental natural environment,
where data is collected and phenomena are observed in their real environment without
intervening or manipulating variables in a controlled manner. The goal is to gain a deep
understanding of educational phenomena in their natural context and use the findings to improve
the quality of teaching and learning.

Keywords: Communication, software, hardware, research, problems
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Introduccion

Tomando como referencia las distintas tecnologias que se generan en los escenarios
educativos, se tiene en consideracion la importancia de la comprension de las mismas en el
aprendizaje y por ende en el proceso pedagogico que se puede establecer en la gestion del
conocimiento. La cuestion se enfoca en discernir y entender la conexion presente entre los
variados integrantes de la comunidad académica (tales como Profesores, Alumnos, Madres y
Padres, y empleados de gestion) en lo que respecta a la intervencion, empleo y operatividad de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (Tics) en los procedimientos educativos. Se
busca entender como estas herramientas tecnoldgicas estan siendo aprovechadas en el ambito
educativo, y si su utilizacion es efectiva y adecuada para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje. El problema implica analizar como los miembros de la comunidad educativa
interacttan con las Tics, qué nivel de conocimiento y competencias poseen en su uso, asi como
también identificar las barreras y desafios que puedan obstaculizar su implementacién y
aprovechamiento pleno en el entorno escolar.

El estudio de investigacion tiene como objetivo, mediante la descripcién, establecer la
conexion entre los integrantes de la comunidad de ensefianza y la utilizacién de las tecnologias
de informacion y comunicacion (TIC) en las fases académicas del instituto Francisco Jose de
Caldas a lo largo del afio 2023. Se tiene como consideracion en el proceso identificar los criterios
de desempefio de las TIC en los procesos escolares, y de igual manera en el proceso investigativo
se busca su nivel de uso por parte de estudiantes y docentes, disefiando un instrumento de

caracterizacion basado en dichos criterios, y pudiendo lograr una interpretacion de los resultados
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del instrumento, identificando el grado de alfabetizacion digital en el &mbito educativo y
proponer una ruta didactica para beneficiar a la comunidad educativa.

La metodologia propuesta en la investigacion de campo esta basada en el ambiente
natural del colegio, donde se aplico el instrumento de caracterizacion a estudiantes y docentes.
En el proceso investigativo, se ha utilizado el enfoque de la investigacion mixto, combinando
elementos cualitativos y cuantitativos, ya que se analizan datos relacionados con el manejo de
software y hardware, asi como las relaciones educativas mediadas por las TIC. El periodo
temporal de la investigacion es sincronico, tanto virtual como presencial, y se considera como
una investigacion transversal, proporcionando una instantanea de la situacién en un momento
especifico.

La investigacion tiene un enfoque aplicado en el &mbito pedagogico, buscando abordar
problematicas especificas en el contexto educativo y generar conocimientos practicos y
soluciones concretas. La investigacion descansa en un estudio de terreno en un entorno real no de
laboratorio, donde se recolecta informacion y se examinan sucesos en su ambiente genuino sin
interferir o dirigir aspectos variables de manera regulada. La meta consiste en adquirir un
entendimiento exhaustivo de los sucesos educativos en su entorno natural y emplear los
descubrimientos para elevar la excelencia de la educacion y el proceso de adquirir conocimiento.

De esta manera se tiene en cuenta la pregunta de investigacion: ¢Cudl es la relacion
entre los miembros de la comunidad educativa con la mediacion, uso y funcionabilidad de las

Tics en los procesos escolares del colegio Francisco José de Caldas en el afio 2023?
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Justificacién

La investigacion surgid a partir de las diversas situaciones que enfrenta la institucion
educativa Francisco José de Caldas en el municipio de Granada Meta, en su ubicacion rural. El
proposito es abordar la alfabetizacion digital entre los miembros de la comunidad educativa. El
grupo de investigacion se ha comprometido a explorar las razones detras de la alfabetizacion
digital y a dar seguimiento a este tema para hallar una solucién a esta problematica por medio del
grupo de investigacion "Semillero de Investigacion Licenciatura Pedagogia Infantil” (SIPI). Este
grupo se dedica a investigar y fomentar el uso efectivo de las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacién (Tics) en el contexto de la educacién infantil.

El propoésito primordial de este grupo de investigacion es examinar como las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (Tics) pueden ser incorporadas de manera
adecuada y provechosa en las fases educativas dirigidas a nifios en etapa preescolar y primaria.
Esto se hace tomando en cuenta los estandares de ejecucidn relacionados con la operatividad y
uso de las Tics en la institucion educativa mencionada. Basandose en esto, el estudio se orienta a
dinamizar la utilizacion de las Tics con el fin de enriquecer el proceso de aprendizaje vy el
desarrollo de competencias digitales de los estudiantes, en consonancia con las normas de
desempefio en lo que respecta al manejo y operatividad de las Tics en los procedimientos

escolares.

La iniciativa de investigacion que analiza la conexidn entre los integrantes de la
comunidad educativa y la utilizacién de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(Tics) en el plantel educativo Francisco José de Caldas es de gran relevancia por varias razones.

En principio, la incorporacion exitosa de las Tics en los procedimientos escolares tiene un efecto
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de considerable importancia en la excelencia educativa y en el fomento de capacidades

requeridas para el siglo XXI.

En la contemporaneidad, las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (Tics) tienen
una funcion esencial en la interaccion, el ingreso a datos, la cooperacion y la solucion de
dilemas. Al potenciar la mediacién, la aplicacion y la operatividad de las Tics en el &mbito
educativo, se proporciona a los educandos la ocasion de obtener aptitudes digitales pertinentes
para su porvenir individual y laboral. Esto los capacita para enfrentar un entorno cada vez mas

digitalizado y competitivo.

Igualmente, la ejecucion eficaz de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(Tics) en la ensefianza contribuye al fomento de una sociedad mas inclusiva y justa. Marti et al.
(2008) sostiene que "al garantizar que todos los integrantes de la comunidad educativa tengan
acceso y competencia en las herramientas tecnoldgicas, se disminuye la disparidad digital y se
impulsa la equidad de oportunidades™ (p.13). Esto cobra particular importancia en entornos

rurales o con recursos limitados, donde la disponibilidad de tecnologia puede ser limitada.

En el &mbito de la comunidad cientifica, este proyecto de investigacion aporta
conocimientos y perspectivas sobre la correlacion entre las partes de la comunidad educativa y
las Tics. Al investigar las causas y proponer soluciones, se generara nuevo conocimiento y se
contribuira al avance de la pedagogia digital. Los resultados obtenidos podran ser compartidos y
replicados en otros centros educativos que enfrenten problematicas similares, lo que beneficiara

a un nimero mayor de estudiantes y docentes.

En términos profesionales, este proyecto de investigacion tiene un impacto significativo.

Los docentes y directivos del centro educativo Francisco José de Caldas tendréan la oportunidad
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de desarrollar habilidades de investigacion, analisis de datos y disefio de estrategias pedagdgicas.
Esto fortalecera su perfil profesional, aumentara su capacidad de adaptacion a entornos
tecnoldgicos y mejorara su practica docente. Asimismo, los estudiantes se beneficiaran al recibir
una educacion mas actualizada y relevante, preparandolos de manera Optima para su futuro

académico y laboral.

Asi, se estima que el estudio de investigacion acerca de la conexion entre los individuos
de la comunidad educativa y las Tics en el establecimiento educativo Francisco José de Caldas
tiene relevancia debido a que eleva la excelencia de la ensefianza, fomenta la insercion digital,
brinda informacion al &mbito cientifico y ejerce una influencia importante en el avance
profesional de los profesores. Al enfrentar esta problematica, se estan estableciendo los

fundamentos para una educacion mas eficaz y equitativa en la época digital.

La competencia digital es:

La aptitud de un individuo para llevar a cabo diversas actividades en un entorno digital,
que engloba diversas dimensiones como la destreza para ubicar, explorar y evaluar datos
utilizando la tecnologia; implica ser capaz de generar contenido y disefiar propuestas mediante

recursos digitales. (Marti et al., 2008, p.11).

La competencia digital debe ser considerada no solo como un medio, sino también como

un canal de comunicacion para la creacion y comprensién de la informacion.

La competencia debe trascender mas alla del aprendizaje y las herramientas y
aplicaciones, es decir, no restringirse a utilizar la herramienta sin un propdsito. Entre las ventajas
de incorporar la alfabetizacion digital en los establecimientos educativos se pueden identificar

ciertas aptitudes que se cultivan en el estudiante, como el pensamiento analitico que podria
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involucrar la identificacion del inconveniente, la planificacion e investigacion, y la valoracion de
la resolucidn. Igualmente, podemos nutrir el pensamiento innovador al proponer soluciones,
desarrollar una de ellas y perfeccionarla basandose en los resultados. Cuando logramos que los
alumnos y profesores abarquen el proceso que abarca el pensamiento critico y el pensamiento
creativo, se obtiene la resolucion del dilema. En términos de informacion y comunicacion,
también se puede fomentar la capacidad de buscar y acceder a los datos en los contextos
digitales, asi como la habilidad de evaluarlos y seleccionarlos segun criterios de relevancia 'y

validez.

La membresia es otra competencia que pueden cultivarse y estan relacionadas con la
aplicacién de las normativas sociales para interactuar y compartir datos en entornos digitales. Por
ejemplo, esto implica honrar la informacion personal y la propiedad intelectual, garantizar la
seguridad de los datos en el entorno digital y discernir entre las posibilidades y amenazas

inherentes a los contextos.
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Objetivos

Objetivo General

Caracterizar la relacion entre los miembros de la comunidad educativa con la mediacion,
y funcionabilidad de las Tics en los procesos escolares del colegio Francisco José de Caldas en el
afo 2023.
Objetivos Especificos

Identificar los criterios de desempefio del manejo y funcionabilidad de los tics dados en
los procesos escolares, determinando su nivel de uso por parte de Estudiantes, docentes y las
relaciones educativas entre ellos por medio de las Tics en el colegio Francisco José de Caldas.

Disenar el instrumento de caracterizacion a partir de los criterios de desempefio del
manejo y funcionabilidad de las problematicas dados en los procesos escolares determinando el
grado de alfabetismo digital en el campo educativo de y entre los miembros de la comunidad
educativa Francisco José de Caldas.

Interpretar resultados y hallazgos a partir del instrumento de caracterizacion para
determinar el nivel o grado de alfabetizacion digital en el campo educativo, estableciendo una

ruta didactica viable para el beneficio escolar en el colegio Francisco José de Caldas.
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Definiciéon del Problema

Tomando como punto de partida el entorno del Plantel Educativo Francisco José de
Caldas, situado en la regidn rural del Municipio de Granada, en el Departamento del Meta,
emerge un escenario pedagogico que se distingue por una poblacion infantil diversificada y con
desafios socioecondmicos. No obstante, las restricciones en materia de recursos y la falta de
familiaridad con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (Tics), esta institucion
educativa se erige como un rayo de esperanza para las familias que anhelan brindar a sus hijos
una educacion de excelencia y oportunidades para un porvenir mas auspicioso. No obstante, la
disparidad digital y la ausencia de estrategias definidas para la incorporacion de las Tics en el
proceso educativo constituyen barreras fundamentales para potenciar al maximo el potencial de
aprendizaje y asegurar la imparcialidad entre los estudiantes.

En este contexto, surge la necesidad de explorar en profundidad la relacion entre los
diferentes actores de la comunidad educativa y el uso de las Tics en los procesos escolares. La
investigacion propuesta busca arrojar luz sobre como las Tics estan siendo mediadas, utilizadas y
funcionando en este entorno educativo, con la aspiracion de disefiar enfoques didacticos que
aborden los desafios identificados y promuevan un aprendizaje mas efectivo y equitativo en un
mundo cada vez mas tecnoldgico.

La institucion educativa Francisco José de Caldas es una entidad de naturaleza oficial
situada en la zona rural del Municipio de Granada, especificamente en la localidad conocida
como Puerto Caldas, Departamento del Meta. Atiende a una poblacion infantil en etapa escolar
desde el nivel preescolar (Jardin-transicion) hasta el noveno grado de educacion basica media,
ofreciendo dos horarios: mafiana y tarde. Los grados de bachillerato se imparten en la tarde,

mientras que por la mafiana se encuentran los de preescolar hasta quinto grado. Dispone de 12
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aulas, una biblioteca y un area deportiva. También cuenta con un espacio utilizado como sala de
profesores, asi como una sala de sistemas que se utiliza escasamente debido a la falta de
conocimientos informaticos por parte de los docentes. La mayoria de los profesores son jubilados
y no estan familiarizados con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (Tics).
Prefieren impartir lecciones de tecnologia de manera superficial y tedrica. Durante el periodo de
pandemia, la institucion experimentd un descenso significativo en el promedio de competencia
en las Tics.

El plantel educativo Francisco José de Caldas esta confrontando un reto vinculado a la
interaccion de los integrantes de la comunidad académica con la mediacién, utilizacion y
operatividad de las Tics (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion) en los procedimientos
escolares. A pesar de que las Tics brindan diversas posibilidades para mejorar la educacion y el
proceso de aprendizaje, su ejecucion exitosa demanda la implicacién y cooperacién de todos los
actores comprometidos, incluyendo directivos, maestros y estudiantes.

Uno de los elementos fundamentales en esta cuestion radica en la carencia de
conocimiento y seguridad de ciertos integrantes de la comunidad de ensefianza en relacion con la
utilizacion de las Tics. Algunos profesores podrian manifestar aversion al cambio y no
experimentar comodidad al emplear estas herramientas tecnoldgicas en sus enfoques educativos.
Esto puede originarse por la carencia de instruccion y entrenamiento apropiado en lo
concerniente al uso de las Tics, asi como por la falta de recursos y asistencia técnica en la
institucion.

Posee el area de bafios comunitarios para los alumnos y su prestacion de agua es con

electrobomba y suministrado de un aljibe, ya que cuenta con luz eléctrica, no cuenta con
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restaurante escolar, es una institucion pequefia y su infraestructura contiene lo basico en la zona
rural del municipio ya mencionado.

El instituto educativo Francisco José de Caldas en el Municipio de Granada Meta, esta
compuesto por 560 alumnos distribuidos en sus dos horarios, y 23 maestros, junto con la
secretaria y el director. Cuentan con un guarda de seguridad que vela por la seguridad del lugar
durante las noches, mientras que durante el dia este servicio no esta disponible. Su poblacion
estudiantil es variada y pertenece a la region donde se encuentra el instituto, pertenecen a los
niveles socioecondémicos 0, 1y 2. Muchos reciben subsidios de programas gubernamentales de
apoyo. En su mayoria, los hogares de los estudiantes estan encabezados por un solo progenitor,
comunmente una "madre cabeza de hogar"”, y en algunos casos, los abuelos son los nucleos
familiares. La economia de estos hogares no es muy estable, lo que a menudo resulta en
carencias de materiales de estudio para los estudiantes, ademas de una falta de adecuada
alimentacion. Algunos estudiantes deben contribuir con trabajos en el campo durante su tiempo
libre para ayudar a mantener sus hogares. Esto se tiene en cuenta considerando la capacidad y
actitud del joven, mas que su edad, para poder colaborar en estas tareas.

Siendo esta institucidon una entidad que funciona en la zona rural del municipio, tiene
como misién hacer que la poblacién infantil, docentes y padres de familia no se queden en las
aras del analfabetismo digital, sino que puedan desarrollar sus capacidades intelectuales,
llevandoles los conocimientos a través de los modelos pedagdgicos adoptados.

Otra dificultad consiste en la disparidad digital que puede surgir entre los educandos. No
todos los alumnos cuentan con la posibilidad de acceder a dispositivos tecnoldgicos en sus
hogares, lo cual puede segun Marti et al. (2008) "restringir su habilidad para participar

completamente en los procedimientos de ensefianza que requieren la utilizacién de las Tics"
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(p.12). Esta carencia de igualdad en el acceso a la tecnologia podria contribuir a la exclusion de
ciertos estudiantes y a la amplificacion de las disparidades educativas.

Al paso de los afios, la institucion ha logrado tomar mas fuerza y reconocimiento en la
parte de centro educativo gracias a la alta suma del crecimiento demogréafico en la region, tal vez
sumada por la cantidad de personas emigrantes de otras regiones del Pais, que buscan lugares
apartados y tranquilos, de bajos costos en lo que enmarca un poder vivir dignamente. El centro
educativo Francisco José de Caldas, se ha convertido en la solucién y la esperanza para muchas
familias oriundas de esta zona y las veredas aledafias, al igual que para mucha poblacion que ha
sido adoptada por esta tierra, es una esperanza de que sus hijos reciban educacion y puedan tener
un mejor futuro, del que muchos de sus padres no tuvieron oportunidad, ya que esta institucion
infunde el valor del respeto, e impulsa a los pequefios a valorar el medio ambiente, fomentando
campanas de cuidado a los rios y quebradas, a la no tala de arboles, ni las quemas, y sobre todo
es fuente de inspiracion a los pequefios a querer un mejor futuro por el cual deben ser cada uno y
entre todos los participes que a eso sea una realidad desde ya.

Ademas, la falta de una politica clara y coordinada en el centro educativo para integrar
las Tics en los procesos escolares puede dificultar su adopcidn y utilizacién efectiva. Es
necesario establecer estrategias y lineamientos que promuevan el uso adecuado de las Tics,
fomenten la capacitacion docente y garanticen la disponibilidad de recursos tecnoldgicos y
soporte técnico necesario.

El dilema esta en la relacion entre los integrantes de la comunidad educativa del plantel
educativo Francisco José de Caldas y la intermediacion, empleo y funcionalidad de las Tics en
los procedimientos escolares. La carencia de conocimiento, capacitacion y soporte técnico, asi

como la disparidad digital y la carencia de directrices claras en la institucién, constituyen
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desafios que dificultan la incorporacion efectiva de las Tics en el contexto educativo. Afrontar
esta cuestion resulta esencial para aprovechar plenamente el potencial de las Tics en la
optimizacion de la educacion y el cultivo de destrezas digitales en los estudiantes.

El proposito de la investigacion es lograr una comprensién en profundidad de la
conexion existente entre los individuos de la comunidad educativa de la institucion educativa
Francisco Jose de Caldas y la utilizacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC) en los procedimientos escolares a lo largo del afio 2023. Se busca examinar la
intermediacion, el empleo y la funcionalidad de las TIC, tanto por parte de los alumnos como de
los profesores y los progenitores, con el objetivo de analizar de qué manera estas tecnologias
influyen en las dindmicas pedagogicas. Por medio de la descripcion de los estandares de
desempefio de las TIC y la evaluacion de su nivel de aplicacidn, el objetivo es determinar el nivel
de competencia digital en el entorno educativo y establecer una estrategia didactica viable para
mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En ultima instancia, se busca generar conocimientos practicos y soluciones concretas que
contribuyan a optimizar el uso de las TIC y promover un ambiente educativo enriquecido por
estas tecnologias en el colegio Francisco José de Caldas. Se propone la pregunta de
investigacion: ¢Cual es la relacion entre los miembros de la comunidad educativa con la
mediacion, uso y funcionabilidad de las Tics en los procesos escolares del colegio Francisco José

de Caldas en el afio 2023?
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Identificacion de la relacion entre los miembros de la comunidad educativa

Resumen analitico especializado (RAE)

Titulo

Modalidad de
Trabajo de grado
Linea de

investigacién

Identificacion de la relacion entre los miembros de la comunidad
educativa con la mediacion, uso y funcionabilidad de las Tics en los

procesos escolares

Proyecto de Investigacion

Linea de Investigacién: Infancias, Educacion y Diversidad

La linea de investigacion Infancias, Educacion y Diversidad, posee como
pilar central o principal la infancia como una etapa crucial en el
desarrollo de los seres humanos, el cual se evidencian factores tanto

individual como colectivos o sociales.

Esta linea tiene como principal preocupacién el desarrollo de la infancia
y sus derechos de diversidad tanto en los estilos de aprendizajes como en

su forma de expresion.

Es asi como esta line tiene como objetivo fundamental la creacion de
espaciaos de reflexion y construccién de conocimientos nuevos en torno
a las estudiantes y sus diversidades y a los espacios educativos que en

ella se ocupan.

Teniendo esto presente la linea de investigacion (Infancias, Educacion y
Diversidad) es apropiada para el desarrollo de este proyecto investigativo
puesto que se relaciona directamente con los objetivos y planteamiento
del problema de la investigacién, debido a que busca generar nuevos
conocimientos sobre las formas en que las practicas educativas de una
institucion especifica y ademas reconoce el fendmeno social de la
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educacion en el cual influyen de manera significativa los agentes

educativos, los entornos de ejecucion de los entornos educativos del pais.
Carlos Mario Morales Campuzano - 1120373751

Universidad Nacional Abierta y a Distancia

11/11/2023

Alfabetizacién informacional, Desarrollo a la formacion, Desarrollo del

nifio, Practica pedagogica, Tics.

Este documento presenta los resultados del trabajo de grado realizado en
la modalidad de Proyecto de Investigacion, bajo la asesoria de la Doctora
Giovanna Yalile Garcia Cardona, inscrito en la linea de investigacion
Infancias, Educacién y Diversidad de la Escuela Ciencias de la
Educacion (ECEDU), basado en el enfoque de investigacion aplicado en
el ambito pedagdgico, buscando abordar problematicas especificas en el
contexto educativo y generar conocimientos practicos y soluciones
concretas, tipo de investigacion mixta ya que combina elementos
cualitativos y cuantitativos, empleando como instrumentos de
recoleccion de datos la entrevista puesto que esta se destaca como una
herramienta valiosa y enriquecedora para recopilar informacién detallada
y perspectivas individuales sobre el uso de las Tics en los contexto

educativo.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron las siguientes fuentes

principales:
Las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Las TIC como mediacion didactica en procesos de ensefianza En el

modelo de Escuela Nueva.

Evaluacion de la alfabetizacion digital y pedagogica en TIC, a partir de

las opiniones de estudiantes en Formacién Inicial Docente.
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El rol de la infraestructura tecnoldgica en relacion con la brecha digital y
la alfabetizacion digital en 100 instituciones educativas de Colombia.
Ministerio de Educacion Nacional
Portada
RAE resumen analitico del escrito
indice general
Contenidos indice de tablas y figuras
Introduccion
Definicion del problema
Justificacion
Obijetivos
Marco tedrico
Aspectos metodoldgicos
Resultados
Discusion
Conclusiones y recomendaciones
Referencias
Anexos
Metodologia Tipo de investigacion
Para este proyecto de investigacion, de acuerdo con la pregunta
problema, se desarroll6 una investigacion de tipo mixto, combinando
elementos cualitativos y cuantitativos, ya que se analizaran datos

relacionados con el manejo de software y hardware, asi como las
relaciones educativas mediadas por las TIC. El periodo temporal de la
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investigacion sera sincronico, tanto virtual como presencial, y se
considera como una investigacion transversal, proporcionando una

instantanea de la situacion en un momento especifico.

Esta propuesta de investigacion tiene un enfoque aplicado en el ambito
pedagdgico, buscando abordar problematicas especificas en el contexto
educativo y generar conocimientos practicos y soluciones concretas. Se
basa en la investigacion de campo en un ambiente natural no
experimental, donde se recopilan datos y se observan fenGmenos en su
entorno real sin intervenir o manipular variables de forma controlada. El
objetivo es obtener una comprension profunda de los fenémenos
educativos en su contexto natural y utilizar los hallazgos para mejorar la

calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

Asimismo, en cuanto al tipo exploratorio — interpretativo de esta
propuesta de investigacion, se basa en que se caracteriza por buscar
comprender y explorar fendbmenos o situaciones poco conocidas o
estudiadas. Este enfoque se centra en la generacion de nuevas ideas,
hipotesis y teorias, asi como en la interpretacion profunda de los datos
recopilados, la investigacion exploratorio-interpretativa en el &mbito
pedagdgico se centra en la comprension profunda y la exploracion de
fendmenos educativos poco conocidos o estudiados. Este enfoque
permite generar nuevas ideas y teorias, asi como interpretar los datos
recopilados para obtener una comprension mas profunda de los procesos

educativos.

La técnica utilizada en esta investigacion, es la entrevista, se destaca
como un enfoque valioso y enriquecedor para recopilar informacion
detallada y perspectivas individuales sobre el uso de las TICs en el
contexto educativo del Centro Educativo Francisco José de Caldas. Las
entrevistas ofrecen la oportunidad de profundizar en las opiniones,
experiencias y percepciones de los diferentes actores involucrados, como

padres, profesores y estudiantes. Al permitir una interaccion directa 'y
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personalizada, las entrevistas facilitaron el entendimiento de las
motivaciones, desafios y expectativas de los participantes con relacion

con el uso de las TIC.

Ademas, la flexibilidad inherente a esta técnica permitié a los
entrevistadores realizar preguntas de seguimiento, aclarar puntos y
explorar temas emergentes, lo que enriquecid la calidad y relevancia de

los datos obtenidos.

La incorporacion de la tecnologia en la educacion involucra el fomento
de aptitudes digitales entre los estudiantes. En la era digital en la que
estamos inmersos, es indispensable que los alumnos adquieran destrezas
tecnoldgicas que les capaciten para explorar, evaluar y emplear la
informacidn de manera eficaz y ética. Castro, Guzman, Casado (2007)
sostiene que "al utilizar recursos tecnoldgicos en el aula, los educadores
pueden instruir a los estudiantes en cdmo indagar por informacion
confiable, valorar la credibilidad de las fuentes y hacer uso responsable
de las tecnologias™ (p. 218). Esto les otorga las competencias necesarias
para ser ciudadanos digitales responsables en una sociedad cada vez mas

interconectada.

A partir de los resultados obtenidos, se puede concluir que el manejo y
funcionabilidad de las TICs en los procesos escolares del Colegio
Francisco José de Caldas es relevante, sin embargo, existen areas de
mejora. Tanto los estudiantes, docentes y padres de familia han mostrado
un nivel de uso de las TICs, pero es necesario fortalecer las relaciones
educativas entre ellos a través de estas tecnologias. Se recomienda
implementar estrategias de capacitacion y sensibilizacion para fomentar

un uso mas efectivo y colaborativo de las TICs en el &mbito escolar.

El disefio del instrumento de caracterizacién basado en los criterios de
desemperfio del manejo y funcionabilidad de las TICs ha sido efectivo

para determinar el grado de alfabetismo digital en el campo educativo de
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la comunidad educativa del Colegio Francisco José de Caldas. Los
resultados obtenidos han permitido identificar fortalezas y debilidades en
el nivel de alfabetizacion digital de los diferentes miembros de la
comunidad educativa. Rodriguez (2020) afirma que esto proporciona
“una base solida para disefiar intervenciones y actividades especificas

que promuevan el desarrollo del alfabetismo digital en el colegio” (p. 9).

La interpretacion de los desenlaces y descubrimientos del cuestionario
de perfilamiento ha proporcionado una vision clara del nivel de
competencia digital en el &mbito educativo de la Institucion Educativa
Francisco José de Caldas. Se ha evidenciado que existe un margen para
mejorar la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién en pro del ambito escolar. Estos resultados posibilitan
trazar una ruta pedagdgica viable para fortalecer la incorporacion de las
TICs en el proceso educativo, fomentando la obtencion de habilidades
digitales, el pensamiento critico y la creatividad en los estudiantes. Es
crucial aplicar estrategias pedagogicas adecuadas y proporcionar
asistencia y capacitacion continua a los educadores con el fin de lograr

una integracion eficaz de las TIC en el plantel educativo.
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Marco Teorico
Relacion entre los Miembros de la Comunidad Educativa con la Mediacion, uso y
Funcionabilidad de las Tics en los Procesos Escolares

La interaccion entre los integrantes de la comunidad educativa y la intermediacion,
empleo y operatividad de las Tics en los procedimientos escolares constituye un elemento
esencial en el entorno educativo contemporaneo. Las Tics, segun Montes (2018) "abarcan una
variedad de herramientas y tecnologias digitales, han revolucionado la manera en que se instruye
y se aprende, y han abierto nuevas perspectivas para el desarrollo de aptitudes pertinentes para el
siglo XXI" (p. 14). En consecuencia, entender y reforzar esta interrelacion resulta primordial
para asegurar una educacién de excelencia y preparar a los educandos para un futuro

digitalizado.

En principio, la intermediacion de las Tics abarca el papel de los maestros y otros
miembros del personal educativo al simplificar el acceso y el empleo apropiado de las
tecnologias digitales. Los educadores deben ser capaces de dirigir a los alumnos en la
investigacion y comprension de las herramientas y recursos disponibles, fusionando las Tics de
manera eficaz en sus técnicas pedagdgicas. Una intermediacién apropiada conlleva a brindar
direccion, respaldo y evaluacién a los estudiantes en su empleo de las TIC, estimulando la

independencia y el pensamiento analitico.

El uso de las Tics en los procesos escolares tiene un potencial significativo para
dignificar la ilustracion y el aprendizaje. Rodriguez (2018) afirma que las Tics pueden “ofrecer
recursos multimedia interactivos, herramientas de colaboracion en linea, simulaciones, acceso a
informacidn actualizada y diversas formas de evaluacion. Sin embargo, para aprovechar

plenamente este potencial, es ineludible que las partes de la comunidad educativa estén
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familiarizados con las Tics” (p. 19), y sean capaces de utilizarlas de manera efectiva. Esto
implica desarrollar competencias digitales tanto en docentes como en estudiantes, que abarquen
desde habilidades basicas de navegacion y manejo de herramientas digitales hasta la capacidad

de evaluar y utilizar criticamente la informacion en linea.

La operatividad de las Tics se refiere a la aptitud de los sistemas, dispositivos y medios
tecnoldgicos para atender las exigencias educativas de la comunidad. Esto involucra contar con
una infraestructura tecnoldgica adecuada, como ordenadores, dispositivos portétiles, conexién a
Internet, programas y aplicaciones pertinentes. Asimismo, resulta crucial que exista un respaldo
técnico apropiado para resolver inconvenientes y proporcionar asesoria técnica cuando sea
requerido. La funcionabilidad también abarca la disponibilidad de recursos educativos digitales

de alta calidad, adaptados al plan de estudios y las necesidades concretas de los educandos.

La conexidn entre los integrantes de la comunidad educativa y las Tics en los
procedimientos escolares es significativa porque impacta directamente la calidad y la igualdad de
la educacion. Una interaccion sélida y bien coordinada segun lo plantean Castro et al. (2007)
"facilita una incorporacion eficiente de las Tics en el plan de estudios, eleva la motivacion y la
dedicacion de los educandos, estimula la participacion activa y la cooperacion, y expande el
acceso a recursos y oportunidades educacionales™ (p. 217). Ademas, una relacion positiva con las
Tics prepara a los estudiantes para su futura trayectoria académica y profesional, ya que las

capacidades digitales estan adquiriendo mayor aprecio en el &mbito laboral.

La conexidn entre los integrantes de la comunidad educativa y la intermediacion,
utilizacién y operatividad de las Tics en los procedimientos escolares es fundamental para el
fomento de una educacion en sintonia con las exigencias actuales. Esta relacion posibilita una

incorporacion eficaz de las Tics en el entorno educacional, estimulando la novedad, la inventiva
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y el razonamiento analitico. Los educandos tienen la oportunidad de aprender de manera mas
dindmica y participativa, explorando distintos enfoques y perspectivas mediante los recursos
tecnoldgicos a su disposicion. Ademas, la interaccion con las Tics promueve el desarrollo de
competencias interdisciplinarias, como la comunicacion, la colaboracién y el pensamiento

digital.

A nivel del circulo cientifico, la indagacion sobre la conexidn entre los integrantes de la
comunidad educativa y las Tics en los procedimientos escolares contribuye al progreso de la
ensefianza y la tecnologia educativa. Como opinan Castro et al. (2007) "los resultados y
descubrimientos de este tipo de investigaciones brindan datos valiosos para comprender los retos
y las ocasiones de incorporar las Tics en el ambiente educativo” (p.230). Esto a su vez alimenta
la creacion de nuevas técnicas, enfoques y recursos educativos basados en las practicas mas
destacadas identificadas. La investigacion en esta esfera también fomenta la colaboracion entre
peritos en educacion, tecnologia y otras disciplinas, generando un intercambio enriquecedor y

estimulando la mejora constante de la educacion.

En el &mbito laboral, una conexidn eficiente entre los integrantes de la comunidad
educativa y las Tics tiene un efecto notable en el crecimiento profesional de los profesores. La
utilizacion de las Tics en la institucion involucra un proceso de instruccion y actualizacion
constante para los docentes, quienes deben estar informados acerca de las Ultimas tendencias y
herramientas tecnolégicas. La formacién en el uso de las Tics en palabras de Castro et al. (2007)
"refuerza las habilidades digitales de los profesores, amplia su repertorio de tacticas pedagogicas
y mejora su aptitud para adaptarse a un entorno educacional en constante desarrollo™ (p.215).
Ademas, una relacion eficaz con las Tics proporciona a los docentes nuevas posibilidades de

cooperacion y aprendizaje mutuo, impulsando la creacién de grupos de profesionalesy el
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intercambio de experiencias exitosas.

De este modo, la conexidn entre los integrantes de la comunidad educativa y la
intermediacion, utilizacion y operatividad de las Tics en los procedimientos escolares es
fundamental para una educacion actualizada y de alta calidad. Esta conexion tiene un efecto
positivo en el aprendizaje de los educandos, estimula la novedad pedagogica, aporta al adelanto
cientifico en el ambito educacional y fomenta el crecimiento profesional de los maestros. Resulta
primordial incentivar y fortalecer esta conexion para aprovechar totalmente el potencial de las
Tics en la mejora de los procedimientos educativos y la preparacion de los alumnos para el

mundo digital.

Alfabetizacion Informacional

La competencia en informacion se define desde el punto de vista de Marti et al. (2008)
como "la habilidad de buscar, valorar, emplear y transmitir de forma analitica la informacién de
manera eficiente en el contexto digital" (p.14). En una era cada vez mas digitalizada y con una
amplia cantidad de datos a disposicion, es esencial que los integrantes de la comunidad educativa
adquieran destrezas de competencia en informacién para afrontar los retos que plantea la

sociedad de la informacién.

La competencia en informacion trasciende mas alla de simplemente tener acceso a los
datos, implica tener la capacidad de comprender, analizar y valorar criticamente la informacion
para tomar elecciones informadas y ser parte activa de la sociedad. Enlaza con la aptitud de
reconocer fuentes confiables, apreciar la calidad y pertinencia de los datos, y utilizarla de forma
ética y consciente. Ademas, la competencia en informacidn abarca habilidades para emplear
recursos y tecnologias digitales de manera eficiente, como buscadores en linea, bancos de datos,

plataformas de redes sociales y canales de comunicacion.
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Dentro del ambito educacional, la competencia en informacion es esencial segin Reyes
(2020) para "que los educandos puedan llevar a cabo investigaciones sustentadas, elaborar
trabajos académicos y participar de forma analitica en los dialogos y conversaciones” (p.21).
Adicionalmente, fomenta el razonamiento critico, la solucion de dificultades y el aprendizaje
independiente, aptitudes fundamentales para la vida y las perspectivas profesionales futuras de

los alumnos.

La competencia en informacion también tiene un impacto en la sociedad y el circulo
cientifico. En una sociedad democratica y comprometida, es primordial que los ciudadanos estén
informados y sean capaces de analizar la informacion de manera critica. Esto contribuye a una
ciudadania instruida y facultada, capaz de tomar decisiones fundamentadas y participar en
conversaciones Yy debates publicos. Ademas, en el &mbito cientifico, la competencia en
informacidn es esencial para la investigacion rigurosa, la divulgacion del conocimiento y la

cooperacion entre investigadores.

En palabras de Marti et al. (2008), la competencia en informacién es un "elemento
esencial en la era digital. Adquirir habilidades de basqueda, valoracién y empleo reflexivo de los
datos es fundamental para el logro educacional, el crecimiento individual y la implicacién activa
en la sociedad" (p. 15). En relacién con lo mencionado previamente, el esfuerzo por fomentar la
competencia en informacion en la comunidad educativa tiene un impacto constructivo en los
educandos, el ambito cientifico y la colectividad en general, al cultivar el discernimiento critico,

la toma de decisiones fundamentadas y la participacion civica.
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Importancia del Desarrollo a la Formacion Educativa

Prieto (2017) nos afirma que la instruccion en el &mbito educacional es un “elemento
fundamental para el crecimiento de los educandos y su preparacion para afrontar los obstaculos
de la sociedad actual” (p.295). La formacidon supera la simple adquisicion de saberes tedricos e
involucra el fomento de capacidades, destrezas y principios que faculten a los estudiantes a

desarrollarse de manera holistica y superar exitosamente los desafios de su existencia.

En lo que respecta a la instruccion en informacion, la capacitacion se centra en
proporcionar a los educandos las destrezas necesarias para indagar, valorar y emplear de manera
critica los datos en el entorno digital. Esto implica educarles en la identificacion de fuentes
confiables, en la evaluacion de la autenticidad y pertinencia de los datos, y en la utilizacion ética
y responsable de los mismos. Segun Prieto (2017) "la ensefianza en competencia en informacién
engloba el aprendizaje de herramientas y tecnologias digitales que simplifican la basqueda y el

manejo de la informacion™ (p.287).

Asi, en concordancia con lo previamente mencionado, la educacién en competencia en
informacidn no Unicamente tiene una influencia directa en la aptitud de los educandos para
efectuar investigaciones y manipular la informacidn con eficiencia, sino que también les otorga
un cimiento sélido para el aprendizaje permanente a lo largo de su existencia. Les provee las
destrezas requeridas para ajustarse a las transformaciones tecnoldgicas y a la evolucion de la

sociedad de la informacién.

Igualmente, la capacitacion en términos generales y en palabras de Prieto (2017)
"constituye un componente fundamental para el crecimiento profesional de los profesores y otros

integrantes de la comunidad educativa™ (p. 290). Los educadores deben mantenerse al dia con las
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mejores estrategias pedagdgicas, las Ultimas tecnologias y los enfoques innovadores para la
ensefianza y el aprendizaje. La formacion constante les permite consolidar sus habilidades
pedagdgicas, perfeccionar su labor docente y adecuarse a las cambiantes demandas de los

estudiantes y de la sociedad en general.

A nivel de la comunidad cientifica, la formacion también desempefia un papel
fundamental. Los investigadores y académicos deben continuar su formacién a lo largo de su
carrera, manteniéndose al tanto de los avances en su campo de estudio y adquiriendo nuevas
habilidades y conocimientos. La formacion especializada en métodos de investigacion, analisis
de datos y comunicacion cientifica contribuye a la generacién y difusién de conocimiento de

calidad.

En esta perspectiva, la capacitacion constituye un pilar esencial en el progreso de los
estudiantes, los educadores y la comunidad cientifica. Sanchez et al. (2017) "en el contexto de la
alfabetizacion informacional, la instruccion posibilita que los alumnos adquieran las
competencias necesarias para afrontar el entorno digital y utilizar la informacion de manera
efectiva y critica" (p.120). Adicionalmente, la formacion continua refuerza el desarrollo
profesional de los profesores y contribuye al avance cientifico en diversas disciplinas. Este
esfuerzo busca fomentar la instruccién en alfabetizacion informacional y en otros aspectos
pertinentes, lo cual resulta fundamental para garantizar una educacion de excelencia y preparar a

los estudiantes para sus futuros personales, académicos y profesionales.

Desarrollo Psicol6gico del Nifio

El progreso psicoldgico del infante es un proceso intricado y diversificado que engloba

transformaciones cognitivas, emocionales, sociales y conductuales en su proceso de crecimiento.
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Progreso cognitivo: A lo largo de la nifiez y la infancia, los nifios experimentan un acelerado
crecimiento cognitivo. Siguiendo la teoria de Jean Piaget, Coq (2020) afirma que "los nifios
atraviesan diversas fases de desarrollo cognitivo, desde el pensamiento sensorio motor en los
primeros afios hasta el pensamiento abstracto en la adolescencia” (p.4). A medida que maduran,
adquieren destrezas como el discernimiento Idgico, la retencion, el enfoque y la resolucion de

dilemas.

Desarrollo emocional: El desarrollo emocional implica la capacidad de reconocer,
expresar y coordinar las emociones. Coq (2020) postula que los nifios “pasan por diferentes
épocas en el desarrollo emocional, desde la dependencia de las emociones de los cuidadores en
los primeros afios hasta la adquisicion de habilidades emocionales mas complejas en la
adolescencia” (p.9). Durante este proceso, los nifios aprenden a identificar y comprender sus
propias emociones, asi como las emociones de los demas, y a manejar adecuadamente las

situaciones emocionales.

Desarrollo social: A medida que los nifios crecen, comienzan a interactuar con su entorno
social de manera mas significativa. Coq (2020) declara que el desarrollo social “implica el
establecimiento de relaciones con otros nifios, compaifieros de clase, familiares y adultos” (p.9).
Aprenden a compartir, cooperar, desarrollar habilidades de comunicacion y establecer amistades.
También adquieren una comprension de las normas sociales y de como comportarse en

diferentes contextos.

Desarrollo moral: El desarrollo moral en palabras de Coq (2020) “se refiere a la cualidad
de distinguir entre lo que esta bien y lo que esta mal y tomar decisiones basadas en principios
éticos” (p.7). Durante la infancia y la nifiez, los nifios comienzan a internalizar normas y valores

morales a través de la interaccidn con sus cuidadores y su entorno. Desarrollan un sentido de
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empatia, perspicacia de las consecuencias de sus acciones y aptitud para tomar disposiciones
éticas.

Es relevante tener presente que el crecimiento psicoldgico del infante es un proceso
personal y singular. Velasquez, Espinosa (2018) reconoce que “cada nifio sigue su propio ritmo
de desarrollo y puede confrontar desafios y posibilidades distintos™ (p.11). Los aspectos
geneticos, del entorno y las vivencias ejercen un rol fundamental en el desarrollo psicoldgico de
un nifio. Es esencial proporcionar un ambiente seguro, estimulante y de respaldo para fomentar
un crecimiento psicoldgico saludable en los nifios.

Practica Pedagogica

La accidn educativa hace referencia a la ejecucién de los fundamentos y procedimientos
de instruccion en el entorno educativo. Caldera de Bricefio et al. (2010) expresa que consiste en
el conjunto "de tacticas y actividades que los educadores llevan a cabo para promover el
aprendizaje de los alumnos™ (p.19). La accién educativa abarca desde la elaboracion de lecciones

hasta la valoracion del avance de los estudiantes.

La ejecucion educativa se fundamenta en perspectivas y conceptos educativos que
orientan la manera en que se efectlia la instruccion. Los educadores segun afirma Asid, et al.
(2021) "tienen la obligacion de elegir los materiales curriculares pertinentes, establecer objetivos
de aprendizaje definidos" (p.136), ademas de emplear enfoques de ensefianza adecuados y

valorar el desarrollo de los alumnos de manera equitativa e imparcial.

La ejecucion educativa conlleva la adecuacion de las tacticas de ensefianza a las

necesidades y particularidades de los alumnos. Los educadores deben considerar los diversos
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estilos de aprendizaje, ritmos de progreso y niveles de habilidad de los estudiantes para crear
actividades y recursos que fomenten un aprendizaje con significado. Ademas, la practica
pedagdgica también engloba la creacidon de un ambiente de aprendizaje positivo y seguro. Los
educadores deben estimular la participacion activa de los estudiantes, fomentar la colaboracion y

el respeto mutuo, y ofrecer retroalimentacion constructiva.

También es crucial que los educadores se mantengan actualizados en las mejores
practicas pedagdgicas y utilicen de manera efectiva las tecnologias educativas y los recursos
disponibles. La ejecucion educativa impacta directamente en el avance académico, social y
emocional de los estudiantes. Desde la posicion de Rodriguez (2020) una ejecucion educativa
eficaz puede "despertar la curiosidad, el interés y la motivacion de los estudiantes, estimulando

un aprendizaje activo y significativo™ (p.81).

Asimismo, una ejecucion educativa inclusiva y justa puede contribuir a reducir las
disparidades de aprendizaje y promover la igualdad de oportunidades educativas. En este
contexto, la ejecucién educativa es vital para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los
educadores desempefian un rol esencial al aplicar tacticas y métodos educativos que fomenten el
desarrollo integral de los estudiantes. Una ejecucion educativa eficaz y reflexiva puede tener un

efecto duradero en el aprendizaje y el progreso de los estudiantes.
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Aspectos Metodologicos
Los efectos de esta investigacion contribuyen a la ciencia de la educacion, por medio de
un proceso pedagdgico e investigativo de indole aplicativo, debido a su validacién o uso del
instrumento de caracterizacion se realizara en el sitio o lugar de préctica pedagdgica,
directamente a estudiantes, docentes y padres de familia, por tanto, es una investigacion de
campo en ambiente natural no experimental debido a que no se va a manipular ninguna de las

variables donde se va a aplicar dicho instrumento.

De igual manera, se tiene en cuenta que el alcance de una investigacion:

Se describe a los téerminos y la ramificacion de esta, es decir, lo que se incluye y lo que se
excluye en términos de temas, poblacion de estudio, tiempo y recursos disponibles. El alcance de
la investigacion se define en la etapa de disefio y tiene una huella significativa en la viabilidad y
la calidad de los resultados obtenidos (PUCE, S.f, p.3).

De esta forma, el alcance de una investigacion se refiere a los limites y la extension de la
misma en términos de temas, poblacion de estudio, tiempo y recursos disponibles. Es importante
definir claramente el alcance en la etapa de disefio para avalar la viabilidad y la calidad de los
resultados obtenidos.

Enfoque de la Investigacion

En relacién con el enfoque, se argumenta que:

El método combinado amalgama caracteristicas tanto del método cuantitativo como del
cualitativo. Dentro de esta perspectiva, se adquieren y estudian tanto datos numéricos como

narrativos con la finalidad de obtener una comprension mas exhaustiva e integral del fendmeno
bajo investigacion. Se emplean enfoques duales para recolectar informacién y se fusionan en el

analisis para proporcionar una percepcion mas enriquecedora (Valdés, Nieto, 2015, p.27).
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En este contexto, el enfoque mixto posibilita fusionar las virtudes de ambos enfoques,
complementando la objetividad y la extrapolacién del enfoque cuantitativo con la riqueza
descriptiva y el entendimiento profundo del enfoque cualitativo. Esto puede ofrecer una vision
maés total y global del fendmeno examinado, permitiendo capturar tanto los aspectos mensurables
como los situacionales y subjetivos.

Tipo de Investigacion

El alcance de esta investigacion o su profundidad es de tipo exploratorio — interpretativo
porque la muestra o la cantidad de poblacién durante la investigacién no es suficiente o
representativa para que el instrumento tenga un peso mas general, sin embargo, como ejercicio
investigativo y pedagogico nos aporta un resultado significado para la formacion del estudiante y
para el conocimiento del desempefio con las Tics de una comunidad educativa. El enfoque de
esta investigacion es Mixto, a pesar de que la mayoria de los criterios del instrumento son
cualitativos sobre los ambientes de aprendizaje hibridos tienen algunos datos técnicos
cuantitativas relacionados con equipos, manejo de software y hardware que ayudan a la

funcionabilidad de las nuevas tecnologias y su uso.

Asimismo, en cuanto al tipo exploratorio e interpretativo de esta propuesta de
investigacion, segun PUCE (S.f) “por buscar comprender y explorar fendémenos o situaciones
poco conocidas o estudiadas. Este enfoque se centra en la generacion de nuevas ideas, hipotesis y
teorias, asi como en la interpretacion profunda de los datos recopilados™ (p.2). La investigacion
exploratorio-interpretativa en el ambito pedagdgico se centra en la comprension profunda y la
exploracion de fenomenos educativos poco conocidos o estudiados. Este enfoque permite
generar nuevas ideas y teorias, asi como interpretar los datos recopilados para obtener una

comprension mas profunda de los procesos educativos.
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Frente la investigacién transversal, se puede considerar que:

Es un tipo de disefio de investigacion que se caracteriza por recopilar datos en un solo
momento o periodo de tiempo especifico. En este enfoque, se recopilan datos de una muestra
representativa de la poblacion de interés en un momento dado, y se analizan para obtener
informacion sobre la prevalencia, la distribucion o la relacion entre variables en ese momento
(Bertogna et al., 2007, p. 12).

De esta manera, la investigacion transversal se caracteriza por recopilar datos en un solo
momento o periodo de tiempo especifico. Proporciona una instantanea de la situacion en ese
momento y es Util para obtener informacion sobre la prevalencia, la distribucion o la relacién
entre variables en una poblacion. Sin embargo, no permite seguir la evolucion de los fenémenos
a lo largo del tiempo o establecer relaciones de causa y efecto.

Técnicas e Instrumentos

La técnica utilizada en esta investigacion es la entrevista, se destaca como un enfoque
valioso y enriquecedor para recopilar informacion detallada y perspectivas individuales sobre el
uso de las Tics en el contexto educativo del Centro Educativo Francisco José de Caldas. Las
entrevistas ofrecen la oportunidad de profundizar en las opiniones, experiencias y percepciones

de los diferentes actores involucrados, como padres, profesores y estudiantes. Al permitir una

interaccion directa y personalizada, las entrevistas facilitaron el entendimiento de las

motivaciones, desafios y expectativas de los participantes con relacion con el uso de las Tics.
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Ademas, la flexibilidad inherente a esta técnica permitié a los entrevistadores realizar
preguntas de seguimiento, aclarar puntos y explorar temas emergentes, lo que enriquecié la
calidad y relevancia de los datos obtenidos. El formato utilizado para la entrevista se encuentra

en el Apéndices D.

Estos formatos de entrevista, que se adjuntan en la documentacion, jugaron un papel
esencial en la recoleccidn estructurada y sistematica de informacion. Cada formato fue
cuidadosamente elaborado para abordar aspectos particulares del uso de las Tics en el contexto
educativo. El formato de entrevista para padres, por ejemplo, pudo haber explorado temas
relacionados con las percepciones de los padres sobre la integracion de las Tics en la educacion

de sus hijos y sus expectativas en términos de beneficios y preocupaciones.

Asimismo, los formatos de entrevista para profesores y estudiantes probablemente
abordaron cuestiones que van desde la competencia tecnoldgica y la formacién hasta la
efectividad de las Tics en la mejora del aprendizaje y el aporte a la dindmica del aula. Estos
instrumentos estandarizados permitieron una comparacién sistematica y un analisis comparativo
de las respuestas obtenidas, contribuyendo a la comprension holistica del uso de las Tics en la
institucion.

La estrategia implementada para la recopilacion de datos se baso en la utilizacion de
formularios en linea, ver Apéndices C, una opcion moderna y eficiente que se adecua al entorno
tecnoldgico actual. Estos formularios digitales fueron disefiados para ser accesibles a través de

plataformas en linea y aplicados a la poblacion objetivo, es decir, padres, profesores y

estudiantes. La eleccion de esta estrategia digital presentd varias ventajas. En primer lugar,

proporciond comodidad a los participantes, permitiendoles completar las entrevistas en su propio
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tiempo y lugar, lo que potencialmente aumento la tasa de respuesta.

Ademas, los formularios en linea facilitaron la recopilacion y tabulacion automatica de
datos, simplificando la fase de anélisis y reduciendo la posibilidad de errores de transcripcion.
No obstante, cabe mencionar que esta estrategia también podria haber enfrentado desafios
relacionados con el acceso a la tecnologia y la familiaridad con el uso de formularios en linea,
aspectos que podrian haber sido explorados en las entrevistas mismas. Ver formatos.

Encuesta TIC a Estudiantes de Grado Primero a Quinto

Toda la informacion recolectada sera tratada de forma CONFIDENCIAL y ANONIMA,

utilizada exclusivamente para fines educativos, Le agradecemos a usted por el tiempo dedicado

para responderla.
Acerca de usted

Su informacion es extremadamente confidencial, la siguiente informacion es solo para

fines de investigacion internos, toda la informacion no se compartira externamente.

¢ Cuales de los siguientes medios o recursos tecnoldgicos utilizan los docentes en las

clases?
Computadores
Televisores

Proyectores
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Celular

Equipos de audio

Software educativo

¢ Qué medios tecnoldgicos existen en la Institucion Educativa

Computadores

Televisores

DVD

Proyectores

Equipos de audio

Celular

Software educativo

Sefiale las herramientas virtuales que utilizas con mayor frecuencia

Computadores

Televisores

DVD

Proyectores

Equipos de audio

Celular
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¢Cual es la utilidad que le das a las nuevas tecnologias de la comunicacion TIC?

Ayuda en las tareas

Aprender nuevas cosas

Para jugar

Para comunicarse con sus amigos o familiares

Otras

Sefala cuales de las siguientes partes de computador conoce y sabe para qué sirve

CPU

Monitor o pantalla

Teclado

Raton o mouse

Bocinas

Impresora

¢Maneja usted correo electrénico?

Si

No

Otras

Marca los programas y aplicaciones que manejan



Word

Excel

PowerPoint

OneNote

Outlook

Teams

¢Sabes que son las siglas TIC?

Si

No

La influencia de las TIC en el desarrollo de las actividades académicas te

Entorpecen tu aprendizaje.

Te distraen.

Te facilitan los aprendizajes

Colaboran en el desarrollo de tares o consultas.

¢ Es bueno usar la tecnologia en la educacion?

Nunca.

Regularmente.

Siempre.

47
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¢Con que dispositivos puedes acceder en casa a internet?
Smartphone
Computador
Celular
Tablet
¢ Te han ensefiado tus padres a hacer un uso adecuado de las TIC?
Si
No
Muy poco
¢ Tienes conexion a internet en casa?:

Si
No
Encuesta para Docentes de Primaria

El semillero de investigacion de licenciatura en pedagogia infantil (SIP1) de la UNAD lo
invita a contestar esta encuesta con el fin de caracterizar a la poblacion educativa Francisco José
de Caldas sobre el tema de ALFABETIZACION EN LAS TIC EN LA EDUCACION. Toda la
informacion recolectada ser4 tratada de forma CONFIDENCIAL y ANONIMA, utilizada
exclusivamente para fines educativos, Le agradecemos a usted por el tiempo dedicado para

responderla.
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Confio en mi capacidad para navegar y utilizar varios dispositivos digitales (p. €j.,

computadoras, tabletas, teléfonos inteligentes).

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Soy competente en el uso de herramientas de productividad (por ejemplo, procesadores

de texto, hojas de calculo, software de presentacion).

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Puedo buscar y encontrar informacion de manera efectiva en Internet.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo
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Totalmente de acuerdo

Me siento comodo usando software y aplicaciones educativas para mejorar el aprendizaje

de los estudiantes.
Totalmente desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Busco activamente oportunidades de desarrollo profesional para mejorar mis habilidades

de alfabetizacion digital.
Totalmente desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Proporciono oportunidades para que los estudiantes colaboren y se comuniquen

utilizando herramientas digitales.
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo



Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Utilizo software educativo y recursos digitales para apoyar y mejorar el aprendizaje de

los estudiantes
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente en acuerdo
Animo y oriento a los estudiantes en el uso responsable y ético de la tecnologia
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Utilizo herramientas de videoconferencia para participar en discusiones o reuniones

sincronicas con estudiantes, padres y colegas.

Totalmente en desacuerdo

o1



52

En desacuerdo
Indiferente

De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Guio y apoyo a los estudiantes en el uso de herramientas digitales para proyectos

colaborativos o trabajo en grupo
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Proporciono instrucciones y pautas claras para la colaboracion en linea y administro de

manera efectiva el trabajo en equipo digital entre los estudiantes
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Soy competente en la creacion de presentaciones atractivas y visualmente atractivas o

materiales de instruccién utilizando herramientas digitales.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Soy habil en la creacidn y seleccion de recursos digitales que se alinean con los objetivos

de aprendizaje de mis lecciones.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Puedo desarrollar cuestionarios, evaluaciones o actividades interactivas en linea para

evaluar el aprendizaje de los estudiantes utilizando plataformas digitales.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente



De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Puedo evaluar criticamente y evaluar la credibilidad de las fuentes digitales con fines

educativos.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Ensefio a los estudiantes como buscar y evaluar informacion en Internet de manera

efectiva.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Puedo diferenciar entre fuentes primarias y secundarias y guiar a los estudiantes en su
uso. Estoy familiarizado con las leyes y reglamentos relacionados con la seguridad en linea 'y

puedo abordar cuestiones legales y éticas con los estudiantes

54
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Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fomento el pensamiento critico y las habilidades de alfabetizacion mediatica para ayudar

a los estudiantes a identificar informacion erronea, noticias falsas y estafas digitales
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Participd activamente con los padres o tutores para promover la seguridad en linea 'y la

ciudadania digital en el hogar.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Puedo integrar efectivamente tecnologias de aprendizaje adaptativo en mis estrategias de

instruccion.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Ajusto y perfecciono mis enfoques de instruccién en funcién de los conocimientos y

recomendaciones proporcionados por las tecnologias de aprendizaje adaptativo.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Reflexiono sobre la efectividad de las tecnologias de aprendizaje adaptativo para apoyar

los resultados de aprendizaje de los estudiantes y realizo las mejoras necesarias

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo
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Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Conozco diferentes técnicas de visualizacion de datos y puedo presentar los datos de una

manera clara y significativa.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Puedo identificar tendencias, patrones y valores atipicos en datos educativos para obtener

informacidn sobre el aprendizaje de los estudiantes

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Me siento comodo trabajando con datos educativos y puedo interpretarlos de manera

efectiva.
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Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Animo a los estudiantes a pensar criticamente y resolver problemas a través de enfoques

de aprendizaje basados en la indagacion
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Utilizo herramientas y recursos tecnoldgicos para mejorar las experiencias de resolucion

de problemas y pensamiento critico para los estudiantes.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Reflexiono sobre mis propias practicas de resolucion de problemas y pensamiento critico

como docente y busco continuamente mejorarlas.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente en acuerdo
Estoy abierto a comentarios y criticas constructivas para mejorar mis practicas docentes.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Me esfuerzo por expandir mi conocimiento mas alla de mi area tematica o disciplina

especifica.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente

De acuerdo
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Totalmente de acuerdo

Busco activamente comentarios de estudiantes, padres y otras partes interesadas para

mejorar la eficacia de mi ensefianza.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Técnicas y Estrategias

En cuanto a la investigacion aplicada, se puede considerar que:

En el &mbito pedagdgico se orienta en el estudio de las sapiencias tedricos y métodos de
investigacion para abordar problematicas especificas en el contexto educativo. A traves de la
investigacion aplicada, los pedagogos buscan generar conocimientos practicos y soluciones
concretas que contribuyan a optimizar la disposicion de la ensefianza y el aprendizaje (Min

Ciencias, 2020, p.12).

Esta investigacion implica la identificacion y definicion de problemas educativos, la
recoleccion y andlisis de datos relevantes, y la implementacion de intervenciones basadas en

evidencia para abordar dichos problemas.
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De igual manera la investigacion de campo en un ambiente natural no experimental se
refiere a la recopilacion de datos y la observacion directa de fendmenos en su entorno natural sin
intervenir en ellos o manipular variables de forma controlada. Este enfoque de investigacion
busca comprender y describir los fendmenos tal como ocurren en su contexto real, sin la

influencia de condiciones artificiales o controladas.

En relacion con lo previamente mencionado, en el contexto educativo, la indagacion de
campo en un entorno natural no experimental permite explorar y examinar situaciones educativas
auténticas y complejas, tales como el proceso de aprendizaje en el aula, las interacciones entre
profesores y estudiantes, o la dindmica de la comunidad educativa. Los investigadores se enfocan
en recolectar datos observacionales, llevar a cabo entrevistas, utilizar cuestionarios u otras
técnicas cualitativas y cuantitativas para obtener una comprension profunda de los fendmenos

educativos dentro de su contexto real.

En referencia a la sincronizacion en entornos virtuales y presenciales, es posible
mencionar que segun postula Bertogna et al. (2007) "la investigacién sincronica, ya sea en el
ambito virtual o en el fisico, se refiere a la obtencidn de datos en tiempo real, donde los

participantes y el investigador interactlan directamente en el mismo instante™ (p.12).

La investigacion sincronica, tanto en modalidad virtual como presencial, implica la
captura de datos en tiempo real a través de la interaccion directa entre el investigador y los
participantes. Ambos enfoques tienen ventajas y consideraciones particulares, y la eleccion entre
ellos dependera de los objetivos de la investigacion, los recursos disponibles y las caracteristicas

del contexto en el cual se desarrolla el estudio.

Poblacion
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La poblacion objeto de estudio comprende a los estudiantes y docentes del Centro
Educativo Francisco José de Caldas de Puerto Caldas jurisdiccion del municipio de Granada,
Meta, ver Anexo E, especificamente aquellos ubicados en los grados preescolar a quinto. Estos
estudiantes se encuentran en un rango de edades que generalmente abarca desde los 4 hasta los
11 afios, representando una etapa crucial de desarrollo y aprendizaje en la educacién primaria.
Los docentes seleccionados ensefian a estos estudiantes en dichos grados, lo que incluye tanto a

aquellos que estan en preescolar como a los que cursan los grados méas avanzados de primaria.

En cuanto a los estratos socioecondmicos, la poblacion objeto es diversa, pero en su
mayoria pertenece a los estratos 0, 1 y 2. Estos estratos suelen reflejar un nivel socioeconémico
bajo, lo que significa que muchas familias enfrentan desafios econémicos y tienen limitaciones
en cuanto a recursos y acceso a Servicios.

En términos de grados escolares, los estudiantes se distribuyen desde preescolar hasta
quinto grado. Esto implica que la poblacién objeto abarca desde nifios y nifias en sus primeros
afios de educacion hasta aquellos que estan en los Gltimos afios de la educacion primaria. La
variedad de grados escolares seleccionados permite una visién completa de como se experimenta
el uso de las Tics en diferentes etapas de desarrollo y niveles de aprendizaje.

Muestra

La muestra seleccionada para el proceso consiste en 20 estudiantes de los grados
preescolares a quinto, asi como 6 docentes que imparten clases desde preescolar hasta quinto
grado. Estos participantes fueron elegidos de manera representativa dentro de la poblacion

objeto.



63

Seleccion de la Muestra

La seleccion de la muestra se realizé utilizando un enfoque de muestreo intencional,
también conocido como muestreo por juicio. Esta eleccion se basé en la consideracion de
caracteristicas especificas de los participantes que podrian proporcionar informacion relevante

para la investigacion.

Condiciones o Caracteristicas de Seleccion

Estudiantes: Se seleccionaron 20 estudiantes de manera equitativa de los grados
preescolar a quinto. La eleccion incluyé tanto estudiantes de género masculino como femenino, y
se procurd una representacion diversa en términos de niveles de habilidades y antecedentes
familiares. Se consideraron estudiantes que mostraran un interés o participacion en el uso de las

Tics, asi como aquellos que podrian estar menos familiarizados con ellas.

Docentes: Se eligieron 6 docentes que ensefian desde preescolar hasta quinto grado,
representando diferentes areas de ensefianza. Se busco incluir tantos docentes con experiencia en
la integracion de las Tics como aquellos que podrian tener menos exposicion a ellas. Ademas, se
consideraron las opiniones de los directivos y coordinadores de la institucion para identificar a
los docentes que podrian aportar una perspectiva valiosa sobre el uso de las Tics en diferentes

grados.

La muestra se basé en la intencion de capturar una variedad de perspectivas y
experiencias dentro de la poblacion objeto, asegurando una representacion equitativa y diversa
de estudiantes y docentes. Este enfoque de muestreo intencional permitié obtener informacion
rica y relevante para la investigacion sobre el uso de las Tics en los procesos educativos del

centro escolar.
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Ubicacidn Geografico-Temporal

El periodo temporal de esta investigacion se efectia de manera sincronica virtual y
presencial, donde cada actividad incluye el total de las categorias de anélisis y, por tanto,
decimos que es una investigacion transversal. La inferencia de los datos seré a partir del método
analitico y de reflexion critica — pedagdgica, en tanto, que las capacidades digitales se

enmarcaran exclusivamente en el campo educativo.

En cuanto al periodo temporal, se tiene en cuenta que segun PUCE. (s.f) “se refiere al
periodo de tiempo durante el cual se lleva a cabo el estudio. Este periodo puede variar
dependiendo del ambiente y los objetivos de la investigacion” (p.2), de esta forma, el periodo
temporal de una investigacion se refiere al periodo de tiempo durante el cual se lleva a cabo el
estudio. La duracion del periodo puede variar dependiendo de los objetivos, el alcance y los
recursos disponibles. Se debe establecer un periodo adecuado para obtener resultados
representativos y considerar las implicaciones que puede tener en la validez y generalizacion de

los hallazgos.
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Resultados

En consonancia con la estrategia mixta empleada en el proceso metodoldgico de este
estudio, se abren oportunidades para explorar y comprender a fondo los resultados obtenidos de
la encuesta llevada a cabo entre los profesores del Colegio Francisco José de Caldas. Esta
aproximacion, que fusiona enfoques cuantitativos y cualitativos, posibilita un analisis mas

abarcador y contextualizado de los datos acumulados.

A través de la encuesta, se buscé abordar diversas categorias de analisis, tales como las
perspectivas de los docentes acerca de la incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (Tics) en la dindmica educativa, su nivel de competencia tecnolégica, los
obstaculos que enfrentan al emplear las Tics en el aula, las expectativas en relacion con los
beneficios de estas tecnologias y las recomendaciones para perfeccionar su integracion. Este
enfoque combinado no solo nos brinda la posibilidad de cuantificar respuestas, sino que también
nos permite capturar las voces y opiniones individuales de los profesores, lo cual enriquece la
comprension de los factores que inciden en la utilizacion de las Tics y sus impactos en la

educacion en el marco de este plantel.

Se ha implementado un analisis de investigacion que involucra tanto a los estudiantes
como a los docentes del centro educativo. Esta perspectiva integral nos permite obtener una
vision global y comprensiva de la implementacion, el manejo y el aprendizaje de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion (Tics). Por medio de la utilizacion de herramientas
meticulosamente disefiadas y validadas, hemos podido llevar a cabo un proceso de investigacion

fundamentado en las vivencias y apreciaciones auténticas de los participantes, reflejando la voz
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de la poblacion involucrada. Al emplear cuestionarios y entrevistas, se ha logrado abordar tanto
los aspectos numéricos como cualitativos de la relacion de los actores educativos con las Tics.
Figura 1

Categoria alfabetizacion digital para docentes

Alfabetizacion Digital para Docentes
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varios productividad manera efectiva aplicaciones desarrollo
dispositivos (por ejemplo, en Internet. educativas para  profesional para
digitales (p.ej.,  procesadores de mejorar el mejorar mis
computadoras, texto, hojas de aprendizaje de habilidades de
tabletas, calculo, software los estudiantes. alfabetizacién
teléfonos de presentacion). digital.
inteligentes).

RESPUESTAS

Nota. Autoria propia. (2023).
Haciendo alusion a los resultados obtenidos en la categoria "Alfabetizacién Digital para

Docentes", podemos observar lo siguiente:
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En general, la suma de los docentes se siente confiados y competentes en el manejo de
dispositivos digitales, lo que indica que tienen confianza en su capacidad para utilizar diferentes
herramientas tecnologicas.

Ademas, es resaltable que la mayor parte de los educadores se autoevallan como aptos en
la utilizacion de herramientas de productividad como editores de texto, programas de hojas de
calculo y programas para crear presentaciones. Esto adquiere relevancia, dado que dichas
herramientas desempefian un papel esencial en los procedimientos educativos y tienen el
potencial de aportar a la efectividad y excelencia del quehacer docente.

En cuanto a la capacidad de buscar y encontrar informacion de manera efectiva en
Internet, la mayoria de los docentes se sienten capaces de hacerlo. Esto es relevante pues segun
afirma Castro et al. (2007) “en un entorno digital donde el acceso a informacion actualizada y
relevante es fundamental para la labor educativa” (p.231).

Con relacion con el uso de software y aplicaciones educativas para optimizar el
aprendizaje de los estudiantes, si bien la mayoria de los docentes se sienten comodos, existe un
grupo que se muestra indiferente o en desacuerdo. Esto sugiere que puede haber oportunidades
de mejora en la implementacion de estas herramientas y en la formacion de los docentes para su
uso efectivo.

Por ultimo, en cuanto a la busqueda activa de oportunidades de desarrollo profesional
para mejorar las habilidades de alfabetizacion digital, la mayoria de los docentes muestran una
actitud positiva en este aspecto. Esto es alentador, ya que demuestra una disposicién hacia la
mejora continua y la actualizacion de conocimientos en el ambito de las TIC.

En este sentido, las derivaciones obtenidas en esta categoria indican que los docentes del

colegio Francisco José de Caldas tienen un nivel aceptable de alfabetizacion digital y se sienten
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competentes en el uso de dispositivos y herramientas tecnoldgicas. Sin embargo, es importante
destacar que aun hay oportunidades de mejora, especialmente en el uso de software y
aplicaciones educativas, donde algunos docentes muestran cierta reticencia.

En cuanto a la metodologia aplicada, la encuesta parece ser una herramienta adecuada
para recopilar informacion sobre la alfabetizacion digital de los docentes. Sin embargo, es
importante considerar que los resultados son auto informados y pueden estar sujetos a sesgos 0
imprecisiones. Seria recomendable dicho en palabras de Castro et al. (2007) “complementar este
enfoque con otras estrategias de recopilacion de datos, como observaciones en el aula o
evaluaciones de desempeno” (p. 218).

De manera similar, la evaluacion de la seccion relacionada con los datos de la encuesta
sefiala que, en términos generales, los profesores de la institucion educativa Francisco José de
Caldas demuestran un nivel satisfactorio de competencia digital.

No obstante, se identifican areas susceptibles de mejora, especialmente en lo que respecta
a la utilizacion de software y aplicaciones educativas. Resulta relevante que el centro educativo
ofrezca oportunidades de formacion y crecimiento profesional en el ambito de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién (TIC) para fortalecer las aptitudes digitales de los docentes.

Adicionalmente, es aconsejable llevar a cabo un analisis mas detallado que involucre a
los alumnos y a los tutores, con el propoésito de lograr una comprensién completa de la
interaccion entre los miembros de la comunidad educativa y el empleo de las TIC en los procesos
escolares. Esta accion permitiria identificar posibles desigualdades y requerimientos particulares
en cada grupo, asi como disefiar estrategias adecuadas para impulsar una mayor incorporacién de

las TIC en el entorno educativo.
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De esta manera, el estudio de los resultados hasta el momento en la seccion de
Competencia Digital para Docentes ofrece una perspectiva general de la aptitud y confianza que
los educadores de la institucion Francisco José de Caldas tienen en el uso de las TIC. Estos
hallazgos pueden servir como punto de partida para implementar medidas que fomenten una
utilizacion mas efectiva de las TIC en los procesos escolares y estimulen el desarrollo de
habilidades digitales en todos los integrantes de la comunidad educativa.

Figura 2

Categoria integracion efectiva de la tecnologia en las practicas docentes
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PREGUNTAS - RESPUESTAS

Nota. Autoria propia. (2023).

Se puede afirmar que los resultados obtenidos en esta seccion exhiben una diversidad en
la efectiva integracion de la tecnologia en las practicas pedagogicas. A pesar de que la mayoria
de los educadores emplean programas educativos y recursos digitales para respaldar el proceso

de aprendizaje de los estudiantes, hay aspectos a mejorar en cuanto a fomentar la colaboracion y
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la comunicacion a través de herramientas digitales, asi como en proporcionar orientacién sobre el
uso responsable y ético de la tecnologia.

Es relevante que la institucion educativa estimule y respalde la aplicacion de
herramientas digitales que fomente la colaboracion y la comunicacion entre los alumnos.
Asimismo, es fundamental fortalecer las estrategias para inculcar un uso prudente y ético de la
tecnologia, brindando guia y estableciendo normas claras para los estudiantes.

Del mismo modo, los resultados logrados en la seccién Integracion efectiva de la
tecnologia en mi ensefianza resaltan la necesidad de continuar enfocandose en la insercién de
herramientas digitales en las practicas educativas. A pesar de que la mayoria de los educadores
hacen uso de software educativo y recursos digitales para apoyar el aprendizaje de los alumnos,
existen areas donde se pueden aprovechar oportunidades para fomentar la colaboracion y la
comunicacion mediante instrumentos digitales, asi como para proporcionar orientacion en el uso
responsable y ético de la tecnologia.

La falta de claridad y de un compromiso sélido para generar ocasiones en las que los
alumnos colaboren y se comuniquen empleando herramientas digitales puede restringir el avance
de las capacidades de trabajo en equipo y comunicacion efectiva entre los estudiantes. Es de gran
importancia que los educadores busquen estrategias y recursos que fomenten la colaboracion y la
interaccion en linea, ya que estas habilidades cobran cada vez mas importancia en el entorno
laboral y social contemporaneo.

Por otro lado, aunque la mayoria de los educadores hagan uso de software educativo y
recursos digitales, resulta vital asegurarse de que estos recursos sean escogidos y empleados de
manera eficaz para optimizar el aprendizaje de los alumnos. Esto implica no solo emplear la

tecnologia como un complemento adicional, sino también incorporarla de forma significativa en
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el plan de estudios y las metodologias pedagogicas. Los educadores pueden buscar ocasiones de
capacitacion y desarrollo profesional para adquirir nuevas aptitudes y conocimientos
relacionados con el uso efectivo de la tecnologia en el entorno educativo.

En relacion con la orientacion sobre el uso responsable y ético de la tecnologia, es
alentador que la mayoria de los educadores concuerden en que guian y asesoran a los alumnos en
este aspecto. Sin embargo, es esencial que esta orientacion se realice de manera coherente y que
aborde temas como el uso seguro de Internet, la proteccion de datos personales, la validacion de
la informacion en linea y el respeto a los derechos de autor. Los educadores pueden implementar
actividades y didlogos en el aula que impulsen una ciudadania digital responsable y ética.

Figura 3

Categoria comunicacion y colaboracion para docentes
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Los resultados logrados en esta seccion ponen de manifiesto la necesidad de reforzar la
comunicacion y la colaboracion entre los educadores a través del empleo de herramientas
digitales. A pesar de que la mayoria de los docentes hacen uso de herramientas de
videoconferencia para mantener la comunicacién con diversos actores del ambito educativo, hay
areas donde se pueden aprovechar oportunidades para proporcionar apoyo y orientacion a los
estudiantes en el uso de herramientas digitales para proyectos de colaboracion y trabajo en
grupo. Igualmente, se requiere una mayor claridad y eficiencia en la gestion de trabajos en
equipo digitales y en la definicion de indicaciones y pautas precisas para la colaboracion en
linea.

Es imperativo que los educadores afirma Marti et al. (2008) "reciban formacion y
respaldo en la utilizacion de herramientas digitales para la comunicacién y la colaboracion, asi
como en la implementacion de estrategias eficaces que promuevan la participacion activa y la
interaccion entre los alumnos” (p.13). Ademas, es preciso establecer directrices y protocolos
claros para la colaboracion en linea y la gestion de labores en equipo digitales, con el propdsito
de mejorar la eficacia de estas practicas. Los educadores pueden explorar distintas plataformas y
herramientas de colaboracion en linea que faciliten la comunicacion y el trabajo en equipo, y
deben asegurarse de proporcionar directrices y pautas especificas para asegurar una colaboracion
eficaz.

Es inquietante observar que algunos docentes presentan desacuerdo o indiferencia en
cuanto a guiar y respaldar a los estudiantes en el empleo de herramientas digitales para proyectos
colaborativos o trabajo en grupo. Esto indica la necesidad de ofrecer formacion y recursos
adicionales para ayudar a los educadores a adquirir aptitudes pedagogicas y técnicas que les

permitan facilitar y fomentar la colaboracién en entornos digitales. Ademas, es esencial que los
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docentes estén conscientes a juicio de Marti et al. (2008) de "las herramientas y plataformas
disponibles y sepan como utilizarlas de manera eficiente para estimular una colaboracién
significativa y productiva entre los alumnos™ (p.15).

Asimismo, la falta de claridad y consistencia en la administracion del trabajo en equipo
digital y la definicidn de instrucciones y pautas claras para la colaboracion en linea plantean
desafios adicionales. Los docentes deben establecer expectativas claras en cuanto a los roles y
responsabilidades de los estudiantes, asi como proporcionar orientacion adecuada sobre como
utilizar las herramientas y plataformas digitales de manera efectiva. Esto ayudara a evitar

confusiones y optimizar la calidad de la colaboracion en linea.

Figura 4

Categoria creacion de contenidos para docentes
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PREGUNTAS - RESPUESTAS

Nota. Autoria propia. (2023).
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En esta categoria, se evaluaron tres aspectos relacionados con la capacidad de los
docentes para crear contenidos utilizando herramientas digitales. Estos resultados proporcionan
informacion relevante sobre las capacidades y habilidades de los docentes en cuanto a la creacién
de recursos digitales efectivos y alineados con los objetivos educativos.

Los hallazgos obtenidos en esta categoria destacan la urgencia de reforzar las
competencias de los educadores en la elaboracion de materiales digitales cautivadores, la
eleccion de recursos que se ajusten a los fines de aprendizaje y la implementacion de
evaluaciones en linea interactivas. Desarrollar estas destrezas permitird a los docentes disefiar
lecciones més atrayentes, eficaces y congruentes con los propositos educativos, ademas de
evaluar de manera mas precisa el progreso de los estudiantes.

Es de importancia ofrecer oportunidades de formacion y crecimiento profesional a los
educadores para mejorar sus habilidades en el uso de herramientas digitales y la generacién de
contenidos digitales eficaces. Asimismo, se pueden investigar estrategias de colaboracion entre
docentes para compartir modelos destacados y recursos digitales pertinentes a sus respectivas
disciplinas y niveles de ensefianza.

Los resultados sefialan que la mayoria de los docentes muestran desinterés en cuanto a su
capacidad para elaborar cuestionarios, evaluaciones o actividades interactivas en linea por medio
de plataformas digitales para medir el aprendizaje de los estudiantes. Esto sugiere que los
docentes podrian encontrar obstaculos para emplear eficazmente las herramientas y
funcionalidades de las plataformas digitales a fin de confeccionar actividades de evaluaciones
interactivas y coherentes con los propoésitos de aprendizaje. Es esencial que los educadores se

formen en el uso de plataformas educativas y herramientas de evaluacion en linea, ademas de
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adquirir habilidades en la creacion de preguntas y actividades que calibren adecuadamente los
saberes y destrezas de los estudiantes.

De esta manera, los resultados ponen de manifiesto areas de perfeccionamiento
sustanciales en la competencia de los docentes para producir contenidos digitales eficaces y
acordes a los objetivos educativos. Se sugiere proveer capacitacion y desarrollo profesional a los
docentes para incrementar sus aptitudes en el uso de herramientas digitales, la eleccion de

recursos y la elaboracion de evaluaciones interactivas en linea.

Figura 5

Categoria manejo de la informacién para docentes
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Nota. Autoria propia. (2023).

Estos resultados implican que existe una diversidad de niveles de conocimiento y

competencia entre los educadores en lo que respecta a la distincién entre fuentes primarias y
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secundarias, asi como en el tratamiento de asuntos legales y éticos relativos a la seguridad en
linea. Seria provechoso brindar oportunidades de formacién y desarrollo profesional en estas
esferas para enriquecer la competencia de los docentes en la manipulacion de la informacién y la

ensefianza de conceptos vinculados a la seguridad y ética en linea.

Los resultados dan a entender que hay aspectos a mejorar en cuanto a la administracion
de la informacién por parte de los educadores. Es recomendable ofrecer formacion y desarrollo
profesional para perfeccionar las destrezas de evaluacién de fuentes, instruccion en tacticas de
busqueda y valoracion de informacion en linea, asi como para ampliar la comprension de
cuestiones legales y éticas vinculadas con la seguridad en linea. Estas aptitudes resultan
esenciales para fomentar la competencia digital entre docentes y alumnos, y asegurar un uso

critico, responsable y eficiente de la informacion.

Ademas de brindar formacién y crecimiento profesional, es vital enfatizar la importancia
de incentivar la competencia digital en el contexto educativo. Los educadores desempefian una
funcién fundamental al cultivar habilidades de busqueda, valoracion y seleccion de informacion
confiable en los estudiantes. Al mejorar sus propias habilidades en la administracién de la
informacion, los docentes pueden contribuir a forjar la capacidad critica y el pensamiento

analitico de sus alumnos.

La aptitud de discernir de manera critica la credibilidad de las fuentes digitales es de
suma importancia en la era de la informacion actual. Los docentes deben ser aptos para distinguir
entre informacidn precisa y confiable, y aquella que podria ser inexacta o sesgada. Al desarrollar
esta competencia, los educadores pueden orientar a los estudiantes hacia un consumo informado

y el poder tomar decisiones fundamentadas basadas en evidencia.
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Asimismo, la instruccidn en tacticas eficientes de bdsqueda y evaluacion de informacién
en Internet es fundamental. Los docentes pueden desempefiar un rol activo en el fomento de
aptitudes de busqueda eficaz, seleccion de palabras clave pertinentes y valoracion de la
relevancia y confiabilidad de los resultados. Esto ayudara a los alumnos a evitar la saturacion de
informacion y a elegir de manera més efectiva los recursos adecuados para sus necesidades

educativas.

Diferenciar entre fuentes primarias y secundarias también reviste importancia en la
administracién de la informacion. Los educadores deben comprender la relevancia de las fuentes
primarias en la investigacion y guiar a los estudiantes en como identificar y emplear tales fuentes
en sus tareas académicas. Ademas, resulta crucial que los docentes estén familiarizados con las
leyes y regulaciones asociadas con la seguridad en linea, y que sean competentes para abordar
cuestiones legales y éticas junto a sus alumnos, fomentando un comportamiento responsable y

ético en la utilizacion de la tecnologia y la informacién en linea.

De esta forma, el andlisis de los resultados en la categoria "Gestion de la Informacion por
Docentes" destapa la necesidad de reforzar las habilidades de evaluacion critica de fuentes,
instruccion en téacticas de busqueda y valoracién de informacion, y conocimiento de aspectos
legales y éticos vinculados con la gestion de la informacidn en linea. Al ofrecer capacitacion
adecuada y estimular la competencia digital entre los docentes, Caldera de Bricefio, et al sefiala
que "se puede mejorar la calidad de la educacion y preparar a los estudiantes para enfrentar los

desafios de la sociedad de la informacion de forma informada y responsable™ (p.15).
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Figura 6

Categoria seguridad en linea y ciudadania digital para docentes
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El anélisis de los resultados en la categoria Seguridad en Internet y Competencia Digital
para Docentes resalta la importancia de cultivar el pensamiento critico y las destrezas de
competencia mediatica entre los educadores. Estos hallazgos muestran que los docentes
comprenden la necesidad de asistir a los estudiantes en la deteccion de informacion incorrecta,

noticias falsas y engafios digitales.

El fomento del pensamiento critico y las habilidades de competencia mediatica es
fundamental en la era de la informacion y las plataformas sociales, en las cuales la difusion de
desinformacion y falsas noticias puede generar un impacto considerable en la sociedad. Los
docentes deben estar preparados para guiar a los estudiantes en el anlisis y corroboracion de la
informacidn que encuentran en linea, ensefidndoles a distinguir entre hechos y opiniones,

identificar sesgos y reconocer las tacticas de manipulacion utilizadas en los medios digitales.
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Ademas, los educadores deben participar activamente junto a los progenitores o

cuidadores para incentivar la seguridad en linea y la competencia digital en el hogar. Esto

involucra en palabras de Caldera de Bricefio et al. (2010) "forjar una estrecha colaboracién con
los padres para educarlos sobre los riesgos y desafios que enfrentan los estudiantes en linea, y
brindar directrices y consejos para instaurar un entorno seguro en linea en el hogar" (p.19). La
cooperacion entre docentes y padres resulta crucial para asegurar que los estudiantes estén

resguardados y sean conscientes de las practicas seguras en linea.

De esta manera, los resultados en la categoria Seguridad en Internet y Competencia
Digital para Docentes enfatizan la necesidad de impulsar el pensamiento critico y las habilidades
de competencia mediatica entre los educadores, asi como la relevancia de la colaboracion con los
padres para promover un entorno seguro en linea. Al fortalecer estos aspectos, los docentes
pueden desempefiar un rol central en la formacion de ciudadanos digitales responsables y

conscientes de la seguridad en linea.

Estos resultados demuestran el reconocimiento por parte de los educadores de que
vivimos en una era digital en la cual la informacidn esta accesible con facilidad, pero también se

encuentra una cantidad sustancial de desinformacién y noticias falsas.

La promocién del pensamiento critico implica instruir a los estudiantes para que sean
capaces de analizar y valorar la informacion encontrada en linea. Los docentes desempefian una
funcidn crucial en la ensefianza de estrategias y técnicas para verificar la autenticidad de las
fuentes, cuestionar premisas, detectar sesgos y reconocer las tacticas empleadas para influir en la
opinion publica. Al desarrollar estas habilidades, los estudiantes se vuelven mas resistentes a la
desinformacidn y estan mejor equipados para tomar decisiones fundamentadas basadas en

pruebas.
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Ademas del pensamiento critico, los docentes también reconocen la relevancia de la
competencia mediatica. Esto implica ensefiar a los estudiantes a navegar y utilizar los medios
digitales de forma segura y responsable. Los docentes deben abordar temas como la privacidad

en linea, la proteccion de datos personales y la prevencion del ciberacoso.

La participacion activa con los padres o tutores es esencial para promover la seguridad en
linea y la ciudadania digital. Los docentes deben establecer canales de comunicacion abiertos
con los padres para informarles acerca de los riesgos en linea y brindar guia sobre cobmo pueden
respaldar a sus hijos en la adopcion de précticas seguras en linea.

Figura 7

Categoria tecnologias de aprendizaje adaptativo para docentes
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El andlisis de los resultados en la categoria Tecnologias de Aprendizaje Adaptativo para
Docentes revela ciertas tendencias y actitudes de los docentes hacia la integracion de estas

tecnologias en su practica instruccional.

En cuanto a la integracion efectiva de tecnologias de aprendizaje adaptativo, se observa
una cierta division de opiniones. Mientras que algunos docentes muestran cierta disposicion a
integrar estas tecnologias en sus estrategias de instruccion, otros se encuentran en desacuerdo o
muestran indiferencia. Esto puede reflejar diferentes niveles de familiaridad o confianza con las
tecnologias de aprendizaje adaptativo, asi como la percepcion de su efectividad en la mejora del

aprendizaje de los estudiantes.

Con relacion a ajustar y perfeccionar los enfoques de instruccion en funcién de los
conocimientos y recomendaciones proporcionados por las tecnologias de aprendizaje adaptativo,
nuevamente se observa una mezcla de respuestas. Algunos docentes muestran acuerdo en la
necesidad de adaptar su enfoque, lo que sugiere una disposicién a aprovechar la informacion y
recomendaciones brindadas por estas tecnologias. Sin embargo, otros docentes muestran cierto
nivel de desacuerdo o indiferencia, lo que puede indicar una falta de conciencia sobre el
potencial impacto positivo de las tecnologias de aprendizaje adaptativo en la ensefianza y el

aprendizaje.

Es alentador ver que los docentes reflejan una actitud reflexiva sobre la efectividad de
las tecnologias de aprendizaje adaptativo para apoyar los resultados de aprendizaje de los
estudiantes. El hecho de que todos los docentes estén de acuerdo en que deben reflexionar sobre
la efectividad y realizar mejoras necesarias indica una disposicion a evaluar criticamente el
impacto de estas tecnologias en el logro de los objetivos de aprendizaje. Esta actitud reflexiva es

fundamental desde la posicion de Caldera de Bricefio et al. (2010) para “optimizar el uso de las
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tecnologias de aprendizaje adaptativo y garantizar que estén realmente beneficiando a los

estudiantes” (p.20).

En esta perspectiva, los resultados evidencian que existe una diversidad de opiniones
entre los educadores en relacion a las tecnologias de aprendizaje personalizado. Algunos
profesores demuestran una disposicion y conciencia acerca de su capacidad para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje, mientras que otros pueden presentar reservas o falta de
conocimiento. Estos hallazgos subrayan la relevancia de proporcionar respaldo y formacién
suplementaria a los docentes, con el objetivo de que puedan comprender y emplear de manera

eficaz las tecnologias de aprendizaje adaptativo en su labor pedagdgica.

Figura 8

Categoria andlisis de datos para docentes
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El anélisis de los resultados en la categoria "Analisis de datos para docentes™ revela las
percepciones y habilidades de los docentes con relacion con el manejo y andlisis de datos

educativos.

En relacién con el conocimiento de diversas técnicas de representacion de informacién y
la capacidad para exponer los datos de manera clara y significativa, se puede observar que la
mayoria de los educadores presentan una actitud neutral o de acuerdo. Esto insinda que poseen
un cierto grado de familiaridad con las tacticas de visualizacion de datos, aunque es plausible que
aun necesiten perfeccionar habilidades mas robustas para presentar los datos de manera eficaz.

Es fundamental que los profesores adquieran competencias en la visualizacién de datos, ya que
esto les capacitara para transmitir la informacién de manera nitida y comprensible, lo cual, a su
vez, puede agilizar la toma de decisiones bien fundamentadas en relacién con el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.

En referencia a la aptitud para detectar tendencias, configuraciones y datos atipicos en
informacion educativa, la mayoria de los docentes demuestran acuerdo. Esto denota que se
sienten seguros de su habilidad para analizar la informacién y extraer datos relevantes sobre el
aprendizaje de los estudiantes. La capacidad para identificar tendencias y patrones puede asistir a
los profesores en adquirir un entendimiento méas profundo de las necesidades de los estudiantes,
idear intervenciones apropiadas y evaluar la efectividad de las estrategias educativas

implementadas.

Es alentador observar que los educadores se sienten cdmodos manejando datos
educativos y son capaces de interpretarlos de manera eficiente. Esto refleja una disposicién y
aptitud para emplear los datos como una herramienta valiosa en sus decisiones pedagogicas. El

uso efectivo de los datos puede otorgar a los docentes la habilidad de seguir de cerca el progreso
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de los estudiantes, detectar areas susceptibles de mejora y ajustar su enfoque de ensefianza de

manera mas informada.

De este modo, los resultados dan a entender que los profesores poseen una base solida en
cuanto al tratamiento y anélisis de datos educativos. No obstante, es crucial resaltar que siempre
hay espacio para mejorar y desarrollar aptitudes adicionales en esta esfera. Proporcionar
oportunidades de formacion y desarrollo profesional en andlisis de datos puede contribuir a
fortalecer las habilidades de los docentes y mejorar su capacidad para emplear los datos de

manera eficaz en beneficio de los estudiantes.

Figura 9

Categoria resolucion de problemas y pensamiento critico para docentes
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El anélisis de los resultados en la categoria Resolucion de Problemas y Pensamiento
Critico para Docentes revela las actitudes y practicas de los docentes con relacion con el fomento
del pensamiento critico y la resolucion de problemas en el aula.

En relacion a motivar a los estudiantes a ejercitar el pensamiento critico y abordar
problemas mediante enfoques de aprendizaje basados en la investigacion, se puede observar que
la mayoria de los educadores exhiben una actitud neutral o de acuerdo. Esto insinta que
reconocen la importancia de fomentar el pensamiento critico y la capacidad para resolver
problemas en sus estudiantes. Sin embargo, es plausible que todavia haya margen para fortalecer
estas practicas en el aula y promover métodos mas orientados hacia la indagacién. Alentando a
los estudiantes a ejercitar el pensamiento critico y resolver problemas, los educadores pueden
fomentar habilidades de pensamiento critico, creatividad y autonomia en los alumnos, lo cual
puede ser provechoso para su desarrollo académico y personal.

En relacion con el empleo de herramientas y recursos tecnologicos para mejorar las
vivencias de resolucién de problemas y pensamiento critico de los estudiantes, la mayoria de los
profesores presentan acuerdo. Esto sefiala que los docentes reconocen el potencial de la
tecnologia para apoyar y enriquecer las actividades de resolucion de problemas y pensamiento
critico en el aula. Las herramientas tecnoldgicas pueden otorgar a los estudiantes acceso a
informacidn, colaboracion y recursos complementarios que pueden asistirles en abordar
problemas de manera mas eficaz y cultivar destrezas de pensamiento critico. La utilizacion
estratégica de la tecnologia puede segun Velasquez, Espinosa (2018) "posibilitar a los profesores
disefiar vivencias de aprendizaje mas interactivas y desafiantes, que impulsen la resolucion de

problemas y el pensamiento critico en los estudiantes™ (p.18).
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De la misma manera, los resultados sefialan que los docentes poseen una disposicion
positiva hacia la promocién del pensamiento critico y la resolucion de problemas, asi como el
empleo de herramientas tecnoldgicas para respaldar estas habilidades en el aula. No obstante, es
crucial destacar que la ejecucion efectiva de enfoques basados en la indagacion y el uso de
tecnologia requerira una direccion intencionada y estratégica por parte de los educadores. La
formacion y el desarrollo profesional pueden resultar valiosos en el refuerzo de las competencias
pedagdgicas de los docentes en estas areas y en asegurar que los estudiantes se beneficien
plenamente de las oportunidades para cultivar destrezas de pensamiento critico y resolucién de
problemas.

Figura 10

El aprendizaje a lo largo de la vida para docentes.
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El anélisis de los resultados en la categoria "El aprendizaje a lo largo de la vida para
docentes” revela la actitud y disposicion de los docentes hacia el crecimiento profesional y la
mejora continua en su practica docente.

En relacion a la contemplacion de las propias técnicas de abordaje de problemas y
pensamiento critico, se puede observar que la mayoria de los educadores estan de acuerdo en que
resulta significativo meditar sobre sus practicas y estar en constante basqueda de mejoras. Esto
sefiala que los docentes valoran la autorreflexién como un medio para identificar aspectos
susceptibles de perfeccionamiento y para desarrollar habilidades de resolucion de problemas y
pensamiento critico. La disposicion a reflexionar y mejorar denota un compromiso con el
progreso profesional y con el suministro de una educacion de alta calidad a los estudiantes.

Con relacion a estar abierto a comentarios y criticas constructivas para mejorar las
practicas docentes, la mayoria de los docentes también muestran acuerdo. Esto sugiere que los
docentes valoran y estan dispuestos a recibir retroalimentacion de diversas fuentes, incluidos
estudiantes, padres y otras partes interesadas. La disposicion a recibir retroalimentacion resulta
esencial para el progreso en el ambito profesional, puesto que posibilita a los educadores
reconocer campos con potencial de mejora y efectuar modificaciones en su método de
ensefianza. Al mostrar receptividad ante sugerencias constructivas, los docentes pueden reforzar

su desempefio y atender de manera mas adecuada las necesidades de los estudiantes.

En cuanto a expandir el conocimiento mas alla del &rea tematica o disciplina especifica,
la mayoria de los docentes se muestran indiferentes. Esto puede indicar que, si bien estan
dispuestos a mejorar su practica docente, pueden centrarse mas en el desarrollo dentro de su

campo especifico de conocimiento. Sin embargo, es importante destacar que la diversificacion
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del conocimiento puede enriquecer la ensefianza y permitir a los docentes abordar de manera mas
efectiva las necesidades y desafios de los estudiantes en diversas areas.

Con relacion a buscar activamente comentarios de estudiantes, padres y otras partes
interesadas, la mayoria de los docentes estan de acuerdo. Esto demuestra una postura anticipada
hacia la adquisicion de retroalimentacion y la incorporacion de distintos puntos de vista en el
proceso de realce de la ensefianza. Al solicitar opiniones de una variedad de fuentes, los
educadores pueden adquirir informacion significativa sobre las virtudes y carencias de su
instruccion, posibilitandoles hacer modificaciones y perfeccionar su enfoque.

En relacién con esto, los resultados muestran que la mayoria de los educadores aprecian
la educacion continua y el constante mejoramiento en su enfoque pedagogico. Estan dispuestos a
reflexionar sobre sus propias préacticas, recibir retroalimentacion constructiva y buscar
activamente oportunidades para expandir su conocimiento. De esta forma Velasquez, Espinosa
(2018) afirman que “fomentar aiin mas la diversificacion del conocimiento y alentar a los
docentes a buscar oportunidades de desarrollo en areas mas alla de su especialidad para
enriquecer su practica y abordar las necesidades cambiantes de los estudiantes” (p.23).

En consideracion con la metodologia mixta aplicada en el proceso metodoldgico, se
pueden considerar los siguientes resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes del grado
Quinto del colegio Francisco José de Caldas:

De esta manera, de forma general los resultados reflejan una variedad de conocimientos y
experiencias entre los docentes con relacién con el uso de tecnologias y recursos tecnolégicos en
el ambito educativo. Si bien se observa un uso generalizado de computadoras y teléfonos

celulares, asi como un conocimiento basico de herramientas como Word y PowerPoint, también
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se identifican areas de oportunidad en términos de diversificar y ampliar el uso de recursos
tecnoldgicos en el aula.

Es fundamental resaltar la ausencia de conocimiento acerca de las siglas TIC y la
importancia de impulsar una comprension més amplia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en el &mbito educativo. Ademas, las opiniones divididas sobre la utilidad y el
impacto de las TIC en el aprendizaje exhiben diversas perspectivas y enfoques entre los
educadores.

La carencia de instruccion por parte de los progenitores sobre el uso adecuado de las TIC
y las restricciones en la conectividad a Internet en los hogares de ciertos docentes son elementos
que pueden afectar la integracién de las tecnologias en su enfoque educativo.

Del mismo modo, estos resultados subrayan la importancia de proporcionar ocasiones de
educacion y desarrollo profesional a los educadores en el manejo eficaz de las tecnologias y los
recursos tecnologicos en el aula. También es necesario en palabras de Velasquez, Espinosa
(2018) "estimular un acceso mas extenso a recursos y dispositivos tecnologicos" (p.9), al igual
que fomentar una comprension mas profunda de las TIC y su potencial para enriquecer el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

La integracidn efectiva de las tecnologias en la educacién demanda un enfoque completo
que involucre no solo a los educadores, sino también a las instituciones educativas, los
progenitores y las comunidades. Esto permitird aprovechar al maximo el potencial de las TIC
para mejorar la calidad de la educacion y preparar a los estudiantes para el entorno digital en el
que residen.

En términos generales, los resultados indican una diversidad en el grado de familiaridad
yuso de tecnologias y recursos tecnoldgicos por parte de los educadores. Aunque se aprecia un

solido conocimiento y uso de herramientas como computadoras y teléfonos mdviles, y cierta
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competencia en la manipulacion de programas como Word y PowerPoint, también se identifican
areas susceptibles de mejora. Es claro que existe la necesidad de fomentar una comprension y
dominio mas profundos de las tecnologias educativas, al igual que impulsar una mayor
diversidad en la aplicacion de recursos tecnoldgicos en el entorno educativo. Adicionalmente, se
resalta la importancia de brindar ocasiones de educacion y desarrollo profesional a los docentes
para que puedan aprovechar plenamente el potencial de las tecnologias en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.
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Discusiones
Después de examinar los resultados y descubrimientos en relacion con la integracion
tecnoldgica en la educacion, es esencial subrayar la necesidad de impulsar un enfoque
constructivo y proactivo que fomente el maximo aprovechamiento de las tecnologias en el
ambito educativo. Con respecto a los resultados presentados, se observan ideas y expresiones que
contribuyen en gran medida a la discusion y que pueden orientar las futuras acciones en este

campo.

Para brindar una respuesta mas integral a la pregunta de investigacion, ¢Cuél es la
relacion entre los miembros de la comunidad educativa con la mediacion, uso y funcionabilidad
de las Tics en los procesos escolares del colegio Francisco José de Caldas en el afio 2023? y
lograr los objetivos del estudio, a continuacion, se exponen las caracteristicas que emergieron de
la investigacion en relacion con la interaccion de la comunidad educativa con la mediacion, uso y

funcionalidad de las TIC en los procesos escolares del colegio Francisco José de Caldas en 2023.

Estas caracteristicas se definen claramente asi:

Integracion tecnologica en la educacion, la cual permitio evidenciar el proceso escolar del
colegio Francisco José de Caldas en el afio 2023 y con ella la preparacién de los docentes de
dicha institucion y de los estudiantes en cuanto a su formacion en esta area.

Las tecnologias de aprendizaje adaptativo mostraron los sentires de los docentes hacia

esta caracteristica dejando ver las divisiones de opiniones entre ellos.

Todo lo anterior demuestra que resulta primordial invertir en programas de formacion y

crecimiento profesional para los educadores, proporcionandoles las herramientas requeridas para
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incorporar con eficacia las tecnologias en su enfoque educativo. Esto incluye tanto la
competencia técnica de las herramientas como la comprension de las mejores practicas
pedagogicas relacionadas con su utilizacion.

Ademas de las computadoras y los teléfonos mdviles, es vital explorar y emplear una
amplia variedad de recursos tecnoldgicos en el aula, como tabletas, proyectores, software
educativo y plataformas interactivas en linea. Esto permitira enriquecer las experiencias de
aprendizaje y atender las diversas necesidades y estilos de los estudiantes.

La integracion de tecnologia debe trascender el mero uso de herramientas. Resulta crucial
fomentar el pensamiento critico en los estudiantes, ensefidndoles a evaluar la informacion,
distinguir entre fuentes fiables y no fiables, y ser ciudadanos digitales éticos y responsables. Esto
implica abordar temas como la privacidad en linea, el ciberacoso y la seguridad de la
informacion.

Las tecnologias de aprendizaje adaptativo brindan oportunidades para ajustar el proceso
educativo a las necesidades individuales de cada estudiante. Es esencial explorar y emplear
plataformas y herramientas que permitan recopilar y analizar datos para proporcionar
retroalimentacion personalizada, identificar areas de mejora y adaptar las estrategias de
ensefanza.

Asimismo, las tecnologias pueden emplearse para promover la colaboraciony la
comunicacion entre estudiantes, educadores, padres y la comunidad educativa en general.
Resulta importante fomentar la utilizacién de herramientas de colaboracién en linea, plataformas

de educacion virtual y espacios para compartir recursos y buenas practicas.
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De este modo, la efectiva integracion de la tecnologia en la educacion requiere una
perspectiva global que considere tanto los aspectos pedagogicos como los tecnolédgicos. Sanchez
et al. (2017) postulan que es esencial "respaldar a los educadores en su crecimiento profesional,
promover la diversidad de recursos tecnoldgicos, fomentar el pensamiento critico y la
responsabilidad digital, impulsar el aprendizaje adaptativo y personalizado, y estimular la
colaboracion y la comunicacion™ (p.17). Solo mediante un enfoque holistico y propositivo
podremos maximizar el potencial de las tecnologias para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en beneficio de los estudiantes.

La incorporacion de tecnologia en el aula tiene el potencial de mejorar el aprendizaje al
brindar acceso a recursos en linea, software educativo interactivo y herramientas de colaboracion
en linea. Esto enriquece las experiencias de aprendizaje, motiva a los estudiantes y fomenta una
participacion activa.

Para ampliar lo anterior debe entenderse que:

La inclusidn de la tecnologia en la educacién permite cultivar habilidades del siglo XXI,
como el pensamiento critico, la resolucién de problemas, la creatividad, la colaboracion y la
alfabetizacion digital. Estas habilidades son esenciales para que los estudiantes puedan enfrentar
los retos actuales y futuros (Rodriguez, 2020, p.82).

La tecnologia educativa brinda la posibilidad de personalizar y adecuar el aprendizaje a
las necesidades individuales de cada estudiante. Las plataformas de aprendizaje adaptativo y las
herramientas de seguimiento del progreso posibilitan identificar fortalezas y debilidades, proveer

retroalimentacion personalizada y ajustar las estrategias de ensefianza en tiempo real.
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La integracién de tecnologia traspasa barreras geogréaficas y facilita el acceso a
informacion y recursos a nivel global. Esto habilita a los estudiantes a explorar diferentes
perspectivas, investigar temas de interés y ampliar sus conocimientos mas alla del aula. Castro et
al. (2007) postula que "la tecnologia en la educacion promueve la inclusién y la equidad
educativa al facilitar el acceso a la educacion a distancia, la educacion especializada y la
educacion en areas rurales o remotas” (p.218). Ademas, se adapta a estudiantes con diversos
estilos de aprendizaje y requerimientos educativos particulares.

La integracién tecnoldgica también fomenta destrezas digitales y promueve la ciudadania
digital responsable. Resulta esencial estimular la conciencia sobre el uso ético y seguro de la

tecnologia, la proteccién de la privacidad y la responsabilidad en linea.
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Conclusiones

Puede concluirse que la incorporacion de la tecnologia en la educacion involucra el
fomento de aptitudes digitales entre los estudiantes. En la era digital en la que estamos inmersos,
es indispensable que los alumnos adquieran destrezas tecnolégicas que les capaciten para
explorar, evaluar y emplear la informacion de manera eficaz y ética. En palabras de Castro et al.
(2007) "al utilizar recursos tecnoldgicos en el aula, los educadores pueden instruir a los
estudiantes en cdmo indagar por informacién confiable, valorar la credibilidad de las fuentes y
hacer uso responsable de las tecnologias" (p.222). Esto les otorga las competencias necesarias

para ser ciudadanos digitales responsables en una sociedad cada vez mas interconectada.

A partir de los resultados obtenidos, se puede concluir que el manejo y funcionabilidad
de las Tics en los procesos escolares del Colegio Francisco José de Caldas es relevante, sin
embargo, existen areas de mejora. Tanto los estudiantes, docentes y padres de familia han
mostrado un nivel de uso de las Tics, pero es necesario fortalecer las relaciones educativas entre
ellos a través de estas tecnologias. Se recomienda implementar estrategias de capacitacion y
sensibilizacion para fomentar un uso més efectivo y colaborativo de las Tics en el ambito

escolar.

El disefio del instrumento de caracterizacion basado en los criterios de desempefio del
manejo y funcionabilidad de las Tics ha sido efectivo para determinar el grado de alfabetismo
digital en el campo educativo de la comunidad educativa del Colegio Francisco José de Caldas.
Los resultados obtenidos han permitido identificar fortalezas y debilidades en el nivel de

alfabetizacion digital de los diferentes miembros de la comunidad educativa. Esto proporciona
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segin Rodriguez (2020) “una base solida para disefiar intervenciones y actividades especificas

que promuevan el desarrollo del alfabetismo digital en el colegio” (p.79).

La interpretacion de los desenlaces y descubrimientos del cuestionario de perfilamiento
ha proporcionado una vision clara del nivel de competencia digital en el &mbito educativo de la
Institucion Educativa Francisco José de Caldas. Se ha evidenciado que existe un margen para
mejorar la utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en pro del &mbito
escolar. Estos resultados posibilitan trazar una ruta pedagdgica viable para fortalecer la
incorporacion de las Tics en el proceso educativo, fomentando la obtencion de habilidades
digitales, el pensamiento critico y la creatividad en los estudiantes. Es crucial aplicar estrategias
pedagdgicas adecuadas y proporcionar asistencia y capacitacion continua a los educadores con el

fin de lograr una integracion eficaz de las Tics en el plantel educativo.

Basandonos en los resultados alcanzados y el examen efectuado, se puede deducir que el
Instituto Educativo Francisco José de Caldas esta inmerso en un procedimiento de insercion de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en sus procedimientos escolares. Aunque
se detectan progresos en la utilizacion de las tecnologias por parte de los estudiantes, docentes y
progenitores, también se observan aspectos que pueden mejorarse. Resulta esencial robustecer
las conexiones educativas a través de las Tics, estimulando el anlisis critico, la cooperacién y el
fomento de aptitudes digitales. Con miras a lograrlo, se sugiere establecer programas de
formacion y eventos que impulsen el conocimiento digital en la comunidad educativa, al mismo
tiempo que se establece una planificacion didactica que fomente un aprovechamiento efectivo y

relevante de las Tics en el desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje.

Se evidencia una disposicion positiva por parte de los miembros de la comunidad

educativa hacia las Tics, mostrando un nivel de uso y manejo que demuestra su familiaridad con
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las herramientas tecnologicas. Ademas, se destaca la existencia de una colaboracion activa y una

comunicacion fluida entre los diferentes actores educativos mediante el uso de las Tics.
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Recomendaciones
Resulta primordial proporcionar formacion y actualizacion periddica a los integrantes de
la comunidad educativa, englobando estudiantes, profesores y progenitores, en la utilizacion
eficaz de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Esto involucra la oferta de
talleres, cursos y materiales pedagdgicos que incentiven el progreso de destrezas digitales, el
discernimiento critico y la competencia mediatica. De esta manera, se garantiza que todos los
protagonistas educativos estén preparados para emplear de forma adecuada y consciente las

herramientas tecnoldgicas en los procedimientos escolares.

Es indispensable fomentar la incorporacion activa de las Tics en las metodologias de
ensefianza. Esto puede lograrse mediante la elaboracion de actividades y recursos didacticos que
aprovechen el potencial de las tecnologias para enriquecer el aprendizaje. Se alienta a los
docentes a utilizar plataformas pedagogicas, software especializado, recursos multimedia y
herramientas de colaboracion en linea, entre otros elementos, con el fin de diversificar y mejorar
las vivencias de ensefianza y aprendizaje. Ademas, se sugiere impulsar la creacion de espacios de
intercambio y cooperacion entre los educadores, donde puedan compartir buenas précticas y

experiencias exitosas en la utilizacion de las Tics.

Es esencial fomentar una comunicacién fluida y continua entre estudiantes, docentes y
padres de familia mediante las Tics. Se deben implementar plataformas y herramientas digitales
que faciliten la interaccion y el intercambio de informacion relevante acerca del proceso
educativo. Esto abarca el uso de sistemas de gestion escolar, aplicaciones de mensajeria

instantanea, correos electronicos y redes sociales educativas. Adicionalmente, cobra importancia
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comprometer activamente a los progenitores en la utilizacion de las Tics, brindandoles

orientacion y recursos para que puedan respaldar el aprendizaje de sus hijos en el entorno digital.

Se recomienda establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion del uso de las Tics en
los procedimientos escolares. Esto permitira identificar &reas de mejora, detectar posibles
obstéculos o dificultades, y efectuar las correcciones necesarias en las estrategias implementadas.
Resulta relevante recolectar y analizar datos sobre la utilizacion de las Tics, tanto en términos
cuantitativos como cualitativos, para obtener una vision integral de su repercusion en el
aprendizaje y en la comunidad educativa en su conjunto. Esta informacidn servira como cimiento
para la toma de decisiones informadas y la mejora continua en la integracion de las Tics en la

educacion.
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Apéndices

Apéndices A

Evidencias del proceso metodologico desarrollado
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Nota. Elaboracion propia, (2023). Evidencias del proceso metodoldgico desarrolla en la

institucion conestudiantes y docentes, recolectar informacion sobre el problema.



105

Apéndice B
Manejo y funcionalidad OR

El formato de Manejo y Funcionalidad se basa en una compilacion de habilidades en TIC
para docentes del siglo XXI, provenientes de diversas organizaciones internacionales y
organismos educativos. Aunque no hay una unica organizacion que haya propuesto esta lista
exacta, varias instituciones destacadas en el &mbito de la educacion y la tecnologia suelen
discutir y enfatizar estas habilidades. Algunas de estas organizaciones incluyen la UNESCO, que
promueve la integracion de las TIC en la educacion y ha publicado informes y directrices al
respecto; la ISTE, que brinda estandares y recursos para educadores sobre el uso efectivo de la
tecnologia en la ensefianza y el aprendizaje; la OCDE, que ha realizado investigaciones y
recomendaciones sobre el papel de la tecnologia en la educacion; y la Comision Europea, que ha
desarrollado marcos e iniciativas que resaltan la importancia de las habilidades TIC para los

docentes en Europa, como el Marco de competencias digitales para educadores (DigCompEdu).

Estas organizaciones han contribuido a establecer una base sélida de habilidades en TIC
que los docentes del siglo XXI deben desarrollar para adaptarse a los desafios y oportunidades de

la era digital. De esta forma, se plantea el siguiente esquema de Manejo y Funcionalidad.
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para Doceates  Creacidn de

Contenidos para Doceates
Pedagogia.

. Seguridad en Linea y
Cindadania Digital para
Doceates

Uso ticsico de TIC. Mastjo de la Isformacién para

Docentes

Tecnologias de Apread

. para Doceates

de datos para docestes

Rezolucibn de Problemas y
Peasamicato Critice para
Doceates

CEIl

doceste.

ida pars docestes

2 lo largo de I

los macstros deben ser
competentes eu ¢l uso de
herramicatas digitales p tener

2 12 ge:
I3 navegacién por Internct y by

oz masztros debon podsr integrar de
maners efectiva la becnologia an zus
mitados de enzafanzs y aurr cule,
nde herramicntas como pi
interactiraz, progectores, splicacionss
cducativaz y plakaformas en linea,

iz

las maestros deben tener |a habilidad de usor
varias herramientas digitales de comunicacién y
colaboracién para interactuar con estudiantes,
padres y colegaz. Ezta incliye correo
electrénice, splicacionss de mensajeris,
plataforma de videoconferencia y Foras de
dizcusidn n linea.

laz macztroz deben kener [ capacidad de crear
cantenide digital come prezentaciones,
viduss, podansts y cucationarios e inca,
Diebon estar familiarizades con herramisntas
coma el paguste de Microsoft Office, <l
software de edician multimedia y las
plataformas de ereaciédn de contenido on fnea.

los macstros deben conacer las pricticas de
sequridad en Iinea p poder educar 3 los
estudiantes sobre ¢l compartamicnto
respenzable p dtice an ol mundo digital, Este
inclupe bamaz como el <iberacoze,
proteccién de b privacidad y los derchos de

los docentes deben saber céme encontrar,
evaluar, organizar y administrar de manera
efectiva la informacidn digital. Eoto inchuye
ensehiar alas estudiantes cbmo realizar
investigaciones en lines, svaluar Iy credibilided
da Iz Fuentez y evitar <l plagio.

oz maestros deben estar sbiertos 3 utlizar
tacnclogiaz de 3pren
uedan perconsll
da luz nacazidudas individusle de laz
satudisntes. Esto pucds incluir sistemaz de
qestién de sprendicaie, sistemas ds tutori
inkeligente y softwars cducative.

Ios macstros deben poder recopilar, analizar &
interpretar datos relacionados con of
desempehio de loz estudiantes y uearlos pars
informar zuz pricticas de instruccién, Esto
puede implicar of uze de hojas de cilouls,
herramicntas de visualizacién de dutes y
software de andlisiz de datos edueatives.

los macstros deben fomentar las habilidades
de resolucin de problemas y pensamicnta
aritica en zus almnos medionte of uso e la
tacnologia. Esta inchipe incarporar

dades qua requicran que lo studintes
amalicen, zintaticen y evalien informacién
uzande herramisnta: digitakaz.

loz docentes deben tener wna mentalidad de
crecimiento y estar dispuestos a actualizar
contimamente suz habilidades en TIC para
mantenerze ol dfa con ol panorama tecnolégica
2n evalucidn, Esta pueds implicar asiztir 3
tallsres de dezarralls profacionsl, curzes an
linen y sctablacer contactas con otros
ducadoraz.

paralos sstudiantas acordss 3l plan
e cztudioe y 3 los
sualuncién actindar

+ Use delaz TIC en el auks,
Dezarralla de TIC enlos

TECHICA HABILIDAD G R ‘mancio § feacionabilidad criterio de desempeio
Retlexidn, planificatin y dizefo e | Gonecimicnto el uzo de o TIG el | " Ganflo en mi copacidud pars novegar  uiizar varies dizpozitives digitales (. <i.
experiencias de oprendizaje con TIC | sector curricular computacioras, tableas,tolifonos telgentes) Las TICs 2n |03 pro olares
Alfaben

de (por sismple,
de tazeo, hojae o efeuls, zoftars de prazentscibn]

estudiantes en ol marco de los planes de
sctudio.

acién de eraiasionss formativas
zumarisz 3 lsg eztudisntes slivesdaz con lee
e'nr\dwe'de:omcmdoudchC
Utilizacion e las TIC para wvalar la

cicién de conocimientos de los
setudiantes ¢n acignaturae sxcolares.

Idcntlhca:\on. waloracién, dezarralle y
fuptacién de cxperienciaz de
uprundl.aw <onTIC en ol aula.

dicticos

Use de modlos

actudiantas.

compenzatoria.

Uso y mancjo bisico del hardwarey |- Uso del hardware.
software, asf coma las aplicaciones
de actividad, un navegador, un
programa de comunicacionsz, un
programa de prasentacién g
splicacionsz de gestién.

informacidn

multimedia,
- Uza de alizacioncs de sz

L acceso equitativo de
TIC durante actividades con el
conjunto de |3 <laze, con prquefios
grupsz y con shimnos solos.

aula.

+ Organizacién de la clase

Ineaztigacin, evaluacién y dezarralle
de conocimientos complementarios
sobre a disciplina y la pedagogla que|
contribugan al perfeccionamienta
profesional mediante ol usa do
recursas digitales y web.

productividad

profesional def docents.

en el aula con pizara digital para facilitar el
aprendizaje y la ereatividad de los

* Usa de ks TIG come herramicnta

* Usa de elementas para procesar

Usa de aplicaciones de actividad
[pracesadar de textos, hoja de cileulo, base
de datas, software grifico y educ:

Uso de un naveaador de Internat.
Uso de programas de comunicaciones
[carrea clectrénico, herramicnta de
n, converzacian y foras)

Uso de un programa de presentacian

- Usa de laz TIC durante actividades en of

Uz de s TIE para mejorar la

- Usa de laz TIC para of dezarralle

“Pucde buzear y encontrar informacién dé manera cfectiva o Inbernet.

= Me ziénto cémeds uzands software y splicacionss sducativas pors mejorar ol
sprendizsic de loz ¢studiantes,

= Buseo activamente aportunidudes de desarrolle profesionsl pars mejorar mis
habilidades de alfabetizacicn digital Froparciono oportunidades para que los
estudiantes colaboren y se comu

*Uhilizo coftwars sducativa y recurcoc digitalas para spayar y mejerar «f aprandiasis
4a loc aztudiantas
Anima w orients 3 los eotudiantes e ol uze responsable y ftica de la tecnsloqls

* Ukl herramicutas s vidssceafersachs pars partisipar e
dizensiones o reuniones sinerénicaz con cotudiontes, padres p
colugas.

* Guio y apoyo  los estudiantes en ¢l uso de herra
para prayectas calaborativas o trabajo e grupe.
* Praparcions instruceiones y pautas claras pars b colabaracién en
inen y adminiztra de manera efactiva of trabajo en cquips digital entre
loz sctudiantes

* Soy compatants on ku creacién d prazentacionss Atractivac §
wizualments atractivaz o matsrisles da inztruccién utilizunde
herramicntas digitakes.

* Soy hibil en ka creacion y seleccion d recurzos digitakes que se
alincan con loz abictivoz de sprendizsic de miz leccioncs,

* Pueda desarrollar cuestionarios, evaluaciones o actividades
interactivas en linca para cealuar ol aprendizaje de loz estudiantes
utilizando plataformas digitales.

ando TIC

* Puedo evaluar criticamente y evoluar o credibilidad de las fuentes
digitales con fines educativos.

* Ensehio a los estudiantes cbme buscar y evaluar informa,
Internet de maners efectiva,

“Pusde diferenciar entrs Fusntes primatiue p zecundariag y guiar 3 log
sztudiantes 4n o0 uzo, * Ectoy Familiarizads con laz loyes y
reglamentas relacionados con I sequridad n linea y pusdo sbordar
cucstiones legales y ficas con loz eatudiantes

* Fementa ¢l penzamicnte eritico y laz habilidades de alfsbetizacién
medidtica para apudar a los estudiantes 2 iden
srrdnea, noticias falsas y estafas digitales
* Participa activamente can los padres o tutares para promaver la
sequridad en linea y la ciudadania digital en ¢l hogar

nen

* Pucda integrar efectivamente tecnologias de aprendizsje adapt
en mis estrategias de instruceién,

“Ajucte y partaccions mic enfoques de intruceidn on funcidn ds loz
porlaz

¥

tecnologias de sprendizsie sdaptative,

" Reflesions sobre lo efectividad de a2 beenologias gt sprendicsie
adaptativo pars spoyar los resultades de aprendicsie d los
eztudinntes y reslize lus mejorss necesaring " Conozeo diferentes
técnicas de visualizacion de datos y puedo presentar los datos de una
manera clara y significativa.

* Pueda identificar tendencias, patrones y valores atipicos en datos
educativas para obtencr informacién sobre el aprendizaje de los
estudiontes

" Me zients cdmods trabsjands con datos edusatives y pueds
intarpretarloz de maners sfactiva.

* i 3 loz eatudiantes  pensar riticaments y rezobier prablemas
a travis de enfoques de aprendizaje basados en la indagacion

* Wkiliza herramientas y recursos tecnolégicas para mejorar las
experiencias de resolucién de problemas
oz eotudinntes

* Reeflexions sobr miz propias pricticas de resolucin de prablemas
y penzamicnts aritics como docents y buzca continuaments
mejorarlaz.

“Eztoy abisrto 3 comantario y erfticas constructivaz pars majorar
miz pricticaz docentes.

"M eafucrao por sxpandit mi conacimicnta miz alls de mi drea
temitica o dizcipling sopecifics
* Buseo activamente comentarios de estudiantes, padres y otras
partes interesadas para mejorar la oficacia de mi ensehanz

pensamienta critico para

contribuye 3l avance de s pedagogia
|atecnologia educativa. De esta
ultados y hallazgos
investigacionas

oportunidades de integrar las TICs =

Se considers que “es un componente
esencisl para el desarrollo profesio
de los docentes y otros miembros dz ls
comuridad sucetiva” (Prieto, pg. 12.
2017). Los docentes deben Exlar
actuali
pedagdgicss,
y en los enfoqu
ensefianza y el apre

wdizaje.

La funcionabilidad de las TICs se
refiere a la capacidad de los
sistemas, dispositivos ¥ "recursos
tecnoldgicos para satisfacer las
necesidades educativas de la
comunidad® (Frieto, pg. 12
2017)

Las TICs, "que engloban diversas herramicntas|
y teanclogla digitales, han tranzfermado k)
Forma en que ox enoefia y 2e sprende, 3 han)
sbierto  nuevas  oportunidades  para e
desarrolle de habilidudes relerantes pars
sigle XXI" [Montes, pg. 1. 2012]. Por Io|
tanto, comprendsr y fortalecer esta rekucitn 2|

et A

Los dosentes desempefian un pape
fundamentsl al aplicar estrategias y
métodos educativos que promusven el
desarmollo nfegral de los estudiantes. Ura
préctica pedagigioa efectiva y reflexiva
“puas bepet un impacto dursders eh 2




ESTUDIANTES

Prodmctividad

o

Competenciaz
Loz catudinntes zon capates 44
wil i

ar laz tecnolagios g lox

recpondsr 3 los requerimientos de
lag cituaciones que snfrentan <n su

Loz catudinntes son capades 4o
lnz Eecnolaging o los

Loz astudiznns,

upaces A
somunizarss = intaractuar, da
mansrs respansakble v cogurs, son
akrnz persanas u comunidndis o
Eravis de o snbarnes
colaboratives de Io InEcrnet, pars
participar on la cquidad y 1o

democracia on los contextos local v
alobal » promarertasz

Tndicadores
LaFormulan cotrateging cfactivas pars gu

r s indagacian

individual y colabors n uns variedad de Fucntes y
e dlicns
b Ukilizan independicntemente cor

crios para valarar
oy walides de 13 inFarmacian,

confiabil

SiConcigusn speye o acecoramisnts copecifics pars
acuntos de su interés, 3 travis del use correcte de los
anternos colaboratives en la Internet,

d.Fecpetan o bien comdn v recauardan su ceguridad
Forzonsl misntras sprevechan los difcrantas snbornes
Zoluboratives que oFracs k Inarnss,

Seleccionan y uzan splicacionss y recursas digitales

los lugares de acceco piblice a tacnala
laz redas

at. w comprendan por QU of necasario
iante adecuade 3 lac herramisntas ¥ 3 loc
an [eolusin de probla- maz de
harduare, coftwars, redes » cui s Ia ceguridad).
e Ine problomiticas, situndienes u

o beenolbgices
Sxiztan cn b Institucin

mayer frecusnsia

iPAnncls usted correo
slectrénica 7 M
Programaz v aph
mancian

Exeal
FomarPoint

La influsncis 4+ e TS on ol
Adezurrell oz werividndas
acndimicas te

Entarpocen tu aprondizaje
T diztracn.

T Facilitan oz sprendizs
LEz busne uzar I becnolagis
o ta educacidn?

Funcs.
Frogularmenta,
Siempre.

Nota. Autoria propia, (2023). Manejo y funcionalidad OR

criterio de decempes

Exte criterio svalia la
dmpanibilidad y variedad de medios

tecnalagices en la Insteeis
educativa, coma computaderas,
proyectares, pirarras digitales,
laBoraterios o armidtica, entre
atros Se buscs determinas g

recursas teonaligicos et
dispanibles pars apayar las
proceses educativas y Facirtar e
uso e las TICs en el entorna
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Apéndice C

Encuestas aplicadas a docentes de primera y estudiantes de primero a quinto.

ENCUESTA PARA DOCENTES DE PRIMARIA

B semillero de investigacién de licenciatura en pedagogia infantil (SIP) de 1 UNAD o invita a contestar esta encuesta
con e fin de caracterizar a fa poblacién educativa Francisco José de Caldas sobre el tema de ALFABETIZACION EN LAS
TIC EN LA EDUCACION. Toda I informacién recolectada serd tratada de forma CONFIDENCIAL y ANONIMA, utilizada

exclusivamente para fines educativos, Le agradecemos 3 usted por el tiempo dedicado para responderia

1. * Confio en mi capacidad para navegar y utilizar varios dispositivos digitales (p. &),
computadoras, tabletas, teléfonos inteligentes).

() Totalmenzs an desacuerdo

O indirente

O deacuerdo

(O Totalmente de scuerdo

2. Soy en el uso de ientas de (por ejemplo, de
texto, hojas de calculo, software de presentacion).

O Totaimente en desacuerdo

(O en desacuerdo

O Deacuerdo

(O Totalmente de scuerdo

3. Puedo buscar y encontrar informacion de manera efectiva en Interet,
(O Totalmente en desacuerdo
O &n desacuerdo
O mnditerente
O Deacuerdo

(Y ot ds scuers

4. Me siento cémodo usando software y aplicaciones educativas para mejorar el sprendizaje de los
estudiantes.

@
O #n desacuerdo

O inciterente

O Deacuerdo

O Totaimente de acuerdo

5. Busco acti o de desarrolio ional para mejorar mis habili de
ifabetizacién digital.

O Tatakmenea desacuerdo

O n desacuerdo

O indiferente



7. Uiz software educstio y recursos digitales para apoyary mejorar sl aprandizaje de fos
estuctantes

=l uso responsatle

e
con estudiantes. padres y colegas.

10. Guio y 3poyo 3 los estuciantes en &l uso de herramizntas digitaies para proyecios colaboratios
otrabzjo en grupo

"

2

13. Soy habil en la creacién  selecén de racursos digitales que se alinean con los objetivos de
aprendizzje de mis lecciones.

14, Puedo desaroliar cusstionarios. evahuacionss o acividads interactivas en inea para evaluar &f
aprendizaje de los estudiantes utiizando plataformas digitaies.
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7.2 izs y quiar a los estudiantes en su uso. *
S0y ¥ ypuedo
abordar cuestiones legales y éticas conos estudiantes

1@ F ylas habilidades de izaci i 2o

19.# Zanicipo e padres o e =
ciudadania digital en & hogar.

dizaje ac: e d&

21. 4

porlas tecnoiog:
i ; ot de -

rasuitados de aprendize de los &5t y
= 8 i e

manera dlera y significativa.

i ¥
informasion sobre el sprandzaje de los estudiantes

2 s ¥

26. Animo 3 Ios estuciantas 3 pansar criticamant  resolver probiemas 3 traves de anfogues de
aprandizaje basados en la indagacin

2.




para majorar
udisntes.

Nota. Autoria propia Link de encuesta: https://forms.office.com/r/FdpHPY Zg8k Figura 12.

Encuesta a Docentes de primaria de la Institucién Educativa


https://forms.office.com/r/FdpHPYZg8k
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Encuesta TIC a es-
tudiantes de
grado primero a

Toda la informacion recolectads sera
tratada de forma CONFIDENGIAL y
ANONIMA, utilizada exclusivamente
para fines educativos. Le agradecemos
a usted por el iempo dedicado para

rado primero a quinto

1

] Compuases
(B

[ Proyectsres

] cotase

[ saupon oo susie

] somuais cascatie

2. ;Qué medics tecnolégicos evisten enla Institucién Educativa

[ compunsaaes

O computans
O Tekwssores
Qow

Q proyecrores

O equpon e suai

O cotatr

Seioccion fa respusta

Oou
[ Moon o muLs
(mE

[ marono s

[ coms

[ miesona

6. ;Maneia usted coreo electronico ?
Os
Owe
QO om
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7. Marca los programas y aplicaciones que mangjan
[ womo
m
[ romertie
[ e
[ sumoox

[ s

8. SABES QUE SON LA SIGLASTIC?*
Os
O

© wotatinod sprenizss

() Cotaboran om ol st co tares 6 consetas

10. ;55 bueno usar i tecnologia nfa educacén?
O tm
ol

O swmpes

O smanpheee

O Rogusmenne.

O smnghos
O counmccn
O s

O e

2 ' lasTIC

Os
O

O wavraco

13, gTienes conexién a imemes en casa?:

Nota. Link de encuesta: https://forms.office.com/r/20CdSwi1bUp Formato de entrevista



https://forms.office.com/r/20CdSw1bUp
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1. jCudles de los siguientes medios o recursos tecnologicos utilizan los docentes en las clases?

higs detalles
]
Computsdores ] 7
. Televisoras 6
:
. Proyectores 2 -
. Celular 4 N
. Equipos de audio :
@ Software educativo o )

, I R ]

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023)

En cuanto a los medios o recursos tecnoldgicos utilizados en las clases, se observa que
los docentes hacen uso principalmente de computadoras, con una alta cantidad de respuestas
afirmativas (8). Ademas, se mencionan otros dispositivos como celulares (4), proyectores (2) y
equipos de audio (1). Sin embargo, se evidencia una baja utilizacion de otros recursos
tecnoldgicos como televisores (1) y software educativo (0). Esto puede indicar que los docentes
estan aprovechando las computadoras como una herramienta principal en sus clases, pero podria
haber oportunidades para explorar y utilizar méas variedad de recursos tecnoldgicos en el proceso

de ensefanza.
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2. ;Qué medios tecnologicos existen en la Institucion Educativa

Wiz detalles

. Computzdores 1 -

' Televizores 4 6

$ oo z 5

@ Proyecons: 2 d

. Equipaos de audio 2 3

. Celular z 2

. Software educativio il 1 I I l I
0

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

En el contexto de los medios tecnoldgicos presentes en la institucion educativa, es
relevante recalcar la continua prominencia de las computadoras, que ascienden a un total de 8
unidades. A esta infraestructura se suman recursos como televisores en nimero de 4, proyectores
en cantidad de 2, y equipos de audio, celulares y reproductores de DVD, cada uno con 2
unidades. Estos hallazgos sugieren la existencia de una base tecnolégica sélida en la institucion,
lo que proporciona a los docentes una gama diversa de herramientas para enriquecer sus
enfoques pedagdgicos. La presencia de computadoras y dispositivos multimedia como
televisores y proyectores indica una orientacion hacia la integracion de elementos visuales y
audiovisuales en el proceso de ensefianza. Esto no solo contribuye a la presentacion dinamica de
contenidos, sino que también abre oportunidades para abordar temas de manera mas interactiva y

atractiva para los estudiantes.
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3. Sefale las herramientas virtuales gue utilizas con mayor frecuencia

Mzs detalles

4
. Computsdores 4
. Televizoras =
$ oo 0

2
. Proyectorss 0
@ Equipos de audio 0

1
@ Celuler 3

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

En cuanto a los equipos virtuales utilizados con mayor repeticion, se destaca el uso de
computadoras (4) y celulares (3). Esto refleja la importancia de la tecnologia maévil y las
computadoras como herramientas comunes en el entorno educativo. Sin embargo, se observa una
baja frecuencia de uso de herramientas como televisores, DVD y proyectores. Esto puede
deberse a otras razones, como la disponibilidad de recursos o la preferencia de los docentes por

ciertos medios tecnoldgicos.
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4, ;Cual es la utilidad gue le das a las nuevas tecnologias de la comunicacion TIC?

s detalles

i
i
[

e

. Ayudsz en las tareas

w

@ Aprender nuevas cosas
@ Parzjugar

. Para comunicarse con sus 3amig... 0

. Otras

(=]

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

Con relacion a la utilidad de las TIC, la mayoria de los docentes mencionan que les ayuda
en las tareas (4) y les permite aprender nuevas cosas (3). Esto muestra que los educadores
reconocen el valor de las TIC como herramientas para el apoyo y el enriquecimiento del
aprendizaje. Sin embargo, solo un docente mencion6 que las utiliza para jugar, lo que indica que

se prioriza su uso con propositos educativos mas que ludicos.

5. senala cuales de las siguientes partes de computador conoce y sabe para que sirve

Mzs detalles

& oo 2z

@ MONITOR O PANTALLA g

@ TECLADO g 2

@ RATON O MAUSE ]

@ BoCinas z

& MPRESORA g - . l
1
0

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

=

on

.

L

r
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En cuanto al conocimiento sobre las partes de un computador, los docentes demuestran
un alto grado de conocimiento. La mayoria de ellos sabe para qué sirven el monitor o pantalla, el
teclado y el ratdn o mouse. Ademas, se evidencia un conocimiento moderado sobre la CPU y la
impresora. Sin embargo, las bocinas son menos conocidas por los docentes. Estos resultados

indican una familiaridad generalizada con los componentes basicos de un computador.

Este profundo conocimiento se refleja en su capacidad para reconocer y manejar
eficazmente estos componentes esenciales en su labor educativa. Ademas, resulta alentador
identificar un nivel moderado de comprension en lo que respecta a la CPU y la impresora,
componentes que son fundamentales para el funcionamiento del equipo y la materializacion de

tareas especificas.

8. ;Manejz usted correo electronico 7

M= detalles

[ 0
@ no ]

Ciras i
®

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

Con relacion al manejo del correo electrénico, la mayoria de los docentes indicaron que
no lo manejan (8). Esto puede deberse a diversas razones, como preferir otras formas de

comunicacion o tener acceso limitado a una cuenta de correo electrénico.
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7. Marca los programas y aplicaciones que manejan

W3z detalles

g
@ worD 5 7
'.' Exce il g
. PoweerPoint 3 :
. OneMate 0 h
@ ouToox il .
§ T i )

1

0
Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

En cuanto a los programas y aplicaciones que manejan, la mayoria de los docentes
indicaron que manejan Word (8), mientras que pocos mencionaron PowerPoint (3). No se
mencionaron otros programas o aplicaciones como Excel, OneNote, Outlook o Teams. Estos
resultados sugieren que los educadores tienen una comprension béasica de los estudios de
procesamiento de texto y presentacion de diapositivas, pero podrian tener menos experiencia o

conocimiento en otras herramientas y aplicaciones especificas.
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8. jSABES QUE S0ON LA SIGLASTIC?

WSz detalles
$ = a
$ no ]

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

En cuanto a la comprensién de las iniciales TIC (Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién), ninguno de los educadores afirmo estar familiarizado con el significado de estas
iniciales. Esto insinGa una carencia de conocimiento extendido en relacion al término TIC y su
relevancia en el contexto educativo. Es crucial resaltar que la comprensién y dominio de las TIC

son esenciales para aprovechar al méximo su potencial en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

9. La influencia de las TIC en el desarrollo de las actividades académicas te

Mz detalles

. Emtorpecen tu aprendizaje 1
. Te distrasn. 2
@ T fadilitan los aprendizajes 3
@ Colsboran en el desamrolle deta.. 2

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

En relacién con la influencia de las TIC en el progreso de las actividades académicas, se

nota que la mayoria de los educadores opinan que las TIC les simplifican los procesos de
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aprendizaje (3) y contribuyen al desempefio de tareas o investigaciones (2). No obstante, también
se sefiala que pueden obstaculizar el aprendizaje (1) o distraer a los estudiantes (2). Estos
resultados exhiben una gama diversa de percepciones sobre el efecto de las TIC en el ambito
educativo, lo que podria estar relacionado con la manera en que son incorporadas y utilizadas en

las actividades pedagdgicas.

10. ;Es bueno usar la tecnologia en la educacion?

MW detalles

[EX]

@ hNunca

@ Regularmente.

. Siempre. 2

[E¥]

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

En cuanto a la actitud hacia el uso de la tecnologia en la educacion, los docentes
muestran opiniones divididas. Algunos indicaron que es bueno usar la tecnologia siempre (2),
mientras que otros mencionaron que su uso es regular o depende del contexto (3). Ademas, un
numero significativo de docentes indico que el uso de la tecnologia en la educacion es bueno
solo en ciertos casos (3). Estos resultados reflejan diferentes perspectivas y enfoques en cuanto al
papel de la tecnologia en el &mbito educativo, lo que puede estar relacionado con las

experiencias previas, la formacion y las creencias individuales de los docentes.
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11. ;Con que dispositives puedes acceder en casa a internet?

Maz datalles

@ Smarphone 2
@ COMPUTADOR 0
@ LR ]
@ Tl 0

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023).

Con relacion a los dispositivos de acceso a Internet en casa, se observa que la mayoria de
los docentes mencionaron utilizar sus teléfonos celulares (6), mientras que pocos mencionaron el
acceso a través de un Smartphone (2). Esto puede indicar que los docentes tienen acceso limitado
a dispositivos de acceso a Internet en sus hogares, lo que puede afectar su capacidad para

integrar las TIC en su practica docente.

12, ;Te han ensenado tus padres a hacer un uso adecuado de las TIC?

Was detalles

P = 2
P no a4
& Uy Poco 2

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023). Figura 15
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En cuanto a la ensefianza por parte de los padres sobre el uso adecuado de las TIC, los
resultados muestran que la mayoria de los docentes indicaron que no recibieron una ensefianza
significativa por parte de sus padres (4), mientras que algunos mencionaron haber recibido una
ensefianza minima (2). Estos resultados sugieren que segun postula Velasquez, Espinosa (2018)
“puede haber una falta de orientacion y apoyo en el uso adecuado de las TIC desde el entorno
familiar” (p.11), lo que puede influir en la forma en que los docentes integran estas tecnologias

en su practica educativa.

13. ;Tienes conexion a internet en casa’:

as detalles

o 0®
= L
£

[ [

Nota. Autoria propia. A través de Forms Office. (2023). Figura 15

Con relacion a la conexion a Internet en casa, la mayoria de los docentes indicaron tener
conexion a Internet (5), mientras que unos pocos mencionaron no tener acceso a Internet en sus
hogares (3). Esto puede tener implicaciones en cuanto a la disponibilidad y acceso a recursos en
linea, asi como en la capacidad de los docentes para utilizar herramientas y plataformas en linea

en su practica docente.
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Apéndice D
Formato de entrevista.

Formato de Entrevista: Evaluacion de Competencia Digital Docente

Estimado/a docente.

Agradecemos sinceramente su participacion en esta entrevista para evaluar su
competencia digital. Sus respuestas nos brindaran informacion valiosa sobre sus habilidades y
conocimientos en el &mbito digital, lo cual nos ayudara a mejorar la calidad de la ensefianza en

nuestro colegio. Valoramos su tiempo y dedicacion para completar este proceso de evaluacion.

Si tiene alguna pregunta o inquietud, no dude en comunicarse con nosotros. jGracias
nuevamente por su colaboracion!
Entrevista Dirigida a Docentes del Colegio Francisco José de Caldas

Tiempo promedio: 20 minutos.

Obijetivo de la entrevista: Evaluar la competencia digital de los docentes del Colegio
Francisco José de Caldas en diversas areas relacionadas con la alfabetizacion digital, integracion
de tecnologia, comunicacion y colaboracion, creacion de contenidos, manejo de la informacion,
seguridad en linea, tecnologias de aprendizaje adaptativo, analisis de datos, resolucién de

problemas y pensamiento critico, asi como el aprendizaje a lo largo de la vida.

Estas preguntas nos ayudaran a comprender mejor las habilidades digitales de los

docentes y su capacidad para utilizar eficazmente la tecnologia en su préactica educativa.

Preguntas:
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¢Como describirias tu nivel de confianza en la navegacion y el uso de varios dispositivos
digitales, como computadoras, tabletas y teléfonos inteligentes?

Rta. Como docente de primaria del Colegio Francisco José de Caldas, reconozco que mi
nivel de confianza en la navegacion y el uso de dispositivos digitales, como computadoras,
tabletas y teléfonos inteligentes, aln tiene espacio para mejorar. Aunque tengo experiencia
basica en el manejo de estos dispositivos, comprendo que existen areas en las que puedo
fortalecer mis habilidades y conocimientos. Por ello, estoy dispuesto/a a buscar oportunidades de
formacion y capacitacion en alfabetizacion digital para aumentar mi confianza y aprovechar al

maximo las herramientas tecnoldgicas disponibles.

¢Como utilizas la tecnologia y las herramientas digitales para apoyar y mejorar el

aprendizaje de los estudiantes en tu practica docente?

Rta. En mi préctica docente, utilizo la tecnologia y las herramientas digitales de manera
limitada debido a mi falta de manejo y confianza en su uso. Sin embargo, reconozco la
importancia de integrarlas para apoyar y mejorar el aprendizaje de mis estudiantes. Me esfuerzo
por buscar recursos digitales educativos, como aplicaciones interactivas, plataformas en linea 'y
recursos multimedia, que sean adecuados para los contenidos y objetivos de aprendizaje. Aunque
mi utilizacion actual es limitada, reconozco que incorporar estas herramientas puede enriquecer
la experiencia de mis estudiantes y motivar su participacion activa en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

¢Como fomentas la comunicacién y la colaboracion entre tus estudiantes utilizando
herramientas digitales?
Rta. En cuanto a la comunicacion y la colaboracién, admito que aun no aprovecho al

méaximo las herramientas digitales disponibles. Sin embargo, estoy consciente de su potencial
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para fomentar la interaccion entre mis estudiantes. Me comprometo a explorar y utilizar
herramientas como foros en linea, plataformas educativas y redes sociales educativas para
promover la comunicacion efectiva y la colaboracion entre mis estudiantes. Estas herramientas
permitiran a los estudiantes compartir ideas, trabajar en proyectos conjuntos y participar en

discusiones en linea, fortaleciendo asi sus habilidades de comunicacién y colaboracion.

¢Como utilizas herramientas digitales para crear materiales de instruccion atractivos y
alineados con los objetivos de aprendizaje?

Rta. En relacion a la creacidén de materiales de instruccion, reconozco que tengo un
desafio pendiente debido a mi falta de habilidades digitales. Actualmente, me limito a recursos
impresos y materiales tradicionales. Sin embargo, me comprometo a aprender a utilizar
herramientas digitales de disefio, como programas de presentacion, aplicaciones de creacion de
contenido y plataformas de edicion multimedia, para crear materiales atractivos y alineados con
los objetivos de aprendizaje. Estos recursos digitales pueden captar la atencién de los estudiantes

y facilitar su comprensién de los conceptos.

¢Cdémo ensenfas a los estudiantes a buscar, evaluar y utilizar informacién de manera
efectiva y ética en el entorno digital?

Rta. En relacion a ensefiar a los estudiantes a buscar, evaluar y utilizar informacion de
manera efectiva y ética en el entorno digital, admito que aln tengo un camino por recorrer.
Reconozco la importancia de desarrollar en mis estudiantes habilidades de busqueda y
evaluacion de informacion en linea. Me comprometo a incluir en mis lecciones actividades que
promuevan la busqueda de informacion en fuentes confiables, la evaluacion critica de los
recursos digitales y el uso ético de la informacion. También les ensefiaré estrategias para

verificar la veracidad de la informacion y evitar la propagacion de noticias falsas.
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¢Como promueves la seguridad en linea y la ciudadania digital entre tus estudiantes y

cémo los ayudas a identificar informacion erronea y proteger su privacidad en el entorno digital?

Rta. En cuanto a la seguridad en linea y la ciudadania digital, considero que es
fundamental educar a mis estudiantes sobre estos temas. Aunque mi conocimiento en este campo
es limitado, me esforzaré por aprender y promover practicas seguras en linea. Les ensefiaré a
proteger su privacidad, a identificar informacion errnea y a ser ciudadanos digitales
responsables. También buscaré recursos y programas educativos que aborden estos temas para
complementar mi ensefianza y brindar a mis estudiantes las herramientas necesarias para navegar

de manera segura en el entorno digital.

¢Cdémo integras tecnologias de aprendizaje adaptativo en tus estrategias de ensefianza
para adaptar el contenido y la experiencia de aprendizaje segun las necesidades de cada

estudiante?

Rta. En relacion a la integracidn de tecnologias de aprendizaje adaptativo, reconozco que
aun no he explorado completamente estas herramientas en mi practica docente. Sin embargo,
comprendo su potencial para adaptar el contenido y la experiencia de aprendizaje segun las
necesidades de cada estudiante. Me comprometo a investigar y utilizar plataformas de
aprendizaje adaptativo que brinden a mis estudiantes actividades y recursos personalizados, lo
que les permitira avanzar a su propio ritmo y abordar sus areas de mejora de manera

individualizada.

¢Como utilizas datos educativos y tecnicas de visualizacion para comprender el progreso
y el rendimiento de tus estudiantes, identificar areas de mejora y tomar decisiones informadas

sobre tu practica docente?
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Rta. En cuanto al uso de datos educativos y técnicas de visualizacion, admito que ain no
los utilizo de manera efectiva en mi practica docente. Sin embargo, reconozco el valor de estos
enfoques para comprender el progreso y el rendimiento de mis estudiantes. Me comprometo a
explorar herramientas de seguimiento y analisis de datos, asi como técnicas de visualizacion,
para comprender mejor el desemperfio de mis estudiantes, identificar areas de mejora y tomar
decisiones informadas sobre mi practica docente. Esto me permitira brindar una
retroalimentacion mas precisa y personalizada a mis estudiantes y adaptar mi ensefianza en

consecuencia.

¢Como fomentas el pensamiento critico, la resolucién de problemas y el razonamiento

I6gico entre tus estudiantes utilizando herramientas y recursos digitales?

Rta. En relacion al fomento del pensamiento critico, la resolucién de problemas y el
razonamiento l6gico, reconozco que puedo aprovechar mas las herramientas y recursos digitales.
Me comprometo a buscar y utilizar aplicaciones, juegos educativos y recursos en linea que
estimulen el pensamiento critico y la resolucién de problemas en mis estudiantes. Estas
herramientas digitales ofrecen oportunidades interactivas y desafiantes para desarrollar

habilidades cognitivas y promover un enfoque reflexivo en el proceso de aprendizaje.

¢ Como buscas oportunidades de desarrollo profesional y cdmo incorporas nuevos
conocimientos y enfoques pedagdgicos en tu practica docente para mantenerte actualizado/a y

mejorar continuamente como educador/a?

Rta. En cuanto a la busqueda de oportunidades de desarrollo profesional, reconozco la
importancia de mantenerme actualizado/a y mejorar continuamente como educador/a. Me

comprometo a buscar oportunidades de capacitacion y desarrollo en el &mbito de la
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alfabetizacion digital y las practicas pedagdgicas relacionadas con la tecnologia. Asistir a
talleres, conferencias y cursos en linea, asi como participar en comunidades educativas en linea,
me permitira estar al tanto de las Gltimas tendencias y enfoques pedagdgicos. Incorporare los
nuevos conocimientos y enfoques en mi practica docente para brindar a mis estudiantes una

educacion de calidad y prepararlos para un mundo digital en constante evolucion.

Recuerde que estas preguntas son solo una guia y puede adaptarlas segun sus necesidades

y contexto educativo.
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Apeéndices E

Informacion geografica.

Villavicencio La Esperanza

\/ Apiay

La Concepcion Pompeya

Acacias

San Isidro de
Chichimene
Guamal
EliTriunfo Si

Castilla

La Nueva San/Lorenzo

Dinamarca

San Luis de
Cubarral

El' Dorado!

Los Laureles San Martin

El Castillo e
Granada

Rio Guag,

Nota. Ruta Villavicencio — Granada. Tomado de: Google Maps. Granada, Meta.

Es un municipio ubicado a 86 km de Villavicencio, ruta La Concepcién, siguiendo por

Acacias, Guamal y San Martin.

8 £)\paraiso Medio

Nota. Granada, Meta. Tomado de: Google Maps.
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Granada es un municipio que cuenta con un érea total de 350 km? con una poblacion de

50.837 habitantes, segun el sitio web municipio.com.co, dato al 17 de mayo de 2023.

Centro Educativo
‘Erancisco Joseé de...

Nota. Puerto Caldas. Tomado de: Google Maps.


https://www.municipio.com.co/municipio-granada-met.html
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Puerto caldas, jurisdiccion de Granada, Meta, ubicado a 8 km.

Centro,Educati
@ Francisco Jos

Nota. Centro educativo Francisco José de Caldas. Tomado de: Google Maps.

Alli encontramos al Centro Educativo rural Francisco José de Caldas, calendario A, del
sector oficial, con jornada mafiana y tarde, mixto; con los niveles preescolar (transicion), primaria

(primero a quinto) y secundaria (sexto a noveno).

Nota. Centro educativo Francisco José de Caldas. Tomado de: Google Maps.



