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Resumen:

El objetivo del presente articulo consiste en una sistematizacion del Observatorio
Ciudadano de Corrupcion (OCC) como una experiencia de innovacion social desde la
perspectiva socioldgica de la teoria de la accion colectiva. El Observatorio Ciudadano de
Corrupcion (OCC) se posiciona como un ejemplo puntual de la capacidad transformadora de
la accion colectiva en Latinoamérica. El entramado de actores que permitieron el
funcionamiento del OCC fortalecio el Foro Ciudadano de las Américas y cred un espacio
inclusivo para la sociedad civil en la lucha contra la corrupcion. Esta experiencia de
innovacion destaco la importancia del capital social basado en cooperacion, compromiso y un
objetivo comun, subrayando el papel esencial de la accion colectiva en la configuracion de
iniciativas que buscan transformar la realidad sociopolitica de América Latina. Aun asi, a
pesar de sus diversos logros, la implementacion apresurada de la primera fase y la
dependencia de financiacion externa plantearon desafios de sostenibilidad y del cumplimiento
de los objetivos del OCC. Por consiguiente, se recomienda profundizar en metodologias
participativas de Sociedad Civil, promover la participacion de grupos vulnerables y
diversificar las fuentes de financiamiento para asegurar la continuidad y el impacto duradero

del OCC.

Palabras Clave: Innovacion, accidon colectiva, corrupcion, participacion y ciudadania.

Abstract: The objective of this article was to present a systematization of the Citizen
Corruption Observatory (CCO) as a social innovation experience from the sociological
perspective of collective action theory. The Citizen Corruption Observatory (CCO) was a
specific example of the transformative capacity of collective action in Latin America. The
network of actors that allowed the operation of the CCO not only strengthened the Citizen

Forum of the Americas, but also created an inclusive space for civil society in the fight



against corruption. This innovation experience highlighted the importance of social capital
based on cooperation, commitment, and a common goal, underlining the essential role of
collective action in shaping initiatives that sought to transform the socio-political reality of
Latin America. Despite the achievements, the hasty implementation of the first phase and the
dependence on external funding raised challenges of sustainability and fulfillment of the
CCO objectives. It is recommended to deepen participatory methodologies of Civil Society,
promote the participation of vulnerable groups, and diversify funding sources to ensure the

continuity and lasting impact of the CCO.

Keywords: Innovation, collective action, corruption, participation and citizenship.



Tabla de contenido

INEEOAUCCION ...ttt et b e ettt e st e bt e et e e beesaseenee 5
A (0T 0] 10 o - SRR 7
RESUIAAOS ...ttt sttt sttt st sa et et as 9
Conclusiones y ReCOMENdACIONES .........c.eeruieriieriieeiieiieiieeieeeieeieeeveeteesaeenseeseeeesseessneeseens 18

RETETEIICIAS ...ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt e ee e et et et e e e e e et e e e e e e et eeee e e et e e e e ereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 21



Introduccion

En América Latina, la corrupcion y el debilitamiento de los espacios civicos se han
convertido en factores estructurales que obstaculizan el desarrollo sociopolitico de la region.
Para enfrentar estos desafios, se crea el Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC) como
una iniciativa compartida por la Red Latinoamericana y del Caribe para la Democracia
(Redlad), el Foro Ciudadano de las Américas (FCA), Capitulos Nacionales de Transparencia
Internacional (TT) en América, Sociedad Civil y Organizaciones de Sociedad Civil de més de

19 paises de América Latina.

El OCC pertenece al tipo de innovacion social desde la intervencion directa en los
fenomenos, es decir, un tipo de innovacion que se caracteriza por la busqueda de soluciones a
problemas sociales a través de la intervencion directa en los fenomenos que los causan. En
este sentido, sus antecedentes se remontan a la formulacion del Proyecto de Participacion de
la Sociedad en la Cumbre de las Américas (PASCA), respondiendo a los retos propuestos por
la Sociedad Civil en la Cumbre de las Américas de Panama en 2015, enmarcados en la
creacion de un mecanismo continuo de consultas, recomendaciones y propuestas, asi como el
seguimiento al cumplimiento de acuerdos y del que nace el Foro Ciudadano de las Américas

(FCA).

Posteriormente, con la firma del Compromiso de Lima durante la VIII Cumbre de las
Américas en 2018, titulada Gobernabilidad democratica frente a la corrupcion, se hace
necesaria la creacion del Observatorio. Este inicia en noviembre de 2020 teniendo como
principal objetivo el fortalecimiento del FCA a partir de la promocion de la transparencia y la
lucha contra la corrupcion mediante la creacion de conciencia, monitoreo, investigacion,

documentacién y andlisis sistematicos de la implementacion de los compromisos.



De este modo, el objetivo principal del presente articulo consiste en una
sistematizacion del Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC) como una experiencia de
innovacion social desde la perspectiva sociologica de la teoria de la accion colectiva. Este
ejercicio permite identificar los elementos clave que caracterizan al OCC como una
experiencia de innovacion social, asi como los procesos y mecanismos que han contribuido a
su desarrollo. La sistematizacion también se propone analizar el OCC desde la perspectiva de
la teoria de la accion colectiva, esto con el fin de comprender como la participacion de la
Sociedad Civil ha contribuido a la lucha contra la corrupcion en América Latina y,

finalmente, desarrollar recomendaciones para el fortalecimiento del Observatorio.



Metodologia

Con el fin de explorar a profundidad el Observatorio Ciudadano de Corrupcioén (OCC)
como una experiencia de innovacion social, la metodologia utilizada en esta investigacion es
la sistematizacion de experiencias. Sobre este punto, la sistematizacion se entiende como una
practica que va mas alla de la clasificacion de la informacion, ya que se parte de una postura
reflexiva para tomar los saberes producidos por los participantes de la experiencia y, a partir
de ello, gestionar el conocimiento, permitir que la experiencia sea replicable, realizar
recomendaciones, poner en evidencia las lecciones aprendidas y fortalecer la misma

experiencia de Innovacion social.

Sobre la sistematizacion de experiencias como un ejercicio con sentido histérico y
complejo en el que se involucran multiples actores y que se desarrolla en situaciones con un

contexto sociopolitico, cultural y economico especificos, Jara. (2018) afirma:

La sistematizacion de experiencias es un ejercicio intencionado que busca penetrar en
la trama proximo-compleja de la experiencia y recrear sus saberes con un ejercicio

interpretativo de teorizacion y de apropiacion consciente de lo vivido. (p. 55)

Para el caso de esta experiencia, una de las técnicas de recoleccion de informacion
utilizadas es la entrevista semiestructurada, aplicada a Diana Silva, oficial de proyectos de la
Red Latinoamericana y del Caribe para la Democracia (Redlad). La entrevista tiene una
duracion de 20 minutos y busca profundizar en el impacto del OCC y su contribucion a la
lucha contra la corrupcion en América Latina. Por otro lado, se realiza un exhaustivo
ejercicio de revision documental, el cual incluye la exploracion de los sitios web de Redlad,
el FCA, el OCC vy sus respectivas redes sociales; asi como la revision de mas de 30 informes,

documentos internos y archivos institucionales del Observatorio.



Adicionalmente, se desarrolla una revision de material fotografico y audiovisual
relacionado con el Observatorio, entre ellos, videos, presentaciones y articulos. Asimismo, se
analizan documentos externos relacionados con el tema de la lucha contra la corrupcion,
informes de organismos internacionales y notas de prensa sobre la primera fase del OCC y la
implementacion de su segunda fase. Como parte del equipo de Redlad, se cuenta con la
oportunidad de participar de algunas Keek of meetings del Observatorio y reuniones de
planeacion del lanzamiento de la segunda etapa del OCC. En la ultima etapa se implementa la
matriz Technology Readiness Levels (TRL)!, presentada por Jailler et al (2020) para conocer

el estado de maduracion de la experiencia de Innovacion.

' Indice de maduracién tecnolégica (TLR) que permite identificar el grado de madurez de la
experiencia a partir de su grado de desarrollo y aplicacion.



Resultados

La accion colectiva desempetia un papel fundamental en la configuracion y el éxito
del OCC como una iniciativa de innovacion social, la cual surge como respuesta a la
creciente necesidad de abordar la corrupcion en América Latina. Segiin Vargas (2003), la
accion colectiva enfatiza como el capital social, derivado de relaciones basadas en la
confianza, la cooperacion y el compromiso, es crucial para la formacién y fortalecimiento de
comunidades, ya que permite a las personas unirse, trabajar juntas y alcanzar objetivos

comunes. Por otra parte, Chihu (2007) afirma:

La accion colectiva se presenta como resultado de un proceso que combina tres tipos
de elementos: propositos u orientaciones de los actores sociales, recursos que se
encuentran en el campo de accidon y que son implementados por los actores para
implementar esos propositos, y limites, que, en términos de un campo de

oportunidades, se les presentan a los actores sociales. (p. 9)

En este sentido, la suma de esfuerzos, saberes, compromisos y recursos de una red
diversa de actores como Redlad, el FCA, Capitulos Nacionales de Transparencia
Internacional en América Latina, y numerosas organizaciones de la Sociedad Civil genera un
entramado colaborativo solido que permite combatir la corrupcion en la region. Esta union de
voluntades mediante la accion colectiva se traduce en una serie de acciones concretas y

objetivos comunes descritos a continuacion.

En primera instancia, como se destaco anteriormente, el origen del OCC se remonta al
ano 2015 en el marco de la VII Cumbre de las Américas realizada en Panama. Alli, la
Sociedad Civil plantea el desafio de crear un Foro Permanente Interamericano de la Sociedad
Civil y actores sociales para garantizar un “proceso continuo de consultas, recomendaciones

y propuestas, asi como el seguimiento al cumplimiento de los acuerdos.” (OEA, 2017). Este
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desafio da paso al desarrollo del Proyecto de Participacion de la Sociedad en la Cumbre de

las Américas (PASCA) y al Foro Ciudadano de las Américas (FCA).

Durante la ejecucion de su primera fase, PASCA actia como facilitador en la
coordinacién de los esfuerzos de la Sociedad Civil por lograr acciones con una incidencia
concreta en los escenarios formales de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) a
través de la implementacion del FCA. En este contexto, se realiza la VIII Cumbre de las
Américas de Lima en 2018, en la que los representantes de los gobiernos y Estados firman
una serie de 19 compromisos anticorrupcion de interés para las organizaciones de Sociedad
Civil presentes. Asi, se gesta la idea del Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC) con el

fin de hacer seguimiento a dichos acuerdos.

En junio de 2020 inicia la 2 fase de PASCA, por lo que en noviembre de ese mismo
afo se da paso a la implementacion del OCC. Este tltimo busca fortalecer al FCA a partir de
la estructuracidn de espacios de participacion con un enfoque inclusivo, lo que permite un
proceso continuo de consultas, recomendaciones, propuestas y seguimientos al estado y los
acuerdos establecidos para el estudio critico de la corrupcion en Latinoamérica. A su vez, se
diferencia de otros Observatorios de Corrupcion en la medida que posibilita la participacion

de la Sociedad Civil en este proceso de seguimiento.

Para el desarrollo del OCC y lograr garantizar una amplia participacion de Sociedad
Civil y Organizaciones de Sociedad Civil, se consolida un equipo que se articula en funcion
de unos roles y funciones especificos: la Red Latinoamericana y del Caribe para la
Democracia (Redlad), desde la secretaria técnica; el Foro Ciudadano de las Américas (FCA),
por medio de sus Escenarios Nacionales y Puntos Focales, que permiten la participacion de la
Sociedad Civil y Organizaciones de Sociedad Civil de mas de 19 paises de América Latina;

15 Capitulos Nacionales de Transparencia Internacional (TT) en América Latina, donde
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Proética Per tiene el rol de Coordinacién general y administracion, Transparencia por
Colombia tiene el rol de Coordinacion general y de investigaciones, Poder Ciudadano tiene el
rol de Monitoreo y evaluacion, ASJ Honduras se encarga del rol de Comunicaciones e
Incidencia; y otros Capitulos Nacionales que se encargan de la ejecucion de investigacion por

pais.

Algunas personas involucradas en el desarrollo del proyecto y que pertenecen a las
diferentes organizaciones participantes como Sociedad Civil son: Diana Silva, oficial de
proyecto de Redlad; Pablo Prado, Oficial de Monitoreo de Redlad; Delia Ferreira, Presidenta
de Transparencia Internacional; Samuel Rotta, Director Ejecutivo de Proética - Pert; Yimene
Calderon, representante de la Organizacion para el Desarrollo de Corquin (ODECO); Jessica
Pavon, Subdirectora de comunicaciones de ASJ - Honduras; Karina Kalpschtrej, Directora
ejecutiva adjunta de Poder Ciudadano - Argentina y Molvina Zeballos Presidenta de DESCO,

Pert.

La estructura organizativa para el desarrollo del proyecto es jerarquica. Las
organizaciones que encabezan la operacion del Observatorio son Redlad y Transparencia
internacional, quienes reciben informacion del monitoreo de los Capitulos Nacionales de
Transparencia Internacional, los cuales ponen su experiencia a disposicion del proyecto y de
la Sociedad Civil, asi como las Organizaciones de Sociedad Civil que participan a través de
los Escenarios Nacionales y Puntos Focales del FCA, algunas de estas ultimas cumpliendo la
funcion de organizaciones coordinadoras. A su vez, hay organizaciones con roles especificos,
como ASJ Honduras, encargados de la comunicacion e incidencia, quienes deben recibir
aprobacion del area de comunicaciones de Redlad para circular todo el material relacionado

con el Observatorio.
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Esta modalidad de trabajo permite que el proyecto tome lugar en mas de 19 paises del
continente americano, entre los que se encuentran: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia,
Costa Rica, Chile, El Salvador, Estados Unidos, Guatemala, Haiti, Honduras, México,
Nicaragua, Panam4, Paraguay, Perti y Uruguay. De esta manera, se facilita que mas de 150
miembros de la sociedad civil publicos, privados y de cooperacion internacional puedan
integrarse en los procesos del Observatorio. Dichas organizaciones y colectivos son de
distintos territorios y representan a diferentes poblaciones en América Latina y el Caribe,
entre ellos: LGTBIQ+, indigenas, afrodescendientes, grupos basados en la fe y colectivos de
mujeres que desean involucrarse en procesos de transparencia, rendicion de cuentas y

seguimiento a procesos de lucha contra la corrupcion.

Para este punto, siguiendo los postulados de Navarro y Moreira (2018), se identifica
que el OCC cuenta con caracteristicas definidas de innovacién social. El proyecto se presenta
como un proceso participativo mediante el cual se busca dar una solucidn original a una
problematica social concreta. En este sentido, es una experiencia en la que diferentes actores
tienen la capacidad de intervenir y, como exponen Parada, Ganga y Rivera, (2017), se gesta a

partir de la busqueda de una sociedad mas equitativa y de mayores oportunidades para todos.

La respuesta como conjunto de la Sociedad Civil se presenta como una alternativa a
aquellas metodologias o procesos tradicionales que no surten efecto ante las problematicas
sociales. Este punto es esencial para comprender el OCC como una innovacion social en la

medida que:

Las soluciones a las problematicas no pueden darse de un sector solamente, se
necesita que todos los actores sociales intervengan: el publico, el privado y la
sociedad civil, quienes trabajaron por sus objetivos de forma separada hasta que
entendieron a la sociedad como un conjunto, y asi mismo se deben dar las respuestas

para que infieran en todos los sectores. (Parada, Ganga y Rivera, 2017, p. 6)
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En cuanto al desarrollo de las actividades, ademas de la designacion de roles, se
realizan reuniones periddicas entre integrantes de las diferentes organizaciones vinculadas
para dialogar sobre los avances y marcar una pauta de trabajo general. Aquello ha permitido
que desde el OCC se ejecuten actividades que abarcan diferentes aristas relacionadas con la
lucha contra la corrupcion. Dentro de estas destacan los ejercicios de monitoreo,
investigacion y documentacion de informacion; creacion de conciencia y capacitacion por
medio de cursos; y la generacion y participacion en espacios de didlogo e intercambio de

ideas con enfoque interseccional.

Para la ejecucion del monitoreo, investigacion y documentacion de la informacion, el
OCC crea una Metodologia de seguimiento al Compromiso de Lima que consta de 4 etapas:
recoleccion de la informacion de los indicadores, registro de la informacion en plataforma en
linea del Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC), valoracion de los compromisos
priorizados de la VIII Cumbre y espacios de socializacion. Dicho proceso es liderado por
Transparencia por Colombia mediante una revision de literatura de otros compromisos y

convenciones de diferentes observatorios.

Esta metodologia, de caracter participativo, es descrita en el Balance Racional del
OCC de 2021 como una herramienta que “parte de la priorizacion de 19 compromisos
teniendo en cuenta cuatro criterios para su seleccion: sostenibilidad, inclusion de nuevos
enfoques, grupos vulnerables y representatividad.” (p. 3). Su aplicacion en la primera fase da
como resultado: 19 informes nacionales sobre cumplimiento y avance de los mandatos del
Compromiso de Lima, 5 informes tematicos, 2 balances regionales (cumplimiento normativo
y cumplimiento en la practica), 416 recomendaciones de reformas a partir de los informes,
111 repercusiones en medios de 13 paises, 19 mapeos nacionales de actores que escrutaron

1251 entidades relevantes y la identificacion de influenciadores clave que garanticen el
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objetivo de comunicar de manera amplia la informacion desarrollada por los participantes del

Observatorio.

Para el cumplimiento del objetivo relacionado con la creacion de conciencia y
capacitacion, el OCC desarrolla 15 cursos gratuitos de autoaprendizaje, ofrecidos por
Campus Transparencia de Venezuela. Estos corresponden a 368 horas de capacitacion y
sensibilizacion en conceptos, herramientas y mecanismos para el monitoreo de la
implementacion e impacto de los compromisos adquiridos en las Cumbres de las Américas.
Este ejercicio permite fortalecer las capacidades de 133 organizaciones de la Sociedad Civil y

garantizar la inclusion de grupos poblacionales diversos.

Otra linea relevante en el desarrollo del OCC es la de incidencia, que se traduce mas
alla de los ejercicios de capacitacion y monitoreo a los compromisos y esfuerzos de lucha
anticorrupcion. Por el contrario, se presenta como una posibilidad de participar en espacios
como las Cumbres de las Américas, en los que se involucran los diferentes actores del OCC,
que permiten presentar directamente tanto los informes del seguimiento, como
recomendaciones y propuestas a los gobiernos. Sobre esto, Diana Silva, oficial de proyectos

de Redlad afirma:

Se hablo6 con algunos gobiernos, unos mas que otros, y algunos representantes de
gobierno estuvieron presentes en los lanzamientos de los informes escuchando de
manera directa las recomendaciones de los informes (...) Nosotros y nosotras
participamos en unos grupos de trabajo camino a la Cumbre de Los Angeles, yo
misma estuve en mayo de 2022 y ahi llevamos las recomendaciones especificas del

informe regional cualitativo del Observatorio. (Silva, 2023, 3:12- 4:05)

En este sentido, la participacion en el proyecto y los ejercicios realizados desde este
permiten que los miembros de la sociedad civil y organizaciones de la sociedad civil tengan

la posibilidad de compartir espacios con otras personas y organizaciones que se desenvuelven



15

en el medio y, asi, crear nuevas conexiones, especialmente con representantes de los
gobiernos. Para ello, la implementacién de instrumentos de consulta y participacion es un
paso importante para fortalecer el didlogo y la colaboracién entre el Estado y la Sociedad
Civil, a partir del desarrollo de una serie de instrumentos, como talleres y grupos focales, que
recogen los procesos desarrollados en diversos territorios. Adicionalmente, Diana Silva

comenta que:

Ademas de toda la produccion de conocimiento, la produccion de los informes
y el ejercicio de seguimiento y el ejercicio de didlogo que se hizo con el observatorio,
una de las metas es que esto tuviera mayor incidencia en los gobiernos (...) Que
ademas de los elementos técnicos, tuvieran en cuenta la opinion de la Sociedad Civil

y recogieran el proceso de la sociedad civil. (Silva, 2023, 1:40 — 2:30)

Debido a que gran parte de la implementacion de la primera fase del OCC se realiza
durante la pandemia Covid- 19 de manera apresurada y enfocada en la ejecucion de los
informes, se dificulta generar lazos con gran parte de Sociedad Civil y Organizaciones de
Sociedad Civil. Por este motivo, el OCC, financiado por el Departamento de Estado de
Estados Unidos, enfrenta desafios para su sostenibilidad mas alla de la implementacion de
nuevas fases. Sin embargo, a lo largo de su ejecucion, algunas organizaciones coordinadoras
desarrollan ayudas econdmicas para apoyar a las Organizaciones de Sociedad Civil locales

participantes del OCC.

No obstante, la implementacion apresurada del OCC, centrada en la elaboracion de
informes de seguimiento de compromisos de la Cumbre de Lima, impide que se establezcan
lazos estrechos con las organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) y las estructuras del Foro
Ciudadano de las Américas (FCA). La corrupcion, si bien tiene un gran impacto social, se
trata principalmente desde lo juridico y judicial, por lo que no logra despertar suficiente

interés entre las OSC que trabajan en otras areas.
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A pesar de esto, la experiencia de participacion en el Observatorio permite la creacion
de nexos e iniciativas de colaboracidn entre algunas organizaciones que tienen voluntad de
continuar con el proceso en proyectos nacionales que propicien movimientos ciudadanos
anticorrupcion. En este sentido, la receptividad es buena, ya que paises como Pert, Ecuador,
Colombia, Argentina, El Salvador y Honduras buscan generar nexos € iniciativas de
colaboracion con otras organizaciones de sus territorios para compartir los conocimientos y
lecciones aprendidas.

Uno de los puntos fuertes del desarrollo del OCC es la implementacion de un
mecanismo de evaluacion y sistematizacion de aprendizajes y cumplimiento de objetivos
periodicos. Para esto, desde los diferentes roles se llevan a cabo ejercicios de evaluacion de
las actividades y del cumplimiento de sus objetivos por medio de un modelo de coordinacién
remoto para ejecutar acciones en los 19 paises. Adicionalmente, cada dependencia debe
enviar una ayudamemoria de los eventos y un informe trimestral de la ejecucion de
actividades y tasa de cumplimiento de objetivos al oficial de monitoreo, quien esta encargado
de sistematizar y presentar esta informacion al donante.

Este proceso de autoevaluacion y sistematizacion de aprendizajes posibilita identificar
una serie de lecciones aprendidas del desarrollo de la primera fase del OCC que incluyen:

- Necesidad de trabajo bilateral con ejecutores nacionales y consideracion de agendas
nacionales mas alla del OCC.

- Mecanismos diferenciados/adaptados de seguimiento por pais.

- Involucramiento de referentes de grupos poblacionales y énfasis en la relacion entre
corrupcidn e interseccionalidades.

- Necesidad de acompanar expectativas de publico potencial con la oferta de alta calidad y
exigencia académica.

- Apuntalar necesidades especificas de grupos poblacionales y metodologias.
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- Voluntariado sostenible con base en oportunidades de visibilizacion del trabajo.

Las anteriores lecciones aprendidas se evaliian para aplicarlas en la segunda fase del
OCC, la cual inicia durante el mes de mayo de 2023. En ella, se plantean acciones destinadas
a definir estrategias y rutas de accion mas claras, actualizar los informes nacionales derivados
del seguimiento al Compromiso de Lima y dar seguimiento a compromisos y mandatos
especificos de la 9° Cumbre de las Américas, realizada en la ciudad de Los Angeles,

California en 2022.

Los resultados obtenidos, producto de este esfuerzo conjunto no sélo dan cuenta del
compromiso de estos actores en la lucha contra la corrupcion, sino que también ofrecen un
vistazo revelador a la influencia que la accion colectiva puede ejercer en la transformacion

social.
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Conclusiones y Recomendaciones

El Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC) se presenta como un claro ejemplo
de la influencia transformadora de la accion colectiva en la region latinoamericana. La
convergencia de esfuerzos y recursos de una red diversa de actores, que incluye a
organizaciones de la Sociedad Civil, Capitulos Nacionales de Transparencia Internacional, la
Red Latinoamericana y del Caribe para la Democracia y el Foro Ciudadano de las Américas,
genera un entramado colaborativo sélido. Asi, se refuerza la idea presentada por Giraldo,
Ortiz y Zapata (2020), sobre la innovacion como un fenémeno social en el que la capacidad
de cooperacion y el cumplimiento de funciones complementarias se convierten en factores

esenciales para el éxito de esta.

Este entramado fortalece al Foro Ciudadano de las Américas y propicia espacios de
participacion inclusiva para la Sociedad Civil en la lucha contra la corrupcién. La experiencia
del OCC destaca la importancia del capital social basado en cooperacion, compromiso y un
objetivo comun. En este sentido, se subraya el papel fundamental de la accidn colectiva en la
configuracion de iniciativas que buscan transformar la realidad sociopolitica de América
Latina. La accidn colectiva, en este contexto, ha permitido la generacién de conciencia, el
monitoreo sistematico, la investigacion, la documentacion y, en tltima instancia, el

fortalecimiento de la lucha contra la corrupcién en la region.

A pesar de los logros significativos, el camino hacia la erradicacién de la corrupcion
sigue presentando desafios. La implementacion apresurada del OCC durante la pandemia y la
dependencia de la financiacion externa plantean cuestionamientos sobre la sostenibilidad a
largo plazo. Sin embargo, la experiencia de la primera fase del OCC evidencia valiosas

lecciones aprendidas, como la necesidad de considerar agendas nacionales, mecanismos
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adaptados de seguimiento por pais y la importancia de involucrar referentes de grupos

poblacionales.

La autoevaluacion y sistematizacion de aprendizajes son fundamentales para
identificar areas de mejora, ajustar estrategias y asegurar que el OCC siga siendo un
catalizador efectivo en la transformacion social y la lucha contra la corrupcion en América
Latina. La segunda fase del OCC se presenta como una oportunidad para aplicar estas
lecciones aprendidas y definir estrategias mas claras, garantizando asi la continuidad y el
fortalecimiento de esta innovadora experiencia de lucha contra la corrupcion en América

Latina.

Se destaca entonces la importancia de profundizar en metodologias participativas
como un elemento fundamental para el desarrollo efectivo del OCC como un proceso de
innovacion. La complejidad de los fendmenos sociales como la corrupcion, demanda
enfoques que trasciendan la entrega de productos y se centren en la generacion de
conocimiento significativo y util. En este sentido, se recomienda una mayor atencion a la
participacion activa de la Sociedad Civil desde el disefio y ejecucion de las metodologias
utilizadas, asegurando que estas reflejen de manera fiel las realidades y necesidades

especificas de los diferentes contextos locales.

La inclusion de la diversidad de perspectivas, experiencias y voces dentro de las
metodologias participativas puede fortalecer la efectividad y relevancia de los resultados
obtenidos, garantizando que no sélo respondan a objetivos institucionales, sino que también
aborden las preocupaciones y aspiraciones de la sociedad. Ademas, se sugiere incorporar
mecanismos de retroalimentacion continua con los participantes con el fin de permitir ajustes
y adaptaciones a medida que evolucionan los procesos. Esto puede contribuir a una mejora

continua de las metodologias, al fomento de un sentido de co-creacion y apropiacion por
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parte de la Sociedad Civil y a la promocion de una mayor sostenibilidad y €xito a largo plazo

de las iniciativas.

De esta forma, y considerando la importancia de la accion colectiva en el éxito del
OCC, se recomienda disenar estrategias especificas para promover la participacion activa de
grupos vulnerables, como comunidades indigenas, afrodescendientes, LGTBIQ+, colectivos
de mujeres, entre otros. La inclusion y representacion equitativa en los procesos sociales
fortalecen la legitimidad de las acciones emprendidas y generan una base mas solida para la
transformacion social. La creacion de espacios inclusivos y adaptados a las necesidades de
estos grupos puede contribuir a enriquecer la perspectiva y la eficacia del OCC en la lucha

contra la corrupcion.

Asi, se pueden organizar eventos y espacios de didlogo especificos para los grupos
vulnerables y grupos poblacionales, como por ejemplo foros, mesas redondas o conferencias
que aborden temas relacionados con la corrupcion y sus impactos especificos en estas
comunidades. La sensibilizacion sobre la relacion entre corrupcion e interseccionalidades
puede fomentar el incremento de una participacion informada y activa que derive en el

fortalecimiento del OCC.

Para asegurar la continuidad y el impacto duradero del OCC, se sugiere explorar
fuentes de financiamiento diversificadas y estrategias para involucrar a la sociedad civil de
manera mas integral. Esto implica dejar de depender de financiamiento externo, como el
proporcionado por el Departamento de Estado de Estados Unidos, para también buscar
alianzas con actores locales, sector privado y otras entidades para garantizar la sostenibilidad
financiera y operativa del observatorio a lo largo del tiempo. La diversificacion de recursos
puede contribuir a mantener la independencia y la efectividad del OCC en su mision contra la

corrupcion en América Latina.



21

Referencias

Chihu, Aquiles. (2007). Melucci: la teoria de la accion colectiva. Argumentos. Estudios
criticos de la sociedad, (37), 79-92.

https://areumentos.xoc.uam.mx/index.php/areumentos/article/view/607

Costa Rica Integra. [Costa Rica Integra]. (2020, noviembre 28). En marcha, Observatorio
Ciudadano de Corrupcion [Archivo de Video]. Facebook.

https://www.facebook.com/watch/?v=757280334858404

Giraldo, F., Ortiz, L. y Zapata, G. (2020). Laboratorio de Innovacion Social: escenario de
participacion, apropiacion social e interdisciplinariedad. Social Innovation Lab:
scenario of social par. European Public & Social Innovation Review, 5 (1), 46-57.

https://pub.sinnergiak.org/esir/article/view/127/75

Hernandez, J., Tirado, P., y Ariza, A. (2016). El concepto de innovacion social: &mbitos,
definiciones y alcances teoricos. CIRIEC-Esparia, Revista de Economia Publica,
Social y Cooperativa, 88, 164-199.

https://www.redalyc.org/pdf/174/17449696006.pdf

Jaillier, E., Gonzalez, S., Arias, C., Suarez, L., Carmona, Y., Barrera D., Betancur, R.,
Cardona, J. y Ortiz L. (2020). Revision de conceptos y ¢ Es posible medir las
innovaciones? En Erika Jaillier (Ed.), Construyendo la innovacién social. Guia para
comprender la innovacion social en Colombia (pp. 17-64). Universidad Pontificia

Bolivariana. https://repository.upb.edu.co/handle/20.500.11912/5464

Jara, Oscar. (2018). Sistematizacion de experiencias, investigacion y evaluacion. En Oscar
Jara, La sistematizacion de experiencias: practica y teoria para otros mundos
posibles (pp. 135-165). Centro Internacional de Educacion y Desarrollo Humano.

https://cepalforja.org/sistem/bvirtual/wp-content/uploads/2019/09/La-



https://argumentos.xoc.uam.mx/index.php/argumentos/article/view/607
https://www.facebook.com/watch/?v=757280334858404
https://pub.sinnergiak.org/esir/article/view/127/75
https://www.redalyc.org/pdf/174/17449696006.pdf
https://repository.upb.edu.co/handle/20.500.11912/5464
https://cepalforja.org/sistem/bvirtual/wp-content/uploads/2019/09/La-Sistematizaci%C3%B3n-de-Experiencias-pr%C3%A1ctica-y-teor%C3%ADa-para-otros-mundos-posibles.pdf

22

Sistematizaci%C3%B3n-de-Experiencias-pr%C3%A 1 ctica-y-teor%C3%ADa-para-

otros-mundos-posibles.pdf

Navarro, R., y Moreira, C. (2018). Discusion de los distintos tipos de innovacion. Revista
Publicando, 5 (15), 59-99.

https://revistapublicando.org/revista/index.php/crv/article/view/1319

Organizacion de Estados Americanos (OEA). (2017, marzo 29). Foro de la Sociedad Civil y
Actores Sociales ante la OEA. Democracia Participativa. [Conclusiones].

http://www.oas.org/en/ser/dia/civil society/summit7/Conclusiones-

VII Cumbre ESP.doc

Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC) [Observatorio Ciudadano de Corrupciéon
OCC]. (2020, 26 noviembre). Observatorio Ciudadano de Corrupcion: Hacia una
efectiva lucha contra la corrupcion en las Américas [Archivo de Video]. YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=RXIwLEh DhM

Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC). (2021). Primer Balance del Observatorio
Ciudadano de Corrupcion. Seguimiento a la implementacion del Compromiso de

Lima. Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC). https://occ-america.com/wp-

content/uploads/2021/10/Balance-Regional-OCC-ESP.pdf

Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC). (2023, septiembre 30). Programa de
capacitacion del observatorio ciudadano obtuvo buenos resultados en la fase 1y
continuara nueva etapa. Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC). https://occ-

america.com/2023/09/30/programa-de-capacitacion-del-observatorio-ciudadano-

obtuvo-buenos-resultados-en-la-fase-i-y-continuara-nueva-etapa/

Observatorio Ciudadano de Corrupcion (OCC). (2021). Metodologia de seguimiento al
cumplimiento de los Compromisos de Lima. Transparencia por Colombia.

https://transparenciacolombia.org.co/wp-content/uploads/compromiso-lima.pdf



https://cepalforja.org/sistem/bvirtual/wp-content/uploads/2019/09/La-Sistematizaci%C3%B3n-de-Experiencias-pr%C3%A1ctica-y-teor%C3%ADa-para-otros-mundos-posibles.pdf
https://cepalforja.org/sistem/bvirtual/wp-content/uploads/2019/09/La-Sistematizaci%C3%B3n-de-Experiencias-pr%C3%A1ctica-y-teor%C3%ADa-para-otros-mundos-posibles.pdf
https://revistapublicando.org/revista/index.php/crv/article/view/1319
http://www.oas.org/en/ser/dia/civil_society/summit7/Conclusiones-VII_Cumbre_ESP.doc
http://www.oas.org/en/ser/dia/civil_society/summit7/Conclusiones-VII_Cumbre_ESP.doc
https://www.youtube.com/watch?v=RXIwLEh_DhM
https://occ-america.com/wp-content/uploads/2021/10/Balance-Regional-OCC-ESP.pdf
https://occ-america.com/wp-content/uploads/2021/10/Balance-Regional-OCC-ESP.pdf
https://occ-america.com/2023/09/30/programa-de-capacitacion-del-observatorio-ciudadano-obtuvo-buenos-resultados-en-la-fase-i-y-continuara-nueva-etapa/
https://occ-america.com/2023/09/30/programa-de-capacitacion-del-observatorio-ciudadano-obtuvo-buenos-resultados-en-la-fase-i-y-continuara-nueva-etapa/
https://occ-america.com/2023/09/30/programa-de-capacitacion-del-observatorio-ciudadano-obtuvo-buenos-resultados-en-la-fase-i-y-continuara-nueva-etapa/
https://transparenciacolombia.org.co/wp-content/uploads/compromiso-lima.pdf

23

Rivera, Y; Ganga, F; Parada, J. (2017). Estado del arte de la innovacidn social: una mirada a
la perspectiva de Europa y Latinoamérica. Opcion, 33 (82), 563-587.

https://www.redalyc.org/articulo.oa?1d=31053180025

Silva, Diana. (2023, octubre 12). Reconocimiento del Observatorio Ciudadano de Corrupcion
y su ecosistema de innovacion [Archivo de audio]. Comunicacion personal.

Vargas, José. (2003). Teoria de la accion colectiva, sociedad civil y los nuevos movimientos
sociales en las nuevas formas de gobernabilidad en Latinoamérica. Espacio abierto,

12 (4), 523-537. https://www.redalyc.org/pdf/122/12212403.pdf



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=31053180025
https://www.redalyc.org/pdf/122/12212403.pdf

	Introducción
	Metodología
	Resultados
	Conclusiones y Recomendaciones
	Referencias

