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Resumen

Los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas son un tipo de medicina
alternativa que ha ganado gran auge en los ultimos afios. En la comunidad de Bolombolo, los
habitantes que acuden a la drogueria Don Martin adquieren estos medicamentos por decision
propia, con el propoésito de tratar sus dolencias. Muchos tienen la creencia de que al ser de origen
natural no tendran muchos o ningun efecto negativo sobre la salud, siendo usados de manera
indiscriminada convirtiéndose en una problematica. El objetivo de este proyecto es evaluar el
conocimiento y percepcion de seguridad que tienen los usuarios de la drogueria Don Martin con
relacion al uso de medicamentos homeopaticos y medicamentos tradicionales a base de plantas, a
través de la Farmacovigilancia en el corregimiento de Bolombolo en Venecia Antioquia. Con esta
intencion, la pregunta de investigacion es la siguiente: ;Cuéles son las medidas de
farmacovigilancia que se deben implementar para prevenir reacciones adversas por
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas naturales que son dispensados en
la Drogueria Don Martin del corregimiento de Bolombolo, municipio de Venecia, Antioquia?
Para llevar a cabo el proyecto se acudié a un disefio descriptivo con enfoque cuantitativo,
implementandose una encuesta. Se encontr6 que los encuestados tienen un conocimiento variado
sobre medicina alternativa, reacciones adversas y notificacion y a pesar de reconocer la
importancia respecto al reporte no realizan la notificacion. Por tal razon se disefi6 un folleto
educativo y se construyo una herramienta digital de reporte con la finalidad de incentivar a la
poblacion a notificar.

Palabras claves: Farmacovigilancia, medicamentos homeopaticos, medicamentos

tradicionales a base de plantas, notificacion, reacciones adversas
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Abstract

Homeopathic and traditional herbal medicines are a type of alternative medicine that has
gained great popularity in recent years. In the community of Bolombolo, residents who go to the
Don Martin drugstore acquire these medications by their own decision, with the purpose of
treating their ailments. Many have the belief that being of natural origin they will not have many
or any negative effects on health, being used indiscriminately becoming a problem. The objective
of this project is to evaluate the knowledge and perception of safety that users of the Don Martin
drugstore have in relation to the use of homeopathic medicines and traditional herbal medicines,
through Pharmacovigilance in the town of Bolombolo in Venice, Antioquia. . With this intention,
the research question is the following: What are the pharmacovigilance measures that should be
implemented to prevent adverse reactions from homeopathic and traditional medicines based on
natural plants that are dispensed at the Don Martin Drug Store in the town of Bolombolo,
municipality of Venice, Antioquia? To carry out the project, a descriptive design with a
quantitative approach was used, implementing a survey. It was found that the respondents have
varied knowledge about alternative medicine, adverse reactions and notification and despite
recognizing the importance of reporting, they do not make the notification. For this reason, an
educational brochure was designed and a reporting system was built with the purpose of
encouraging the population to notify.

Keywords: Pharmacovigilance, homeopathic medicines, traditional herbal medicines,

reporting, adverse reactions
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Introduccion

La evaluacion de la seguridad de los medicamentos es un aspecto fundamental en el
ambito de la salud, ya que permite garantizar la efectividad y minimiza riesgos en su uso. En este
sentido, los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas han ganado
popularidad en los ultimos afios, siendo utilizados por un amplio nimero de personas.

Sin embargo, la falta de regulacion y la escasa informacion de la que disponen las
personas sobre estos medicamentos crea la necesidad de implementar medidas que ayuden a
mitigar esta problematica. En este contexto encontramos la farmacovigilancia que es la ciencia
que se encarga de la deteccion, evaluacion y prevencion de las reacciones adversas a los
medicamentos. Su objetivo principal es garantizar la seguridad de los pacientes y promover el
uso adecuado de los medicamentos.

En el ambito farmacéutico, es esencial tener en cuenta tanto los medicamentos
homeopaticos como los medicamentos tradicionales a base de plantas, ya que son productos con
alta demanda y por lo cual es importante tener en cuenta que, al igual que, cualquier otro
medicamento convencional estos pueden producir efectos secundarios y reacciones adversas.

El presente trabajo tiene como objetivo principal evaluar el conocimiento y percepcion de
seguridad que tienen los usuarios de la drogueria Don Martin con relacion al uso de
medicamentos homeopaticos y medicamentos tradicionales a base de plantas, a través de la
Farmacovigilancia en el corregimiento de Bolombolo en Venecia Antioquia.

A través de este proyecto, se pretende contribuir al conocimiento de la poblacion sobre la
seguridad de los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas, asi como
promover la farmacovigilancia como una herramienta fundamental para garantizar la salud y

bienestar de la poblacion.
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Planteamiento del Problema

La medicina complementaria o alternativa comprende en parte los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas medicinales. La homeopatia segin National
Geographic (2023), es un tipo de terapia en la cual el individuo es un todo, tratando asi los
sintomas fisicos, emocionales y mentales que pueden ser indicios de una enfermedad en el
afectado, siendo tratado para equilibrar su energia vital. Por su parte, Autocuidado de la Salud
(anefp, 2016) explica que los medicamentos tradicionales a base de plantas son elaborados con
plantas medicinales durante muchos afios han demostrado su efectividad en el tratamiento de
diversas patologias. Este tipo de terapia en su mayoria es comercializada y utilizada sin previa
prescripcién médica, siendo adquiridos por quien lo desee y usados para el tratamiento de una
serie de dolencias, dejando de lado muchas veces los medicamentos convencionales prescritos
por el profesional de salud.

En la comunidad de Bolombolo, los habitantes que acuden a la drogueria Don Martin
adquieren medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas por decision propia, con
el propdsito de tratar las dolencias que los aquejan tanto a ellos como a familiares o conocidos.
Asi mismo, debido a la promocion de medicamentos alternativos por medios radiales, las
personas crean la necesidad de consumirlos con la finalidad de curar, calmar o aliviar los
sintomas que presentan, sumando a esto la creencia de que son inocuos y que al ser de origen
natural no tendran muchos o ningun efecto negativo sobre la salud, siendo usados de manera
indiscriminada. Asi pues, se refleja la existencia de una problematica respecto al conocimiento
sobre el uso adecuado y controlado de la medicina complementaria, ya que, ademas de lo
anterior, se desconoce por parte de la poblacién las dosis y las contraindicaciones relacionadas

con el uso de los medicamentos homeopaticos, dificultando por otra parte, el reconocimiento de
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reacciones adversas por el uso de la terapia complementaria y a su vez, la notificacion de estas
reacciones para su debida evaluacion y control.

Lo mencionado anteriormente muestra la problematica que existe en el corregimiento de
Bolombolo, Venecia en lo referente a la medicina complementaria entre las personas que
adquieren medicamentos en la drogueria Don Martin, siendo necesario crear e implementar
estrategias educativas con la finalidad de sensibilizar a la comunidad sobre el uso adecuado,
identificacion y notificacion de reacciones adversas relacionadas con los medicamentos

homeopaticos y tradicionales a base de plantas.
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Justificacion

La medicina complementaria desde que se tiene conocimiento ha sido usada en
Colombia. Los llamados chamanes, curanderos o raiceros haciendo uso de plantas con efectos
sobre la salud, trataban a los enfermos y, dado los resultados, el uso de los medicamentos
tradicionales y homeopaticos lleg6 a formar parte de las terapias para atender los problemas de
salud, presentando un aumento considerable en los ultimos afios en Colombia. Esta idea la apoya
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), quien en el afio 2017 brindd datos relacionados con
el uso de la medicina complementaria y/o alternativa en Colombia. Para ese entonces, sefialé que
mas del 40% de la poblacion hacia uso de la medicina complementaria, y podemos asegurar que,
a la fecha, el porcentaje ha aumentado, ya que, es muy comun escuchar de parte de las personas
que prefieren optar por tratamientos naturales para abordar las dolencias que los aquejan en vez
de acudir a hospitales en busca de la opinion y recomendacion de tratamientos convencionales
del profesional de salud. A lo anterior, se suma que la poblacion cree firmemente en que la
medicina homeopatica y tradicional reporta netamente beneficios, escatimando los efectos
indeseados que puede traer su uso irracional e inadecuado, convirtiéndose de esta manera en un
mercado que con el pasar de los afios se ha ampliado y es mas elegido por la poblacion.

Aun asi, el desconocimiento del uso correcto de la medicina alternativa es un problema
que requiere atencién. La poblacién no hace uso equilibrado y racional de estos medicamentos.
En el afan de atender sus sintomas consumen medicamentos homeopaticos por recomendacion
de conocidos o0 de personas no autorizadas 0 con pocos conocimientos en este campo. En gran
parte de los casos, no solo en Bolombolo, sino en el pais en general, las personas desconocen las
dosis que deben ser administradas de estos medicamentos, la duracién del tratamiento y la

frecuencia con que se puede repetir la terapia, ocasionando un uso descontrolado y que resulta en
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un riesgo para los consumidores, convirtiendo al uso de esta terapia en automedicacion, pues,
como menciona Ballesteros et al. (2022) “la automedicacion (AM) no es solo el uso de
medicamentos no prescritos, también engloba el empleo de medicina complementaria y
alternativa (MCA) que incluye todas las practicas que no cumplen con los estandares
médicos”(p.103). Consecuentemente, el uso inadecuado de la medicina tradicional entendido
como automedicacion, ocasiona efectos indeseados en quienes la utilizan, que frecuentemente,
son pasados por alto o no son relacionados a su utilizacion, revelando otra situacion grave como
lo es la infranotificacion de reacciones adversas relacionadas al uso de medicamentos
homeopaticos y tradicionales con base en plantas medicinales, que deja sin herramientas y datos
suficientes a las entidades de salud para abordar, evaluar, prevenir y controlar este tipo de
incidentes.

En vista de lo mencionado anteriormente, es importante disefiar estrategias de educacion
desde la drogueria Don Martin dirigidas a la comunidad de Bolombolo alusivas al uso adecuado
de la medicina complementaria para identificar reacciones adversas e incentivarlos a notificarlas.
En base a esto y mediante la implementacion de una herramienta digital de farmacovigilancia se

pretende promover el uso racional y seguro de estos medicamentos.
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Objetivos
Objetivo General

Evaluar el conocimiento y percepcion de seguridad que tienen los usuarios de la
drogueria Don Martin con relacion al uso de medicamentos homeopaticos y medicamentos
tradicionales a base de plantas, a través de la Farmacovigilancia en el corregimiento de
Bolombolo en Venecia Antioquia.

Objetivos Especificos

Determinar mediante un cuestionario el nivel de conocimiento de los usuarios de la
drogueria Don Martin sobre el uso de medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de
plantas.

Disenfar estrategias de educacion para la poblacion de Bolombolo a los que se le dispense
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas en el establecimiento farmacéutico
Don Martin sobre el uso adecuado de los medicamentos y la identificacion de reacciones
adversas.

Implementar una herramienta digital de Farmacovigilancia que permita al personal de la
drogueria Don Martin registrar y reportar de manera adecuada las reacciones adversas y efectos
secundarios relacionados con medicamentos homeopaticos y medicamentos tradicionales a base

de plantas a partir de la notificacion de los usuarios.
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Marco Teorico

Los medicamentos homeopaticos y los medicamentos tradicionales a base de plantas, a pesar de
ser considerados seguros y de bajo riesgo, también pueden causar reacciones adversas en algunos
pacientes. Por esto es importante realizar un seguimiento y una adecuada vigilancia de las
reacciones adversas que puedan presentarse durante su administracion. Para profundizar mas en
el tema es importante tener conocimiento sobre conceptos basicos como lo es la
farmacovigilancia, reacciones adversas, perfil de seguridad, Programa Nacional de
Farmacovigilancia, medicamentos homeopaticos, medicamentos tradicionales y preparaciones
farmacéuticas a base de plantas medicinales.
Farmacovigilancia

Definicion

La OMS define la farmacovigilancia como:

“La ciencia y las actividades relativas a la deteccion, evaluacion, comprension y
prevencion de las reacciones adversas o cualquier otro problema de salud relacionado con
medicamentos o vacunas.”

De acuerdo con la organizacion Mundial de la Salud ([OMS], s.f) la farmacovigilancia:

Busca asegurar que la relacion beneficio-riesgo sea favorable durante el ciclo de vida del
medicamento, desde su autorizacion hasta que se retira del mercado o se interrumpe su
produccion. Comprende diversas actividades de salud publica de andlisis y gestion del riesgo que
contribuyen al uso racional de los medicamentos.

La farmacovigilancia es una herramienta fundamental que ayuda a garantizar la

seguridad y eficacia de los medicamentos. Monitorear y evaluar los efectos adversos de los
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medicamentos y contribuye a preservar la salud de la poblacion y mejorar la calidad durante los
tratamientos médicos.
Objetivos

La Organizacion Mundial de la Salud ([OMS], s.f) determina como objetivos de la
farmacovigilancia:

Mejorar la atencion y la seguridad del paciente en relacion con el uso de medicamentos y
todas las intervenciones médicas

Mejorar la salud publica y la seguridad en relacion con el uso de medicamentos;

Detectar problemas relacionados con el uso de medicamentos y comunicar los hallazgos
de manera oportuna

Contribuir a la evaluacion riesgo-beneficio, la eficacia y el riesgo de los medicamentos,
conduciendo a la prevencion de dafios y maximizacion de beneficios

Fomentar el uso seguro, racional y mas efectivo (incluso costo-efectivo) de los
medicamentos

Promover la comprension, la educacion y la formacion en farmacovigilancia y su
comunicacion efectiva al publico

En resumen, el objetivo de la farmacovigilancia es garantizar la seguridad de los
medicamentos y promover el uso adecuado de los mismos, objetivos que se cumplen mediante la
evaluacion de la informacion asociada con las reacciones adversas de los medicamentos,
deteccion y prevencion de posibles problemas relacionados con su administracion, con la
intencion de salvaguardar la salud de los pacientes y mejorar la calidad y seguridad de todos los

medicamentos disponibles en el mercado.
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Vigilancia

Definicion

El Invima define la vigilancia como:

“La etapa en la cual el Invima, a través del desarrollo sistematico de actividades de
verificacion de estandares de calidad e inocuidad, el monitoreo de efectos en salud, y el
desarrollo de acciones de intervencion en las cadenas de produccion, garantiza el control y
monitoreo de los productos a lo largo de la cadena de produccion, para minimizar los riesgos e
impactos en la salud humana”.

En base a lo anterior, el Invima desempefia un papel fundamental de inspeccion y
monitorizacion a los productos durante la cadena de produccion. Esto lo logra con la
implementacion de actividades sistematicas de verificacion, monitoreo de efectos en la salud y
acciones de intervencion, asegurando que los medicamentos cumplan con los estdndares de
calidad e inocuidad, minimizando asi los riesgos e impactos negativos en la salud humana.

Alcance

Reacciones/Eventos Adversos

“Es una reaccion nociva y no deseada que se presenta después de la administracion de un
producto a dosis utilizadas normalmente para obtener una actividad terapéutica”. (Ministerio de
la Proteccion Social, 2018, p.5).

Asimismo, encontramos que las reacciones o eventos adversos son aquellas situaciones
inesperadas que pueden tener un impacto negativo en las personas, siendo visible la necesidad
identificar y abordar dichos eventos de manera oportuna y eficiente para minimizar sus

consecuencias y promover la seguridad y el bienestar. Cuando se presentan reacciones adversas
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durante la administracion de un tratamiento se debe informar al profesional de la salud y de este
modo empezar un tratamiento adecuado y evitar una complicacion.

Errores de Medicacion

El National Coordinating Council for Medication Error Reporting and Prevention expresa
que los errores de medicacion son “cualquier incidente prevenible que puede causar dafio al
paciente o dar lugar a una utilizacion inapropiada de los medicamentos, cuando €stos estan bajo
el control de los profesionales sanitarios o del paciente o consumidor. Estos incidentes pueden
estar relacionados con las practicas profesionales, con los productos, con los procedimientos o
con los sistemas, e incluyen los fallos en la prescripcion, comunicacion, etiquetado, envasado,
denominacion, preparacion, dispensacion, distribucion, administracion, educacion, seguimiento y
utilizacion de los medicamentos”.

Los errores de medicacion se dan de manera frecuente y pueden derivar consecuencias
graves para los pacientes. En virtud de ello es importante tomar acciones necesarias para evitar y
subsanar estos errores, realizando una verificacion adecuada de los medicamentos, teniendo una
comunicacion efectiva entre profesionales de la salud y una educacion sobre la administracion de
medicamentos.

Medicamentos Falsificados

La Organizacion Mundial de la Salud, citada por Vera (2019) define al medicamento
falsificado como: "Un producto etiquetado indebidamente de manera deliberada y fraudulenta en
lo que respecta a su identidad y/o fuente".

Los medicamentos falsificados son un riesgo para la salud publica, ya que al ser
productos ilegales infringen los estandares de calidad y seguridad requeridos, suponen un peligro

a la vida de las personas que los consumen.
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Falta de Efectividad

Luego de culminar con éxito las investigaciones en ensayos clinicos, los medicamentos
no pueden considerarse totalmente benéficos y utiles de inmediato, debido a que, estos resultados
deben ser complementados en la practica clinica, donde todo tipo de poblacion ( personas
polimedicadas, poblacidon pediatrica, embarazadas y con mas de una enfermedad a la vez), sin
excepcion hace uso del medicamento, hecho que permite evaluar su efectividad, que es el grado
de beneficio del tratamiento en condiciones normales, comunes y habituales de uso. Y es en esta
etapa de practica clinica donde surgen con mayor frecuencia resultados poco 6ptimos, donde los
pacientes no responden adecuadamente al tratamiento, donde inciden problemas que van desde la
calidad del medicamento, prescripcion erronea, dispensacion incorrecta y mal uso del
medicamento, afectando el resultado del tratamiento, causando efectos menores o mayores y en
algunos casos la obtencion de ningun beneficio, fallando asi el tratamiento terapéutico. A pesar
de que, la falta de efectividad de farmacos en la practica clinica puede deberse a un fenomeno
normal, inciden también diversos factores externos como los mencionados anteriormente.

Puede agregarse a la idea anterior, la falta de notificacion por parte de la poblacion y del
personal sanitario de las sospechas de reacciones adversas relacionadas con la utilizacion de
medicamentos, afectando el adecuado funcionamiento del Programa de Farmacovigilancia e
implicando gastos a las entidades de salud y poblacion en general.

Abuso y Mal Uso de Medicamentos

El National Institute on Drug Abuse (2023) menciona que el uso inadecuado de los
medicamentos se da cuando estos son consumidos en formas o dosis distintas a las prescritas por
el profesional sanitario, incluyendo también la toma de medicamentos de otra persona y el

consumo de medicamentos para obtener efectos psicoactivos.
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Cuando se abusa de los medicamentos por desconocimiento o incumplimiento puede
acarrear riesgos para la salud y la vida, dado que es probable que se presenten reacciones
adversas por practicas de automedicacion o intoxicacion por sobredosis.

Perfil de Seguridad

Definicion

La seguridad de un medicamento establece la relacion beneficio-riesgo que tiene este. La
seguridad de un farmaco se evalua en los ensayos clinicos tanto en animales como en humanos.
Aun asi, los resultados que se obtienen en estas fases escasos para establecer el perfil de
seguridad del medicamento, por lo que, es necesario seguir evaluando en la etapa de
comercializacion, donde, toda la poblacion tiene acceso al farmaco y se pueden reportar mas
casos de reacciones adversas por su uso que, a su vez, proporcionan la informacion para el perfil
total del medicamento.

En pocas palabras, el perfil de seguridad de los medicamentos es fundamental ya que
garantiza la salud y bienestar de los pacientes. Por esto se llevan a cabo rigurosos procesos de
investigacion y vigilancia continua para detectar y evaluar cualquier efecto adverso de estos. Es
importante que tanto el personal de salud como el paciente estén informados sobre los posibles
riesgos y beneficios del medicamento.

Interacciones de Medicamentos

Constantino (2016), indica que, las interacciones de medicamentos son las respuestas que
surgen por los efectos de dos 0 mds sustancias sobre el organismo, convirtiéndose en una serie de
modificaciones en la farmacocinética, mecanismo de accion y efectos, eventos y reacciones
adversas que pueden ocurrir. Las interacciones medicamentosas pueden darse por

incompatibilidades fisico-quimicas, alteraciones por parte de uno de los fArmacos de las acciones
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farmacocinéticas y por interacciones farmacodinamicas donde el farmaco afectado sufre
modificaciones en su mecanismo de accion, produciendo consecuencias de diferente naturaleza,
donde, las mas temidas por supuesto, son las interacciones que den lugar a consecuencias
negativas en la salud de quien consume los medicamentos, por lo cual, es de caracter
indispensable que, el personal sanitario conozca las acciones farmacolédgicas de los diferentes
medicamentos para evitar este tipo de incidentes y eventos que se relacionan y van ligados al uso
de los medicamentos.
Programa Nacional de Farmacovigilancia (PNFV).

Definicion

El Ministerio de la Proteccion Social (2007) establece que el Programa Nacional de
Farmacovigilancia (PNFV), “enfoca sus esfuerzos en la perspectiva epidemioldgica y social de
los problemas asociados al uso de los medicamentos y sus efectos, con el fin de prevenirlos y
resolverlos. Este programa estara a cargo del INVIMA” (p.69).

El PNFV, el cual esta dirigido por el INVIMA, es una iniciativa enfocada en abordar los
problemas vinculados al uso de medicamentos y sus efectos. Su objetivo principal es prevenir y
resolver los problemas desde una perspectiva epidemioldgica y social. Por medio de este
programa, se pretende garantizar la seguridad, eficacia y efectividad de los medicamentos,
protegiendo la salud de la poblacion.

Notificacion

Diversas instituciones sefialan que “la notificacion de sospechas de RAM permite
identificar nuevas RAM no conocidas, o cambios en el perfil de las RAM ya identificadas en los
ensayos clinicos y, en su caso, realizar los cambios necesarios para minimizar los riesgos de los

medicamentos. Esta informacion se evalia junto con informacion procedente de otras fuentes
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como estudios clinicos, registros, datos procedentes de otras agencias de medicamentos. Con
todo ello se toman las medidas necesarias que abarcan desde la retirada del medicamento en
casos excepcionales, hasta la inclusion de nueva informacion en la ficha técnica y prospecto del
medicamento” (AEMPS, 2015).

Es indispensable comunicar las reacciones adversas de medicamentos para garantizar la
seguridad y eficacia en los tratamientos. Al informar sobre estas reacciones, se pueden identificar
patrones y tomar medidas preventivas, por esto es importante fomentar una cultura de
notificacion y cooperacion entre profesionales de la salud y pacientes para mejorar la
farmacovigilancia y minimizar los riesgos vinculados con la medicacion.

Medicamentos Homeopaticos.
Definicion

El Invima define los medicamentos homeopaticos como:

“Preparados farmacéuticos obtenidos por técnicas homeopaticas, conforme a las reglas
descritas en las farmacopeas oficiales aceptadas en el pais, con el objeto de prevenir, aliviar,
curar, tratar y/o rehabilitar una condiciéon médica”

Los preparados farmacéuticos obtenidos a partir de técnicas homeopéticas pueden ser
considerados como una alternativa complementaria en el cuidado de la salud, pero es importante
acudir siempre a un profesional de la salud y asi tomar decisiones informadas sobre su uso.

Placebo

La Real Academia de la Lengua Espafiola, citada por Martin-Aragon y Benedi (2004)
establece placebo como “sustancia que, careciendo por si misma de accion terapéutica, produce
algun efecto curativo en el enfermo si éste la recibe convencido de que esa sustancia posee

realmente tal accion”.
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Efecto Placebo

Se define el efecto placebo como “el significado simbdlico de un tratamiento o
intervencion terapéutica, que no es atribuible a propiedades fisiologicas o farmacoldgicas
especificas de la intervencion. En general, cuando se habla del efecto placebo se hace referencia
a la mejoria de los sintomas de las enfermedades como consecuencia de la administracion” del

placebo. (Martin-Aragon y Benedi, 2004)

En general, el placebo es una sustancia que puede generar mejoras en la salud de un
individuo derivado al poder de la creencia y expectativas. El efecto placebo es el acontecimiento
en el cual se producen dichas mejoras, demostrando el impacto de la mente en la salud y el

bienestar.

Medicamentos Tradicionales.
Definicion

Cabieses (2019) sefiala que “la medicina tradicional es el conjunto de practicas, creencias
y conocimientos sanitarios basados en el uso de recursos naturales (plantas, animales o
minerales), terapias espirituales y técnicas manuales que buscan mantener la salud individual y
comunitaria”.

Aun cuando los medicamentos tradicionales han sido utilizados durante siglos y se ha
demostrado la efectividad en la farmacoterapia, es importante tener precaucion y acudir a un
profesional de la salud y que sea el quien brinde el asesoramiento pertinente antes de la
administracion.

Preparaciones Farmacéuticas en Base a Plantas Medicinales
Definicion

El Decreto 1156 (2018, p.3) define las preparaciones farmacéuticas como:
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“El producto fitoterapéutico elaborado a partir de material de la planta medicinal, o
preparados de la misma, a la cual se le ha comprobado actividad terapéutica y seguridad
farmacologica y que esta incluido en las normas farmacoldgicas colombianas o en el listado de
plantas medicinales para productos fitoterapéuticos de la categoria preparaciones farmacéuticas
con base en plantas medicinales. Su administracion se realiza para indicaciones definidas y se
utiliza para la prevencion, alivio, diagndstico, tratamiento, curacion o rehabilitacion de la
enfermedad”.

Los medicamentos a base de plantas medicinales contienen una serie de ingredientes
activos derivados de plantas con propiedades terapéuticas. Las cuales son utilizadas para tratar
diferentes enfermedades, sin embargo, es necesario tener en cuenta que aun cuando son
categorizadas como seguras pueden aparecer reacciones adversas, por esto es importante que
cualquier tratamiento a base de plantas sea supervisado por un profesional de la salud y de este
modo garantizar la efectividad y seguridad.

Fitoterapéuticos

Definicion

El Invima define los fitoterapéuticos como:

“Productos medicinales empacados y etiquetados, cuyas sustancias activas provienen de
plantas medicinales o asociaciones de estas o de extractos, tinturas o aceites, presentado en
estado bruto o en forma farmacéutica que se utiliza con fines terapéuticos. En su formulacion, no
pueden contener principios activos aislados y quimicamente definidos.”

En definitiva, los fitoterapéuticos son una opcion natural y efectiva para tratar miltiples

afecciones de salud gracias a sus propiedades curativas, ofreciendo una alternativa segura y con
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menos efectos secundarios que algunos medicamentos convencionales. Sin embargo, es
importante utilizarlos de manera apropiada y bajo el control de un profesional de la salud idoneo.
Fitoterapia

Desde periodos de tiempos inmemorables los seres humanos han hecho lo posible por
mitigar o apaciguar las diferentes dolencias que han tenido con la finalidad de prolongar su vida.
Debido a lo cual, el ser humano ha utilizado lo que tiene a su alcance, en este caso, recursos
vegetales como las plantas, que, gracias a su metabolismo, permitieron desarrollar formas de
curar, radicando sus propiedades a los principios activos aislables de las plantas medicinales,
dando origen a lo que hoy conocemos como fitoterapia, que comprende la utilizacion de las
plantas medicinales con finalidad terapéutica.

En resumen, la fitoterapia es una alternativa natural y segura para el tratamiento de
diversas enfermedades y sintomas. Sin embargo, su uso debe ser complementario a los
tratamientos médicos convencionales y bajo el control del profesional de la salud. Es importante
utilizar las plantas medicinales de manera adecuada y segura para alcanzar resultados 6ptimos en
el cuidado de la salud.

Caracteristicas de la Fitoterapia

La fitoterapia usa matrices vegetales complejas constituidas por plantas enteras o partes
de ellas que pueden ser raices, hojas o extractos, generalmente compuestos de mediana o baja
actividad con poca accién toxica, donde encontramos los compuestos fenolicos, polimeros
heterogéneos y terpenos.

El campo de accion de la fitoterapia comprende a las plantas medicinales, extractos o

productos resultado de una serie de procesos, que dan lugar a los fitomedicamentos.
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Consecuentemente, la fitoterapia es la disciplina que hace uso de las plantas medicinales
(PM) con el objetivo de prevenir y sanar diferentes patologias o trastornos pequefios, siendo una
terapia suave, pero no inocua, por lo que es indispensable consultar siempre con el profesional
sanitario autorizado para comenzar un tratamiento con este tipo de productos.

Seguridad

Como cualquier tratamiento terapéutico, el uso de los fitomedicamentos conlleva riesgos,
en parte, por el desconocimiento de las personas y por negligencias en el uso de este tipo de
medicina.

1.1.1.1.  ;Medicina Alternativa o Complementaria?

Para dar respuesta a este interrogante, es preciso abordar el alcance o el campo de accion
de la fitoterapia.

La fitoterapia es usada para atenuar, mitigar o tratar dolencias de mediana a baja
gravedad, leves y reversibles, por lo que, al tener esto en mente, hablamos de una medicina
complementaria, puesto que, es utilizada para mitigar sintomas de enfermedades que deben ser
tratadas con medicamentos convencionales.

En este orden de ideas, es indispensable abordar a la fitoterapia como medicina
complementaria, ya que, si hablamos de medicina alternativa se pueden producir graves errores
en la indicacion terapéutica, ya que seria elegir una opcion sobre la otra, por lo cual los
fitomedicamentos deben ser usados de manera responsable como medicina complementaria en
conjunto con tratamientos convencionales.

1.1.1.2.  ;Todo lo Natural Es Bueno?
Es muy comun escuchar por parte de las personas que “todo lo natural es bueno” y que el

consumo excesivo de plantas medicinales no representa un riesgo para la salud.
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Por consiguiente, es necesario aclarar que, toda sustancia que ingresa al organismo es un
farmaco sea que cause reacciones positivas o negativas, dependiendo principalmente del modo
en que se emplee, siendo esto, la dosis, via de administracion y susceptibilidad del paciente. El
uso desmedido de las plantas medicinales sin ni siquiera necesitarlas representa y contribuye a la
aparicion de una serie de molestias que sufre a diario la poblacion por el uso inadecuado de este
tipo de productos, sumando a esto, la sobrecarga a los 6rganos que tienen la funciéon de
metabolizar los farmacos, que a largo plazo, se vera reflejado en la falla de estos, entrando aqui
el profesional farmacéutico, que dado su formacion es el indicado para brindar informacion a la
poblacion respecto al uso seguro de plantas medicinales.

1.1.1.3. Automedicacion

La ingesta irracional de fitomedicamentos y el consumo por decision propia se conoce
como automedicacion, donde encontramos que gran parte de las personas desconocen el
adecuado uso de estos productos , indicaciones, contraindicaciones y dosis, consiguiendo asi
desmejora y un riesgo para su salud, dejando a la vista la deficiencia en la informacién y
educacion que reciben las personas cuando solicitan un medicamento o cuando reciben un
tratamiento, y la falta de formacion del personal sanitarios para dar indicaciones a la poblacion
respecto al uso de las terapias con fArmacos.

Establecimiento Farmacéutico.
Definicion

“Se considera establecimiento farmacéutico a todo establecimiento dedicado a la

produccion, almacenamiento, distribucion, comercializacion, dispensacion, control o

aseguramiento de la calidad de los medicamentos, dispositivos médicos o de las materias primas
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necesarias para su elaboracion y demas productos autorizados por ley para la comercializacion
en dicho establecimiento” Ministerio de la Proteccion Social (2007, p.30).
Clasificacion

Mayoristas

Depositos de Drogas. “Establecimientos comerciales dedicados exclusivamente a la
venta al por mayor de medicamentos, dispositivos médicos y productos autorizados” Ministerio
de la Proteccion Social (2007, p.32).

Agencias de Especialidades Farmacéuticas. “Son los establecimientos comerciales
dedicados exclusivamente a la venta al por mayor de medicamentos y dispositivos médicos y
productos autorizados fabricados por los laboratorios cuya representacion distribucion hayan
adquirido y/o que sean de su propiedad, no pudiendo elaborarlos, reempacarlos, reenvasarlos ni
transformarlos” (Ministerio de la Proteccion Social, 2007, p.31).

Minoristas

Farmacia--Drogueria. “Es el establecimiento farmacéutico dedicado a la elaboracion de
preparaciones magistrales y a la venta al detal de medicamentos alopaticos, homeopaticos,
fitoterapéuticos, dispositivos médicos, suplementos dietarios, cosméticos, productos de tocador,
higiénicos y productos que no produzcan contaminacion o pongan en riesgo la salud de los
usuarios” Ministerio de la Proteccion Social (2007, p.33).

Drogueria. “La drogueria es el establecimiento farmacéutico dedicado a la venta al detal
de medicamentos, medicamentos alopaticos, homeopaticos, fitoterapéuticos, excluidas las
preparaciones magistrales, dispositivos médicos, suplementos dietarios, cosméticos y similares.
Cosméticos, productos no contaminantes y productos no riesgosos para la vida de los usuarios”

Ministerio de la Proteccion Social (2007, p.39).
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Antecedentes

Caracterizacion de reacciones adversas a la Medicina Tradicional y Natural

Rodriguez et al. (2015), llevaron a cabo un estudio observacional descriptivo transversal
a una poblacion de 10428 pacientes que reportaron sospechas de reacciones adversas
medicamentosas en la Provincia de Villa Clara, en el periodo comprendido de 2011 a 2014; , en
72 pacientes se reportaron reacciones adversas a la Medicina Tradicional y Natural, reacciones
adversas leves en 43 pacientes, reacciones adversas en 57 adultos; reacciones adversas raras en
26 pacientes y en cuanto a causalidad se probo en 54 de ellos; siendo afectado el aparato
digestivo, y en donde, el producto que mas se utiliz6 fue el ajo. En base a esto, se debe realizar el
seguimiento y el control adecuado, de manera que disminuya la prevalencia de estos casos,
donde también juega un papel importante la investigacion para producir nuevos productos
capaces de lograr eficacia, efectividad y seguridad.

NHMRC Information Paper: Evidence on the effectiveness of homeopathy for treating
health conditions.

En lo referente a informacion sobre la eficacia de la homeopatia, encontramos interesante
en la indagacion documental un informe en base a evaluacion a nivel mundial desarrollado por la
National Health and Medical Research Coundi (2015), que tuvo como objetivo aplicar métodos
de evaluacion de evidencia sobre la efectividad de las terapias con homeopatia para tratar
afecciones de salud, recopilando revisiones sistematicas que evaluaron la efectividad de la
homeopatia en el tratamiento de condiciones de salud en humanos, identificando 57 revisiones
gue contenian 176 estudios individuales que fueron revisados por personal autorizado que
concluy6 que, la homeopatia no debe utilizarse para tratar afecciones de salud crénica o graves,

recalcando también lo indispensable que es consultar a un profesional de salud registrado si se
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desea utilizar medicina homeopatica, velando asi por el adecuado trato de las patologias y
dolencias que aquejan a la poblacion.

Vigilancia de las reacciones adversas por fitofarmacos en Cuba en el periodo 2003-2010

En un estudio realizado en Cuba, Ruiz et al. (2015), buscaron determinar las reacciones

adversas ligadas al uso de fitofarmacos comercializados en cuba en el periodo 2003-2010. Para
esto se obtuvo informacion del VIGIBASE sistema cubano, incluyendo las reacciones adversas
por fitofarmacos y apifarmacos reportados a lo largo del estudio, teniendo en cuenta edad, sexo,
tipo de farmaco y RAM. Dentro de los resultados se obtuvo que las notificaciones de pacientes
adultos de 31 a 60 afios componen mas de la mitad (52,5 %). Asu vez, los pacientes mayores de
60 afnos representan casi el 30% y por su parte la edad pediéatrica significo el 5,9 % del total de
los reportes analizados. Los fitofarmacos que con mas frecuencia causaron RAM, son el ajo con
un 15,4 % de las RAM, la sabila origind un 8,5 % del total. El sistema digestivo pertenece
practicamente a la mitad de las RAM (47,8 %), la piel ocupa un segundo lugar con un 18,1 %y
el sistema cardiovascular represento el 11,9 % del total de RAM reportadas. Las reacciones
adversas, por fitofarmacos reportadas en su mayoria leves, presentandose con mas frecuencia en
mujeres adultas y donde el aparato digestivo y la piel son los mas afectados.

Error de medicacion y reacciones adversas evitables por el consumo de fitofarmacos en

Cuba
Una investigacion realizada en Cuba por Garcia et al. (2016), en la cual se busca observar

los errores de medicacion evitables por fitofarmacos desde una perspectiva de reacciones
adversas evitables, se llevo a cabo una revision bibliografica tanto nacional como internacional,
utilizando la estrategia de busqueda por palabras claves como: seguridad del paciente,

farmacovigilancia, RAM, PRM en bases de datos como Scielo, Medline, entre otras fuentes
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confiables. En los resultados se observa una caracterizacion de las reacciones adversas asociadas
a la administracion de fitofarmaco comercializados en Cuba durante el periodo de 2003 al 2010,
donde se obtuvieron 908 reportes de sospechas de reacciones adversas por fitofarmacos, de las
cuales 177 que equivalen al 19.5% eran evitables. El 52.5% de los reportes eran pacientes
adultos entre 31 y 60 afios. La poblacion pediatrica significod un 5.9% y casi un 30% de los
reportes eran pacientes mayores de 60 afios. En los menores de 1 afio, todas las reacciones
adversas eran evitables y en pacientes mayores una cuarta parte era evitable. Los hallazgos
generan una alerta para la poblacion que se automedica por el hecho de ser productos naturales,
para el profesional de la salud al momento de prescribir y para el farmacéutico que dispensa
donde es fundamental brindar educacién e informacion sobre los posibles riesgos al paciente
durante la administracion de estos productos.
,Por qué comunicar las Reacciones Adversas Homeopaticas?

Dentro de la documentacion revisada, es pertinente mencionar el estudio realizado por
Diaz et al. (2016), el cual consistié en un documento informativo que tuvo como objeto revisar
diferentes referentes bibliograficos en la base de datos Pubmed relacionados con temas de
reacciones adversas y homeopatia a razon de la necesidad de sensibilizacion a los profesionales
sanitarios en lo que concierne a la notificacion de las reacciones adversas medicamentosas
homeopaticas, puesto que, este tipo de eventos negativos a pesar de su baja incidencia se
presentan y suponen un riesgo para la salud de la poblacion. Con relacion a lo mencionado, se
encontrd que la problematica con las RAH reside en la infranotificacion por parte del personal
sanitario, asi como los bajos reportes por parte de la poblacion, dificultando la labor de los
profesionales para identificar y realizar la debida comunicacion de estos eventos y la gestion por

parte de las entidades y de programas como el de Farmacovigilancia para ejecutar acciones de
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deteccion, evaluacidon, comprension y prevencion de las RAM. Es asi como se concluye que las
RAH son un problema real que precisa la atencion del personal de salud, asi como de la
notificacion de las reacciones desfavorables por el uso de los medicamentos homeopaticos,
contribuyendo asi a que la informacion sobre las RAH sea mas abundante y aportando ademas
con los datos de los casos al desarrollo del perfil de seguridad de estos medicamentos,
garantizando que sean seguros para el uso humano.

Uso y actitudes frente a los medicamentos naturales y homeopaticos en Pacientes

Pediatricos: una encuesta entre médicos colombianos.

Una encuesta realizada a nivel nacional e internacional por Moreno y Riveros, (2017),
con la finalidad de comprender la postura de los médicos con relacion a los medicamentos
naturales y la homeopatia, se ejecutd con la colaboracion de pediatras y médicos generales, los
cuales atienden pacientes pediatricos en 6 paises, para realizar la encuesta en linea se tomo6 en
cuenta criterios tales como: haber tratado pacientes pediatricos entre 6 y 12 afios en los tltimos 3
meses antes de la encuesta, ejercer al menos durante 3 afios y no mas de 35 afios y tener entre 27
a 70 afios de edad. La encuesta arrojo que el 12.7% de las prescripciones pediatricas fueron
realizadas con medicamentos homeopaticos y el 8.6% haciendo uso de la fitoterapia. Los
pacientes tratados con medicamentos naturales se daban por padres inquietos por los efectos
secundarios a partir de medicamentos convencionales, se reportd mayor incidencia en nifios de
cero a 6 afios con enfermedades cronicas. En Colombia hay una actitud positiva frente a la
medicina complementaria y alternativa, se observa que atiin con el uso tradicional de plantas

medicinales en Colombia se realizan mas prescripciones para homeopatia que para fitoterapia.
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Evidencia cientifica para la medicina homeopatica. La homeopatia de México

Un articulo de revision realizado por Ullman (2017) despliega un resumen de los mejores
estudios realizados para corroborar el efecto de los medicamentos homeopaticos y el proceso de
curacion por medio de una revision sistematica que evalta los resultados generales de los
experimentos. A nivel de la investigacion clinica el metaandlisis cubre 107 ensayos controlados,
se comprobo en 81 ensayos la efectividad de los medicamentos homeopaticos, 24 no arrojaron
efectividad y 2 no fueron concluyentes. Por su parte, la investigacion clinica con atencion
individualizada a 24 pacientes con asma mostrd que el 82% de los pacientes a los que se
administré un medicamento homeopatico mejoraron, en tanto, el 38% de los pacientes que
tomaron un placebo experimentaron un grado similar de mejoria. En cuanto a la investigacion
clinica con atencion no individualizada se realizo en Francia un estudio doble ciego con el
suministro del medicamento homeopatico conocido como Oscillococcinum y un placebo con 478
pacientes que padecian influenza. Este ensayo evidencio que casi el doble de personas que
tomaron el remedio homeopatico contrajo gripe después de 48 horas en comparacion con los que
recibieron el placebo. El articulo concluye que a pesar de la evidencia de que los medicamentos
homeopaticos promueven la actividad bioldgica y la eficacia clinica, hay una gran resistencia a
ellos. Sin embargo, a menudo es més dificil para los médicos y cientificos dudar de los
beneficios que ofrecen los medicamentos homeopaticos teniendo en cuenta el conjunto de datos
experimentales que existen actualmente sobre este tipo de medicamentos.

Vigilancia de efectos adversos provocados por medicamentos y técnicas de medicina
natural.
Un estudio realizado por Santos et al. (2019), de tipo observacional, descriptivo y

retrospectivo de farmacovigilancia, basado en el método de notificacion espontanea de sospechas
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de reacciones adversas. Se construyo a partir de los reportes recibidos en la Unidad
Coordinadora Provincial de Farmacovigilancia en el periodo de 2014 a 2017 en Matanzas en el
cual se hallaron reportes de 152 notificaciones de RA a productos naturales y acupuntura, el 41,4
% de las reacciones desfavorables fueron provocadas por fitofarmacos. Gran parte de las
reacciones fueron ocasionadas por medicamentos a partir de técnicas naturales en las que se
incluye el ajo en tintura y el orégano, principalmente en mujeres (61,8 %) y en los adultos
mayores de 60 afios (50 %). Un gran numero de los reportes provinieron de la atencion primaria
(92,1 %) y lo que las enfermeras notificaron (46,1 %), por lo que se concluye que la medicina
natural se constituye como elemento clave para la practica clinica, por lo cual es necesario
fomentar la seguridad en la utilizacion de fitofarmacos.

Caracterizacion del perfil de reacciones adversas asociadas al uso de los fitofarmacos en

Cuba. Revista Cubana de Plantas Medicinales
Ruiz et al. (2022), realizaron una investigacion sobre el perfil de seguridad de los

fitofarmacos en Cuba mediante el analisis de las reacciones adversas notificadas asociadas al uso
de estos, donde argumentaron que, dadas las escasas notificaciones de RA era necesario
desarrollar un estudio sobre los reportes de sospecha de reacciones adversas a fitofarmacos en el
periodo de 2003 a 2017 utilizando el algoritmo de evitabilidad, obteniendo como resultados que,
a lo largo del tiempo estudiado se reportaron 2044 notificaciones de RA a fitofarmacos donde el
ajo y la cafa santa fueron los principales causantes afectando sistemas como el digestivo y la piel
en poblacion femenina mayormente, recalcando asi la importancia de reportar las sospechas de
reacciones adversas por el consumo de fitofarmacos, pues, esto contribuye a obtener su perfil de

seguridad y evita la ocurrencia de estos casos.
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.Los medicamentos homeopaticos provocan agravacion o efectos adversos dependientes
de los farmacos?

Dantas (2023), muestra como se realiza una descripcion del avance del conocimiento
cientifico sobre la seguridad de la homeopatia para arrojar luz sobre cuestiones relacionadas con
la ocurrencia de efectos adversos y la diferenciacion entre la homeopatia y el efecto placebo. Con
la finalidad de localizar descripciones de efectos adversos de medicamentos homeopaticos el
autor llevo una busqueda en bases de datos electronicas, busqueda manual en revistas cientificas
médicas (homeopaticas o no), memorias de congresos, bibliografias, revisiones de la literatura,
estudios clinicos y otros estudios relevantes publicados en inglés de 1970 a 1995. También se
examind la informacion proporcionada por las companias farmacéuticas homeopaticas y las
dependencias reguladoras de farmacos en Estados Unidos (Administracion de Farmacos y
Alimentos) y el Reino Unido (Comité sobre Seguridad de los Medicamentos). Ademas, se hizo
contacto con especialistas en homeopatia. Los resultados de los estudios clinicos controlados
aleatorizados permitieron evidenciar que la incidencia de efectos adversos reportados fue mas
alta en el grupo que us6 medicamentos homeopdticos que en el grupo que recibié placebo (9.40
vs. 6.17, respectivamente). De los 55 estudios clinicos analizados, s6lo 19 reportaron efectos
adversos. En relacion con los estudios patogénicos homeopéticos se analizaron 15 estudios HTP
publicados en el Reino Unido en los que se encontr6 una incidencia media global de los efectos
patogénicos del 54.3%. Asi mismo, se analiz6 un total de 19 articulos que describieron reportes
de casos o series de casos e informacion sobre efectos adversos, donde se pudo identificar que en
gran medida los articulos publicados en revistas especializadas homeopaticas reportaron
agravacion de los sintomas previos después de la ingesta de medicamentos homeopaticos. Para el

autor el establecimiento de un sistema de monitoreo en linea para la recoleccion de datos en base
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a las reacciones adversas de medicamentos homeopaticos, herbolarios o convencionales es
relevante para una evaluacion no sesgada de la informacion reunida a partir de los consumidores
y prestadores de atencion médica.
Marco Legal
Resolucion 1403 de 2007 “Por la cual se Determina el Modelo de Gestion del Servicio
Farmacéutico, se adopta el Manual de Condiciones Esenciales y Procedimientos y
se Dictan otras Disposiciones”
Objeto.
“La presente resolucion tiene por objeto determinar los criterios administrativos y
técnicos generales del Modelo de Gestion del Servicio Farmacéutico y adoptar el Manual de
condiciones esenciales y procedimientos del Servicio Farmacéutico” Ministerio de la Proteccion

Social (2007, p.1).

Campo de Aplicacion.

“El Modelo de Gestion del Servicio Farmacéutico y el Manual de Condiciones Esenciales
y Procedimientos, asi como las demads disposiciones contenidas en la presente resolucion, se
aplicaran a toda persona que realice una o mas actividades y/o procesos del servicio
farmacéutico, especialmente, a los prestadores de servicios de salud, incluyendo a los que operen
en cualquiera de los regimenes de excepcion contemplados en el articulo 279 de la Ley 100 de
1993 y a todo establecimiento farmacéutico donde se almacenen, comercialicen, distribuyan o
dispensen medicamentos y dispositivos médicos o se realice cualquier otra actividad y/o proceso

del servicio farmacéutico” (Ministerio de la Proteccion Social, 2007, p.1).
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Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccion Social”

Objeto.

“El presente Capitulo tiene por objeto regular las actividades y/o procesos
propios del servicio farmacéutico” Ministerio de la Proteccion Social (2016, p.281).

Campo de Aplicacion.

“Las disposiciones del presente Capitulo se aplicaran a los prestadores de
servicios de salud, incluyendo a los que operen en cualquiera de los regimenes de
excepcidn contemplados en las normas vigentes, a todo establecimiento
farmacéutico donde se almacenen, comercialicen, distribuyan o dispensen
medicamentos o dispositivos médicos, en relacion con el o los procesos para los que
esté autorizado y a toda entidad o persona que realice una o mas actividades y/o
procesos propios del servicio farmacéutico” Ministerio de la Proteccion Social
(2016, p.281).

Decreto 1156 de 2018 “Por el cual se reglamenta el régimen de registro sanitario de
productos fitoterapéuticos y se dictan otras disposiciones”

Objeto.

“El presente decreto tiene por objeto reglamentar el régimen de registro sanitario para
productos fitoterapéuticos, incorporar nuevos referentes internacionales y simplificar el
procedimiento para su renovacion y modificacion, y sefialar los requisitos para su expendio”

Ministerio de la Proteccion Social (2018, p.2).

Campo de Aplicacion.

“Las disposiciones contenidas en el presente decreto aplican a:
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Personas naturales y juridicas que desarrollen actividades de produccion,
importacion, comercializacion, almacenamiento, distribucion y expendio de productos

fitoterapéuticos.

A las autoridades sanitarias que ejercen funciones de inspeccion, vigilancia y

control” Ministerio de la Proteccion Social (2018, p.2).
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Metodologia

Disefio

Debido a que el proyecto tiene la finalidad de evaluar el conocimiento y percepcion de
seguridad que tienen los usuarios de la drogueria Don Martin con relacion al uso de
medicamentos homeopaticos y medicamentos tradicionales a base de plantas, a través de la
Farmacovigilancia en el corregimiento de Bolombolo en Venecia Antioquia, se acudié a un
disefio no experimental transversal de tipo descriptiva, ya que se busca describir las medidas de
farmacovigilancia que se deben implementar y de este modo prevenir reacciones adversas a
causa de estos productos o medicamentos.
Ubicacion

El estudio se llevo a cabo en la drogueria Don Martin, un establecimiento farmacéutico
independiente, que brinda servicios de baja complejidad. La drogueria est4 ubicada en
Bolombolo corregimiento del municipio de Venecia, departamento de Antioquia-Colombia, en la
region del suroeste antioquefio. La muestra se recopilé durante el periodo comprendido entre
octubre y noviembre del 2023.
Poblacion y Muestra

La poblacion objetivo fue la comunidad del corregimiento de Bolombolo, municipio de
Venecia, Antioquia, que adquiere medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas
en la drogueria Don Martin y que a su vez se encontraban en un rango de 25 a 60 afos.
Alcanzandose una muestra representativa de 38 encuestados durante el periodo comprendido
entre octubre y noviembre de 2023.

Poblacion de Interés
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La comunidad del corregimiento de Bolombolo, que adquiere medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas en la drogueria Don Martin y que a su vez se
encuentren en un rango de 25 a 60 afos.

Muestra

Criterios de Inclusién

Los criterios de inclusion para este estudio fueron:

a) Todas las personas del corregimiento de Bolombolo que adquieran medicamentos en la
drogueria Don Martin y que a Su vez se encuentren en un rango de 25 a 60 afos.

b) Haber aceptado voluntariamente su participacion en el estudio

Criterios de Exclusion

En este estudio no hubo criterios de exclusion
Tipo de Muestra

Muestreo no probabilistico por conveniencia en el que se invitd a participar al total de
usuarios que adquieren medicamentos en la drogueria Don Martin, se aplico la encuesta solo a
las personas que decidieron participar de manera voluntaria.
Tamario de la Muestra

El tamafio de muestra se calcul6 teniendo en cuenta la poblacién que se pudo encontrar.
Instrumentos

a. Cuestionario Cerrado (Anexo 1): Se aplicd un cuestionario disefiado especificamente

para este proyecto en el que se hicieron las siguientes preguntas: ;Sabes lo que es una reaccion
adversa?, ;Ha experimentado, alguna reaccion adversa o efecto secundario al tomar
medicamentos homeopaticos o tradicionales a base de plantas?, ;sabes qué es notificar?, En caso

de haber experimentado alguna reaccion adversa o efecto secundario, ;ha notificado?, ;Conoce
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la importancia de notificar las reacciones adversas o efectos secundarios de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?, ;Cual es su nivel de conocimiento sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?, ;Cual es su nivel de confianza
con los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?, ;Ha recibido alguna
informacion sobre el uso adecuado de los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de
plantas?, ; Considera importante recibir informacion sobre los posibles efectos secundarios o
reacciones adversas de los medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas? y
(Qué tipo de informacidn le gustaria recibir sobre los medicamentos homeopéticos y
tradicionales a base de plantas?.
Recoleccion de los Datos

Se construyo un cuestionario en Excel el cual consta de 10 interrogantes y se aplico a los
usuarios de la drogueria Don Martin del corregimiento de Bolombolo en Venecia Antioquia que

aceptaron voluntariamente participar y cumplian con los criterios para aplicéarsela.
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Discusion de Resultados

Durante octubre y noviembre de 2023 se recolectaron datos que determinaron el nivel de
conocimiento de los usuarios de la drogueria Don Martin del corregimiento de Bolombolo
en Venecia Antioquia sobre el uso de medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de
plantas mediante un cuestionario que consta de 10 preguntas, estableciéndose asi una muestra de
38 personas encuestadas.

Después de realizar la recoleccion de datos se hallaron los siguientes resultados:
Tabla 1

/Sabes lo que es una reaccion adversa?

Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada
Si 25 0,66 66% 25
No 13 0,34 34% 38
Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra que cantidad de personas saben y no saben que es una reaccion adversa.
Figura 1

JSabes lo que es una reaccion adversa?

cSabes lo que es una reaccion
adversa?
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Nota. Esta figura muestra que cantidad de personas saben que es una reaccion adversa.

Se cuestiond: ;Sabes lo que es una reaccion adversa?, se hace con el proposito de
averiguar si la persona tiene el conocimiento sobre el concepto de reaccion adversa en el ambito
de la salud, y asi determinar si comprende los posibles riesgos asociados con ciertos
medicamentos, a lo cual 25 personas que equivalen al 66% de los encuestados respondieron que,
si saben, y 13 personas que equivalen al 34% contestaron que no.

En general, se puede observar que la mayoria de los encuestados saben que es una
reaccién adversa, sin embargo, hay un porcentaje significativos de personas que no saben que es
una reaccion adversa.

Tabla 2
JHa experimentado alguna reaccion adversa o efecto secundario al tomar medicamentos

homeopdticos o tradicionales a base de plantas?

Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada
Si 8 0,21 21% 8
No 30 0,79 79% 38
Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra que cantidad de personas han experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales a base de plantas.
Figura 2

JHa experimentado alguna reaccion adversa o efecto secundario al tomar medicamentos

homeopaticos o tradicionales a base de plantas?
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¢Ha experimentado alguna reaccion

adversa o efecto secundario al tomar
medicamentos homeopaticos o
tradicionales a base de plantas?

79%; 30

Nota. Esta figura muestra la cantidad de personas que han experimentado alguna reaccion
adversa o efecto secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales a base de
plantas.

Se preguntd: ;Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto secundario al tomar
medicamentos homeopaticos o tradicionales a base de plantas?, se realiza con el proposito de
saber la experiencia personal de cada persona en relacion con el uso de estos medicamentos y de
este modo generar conciencia sobre posibles riesgos asociados con su uso, a lo que 8 personas
que representan un 21% de los encuestados respondieron que si han experimentado, mientras que
30 personas que representan un 79% respondieron que no.

En lo que refiere a la experiencia personal que tienen los encuestados con las reacciones
adversas o efectos secundarios al tomar este tipo de medicamentos, el mayor numero de personas
no ha experimentado reacciones adversas o efectos secundarios. No obstante, un pequefio
porcentaje si ha experimentado.

Tabla 3

/Sabes que es notificar?
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Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada
Si 21 0,55 55% 21
No 17 0,45 45% 38
Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra que cantidad de personas conocen que es notificar.
Figura 3

/Sabes que es notificar?

cSabes que es notificar?

Nota. Esta figura indica la cantidad de personas conocen que es notificar.

Se indago: ;Sabes que es notificar? Se hace con el proposito de averiguar si la persona
tiene conocimiento sobre el concepto de notificar y de este modo determinar si entiende el
significado e importancia de informar oficialmente sobre un acontecimiento o en este caso sobre
una reaccion o efecto adverso, donde 21 personas equivalentes al 55% de las encuestadas
contestaron que si y 17 personas equivalentes al 45% contestaron que no.

En cuanto al conocimientos que tienen los encuestados sobre que es notificar, la mayoria
de las personas manifiestan que si saben que es notificar. Sin embargo, cabe resaltar que un

porcentaje significativo no sabe que es notificar.
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Tabla 4

En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o efecto secundario, ;ha notificado?

Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada
Si 5 0,13 13% 5
No 33 0,87 87% 38
Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla refleja la cantidad de personas que han notificado alguna reaccion adversa o
efecto secundario.

Figura 4

En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o efecto secundario, ;jha notificado?

En caso de haber experimentado
alguna reaccion adversa o efecto
secundario, ¢ha notificado?

87%; 33

Nota. Esta figura muestra la cantidad de personas que han notificado alguna reaccion adversa o
efecto secundario.

Se pidio a los encuestados que contestaran: En caso de haber experimentado alguna
reaccion adversa o efecto secundario, ;ha notificado?, se hace con la intencion de investigar si la

persona ha informado o notificado de manera oficial alguna reaccion adversa que haya
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experimentado después de la administracion de estos medicamentos. 5 personas que representan
el 13% de los encuestados respondieron que, si han experimentado, mientras tanto 33 de los
encuestados que representan el 87% respondieron que no.

Acerca de si las personas han notificado alguna reaccién adversa o efecto secundario que
hayan experimentado, la gran mayoria de las personas encuestadas no han notificado efectos
secundarios o reacciones adversas.

Tabla §
¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o efectos secundarios de los

medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada
Si 20 0,53 53% 20
No 18 0,47 47% 38
Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de personas que consideran importante notificar reacciones
adversas o efecto secundario.

Figura 5

¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o efectos secundarios de los

medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?
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¢Conoce la importancia de notificar las reacciones
adversas o efectos secundarios de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Nota. Esta figura muestra la cantidad de personas que consideran importante notificar reacciones
adversas o efecto secundario.

En la pregunta: ;Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o efectos
secundarios de los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?, se hace para
determinar si la persona tiene conocimiento sobre la relevancia de notificar cualquier reaccion
adversa que pueda aparecer después de tomar estos medicamentos. Ya que notificar ayuda a
recopilar informacion sobre la seguridad y eficacia de los medicamentos o productos y
contribuye a la vigilancia y control de estos. A lo cual 20 personas que representan el 53% de
encuestados contestaron que si, y 18 personas que representan el 47% contestaron que no.

Respecto a la importancia de notificar las reacciones adversas o efectos secundarios de
este tipo de medicina, en general los encuestados si comprenden la importancia de notificar. Sin
embargo, un porcentaje significativo no conoce la importancia de notificar.

Tabla 6
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¢ Cudal es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos homeopadticos y tradicionales a base

de plantas?

Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada

Muy bajo 15 0,39 39% 15

Bajo 9 0,24 24% 24

Medio 13 0,34 34% 37

Alto 1 0,03 3% 38

Muy alto 0 0 0% 38

Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra el nivel de conocimiento de las personas con relacion a medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas.

Figura 6

¢ Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base

de plantas?

¢Cual es su nivel de conocimiento sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a
base de plantas?

Nota. Esta figura muestra el nivel de conocimiento de las personas con relacion a medicamentos

homeopaticos y tradicionales a base de plantas.
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Se indago sobre: ;Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?, con el objetivo de comprender que tanto saben
sobre este tipo de medicamentos y productos y dado el caso orientarlos sobre el uso de los
mismos, a lo que 15 personas que representan el 39% de los encuestados respondieron que el
nivel de conocimiento es muy bajo, 9 personas que representan el 24% respondieron que el nivel
de conocimiento es bajo, 13 personas que representan el 34% contestaron que tienen un nivel de
conocimiento medio, 1 persona equivalente al 3% contesto que tiene un nivel alto, mientras que
ninguna persona manifesto tener un nivel de conocimiento muy alto sobre estos medicamentos o
productos.

Referente al nivel de conocimiento sobre los medicamentos homeopaticos y tradicionales
a base de plantas, la mayoria de los encuestados tienen un nivel de conocimiento muy bajo, bajo
0 medio. Muy pocas personas tienen un alto de conocimiento sobre estos medicamentos.

Tabla 7

¢ Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de

plantas?

Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada

Muy bajo 8 0,21 21% 8

Bajo 6 0,16 16% 14

Medio 11 0,29 29% 25

Alto 10 0,26 26% 35

Muy alto 3 0,08 8% 38

Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra el nivel de confianza respecto a los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas.

Figura 7
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¢ Cual es su nivel de confianza con los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de

plantas?

¢ Cual es su nivel de confianza con los
medicamentos homeopaticos y tradicionales
a base de plantas?

16%; 6

Nota. Esta figura muestra el nivel de confianza respecto a los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas.

En el interrogante: ;Cual es su nivel de confianza con los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?, para comprender su percepcion y actitud hacia este tipo de
medicamentos, lo que permite entender si hay o no aceptacion hacia este tipo de medicamentos,
a lo que 8 personas equivalentes al 21% de los encuestados respondieron que su nivel de
confianza es muy bajo, 6 respondieron que bajo equivalente al 16%, 11 personas equivalentes al
29% respondieron que su nivel de confianza es medio, en tanto 10 personas que equivalen al
26% manifestaron un alto nivel de confianza y 3 personas equivalentes al 8% manifestaron un
nivel de confianza muy alto.

Con relacion al nivel de confianza con los medicamentos homeopaticos y tradicionales a

base de plantas, la mayoria de los encuestados tienen un nivel medio de confianza, y un alto
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porcentaje un nivel alto. Sin embargo, hay un porcentaje importante que representa una
confianza muy baja y baja.

Tabla 8

JHa recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los medicamentos homeopdticos y

tradicionales a base de plantas?

Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada
Si 7 0,18 18% 7
No 31 0,82 82% 38
Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de personas que han recibido informacion sobre el uso
adecuado de medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas.

Figura 8

JHa recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los medicamentos homeopaticos y

tradicionales a base de plantas?

¢Ha recibido alguna informacion sobre
el uso adecuado de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de
plantas?

82%; 31
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Nota. Esta figura muestra la cantidad de personas que han recibido informacion sobre el uso
adecuado de medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas.

Se cuestiond: ;Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?, con la finalidad de evaluar su
nivel de conocimiento y comprension que tienen sobre estos medicamentos y asi saber si han
recibido informacion previa y en el caso de educar adaptar la informacién y recomendaciones de
acuerdo a sus conocimientos previos y necesidades, 7 personas que representan el 18% de los
encuestados respondieron que si han recibido informacion, mientras que 31 personas que
representan el 82% manifestaron que no han recibido informacién sobre el uso adecuado de estos
medicamentos.

En cuanto a la informacion recibida sobre el uso adecuado de medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas, la gran mayoria de los encuestados no han
recibido ninguna informacion.

Tabla 9
¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles efectos secundarios o reacciones

adversas de los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Valores de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
variable absoluta relativa Porcentual acumulada
Si 38 1 100% 38
No 0 0 0% 38
Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra la cantidad de personas que consideran importante recibir informacion
sobre los posibles efectos secundarios y reacciones adversas de medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas.

Figura 9
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¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles efectos secundarios o reacciones

adversas de los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

¢Considera importante recibir informacién
sobre los posibles efectos secundarios o
reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

T R A —

Nota. Esta figura muestra la cantidad de personas que consideran importante recibir informacion

sobre los posibles efectos secundarios y reacciones adversas de medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas.

Se preguntd: ;Considera importante recibir informacion sobre los posibles efectos
secundarios o reacciones adversas de los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de
plantas?, se realiza con la intencion de evaluar la percepcion de las personas sobre la importancia
de estar informados acerca de las posibles reacciones adversas producidas por este tipo de
medicamentos, en base a esto se puede comprender si los encuestados consideran importante y
necesario conocer este tipo de informacion antes de usar estos medicamentos o productos y su
disposicion para recibir informacion sobre dichos riesgos, a lo cual 38 personas que equivalen al
100% de los encuestados manifestaron que si consideran importante recibir informacion sobre
posibles efectos secundarios y reacciones adversas por el uso de estos medicamentos o

productos.
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Se puede observar que los encuestados consideran importante recibir informacion sobre

los posibles efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos homeopaticos y

tradicionales a base de plantas.

Tabla 10

¢ Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los medicamentos homeopdticos y

tradicionales a base de plantas?

) Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Valores de la variable i
absoluta relativa Porcentual acumulada
Reacmon_eg adygrsas y 2 0,05 504 9
Notificacion
Indicaciones de uso 3 0,08 8% 5
Interacm_ones con otros 0 0,00 0% 5
medicamentos
Todas las anteriores 33 0,87 87% 38
Total 38 1 100%

Nota. Esta tabla muestra que temas son de mayor interés para los encuestados.

Figura 10

¢ Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los medicamentos homeopaticos y

tradicionales a base de plantas?
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¢ Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre
los medicamentos homeopaticos y tradicionales a
base de plantas?

Nota. Esta figura representa que temas son de mayor interés para los encuestados.

Para finalizar se cuestiono acerca de: ;Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre
los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?, se realizo con la finalidad de
comprender sus necesidades y expectativas en cuanto a la informacidon que desean recibir y de
este modo adaptar y desarrollar la informacion del material educativo para satisfacer sus
necesidades e intereses, Para este interrogante se dieron 4 opciones de respuestas a lo cual 2
personas que representan el 5% de los encuestados respondieron que les gustaria recibir
informacion sobre reacciones adversas y notificacion, 3 personas que representan el 8%
respondieron que les interesaba recibir informacion sobre indicaciones de uso, mientras que 33
personas que equivales al 87% del total de los encuestados contestaron todas las anteriores lo que
manifiesta el interés que tienen por recibir informacion sobre reacciones adversas y notificacion,
indicaciones de uso e interacciones con otros medicamentos.

En lo que respecta al tipo de informacion que les gustaria recibir se observa que hay un
gran interés por parte de los encuestados sobre todos los temas ofertados y por recibir

informacion referente a los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas.
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Los hallazgos obtenidos al implementar el cuestionario permite comprender que los
encuestados tienen un conocimiento variado sobre los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas, sus reacciones adversas, notificacion, conocimiento y confianza,
aunque, segun los hallazgos, a pesar de los conocimientos respecto al reporte, la mayoria no
realiza notificacion de reacciones adversas y efectos secundarios, pero, reconocen la importancia
de notificar, de tal manera que se puede relacionar con lo mencionado por Diaz et al (2016),
quién en su revision bibliografica encontrd la problematica principal relacionada a la notificacion
de reacciones, siendo precisamente la infranotificacion de estas, que dificulta la labor de los
profesionales para identificar y comunicar estos eventos, y asimismo, gestionar e implementar
estrategias de deteccion, evaluacion, comprension y prevencion de las RAMH. Por otro lado, se
puede decir que el bajo conocimiento sobre el uso adecuado de medicamentos homeopéticos y
tradicionales a base de plantas esta relacionado a la poca informacion que han recibido y se
percibe interés por parte de los encuestados a recibir informacion sobre el uso adecuado de la
medicina alternativa o complementaria.

En base a los hallazgos se construyé un folleto como estrategia educativa que contiene
informacion relevante sobre medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas,
farmacovigilancia y recomendaciones que promueven el uso adecuado de estos medicamentos o
productos, asi mismo estos folletos incentivan a la comunidad a realizar la notificacion de
reacciones adversas o efectos secundarios y tomar decisiones informadas sobre su salud al
momento de hacer uso de los medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas
contribuyendo al uso seguro y responsable.

Con la finalidad de brindar a la comunidad todas las facilidades para que notifique, se

implementd un herramienta digital de Farmacovigilancia para registrar y reportar adecuadamente
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las reacciones adversas y efectos secundarios relacionados con medicamentos homeopaticos y
medicamentos tradicionales a base de plantas en la drogueria Don Martin del corregimiento de
Bolombolo permite, que mediante el registro y notificacion se pueda identificar problemas de
seguridad relacionado con este tipo de medicina y tomar las medidas adecuadas para proteger la
salud y seguridad de los pacientes. Asi mismo, al recopilar datos sobre reacciones adversas y
efectos secundarios se genera un conocimiento sobre la seguridad y eficacia de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas, contribuyendo a la investigacion
en el &mbito de la medicina alternativa y complementaria.

La implementacidn de la herramienta digital demuestra el compromiso que tiene la
drogueria Don Martin del corregimiento de Bolombolo con la seguridad del usuario o paciente,

lo que conlleva a que la comunidad confié en el establecimiento.
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Como resultado de la implementacion de una encuesta a los usuarios de la drogueria Don

Martin sobre el uso de medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas, se
obtuvieron los datos necesarios para conocer la percepcion y comprension que tienen los
usuarios acerca de este tipo de medicina siendo de gran relevancia para proponer y ejecutar
acciones de mejora encaminadas a la educacion de la poblacion.

A partir de la evidencia recolectada mediante la encuesta, se disefid un folleto con la
finalidad de promover el uso seguro, responsable, consciente y adecuado de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas que fomenta a su vez, la notificacion de
reacciones adversas por parte de la comunidad.

En base a los hallazgos obtenidos se implement6 una herramienta digital de
Farmacovigilancia que permitira a la poblacion y al regente de farmacia de la drogueria Don
Martin registrar y notificar de manera adecuada las sospechas de reacciones adversas y efectos
secundarios que se presenten a causa de la administracion de medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas, brindando informacion valiosa para evaluar y gestionar los
riesgos, contribuyendo a mejorar la calidad y confianza en estos medicamentos o productos,
promoviendo la salud y bienestar de los usuarios.

Finalmente, podemos concluir que la farmacovigilancia es un proceso continuo que
requiere de la participacion de diferentes profesionales del area de salud y los usuarios, con la
finalidad de garantizar la seguridad y eficacia de los medicamentos utilizados en la

practica clinica.
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Anexos

Nombre [Luz Gilma Bolivar Sanchez

1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si

3]

b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

a |Si

]|

b |No

3)¢Sabes que es notificar?

a |Si

(O

b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

a |Si

]

b |No

5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

(O

b |[No

6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Muy bajo

Bajo

Medio

Alto

[ S
olalo|o|w

Muy alto

7)¢,Cual es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

| a |Muy bajo
]l b |Bajo

] ¢ |Medio

] d |Alto

e |Muy alto

8)¢ Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |[Si

0|

b [No

9)¢,Considera importante recibir informacién sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

0|

b [No

10).,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

[ S
alo|o|w

Todas las anteriores

[ |
[ |
[ |
[ |

L UL A< ]
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Nombre [Maria Alexis Bedoya Velez

1)¢Sabes lo que es una reaccién adversa?

Nombre |Fabio Leon Sanchez Herrera
1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si

Ll b |[No

a |Si

| =

b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccién adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o
tradicionales a base de plantas?

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

a |Si

a |Si

3]

b [No

=0

b [No

3)¢.Sabes que es notificar?

3)¢.Sabes gue es notificar?

a |Si

a [Si

O|=

b [No

U=

b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

a |Si

a [Si

3] |

b [No

=

b [No

5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas
o0 efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

5)¢,Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

a [Si

=

b [No

| =

b [No

6)¢ Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

6)¢,Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Muy bajo

Bajo

Medio

Alto

O] a |Muy bajo
b [Bajo
O| ¢ |Medio
O d |Alo
O] e |Muyalto

(I
o la|o|o|w

Muy alto

7)¢Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

7)¢,Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Muy bajo

Bajo

Medio

olo|T|Y

Alto

]| a [Muybajo
0| b [Bajo
O| ¢ |Medio
d |Alo
O e |Muyalto

O|ojO|=|Qd

e [Muy alto

8)¢ Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de
los medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de
plantas?

8)¢ Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

a [Si

]

b [No

=O

b [No

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los
medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a [Si

a |Si

U=

b [No

L=

b [No

10);,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

Interacciones con otros medicamentos

=|OO| O

a
b |Indicaciones de uso
c
d

Todas las anteriores

3] o ]

oo |o|o

Todas las anteriores
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Nombre | Luz Mila Bolivar Sanchez Nombre | Yuri Andrea Gonzales Rojas
1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa? 1)¢ Sabes lo que es una reaccion adversa?

Ol a [Si Ofa|Si

b |No b [No
2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto 2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales secundario al tomar medicamentos homeopaticos o
a base de plantas? tradicionales a base de plantas?

[l a |Si ] a|Si

b [No b |No
3)¢,Sabes que es notificar? 3)¢.Sabes que es notificar?

O a |Si a [Si

b [No 1] b|No
4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o 4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado? efecto secundario, ¢ ha notificado?

Ll a |Si O a|Si

b [No b |No
5)¢,Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o 5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y o efectos secundarios de los medicamentos homeopéticos y
tradicionales a base de plantas? tradicionales a base de plantas?

O a |Si a |Si

b |No 1| b [No
6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos 6)¢, Cuél es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas? homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo | a |Muy bajo

O b |Bajo 1] b |Bajo

O| ¢ |Medio ¢ [Medio

O d |Alo (1] d [Alto

O e [Muyalo | e |Muy alto
7)¢,Cual es su nivel de confianza con los medicamentos 7)¢Cual es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas? homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

O] a [Muy bajo | a |Muy bajo

]| b |Bajo [1| b [Bajo

0| ¢ |Medio | ¢ |Medio

d |Alo 1] d [Alo

O| e |Muyalo e |Muy alto
8)¢,Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de los 8)cHa r§0|b|d0 alguna |nfotn.1aC|on sob.re.el uso adecuaco de

) " L los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de

medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? plantas?

a |[Si O] a|Si

[l b |No b |No
9)¢,Considera importante recibir informacion sobre los posibles 9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos efectos secundarios o reacciones adversas de los
homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si a |Si

Ol b [No 1| b [No
10);,Qué tipo de informacion le gustarfa recibir sobre los 10),,Qué tipo de informacidn le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

L]l a [Reacciones adversas y Notificacion (1| a |Reacciones adversas y Notificacion

b |Indicaciones de uso | b |Indicaciones de uso

O| ¢ |Interacciones con otros medicamentos | c |Interacciones con otros medicamentos

Ll d [Todas las anteriores d [Todas las anteriores
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Nombre [Juan Pablo Arango Bedoya Nombre [Marta Helena Sanchez Herrera
1), Sabes lo que es una reaccion adversa? 1)¢ Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si a |Si

[l b |No | b |No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

2)¢Ha experimentado alguna reaccién adversa o efecto

secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales

a base de plantas?

[ a |Si a |Si
b [No O b [No
3)¢,Sabes que es notificar? 3)¢ Sabes que es notificar?
a |Si a |Si
Ol b [No L] b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccién adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

4)En caso de haber experimentado alguna reaccién adversa o

efecto secundario, ¢ ha notificado?

a |Si

a [Si

|

b |No

O [=

b [No

5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o

efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

a |[Si

0=

b [No

=

b |[No

6)¢,Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

6)¢, Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo | a |Muy bajo
]| b |Bajo Ol b |Bajo

O c |Medio ¢ [Medio
[ d |Alo O d |Alko

O e [Muyalo O| e [Muyalto

7)¢Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

7)¢Cuél es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

O a [Muybajo | a |Muy bajo
O b |Bajo | b [Bajo
¢ |Medio Ol ¢ [Medio
[ d |Alo d |Alo
O e [Muyalo Ol e [Muyalto

8)¢Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

8)¢,Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

a |Si

=0

b |No

O]

b |[No

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos

homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

a |[Si

0=

b [No

0=

b |[No

10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los

medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

Interacciones con otros medicamentos

OO0

olo ||

Todas las anteriores

EO0OE

oo |o|o

Todas las anteriores
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Nombre |Edgar Humberto Velez Garcia Nombre [Marinela ossa Arias
1) Sabes lo que es una reaccion adversa? 1)¢,Sabes lo que es una reaccion adversa?
OfalSi a |Si
b |No O b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccién adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o
tradicionales a base de plantas?

2)¢Ha experimentado alguna reaccién adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

O a|Si l a [Si
b |No b |No
3)¢ Sabes que es notificar? 3)¢ Sabes que es notificar?
a|Si a |Si
| b |No O b |No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

a Si

a |Si

=O

b |No

3] [

b |No

5)¢Conace la importancia de notificar las reacciones adversas
o efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

~

5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopéticos y
tradicionales a base de plantas?

a [Si

a |Si

d|=

b [No

O

b |No

6)¢,Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

6)¢, Cuél es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

| a [Muy bajo
O] b [Bajo

¢ |Medio
1| d |Alo

] e |Muy alto

Ol a |Muy bajo
O b |Bajo

¢ [Medio
0| d |Alo

Ol e |Muyalo

7)¢,Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

7)¢Cual es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

] a |Muy bajo
b |Bajo

O] ¢ |Medio
1| d |Alo

] e |Muy alto

8)¢Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de
los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de
plantas?

Ol a |Muy bajo
O b |Bajo

O ¢ |Medio

d |Alo

Ol e |Muyalo

a|Si

8)¢Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

=|O

b [No

a |Si

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

L=

b |No

9)¢,Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

a|Si

O|=

b [No

a |Si

0| &

b |No

10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

10)¢, Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

Interacciones con otros medicamentos

3] o o

ol|lo |T|

Todas las anteriores

3] o] o]

oo ||

Todas las anteriores




Nombre [Maria Doris Bolivar
1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si

L1l b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

a |Si

b [No

3)¢Sabes que es notificar?

a |Si

3] [ 3

b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

a |Si

=0

b [No

5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

O|=l

b [No

6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

]| a [Muy bajo
| b |Bajo
¢ |Medio
O d |Alo
O] e |Muyalto

7)¢,Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

0| a |Muy bajo
L]l b |Bajo
¢ |Medio
L] d |Alo
O| e |Muyalto

8)¢,Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

&3] ||

b [No

9)¢ Considera importante recibir informacién sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

)&

b [No

10)¢Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

LI O 1) =]
oo |o|»

Todas las anteriores
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Nombre |Jose De Jesus Gonsalez Gonsalez

1)¢ Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si

0=

b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

a |Si

b [No

3)¢Sabes que es notificar?

a |Si

=0 |0

b |No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccién adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado?

a |Si

(O

b [No

5)¢,Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

(O

b [No

6)¢,Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

0| a |Muy bajo
(]l b |Bajo
¢ |Medio
0| d |Alo
O e |Muyalto

7)¢,Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

0| a |Muy bajo
(]l b |Bajo

O| ¢ |Medio
[l d |Alo

e |Muyalto

8)¢Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

& O

b |No

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos

homeopaticos y tradicionales a base de plantas?
a |[Si

O =

b [No

10),,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

3] ] o]

olo|To|o

Todas las anteriores
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Nombre |Laura Ortiz Saldarriaga Nombre |Cecilia Herrera
1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa?
1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa? a |Si
] b |No
a [Si 2)¢,Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
L1| b [No secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto a base de plantas?
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o a IS
tradicionales a base de plantas? Ol b [No
Ofa|Si 3)¢,Sabes que es notificar?
b No a Si
3)¢,Sabes que es notificar? O b INo
a |Si
Ol b [No 4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?
4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado? a_|[Si
- ]| b |No
L] alSi 5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
b |No . . o
- - — - efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
5)¢,Conoce la |mportanC|a de notlflcar las reacciones a}dversas tradicionales a base de plantas?
o efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y a2 IS0
tradicionales a base de plantas? O b INo
a |Sf
[ b|No 6)¢ Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
6)¢,Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?
homeopéticos y tradicionales a base de plantas? [ a |Muy bajo
L
o it o
2 I\B/Iaejzgio | ol |/
O] d [Alo Ol e [Mualto
[1[ e |Muyalto 7)¢Cual es su nivel de confianza con los medicamentos
7)¢Cuél es su nivel de confianza con los medicamentos e sy el 2288 43 [ D2y
homeopaéticos y tradicionales a base de plantas? [ a |Muybajo
C1{ a [Muy bajo ] b Bajo-
b [Bajo ¢ |Medio
(1| ¢ |Medio L1} d |Alto
O d Al Ol e |Muyalto
L] e [Muyalto 8)¢,Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
8)¢Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas?
los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de =
plantas? L a |Si
[1fa|Si b |No
b |No 9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles || - |sfectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
efectos secundarios o reacciones adversas de los homeopaticos y tradicionales a base de plantas?
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?
a |Si a |Si
(1| b|No Ll b [No
10).,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los 10).,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?
[1| a |Reacciones adversas y Notificacion [J| a [Reacciones adversas y Notificacion
| b |Indicaciones de uso | b [Indicaciones de uso
1| c |Interacciones con otros medicamentos [ ¢ |Interacciones con otros medicamentos
d |Todas las anteriores d [Todas las anteriores
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Nombre |Maria Cristina Roman mira Nombre |Jaime Alberto Urrutia Gaviaria
1)¢ Sabes lo que es una reaccién adversa? 1); Sabes lo que es una reaccion adversa?

a [Si 0| a |Si

| b|No b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o
tradicionales a base de plantas?

2)¢,Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

a [Si

a |Si

=(O

b [No

3] (|

b [No

3)¢,Sabes que es notificar?

3)¢ Sabes que es notificar?

Si

a |Si

E|O

a
b [No

=

b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado?

a [Si

a |Si

=(O

b [No

& O

b [No

5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas
o efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a [Si

a |Si

O

b [No

B3] (|

b [No

6); Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

6)¢ Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

| a |Muy bajo a |Muy bajo
b Bajo Ol b |Bajo
| ¢ |Medio O ¢ [Medio
| d [Alto O d |Alo
| e |Muy alto Ol e [Muyalto

7)¢,Cuél es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

7)¢ Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Muy bajo

Bajo

Alto

| a |Muy bajo
| b |Bajo

¢ |[Medio
O] d |Alo

| e |Muy alto

] ] o ] 3

a
b
¢ [Medio
d
e

Muy alto

8)¢ Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de
los medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de
plantas?

a|Si

8)¢ Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

=IO

b [No

a |Si

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los
medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

]|

b [No

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si a |Si

1| b|No Ll b [No
10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los 10),,Qué tipo de informacién le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

1| a [Reacciones adversas y Notificacion [ a |Reacciones adversas y Notificacion

| b [Indicaciones de uso Of b |Indicaciones de uso

1| c |Interacciones con otros medicamentos [ ¢ |Interacciones con otros medicamentos

d [Todas las anteriores d |[Todas las anteriores
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Nombre |Sebastian Ospina Nombre |Gloria Dora Valladares Quiroz
1); Sabes lo que es una reaccién adversa? 1); Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si a |Si

O b [No (1| b |No
2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto 2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales secundario al tomar medicamentos homeopaticos o
a base de plantas? tradicionales a base de plantas?

a |Si | alSf

O b [No b |No
3)¢,Sabes que es notificar? 3)¢ Sabes que es notificar?

O a |Si Ofa|Si

b [No b |No
4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o 4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado? efecto secundario, ¢ ha notificado?

O a |Si Olalsi

b |No b |No
5)¢,Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o 5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y o efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas? tradicionales a base de plantas?

O a [Si a |Si

b [No 1| b|No
6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos 6)¢ Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas? homeopaéticos y tradicionales a base de plantas?

O] a |Muy bajo a |Muy bajo

b |Bajo 1| b [Bajo

O| ¢ |Medio 1| ¢ |Medio

O d |Alo (1] d |Alto

O e [Muyalto | e |Muyalto
7)¢,Cual es su nivel de confianza con los medicamentos 7)¢Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas? homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

0| a |Muy bajo | a [Muy bajo

| b |Bajo 1| b |Bajo

¢ [Medio | c [Medio

O d |Alo (1] d |Alo

O e [Muyalto e |Muy alto
8)¢Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de los 8)cHa r?ubldo alguna '“f°f”.’a°'°” sob're. el uso adecuado de
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de

plantas?

O a |Si a |Si

b [No 1| b|No
9)¢Considera importante recibir informacion sobre los posibles 9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos efectos secundarios o reacciones adversas de los
homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |[Si a |Si

]l b |No [1{ b |No
10);,Qué tipo de informacion le gustarfa recibir sobre los 10);,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

[]| a |Reacciones adversas y Notificacion [1| a |Reacciones adversas y Notificacion

O| b |Indicaciones de uso | b |Indicaciones de uso

O| c [Interacciones con otros medicamentos 1| c |Interacciones con otros medicamentos

d |Todas las anteriores d |Todas las anteriores
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Nombre [Maria Magdalena Bedoya Nombre [Juan Lema Grajales
1)¢ Sabes lo que es una reaccion adversa? 1)¢,Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si a |Si

O b |[No (1l b [No
2)¢Ha experimentado alguna reaccién adversa o efecto 2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas? a base de plantas?

] a |Si O a [Si

b |No b |No
3)¢,Sabes que es notificar? 3)¢,Sabes que es notificar?

a |Si a |Si

| b |No ([ b [No
4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o 4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado? efecto secundario, ¢ha notificado?

O a |Si O a |Si

b |[No b |No
5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o 5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopéticos y efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas? tradicionales a base de plantas?

a [Si O a |Si

[l b [No b |No
6)¢ Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos 6)¢,Cuél es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas? homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo a |Muy bajo

1l b [Bajo O| b |Bajo

O ¢ |Medio O| ¢ |Medio

O d [Alo O d |Alo

Ol e |Muyalto Ol e |Muyalto
7)¢Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos 7)¢,Cuél es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas? homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

O a |Muy bajo a |Muy bajo

b [Bajo O| b |Bajo

O c¢ [Medio O| ¢ |Medio

L1l d [Alo L] d |Alo

O e |[Muyalto Ol e |Muyalto
8)¢ Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los 8)¢ Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

O a |Si Ll a [Si

b |[No b |No
9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles 9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas? homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si a |Si

1l b |No (1l b [No
10)¢, Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los 10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

[l a |Reacciones adversas y Notificacion 1| a |Reacciones adversas y Notificacion

| b |Indicaciones de uso Ol b |Indicaciones de uso

Ol ¢ |Interacciones con otros medicamentos Ol c |Interacciones con otros medicamentos

d |Todas las anteriores d |Todas las anteriores




80

Nombre [Maria Amada Sanchez

1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si

=0

b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopéticos o tradicionales
a base de plantas?

a |Sf

O

b |No

3)¢ Sabes que es notificar?

a |Si

][]

b |No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado?

a |Si

]|

b |No

5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

]|

b |No

6)¢ Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

| a |Muy bajo
b |Bajo
O| ¢ |Medio
O d |Alo
Ol e |Muyalto

7)¢Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

0| a |Muy bajo
(]l b |Bajo
¢ [Medio
(1l d |Alo
1l e |Muyalto

8)¢ Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

O

b |No

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

0=

b |No

10);,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

3 ] o

oo |T|

Todas las anteriores
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Nombre |Salome Betacur Soto

1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa?

a [Si

0=

b |[No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o
tradicionales a base de plantas?

a [Si

O|=

b |[No

3)¢Sabes que es notificar?

a |Si

O =

b |No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

a [Si

O

b |[No

5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas
o0 efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a [Si

O

b |[No

6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Muy bajo

Bajo

Alto

O|O|O|O)=

a
b
¢ |Medio
d
e

Muy alto

7)¢,Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Muy bajo

Medio

a
b |Bajo
c
d

Alto

) o Y

e [Muy alto

8)¢,Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de
los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de
plantas?

a [Si

=IO

b |[No

9)¢,Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

Oj=

b |[No

10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Interacciones con otros medicamentos

I S

a
b |Indicaciones de uso
Cc
d

Todas las anteriores
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Nombre |Juan Andres Rave Nombre |David Alejandro Betancur Rodriguez
1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa? 1), Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |[Si a |Si

[l b [No O b |No

2)¢,Ha experimentado alguna reaccién adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

2)¢,Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

O a |Si Ll a |Si
b |No b |No
3)¢ Sabes que es notificar? 3)¢Sabes que es notificar?
a |Si a |Si
[l b [No LIl b |No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccién adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado?

4)En caso de haber experimentado alguna reaccién adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

a |Si

a |Si

3] |

b |No

& O

b [No

5)¢,Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

5)¢,Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

a |Si

O|=

b [No

]|

b [No

6)¢,Cuél es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a [Muy bajo a |Muy bajo
Ol b [Bajo O b |Bajo

O ¢ |Medio O| ¢ [Medio
0| d |Alo Ol d |Alo

O| e |Muyalto Ol e [Muyalo

7)¢Cual es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

7)¢,Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo ]| a |Muybajo
O b |Bajo Ol b |Bajo

| ¢ |Medio ¢ |Medio
O d |Alo O d [Alto

]| e |Muyalo ]| e |Muyalto

8)¢,Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

8)¢,Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

a |Si

=IO

b |No

B3|

b [No

9)¢,Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si a |Si

O b [No ]l b [No
10),,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los 10),,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

L]l a |Reacciones adversas y Notificacion [ a |Reacciones adversas y Notificacion

Ol b |Indicaciones de uso L[ b |Indicaciones de uso

Ol c [Interacciones con otros medicamentos L[ ¢ |Interacciones con otros medicamentos

d |Todas las anteriores d |[Todas las anteriores
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Nombre |M ileidy Sepulveda Chavarriaga Nombre |Yessi Carolina Hernandez Arango
1)¢ Sabes lo que es una reaccién adversa? 1)¢ Sabes lo que es una reaccion adversa?

O] a|Si a |Si

b |No LIl b |No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o
tradicionales a base de plantas?

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

a [Si

a |Si

E3] [

b [No

][]

b [No

3)¢,Sabes que es notificar?

3)¢ Sabes que es notificar?

a |Si

a |Si

E|O

b [No

0=l

b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccién adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado?

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado?

a |Si

a |Si

=(O

b [No

& O

b [No

5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas
o efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

5)¢,Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

a |Si

=

b [No

O|E=

b [No

6)¢ Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

6)¢ Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo Ol a [Muy bajo
| b |Bajo b |Bajo

| ¢ |Medio O ¢ [Medio
1| d [Alto | d [Alo

| e |Muy alto Ol e [Muyalto

7)¢,Cuél es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

7)¢,Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Muy bajo

Bajo

Medio

olo|T|o

Alto

] o) O ]

e [Muy alto

Ol a (Muy bajo
1| b [Bajo
Of ¢ |Medio
d |Alo
Ol e [Muyalto

8)¢ Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de
los medicamentos homeopaéticos y tradicionales a base de
plantas?

a [Si

8)¢ Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

=(O

b [No

a |Si

9)¢ Considera importante recibir informacién sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

]|

b [No

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si a |Si

1| b [No Ul b [No
10),¢,Qué tipo de informacidn le gustaria recibir sobre los 10),,Qué tipo de informacién le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Reacciones adversas y Notificacion L[ a |Reacciones adversas y Notificacion

1| b |Indicaciones de uso L[ b |Indicaciones de uso

1| c |Interacciones con otros medicamentos [ ¢ |Interacciones con otros medicamentos

| d |Todas las anteriores d (Todas las anteriores
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Nombre [Marlon Valladares Quiroz Nombre |Alberto Benjumea Ortiz
1); Sabes lo que es una reaccion adversa? 1); Sabes lo que es una reaccion adversa?

O a [Si Oa|si

b |No b |No

2)¢ Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o
tradicionales a base de plantas?

[l a |Si (1fa|Si
b |No b |No
3)¢ Sabes que es notificar? 3)¢ Sabes que es notificar?
O a |Si Ofa|[Si
b [No b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccién adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

efectos secundarios de los medicamentos homeopéticos y
tradicionales a base de plantas?

O a |Si Ul alSi
b |[No b |No
5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o 5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas

o efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a [Si

a |Si

3] [

b |[No

=(O

b [No

6)¢ Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaéticos y tradicionales a base de plantas?

6)¢, Cuél es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo O a |Muy bajo
1l b [Bajo b [Bajo

O c [Medio | ¢ |Medio
Ol d |Ako 0] d |Alto

Ol e |Muyalto 0| e |Muy alto

7)¢,Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

7)¢,Cuél es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo | a |Muy bajo
Ol b |Bajo 11 b |Bajo

O ¢ |Medio 0| ¢ [Medio
O d [Alo 0| d |Alto

Ol e |Muyalto e |Muy alto

8)¢ Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

8)¢ Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de
los medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de
plantas?

a |Si

a [Si

3|

b |[No

=IO

b [No

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

a |Si

0| =

b |[No

0=

b [No

10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

Interacciones con otros medicamentos

OO0

oo |T|D

Todas las anteriores

=|O|o™

a
b |Indicaciones de uso
c
d

Todas las anteriores
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Nombre [Mayerli Hernandez mendez Nombre |Carlos Rojas Colorado
1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa? 1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa?

O a [Si Ol a [Si

b |No b |No
2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto 2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas? a base de plantas?

[l a [Si O a |Si

b |[No b |[No
3)¢Sabes que es notificar? 3)¢.Sabes que es notificar?

O a |Si O a [Si

b |No b |No
4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o 4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado? efecto secundario, ¢ha notificado?

O a [Si O] a |Si

b |No b [No
5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o 5)¢,Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas? tradicionales a base de plantas?

O a [Si O a |Si

b |No b [No
6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos 6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas? homeopéticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo | a [Muybajo

| b [Bajo b |Bajo

O| ¢ [Medio O| ¢ |Medio

O d |Alo [ d [Alto

0| e [Muyalto [ e |Muyalto
7)¢,Cual es su nivel de confianza con los medicamentos 7)¢Cudl es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas? homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Muy bajo a |Muy bajo

O| b |Bajo | b [Bajo

0| ¢ [Medio O| ¢ |Medio

O d [Alo O d |Ako

O| e |Muyalto O e [Muyalto
8)¢,Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los 8)¢Ha recibido alguna informacién sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

O a |Si | a [Si

b |No b [No
9)¢ Considera importante recibir informacién sobre los posibles 9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopéticos y tradicionales a base de plantas? homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si a |Si

O b [No [l b [No
10)¢ Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los 10),,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopéticos y tradicionales a base de plantas? medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

O a [Reacciones adversas y Notificacion | a |Reacciones adversas y Notificacion

O| b [Indicaciones de uso O| b |Indicaciones de uso

O| c |Interacciones con otros medicamentos [J| ¢ |Interacciones con otros medicamentos

d |Todas las anteriores d |Todas las anteriores
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Nombre [Jose Galeano Rios

1)¢Sabes lo que es una reaccion adversa?

a |Si

=0

b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

a |Si

O

b [No

3)¢ Sabes que es notificar?

a |Si

3] [

b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ha notificado?

a |Si

]|

b [No

5)¢ Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

&0

b [No

6)¢ Cudl es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Muy bajo

Bajo

Medio

Alto

OO[O[O=]
o lalo|o|w

Muy alto

7)¢Cual es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

O a {Muy bajo
O b |Bajo
O ¢ [Medio
d |Alo
O e [Muyalto

8)¢ Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

3] [

b [No

9)¢ Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

O

b [No

10)¢,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

) ] o

oo |o|o

Todas las anteriores
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Nombre |Estiven Valladares Quiros
1), Sabes lo que es una reaccidn adversa?

a |[Si

O b [No

2)¢Ha experimentado alguna reaccion adversa o efecto
secundario al tomar medicamentos homeopaticos o tradicionales
a base de plantas?

a |Sf

3] |

b [No

3)¢,Sabes que es notificar?

a |Si

0|

b [No

4)En caso de haber experimentado alguna reaccion adversa o
efecto secundario, ¢ ha notificado?

a |Si

3] |

b [No

5)¢Conoce la importancia de notificar las reacciones adversas o
efectos secundarios de los medicamentos homeopaticos y
tradicionales a base de plantas?

a |Si

=

b [No

6)¢,Cual es su nivel de conocimiento sobre los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

]| a |Muy bajo
[ b [Bajo
¢ |Medio
Cf d [Alo
]| e |Muyalto

7)¢,Cual es su nivel de confianza con los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

O a (Muy bajo
]| b |Bajo
¢ |Medio
O d [Alto
O] e [Muyalo

8)¢,Ha recibido alguna informacion sobre el uso adecuado de los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Sf

=IO

b [No

9)¢,Considera importante recibir informacion sobre los posibles
efectos secundarios o reacciones adversas de los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

a |Si

O]

b [No

10).,Qué tipo de informacion le gustaria recibir sobre los
medicamentos homeopaticos y tradicionales a base de plantas?

Reacciones adversas y Notificacion

Indicaciones de uso

Interacciones con otros medicamentos

3] o ]

oo |T|o

Todas las anteriores
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Enlace.
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REACCION ADVERSA

Es una respuesta negativa o no
deseada que ocurre como resultado
de lo  administracion  de  un
medicamento. Puede aparecer como
erupciones en la piel, nduseos, mareos,
cambios en el estado de dnimo, entre
ofros

MEDICAMENTOS
HOMEOPATICOS

Son aquellos medicamentos que se
obtienen de sustancias naturales como
son las plantas, minerales y animales.
La homecpatia se basa en el principio
de lo similitud, donde se trata una
enfermedad utilizando una sustancia
que en dosis altas produciria sintomas
similares a los de lo enfermedad

misma.

MEDICAMENTOS A
BASE DE PLANTAS
MEDICINALES
Son productos elaborades a partir de

plantas usados para teatar o prevenir
enfermedades. Su  uso se ha

mantenido a lo large de los afos
debido a su efectividad

FARMACOVIGILANCIA

La farmacovigilancia es un programa
que se encarga de estudiar y
monitorear la  seguridod de los
medicamentos cuando ya estdn en
venta. Se encarga de identificar,
evaluar y prevenir los efectos adversos
y cualquier otro problema relacionado
con su uso. Su objelivo principal es
gorantizar  la  seguridad de los

NOTIFICACION

Es el proceso mediante el cual se
informa al personal de lo salud sobre
los efectos secundarios e indeseables
que se pueden presentar al tomar un
medicomento. Esta nofificacién  es
importante  para  monitorear  la
seguridad de los medicomentos y
tomar medidas preventivas en caso de
que se detecten problemas.

Avuda a Proteser la Salud
de Todos

INTERACCIONES DE
MEDICAMENTOS

N W
E\ =Py )
3 PR

> o

N7 W
Son aquellos efectos que surgen cuando
dos o0 mas medicamentos se toman juntos,
provocando en algunas ocasionas que no
funcionen correctomente o gue se
produzcan efectos secundarios peligrosos.
Por lo tanto, es importante hablar con un
meédico o farmacéutico para asegurarse

N/

de que los medicamentos que se tomen

pacientes y mejorar la calidad de los
medicamentos disponibles.

it 2.

)
‘NO TE :
AUTOMEDIQUES:
X

sean compatibles y seguros.

ECOMENDACIONES

PARA EL USO ADECUADO
DE MEDICAMENTOS

APRENDE A
UTILIZAR LOS
MEDICAMENTOS Ve

HOMEOPATICOS Y

TRADICIONALES A

BASE DE PLANTAS

DE MANERA

SEGURA"

« Antes de comenzar cualquier tratomiento es
importante consultar a un médico o
profesional de la salud Ellos pueden evaluar
tu condicién médica y brindarte la
informacion adecuada.

+ Lee cuidadosamente las instrucciones de N
dosificacion en el envase del medicamento y
asegurate de seguirlas correctamente. No
excedos la dosis recomendade.

+ Informa o tu médico sobre otros
medicamentos que estés tomando. Algunos
medicamentos pueden interactuar con otros
medicamentos, lo que podria afector su N
s b OTIFICA

« Si tienes olergias conacidas o sensibilidades o
ciertos ingredientes o plantas, asegdrate de E N :
revisar la lista de ingredientes de cualquier
medicamento ontes de tomorlo. Si tienes
dudas, consulta a tu médico o farmacéutico i i

« Guarda los medicamentos homeopaticos y o DROGUERIA DON MARTIN
base de plantas en un lugar fresco y seco, ) DIRECCION CALLE PRINCIPAL
lejos de la luz solar directa y fuera del PARQUEADERO LA BOMBA
alcance de los niffos. Sigue las indicaciones de = TEL 8449009
almacenamiento que hoy en el envase del
medicamento.

Luz Aidé Garcia

Estefany Arroyave

Deisy Bedoya Q
Sandra Hernandez \
7 <

« Sigue los instrucciones sobre la duracién del
tratamiento. Algunos medicamentos pueden <
requerir un uso prolongado pere obtener
resultados éplimos, mientras que ofros

ESE HOSPITAL
SAN RAFAEL DE VENECIA
pueden fener uno durocion de fratomiento CALLE PRINCIPAL ViA PARA MEDELLIN
mas corta TEL 8449066
« Es importante informar @ un profesional de

Andrea Henao

—_—

2023

la salud si se experimenta alguna reaccion
después de la odministracion de un
medicamento o tratamiento.
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" No te automediques: aprende a
utilizar los medicamentos
homeopaticos y tradicionales a base
de plantas de manera segura”
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Herramienta Digital

Enlace. https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ziVIIAXGmpO_50i0kQbF72T9-

HMrDVp7/edit?usp=sharing&ouid=110744050207687797665 &rtpof=true&sd=true
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