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Resumen
La intimidacion es uno de los resultados que trae consigo la violencia, este dafia y asi cambia por
completo los diferentes escenarios en la vida a una persona, esto se convierte en una amenaza a
su integridad, la violencia mas alla de ser la palabra central en el relato de la historia de una
victima se convierte en desafio fisico, social, emocional, y psicoldgico para las distintas
comunidades y cada sujeto que la conforman, con este inicio se desprende el siguiente informe
con del relato de una Victima del conflicto armado, el cual es tomado de la Comision de la
Verdad denominado Historias que retornan, donde se reflexiona sobre una sociedad amenazada,
un desplazamiento forzado, una sociedad con prejuicio, una identidad reconstruida a partir de un
pasado y un presente nuevo desde una verdad sin fronteras. También se toma el caso de la
Masacre del Salado del 11 de febrero de 2020, donde se evidencian situaciones como la pedida
de una poblacion, muertes, y dafios inmateriales que afectaron muchas vidas que no encontraran
un consuelo por sus familiares fallecidos y por su dolor propio, asi se vio afectada la calidad de
vida de las personas como lo es el aislamiento a nivel personal, social, educativo y laboral, no se
ha hecho una reconstruccion desde lo psicoldgico, lo social, lo fisico y lo espiritual para que
puedan superar el dolor y la tristeza de perderlo todo, esto con el fin de poder tener una
construccion de una verdad sin Fronteras donde cada uno de ellos sea un ente de cambio y
transformador a nivel social y comunitario.

Palabras clave: Violencia, Reparacion, Verdad, Victimas, Memoria, Relato.



Abstract
Intimidation is one of the results that violence brings with it, it damages and thus completely
changes the different scenarios in a person's life, this becomes a threat to their integrity, violence
beyond being the central word in The story of a victim becomes a physical, social, emotional,
and psychological challenge for the different communities and each subject that makes it up.
With this beginning, the following report emerges from the story of a Victim of the armed
conflict, the which is taken from the Truth Commission called Stories that Return, chapter 2,
where we reflect on a threatened society, a forced displacement, a society with prejudice, an
identity reconstructed from a past and a new present from a truth without borders. The case of
the Salado Massacre of February 11, 2020 is also taken, where situations of population loss,
deaths, and non-material damages are evident that affected many lives that did not find solace for
their families and for themselves. own pain, thus the quality of life of people was affected, as is
the isolation on a personal, social, educational and work level, given that a reconstruction has not
been done from the psychological, social, physical and spiritual aspects. , so that they can
overcome the pain and sadness of losing everything, this in order to be able to have a
construction of a truth without Borders where each of them is an entity of change and
transformer at a social and community level.

Keywords: Violence, Reparation, Truth, Victims, Memory, Story.
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Anélisis de Relatos de Historias que Retornan

En este caso se puede identificar la vida de un hombre Ernesto que es victima de la
violencia desde su infancia, con una familia amenazada y destruida desde su nucleo, también con
factores externos como los sefialamientos sociales, y unos emergente psicosociales basados en el
miedo, desprecio, aislamiento, y amenazas que marcaron su vida, es asi que su factor de
proteccion lo vio identificado en vivir en otro pais, lo cual tuvo un gran resultado ya que pudo
ver a la distancia su pais de origen con sus dificultades, pero también con un elemento
significativo basado en la memoria formada por un pasado y recuerdos construidos a partir de las
costumbres, valores y una familia que le dieron el inicio de su identidad como persona, que luego
en el proceso de reconstruccion social le daran el valor como sobreviviente, y restauracion de
victima exiliada, con una familia dividida pero no destruida, y una desaparicion que se convirtio
en un duelo.
El derecho a volver y retornar

Como parte del proceso de reconstruccion la victima toma la decision de retornar a su
pais de origen ser un hombre constructor de un tejido social y ser una herramienta en la sociedad,
siendo un actor participativo de una comunidad como una persona que encontraria una nueva
oportunidad para buscar reconstruir sus origenes, sus lazos, sus emociones un proceso
psicosocial como una persona que puede ver las cosas de ambos lugares de la situacion desde
adentro en su pais y desde afuera del mismo, a lo que se puede asociar lo citado por White

(2004)



Todas las personas siempre tienen algo que valoran y a pesar de lo dificil que es
encontrar aquello a lo que la persona le da valor, algo que podria darnos la pista para

encontrarlo , es la narracion que la gente hace sobre su pena y dolor.( p. 26).

Volver a su pais le permiti6 darle valor para contar su historia, donde revel6 con su relato
su destierro, su identidad y como logré reconstruirla, pero mostrando que es parte de un mismo
arbol cultural, Ilamado Colombia, para que todas las voces se encuentren con todas las personas
con las que se formaron y construyeron ese momento de crisis social, violencia y division
familiar, desde la realidad sin omisiones pero no victimizando o re victimizandose, si no
construyendo una verdad sin fronteras, sin temor, sin verglienza por lo que paso y vivio, donde
las voces sean escuchadas las de todos, pero todos tienen un mismo suelo y una misma verdad
sin fronteras.

Bello (2011), menciona que “el espacio de encuentro entre lo subjetivo y lo colectivo se
da sin perder de vista la experiencia personal de un sujeto, permitiendo poder enmarcar un
testimonio” (p. 14), es como asi estos elementos conforman el relato de Ernesto esa violencia
que sefialaba a su familia, a su entorno a partir de las amenazas, desapariciones, una
intimidacion constante a sus vidas, el temor constante de lo que era su vida como victima en la
nifiez que como otros nifios debid transcurrir tranquila, y como experiencia personal formo su
proceso comunitario cuando después de estar muchos afios lejos de su pais que lo vio nacer
volvié a hablar y reconstruir esa identidad de sujeto que participa en una sociedad de una
comunidad que enfrento un dolor, una destruccion de integridad, respeto, seguridad.

Siguiendo el autor, refiere que “la dignidad humana se deriva del deber, del respetar ese

mismo valor que es asignado a los demas también, aquello que se Ilama un mecanismo cultural”
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(p 16), dentro de una sociedad es parte de la base de reconstruccion de victimas de violencia,
para lo cual se debe destacar que cada persona tiene derechos y asi mismo la relacion para con
los otros &mbitos de interaccion, los cuales son formados por aspectos sociales, y culturales, pero
por consiguiente hay una condicion entre la relacion de las personas entre si, y esa
reconstruccion de los espacios sociales.
Emergentes psicosociales

Las guerras y las catastrofes transforman subita y draméaticamente las condiciones de vida
de las personas sus relaciones y también sus sistemas de creencias y valoraciones, los cambios
forzosos de lugar, las pérdidas materiales y de seres humanos asi como las lesiones fisicas
representan para los sobrevivientes impactos multiples y complejos ademas de desencadenar una
serie de situaciones capaces de configurar nuevas condiciones de vulneracion y dafio.
Bello (2011.p.30).

Los emergentes psicosociales se ven identificados en el miedo, dado que los victimarios,
usaban la amenaza, la tortura y el aislamiento social, para aprovecharse de nifios, jovenes y
mujeres, acabando con sus viviendas, destruyendo hogares y familias enteras, pero que al final
esto se convierte en una forma de transformacion de resilencia para los sobrevivientes,
convirtiendo los eventos traumaticos en fuerza, fortaleza para la construccién emocional, en los
eventos de la historia que se form¢ a distancia de cada una de las personas de la vida de la
victima.
Revision y andlisis discursivo sobre su posicionamiento como victima o sobreviviente

No todos y todas sufren y enfrentan de la misma manera, hombres, mujeres, jovenes,
nifios y nifias aunque comparten un mundo de significados que les permite reconocerse y ser

reconocidos como parte de una comunidad son seres Gnicos con trayectorias y experiencias
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vitales particulares que los dotan de mas 0 menos recursos y soportes para incorporar la
experiencia de diversas maneras a sus vidas. (Bello y Chaparro, 2011.p.30). Desde la historiay a
partir de la experiencia como sobreviviente mas no como una victima, Ernesto formo, construy6
los inicios de su vida desde unos valores sociales y familiares que le permitieron tener el
afrontamiento de arriesgarse a volver a empezar como exiliado en otro pais, con otra cultura, otra
poblacion y otra sociedad, solo con unos recuerdos inicio la construccion de una nueva historia
de vida, sin olvidar, pero como un ser con derechos y deberes dentro de una sociedad, y sin
juzgamientos a su pasado, se enfrentd con sus recursos que le dieron forma a su propio mundo de
reconocerse como victima resarcida.
Reflexién alrededor de los significados de la violencia desde la experiencia subjetiva del
protagonista

Desde la experiencia de refugiado el protagonista de la historia conocié que era la
amenaza, la intimidacion a él y a sus seres queridos, una pedida por desaparicién le dejo un
amargo dolor, cuando jamas se volvid a saber nada de su familiar desaparecida quien era su tia, y
la Gnica solucion era y no una alternativa huir para tratar de proteger lo mas valioso que es la
vida pero a través de su relato vuelve a encontrarse consigo mismo sobre unas cenizas de un
pasado con una disminucién del dolor de esa experiencia.

A través de unir los eventos significativos de una experiencia traumatica tiene
desasosiego al ser recordada pero sin sufrir nuevamente un trauma, resaltando los esfuerzos por
re-asociar la memoria, esto reporta una disminucion significativa en los episodios donde surgen

las ideas profundamente desmoralizadoras sobre la propia identidad (White, 2004.p.46).
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Identificacion de sus recursos de afrontamiento

A partir de la experiencia que el protagonista del relato vivio, este toma una decision
importante de volver a su pais de origen sin miedo y sin prejuicio, ser parte de un plan de
mejoramiento de una comunidad, pero con la conviccion de mostrar la identidad de €l y de su
historia familiar, sin apoyo de nadie mas que de ellos mismos, ya que no fue completa su ayuda
de afrontamiento en su proceso de extranjero, refugiado y como victima de una violencia que le
toco asumir afrontando desde su nifiez cambios, y asi adopto nuevas costumbres de una nueva
cultura, nuevos suefios y sentimientos que nacieron dentro de esos recursos de afrontamiento..

White (2004) menciona que, .El panorama de identidad esta compuesto por categorias de
identidad que funcionan como comportamientos de la mente. Estas categorias de identidad son
especificamente culturales y pueden incluir: las motivaciones, los tributos, rasgos de
personalidad, fortalezas, recursos necesidades, impulsos, intenciones, propositos, valores,
creencias, deseos, suefios, compromisos, etc. (p.26).
Exposicion de los elementos resilientes que se dan en el discurso

El recuerdo de que un dia un nifio tuvo una familia con la que estaba siempre a su
alrededor, y era su apoyo, su protectora, un elemento como la perseverancia de no dejarse llevar
de los sentimientos de rabia y odio que fueron los marcaron a esas personas que le hicieron dafio
a su tia que desaparecio, elementos de perdén y reconciliacion cuando Ernesto llego a su pais
para buscar no una respuesta si no una forma de mejorar, contando su historia, apoyada en otras
personas que también vivieron como él un proceso asi de violencia y amenaza en sus vidas, el
trabajo con los suyos y su comunidad.

Segun el articulo de Michael White (2004), enfatiza que cuando se trabaja con las

personas que han sido sujetas a un trauma se le da prioridad a un nuevo desarrollo y a una
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revigorizacion del “sentido del si-mismo” y en particular la idea que se propone es: que para
poder volver a asociar una memoria disociada, lo primero que hay que hacer es revitalizar el
“sentido de si mismo” (p. 28), en el caso del testimonio se ve como en su proceso estuvo
marcado ese recurso de trabajo propio y de sentido de si mismo al seguir una vida y el desarrollo
de sus objetivos personales de estudio y de ser humano con fortaleza.

En Ernesto se ve como puede ser narrado un testimonio de forma clara pero con detalles
muy puntuales, destacando que dentro del proceso emotivo de sus hechos de violencia se debe
completar con un trabajo de informacién a base de preguntas que sirven como herramienta
dentro de un proceso de resilencia y reconstruccion de victima, a lo que se puede asociar con lo
citado por White (2004)

En el trabajo con las personas que han pasado por un trauma es muy importante que no

solamente se oiga todo aquello que a la persona le parece importante compartir de la

historia del trauma también se puede ofrecer una plataforma cimentada con preguntas que
le den la oportunidad de rescatar y desarrollar su “sentido de si mismo “e identificar la
forma en que se respondieron a la situacion traumatica que les toc6 vivir. Esto da la

posibilidad de re- asociar la memoria disociada. (p.4).
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Formulacién de Preguntas, Reflexivas, Circulares y Estratégicas
A través del relato de Ernesto, se proponen preguntas inclinadas hacia la comprension de
elementos psicosociales tales como la resilencia, el afrontamiento y los procesos que enmarcan el

relato mencionando, considerando las percepciones, pensamientos y actitudes del protagonista.

Tabla 1

La Entrevista, como Método para Reconocer el Afrontamiento

Tipo de pregunta Pregunta planteada Justificacién de la pregunta

Preguntas ¢Qué piensa de volver acasaa Bello (2011), nos dice que dentro de “las
reflexivas su pais de origen Colombia? necesidades humanas estas pueden ser

entendidas como condiciones para la
construccion y un proceso de dignidad” (p.
17), es por eso que como sujeto digno dentro
una sociedad, de las necesidades forman un
papel importante en el desarrollo humano, es
asi como la privacion de estas vulnera a la
dignidad humana, en el caso seleccionado una
necesidad es reencontrarse con su origenes
para construir su dignidad dentro de un
contexto social y familiar.

¢Qué lo motivo y dio la Con el caso seleccionado desde lo psicosocial

fortaleza de volver a Colombia cada sujeto maneja una atribucidén social con

a contar su historia y que esta  un valor del cual se deriva el status de

no quedase en la impunidady  reconocimiento como miembro de la

silencio? asociacion humana para satisfacer las
condiciones gque “garanticen su supervivencia
y su lugar en el mundo” (Vésquez, 2010, p. 9).

¢Como ha sido y como es vivir  Desde lo psicosocial se puede ver e interpretar

alejado de su familia? la produccion del dafio una persona, el cual se
relaciona con la manera como el sujeto es

desprovisto de sus referentes, sus vinculos de
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Preguntas ¢En quién cree que esta el
circulares proceso de recuperacion de lo
gue le paso a usted y a su

familia?

¢Si tuviera que dejarles a sus
hijos un valor frente a esta

experiencia, cuél seria?

¢ Como afecto la pérdida de su

tia a su nucleo familiar?

quienes hacian parte de él (Bello, 2011, p. 13),
como es el caso de Ernesto cuando tuvo que
vivir alejado de su familia.

Tanto los sufrimientos y las aflicciones
causadas a las victimas directas y a sus
allegados, como el menoscabo de valores muy
“significativos para las personas y otras
perturbaciones que no son susceptibles de
mediacion pecuniaria” (Parra, 2019, p. 11),
esto es lo que sustentaria a la pregunta en el
caso de Ernesto como victima.

Hay que tener presente las intervenciones
externas para profundizar en las distintas
afectaciones de cada sujeto, en especial en las
transformaciones y las relaciones e
interacciones donde estas configuran para
poder identificar con claridad los valores
humanos y la trasmision de estos a otras
personas, reflexion que desde lo psicosocial
nos comparte (Echeburda, 2007, p. 10).

El reconocimiento que hacen las personas,
familias y comunidades de si mismas como
victimas y de su derecho a la verdad la justicia
y la reparacion integral, y lo psicosocial deja
comprender este aspecto de derechos segun la

corporacion (Martinez, et. al. 2003, p. 11).
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Preguntas

estratégicas

¢ Como considera que se puede
ser agente de cambios en
medio de una sociedad

violenta?

¢ Cuél considera es el papel de
las victimas frente a la

transformacion de cambio?

¢ Como sobreviviente, cree que
tiene las herramientas
necesarias para abordar los
nuevos desafios y
oportunidades que se le

presenten en la vida?

Lo psicosocial parte de solo preguntar solo por
la experiencia subjetiva de una persona inscrita
en espacios mas amplios de relacion con otros,
como lo llamaria, un sujeto en contexto.

(Parra, 2016, p. 7).

El campo psicosocial enlaza esta dinamica
relacional del sujeto donde nos habla del
caracter social del ser humano, desde cuyas
interacciones se hace posible la asimilacion del
mundo y sus componentes siendo parte de éste,
(Schnitman, 2010, p. 12). Un proceso de
construccion social de la realidad como en el
caso de Ernesto al vivir en otro pais.

Las acciones psicosociales desde la atencién
humanitaria figuran en un segundo plano, pues
su provisién e impacto solo se hace posible
una vez que sean satisfechas las necesidades de
supervivencia en medio de la emergencia
(Vera, et. al. 2006, p. 10), esto como soporte a
la pregunta deja ver a la victima como un
sobreviviente dentro de las condiciones en las
que tuvo que superar su situacion de

reconstruccion.

Nota. Se formulan en la tabla, preguntas que dan orientacion a la reflexion, narrativas y procesos
psicoldgicos inclinados a comprender redes de apoyo, aspectos propios de afrontamiento, y
formas de superacion de la violencia armada segun el contexto del caso.

Fuente. Autoria propia.



17

Analisis, Propuestas y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de Masacre

en el Salado: Relatos de Resilencia Despuéss de 20 afios

En el pueblo del Salado corregimiento de los montes de Maria en el departamento de
Bolivar, las personas eran humildes, personas sencillas, creyentes, con una caracteristica
particular, que eran personas confiadas de su entorno, de sus entes de gobierno, personas que
solo con la fe en Dios podian salir adelante en el dia a dia de sus necesidades, y sus riquezas no
eran mas que las de un casa, un solar y su ndcleo familiar, hasta que todo se derrumbo en un dia
en una noche, y desaparecid, lo que habia sido un pueblo, hasta llevarse sus més preciados
tesoros, sus vidas e integridad. Dentro de un contexto como el mencionado el eje psicosocial es
valioso en una sociedad trabajar desde una prevencion de eventos que conducen a la violencia.

Podemos pensar en la identidad como si fuera un territorio de vida, cuando la persona
experimenta un trauma, el territorio de identidad sufre una significativa reduccién en tamafio y
cuando este territorio esta muy reducido es dificil que la persona sepa como proceder en la vida,
como seguir adelante en sus proyectos personales o como concretar sus planes de vida, es mas,
todas esas cosas de la vida a las que se les da valor se empequefiecen se reducen. (White, 2004,
p. 5).

La anterior cita permite ver ese trauma desde la perspectiva de la victima y la identidad
como sinénimo de herramienta de ese proceso, el cual puede volverse positivo o negativo para
salir de esa herida y como poder tomar una importante decision de seguir o de quedarse en ese
dolor por lo que se vivio y paso en su experiencia, o se puede fortalecer lo que queda de esa
persona a partir de esa experiencia que marca su vida o se acaba el motivo porque seguir para

adelante con sus proyectos de vida.
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Emergentes Psicosociales de la Vida Cotidiana y del Proceso Socio Historico

El grupo de apoyo de mujeres, intercambio de testimonios y también fortalezas, la
caracteristica particular que tienen las personas del Salado, que son personas gente campesinos
autentica, muy unidos, arraigados a su tierra, gente noble trabajadora, alegres que solo dan de si
mismos lo que tienen y lo que son.

Las necesidades existenciales — ser, hacer, estar y tener — como la base para definir un
proyecto de vida en la medida que esa definicion del quien se quiere ser, cbmo, donde y con que
esta sujeta a los margenes de los que goza la persona en y con sus colectivos para desenvolver y
desarrollar sus capacidades de identidad, autonomia, y empoderamiento. Bello y Chaparro
(2011.p.31)

Retorno de las personas que voluntariamente quisieron volver al pueblo a formar a ese
pueblo que se desaparecid, situacion simbdlica a partir del momento en que las familias entran y
cruzan por las calles y empiezan a limpiar retirando la maleza que simboliza ese dolor quitarlo,
que habia en los corazones de las personas, la guerra es una vergiienza, echar para adelante los
sobrevivientes.

Impactos desde lo Psicosocial cultural

Impactos como el abandono de los distintos actores territoriales a las victimas, impactos
como los maltratos fisicos de los sobrevivientes de la masacre con las violaciones, y las torturas,
también como la perdida de las tierras y sus producciones agricolas el despojo de una identidad,
una cultura que se debia reconstruir a partir de ese dafio inmaterial y psicolégico, donde fueron
olvidados sin reparacidn, sin reubicacion, y restitucion de tierras, los pobladores del salado son
victimas sobrevivientes de las que como toda cultura se identifica la dependencia y la autonomia

de una grupo social con una identidad que fue fragmentado y quebrantado.
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Las victimas muchas veces son perseguidas debido a sus opciones y posturas religiosas,
ideoldgicas, politicas e incluso por sus practicas culturales que suelen ser vistas por los actores
armados como contrarias a sus propésitos amplios sectores de la poblacion independientemente
de sus ideologias se ven afectados por la imposibilidad para abastecerse, producir y realizar sus
actividades y practicas cotidianas, ademas ven amenazada constantemente su integridad fisica,

moral y cultural. Bello y Chaparro (2011)

Elementos Simbdlicos de Violencia, Resiliencia y Experiencias de Trasformacién

Elementos violentos como la violacion sexual, muertes, torturas violentas, maltrato fisico,
emocional, dolor fisico emocional espiritual, acaba con la dignidad de las personas, actos
simbolicos como retirar la maleza de las calles del pueblo, fue representacion de lo que se debia
quitar del camino y no se debe retomar, sentir que se debe seguir viviendo, luchar, no quedarse
en la condicidn de victima, seguir viviendo para seguir exigiendo los derechos que como seres
humanos un dia desintegraron pero volvieron a nacer.

Proceso de transformacion para cada una de las personas q vivieron en carne propia esa
violencia. Aun no hay reconstruccion, social, solo existe acompafiamiento entre las mismas
mujeres luchando para no quedarse y seguir en la condicion de victima seguir viviendo y
luchando y no permitir que sea arrebatada la sonrisa y exigir los derechos como seres humanos.

“Las personas continuaran viviendo resignadas a su situacion Yy a las experiencias que van
viviendo de acuerdo a sus circunstancias” (White 2000b, 2003). El diario malestar del trauma de
una victima que permanece, puede llegar a ser entendido como un tributo que mantiene la
relacion con aquello que la persona aprecia y que quiere seguir defendiendo sin darse por

vencida (p. 26).
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Estrategias Psicosociales con los Pobladores de El Salado

Con el fin de generar un proceso de reparacion, resiliencia, calidad de vida, asi como
bienestar y resiliencia en la poblacion de El Salado, se proponen estrategias de indole
psicosocial.

Cabe resaltar que en el proceso psicosocial existe un elemento que es Util con las victimas
de violencia como en el caso del salado, esto es la funcion extendida de la catarsis que tiene un
potencial para contribuir en forma significativa para lo que se quiere lograr con las victimas y
sobrevivientes de esta masacre tan dolorosa y tan abandonada por muchos en el pais.

Las personas que han pasado por un trauma significativo tienen una fuerte sensacion de

que sus vida es irrelevante para el mundo al punto de no creer en la posibilidad de hacer

algo que pudiera influir de alguna manera en el mundo que los rodea, pero que también
tengan estas personas la vivencia de un mundo que de alguna forma responde al hecho de
su existencia, que experimenten que pueden hacer algo para un cambio aunque sea

pequefio, del mundo que los rodea. White (2004, p. 16).

Tabla 2

Estrategias de Afrontamiento en El Salado

Estrategia 1 Estrategia 2 Estrategia 3
Titulo Construccion social Proyectos sostenibles y agronomia.
El significado del Trascendencia al presente.

afrontamiento frente al

Duelo
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Descripcion
Talleres de manejo de

Duelo, a partir de lare

dignificacion mas no de re

victimizacion, “las
personas siempre hacen
algo para tratar de
prevenir el trauma y aun
cuando en ocasiones es
claramente imposible
prevenirle, se tomaran
medidas para
modificarlo” (White,
2016, p. 15)

Objetivo

Generar estrategias de
afrontamiento emocional
frente al duelo en los
espacios de
acompafiamiento
psicosociales con las

victimas de violencia.

Fases y tiempo

Fase 1 reconociendo de la
poblacion (tiempo 3 dias)
Fase 2 desarrollo de
conceptos (tiempo, 3
dias), fase 3 aplicacion
del acompafiamiento

(tiempo 2 dias), fase 4

A partir de la poblacion joven se
trabajaréa las actividades que
promueven el desarrollo cultural
y social para hacer un concepto
de integridad psicosocial. De
manera que, “se propone que la
consecucién de los satisfactores
de las necesidades humanas es
posible a través de interacciones
y relaciones que involucren
recursos lo cual se denomina,
relaciones satisfactores”

(Vasquez, 2010, p. 19).

Apoyar a las personas victimas
re dignificando su problematica
a partir de sus creencias, valores,
tradiciones, para construir
procesos psicosociales a partir
de lo cultural. A partir de esto
se trabaja con lo psicosocial,
para superar y avanzar sin re
victimizar con la fuerza y
fortaleza que tienen en pro de
superar sus limites emocionales.
Fase 1 reconociendo de la
poblacion (tiempo 3 dias), fase 2
aplicacion de la propuesta
cultural (tiempo 3 dias), fase 3
mejorando el concepto (tiempo
3 dias), fase 4 obtencion de

resultados (tiempo 3 dias).

Esta estrategia se centra en el proceso
agro, lo cual a través de talleres
formativos con profesionales para
reconstruir la economia con el
fundamento de sostenibilidad se
aprovechara el recurso natural para
incentivar la agronomia dentro de la
comunidad. Las acciones de apoyo
psicosocial figuran en un segundo
plano, pues es solo a partir de su
provision e impacto solo se hace
posible una vez sean satisfechas las
necesidades de supervivencia (Bello,

2011, p. 13).

Reconocer el potencial de la poblacion
del salado para incentivar en la
poblacion el valor de la agronomia en
el pueblo como soporte psicosocial a
las victimas del conflicto asi generar

compromiso social en los mismos.

Fase 1 reconocimiento de la poblacion
(tiempo 1 dia), fase 2 identificacion de
las tierras disponibles para la
agronomia (tiempo 3 dias), Fase 3
capacitacion sobre el agro por parte del
SENA (tiempos 15 dias a 1 mes), Fase
4 resultados y narracion sobre el

aprendizaje seglin la experiencia y las
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revision de resultados y
cierre (tiempo 4 dias).
Acciones

1 conociendo que es el
significado del duelo, 2
conciliaciones desde una
perdida, 3 oratoria desde
mis mejores recuerdos, 4
recopilaciones de
historias.

Impacto deseado

Se espera que las personas

tengan una visién y
perspectiva formada
desde lo emocional y la
participacion como
comunidad partiendo de
las expresiones al
finalizar el proceso de

acciones.

1 generacion de identidad a
partir de la cultura, 2
construyendo lasos desde el
deporte, 3 aplicacion de la
oratoria en lo cultural, 4

mejorando la propuesta social.

Construir y fortalecer los
espacios libres de los jovenes a
partir de la identidad, con la
cultura y deporte como bases de
una reconstruccion psicosocial,
con aportes deportivos, y

culturales.

victimas, Fase 5 proceso de
mejoramiento emocional.

1 Capacitaciones sobre el agro, 2
oportunidades y amenazas frente a la
agronoma como enfrentar desafios, 3
desarrollando estrategias frente a la
necesidad de cultivar y comercializar
productos, 4 como mejorar los
procesos de restauracion como
victimas a partir de la reconstruccion
social y comercial del pueblo, 5
identificar los impactos de las
actividades y su desarrollo
construyendo mecanismos de
contingencia.

Al Promover y resaltar las capacidades
de la poblacidon como potenciales
positivos frente al dolor, se podra
identificar herramientas educativas y
constructivas como Proyectos
sostenibles y agronomia generando
oportunidades sociales, economicas y
sostenibles frente a una necesidad
local, asi mejorar la condicion de
victimas dejando de ser victimizados y
siendo sobrevivientes generadores de

ideas y tradiciones sociales.

Nota. Se proponen las estrategias para el abordaje del caso El Salado, tratando de impactar de

manera significativa a través del rol del psicélogo y la integralidad en el abordaje psicosocial.

Fuente. Autoria propia.
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Informe analitico y reflexivo de la experiencia a través de la herramienta foto voz
Desde los distintos mensajes que representen y las variables psicosociales, las imagenes se
vuelven herramientas de informacion, con las que se vuelven datos de construccion para las
memorias historicas de una comunidad y la identificacion de herramientas que son de
importancia en el contexto y el territorio como entramado simbdlico y vinculante, es asi que
segun la cita de Wang y Burris (1997), citados por Rey et al., (2020) nos aporta:

La foto voz es un proceso por el cual los individuos pueden identificar, representar y

mejorar su comunidad mediante el uso de una técnica fotogréfica especifica. (p.369).

A partir del foto voz se recoge la apropiacion de como sentimos nuestro lo que es publico una
calle, un parque, un muro, pero que mediante la captacion una expresion de un mensaje
subjetivo evoca un sentimiento de dafio, y tristeza, esto solo forma la empatia hacia el contexto
de violencia identificado y asi mismo elementos como el irrespeto, la agresividad, ofensas son
expresados a través de las imagenes que pueden ser tomadas de esos lugares que representan mas
de lo que podemos captar a simple vista.

Simbolismos y Subjetividades

Es un enfoque especifico de trabajo en grupo basado en una coleccién de fotos elegidas,
la foto lenguaje se centra mas en la conciencia individual centrada en los problemas personales o
incluso psicolégicos. Rey et al (2020).

Las imagenes pueden trasmitir distintas ideas, percepciones, segun sea el contexto, lo
simbdlico y lo subjetivo asi como el Valor de respeto que un dia existio, valor de educacion que
ya no continuo, valor de amor que se olvidd, lo que un dia era limpio y luego se ensucio, la
infancia perdida, el encuentro y la perdida de una familia, la esclavitud de un dolor, y la

construccion de unas redes sociales que permitieron dejar un lugar de vida.
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La imagen y la Narrativa: Memorias Vivas

Molinares y Orozco (2020) Practica y ejercicio de la memoria entendido como la
elaboracion de un relato estructurado sobre los hechos y procesos pasados esto es la memoria
como “narrativa”.

Desde el aporte que nos brinda la narrativa como instrumento de apoyo a las victimas de
la violencia nos permite ver como se puede sostener en el tiempo el valor de un relato que
muestra el dolor de una persona con heridas, interpretado sin dolor, sin miedo a ser juzgado en el
momento de ser contado ese relato, esa historia como una postura de un testimonio que nos
permite plasmas de manera simbolica en el tiempo en la que se puede dejar huella construyendo
un tejido de historias, de una manera sana sobre esas experiencias traumaticas que solo hicieron
dafio y que jamas se quieren volver a repetir en ninguna persona,

De esta forma, el escenario psicosocial mantiene la posicién de ser el eje restaurador en el
impacto de violencia, y la asociacion de factores externos con la raiz del quebranto emocional de
las personas afectadas, que desarrolla un dolor particular, eso es lo que llamariamos una
construccién de memoria inmaterial e invaluable.

Recursos de Afrontamiento

La posibilidad y capacidad que tienen las personas para configurar el mundo en el que
viven, decidir el tipo de vida que desean vivir e incidir activamente y creativamente para lograrlo
(White, 2016, p. 11) es asi como este apartado permite identificar manifestaciones emocionales
como recurso de afrontamiento, el optimismo en las personas que viven el contexto de la
violencia, donde todos los dias hay que tener un motivo por el cual seguir adelante frente a la

mala situacion por la cual se atraviesa, optimismo con el cual se abre camino en ese dafio
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emocional, y afectivo, optimismo por el cual se vale levantarse y salir a la calle sin prejuicio, y
con valentia de enfrentar las dificultades de la realidad de un temor constante.

De este modo, las manifestaciones de supervivencia, basadas en la realidad desde las
distintos recursos pueden forman una esperanza de cambio dentro de un propio contexto, y la
solidaridad forma parte de ese mismo contexto, siendo parte de esas manifestaciones de
resiliencia porque es un laso social que se construye con esa realidad insegura, pero desafiante de
no caer y quedar en la penumbra de la tristeza y el dolor, pero saliendo adelante con toda la
comunidad.

Comprensiones Psicosociales y Politicas

Es evidente también que en determinadas condiciones y situaciones sociales la expresion
ritual del dolor es inadecuada insuficiente o imposible esto es asi no solo por los cambios en las
condiciones de existencia si no por las repercusiones politicas y subjetivas del hablar sobre lo
ocurrido. Jimeno (2008.p.8).

Con una critica hacia una imagen y mediante la narrativa se puede llegar a una reflexion
que fomenta la participacion ciudadana enfocando el compromiso de los distintos actores que
participan en la comprension de una desigualdad social. Esto permite que se desarrolle la
empatia con las personas, ya que con las imagenes se ven las historias que trasmiten las
emociones, sentimientos que nos acercan a sentir 1o que otras personas viven y pasan en sus

distintos contextos enfocando la necesidad de ser comunicadas a través de estas herramientas.

Ejemplo de imagen y narrativa
Como recurso la foto voz puede mostrar un poco mas de lo que las personas no

comunican tan facilmente, pero que es mas util mediante una imagen construir una historia a
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través de la narrativa, el tener un acercamiento a la vida de una persona que vive una situacion de
vulnerabilidad en muchos casos. Es por esto que como ejemplo en la ciudad de Bogota, en el
barrio prado veraniego norte como se muestra en la ilustracion 1, se ve una desafortunada
situacion de abandono de las personas adultas mayores, siendo un acto de violencia, tristeza,
dolor, donde con claridad se puede identificar el vinculo familiar fragmentado y la desesperanza
marcada en un rostro que tiene la experiencia de los afios y un consuelo de haber creido en la

humanidad.

llustracién 1

Foto Barrio Prado veraniego norte, Bogota Cundinamarca

Fuente. Autoria Propia.
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Conclusiones

La violencia es una situacion negativa que esté presente desde los inicios de la
humanidad, pero que gracias a los procesos psicosociales se pueden tener presentes no solo las
experiencias individuales sino también las comunitarias para trabajar asi con ellas, permitiendo
crear tejidos de apoyo que brinden aliento en la recuperacion de las personas convirtiéndose asi
en un medio de recomposicién emocional y social.

Por medio de la narrativa se logra complementar la informacion que se ve como subjetiva
de las iméagenes que se pueden obtener en los distintos escenarios cotidianos que nos rodean, al
tiempo que se logra indagar en las formas de interpretacion de las mismas.

En las distintas formas de violencia se ve como puede haber participacion ciudadana en la
reconstruccion de las distintas situaciones que se generan al rededor de esta experiencia negativa,
pero que deben ser acompafadas de personal profesional para generar una red de apoyo e
incentivar nuevos valores sociales.

La memoria de las victimas de la violencia se debe construir sin juicio, y prejuicio, sin re
victimizar, pero con el significado de valor correspondiente a todas las historias, con el fin de no
repetir en las comunidades sucesos 0 situaciones que perjudiquen su reconstruccion personal y
psicosocial.

Las personas que han estado en el proceso de reconstruccion de victimas, deben contar
con herramientas que protejan su integridad, pero también herramientas que abran a las
posibilidades de expresiones y de abrir los espacios de comunicacion de sus testimonios de vida,
reconstruccion personal y social mediante el apoyo de entidades y grupos idoneos para brindar

soluciones y apoyo a las mismas.
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Apéndices
Apéndice A
Enlace Video Experiencia Foto Voz

https://youtu.be/tEXsOKrvvxI?si=2vs0k14tVVPDO0Ospkk
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