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Resumen

Evidenciando las problematicas a nivel mundial como a nivel Distrital, en Bogota se
presentan de manera frecuente con la poblacion de vendedoras y vendedores informales,
invasion del espacio publico. De las 20 localidades de la ciudad de Bogota, se estudia la
localidad de Kennedy, teniendo en cuenta un estudio realizado por el IPES (2020) “En
Bogotd habria 39.620 vendedores informales, segun informe del Ipes”, donde segun la
caracterizacion de la institucion informo el director del Ipes, Libardo Asprilla, que en
Kennedy existen 2.677 vendedores y vendedoras informales caracterizados, por lo que se
evidencia que es uno de los sectores con alto indice de invasion y conflictividades en el
espacio publico. Teniendo en cuenta lo anterior, se establece el objetivo de “Evaluar la
Politica Publica y los Acuerdos ciudadanos en relacion con el impacto y resultados que los
vendedores y vendedoras informales han tenido en el espacio publico de la localidad de
Kennedy especificamente en el sector central, UPZ 47, durante el periodo 2020-2023”, a
través de un proceso de investigacion que permita o brinde insumos para futuros proyectos
generados desde la Alcaldia Local y las instituciones que tienen que ver con el tema, de tal
forma que se logren la sostenibilidad en la recuperacién y buen uso del espacio publico de

este sector.

De esta manera, se pretende implementar un proceso de investigacion y estudio frente
a la problematica del uso y apropiacion del espacio publico por parte de los vendedores y las

vendedoras informales y todas las consecuencias y efectos que esta problematica conlleva.

Es asi, como la presente investigacion se desarrollara a través del método mixto, es

decir, cualitativo y cuantitativo, con el fin de tener una vision mas integral de la problematica



y que permita realizar un ejercicio de andlisis comparativo desde frecuencias, factores que

ayuden a construir una vision general del tema.

Desde esta perspectiva, es necesario tener en cuenta las caracteristicas de los métodos
cualitativos y cuantitativos, ambos proporcionan informacion importante que permite mayor
comprension para el analisis del objeto de estudio. Especialmente dentro del método
cualitativo se abordar la lectura de: informes presentados por las instituciones publicas y
privadas que tienen que ver con el tema, los pactos generados entre las y los vendedores
informales del sector de estudio, estudios e investigaciones realizados por instituciones

académicas y sociales, entre otros.

Este proceso se complementara con un analisis tedrico, donde se respaldara con fuentes
de informacion institucional y cientifica, tales como; articulos académicos; materiales
técnicos y metodologias disponibles y producidas en los Gltimos tres afios en plataformas
tematicas de facil acceso tanto publicas como privadas realizando una comparacion de los
mismos. Por otra parte, se realizara un estudio de caso, a partir de los informes tanto de la
Alcaldia Local, como del IPES (instituto para la Economia Social) desde la elaboracién de
matrices de analisis que permita identificar los posibles impactos y resultados de las acciones
desarrolladas en el marco de la politica publica de espacio publico y los acuerdos ciudadanos

construidos con los vendedores y vendedoras informales del sector en estudio.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proceso investigativo permitird conocer y reconocer
como se pueden abordar las diversas problematicas que hay en el espacio pablico, por medio
de las siguientes categorias: i) Conflictividades en el espacio publico; particularmente
relacionadas con la presencia de vendedores y vendedoras informales, que pueden abordarse

desde varios angulos para comprender sus causas y buscar soluciones efectivas, la disputa



por el espacio fisico la cual es comun entre vendedores y vendedoras informales y otros
actores del espacio publico, como peatones, residentes o comerciantes establecidos y como
esta competencia afecta las relaciones y genera conflictos. ii) Tipo de vendedores y
vendedoras informales; en este apartado se genera informacion sobre como la regularidad o
la intermitencia en la presencia de los vendedores y vendedoras informales afecta la dindmica
del espacio publico, sus estrategias comerciales y su relacion con otros actores en el entorno
urbano. iii) Productos de comercializacion de ventas informales; en esta categoria es
importante analizar los productos de comercializacion de ventas informales en el espacio
publico es considerar la naturaleza de estos productos desde una perspectiva socioecondémica
y cultural significativa en el contexto del espacio publico y la comunidad donde se

comercializan.

Este proceso de investigacion busca proporcionar informacion detallada que
pueda fortalecer la politica puablica y mejorar el accionar de las instituciones involucradas

para una gestion mas efectiva del espacio publico.

Palabras Clave: Espacio Publico, Vendedores y Vendedoras Informales, Informalidad,

Instituto para la Economia Social (IPES).



Abstract

Evidencing the problems at the global level as well as at the District level, in Bogota
there is a frequent invasion of public space with the population of informal vendors. Of the
20 localities in the city of Bogotd, the locality of Kennedy is studied, taking into account a
study carried out by IPES (2020). "In Bogota there would be 39,620 informal vendors,
according to the IPES report,” where according to the characterization of the institution
reported the director of IPES, Libardo Asprilla, that in Kennedy there are 2,677 informal
vendors characterized, so it is evident that it is one of the sectors with a high rate of invasion
and conflicts in the public space. Taking into account the above, the objective of "Evaluate
Public Policy and Citizen Agreements in relation to the impact and results that informal
vendors have had in the public space of the town of Kennedy, specifically in the central
sector, UPZ 47, during the period 2020-2023", through a research process that allows or
provides inputs for future projects generated by the Local Mayor's Office and the institutions
that have to do with the subject, in such a way that sustainability is achieved in the recovery
and good use of public space in this sector.

In this way, it is intended to implement a process of research and study in the face of
the problem of the use and appropriation of public space by informal vendors and all the
consequences and effects that this problem entails.

Thus, the present research will be developed through the mixed method, that is,
qualitative and quantitative, in order to have a more comprehensive vision of the problem
and to carry out an exercise of comparative analysis from frequencies, factors that help to

build a general vision of the subject.



10

From this perspective, it is necessary to take into account the characteristics of
qualitative and quantitative methods, both of which provide important information that
allows greater understanding for the analysis of the object of study. Especially within the
qualitative method, the following are addressed: reports presented by public and private
institutions that have to do with the subject, the pacts generated between informal vendors in
the study sector, studies and research carried out by academic and social institutions, among
others.

This process will be complemented with a theoretical analysis, where it will be
supported by sources of institutional and scientific information, such as; scholarly articles;
technical materials and methodologies available and produced in the last three years on easily
accessible thematic platforms, both public and private, making a comparison of them. On
the other hand, a case study will be carried out, based on the reports of both the Local Mayor's
Office and the IPES (Institute for Social Economy) from the elaboration of analysis matrices
that allow identifying the possible impacts and results of the actions developed within the
framework of the public policy of public space and the citizen agreements built with informal
vendors in the sector under study.

Taking into account the above, the research process will allow us to know and
recognize how the various problems that exist in the public space can be addressed, through
the following categories: i) Conflicts in the public space; particularly related to the presence
of informal vendors, which can be approached from various angles to understand their causes
and seek effective solutions, the dispute over physical space which is common between
informal vendors and other actors in public space, such as pedestrians, residents or
established traders, and how this competition affects relationships and generates conflicts. ii)

Type of informal vendors; This section generates information on how the regularity or
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intermittency of the presence of informal vendors affects the dynamics of public space, their
commercial strategies and their relationship with other actors in the urban environment. iii)
Informal sales marketing products; In this category, it is important to analyze the products of
informal sales in the public space is to consider the nature of these products from a
meaningful socioeconomic and cultural perspective in the context of the public space and the
community where they are marketed.

This research process seeks to provide detailed information that can strengthen public
policy and improve the actions of the institutions involved for a more effective management

of public space.

Keywords: Public Space, Informal Vendors, Informality, Institute for Social Economy

(IPES). Public Space, Informal Vendors, Informality, Institute for Social Economy (IPES).
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Introduccion

El dinamismo del espacio publico en la localidad de Kennedy, Sector Central (UPZ
47) en Bogota, durante el periodo comprendido entre 2020 y 2023, ha estado marcado por la
presencia persistente de vendedores informales, generando desafios significativos en la

efectividad de la politica pablica y los acuerdos ciudadanos.

Esta investigacion se propone examinar las limitaciones que han obstaculizado el
impacto de las actividades de vendedores y vendedoras informales en el espacio publico, a
pesar de la implementacién de medidas y acuerdos durante este periodo. Se trata de
comprender por qué las politicas disefiadas para regular y gestionar este fendmeno no han

logrado mitigar eficazmente su influencia en la dindmica urbana de Kennedy.

En este contexto, se exploraran las diversas facetas que han contribuido a estas
limitaciones, considerando la brecha entre la formulacion de politicas y su aplicacién
practica, la complejidad en la regularizacion de actividades informales, la falta de recursos y

apoyo, asi como la ausencia de un dialogo efectivo entre las partes involucradas.

A traveés de este estudio, se busca proporcionar un analisis detallado y fundamentado
sobre las barreras encontradas en la ejecucion de politicas y acuerdos ciudadanos destinados
a gestionar el espacio publico frente a la presencia de vendedores informales en Kennedy,
ofreciendo asi perspectivas valiosas para fortalecer futuras estrategias de gestion urbana y

mejorar la convivencia en estos espacios compartidos.
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Planteamiento del problema

En el siguiente apartado se aborda la problematica del espacio publico, segin un
estudio realizado por Hernandez, J. (2013). Sefiala que, el espacio publico en los barrios
populares, al igual que la vivienda, es en gran medida producido y transformado por los
mismos habitantes. De la misma forma, estos espacios son principalmente usados por la gente
que vive alrededor, con pocos ‘forasteros’ o visitantes haciendo uso de ellos. La materialidad
observada entonces, puede decirse que corresponde largamente a las necesidades,
expectativas, posibilidades y construcciones simbolicas de los habitantes de los barrios. Las
practicas sociales se transforman para acomodarse a las interacciones con el espacio publico,
mientras que el espacio cambia para acomodarse a esas nuevas y cambiantes interacciones
sociales. Este articulo explora la construccién social del espacio publico en barrios populares
de Bogota, argumentando que existe una estrecha relacion entre la gente y el espacio urbano,
y que esta relacion contribuye a la transformacion espacial, y a la construccion de identidad
individual y colectiva de los habitantes. El articulo se basa en una investigacion que recoge
datos de barrios populares de Bogota, que, con un enfoque cualitativo y usando una variedad
de métodos, identifica, analiza y discute las manifestaciones cotidianas, funcionales y

simbdlicas en los espacios publicos de los barrios populares (2013).

En este apartado, también se indaga sobre el aprovechamiento econdmico del espacio
publico, el cual constituye un fendmeno que pone a prueba la definicion de lo pablico y lo
privado. Esta distincion es una de las bases de la institucionalidad del estado moderno, lo
cual es expuesto por Caquimbo S., Ceballos R., & Lépez P. (2017). Quienes afirman que
desafiarla genera tensiones que repercuten en su administracion. Por su parte, los actores

involucrados en la discusion de la racionalidad sobre la que se fundamentan los cimientos de
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la democracia liberal, son agentes marginalizados a través de las diferentes clasificaciones
que se aplican a ellos estigmatizandolos socialmente. Es a partir de esta dicotomia entre lo
formal y lo informal y su manera de relacionarse, que se entra a discutir la construccion social
del espacio publico y las ambivalencias de los derechos de una poblacion que actta al margen
del sistema. La conformacion de asentamientos informales es un fendmeno que persiste en
las ciudades colombianas, debido a la pobreza, el desplazamiento forzado y la falta de
politicas publicas efectivas para garantizar el derecho a la ciudad y a la vivienda. En Bogota,
la Localidad de Ciudad Bolivar es la méas afectada por este fendmeno, con una alta
concentracion de ocupaciones ilegales en zonas de riesgo y con déficit de servicios urbanos

(2017).

De acuerdo a Guzman, J. G. (2016). El espacio publico es un elemento central de la
investigacion, por lo que es necesario definirlo conceptualmente. En un primer momento, se
contraponen diferentes perspectivas del tema. En un segundo momento, se problematiza la
definicién para que sea coherente con la investigacion. Finalmente, se construye el concepto

de espacio publico partiendo de los elementos descritos.

El concepto de Espacio publico posee multiples acepciones. Hay aproximaciones con fines
antropoldgicos, socioldgicos, econdmicos, politicos o juridicos, entre otros. Guzman, J. G.
(2016). Las agrupa en tres categorias definidas por la perspectiva desde la que se dé la
aproximacion. En la primera categoria, el urbanismo operacional define al espacio publico
en relacion con funciones concretas, como la circulacion o la recreacion de las personas,
ademas de clasificarlo en diversos tipos de EP. Esta definicion construye la idea de EP desde

los usos del suelo que en él se dan. La segunda categoria proviene de la ciencia juridica, y
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comprende el EP en razon de la propiedad, distinguiendo entre espacio individual y colectivo,
donde aquel espacio que no es privado es de todos, y el Estado debe asumir su administracion.
Por ultimo, la tercera categoria agrupa definiciones vinculadas con que el EP es un conjunto
de nodos donde se desvanece la individualidad en la medida que se incursiona en él. Para
Guzmén, J. G. (2016). Ninguna de estas visiones es suficiente en si misma. Por esta razén,
propone una aproximacion alternativa, donde el EP es comprendido en dos dimensiones

desde su papel histdrico: como parte y en relacion con la ciudad.

El apartado anterior, expuesto por Guzman (2016) sugiere una aproximacion
alternativa que considera al espacio publico en dos dimensiones: como una parte intrinseca
de la historia de la ciudad y en relacion con ella. Esta vision amplia reconoce la complejidad
y la interrelacion del espacio publico con el desarrollo historico de la ciudad, ofreciendo una

comprension mas holistica y profunda de su papel en la vida urbana.

En consecuencia, es importante que los gobiernos y las comunidades trabajen juntos
para garantizar que el espacio publico sea accesible, seguro y saludable para todos. Esto
significa que se deben tomar medidas para garantizar que el espacio publico sea equitativo,

accesible y sostenible.

En este marco realizaremos una aproximacion a las apuestas que el IPES (2021), en la
ciudad de Bogota tiene frente al manejo del EP, teniendo en cuenta estudios realizados para
organizar a los vendedores informales y reducir las aglomeraciones en zonas comerciales con

alto flujo, en lo que se deben tener en cuenta algunos puntos clave, como los siguientes:

o Establece que el sector informal se refiere al conjunto de empresas,

trabajadores y actividades que operan fuera del marco legal de la actividad
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econdmica. Esta definicion abarca diversas formas de trabajo y operaciones
econdmicas que no estdn reguladas por las leyes y regulaciones
gubernamentales.

e Menciona que los origenes de la informalidad son diversos. Esto sugiere que
las razones por las cuales las empresas y los trabajadores optan por operar en
el sector informal pueden ser multifacéticas y variar segin el contexto
econdémico y social

e Sefiala que la informalidad no solo refleja el nivel de desarrollo de las
economias, sino que también tiene consecuencias significativas en el
crecimiento y la productividad. La participacion en el sector informal puede
afectar negativamente la eficiencia en la asignacién de recursos, incluida la
mano de obra y el capital.

e Destaca que la informalidad evita una asignacién eficiente de mano de obra y
capital. Esto sugiere que la falta de regulacion y supervision en el sector
informal puede llevar a practicas que no optimizan la utilizacion de los

recursos disponibles en la economia.

El apartado anterior, expuesto por el (IPES, 2021), ofrece una clara vision del sector
informal, sus caracteristicas y sus consecuencias en el contexto econémico. Subraya la
importancia de abordar la informalidad desde una perspectiva que no solo considera la
legalidad, sino también la eficiencia en la asignacion de recursos para fomentar un desarrollo

economico mas sostenible y equitativo.

El objetivo central del IPES es organizar a los vendedores informales y evitar

aglomeraciones en las areas comerciales de alto trafico. Para lograr esto, han identificado a
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5.058 vendedores informales mediante el uso de escarapelas de con codigos QR en las zonas
de priorizacion en Bogota. IPES (2021) La organizacion se logra mediante la identificacion
de vendedores informales para controlar y regular las actividades en el espacio publico, con

el fin de mejorar la estructura y evitar problemas asociados a las aglomeraciones.

El IPES ha colaborado con varias entidades y empresas, como el SENA, la
Asociacion Colombiana de Industriales del calzado, cuero y manufactura, Transmilenio S.A.,
Jardin Botanico, 2021, Uninpahu y Universidad Cooperativa de Colombia. Estas
colaboraciones parecen estar relacionadas con proyectos de formacion y empleabilidad para
las personas, con énfasis en areas como marketing digital, inglés basico y herramientas

tecnoldgicas. (IPES, 2021)

Segun cifras del (IPES, 2021), 3.579 personas participaron en los proyectos de
formacion y empleabilidad en el 2020. Ademas del SENA, se menciona que se realizaron
acuerdos con diversas instituciones y empresas, lo que sugiere una estrategia integral para
mejorar las habilidades y oportunidades laborales de los participantes. Algunos de los temas
abordados en los programas de formacién sugieren un enfoque integral que va mas alla de
organizar a los vendedores, buscando también mejorar sus habilidades y capacidades para

aumentar sus oportunidades de empleo. (IPES, 2021)

El texto destaca la accion del IPES, para organizar a los vendedores informales y
aborda aspectos adicionales, como la colaboracion de diversas entidades y la implementacion
de programas de formacion para mejorar las oportunidades laborales de estas personas. Este
estudio presentla especialmente efectos positivos en otras localidades donde se han
desarrollado los programas de la entidad, se hace necesario tener presente las acciones del

IPES, como la organizacion de los vendedores informales, la colaboracion de diversas
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entidades y la implementacion de programas de formacion para mejorar las oportunidades
laborales de estas personas, las cuales pueden contribuir a un cambio en la utilizacion del

espacio publico de varias maneras.

En primer lugar, la organizacion de los vendedores informales puede ayudar a reducir
la aglomeracidn en las zonas comerciales de alto trafico. Esto se debe a que los vendedores
informales estaran ubicados en espacios asignados, lo que facilitara el flujo de personas y

vehiculos.

En segundo lugar, la colaboracion de diversas entidades puede ayudar a mejorar la
infraestructura y los servicios en las zonas comerciales de alto trafico. Esto puede incluir la
construccion de nuevos espacios para los vendedores informales, la mejora de la limpieza 'y
la seguridad, y la implementacion de programas de educacion y sensibilizacion sobre el uso

del espacio publico.

En tercer lugar, los programas de formacién para mejorar las oportunidades laborales
de los vendedores informales pueden ayudar a estos a encontrar un empleo formal. Esto
puede reducir la necesidad de que los vendedores informales trabajen en el espacio publico,

lo que liberaria este espacio para otros usos.

Por supuesto, el impacto real de las acciones del IPES en el cambio en la utilizacion
del espacio publico dependera de una serie de factores, como la escala de estas acciones, la
efectividad de las estrategias implementadas y el contexto socioeconémico de la ciudad. Sin
embargo, las acciones del IPES tienen el potencial de contribuir a una utilizacion mas

eficiente y equitativa del espacio publico.
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Otro de los elementos importantes para este estudio, esta relacionado con lo que busca
el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES, 2021) el cual cumple un rol
vital en la asesoria al Gobierno Nacional sobre temas relacionados con el desarrollo
economico y social de Colombia. Este consejo se encarga de producir documentos de politica
conocidos como documentos CONPES, que ofrecen orientacion, estrategias y directrices en
areas cruciales para el desarrollo del pais. Estos documentos son fundamentales para la toma
de decisiones gubernamentales, ya que se basan en andlisis exhaustivos y recomendaciones
especificas para abordar los desafios econémicos y sociales que enfrenta Colombia. Segun
estudios realizados por el CONPES 06 de 2019 se formula la Politica Publica Distrital de
Espacio Publico -PPDEP- 2019-2038, donde sugiere un enfoque a largo plazo en la gestion
y desarrollo del espacio publico en el ambito Distrital, con el objetivo de aumentar la oferta
cuantitativa y cualitativa de espacio publico en Bogota tiene como propdsito principal
garantizar que este espacio esté disponible para todos los ciudadanos, asegurando su disfrute,
uso equitativo y accesibilidad universal. Esta medida busca crear entornos urbanos mas
inclusivos y accesibles, donde la poblacion pueda desarrollar actividades recreativas,
culturales y sociales en condiciones de igualdad y equidad. El incremento en la disponibilidad
y calidad del espacio publico no solo fomenta el bienestar colectivo, sino que también
fortalece la cohesion social y promueve un ambiente urbano més saludable y sostenible para

todos los habitantes de la ciudad.

Este enfoque del IPES, destaca la atencién en las actividades que se realizan en el
espacio publico en lugar de enfocarse exclusivamente en los elementos fisicos, indica una
comprension mas amplia y flexible de las actividades informales. Esta perspectiva sugiere

que estas actividades no estan ligadas exclusivamente a lugares especificos, sino que pueden
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variar segun el contexto y las necesidades cambiantes de la comunidad. Al centrarse en las
actividades, se reconoce la importancia de entender cdmo las personas interactian y utilizan
el espacio publico, permitiendo adaptarse y responder a las dinamicas cambiantes de la vida
urbana. Este enfoque flexible y centrado en las actividades puede facilitar estrategias méas
efectivas para apoyar y regular las actividades informales de manera mas inclusiva y

equitativa en diferentes areas de la ciudad. (CONPES,2019).

El IPES, adelanta operaciones de ordenamiento y relocalizacion de actividades
informales en el espacio publico. Esto indica que el instituto no solo se enfoca en la
regulacioén, sino también en la reorganizacién y reubicacién de las actividades informales

para mejorar la planificacion y el uso eficiente del espacio publico. (CONPES,2019)

Se resalta el papel del IPES en el marco de la Politica Pablica Distrital de Espacio
Publico, enfocandose en actividades en lugar de elementos especificos del mismo,
reconociendo la diversidad de actividades, lugares y llevando a cabo operaciones de
ordenamiento y localizacion para mejorar la planificacion del espacio publico en el tipo

especificado por la Politica Publica. (CONPES,2019)

De las 20 localidades de la ciudad de Bogota, se estudia la localidad de Kennedy,
teniendo en cuenta un estudio realizado por el IPES (2020) (“En Bogot4 habria 39.620
vendedores informales, segun informe del Ipes”. donde segun la caracterizacion de la
institucion informo el director del Ipes, Libardo Asprilla, que en Kennedy existen 2.677
vendedores y vendedoras informales caracterizados, por lo que se evidencia que es uno de
los sectores con alto indice de invasion y conflictividades en el espacio publico, teniendo en
cuenta lo anterior, la pregunta de investigacion que pretende el estudio en cuestion es ¢ Cuales

han sido las limitaciones en la efectividad de la politica pablica y los acuerdos ciudadanos
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ante el impacto de las actividades de vendedores y vendedoras informales en el espacio
publico de la localidad de Kennedy, Sector Central (UPZ 47), durante el Periodo 2020-

20237

Justificacion de la investigacion

Esta investigacion busca, evaluar la politica publica y los acuerdos ciudadanos en
relacién con el impacto y resultados que los vendedores y vendedoras informales han tenido
en el espacio publico de la localidad de Kennedy especificamente en el sector central, UPZ
47, durante el periodo 2020-2023, a traves de un proceso de analisis documental que permita
o0 brinde insumaos para fortalecer las PP y los acuerdos que de ella emanen con los vendedores
y vendedoras informales, lo que se podra ver reflejado en futuros proyectos generados desde
la Alcaldia Local y las instituciones que tienen que ver con el tema, de tal forma que estas
logren la sostenibilidad e impacto en las acciones que se encaminan a la promocién en la

recuperacion y buen uso del espacio publico de este sector.

Si bien las ventas informales representan una de las problematicas méas asentadas en
la localidad de Kennedy, se debe partir del reconocimiento que eliminarlas son un imposible
social, econémico y cultural. Abordar la venta informal, reconociendo su arraigo y
proponiendo un enfoque que valore su contribucién econémica mientras mas asegura la
preservacion del espacio publico como bien colectivo. Esta perspectiva sugiere la necesidad
de politicas publicas que busquen un equilibrio entre la regulacion de las actividades
informales y la salvaguardia de los derechos y necesidades de la comunidad en general.

(IPES, 2020 P4g. 2).
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De acuerdo a lo anterior, nuestra investigacion se va a centrar en identificar las
problemaéticas sociales actuales que segun los reportes dados por el (IPES) en el afio 2020 se
analizara el impacto social, econémico y cultural que durante este periodo han tenido los
Vendedores y Vendedoras Informales en el EP. Asi mismo, y de acuerdo a los reportes de
este estudio, se analizaran también las relaciones intrinsecas entre las ventas informales, la
naturaleza urbana de las ciudades y factores determinantes como la capacidad de la economia
urbana para proporcionar alternativas de empleo y la capacidad institucional para regular el

espacio publico”. (IPES, 2020 Pag. 2).

Dando cuenta a la cita anterior, abordar las ventas informales requerird enfoques que
consideren tanto la realidad econdémica de las ciudades, como la capacidad de las

instituciones para gestionar el espacio publico de manera eficiente.

Es asi, como desde la perspectiva de la politica publica y los acuerdos ciudadanos se
hace necesario revisar los impactos en la relacion a vendedores informales y espacio publico,
abordando factores como: falta de coordinacién y coherencia institucional, falta de
participacion ciudadana, falta de apoyo para los vendedores y vendedoras informales y escasa
voluntad politica. Esto requiere un esfuerzo coordinado entre las diferentes entidades
gubernamentales involucradas, la participacion de los ciudadanos y la asignacion de recursos

suficientes.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proceso investigativo se realizara a traves de un
analisis documental que permita o brinde insumos para futuros proyectos generados desde
la Alcaldia Local y las instituciones que tienen que ver con el tema, de tal forma, que se
logren establecer acciones estratégicas para la sostenibilidad en la recuperacion y buen uso

del espacio publico de este sector.
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Objetivo General

Evaluar la Politica Publica y los Acuerdos ciudadanos en relacion con el impacto y
resultados que los vendedores y vendedoras informales han tenido en el espacio publico de
la localidad de Kennedy especificamente en el sector central, UPZ 47, durante el periodo

2020-2023.

Objetivos Especificos

e Realizar un analisis de la implementacion de la politica publica y los acuerdos
ciudadanos con los vendedores y vendedoras informales en espacio publico en la

localidad de Kennedy Central.

e Analizar la efectividad y el impacto que han tenido en el espacio publico los
instrumentos y estrategias en la sostenibilidad de los acuerdos ciudadanos a lo largo

del tiempo.

e Brindar recomendaciones para mejorar la efectividad de la Politica Publica en
Kennedy central, asi como desarrollar nuevas estrategias que puedan mejorar la

gestion del espacio publico y la convivencia en la localidad.
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Marco Conceptual y Tedrico

Es importante que esta investigacion tenga claridad frente a los conceptos basicos
tales como espacio publico, informalidad, vendedores y vendedoras informales, Politica
Publica Distrital de Espacio Publico, Plan de Desarrollo Local de Kennedy, Plan de
Ordenamiento Territorial y Acuerdos Ciudadanos para el estudio de evaluar la Politica
Publica y los Acuerdos ciudadanos en relacién con el impacto y resultados que los
vendedores y vendedoras informales en la localidad de Kennedy, para ello expondremos el

siguiente apartado.

Espacio Publico

El concepto de espacio publico tiene tanto una dimension urbanistica como politica.
Desde el punto de vista urbanistico, se refiere a las areas no privadas de una ciudad, como
calles y plazas. Desde la perspectiva politica, se trata de un espacio de deliberacion

democratica accesible para todos. (Otazu, M. 2008)

Asi mismo, segun investigaciones, la invasion del espacio publico es una de las
problematicas sociales actuales. Factores como el desempleo, el cierre de empresas, el bajo
nivel educativo, las dificultades para establecer actividades comerciales formales y las
falencias legislativas contribuyen a que algunas personas opten por trabajar en el sector

informal. En el caso especifico del sector de Chapinero en Bogota, se ha identificado que la
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venta informal de alimentos es una de las principales actividades econémicas en el espacio

publico.(Ayure & Coronel, 2020)

En Bogota, las ventas informales han sido consideradas como un problema publico
que ha generado controversia. Existe un debate sobre como conciliar el disfrute del espacio
publico y el derecho al trabajo. Algunas administraciones locales de izquierda han propuesto
la creacion de “espacios analogos” como una posible solucion a esta contradiccion.

(Cifuentes-Quin, 2019)

Segun lo establecido en el Plan Maestro de Espacio Publico de 2005, la construccion
de estos espacios andlogos estaba prevista para areas centrales de la ciudad, particularmente
en lugares con una alta afluencia de peatones y donde tradicionalmente se han llevado a cabo
las ventas callejeras. La intencidn era proporcionar alternativas planificadas y adecuadas para
que los vendedores informales realicen sus actividades, con la finalidad de organizar y

regular estas practicas comerciales en el espacio publico.

El concepto de "espacios analogos" refleja una estrategia urbanistica para abordar la
presencia de actividades informales en areas de gran afluencia peatonal, al tiempo que busca
ordenar y regular estas actividades, ofreciendo alternativas planificadas y adaptadas a las
necesidades de los vendedores informales y la comunidad. en general. (Cifuentes-Quin,

2019).

Para la proyeccion de espacios analogos en la ciudad de Bogota, DC y la disminucion
de tensiones en los espacios publicos con actividades comerciales, se pueden considerar

diversas estrategias de gestion, tanto fisicas como normativas.
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Dentro de ellas se debe identificar zonas apropiadas donde se requieran espacios
anélogos para la economia popular, considerando la influencia de personas y la tradicion de
ventas informales. Asi mismo, involucrar a los vendedores informales ya la comunidad en la
planificacion y disefio de estos espacios, sus opiniones y necesidades son fundamentales para
crear lugares funcionales y aceptados por la comunidad. Por otra parte, desarrollar disefios
flexibles que puedan adaptarse a diferentes tipos de actividades comerciales informales.
Estos espacios deben contar con infraestructura basica adecuada para la venta, como areas
cubiertas, puntos de agua, electricidad, entre otros y establecer sistemas de seguimiento y
evaluacion para analizar el impacto de estas medidas, permitiendo ajustes y mejoras basadas
en la retroalimentacion y la evolucion de las necesidades de la comunidad. (Cifuentes-Quin,

2019).

La implementacion de estas estrategias podria contribuir significativamente a la
proyeccion exitosa de espacios similares en Bogota, DC, ya la reduccion de tensiones en los
espacios publicos con actividades comerciales, fomentando la convivencia y el ordenamiento
urbano, integrando los espacios analogos con el entorno urbano circundante, garantizando
que no representen obstaculos visuales o funcionales en la ciudad y fomentando su

armonizacion con el disefio urbano existente.

Segun el articulo de Renddn. L, (2022) tiene como finalidad mostrar la pedagogia
urbana en el barrio Minuto de Dios busca promover la formacién de ciudadanos conscientes
y responsables, capaces de estudiar y valorar los espacios publicos de su entorno, mejorando
asi su experiencia de vivir en la ciudad. Esta perspectiva busca contrarrestar el progreso no
planeado que reduce las oportunidades de ejercer ciudadania en las comunidades. (Rendén.

L, 2022)
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El incremento del desarrollo urbano tiene como objetivo es analizar la distribucion
equitativa del espacio publico en Bogota, considerando indicadores de pobreza y necesidades
bésicas insatisfechas, para garantizar el acceso a todos los ciudadanos sin importar su nivel
de ingreso. Esto permite direccionar las inversiones del gobierno local y generar un escenario

de discusion para lograr una cobertura 6ptima. (Gutiérrez-Lépez et al., 2020)

De acuerdo con Herrera, G. & Acosta, Z. (2019) Se busca comprender los diferentes
puntos de vista y posturas sobre el uso y las normas del espacio publico en la actualidad, a
través de un estudio documental que analiza los enfoques en Hispanoameérica. Se cuestiona
la reforma, cantidad y calidad de estos espacios, y se destaca la importancia de comprender
la relacion de los habitantes con ellos, asi como la cultura ciudadana como factor clave en su

uso.

Para dar continuidad a la investigacion, en este apartado se contextualiza el reporte
dado por el director del Ipes, Libardo Asprilla, quien agreg6 que “estos datos seran insumos
vitales para la construccion de la politica publica para la practica de la informalidad en la
ciudad, y que él esta liderando”. IPES (2020) (“En Bogota habria 39.620 vendedores
informales, seguin informe del Ipes”. El primer hallazgo significativo revela que las mujeres
tienen una representacion predominante en el trabajo informal, conformando el 51 por ciento
de la fuerza laboral informal, particularmente en el segmento conocido como vendedores
ambulantes o informales. Esta cifra resalta la importante participacion femenina en este

sector de la economia.

Ademas, se destaca que un porcentaje considerable del total de trabajadores
informales, especificamente el 45,1 por ciento, corresponde a personas mayores de 51 afios.

Esta cifra pone de manifiesto la presencia significativa de individuos en edades avanzadas
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que participan en la actividad laboral informal, lo cual podria indicar una dependencia
prolongada en este tipo de empleo, posiblemente debido a la falta de oportunidades laborales

formales o limitaciones de acceso a otro tipo de trabajo (IPES, 2020).

Asi mismo, segun estudios de las problematicas que se presentan en Bogota, se
implemento una caracterizacion de los vendedores informales en San Victorino revela que
existen diferentes grupos poblacionales con intereses propios. Algunos ven la venta informal
como un trabajo temporal debido al desempleo, mientras que las mujeres encuentran
oportunidades de empleo y sustento para sus familias. Por otro lado, las victimas del conflicto
armado ven esta actividad como una forma de vida diferente, donde pueden pasar

desapercibidos y sentirse tranquilos..(S. Torres & Mauricio, 2017).

Estos hallazgos subrayan la importancia de considerar la participacion de las mujeres
y de las personas de mayor edad en el sector informal al disefiar politicas y estrategias que
aborden las necesidades y desafios especificos de estos grupos dentro de la economia

informal.

Informalidad

La informalidad, segun Saldarriaga, M. (2017) se refiere al conjunto de empresas,
trabajadores y actividades que operan fuera del marco legal de la actividad econdémica. Esta
definicion abarca diversas formas de trabajo y operaciones econémicas que no estan
reglamentadas por las leyes y regulaciones gubernamentales. Las razones por las cuales las
empresas y los trabajadores optan por operar en el sector informal pueden ser multifacéticas

y variar segun el contexto econdémico y social, la informalidad no solo refleja el nivel de
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desarrollo de las economias, sino que también tiene consecuencias significativas en el

crecimiento y la productividad.

La participacion en el sector informal puede afectar negativamente la eficiencia en la
asignacion de recursos, incluida la mano de obra y el capital. La falta de regulacion y
supervision en el sector informal pueden llevar a practicas que no optimizan la utilizacion de

los recursos disponibles en la economia. (Saldarriaga, 2017).

Asi mismo, se logra evidenciar que la informalidad laboral estd asociada a bajos
ingresos y se considera como una opcion de apoyo en situaciones de escasez de empleo.
También se destaca la importancia de analizar el potencial de articulacién, centrandose en
encontrar soluciones que no solo aborden los resultados (empleo informal), sino también las
causas subyacentes (problemas de oferta y demanda laboral, asi como la falta de proteccion

social). (AM).(R. M. S. Torres et al., 2022).

Por otra parte, segun Fajardo, Z, (2018) La informalidad laboral es una de las
principales problematicas en la sociedad colombiana y que ha sido estudiada desde diferentes
perspectivas, pero se ha prestado poca atenciéon a la actividad de ventas informales,
especificamente a los vendedores en las plazas de mercado de Bogotd. El objetivo es
caracterizar y describir la percepcion del riesgo de estos vendedores del sector
informal..(Fajardo Zapata et al., 2018). Este estudio revel6 que los vendedores informales en
las plazas de mercado se encuentran en una situacion de desproteccion, trabajando largas
horas y sin afiliacion al sistema de seguridad social. Esto los expone a riesgos de accidentes
o0 enfermedades sin acceso a atencion médica, tanto fisica como mental.(Fajardo Zapata et al.,
2018). El articulo expuesto por Torres, (2022) tiene como objetivo analizar la relacion entre

la informalidad laboral, la pobreza monetaria y la pobreza multidimensional en Bogota y su
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Area Metropolitana. Se busca comprender como la informalidad laboral contribuye a bajos
ingresos, pobreza y condiciones de vida precarias en esta region de Colombia. (AM).(R. M.

S. Torres et al., 2022).

Vendedores y vendedoras informales

Los vendedores informales son definidos como aquellos que se dedican a la
comercializacion de bienes en el espacio publico, lo cual ha sido reconocido por la
normatividad y la jurisprudencia como una afectacion al mismo, en algunas calles de Bogota
la presencia de vendedores informales dificulta la movilidad de los transelintes. Ademas, se
reconoce que el Estado colombiano no tiene medidas adecuadas de proteccién de derechos
para los vendedores informales, como el derecho al trabajo, al empleo y a un minimo vital.
Por lo que la Corte Constitucional ha realizado un examen de ponderacién entre los derechos
fundamentales de los vendedores informales y el derecho a la ciudad, buscando encontrar un

equilibrio en la proteccion de estos derechos. (Ramirez, C. 2020).

Segun la Ley 1988 de 2019, “Por la cual se establecen los lineamientos para la
formulacion, implementacion y evaluacion de una Politica Publica de los vendedores
informales y se dictan otras disposiciones”, Para los efectos de la presente ley, los vendedores

informales se clasifican de la siguiente manera:

a) Vendedores Informales Ambulantes: Son aquellos que realizan su trabajo de forma
itinerante, utilizando diferentes expresiones artisticas o brindando servicios mientras recorren
las calles y espacios publicos, sin establecerse en un lugar especifico, transportando sus

productos con elementos moviles o su propio cuerpo.
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b) Vendedores Informales Semiestacionarios: Son aquellos que realizan su trabajo
recorriendo las calles y espacios publicos, pero se estacionan temporalmente en un lugar
especifico y tienen la flexibilidad de moverse a otro lugar en el mismo dia. Utilizan elementos
como carretas, carretillas, tapetes, telas, maletas, cajones rodantes o plasticos para transportar

sus productos.

c¢) Vendedores Informales Estacionarios: Son aquellos que se establecen de manera
permanente en un lugar especifico del espacio publico, previamente autorizado por la
autoridad municipal o distrital. Utilizan estructuras como kioscos, toldos, vitrinas, casetas u

otros elementos similares para ofrecer sus bienes o servicios.

d) vendedores informales periodicos: Son aquellos que realizan sus actividades en
dias especificos de la semana o del mes, o en horarios determinados durante el dia. Sus

jornadas pueden ser inferiores a ocho horas.

e) Vendedores informales ocasionales o de temporada: Son aquellos que realizan sus
actividades durante periodos especificos del afio, relacionados con festividades, eventos

conmemorativos, temporadas escolares o de fin de afio.

f) Temporalidad: En el contexto de esta ley, se refiere al periodo de implementacion
de politicas de reubicacion o formalizacion a iniciativa de las autoridades responsables. No
se debe interpretar como un plazo perentorio impuesto por la administracién a los vendedores

informales.
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Politica Publica Distrital de Espacio Pablico

La Politica Publica Distrital de Espacio Publico (2019-2038), busca promover una
comprension integral del espacio publico, abordando aspectos fisicos, ambientales, sociales,
culturales y de gobernanza, con el objetivo de mejorar la eficacia y eficiencia en la creacion,
restitucion y sostenibilidad del espacio publico garantizando su goce, uso y disfrute de toda

la ciudadania.

El andlisis orientd las propuestas para lograr un espacio publico de calidad,
garantizando su uso Yy disfrute de manera equitativa y en linea con los enfoques de derechos
humanos, género, diversidad poblacional, territorial y ambiental. La comprension de los
actores publicos, privados y comunitarios es fundamental tanto en el diagnéstico como en la
formulacién de propuestas para lograr resultados efectivos y promover la corresponsabilidad,
siendo el sector publico el responsable de implementar la politica. El analisis detallado de
estos actores se realiza en el documento de diagnostico y se profundiza en los actores
institucionales del sector publico en términos de formulacion. Esta politica plantea tres lineas
de accidén con objetivos especificos para aumentar la oferta de espacio publico en Bogota,
garantizando su acceso universal, igualdad de oportunidades y valoraciéon ciudadana,

reforzando su papel como configurador del territorio.

Plan de Desarrollo Local de Kennedy

Segun el acuerdo No. 007- 4 de octubre de 2020-por el cual se adopta el plan de
desarrollo econdémico, social, ambiental y de obras publicas para la localidad de Kennedy

2021- determinara la nueva ruta estructurada por Kennedy tiene como objetivo central
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desarrollar una gobernabilidad colectiva basada en la participacion ciudadana como eje
fundamental de la politica local. Se plantea un horizonte a cuatro afios en el cual se busca
transformar la localidad en un espacio ambientalmente sostenible, diverso, equitativo y con
el pleno goce de derechos para todos sus habitantes. La meta es lograr una comunidad

democraticamente participativa, libre de violencias, enfocada en la paz y la reconciliacion.

Se pretende mejorar los indicadores de calidad de vida en aspectos clave como
movilidad, empleo, educacién, salud y seguridad para garantizar la participacion activa de
los ciudadanos en espacios culturales, deportivos y sociales de alta calidad. Esta vision para
la localidad se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y se integra dentro

del marco del Plan de Desarrollo Distrital. (2020).

El plan se estructura en cinco propoésitos de trabajo que guiaran las acciones y
estrategias a implementar en los proximos cuatro afios para lograr estos objetivos ambiciosos
y transformadores. Estos propositos estaran orientados a abordar las problematicas y
necesidades especificas de la localidad, trabajando en conjunto con la ciudadania para

alcanzar una Kennedy mas inclusiva, préspera y armoniosa en el periodo establecido.

El "Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas para la
Localidad de Kennedy, periodo 2021-2024" representa un marco fundamental que establece
las directrices, acciones y politicas a seguir por la administracion local. Bajo el titulo "Un
nuevo contrato social y ambiental para Kennedy", este plan se convierte en el referente

primordial para la gestion gubernamental en la localidad (2020).

Este plan de desarrollo abarca una amplia gama de areas fundamentales, incluyendo

aspectos econdémicos, sociales, ambientales y de infraestructura pablica. Al adoptar este plan,
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la administracion local establece un compromiso con un nuevo contrato social y ambiental,
marcando un cambio significativo en la manera en que se abordan los retos y se promueven

los objetivos de la localidad.

Es probable que este plan contenga estrategias para promover el desarrollo
econdémico, mejorar las condiciones sociales, garantizar la sostenibilidad ambiental y llevar
a cabo obras publicas que beneficien a la comunidad. Este documento sera la hoja de ruta
que guiara las y politicas de la administracion local durante el periodo establecido, con el
propdsito de generar un impacto positivo y significativo en la calidad de vida de los

habitantes de Kennedy (2020).

Plan de Ordenamiento Territorial

Segln el Decreto 1232 de 2020 - Gestor Normativo del Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) se define de conformidad con lo dispuesto en la LEY 388 DE 1997 Y EN
LAS NORMAS QUE LA MODIFIQUEN, ADICIONEN O SUSTITUYAN, como un
conjunto integral de objetivos, directrices, politicas, estrategias, metas, programas, acciones
y regulaciones que se establecen para orientar y gestionar el desarrollo fisico de un
territorio especifico y la manera en que se utilice el suelo dentro de ese territorio. Este plan
es esencial ya que proporciona la estructura y el marco normativo que guia el desarrollo

urbanistico y territorial de una municipalidad.

El POT es el instrumento principal mediante el cual se lleva a cabo el proceso de
ordenamiento territorial en un municipio o distrito. Est4 disefiado para regular el uso del

suelo, establecer zonas de usos especificos (residenciales, comerciales, industriales, areas
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verdes, etc.), definir normativas urbanisticas y establecer lineamientos para el crecimiento y
desarrollo de la localidad en areas como la vivienda, la infraestructura, el transporte, entre

otros aspectos clave.

Segun lo estipulado en la Ley 388 de 1997 y sus modificaciones, los municipios y
distritos estan obligados a adoptar y aplicar un POT de acuerdo con las regulaciones y
disposiciones establecidas en dicha ley. Esto garantiza que el desarrollo urbano se realice de
manera planificada, sostenible y acorde con las necesidades y realidades de la comunidad,

promoviendo un crecimiento ordenado y equitativo del territorio.

Asi mismo, se establece la importancia y obligatoriedad de contar con un Programa de
Ejecucidon dentro de los Planes de Ordenamiento Territorial (POT), el cual debe definir de
manera obligatoria las acciones y proyectos planificados para ser ejecutados durante el
periodo de la respectiva administracion municipal o distrital. Este programa se basara en los

programas y proyectos establecidos para toda la vigencia del POT.

Este Programa de Ejecucion se convierte en un instrumento fundamental para la
planificacion y ejecucion ordenada y coordinada de acciones en el territorio, asegurando que
el desarrollo se lleve a cabo de manera coherente con las politicas y directrices trazadas en el

plan de ordenamiento territorial.

Acuerdos Ciudadanos

El Acuerdo Ciudadano es el espacio de participacion, de cooperacion publico-
privada y de accidn conjunta entre instituciones y organizaciones de la ciudad que trabajan

para construir una ciudad mas inclusiva y con mayor calidad de vida para todas las
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personas. En definitiva, es un espacio compartido entre el gobierno de la ciudad y la

sociedad civil para la inclusion social. (Barcelona, s.f.)

La finalidad del Acuerdo es incrementar el capital social de la ciudad, es decir, su
capacidad de organizacion y de actuacion conjunta. Y lo realiza mediante la promocion
de la cooperacion y de la articulacion de redes de accion para avanzar en la construccion
plural y democratica de un bien comun primordial: la inclusion social. EI Acuerdo tiene
voluntad de accion de trabajo conjunto para transformar socialmente. En este sentido
realiza, promueve y genera varias acciones y actividades, promoviendo la colaboracion

entre las diferentes organizaciones de la ciudad. (Barcelona, s.f.)

Categorias de Analisis

El proceso investigativo permitird conocer y reconocer como se pueden abordar las
diversas problematicas que hay en el espacio publico, por medio de las siguientes categorias:
i) Conflictividades en el espacio publico; ii) Tipo de vendedores y vendedoras informales;

iii) Productos de comercializacion de ventas informales.

Conflictividades en el espacio publico:

Particularmente relacionadas con la presencia de vendedores y vendedoras informales,
que pueden abordarse desde varios angulos para comprender sus causas Yy buscar soluciones
efectivas, la disputa por el espacio fisico la cual es comdn entre vendedores y vendedoras
informales y otros actores del espacio publico, como peatones, residentes o comerciantes

establecidos y como esta competencia afecta las relaciones y genera conflictos.
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De acuerdo a la Ley 1801 de 2016 - Gestor Normativo “Por la cual se expide el
Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana™ establece que, segin el
ARTICULO 1. Objeto. (...) Las disposiciones previstas en este Codigo son de caracter
preventivo y buscan establecer las condiciones para la convivencia en el territorio nacional
al propiciar el cumplimiento de los deberes y obligaciones de las personas naturales y
juridicas, asi como determinar el ejercicio del poder, la funcion y la actividad de Policia, de
conformidad con la Constitucion Politica y el ordenamiento juridico vigente (...). Por lo que
se trabajaran los conflictos sobre la convivencia, limitacion de la movilidad, practicas

contrarias a la salud publica y el descuido o dafios al mobiliario urbano o al espacio publico.

En los conflictos sobre la convivencia, el ARTICULO 33. “Comportamientos que
afectan la tranquilidad y relaciones respetuosas de las personas”. establece los
comportamientos que afectan la tranquilidad y las relaciones respetuosas entre las personas

en un vecindario o lugar de residencia, tanto en entornos urbanos como rurales.

a) Se prohibe perturbar o permitir que se afecte el sosiego mediante la emisién de
sonidos o ruidos provenientes de actividades, fiestas, reuniones u otros eventos
similares que impacten negativamente la convivencia vecinal. Si estos sonidos
causan molestias debido a su impacto auditivo, las autoridades de Policia tienen
la facultad de desactivar temporalmente la fuente del ruido si el residente se niega
a hacerlo.

b) Irrespeto a Normas en Espacios Publicos Especificos: Se prohibe el irrespeto a
las normas propias de lugares de acceso publico como salas de velacion,
cementerios, clinicas, hospitales, bibliotecas, museos, entre otros

establecimientos similares.
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c) Realizacion de Actos Sexuales o de Exhibicionismo: Queda prohibida la
realizacion de actos sexuales o de exhibicionismo en estos espacios publicos que
puedan generar molestias a la comunidad en general.

d) Consumo de Sustancias Prohibidas: Se prohibe el consumo de sustancias
alcoholicas, psicoactivas o prohibidas en estos espacios, cuando no estén
autorizados para su consumo en dichos lugares. Estas disposiciones buscan
preservar el orden, la tranquilidad y el respeto en los espacios publicos, asi como

garantizar la convivencia pacifica entre la comunidad que los frecuenta.

Limitacion de la movilidad, el ARTICULO 141 al 146. “Derecho de via de peatones
y ciclistas”. El derecho de via preferente para peatones y ciclistas en vias y zonas
especialmente designadas para ellos, otorgandoles prioridad en su desplazamiento, excepto
vias férreas, autopistas y vias arteriales segun lo dispuesto en la Ley 769 de 2002. Sin
embargo, se especifica que tanto peatones como ciclistas deben respetar las sefiales de
transito. Ademas, se establece la responsabilidad de los demas vehiculos para respetar al
ciclista. Se requiere gue los conductores sean especialmente cuidadosos y atentos frente al
desplazamiento de ciclistas, evitando acciones que puedan poner en peligro su movilidad,

como arrinconarlos u obstaculizando su camino, y cediéndoles el paso en los cruces viales.

El objetivo principal es garantizar la seguridad vial de los peatones y ciclistas,
promoviendo una convivencia armonica en las vias y privilegiando un sistema de movilidad

multimodal que beneficia el interés general y el medio ambiente.

En las  practicas contrarias a la salud  puablica, segin el
ARTICULO 110. “Comportamientos que atentan contra la salud pablica en materia de

consumo”. Establece una serie de comportamientos que atentan contra la salud publica en lo
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referente al consumo de alimentos, especialmente carne y productos carnicos. Estas practicas
no deben ser llevadas a cabo y constituir acciones contrarias a la normativa sanitaria vigente.

Entre los comportamientos prohibidos se encuentran:

a) venta, procesamiento o almacenamiento de productos alimenticios en lugares no
permitidos

b) Almacenamiento, posesion, produccion y comercializacion de bienes ilicitos o
drogas prohibidas

c) Consumo de drogas o sustancias prohibidas

d) Incumplimiento de normas de seguridad o de sanidad para el desarrollo de la actividad
economica

e) Falta de separacion en la fuente de residuos solidos ni depdsito de estos donde
corresponde

f) Comercializacién de articulos de mala calidad o adulterados que atenten contra la
salud

g) Falta frecuente de retiro de los residuos de las areas de produccion o depoésito

Estas disposiciones buscan salvar la salud publica, garantizando que los alimentos
comercializados cumplan con los estandares de higiene y calidad establecidos por las

autoridades sanitarias.

Para finalizar este apartado, se aborda el tema de Descuido o dafios al mobiliario
urbano o al espacio publico, segtn el ARTICULO 139. “Definicion del espacio piiblico”.
Define el concepto de espacio publico como un conjunto de elementos tanto muebles como
inmuebles que se destinan, por su naturaleza, usos o afectacion, a la satisfaccion de

necesidades colectivas que van mas alla de los intereses individuales. Estos elementos estan
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destinados al disfrute y uso de todas las personas en el territorio nacional y abarcan una

amplia gama de &reas y recursos.

El espacio publico engloba todas las areas que han sido destinadas por el interés
colectivo y manifiesto para el uso o disfrute colectivo, a incluir una amplia gama de
elementos e infraestructuras que cumplen con el propoésito de satisfacer necesidades

comunitarias y colectivas.

El ARTICULO 140. “Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del
espacio publico”. Enumera comportamientos que se consideran contrarios al cuidado y la

integridad del espacio publico:

a) Alteracion, dafio o destruccion del mobiliario urbano o rural, tal como seméforos,
teléfonos, sefializacion, iluminacién o basuras y otros

b) Escritura en lugares publicos o no permitidos

c) Realizacion de actividades fisiologicas en el espacio publico

d) Ensuciar, dafiar o hacer uso indebido de los bienes fiscales o de uso publico

e) Fijar en el espacio propagandas sin el permiso o incumplimiento de las normas

Estos comportamientos afectan negativamente la conservacion y el buen estado del
espacio publico, asi como la infraestructura que contribuye al bienestar y la convivencia de

la comunidad.

Para complementar el estudio realizado se expone informacion del proyecto 2115,
CPS 608/2023 “Kennedy de acuerdo con todas y todos”, donde se evidencia segun cifras
reales de 42 encuestas sociodemograficas en el territorio de Kennedy central, que se

identifican Conflictos especificos de aglomeraciones, consumo SPA, ciclistas transitan a Alta
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velocidad, parqueo indebido, inseguridad generada por poblacion migrante (Hurto de
celulares, carros, motos y bicicletas), rifias (Frente a colegios del sector), practicas contrarias
a la salud publica (Disposicion de residuos de productos carnicos en la via principal sobre la
Carrera 78K con calle 35d sur).

En el territorio de Ciclo ruta Kennedy Central y teniendo referencia la ley 1448 de
2011, con el fin de priorizar la poblacidn victima el territorio con un 19% de los encuestados,
informan ser victimas del conflicto armado en Colombia, mientras que un 81% refieren no

ser victimas.

En cuanto a la variable Género se evidencia que en el territorio el porcentaje del 64%
de encuestados es poblacién de Género Femenino y el 36% son de género masculino. Asi

mismo, se evidencia que en el territorio no hay poblacioncion pertenencia étnica.

Por su parte, desde el reporte de la poblacién cabeza de hogar, se encontr6 que, el
89% en Ciclo ruta Kennedy Central es poblacion cabeza de hogar, mientras que un 11% no
lo es. El territorio, presenta poblacion con discapacidad en la parte fisica con un 6%; mientras
que un 94% de la poblacion que dice no presentar alguna discapacidad. Frente a la poblacion
migrante, se logré evidenciar que el territorio tiene un 14% de poblacion migrante

venezolana, mientras que un 86% son de nacionalidad colombiana.

En cuanto a las variables de los acuerdos para el buen uso del espacio publico, la
poblacion del territorio en un 19% han participado en acuerdos ciudadanos para el buen uso
del espacio publico; mientras que un 81% no han participado en acuerdos ciudadanos y el
97% de la poblacion estaria dispuesta a participar en los acuerdos, mientras que un 3% de

esta poblacion que no estaria a participar en estos acuerdos.
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Tipo de vendedores y vendedoras informales:

En este apartado se genera informacion sobre cémo la regularidad o la intermitencia
en la presencia de los vendedores y vendedoras informales afecta la dindmica del espacio

publico, sus estrategias comerciales y su relacion con otros actores en el entorno urbano.

La presencia regular o intermitente de vendedores informales puede tener varios
efectos en la dinamica del espacio pablico, sus estrategias comerciales y su relacion con otros
actores urbanos. Segin Guzman, J. G. (2016)._La presencia constante de vendedores
informales puede cambiar la percepcién del espacio publico. Puede generar congestion,
dificultades en la movilidad peatonal y modificar la estética y funcionalidad de las areas
urbanas. Por otro lado, la intermitencia puede proporcionar momentos de mayor fluidez y

variedad en la dindmica de las zonas.

Abordando el tema de estrategias comerciales, la regularidad en la presencia de
vendedores informales puede contribuir a la fidelizacion de clientes, creando una expectativa
en torno a la disponibilidad de ciertos productos o servicios en determinados horarios o
lugares. La intermitencia puede generar desafios en la creacion de una clientela estable
debido a la incertidumbre sobre la disponibilidad de los vendedores. Asi mismo, se pueden
generar relaciones mas estables con otros comerciantes, o actores sociales. En contraste, la
intermitencia puede dificultar la integracion o cooperacion con otros actores, ya que la
presencia discontinua puede no permitir la construccién de relaciones sélidas a largo plazo.
Frente al impacto en la economia, la intermitencia en la presencia de vendedores informales
puede afectar el flujo econémico de una zona. La presencia constante puede generar una
economia mas estable en el area, mientras que la intermitencia puede conducir a

fluctuaciones en la actividad econdémica de la zona (2016).
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Por otra parte, segin la Ley 1988 de 2019, “Por la cual se establecen los lineamientos
para la formulacion, implementacion y evaluacion de una Politica Pdblica de los vendedores
informales y se dictan otras disposiciones”, Para los efectos de la presente ley, los vendedores

informales se clasifican en distintas categorias, las cuales son importantes conocer.

a) Vendedores Informales Ambulantes: Se refiere a aquellos que realizan su
trabajo de manera itinerante, ofreciendo productos o servicios mientras recorren
calles y espacios publicos. No se establecera en un lugar especifico y transportara
sus productos utilizando elementos moviles o su propio cuerpo.

b) Vendedores Informales Semiestacionarios: Son vendedores que trabajan
recorriendo las calles y espacios publicos, pero se separan temporalmente en un
lugar especifico. Tienen la capacidad de moverse a otro lugar durante el mismo
dia. Utilizan diferentes elementos como carretas, carretillas, tapetes, telas,
maletas, cajones rodantes o plasticos para transportar sus productos.

c) Vendedores Informales Estacionarios: Este grupo se establece de manera
permanente en un lugar especifico del espacio publico, previamente autorizado
por la autoridad municipal o distrital. Utilizan estructuras fijas como kioscos,
toldos, vitrinas, casetas u otros elementos similares para ofrecer sus bienes o
Servicios.

d) Vendedores Informales Periddicos: Son aquellos que realizan sus actividades
en dias especificos de la semana o del mes, o en horarios determinados durante el

dia. Sus jornadas pueden ser inferiores a ocho horas.
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e) Vendedores Informales Ocasionales o de Temporada: Realizan sus actividades
durante periodos especificos del afio relacionados con festividades, eventos
conmemorativos, temporadas escolares o de fin de afio.

f) Temporalidad: En este contexto, se refiere al periodo de implementacién de
politicas de reubicacion o formalizacion a iniciativa de las autoridades
responsables. No debe interpretarse como un plazo perentorio impuesto por la

administracion a los vendedores informales.

Productos de comercializacion de ventas informales:

En esta categoria es importante analizar los productos de comercializacion de ventas
informales en el espacio publico es considerar la naturaleza de estos productos desde una
perspectiva socioecondmica y cultural significativa en el contexto del espacio publico y la

comunidad donde se comercializan.

Desde un estudio realizado por el IPES, (2020). (“una Estrategia Integral Sobre las
Ventas Informales en la Carrera 7. Clasificar a los vendedores informales segun los tipos de
productos que ofrecen es una estrategia clave para desarrollar soluciones especificas y

adaptadas a las necesidades de cada grupo. Esta clasificacion permite:

a) Organizacion: Al agrupar a los vendedores por tipo de productos, se facilita la
creacion de asociaciones 0 colectivos que representan intereses comunes. Estos
grupos pueden abogar por regulaciones mas especificas y adecuadas a sus
necesidades particulares.

b) Localizacion: Permite identificar zonas mas adecuadas para cada tipo de producto.

Por ejemplo, los vendedores de alimentos podrian estar mejor ubicados cerca de areas
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de mayor trénsito peatonal o zonas residenciales, mientras que los vendedores de
productos artesanales podrian encontrar un espacio mas propicio en areas turisticas o
culturales.

c) Regulacion del Espacio Pablico: Con esta clasificacion, las autoridades municipales
pueden establecer normativas especificas para cada tipo de producto, considerando
aspectos como horarios, de higiene, condiciones de venta y permanencia en el espacio
publico.

d) Atencidn a las Necesidades: Al diferenciar los tipos de productos, se pueden disefiar
programas de apoyo 0 capacitacion especificos para cada grupo, ayudandoles a
mejorar sus habilidades comerciales, conocimientos sobre normativas y gestion de

sus negocios.

La clasificacion de vendedores y vendedoras informales segun los tipos de productos
gue ofrecen es una estrategia eficaz para implementar medidas mas especificas y adaptadas
a las necesidades de cada grupo, lo que puede contribuir a una mejor convivencia en el

espacio publico y al desarrollo sostenible de la actividad informal (IPES 2020).

Desde un estudio realizado por el Instituto para la economia social, IPES (2016)
(“Caracterizacion de vendedores informales en Bogota. Grupo de estudios
socioeconomicos subdireccion de diserio y andlisis estratégico”, se encuentra que en
Bogota los vendedores y vendedoras informales, comercializan los siguientes productos de

manera general.
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Tabla 1
Productos que comercializan en el espacio publico IPES (2016)

Prendas de vestir 13%
| Confiteria [ 12%
| Alimentos preparados | o
Frutas y o verduras | 8%
| Articutos usados | 8%
| Cigarritios | 7%
Bebidas envasadas g agua jug [ e%
| ete.
Bebidas calientes tinto aromatica café con | 4%
leche ch late fad i 12 etc.
Calzado | a%
Bisuteria | 3%
Bebidas ptep.ad.ﬁ jﬁoos naturales fimona- | 3%
da salpicén
Ropa usada | 3%
| Articutos 'hnn el hogar | 3%
Gaftas u—— - ) - | 2%
servicios | 2%
Boisos | 2%
:Jugums 2%
| Libros | 2%
Sombrillas y/o paraguas T
? Flores y o meglos forales | 1%
co DvD i T
Herramientas | 1%
Helados y refresco congelado T
| Control remoto 1%

Articulos refigiosos

VAnlcnralos ascolnfesry de oficina
|Articulos navidedios
| Periddicos

Carnes crudas y ¢ pescado

33233

Tabla 1 Productos de Comercializacion en el espacio publico (2016)

Dentro de la caracterizacion realizada por el IPES, (2016), se encontraron los
siguientes productos de comercializacién, como lo son; prendas de vestir y confiteria: Son
las categorias lideres en ventas, con un 13% y 12% respectivamente. Esto sugiere una fuerte
demanda en estos articulos. Alimentos preparados y frutas/verduras: estos también tienen
una participacion significativa, con un 9% y un 8% respectivamente. Esto muestra que los

alimentos frescos y los platos preparados tienen una demanda considerable.

Se observa que existe una diversidad en productos, con una amplia gama de productos
vendidos, desde bebidas hasta articulos para el hogar, juguetes, libros, entre otros. Esta

diversidad indica una variedad en las necesidades de los compradores o la adaptabilidad de
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los vendedores para ofrecer diferentes tipos de productos. Asi mismo, se evidencian
productos de baja participacion, como lo son; articulos religiosos, periddicos y carnes crudas
0 pescado tienen una participacion del 0%. Esto podria indicar una demanda limitada o un
mercado menos favorable para estos productos en particular en el contexto de ventas

informales.

Este analisis proporciona una vision general de las preferencias de compra dentro del
mercado de vendedores informales, mostrando qué productos tienen mayor demanda y cuéles

tienen una participacion mas baja.

Asi mismo, se muestra a continuacion segun datos del proyecto 2115, CPS 608/2023 “Kennedy de

acuerdo con todas y todos”

Tabla 2
Productos que comercializan 2115/2023 Kennedy de acuerdo con todas y todos
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PRODUCTOS QUE COMERCIALIZA

Prendas de vestir

Frutas y/o verduras
confiteria, Bebidas envasadas (gaseosa, agua,...
confiteria, Bebidas envasadas (gaseosa, agua,...
Comida procesada, Alimentos preparados...
Comida procesada, Alimentos preparados...

Bisuteria

Tapabocas juguetes
Prendas de vestir, Accesorio para celulares (forros,...

Obleas

Jugetes, Libros

Flores y/o arreglos florales
Comida procesada, Flores y/o arreglos florales,...
Comida procesada, confiteria, Bebidas envasadas...
Comida procesada, confiteria, Bebidas envasadas...

Comida procesada

Bisuteria, Jugetes, Libros
Bebidas envasadas (gaseosa, agua, jugos), Bebidas...
Alimentos preparados (empanas, bufiuelos,...
Alimentos preparados (empanas, bufiuelos,...
Alimentos preparados (empanas, bufiuelos,...
Accesorio para celulares (forros, carcazas, etc),...

16%

6%
6%
6%
6%
6%
6%

3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%

0

X

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Tabla 2 Productos que comercializan 2115/2023 Kennedy de acuerdo con todas y todos

Segun el grafico anterior el producto méas comercializado en el territorio de
Kennedy central son las prendas de vestir con un 16%, seguido de las frutas y/o verduras
con un 6%, al igual que comida procesada, alimentos preparados y bisuteria y los restantes
vendedores comercializan productos de acuerdo a la temporada como son; accesorios,

prendas de vestir, flores, juguetes, libros, tapabocas, entre otros.

En sintesis, este proceso de investigacion tiene como objetivo principal identificar,
comprender y proponer soluciones a las problematicas presentes en el espacio publico debido
a la presencia de vendedores informales. Al centrarse en estas categorias especificas, se busca
proporcionar informacion detallada que pueda fortalecer la politica publica y mejorar el

accionar de las instituciones involucradas para una gestion mas efectiva del espacio publico.
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Disefio Metodoldgico

Metodologia De La Investigacién

La presente investigacion se desarrollard por medio de un método mixto con el fin
de tener una visidbn mas completa, ya que permiten comparar frecuencias, factores y
resultados, EI método mixto combina elementos de los métodos cualitativos y cuantitativos
para enriquecer la investigacion y obtener una comprension mas completa del objeto de
estudio. La investigacion cualitativa se centra en comprender el contenido, causas y
funcionamiento del fendbmeno, mientras que la investigacion cuantitativa se enfoca en
justificar la necesidad, descubrir y cuantificar problemas. La investigacion mixta amplia las
dimensiones y brinda un mayor entendimiento del fendmeno de estudio. (Chaves Montero,

2018).

En nuestra investigacion se implementara un enfoque mixto exploratorio y descriptivo.
Los estudios exploratorios son Utiles en las primeras etapas de investigacion cuando se
necesita explorar un fendmeno poco conocido, mientras que los estudios descriptivos son
valiosos para proporcionar una vision detallada y sistematica de un fenémeno o poblacion.
Ambos tipos de estudios son fundamentales en el proceso de investigacion, ya que
contribuyen a la comprension y la formulacion de preguntas mas especificas para

investigaciones posteriores. (Moreno, s. f.).

Desde esta perspectiva metodoldgica el estudio en cuestion tomara como referentes

metodologicos las siguientes experiencias:
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e Conceptualizacion y Medicién de la Conducta Ciudadana en la Carrera en
Estudiantes Universitarios. Formacion Universitaria de Chile (2018) como referente
del enfoque mixto

e Caracterizacion de vendedores informales de alimentos, ubicados en el espacio
publico de la Upz Chapinero (2020) como referente del objeto de estudio

e Caracterizacion e insercion laboral de los vendedores ambulantes de San Victorino
en Bogota. Trabajo y Sociedad (2017) como referente del objeto de estudio

e Revision Y Adaptacion De La Bateria De Instrumentos Para La Evaluacion De
Factores De Riesgo Psicosocial Del Ministerio De la Proteccion Social Para
Vendedores Informales De La Ciudad De Bogota (2022) como referente del uso de

instrumentos en la investigacion

En el referente del enfoque mixto, desde la Universidad de Concepcidon de Chile y segun
lo expuesto por Yafiez et al., (2018). Se toma de base un estudio de investigacion sobre el
concepto de comportamiento civico en el ambito universitario, especificamente la
participacién voluntaria de los estudiantes en actividades que contribuyen al buen
funcionamiento de la institucién educativa. EIl objetivo principal del estudio es validar el
contenido y el constructor de una escala disefiada para medir el comportamiento civico de
los estudiantes universitarios y emplea un enfoque mixto secuencial exploratorio. Esta
metodologia combina elementos cualitativos y cuantitativos y sigue un proceso secuencial,
con la fase cualitativa inicial seguida de la fase cuantitativa. En la primera etapa, se utiliza
un enfoque cualitativo, involucrando la colaboracion de grupos Delphi, alli se forman dos
grupos, uno compuesto por estudiantes y otro por profesores. Ademas, se realizan entrevistas

a estudiantes y docentes. Como resultado de la fase cualitativa, se desarrolla una escala



54

compuesta por 25 items distribuidos en cuatro dimensiones, basada en la retroalimentacion
de los participantes. En la siguiente etapa del estudio, se lleva a cabo un andlisis factorial
exploratorio y una evaluacion de la confiabilidad de la escala utilizando una muestra de 243
estudiantes universitarios. Los resultados del andlisis factorial exploratorio revelan una
escala compuesta por 14 elementos con caracteristicas psicométricas sélidas. Se identifican
dos dimensiones principales: Participacion activa en la Organizacion Estudiantil y Apoyo a
la carrera. Se informa una alta confiabilidad utilizando el coeficiente alfa ordinal, lo que
sugiere que la escala es consistente y confiable para medir el comportamiento civico en el

ambito universitario. (Yéafez et al., 2018).

Asi mismo, como referente del objeto de estudio para la investigacion se tomd la
Caracterizacion de vendedores informales de alimentos, ubicados en el espacio publico de la
Upz Chapinero, en Bogota (2020) abordando el tema de la perspectiva de las relaciones
sociales inherentes al trabajo humano. Esto sugiere un interés en comprender no solo la
actividad econémica en si, sino también las dindmicas sociales que la rodean. Se adopta el
concepto de trabajo no clasico para abordar el fendmeno. Esto implica un reconocimiento de
que las formas tradicionales de empleo y trabajo no siempre describen adecuadamente las
realidades laborales, especialmente en el contexto de América Latina. Dentro de esta
experiencia, se involucrd a 60 vendedores en la via pablica en el estudio. Estos participaron
respondiendo a un cuestionario tipo encuesta, y un subconjunto de 12 vendedores accedio a
ser entrevistado. Esta diversidad de métodos de recoleccion de datos permite una amplia
gama de perspectivas sobre el tema. Se menciona un muestreo teodrico, que implica la
identificacion de repeticiones en los procesos de incorporacion y permanencia de los

vendedores. Este enfoque sugiere una seleccion deliberada de casos que representen patrones



55

significativos en lugar de una seleccion aleatoria. Se sefiala que, como parte de los resultados,
se identificaron elementos que configuran el proceso de ingreso y permanencia de los
vendedores, asi como la participacion de las redes sociales como un factor constitutivo del
trabajo. Estos hallazgos indican un enfoque holistico que va mas allad de los aspectos

meramente econémicos. (Quilagy A. & Chaves C. 2020).

A su vez se tomo la Caracterizacion e insercion laboral de los vendedores ambulantes
de San Victorino en Bogota. Trabajo y Sociedad (2017), como referente del objeto de estudio
representativo y especifico de la actividad laboral de los vendedores ambulantes en la zona
comercial de San Victorino en Bogota. Esta area es reconocida por su comercio informal y
economia popular, lo que la convierte en un escenario relevante para analizar las dinamicas
de los vendedores ambulantes. Se consider6 como referencia a los vendedores ambulantes
que son aquellos que trabajan en la calle o espacios publicos sin permisos, lo que implica que
no tienen una ubicacion fija y se desplazan diariamente para ofrecer sus productos. Su
caracter ambulante radica en la falta de garantia de su espacio de trabajo y la movilizacién
constante de sus medios de trabajo. Para recopilar informacion, se utilizé una encuesta no
probabilistica aplicada a 414 vendedores ambulantes de San Victorino entre febrero y junio
de 2014. Se analizaron datos sociodemograficos y ocupacionales para caracterizar a los
vendedores y se presentaron los resultados en las secciones siguientes del articulo. (Sanchez,

2017)

Para implementar el analisis y como referente del uso de instrumentos en la
investigacion, se tom6 como base el estudio realizado por Santos R. (2022). Revision Y
Adaptacién De La Bateria De Instrumentos Para La Evaluacion De Factores De Riesgo

Psicosocial Del Ministerio De la Proteccién Social Para Vendedores Informales De La
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Ciudad De Bogota, para identificar Factores de Riesgo Psicosocial en vendedores
ambulantes, lo cual es un paso significativo, al ser un instrumento que busca comprender las
opiniones y elecciones de los encuestados, se vuelve crucial para diagnosticar tempranamente
posibles riesgos a los que estan expuestos estos trabajadores. Al considerar las diferencias
entre los vendedores informales y formales, se reconoce la importancia de ajustar el
cuestionario para capturar los desafios y riesgos especificos que enfrenta la poblacién de

vendedores ambulantes.

La adaptacion de este instrumento del Ministerio de Proteccion Social permiti6 obtener
una vision mas precisa y completa de las condiciones y riesgos psicosociales a los que se
enfrentan los vendedores ambulantes, brindando asi una herramienta mas especifica y Util
para abordar sus necesidades y mejorar sus condiciones laborales. Para ello, se aplicé la
Bateria, dividiendo en factores de riesgo intralaboral, factores de riesgo extra laboral y
factores de Riesgo Individual. Reflejando una consideracion integral de los riesgos
potenciales que enfrentan los vendedores ambulantes. Al abordar 72 items, el cuestionario se
vuelve detallado y completo, lo que permite evaluar una amplia gama de situaciones que
podrian afectar la salud de estos trabajadores. Los dominios y dimensiones que se evaluaron
fueron fundamentales para comprender la naturaleza compleja de los riesgos laborales y extra
laborales que podrian impactar la salud de los vendedores ambulantes. Esta estratificacion
proporciona una vision holistica y detallada, lo que puede ayudar a identificar areas
especificas que necesitan atencion y medidas preventivas. Como conclusion de la
investigacion se considera que estas multiples dimensiones y la amplitud de items en el

cuestionario ayudaran a obtener una comprension mas profunda y precisa de los riesgos a los



57

que se enfrentan estos trabajadores, permitiendo asi una intervencion mas especifica y

efectiva para mejorar sus condiciones de trabajo y bienestar general. (Santos R. 2022).

De esta manera, en la Investigacion es oportuna la implementacion del método mixto
para lograr el objetivo de; “Evaluar la Politica Ptblica y los Acuerdos ciudadanos en relacion
con el impacto y resultados que los vendedores y vendedoras informales han tenido en el
espacio publico de la localidad de Kennedy especificamente en el sector central, UPZ 47,
durante el periodo 2020-2023”. a través de un proceso de investigacion que permita o brinde
insumos para futuros proyectos generados desde la Alcaldia Local y las instituciones que
tienen que ver con el tema, de tal forma gue se logren la sostenibilidad en la recuperacion y
buen uso del espacio publico de este sector. Para lo cual se implementardn métodos
cualitativos donde se abordara la lectura de: informes generados por las instituciones
publicas y privadas que tienen que ver con el tema, los pactos generados entre las y los
vendedores informales del sector de estudio, estudios e investigaciones realizados por

instituciones académicas y sociales, entre otros.

Se implementaran métodos de analisis tedrico donde se realizara con las fuentes de
informacién, comparando contenidos de articulos académicos, materiales técnicos y
metodologias disponibles en los Gltimos tres afios en plataformas tematicas accesibles a
investigadores, se hard un estudio de caso, para la elaboracion de matrices de analisis que
identifiquen los posibles impactos de cada accion realizada en la actividad econémica
ejercida en el espacio publico como vendedores informales. Siguiendo la metodologia
propuesta por Ayala en 2020. Se realizara una busqueda de informacion relacionada dentro

del periodo de los ultimos tres afios y de cualquier area geografica, utilizando operadores
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booleanos (AND, OR, NOT) para la interseccion, unién y exclusion de referencias. (Mufioz

& Castro, 2021).

Dentro del método cuantitativo, se pretende realizar un analisis documental cuantitativo

por medio de informes tomando datos como, cantidades, estadisticas e impactos del Plan de

Desarrollo Local, Plan Institucional del (IPES), Instituto para la Economia Social, Plan de

Ordenamiento Territorial y Alcaldia Local de Kennedy.

Para el tratamiento de esta investigacion se describird y analizard cada una de las

variables anteriormente nombradas.

Tabla 3

Aplicacion y Desarrollo de la Investigacion

Matriz de Analisis Documental

Documento

Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3
Conflictividades en el | Tipo de | Productos de
Espacio Publico Vendedores y | Comercializacion

Vendedoras De Ventas
Informales Informales

Anélisis

Transversal

Plan de
desarrollo
Local de
Kennedy
(2021-
2024)

El acuerdo No. 007 del
4 de octubre de 2020,
que adopta el plan de
desarrollo econdmico,
social, ambiental y de
obras publicas para la
localidad de Kennedy

Desde el acuerdo
No. 007 del 4 de
octubre de 2020,
se plantea el
programa de
espacio  publico
estableciendo

El programa de
espacio publico,
trazado desde el
Plan de
Desarrollo Local
de Kennedy

(2020), emana

El Plan de
Desarrollo Local de
(2020),
para ejecucion entre
(2021-2024) busca

implementar

Kennedy

acciones y politicas
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Plan de
desarrollo
Local de
Kennedy
(2021-
2024)

el afio 2021,
establece

para
una ruta
integral para abordar las
diversas problematicas
presentes en la
localidad. Destaca la
importancia de
reconocer y considerar
las diferencias
individuales, asi como
aspectos fundamentales
como el género, la
diversidad, la inclusion
y la cultura ciudadana

(2020).

En este enfoque, se
pone especial énfasis en
el ejercicio del servicio
publico y la
participacion
ciudadana, abordando
estas
desde

diferenciales como el

problemaéticas

perspectivas

género, el territorio, el
ambiente, los derechos
humanos, la paz y la
reconciliacion. Este
enfoque diferencial

busca asegurar que las

Acuerdos  para
fortalecer la
formalidad, donde
se exponen las
siguientes metas

dirigidas a la

poblacion de
vendedores y
vendedoras

informales de la
localidad de

Kennedy:

Meta 1: Realizar 4
acuerdos para
promover la
formalizacién de
vendedores
informales a
circulos
econdmicos

productivos de la

ciudad.

Concepto de
gasto: Esta
dirigido a la
promocion y

establecimiento
de acuerdos que
impulsen la

transicion de

algunos

conceptos de
gasto y metas que
estan orientados a
distintos aspectos
del
social y cultural,

desarrollo

como a la
del

espacio publico y

asi

mejora

la formalizacion
de actividades
comerciales

informales en la

localidad de
Kennedy.

Dado desde la
linea de
desarrollo social y
cultural con el
fomento de

acuerdos para el
uso, acceso Yy
aprovechamiento
del

publico se

espacio

establece la Meta
de: Realizar 4
acuerdos para el
uso del Espacio

Publico con fines

que generen un
ambiente seguro y
propicio para que
los habitantes de la
localidad  puedan
disfrutar y hacer un
uso adecuado de los
espacios publicos.
Se enfoca en
integrar  distintas

perspectivas, como

la cultural,
deportiva,
ambiental y de

género, con el fin de

garantizar que estos

espacios sean
inclusivos,

equitativos y
respeten las
necesidades y

diversidad de la
comunidad.

Al adoptar un
enfoque
intersectorial,  se
busca involucrar a
diferentes actores,
desde instituciones
gubernamentales

hasta
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Plan de
desarrollo
Local de
Kennedy
(2021-
2024)

politicas, programas y
acciones desarrolladas
en la localidad atiendan
las necesidades
especificas de cada
grupo, promoviendo la
equidad, la igualdad de
oportunidades vy el
bienestar colectivo,
teniendo en cuenta las
distintas realidades vy

contextos presentes en

la comunidad.

La interaccién  del
gobierno  con  los
espacios de

participacion existentes
en el territorio mediante
la implementacion del
modelo de gobierno
tiene

abierto como

objetivo principal

construir confianza vy

empoderamiento entre
la ciudadania para
fortalecer la

gobernabilidad  local.
Este modelo busca abrir
canales de
comunicacion mas

transparentes y

vendedores
informales hacia
esquemas
econémicos mas
formales y
productivos en la
ciudad. Esto
puede incluir
programas de
capacitacion,
apoyo financiero,
asesoramiento
legal, entre otros,
para facilitar su
integracion  en
actividades
econémicas
regulares.
Acuerdos  para
mejorar el uso de
medios de
transporte no
motorizados

(2020).

Meta 2: Realizar 4
acuerdos para la
vinculacion de la
ciudadania en los
programas

adelantados por el

culturales,
deportivos,
recreacionales o
de mercados

temporales.

En el concepto de
gasto, se destina
presupuesto para
establecer
acuerdos que
permitan
aprovechar el
espacio  publico
de manera
especifica, ya sea
para actividades
culturales,
deportivas,
recreativas o para
la instalacion de
mercados
temporales. Esto
busca regular y
facilitar el uso de
estos espacios de
manera
organizada y
beneficioso para
la comunidad

(2020).

organizaciones de la
sociedad civil, para
trabajar en conjunto
y disefiar estrategias
que promuevan la
seguridad, el
cuidado y la
del

publico.

valoracion
espacio

Ademas, considera
la importancia de

abordar las
necesidades

especificas de
género y
territoriales  para

asegurar gque estos

espacios sean
accesibles y
adecuados para
todos,

independientemente
de su identidad o

ubicaciéon dentro de

la localidad.

En resumen, este
programa tiene
como finalidad
mejorar la calidad
de vida de los
habitantes de
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Plan de
desarrollo
Local de
Kennedy
(2021-
2024)

accesibles entre el

gobierno y los
ciudadanos,
fomentando la

colaboracion 'y la
participacion activa de
la comunidad en la
toma de decisiones.

Al utilizar este enfoque,
se busca involucrar a
los ciudadanos en la co-
construccion de
politicas publicas y la
solucién de problemas
locales. Esto se logra a
través de la promocion

de la transparencia

gubernamental, el
acceso a la informacion,
la rendicién de cuentas,
y la utilizacién de
plataformas digitales y
presenciales que
faciliten la

comunicacion
bidireccional entre el
gobierno y la
ciudadania.
Al  fortalecer este
dialogo y la

participacion, se busca

IDRD vy acuerdos
con vendedores
informales 0
estacionarios.

Concepto de
gasto: Destina

recursos para
establecer
acuerdos que

incentiven el uso
de medios de
transporte no
motorizados Y
promuevan la
participacion
ciudadana en
programas

desarrollados por

el Instituto
Distrital de
Recreacién y
Deporte (IDRD).

Esto puede
implicar la

implementacién
de
infraestructuras
para  bicicletas,
programas de
promocion  del

uso de este medio

Kennedy a través de
la promocién de un
espacio publico
seguro, inclusivo y
construido de
manera  colectiva,
donde se fomenten
valores de
convivencia,

integracion social y
respeto  por la

diversidad.
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Plan de
desarrollo
Local de
Kennedy
(2021-
2024)

aumentar la confianza
de la ciudadania en las
instituciones
gubernamentales, al
mismo tiempo que se
promueve un sentido de
responsabilidad
compartida en la
gestion de los asuntos

publicos. Esto, a su vez,

contribuye a  una
gobernabilidad mas
efectiva, inclusiva vy
receptiva a las

necesidades y opiniones
de la comunidad local
(2020).

de transporte y
acuerdos con
vendedores
estacionarios para
facilitar su
integracion  en
estas iniciativas
(2020).

En resumen, estos
conceptos de
gasto y metas
buscan mejorar el
espacio publico,
promover la
formalizacién de
actividades

comerciales

informales y
fomentar el uso de
medios de
transporte no
motorizados, todo
ello en linea con
el desarrollo
social, cultural y
econémico de la
localidad de

Kennedy.

Segun lo expuesto por
Castro-Valencia, C. A.

De acuerdo a lo

expuesto por

Segun

mostrado

lo

por

El Estado es el
responsable de la
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Politica
publica de
Espacio
Publico
(2019-

2038)

(2022), Se identifican

las siguientes
conflictividades en el
espacio  publico de
Bogotd  relacionadas
con los vendedores
informales:

El uso del espacio
publico donde los
vendedores informales
ocupan espacios

publicos que podrian
ser utilizados por otros
ciudadanos, como
peatones, ciclistas, o
vehiculos. Esto puede
generar conflictos entre
los vendedores
informales y los demas
usuarios del espacio
publico, asi como con
las autoridades
publicas, que tienen la
responsabilidad de
garantizar el uso
equitativo del espacio

publico.

La falta de seguridad
social y ahorro para la
los

vejez,  donde

Castro- Valencia,
C. A (2022), la

Politica de
espacio  Publico
sefiala que la
mayoria de los

vendedores y

vendedoras

informales en
Bogota son
ambulantes, y
suelen vender
productos de

consumo baésico,
como alimentos,
ropa, o articulos
de uso personal,
los vendedores y
vendedoras

informales suelen
ser personas de
bajos  ingresos,
que encuentran en
esta actividad una
forma de sustento.
(Castro- Valencia,
C. A.2022)

Castro-Valencia,
C. A (2022),
sefiala que los
vendedores y
vendedoras

informales suelen
vender productos
de consumo
bésico, que son de
facil adquisicion
y que tienen una
demanda
constante. Estos
productos suelen
ser vendidos a
precios bajos, lo
que los hace
accesibles a un

publico amplio.

Productos de
temporada: Los
vendedores y
vendedoras
informales suelen
aprovechar  las
temporadas para
vender productos
especificos, como
bebidas frias en

verano 0 ropa

planificacion y la
del

espacio publico, y

regulacién

tiene la obligacion

de garantizar su uso

equitativo y
sostenible. Sin
embargo, los

ciudadanos pueden
tener intereses
diferentes a los del
Estado, y pueden
percibir las medidas
de regulacién como
una restriccion de

sus derechos.
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vendedores informales

suelen  trabajar en
condiciones precarias,
contar

sin con

seguridad social ni
ahorro para la vejez.
Esto los hace mas
vulnerables a la pobreza

y a la exclusion social.

La pérdida de ingresos

abrigada en

invierno.

Productos
novedosos: Los
vendedores y
vendedoras
informales suelen
estar atentos a las
Gltimas

tendencias  para

Politica fiscales para el ofrecer productos
gobierno  deja  de novedosos  que
publica de _ )
percibir ingresos puedan atraer a
Espacio | fiscales por la actividad los clientes.
Publico | Sconomica de los Productos de
vendedores informales, ——
(2019- , _ calidad: Los
que no estan sujetos al
vendedores y
2038 im :
) pago de impuestos vendedoras
(Castro-Valencia, C. A. .
informales suelen
2022
022) ofrecer productos
de calidad, para
generar confianza
en sus clientes.
(Castro-
Valencia, C. A.
2022)
Acuerdos El Departamento | Desde los | EI Departamento | El analisis
. Administrativo de la | criterios de | Administrativo de | transversal de este
ciudadanos
Defensoria del Espacio | Elegibilidad, la Defensoria del | conjunto de
(Alcaldia

Pablico (DADEP)

Viabilidad y de

Espacio Publico

informacién revela
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Local de

Kennedy)

Acuerdos
ciudadanos
(Alcaldia
Local de

Kennedy)

desempefia un papel
clave en este contexto,
ya que debe brindar
apoyo para el
fortalecimiento

interinstitucional y
ayudar a coordinar las
acciones necesarias
para  garantizar el
correcto uso y acceso al
espacio publico. Por lo
que se deben tener en
cuenta los fines
establecidos en el
Articulo 6 del Decreto
552 de 2018, los cuales
se centran en prevenir la
ocupacion indebida del
espacio publico,
generar contribuciones
para su mantenimiento,

asegurar el libre acceso

y uso comun del
espacio publico,
corregir las

externalidades

negativas derivadas de
su aprovechamiento
econdmico sin
autorizacion, definir la

temporalidad de las

Enfoque de
Politicas Publicas
Sector Gobierno
(2022),

acuerdos para el

los
uso, acceso Yy
aprovechamiento
del
publico, se basan
en el DECRETO
462 DE 2003 "Por

el cual se dictan

espacio

procedimientos

para la
preservacion y
recuperacion del
espacio  publico
construido en el
Distrito Capital™
CAPITULO I
Estableciendo

procedimientos

administrativos

para la
preservacion y
recuperacion del
espacio  publico
construido en el
Distrito  Capital,
centrandose en la

regulacion de la

(DADEP) ha
desarrollado la
Escuela de
Espacio Pablico y
la estrategia
Transforma  Tu
Entorno  (2020),
con el objetivo de
revitalizar,

recuperar,

resignificar y
promover de
manera sostenible
el espacio publico
en Bogota. Estas

iniciativas se
centran en
acciones

participativas que
buscan promover
el uso adecuado,
la accesibilidad,
la proteccion, la
seguridad y el
disfrute de los
espacios publicos.
Una de

herramientas

las

clave utilizadas es
el urbanismo

tactico que se

un enfoque integral
y estratégico hacia
del

espacio publico en

la  gestion

Bogota. Se destaca
la necesidad de una
coordinacién entre

diversos actores y

acuerdos

ciudadanos para
asegurar el uso
adecuado del

espacio publico y el
cumplimiento de los
acuerdos
establecidos para su
aprovechamiento
econdmico y social.
Este enfoque se
basa en el marco
legal proporcionado
por el Decreto 462
de 2003,

establece

que

procedimientos
administrativos
para la preservacion
y recuperacion del
espacio publico,
particularmente

enfocado en la
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Acuerdos
ciudadanos
(Alcaldia
Local de

Kennedy)

actividades y generar
conciencia en la
ciudadania sobre el

respeto a este espacio.

En resumen, se destaca
la necesidad de una
gestion coordinada y
estratégica que
involucre los acuerdos
ciudadanos a diferentes
actores para garantizar
el uso adecuado del

espacio publico y el

cumplimiento de los
acuerdos establecidos
para su

aprovechamiento

econdmico y social.

presencia de
vendedores
informales en
dicho espacio.

En el caso de
vendedores
informales
estacionarios, se
inicia un
procedimiento a
través de una
querella de
recuperacion  de
bien de uso
publico, la cual
puede ser iniciada
por parte de la
Alcaldia

competente, de

Local

oficio 0 a
solicitud de parte
interesada. Es
importante

mencionar que se
deben ofrecer
alternativas a
estos vendedores,
conforme a lo
dispuesto para los

vendedores

centra en realizar
intervenciones a
pequefia escala en
areas urbanas
para mejorar la
seguridad, la
identidad, la
proteccion, el
entendimiento y
el ocio en el
espacio publico.
Estas

intervenciones

van desde
acciones que
fomentan el
disfrute del
espacio hasta
aquellas
destinadas a
garantizar su
adecuado uso y
proteccion.
Estos ejercicios

participativos

estan enmarcados
en procesos de
planeacion y
gjecucion
conjunta  entre

entidades

regulacion de la
presencia de
vendedores
informales en estos
espacios.

La
estratégica liderada

intervencion

por el
Departamento
Administrativo de
la Defensoria del
Espacio Publico
(DADEP), a través
de la Escuela de
Espacio Publicoy la
estrategia

Tu

Entorno, es notable.

Transforma
Estas iniciativas
buscan revitalizar,
recuperar y
resignificar el
espacio publico
mediante acciones
participativas  que
promueven su USO
adecuado,
accesibilidad,
proteccion,

seguridad y disfrute
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Acuerdos
ciudadanos
(Alcaldia
Local de

Kennedy)

Semiestacionarios
e informales
ambulantes.

En cuanto a los
vendedores
informales
Semiestacionarios
e informales
ambulantes, se
establece un
proceso

administrativo

que puede
iniciarse por
solicitud

ciudadana, orden
judicial,
organismos  de
control o de
manera oficiosa
por la autoridad
local. En este
caso, el Alcalde
Local emite un
acto
administrativo
que contiene
informacidn sobre
la necesidad de
recuperar el

espacio  publico

gubernamentales

y la ciudadania en
general. El
objetivo es
generar

oportunidades
que permitan una
democratizacion
de los espacios
urbanos,
promoviendo la
inclusion 'y la
participacion
activa de la
comunidad en la
configuracion 'y

gestion de los

espacios
compartidos en la
ciudad.

Teniendo en
cuenta este

apartado, desde la

tactica que
propuso el
(DADEP),

establece el

componente  de
Food Trucks o
carros de comida,

gue representan

por parte de la
comunidad.

El uso del
urbanismo tactico,
se destaca como una
herramienta clave
para realizar
intervenciones  a
pequefia escala que
mejoran la calidad,
identidad y
funcionalidad de los
espacios publicos.
Estas
intervenciones van
desde la mejora del

entorno hasta la

promocion de
actividades
culturales y

recreativas.

La introduccion del
componente de
Food Trucks,
regulado por la
Resolucion 232 de
2020, se percibe
COMO una estrategia
de reactivacion
econdémica y

dinamizacion  del
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Acuerdos
ciudadanos
(Alcaldia
Local de

Kennedy)

ocupado
indebidamente,
asi como detalles
sobre las
alternativas
econdmicas
ofrecidas por
diversas entidades
de la
Administracion
Distrital.

El proceso
incluye la
publicacién  del
acto
administrativo en
medios locales, la
difusion de
informacién a
través de volantes
entregados a los
afectados por
parte de la Policia
Metropolitana, y
un plazo para que
los  vendedores
afectados acudan
a las autoridades
para recibir
informacion y

asesoramiento

una estrategia de
reactivacion
econémica  que
busca revitalizar
el espacio
publico. Estos
puestos de
alimentos
contribuyen a
diversificar  los
usos del espacio,
promoviendo una
mayor dinamica
que atraiga a los
ciudadanos,
generando puntos
de encuentro y
areas de
permanencia.
Este enfoque
busca aumentar la
vitalidad de estos
espacios,
convirtiéndolos
en lugares
atractivos y
funcionales para
la comunidad.

La habilitacion de
Food Trucks se

encuentra regida

espacio  publico.
Estos puestos de
comida diversifican
los usos del espacio,
atrayendo a la
comunidad y
creando puntos de
encuentro y areas de
permanencia.
Ademas de
fomentar la oferta
gastrondmica, esta
medida busca
impulsar la
economia local y
ofrecer nuevas
experiencias a los
ciudadanos,
promoviendo una
ocupacién
responsable y activa
del espacio publico.
En conjunto, estas
acciones se alinean
con la vision de
democratizacion de
los espacios
urbanos, buscando
la inclusion y la
participacion activa
de la ciudadania en
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Acuerdos
ciudadanos
(Alcaldia
Local de

Kennedy)

sobre las
alternativas
econémicas
disponibles.

Una vez
transcurrido el
plazo, la Alcaldia
Local emite un
acto
administrativo
que da
instrucciones a la
Policia
Metropolitana
para coordinar y
llevar a cabo la
recuperacion del
espacio  publico
ocupado. Durante
esta diligencia, se
cuenta con la
presencia de un
representante del
Ministerio
Pablico, y los
bienes
decomisados  se
ponen a
disposicién  del
Secretario
General de

por la Resolucion
232 de 2020, la
cual autoriza
temporalmente el
uso del espacio
publico para la

venta de
alimentos

preparados a
través de

vehiculos que

ofrecen una
variedad de
productos

gastronémicos.
Esta medida,
ademas de
fomentar la oferta
gastronémica,
busca impulsar la
economia local y
ofrecer una
experiencia
diferente a los
ciudadanos,
incentivando  asi
la ocupacion
responsable y
dinamica de los

espacios publicos.

la configuracién y
gestion de los
espacios

compartidos en la

ciudad de Bogota.
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Inspeccion

correspondiente.

Instituto
para la
Economia
Social

(IPES)

La alianza estratégica

entre el IPES y diez

universidades en
Teusaquillo marca un
compromiso

significativo para

abordar la problematica
de los vendedores

informales  en los

alrededores de estas
instituciones. De
acuerdo al Pacto por la
recuperacion del

espacio publico, (IPES,
2020), se establece un
enfoque en formacion y
capacitacion que refleja
un esfuerzo por elevar
las habilidades y la
competitividad de esta
poblacion dentro del
mercado laboral y en la
oferta de sus productos.
El pacto de
oportunidades en
formacion y
empleabilidad entre el
IPES y

universidades Nacional,

las

Segun el analisis
que proporciona
el Boletin de
vendedores

informales

caracterizados en
Bogota (2023), la
relevancia de las
ventas informales

en el contexto de

la economia
informal son
actividades que,

aunque invisibles
en las estadisticas
oficiales,
representan  una
parte esencial de
las maultiples
actividades
econdmicas
desarrolladas en
la informalidad,
particularmente
notables por su
ejecucion en el

espacio publico.

En este apartado,
se muestran los
estudios de
caracterizacion en
la comprension de
las dinamicas
socioecondémicas
y demogréficas de
la poblacion de
vendedores

informales

generados desde,
El Boletin de
vendedores

informales

caracterizados en
(2023).

La herramienta

Bogota

informética

HEMI se
posiciona como
una plataforma
integral para
recopilar y
almacenar datos
esenciales,

reflejados en la
ficha

PE03-FO-001,

técnica

El compromiso
IPES

las

continuo del
en fortalecer
habilidades
emprendedoras y
laborales de los
vendedores
informales subraya
su enfoque
proactivo hacia el
desarrollo de esta
poblacion. La
diversificacion vy
adaptacion de la
oferta formativa a
las demandas del
mercado laboral

pueden representar

una  oportunidad
fundamental  para
mejorar las

perspectivas de
empleo y
emprendimiento de

estos individuos.

Las ventas
informales, siendo
una respuesta a

diversos  desafios
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Instituto
para la
Economia
Social

(IPES)

catolica, Cooperativa
de Colombia, Antonio
Narifio, Unisanitas,

Unipanamericana,

Esap, Uniagraria vy
Universidad  Inpahu.
Representa un paso
adelante en la
integracion  de  los
vendedores informales
en los circulos
econémicos y
productivos de
Teusaquillo. Este

enfoque no solo busca
mejorar las habilidades
de los vendedores, sino
también promover la

convivencia armonica y

el respeto por el espacio
publico.
La iniciativa busca

facilitar el dialogo y la
concertacion entre la
ciudadania 'y  los
vendedores informales,
fomentando una
participaciéon activa en
la comunidad y
ofreciendo

oportunidades para su

En Colombia,
diversos factores
contribuyen  al
aumento de las
ventas informales.

Entre ellos, se

destaca la
incapacidad  del
mercado laboral
formal para

absorber toda la
mano de obra
disponible, lo que

resulta en altos

indices de
desempleo.
Ademas, la
limitada

educacion de la

poblacién
dificulta su
insercion en

empleos formales,
mientras que
situaciones como
desplazamientos

forzados y la falta
de incentivos para
la formalizacion
agravan esta

problematica. La

que detalla la
identificacion

basica de estos
vendedores en el
espacio publico.
Los porcentajes
presentados
revelan una
distribucion

significativa en la

variedad de
productos
ofrecidos por

estos vendedores.
Los alimentos, las
prendas de vestir,
los cigarrillos y la
confiteria, asi
como las bebidas,
representan la
mayor parte de la
oferta, sumando
un porcentaje
considerable. Esta
diversidad en la
oferta refleja una
adaptacion a las
del

mercado y a las

demandas

preferencias  de

los consumidores

socioecondémicos en
Colombia, juegan
un papel importante
economia

Sin

embargo, su anélisis

en la

informal.

y cuantificacion
resultan complejos
debido a su
ejecucion en
espacios publicos y
la movilidad
asociada con estas
actividades. La
comprension

detallada del perfil

comercial y
econémico de los
vendedores

informales es

esencial para guiar
estrategias y
politicas mas
efectivas para este
sector.

El andlisis de estos

datos permite
identificar
tendencias,
necesidades y

comportamientos
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Instituto
para la
Economia
Social

(IPES)

integracion laboral y
econdmica. Esto puede
llevar a un mejor

del

talento y la capacidad

aprovechamiento

emprendedora de esta
poblacion,
contribuyendo a la
economia local y al
desarrollo sostenible de
la  comunidad en
general.

La continuacion de
proyectos
parte del IPES

destinados  al

por

fortalecimiento
de habilidades
especificas para
el
emprendimiento

y el
resalta su

empleo

compromiso

continuo con el
desarrollo de las
capacidades de
los vendedores
informales. Esta
oferta de

formacion

accesibilidad a
vender en las
calles sin mayores
barreras de
entrada también
contribuye a la
proliferacion  de
estas actividades.

La

para

complejidad
cuantificar
estas actividades
se relaciona con la
movilidad de las
personas que se
dedican a ellas.

Esta alta
movilizacién
dificulta su

registro dentro de
las  estadisticas
oficiales, lo que
genera una
carencia de datos
precisos  sobre
vendedores
ambulantes en las
categorizaciones
oficiales del
Departamento
Administrativo

Nacional de

en el espacio
publico.

La presencia de
productos como
frutas, verduras,
accesorios,
articulos usados y
otros
complementa esta
oferta  variada,
mostrando  una
diversificacion en
los articulos que
ofrecen los
vendedores. Estos
datos revelan la
versatilidad y
adaptabilidad de
esta poblacion en
términos de su
oferta, asi como la
capacidad de
ajustar sus
productos a las
necesidades y
preferencias  de
los consumidores
en el espacio

publico.

comerciales

especificos de los

vendedores
informales. Esta
informacion es

crucial para disefiar
programas que se
ajusten de manera
precisa a  susS
necesidades,
promoviendo  un
enfoque mas
personalizado y
efectivo en la
creacion de
politicas de apoyo y
regulacién de este
segmento

econémico.
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Instituto
para la
Economia
Social

(IPES)

diversificada y
adaptada a las
demandas  del
mercado puede
ser fundamental
para mejorar las
oportunidades
de empleo vy
emprendimiento
de esta
poblacion.

Estadistica
(DANE).

Los datos
arrojados en el
estudio, muestran
una concentracion
significativa de
vendedores
informales en seis
localidades
especificas,
representando el
56% del total de
registros de
vendedores
caracterizados.
Entre estas
localidades,  se
destaca Kennedy
conel 11.3% de la
poblacién en
estudio, seguida
por Bosa con el
10.01%, Ciudad
Bolivar con el
9.74%, San
Cristébal con el
9.45%, Suba con
el 8.44% y Usme
con el 7.06%.

El andlisis de
estos datos es
crucial para
comprender el
perfil comercial y
econémico de los
vendedores
informales, lo que
puede guiar
estrategias y
politicas mas
efectivas para
apoyar y regular
este sector.
Ademas, esta
informacion  es
clave para el
disefio vy la
implementacion
de programas que
se ajusten
especificamente a
las necesidades y
actividades
comerciales  de

esta poblacion.
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Instituto
para la
Economia
Social

(IPES)

Estos  nUmeros
resaltan como la
distribucion  de
vendedores

informales  esta
particularmente
concentrada en
estas areas
especificas de la
ciudad. Esta

concentracion

puede ser
indicativa de
dinamicas

socioecondmicas
particulares  en
esas localidades o
de condiciones
especificas  que
fomentan la
actividad de venta
informal en esos
entornos.

En resumen, las
ventas informales
son una respuesta
a maultiples
desafios

socioecondémicos
en Colombia, y su

relevancia radica
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Instituto en su contribucion
para la a la economia
informal, aunque
Economia su cuantificacion
Social y analisis resultan
(IPES) complejos debido
a su ejecucion en
el espacio publico
y la movilidad
asociada con estas
actividades.
Los resultados de la | En los Tipos de | En los resultados
categoria de | vendedores y | generados desde
conflictividades en el | vendedoras la categoria 3, se
espacio publico, | informales se | identifica la
destacan la orientacion | hallaron los | implementacion
integral del gobierno | siguientes de acuerdos
local al abordar | resultados: Se | especificos en el
probleméticas  desde | detalla el | Plan de
Resultados | diversas perspectivas, | procedimiento Desarrollo Local
por como género, territorio, | administrativo de Kennedy,
categoria | ambiente, derechos | para la | orientados a usos
humanos, paz y | recuperacion del | culturales,
reconciliacion. Este | espacio  publico | deportivos,
enfoque multifacético | ocupado por | recreativos 0
busca comprender y | vendedores mercados
resolver las necesidades | informales temporales. Este

especificas de
diferentes grupos
dentro de la comunidad,

promoviendo asi la

estacionarios,
Semiestacionarios
e informales

ambulantes en

enfoque  busca
beneficios
organizativos

para la
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Resultados
por
categoria

equidad y la inclusion
en las politicas y
acciones

gubernamentales.

La interaccion activa
del gobierno con los
espacios de
participacion
existentes, a través del
modelo de gobierno
abierto, apunta a
fortalecer la
gobernabilidad  local.
Al  establecer una
comunicacion
transparente y accesible
entre el gobierno y los
ciudadanos, se busca
crear  un  entorno
propicio para la
colaboracion y la toma
de decisiones
participativa,
generando confianza y
legitimidad en la
gestion gubernamental.
Ademaés, se destaca la
importancia de abordar
los conflictos
identificados en el

espacio publico

Bogota. Se
establece un
proceso que

incluye la emision
de actos
administrativos,
difusion de
informacién a
través de
diferentes medios
y la ejecucion de
acciones por parte
de la Policia
Metropolitana
para recuperar el
espacio ocupado
indebidamente.
Se destaca la
importancia de las
ventas informales
en la economia
informal del pais,
a pesar de su falta
de visibilidad en
las  estadisticas
oficiales. Se
mencionan
maultiples factores
que contribuyen
al incremento de

las ventas

comunidad,
reflejando  una
preocupacion por
la integracion
social y el
aprovechamiento
colectivo del
espacio publico.
Por su parte, las
estrategias de la
Escuela de
Espacio Pablico y

Transforma  Tu

Entorno, buscan
revitalizar y
recuperar los

espacios publicos.
Se emplea el
urbanismo téctico
para  pequefas
intervenciones

que mejoren la

seguridad,
identidad y
disfrute del

espacio. Ademas,
se promueve la
democratizacion

de estos espacios,
incluyendo la

participacion
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Resultados
por

categoria

relacionados con los
vendedores informales.
Problemas como el uso
desigual del espacio, la
falta de seguridad social
y ahorro para la vejez, y
la pérdida de ingresos
fiscales requieren una
accion coordinada entre
instituciones. Este
enfoque conjunto es
fundamental para
garantizar un  uso
equitativo y
responsable del espacio
publico, asi como para
asegurar el
cumplimiento de los
acuerdos establecidos
en beneficio de toda la

comunidad.

informales, como
la incapacidad del
mercado laboral
formal para

absorber la mano

de obra
disponible, la
limitada

educacion de la
poblacion,
desplazamientos
forzados y la falta
de incentivos para
la formalizacion.
Se menciona la
complejidad para
cuantificar estas
actividades
debido a la alta
movilidad de las
personas
involucradas en
ellas, lo que
genera una falta
de datos precisos
en las estadisticas
oficiales.

Se presenta una
concentracion
significativa  de

vendedores

activa de la
comunidad en su
configuracion 'y
gestion.

A su vez, los
vendedores
informales
ofrecen una
amplia gama de
productos que van
desde alimentos
hasta prendas de
vestir, cigarrillos,
confiteria,
bebidas, entre
otros. Adaptan su
oferta a las
demandas y
preferencias del
mercado,
aprovechando
estacionalidades
para vender
productos
especificos,
mostrando un
conocimiento de
las tendencias y
una busqueda
constante por

ofrecer productos
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Resultados
por

categoria

informales en seis
localidades
especificas de
Bogota,
representando el
56% del total de
registros de
vendedores
caracterizados.
Kennedy destaca
como la localidad
con mayor
concentracion,
seguida por otras
cinco localidades.
Esta
concentracion
geogréfica
sugiere dindmicas
socioeconémicas
particulares 0
condiciones
especificas  que
promueven la
actividad de venta
informal en esas

areas.

de calidad. Es
importante

conocer que la
Resolucion 232
de 2020 permite

temporalmente la

venta de
alimentos
preparados a

través de Food
Trucks, con el
propdsito de
reactivar
econémicamente
el espacio
publico. Esta
medida busca
diversificar el uso
de estos espacios,
generando puntos
de encuentro y
aumentando  su
vitalidad.

En resumen, estos
datos subrayan la
importancia de las
estrategias
participativas y la
diversificacién de
actividades en el

espacio publico,
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junto  con la
relevancia de

comprender el

Resultados perfil de los

por vendedores

categoria informales  para
desarrollar

estrategias

efectivas de
apoyo y
regulacion.

Tabla 3 Matriz de Andlisis Documental Lorieth Cruz & Nelly M. Pedraza (2023)

Resultados por Categoria

Desde un abordaje general, planteado con los documentos del Plan de desarrollo
Local de Kennedy (2021-2024), la Politica publica de Espacio Publico (2019-2038), los
Acuerdos ciudadanos propuestos desde la Alcaldia Local de Kennedy y el Instituto para la

Economia Social (IPES), se analizan los resultados de la siguiente en la investigacion.

i) Conflictividades en el espacio publico

Los resultados de la categoria de conflictividades en el espacio publico muestran una
serie de aspectos clave a tener en cuenta: El principal es el enfoque diferencial del gobierno
local, que destaca la atencion a diferencias individuales, género, diversidad, inclusion y
cultura ciudadana como un enfoque clave para asegurar la equidad y el bienestar colectivo.

Este enfoque integral pretende abordar las problematicas desde multiples perspectivas para
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beneficio de toda la comunidad, buscando resolver probleméticas desde multiples
perspectivas como género, territorio, ambiente, derechos humanos, paz y reconciliacion. La
interaccion con espacios de participacion existentes mediante el modelo de gobierno abierto
apunta a fortalecer la gobernabilidad local a través de una comunicacion transparente y
accesible entre el gobierno y los ciudadanos. por otra parte, se evidencia el compromiso
continuo del (IPES), resaltando el esfuerzo constante en el fortalecimiento de habilidades
para el emprendimiento y el empleo, adaptando su oferta formativa al mercado laboral. Este
compromiso apunta a mejorar las oportunidades de empleo y emprendimiento de los

vendedores informales.

Desde la alianza estratégica entre el IPES y las universidades en Teusaquillo, también
se busca abordar la situacion de los vendedores informales, ofreciendo oportunidades para
mejorar habilidades, competitividad y convivencia armoniosa en el espacio publico. Busca
integrar econdmicamente y laboralmente a esta poblacion. Asi mismo, se destaca la
importancia de identificar conflictos en el espacio publico relacionados con los vendedores
informales, como el uso desigual del espacio, la falta de seguridad social y ahorro para la
vejez, y la pérdida de ingresos fiscales. Estos desafios requieren acciones coordinadas entre
instituciones para garantizar un uso adecuado del espacio publico y el cumplimiento de los

acuerdos establecidos.

Para concluir los resultados de esta categoria, se destaca la necesidad de una
gestion estratégica y coordinada entre diferentes actores para garantizar el correcto uso del
espacio publico y cumplir los acuerdos para su aprovechamiento econdémico y social. Este
enfoque participativo es fundamental para promover la equidad, la inclusién y el desarrollo

sostenible en la comunidad local.
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i) Tipo de vendedores y vendedoras informales

Desde la categoria de Tipo de vendedores y vendedoras informales, se analizaron los

siguientes resultados transversales de acuerdo a los documentos proporcionados:

Marco Normativo y Procedimientos Administrativos: Se detalla el procedimiento
administrativo para la recuperacion del espacio publico ocupado por vendedores
informales estacionarios, Semiestacionarios e informales ambulantes en Bogota. Se
establece un proceso que incluye la emisién de actos administrativos, difusion de
informacidn a través de diferentes medios y la ejecucidn de acciones por parte de la
Policia Metropolitana para recuperar el espacio ocupado indebidamente.

Relevancia de las Ventas Informales en Colombia: En este resultado se destaca la
importancia de las ventas informales en la economia informal del pais, a pesar de su
falta de visibilidad en las estadisticas oficiales. Se mencionan multiples factores que
contribuyen al incremento de las ventas informales, como la incapacidad del mercado
laboral formal para absorber la mano de obra disponible, la limitada educacion de la
poblacion, desplazamientos forzados y la falta de incentivos para la formalizacion.
Asi mismo, se menciona la complejidad para cuantificar estas actividades debido a la
alta movilidad de las personas involucradas en ellas, lo que genera una falta de datos
precisos en las estadisticas oficiales.

Distribucion Geogréafica de Vendedores Informales: Se presenta una concentracion
significativa de vendedores informales en seis localidades especificas de Bogota,
representando el 56% del total de registros de vendedores caracterizados. Kennedy

destaca como la localidad con mayor concentracion, seguida por otras cinco
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localidades. Esta concentracion geogréfica sugiere dindmicas socioeconémicas
particulares o condiciones especificas que promueven la actividad de venta informal

en esas areas.

Tabla 4

Concentracion significativa de Localidad de vivienda de vendedores y vendedoras

informales IPES (2023)

LOCALIDAD VIVIENDA

Sumapaz | 0,01%
Teusaquilo - 0.59%
Barrios Unidos S 1 51%
Chapinero I 1.67%
Antonio Narifio S 1,78%
Candelaria I 1.89%
Usaquén S 2, 08%
Puente Aranda SEEEEEEES———— 2. 43%
Tunjuelitc GG 2 50%C
Fuera de Bogold S 2 2%
Fontibdn I 2, 54 %)
Los Martires IS 2, 53%
Engativa I . 7 3%
Rafael Uribe Lribe S ©, 9570
Santa F¢ I ©, 969
Usme S — , 06 %
Suba | S, 44 9%
L - S S F
Ciudad Bolivar | - =, 74 Y0
Bosa I 10.,01%
Kannady | 1 1, 30%
0,00% 2.00% 4.00% 6,00% 8,00% 10.00% 12,00%

Tabla 4 Concentracidn significativa de Localidad de vivienda de vendedores y vendedoras informales IPES (2023)

La concentracion de vendedores informales en Bogota es notable en distintas
localidades, siendo Kennedy la que presenta la mayor proporcion con un 11.3% de la
poblacion estudiada. Le siguen Bosa con un 10.01%, Ciudad Bolivar con un 9.74%, San
Cristobal con un 9.45%, Suba con un 8.44% y Usme con un 7.06%. Esta distribucion resalta

la presencia significativa de vendedores informales en estas areas especificas de la ciudad, lo
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que puede indicar dindmicas socioecondmicas particulares o condiciones propicias para el

desarrollo de actividades informales en cada una de estas localidades.
Anexo A

Concentracion significativa de Localidad de vivienda de vendedores y vendedoras

informales en 6 localidades de Bogota. IPES (2023).

- = 56%
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ANEXO A Concentracion significativa de Localidad de vivienda de vendedores y vendedoras informales en 6 localidades
de Bogotd. IPES (2023).

Esa concentracion significativa de vendedores informales en areas especificas de la
ciudad puede ser indicativa de dinamicas socioeconémicas particulares en esas localidades.
Podria estar relacionada con factores como la densidad poblacional, niveles de ingresos,
acceso a oportunidades laborales formales, presencia de mercados locales o centros
comerciales, entre otros. También puede estar influenciada por condiciones especificas del
entorno, como la infraestructura disponible, la accesibilidad a rutas de transporte, zonas
residenciales, entre otros aspectos urbanos. Esta concentracion resalta la importancia de
comprender las particularidades de cada localidad al abordar las problematicas relacionadas

con la actividad de venta informal en el espacio publico.
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En resumen, los textos abordan el marco normativo y los procedimientos para abordar
la ocupacion indebida del espacio publico por vendedores informales, asi como la
importancia y complejidad de cuantificar las actividades de ventas informales en Colombia,

resaltando la concentracion geografica de estos vendedores en areas especificas de Bogota.

i) Productos de comercializacion de ventas informales

Los resultados analizados el apartado de la tercera categoria y extraidos de los textos

proporcionados son los siguientes:

En primer momento se identifica una Meta especifica para implementar desde el Plan
de desarrollo local de Kennedy (2021-2024), orientada al desarrollo social y cultural, que
busca realizar acuerdos para el uso del espacio publico con fines culturales, deportivos,
recreacionales o para mercados temporales, desde el concepto de gasto asociado implica la
asignacion presupuestaria para regular y facilitar el aprovechamiento del espacio publico de
manera organizada, buscando beneficios para la comunidad. Al igual que las iniciativas
planteadas desde la Escuela de Espacio Publico y Transforma Tu Entorno (2020) centradas
en revitalizar, recuperar y promover el espacio publico en Bogota. Se enfocan en acciones
participativas, incluyendo el urbanismo tactico para realizar intervenciones a pequefia escala
gue mejoren la seguridad, la identidad y el disfrute del espacio publico, ejercicios
participativos que buscan la democratizacion de los espacios urbanos, permitiendo la

participacion de la comunidad en la configuracion y gestién de espacios compartidos.

Asi mismo, desde los documentos analizados y desde los estudios de Caracterizacién

de Vendedores Informales que se encuentran en el espacio publico, se revela que ofrecen una
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variedad de productos, principalmente alimentos, prendas de vestir, cigarrillos, confiteria y
bebidas. Se destaca la diversidad de la oferta, adaptada a las demandas del mercado y las
preferencias de los consumidores en el espacio publico, incluyendo frutas, verduras,

accesorios y articulos usados.

Desde la Resolucion 232 de 2020 se regula temporalmente el uso del espacio publico
para la venta de alimentos preparados a través de vehiculos, incentivando la ocupacion
responsable y dindmica de estos espacios y se ha establecido la habilitacion temporal de Food
Trucks en el espacio publico como estrategia de reactivacién econdémica y diversificacion del
uso del espacio. Esta medida busca impulsar la economia local, generar puntos de encuentro

y aumentar la vitalidad de los espacios publicos.

Los vendedores y vendedoras informales, suelen ofrecer productos bésicos de facil
adquisicién y demanda constante, accesibles a un publico amplio y a precios bajos,
aprovechando las estaciones para vender productos especificos, adaptandose a las
necesidades de cada periodo, como bebidas frias en verano o ropa abrigada en invierno, estan
al tanto de las ultimas tendencias para ofrecer productos novedosos y atractivos para los

clientes y buscan ofrecer productos de calidad para generar confianza en su clientela.

Estos datos brindan informacion detallada sobre las estrategias y tipos de productos
que los vendedores informales suelen ofrecer, destacando la versatilidad y adaptacion a las
necesidades del mercado y de la temporada. El anélisis de estos datos es fundamental para
comprender el perfil comercial y economico de los vendedores informales, reflejan la
importancia de las estrategias participativas, la diversificacion de actividades en el espacio
publico y la relevancia de comprender el perfil de los vendedores informales para desarrollar

estrategias efectivas de apoyo y regulacién
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Analisis Triangular desde las Categorias

Desde las categorias de andlisis y los resultados planteados en la investigacion se

establece un andlisis triangular determinando que:

En el aspecto de las conflictividades en el espacio publico se destacan los desafios y
problemas asociados con el uso y la ocupacion del mismo, por parte de los vendedores y
vendedoras informales. Las conflictividades pueden incluir el uso desigual del espacio, la
falta de seguridad social y ahorro para la vejez, asi como la pérdida de ingresos fiscales.
Desde los tipos de vendedores y vendedoras informales, se identifican diferentes clases,
como los estacionarios, Semiestacionarios, ambulantes, temporales, entre otros. Cada uno de
ellos puede estar sujeto a diferentes procedimientos administrativos para regular su presencia
en el espacio publico. Y desde los productos que comercializan los vendedores informales se
ofrecen una variedad de productos, desde alimentos basicos hasta prendas de vestir,
cigarrillos, confiteria y bebidas. Ademas, adaptan su oferta a las estaciones y las tendencias

actuales para atraer a los consumidores.

Generando na relacion entre las categorias y los resultados, se logra evidenciar que las
conflictividades en el espacio publico pueden estar relacionadas con la presencia de
diferentes tipos de vendedores informales. Por ejemplo, las disputas por el espacio pueden

surgir entre vendedores estacionarios y ambulantes que compiten por zonas especificas.

A su vez, los productos que comercializan los vendedores informales pueden influir en
las conflictividades en el espacio publico. Por ejemplo, la venta de alimentos puede generar
preocupaciones relacionadas con la higiene o el desorden en areas publicas. Y para finalizar

los tipos de vendedores informales pueden influir en los productos que se comercializan,
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dependiendo de su movilidad o de las restricciones que enfrenten, ciertos tipos de vendedores
pueden ofrecer una gama mas limitada de productos o adaptarse de manera diferente a las

demandas del mercado.

En resumen, estos tres aspectos estan interconectados: los desafios en el espacio
publico se vinculan con la diversidad de vendedores informales y la naturaleza de los
productos que ofrecen. Las estrategias para abordar estas conflictividades deben considerar
la diversidad de vendedores y sus productos, asi como la regulacion del espacio publico para
lograr un equilibrio entre las necesidades de la comunidad y las actividades econémicas de

los vendedores informales.

Conclusiones
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La evaluacion de la politica publica con relaciéon al impacto de los vendedores y
vendedoras informales en el espacio publico de Kennedy durante el periodo 2020-2023
revela que los vendedores informales han tenido un avance significativo en la localidad. A
su vez, se logré evidenciar que los vendedores y vendedoras informales han contribuido a
dinamizar el espacio publico, ofreciendo una variedad de productos y servicios a los
ciudadanos. También han contribuido a crear empleo y oportunidades econdmicas para las
personas de bajos ingresos. Sin embargo, dichos actores sociales han generado conflictos en
el espacio publico, ocupando lugares que podrian ser utilizados por otros ciudadanos, como

peatones, ciclistas, o vehiculos, generando problemas de seguridad y de contaminacion.

La Politica Pablica Distrital de Vendedores y Vendedoras Informales, y los Acuerdos
ciudadanos suscritos en Kennedy, han tenido un impacto positivo en la regulacion en la
localidad. También se observa que estas iniciativas con los actores sociales han contribuido
a mejorar la organizacion y la formalizacion de los acuerdos ciudadanos, y han reducido los
conflictos en el espacio publico. Sin embargo, aun existen desafios pendientes para garantizar
una convivencia armoniosa entre los vendedores y vendedoras informales y los demas

usuarios del espacio publico.

La efectividad y el impacto de los instrumentos y estrategias en la sostenibilidad de
los acuerdos ciudadanos en el espacio publico han sido variables a lo largo del tiempo, en
general, los instrumentos y estrategias que han tenido mayor efectividad han sido aquellos
gue han promovido la participacion de los vendedores y vendedoras informales en la
planificacion y la gestion del espacio publico. Esto ha permitido que los vendedores y
vendedoras informales se sientan parte del proceso y que se comprometan con el

cumplimiento de los acuerdos.
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Las limitaciones en la efectividad de la politica publica y los acuerdos ciudadanos
frente al impacto de las actividades de vendedores informales en el espacio publico de la
localidad de Kennedy, Sector Central (UPZ 47), durante el periodo 2020-2023, pueden ser
variadas y multifacéticas. Puede existir una brecha entre la formulacion de politicas y su
aplicacion efectiva en el terreno. Las directrices pueden ser adecuadas en teoria, pero
enfrentar dificultades en su implementacion practica debido a recursos insuficientes, falta de

coordinacion entre entidades gubernamentales o ineficiencias administrativas.

A su vez, los acuerdos ciudadanos pueden verse afectados por una falta de
involucramiento genuino de las partes interesadas. La ausencia de un didlogo continuo y
constructivo entre las autoridades, los vendedores informales y otros actores relevantes puede
limitar el impacto positivo de estos acuerdos en la gestion del espacio publico. La regulacion
de la actividad de vendedores informales puede ser compleja y enfrentar obstaculos legales,
burocraticos o sociales. Los procedimientos para formalizar estas actividades pueden ser
largos, costosos o poco accesibles, lo que dificulta la adhesién de los vendedores a los

acuerdos establecidos.

Asi mismo, la falta de recursos econdmicos, espaciales o de capacitacion puede limitar
la efectividad de la politica pablica, la ausencia de alternativas viables para los vendedores
informales, como espacios designados o programas de capacitacion, puede obstaculizar la
aplicacion exitosa de acuerdos. Al igual que la situacién econdmica, la demanda de bienes y
servicios ofrecidos por los vendedores informales, asi como las relaciones sociales y
culturales arraigadas en la comunidad, pueden ser desafios que afecten la efectividad de las

politicas y acuerdos establecidos.
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Un factor clave es la falta de seguimiento constante y evaluaciones periddicas de la
efectividad de las politicas y acuerdos puede llevar a la falta de ajustes necesarios. La
ausencia de mecanismos de retroalimentacion puede limitar la capacidad de mejora y

adaptacion de estas medidas.

Evaluar estas limitaciones proporcionara informacion crucial para comprender por qué
la politica publica y los acuerdos ciudadanos podrian no haber sido efectivos en mitigar el
impacto de las actividades de vendedores informales en el espacio pablico de la localidad de

Kennedy durante el periodo mencionado.

Aportes y Lineas de Trabajo Futuras

En esta investigacion, se pretende, fortalecer la coordinacion y la coherencia entre las
diferentes entidades gubernamentales involucradas, es fundamental que para garantizar las
politicas publicas y los acuerdos ciudadanos sean eficaces y se puede lograr mediante la
creacion de mecanismos de coordinacion interinstitucional y la definicion de objetivos y

estrategias comunes.

Para garantizar la participacion ciudadana en la formulacién y ejecucién de politicas
publicas y acuerdos ciudadanos, es importante asegurar que estas politicas y acuerdos sean
adecuados a las necesidades de los vendedores y vendedoras informales. Esto se puede lograr
mediante la realizacion de consultas publicas, la conformacion de mesas de trabajo y la
participacion de las vendedoras y los vendedores y vendedoras informales en los érganos de
decision.

Es preciso asignar recursos suficientes para la implementacion de politicas publicas

y acuerdos ciudadanos y asi garantizar que estas politicas y acuerdos puedan tener un impacto



91

real. Esto es posible mediante la reasignacion de recursos de otros programas o la busqueda

de fuentes de financiacién externas.

Para fortalecer la voluntad politica se debe abordar los problemas estructurales que
afectan a los vendedores y vendedoras informales y asi lograr un cambio significativo. De
esta manera se puede lograr mediante la sensibilizacion de los gobiernos sobre la importancia

de la economia informal y de los derechos de los vendedores y vendedoras informales.

La implementacion de estas recomendaciones puede contribuir a reducir la
informalidad laboral y mejorar las condiciones de vida de los vendedores y vendedoras

informales.
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ARBOL DEL PROBLEMA
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ARBOL DE OBJETIVOS

FINES OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar Ia efectividad y el impacto
que han tenido en el espacio publico
los Instrumentos y estrategias en la
sostenibilidad de los acuerdos
ciudadanos a lo largo del iempo

PROBLEMA PRINCIPAL

Realizar un analisis de la
implementacion de la politica
publica de espacio publico en la
localidad de Kennedy Central,
examinando los acuerdos
cludadanos establecidos y su
alineacion con esta politica,

Brindar recomendaciones para
mejorar la electividad de la Politica
Publica en Kennedy central, asi como
desarrollar nuevas estrategias que
puedan mejorar la gestion del espacio
publico y la convivencia en la
localidad,
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