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Resumen
La frontera que separa a Colombia de Venezuela ha demostrado ser una de las mas vibrantes y
prosperas en los anales de nuestro progreso historico. Dentro de estos puntos de cruce, el
movimiento de personas ha sido incesante, incluso hace apenas unas déecadas, cuando los
colombianos emprendieron viajes en busca de un destino prometedor para su nacion vecina. Sin
embargo, durante los ultimos diez afios, debido a las circunstancias socioeconomicas de
Venezuela y a la consiguiente turbulencia politica e institucional, la poblacion se ha visto
obligada a buscar nuevas perspectivas en lugares alternativos, predominantemente al otro lado de
las fronteras colombianas. En consecuencia, el PDS nim. 34 de 2020 para América Latina y el
Caribe del PNUD, titulado «La migracion en Colombia y las respuestas de las politicas publicas»
del estimado Sebastian Bitan, sefiala que el aumento fundamental de la migracion comenzé en
2017, con la afluencia de 403.702 venezolanos. Intensificandose de la siguiente manera: 2018,
1.174,743, afio 2019, 1.771.237, afio 2020, 1.825.687 y afio 2022, 2.386, 000 migrantes
venezolanos.
Las personas migrantes que prefieren a Colombia como pais para reestablecer sus proyectos de
vidas y poder alcanzar el bienestar para sus nucleos familiares han ido creando nuevos retos a la
institucionalidad en cuestiones de politicas de inclusion social con equidad de derechos a todos
los habitantes.
De acuerdo con esta situacion el municipio de Pamplona, Norte de Santander, no es ajeno a esta
problematica por ser un paso obligado de la entrada de migrantes al pais. Por esta razén, este
proyecto buscar estudiar los Andlisis de los efectos de la Politica Integral Migratoria (PIM) en
los ciudadanos que utilizan a Pamplona, Norte de Santander, como corredor migratorio desde el

afio 2017-2022.



Se presenta un relato del fendmeno migratorio al que se enfrent un colectivo de personas
originarias exclusivamente de Venezuela, que tuvo lugar entre los afios 2017 y 2022. Ademas,
profundiza en las expectativas que estaban vinculadas a este esfuerzo migratorio en varios
ambitos, a saber, la educacion, la dinamica social, las experiencias culturales, el mercado laboral,
los servicios de salud, las oportunidades de vivienda y las condiciones generales de vida.
Ademas, explora los esfuerzos que esta poblacion se vio obligada a emprender a lo largo del
tiempo, con la intencién de cumplir sus aspiraciones y fomentar la integracion social. El estudio
también tiene como objetivo investigar la correlacion entre el nivel de expectativas de los
migrantes y las variables sociodemograficas clave, con el objetivo final de determinar la eficacia
de las directrices descritas en la Politica Migratoria Integral de Colombia en relacion con el
proceso de admision y atencion de los migrantes.

Método: El presente estudio sigue un enfoque cuantitativo, empleando un disefio descriptivo-
correlacional dentro de un marco transversal. Los participantes de esta investigacion fueron
seleccionados mediante una técnica de muestreo accidental no probabilistica, lo que dio como
resultado un tamafio de muestra de 150 migrantes. Para medir las variables centrales de interés,
el investigador desarroll6 un instrumento de encuesta que incorporoé su operacionalizacion. El
método de recoleccion de datos implicd la realizacion de entrevistas estructuradas con los
participantes.

Como resultados y conclusiones, indican que los principales factores para inmigrar a nuestra
nacién fueron la agitacion econémica y politica, junto con la inseguridad publica prevaleciente
en el pais de origen de los migrantes, que culmin6 en la migracion forzada. En cuanto al motivo

principal para seleccionar a Colombia como destino final y de transicidn, el estudio descubri6 la



accesibilidad de la entrada, ademas del apoyo humanitario prestado por las organizaciones
internacionales y, en ciertos casos, por las instituciones estatales. Los encuestados afirman que
albergan expectativas considerables con respecto a su asimilacion y la de sus familias en los
diversos &mbitos de la existencia social en esta nueva nacion. Los aspectos socioculturales
implican la expectativa de fomentar intercambios interculturales duraderos y de ser reconocidos
con ecuanimidad y sin prejuicios. En el ambito de la educacion, sus aspiraciones incluyen
acceder a una educacion gratuita y de alta calidad y aprovechar la oportunidad de proseguir sus
estudios. En cuanto a la atencion médica, tienen la expectativa de recibir atencion médica
especializada en instalaciones bien equipadas y ser tratados con el méximo cuidado. En el ambito
profesional, algo méas de la mitad de los encuestados no tenian expectativas especificas, mientras
gue otros mostraban una amplia gama de expectativas, si bien con una tendencia historica a
favorecer a los hombres. Articulan un nivel moderado de cumplimiento con respecto a las
expectativas en relacion con el derecho a la vivienda, el empleo y la atencion médica, y un alto
nivel de logros en el ambito de la educacion.

En relacion con la motivacion de los migrantes entrevistados para disefiar medidas que
contribuyeran al cumplimiento de sus aspiraciones y su asimilacion dentro de las fronteras de
Colombia, el enfoque principal adoptado para formar parte de esta sociedad desconocida fue
adoptar las costumbres y tradiciones de la poblacion local. Como alternativa, algunas personas
expresan su deseo de que los colombianos las reconozcan como personas trabajadoras.

Los principales obstaculos encontrados fueron los siguientes: impedimentos para obtener
empleo, ya sea debido a la falta de un visado permanente o a una deficiencia en las calificaciones
laborales; el no reconocimiento de su formacién académica y experiencia internacional, entre

otros factores. En el ambito de la educacion, prevalecieron la discriminacion en las escuelas y los



gastos exorbitantes y la prolongada duracién requeridos para validar los estudios extranjeros. En
cuanto a la atencion médica, la falta de familiaridad con las complejidades del propio sistema de
salud publica planteaba desafios. En cuanto a la vivienda, surgieron obstaculos al intentar
acceder a los subsidios de vivienda o al buscar viviendas de alquiler adecuadas.

Palabras claves: Migrantes, Politica Integral Migratoria, Desplazamiento.



Abstract

The border separating Colombia from Venezuela has proven to be one of the most vibrant and
prosperous in the annals of our historical progress. Within these crossing points, the movement
of people has been incessant, even just a few decades ago, when Colombians undertook journeys
in search of a promising destination for their neighboring nation. However, during the last ten
years, due to Venezuela's socio-economic circumstances and the ensuing political and
institutional turbulence, the population has been forced to seek new perspectives in alternative
locations, predominantly on the other side of the Colombian borders. Accordingly, UNDP's 2020
PDS No. 34 for Latin America and the Caribbean, entitled "Migration in Colombia and Public
Policy Responses™ by the esteemed Sebastian Bitan, notes that the fundamental increase in
migration began in 2017, with the influx of 403,702 Venezuelans. Intensifying as follows: 2018,
1,174,743, year 2019, 1,771,237, year 2020, 1,825,687 and year 2022, 2,386, 000 Venezuelan
migrants.

Migrants who prefer Colombia as a country to reestablish their life projects and to achieve
wellbeing for their families have been creating new challenges for institutions in terms of social
inclusion policies with equal rights for all inhabitants.

In accordance with this situation, the municipality of Pamplona, Norte de Santander, is no
stranger to this problem as it is an obligatory passage for the entry of migrants into the country.
For this reason, this project seeks to study the Analysis of the effects of the Comprehensive
Migration Policy (PIM) on the citizens who use Pamplona, Norte de Santander, as a migratory

corridor from 2017-2022.
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It presents an account of the migratory phenomenon faced by a collective of people originating
exclusively from Venezuela, which took place between the years 2017 and 2022. It also delves
into the expectations that were linked to this migratory effort in several areas, namely education,
social dynamics, cultural experiences, labor market, health services, housing opportunities and
general living conditions. It also explores the efforts that this population was forced to undertake
over time, with the intention of fulfilling their aspirations and fostering social integration. The
study also aims to investigate the correlation between the level of migrants' expectations and key
sociodemographic variables, with the ultimate goal of determining the effectiveness of the
guidelines described in Colombia's Comprehensive Migration Policy in relation to the process of
admission and care of migrants.

Method: The present study follows a quantitative approach, employing a descriptive-
correlational design within a cross-sectional framework. The participants of this research were
selected using a non-probabilistic accidental sampling technique, resulting in a sample size of
150 migrants. To measure the core variables of interest, the researcher developed a survey
instrument that incorporated their operationalization. The data collection method involved
structured interviews with the participants.

As results and conclusions, they indicate that the main factors for immigrating to our nation were
economic and political turmoil, together with the prevailing public insecurity in the migrants'
country of origin, which culminated in forced migration. As for the main reason for selecting
Colombia as a final and transitional destination, the study found accessibility of entry, in addition
to the humanitarian support provided by international organizations and, in certain cases, by state
institutions. Respondents state that they harbor considerable expectations regarding their

assimilation and that of their families into the various spheres of social existence in this new
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nation. Socio-cultural aspects involve the expectation of fostering lasting intercultural exchanges
and of being recognized fairly and without prejudice. In the area of education, their aspirations
include accessing free, high-quality education and taking advantage of the opportunity to pursue
their studies. In terms of medical care, they expect to receive specialized medical care in well-
equipped facilities and to be treated with the utmost care. Professionally, just over half of the
respondents had no specific expectations, while others showed a wide range of expectations,
albeit with a historical tendency to favor men. They articulated a moderate level of fulfillment
with respect to expectations regarding the right to housing, employment and health care, and a
high level of achievement in the area of education.

In relation to the motivation of the migrants interviewed to design measures that would
contribute to the fulfillment of their aspirations and their assimilation within Colombia’s borders,
the main approach adopted to become part of this unfamiliar society was to adopt the customs
and traditions of the local population. Alternatively, some people express their desire to be
recognized by Colombians as working people.

The main obstacles encountered were the following: impediments to obtaining employment,
either due to the lack of a permanent visa or a deficiency in job qualifications; non-recognition of
their academic training and international experience, among other factors. In the area of
education, discrimination in schools and the exorbitant costs and lengthy duration required to
validate foreign studies prevailed. In health care, unfamiliarity with the complexities of the
public health system itself posed challenges. In terms of housing, obstacles arose when trying to

access housing subsidies or seeking suitable rental housing.



Keywords: Migrants, Comprehensive Migration Policy, Displacement
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Introduccion

Los desplazamientos migratorios, a escala mundial, muestran manifestaciones novedosas
en su inicio y progresion, asi como en la reaccion internacional que los paises de origen, transito,
destino y retorno estan proporcionando ante este fenémeno. Los procesos migratorios en
América Latina no se desvian de esta tendencia. Diversos factores, que abarcan la violencia, la
persecucion, la discriminacion, la inseguridad generalizada, asi como diversos componentes
politicos, sociales y econémicos, han definido los movimientos migratorios en esta era. Un caso
especifico de gran importancia, que atrae la atencién a nivel regional, se refiere a la migracién
venezolana en curso, que se distingue por su naturaleza compleja y multifacética.

La migracion de tipo intrarregional de ciudadanos venezolanos a Colombia desde el afio
2017 hasta el 2022 ha aumentado de manera muy acelerada. Se evidencia un aumento del 50,6%,
pasando de 403.702 migrantes en 2017 a 2.386.000 en 2022, segun informe del PNUD LAC
PDS No. 34 del 2022 en su estudio” Migracion en Colombia y respuestas de politica publica”.

Expresan los migrantes que las principales razones para elegir a Colombia como pais de
transito y ocupacion son la estabilidad politica y el aumento financiero que en forma gradual ha
corrido el pais en los Gltimos afios.

Con observancia a lo referido anteriormente, el tema migratorio gradualmente se ha ido
instaurando en la agenda publica en los diferentes entes gubernamentales existentes a la fecha,
los cuales han ido originando diversas determinaciones propensas a crear una politica migratoria
que favorezca la verdadera composicion social de estos sujetos.

Este movimiento migratorio progresivo en los ultimos afios ha llevado a varios gobiernos
desde 2009 a promulgar regulaciones con el objetivo de abordar este fenémeno social de la

manera mas segura, organizada y regular. Entre los ejemplos mas notables se encuentra el
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CONPES 3606 de 2009, que es la Politica Migratoria Integral. Esta politica hace hincapié en la
necesidad imperiosa de promover la proteccion de los derechos humanos y la prestacion de
servicios gubernamentales a los migrantes de conformidad con el derecho internacional. En
2014, se publico el CONPES 3805, conocido como Prosperidad para fronteras. Este documento
establecio las bases para una politica de bienestar publico que tenga en cuenta los aspectos
distintivos, contextuales, étnicos y culturales de las regiones fronterizas, con el objetivo final de
mejorar el bienestar de sus residentes. Por ultimo, esta el CONPES 3950 de 2018, que representa
un marco estratégico para abordar la migracion desde Venezuela, el cual ha permitido
implementar alternativas para atender migrantes en espacios precarios en lo que concierne a
salud, formacion, infancia, adolescencia y juventud, agua y posada, vinculacion laboral entre
otras a un determinado plazo.

Como nacidn que acoge a los migrantes, es imperativo que tomemos medidas para
desarrollar estrategias sociales que fomenten un entorno propicio a la realizacion integral de los
derechos de las personas en los diversos ambitos de la existencia humana, que abarcan el
empleo, la atencion médica, el alojamiento, la educacion y prerrogativas sociales, econémicas y
culturales interconectadas con los numerosos acuerdos internacionales respaldados por
Colombia.

Promover la plena integracion de los inmigrantes requiere una comprension mas
profunda de ellos, incluyendo quiénes son, de donde vienen, sus motivos para migrar, sus deseos,
motivaciones y expectativas. Ademas, es importante relacionarse con el proceso migratorio y sus
etapas caracteristicas, desde la preparacion hasta el asentamiento y la integracion en el nuevo
pais. Esta informacion fue citada por Tizon Garcia en 1993 y mencionada en un articulo de 2005

de Micolta.
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En esta realidad se plantea esta propuesta de investigacion que busca analizar los efectos
de la politica integral migratoria en las personas que utilizan a la ciudad de Pamplona como lugar
de transito, realizando una caracterizacién demografica, identificacion de las razones de la salida
de su pais y la valoracion de las motivaciones y expectativas frente a este proceso.

El presente documento se constituye en representacion de cuatro capitulos.

El primero incluye lo referente acerca del problema y objetivos que orientan la
investigacion, el sequndo capitulo desarrolla lo relacionado con los marcos referenciales, el

tercer capitulo se ocupa de la metodologia y el cuarto capitulo culmina con los resultados.
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Descripcion del Problema

Los factores que dan lugar a la migracion venezolana son principalmente la disminucion
de la produccidn de petroleo, la propagacion de enfermedades erradicadas como la malaria y la
difteria, la escasez de alimentos y medicamentos esenciales y las consiguientes crisis politicas e
institucionales. El 23 de enero de 2019, Juan Guaidé declard la fecha de la toma de posesion del
presidente interino de la Asamblea Nacional de Venezuela, quien preside del lado de la
oposicién, debido a que el segundo gobierno que dirigio desde el 10 de enero de 2019 se
considera ilegitimo. Segun Nicolas Maduro (BBC, 2019). La crisis ha obligado a numerosos
venezolanos a escapar de su pais en busca de un sustento respetable, lo que ha provocado una
crisis migratoria sin precedentes en América Latina. (Mazuera-Arias, R; Albornoz Arias, N;
Morffe Peraza,, M. A.; Ramirez, Martinez, C; Carrefio Paredes, M T)

Debido a la agitacion econémica y politica en el pais vecino, los venezolanos estan
migrando a nuestra nacion en busca de necesidades basicas que no estan disponibles en su propio
estado, lo que lleva a muchos a migrar a Pamplona. Aunque nuestra ciudad no es un importante
centro de oportunidades laborales en el pais, la afluencia masiva de venezolanos que llegan
diariamente a través de pasos fronterizos autorizados e ilegales es abrumadora. ""Segun la
Constitucion Politica de 1991 y el decreto 4000 de 2004, la inmigracion en Colombia se regird
por los criterios sociales, demograficos, econémicos, cientificos, culturales, de seguridad, de
orden publico. También es de importancia el orden publico, la salud. Ademas: Articulo 49-301
establece criterios especificos para la restriccion de ciudadania, por lo que es fundamental
analizar si la actual Politica Integral Migratoria que se desarrolla en la ciudad de Pamplona
satisface a los ciudadanos venezolanos que la utilizan como corredor migratorio desde 2017-

2022.
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Observando la problematica expuesta anteriormente, el objetivo de este estudio es,
analizar si la politica migratoria integral que actualmente se implementa en algunos aspectos de
la ciudad de Pamplona cuenta con los elementos necesarios y la capacidad situada para contribuir
a la calidad de vida de los ciudadanos venezolanos que cruzan este corredor, y de igual manera
para verificar la inmigracion relevante si ha existido cambios significativos en la politica
poblacional del estado para equilibrar la crisis que vive la ciudad por la cantidad de inmigrantes
venezolanos.

Estimar las acciones trazadas por la actual Politica Integral Migratoria durante el periodo
2017-2022, nos admitird no solo proporcionar elementos basicos para entender el objeto de
estudio que nos nombra, también ampliar el horizonte que se tiene en torno a las politicas

publicas acerca de la migracion a nivel nacional.
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Formulacion del Problema

De acuerdo con la problematica anteriormente mencionada, a continuacion, se disefia la
pregunta que orientara el sentido de la actual investigacion:
¢Cuales son los efectos de la Politica Integral Migratoria que manifiestan los migrantes

venezolanos que utilizan a Pamplona como corredor migratorio desde 2017-2022
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Justificacion

La migracion iniciada en 2015 ha creado una serie de desigualdades sociales para quienes
la padecen, y afecta no solo a la poblacion venezolana, sino también a la colombiana, cuya
calidad ha mejorado durante ese tiempo y que tuvieron que regresar al estado colombiano; Sin
embargo, en 2009 Colombia no contaba con una politica migratoria que protegiera o apoyara
este tipo de situaciones, sino que solo contaba con una serie de planes y programas para impulsar
el proceso de ayuda, como sefiala Vargas (2009): "A partir de diferentes enfoques tedricos sobre
En la agenda politica nacional no se incluyd la politica migratoria nacional, lo que sumado a la
muy baja efectividad del vacio legal creado este afio por el gobierno colombiano publico el
CONPES 3603, o politica migratoria integral.

El proposito de este estudio es analizar el impacto de la politica migratoria integral en los
inmigrantes venezolanos que utilizaron como corredor la ciudad de Pamplona entre 2017 y 2022
como consecuencia del reasentamiento desde territorio venezolano. Considerando lo anterior,
debido al transito constante de esta poblacién migrante, no cabe duda de que la supervivencia
digna requiere del apoyo del Estado, las instituciones y la gobernanza, como lo afirma (Prats,
2003, p. 260): La principal cuestion a resolver es: cuéles son los factores institucionales que
afectan la capacidad del gobierno para formarse e implementarse. De esta manera, se busca
profundizar la armonia entre las reglas del juego (instituciones), la interaccién de los actores
estratégicos (administracién) y la capacidad de fortalecer el sistema; en otras palabras, traducir
las demandas o preferencias de los ciudadanos en politicas efectivas.

La importancia de la comprension y la conceptualizacion de la investigacion permitira el
analisis de la politica integral de migracion para poder establecer si las acciones implementadas

por el estado colombiano y las diferentes organizaciones gubernamentales o no gubernamentales
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satisfacen las expectativas y motivaciones de los migrantes que hacen transito por la ciudad de
pamplona como paso obligado para la mayoria de los migrantes.

Por otro lado, e igualmente importante, consideramos los flujos migratorios como las
cifras mas altas de los ultimos afios mostradas por los ciudadanos de Venezuela, que fue la dura
realidad que siguen padeciendo por el desequilibrio funcional del sistema estatal y de la
administracion venezolana; Es importante mencionar que si bien Colombia estuvo abierta a una
férmula de politica integracionista, no fue del todo suficiente para combatir los problemas
sociales que siembran mayor incertidumbre entre los habitantes de este pais y causan dolores
constantes que no estan claros. donde culminan en las vastas caminatas que deben realizar
constantemente para tratar de mantenerse humanos, sin mencionar los grandes riesgos y peligros
de las largas horas de viaje que deben realizar en busca de una vida. Sin embargo, seria mas
interesante establecer acercamientos fuertes con el Estado venezolano para fortalecer y apoyar lo
que se considera ampliamente como la responsabilidad actual y situacional de la poblacion

migrante entre los dos paises.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar los efectos de la Politica Integral Migratoria en los ciudadanos que utilizan a
Pamplona como corredor migratorio desde 2017-2022
Objetivos Especificos

Describir las caracteristicas sociodemogréaficas de las personas migrantes, que utilizan a
Pamplona como corredor migratorio

Conocer el proceso migratorio vivenciado por las personas migrantes que utilizan a
Pamplona como corredor migratorio

Determinar la relacion entre nivel de expectativas para la migracion con percepcion de
logro de las mismas y caracteristicas sociodemogréaficas de las personas migrantes que pasan por

el corredor migratorio de Pamplona, Norte de Santander
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Marco de Referencia

Antecedentes

Se consultaron fuentes en linea como: revistas indexadas, archivos de bibliotecas
institucionales y unidades gubernamentales de educacion superior, informes departamentales,
documentos regulatorios como se indica en la lista de bibliografia para proporcionar
antecedentes para este estudio. Aunque la mayoria de los articulos revisados abordan diferentes
temas, existen algunas excepciones que abordan la cobertura de la politica migratoria a nivel
internacional, regional o local.

Se ostentan a continuacidn trabajos representativos sobre la politica integral de migracion
que presentan resultados de analisis, gestion, estrategias...entre otros, que nos permiten analizar
y comprender la dindmica de esta politica publica que en su esencia busca asistir en condiciones
humanitarias y en el respeto de los derechos humanos basicamente en municipios considerados
como receptores y donde la ayuda recibida siempre es de caracter nacional. Situacién diferente,
en aquellos municipios considerados como de paso, como es el caso de Pamplona donde el
estado brilla por su ausencia y donde esta accion la cumplen por lo general organismo de ayuda
internacional.

Muestra de lo anterior, se explica por la imposibilidad de acceder a algin documento o
experiencia que aborde esta situacion en los lugares de transito.

Gestion de la Migracion Venezolana en Colombia: lecciones aprendidas. Proyecto
Migracion Venezuela. Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID).

ACDI/ VOCA.
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El trabajo de campo cualitativo realizado por el Proyecto Migracion Venezuela entre
febrero y abril de 2021 recopil6 lecciones aprendidas de la gestion migratoria del pais, que se
presentan en la seccidn al final de este informe. Los mas importantes son: a) El enfoque
estratégico adoptado por el pais no es crear una politica diferente para los inmigrantes, sino
incluir a los inmigrantes en las politicas ya existentes.

Segun los entrevistados, este es el enfoque general con el que se percibe y se espera que
trabaje el Estado colombiano para responder al fendmeno de la migracién. b) La ETPV es
reconocida en todos los niveles como la medida mas audaz y sincera adoptada por el Estado
colombiano para gestionar el fenébmeno migratorio en el pais. Este reconocimiento viene dado
principalmente por la oportunidad de venir Politica de puerta de entrada o piso a largo plazo
basada en el punto de partida. que la legalizacion es clave para la integracion masiva y
sistematica de los migrantes a la sociedad colombiana. c. Uno de los principales escollos del pais
en una adecuada gestion migratoria es contar con informacidn veraz y precisa sobre la situacién
de los migrantes colombianos, sus flujos migratorios, vulnerabilidad y seguimiento. d. La
cooperacion internacional desempefia un papel clave en la gestion de la migracion,
especialmente en las zonas locales. y la mayoria de las unidades locales y regionales carecen de
procesos de desarrollo de capacidades institucionales. F. En algunas ciudades el fenémeno de la
migracion no se considera una prioridad en la agenda politica. gramo.

Para los gobiernos locales, los mecanismos de coordinacion nacional y regional y las vias
institucionales no estan claros. En la gestion del tema migratorio es necesario disefiar modelos de
primeros auxilios que permitan construir mecanismos de largo plazo con énfasis en el

tratamiento y todo lo relacionado con él.
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Analisis de la migracion venezolana a Colombia durante el gobierno de Hugo
Chévez (1999-2011). Identificacion de capital social y compensacion economica. Ariel
Augusto Echeverry Hernandez. RAI, Revista Analisis Internacional. Numero 4, afio 2022.
Universidad Nacional de Colombia. Medellin, Colombia

Las migraciones han sido un fenémeno constante en la historia y han influido en el
desarrollo y progreso de las naciones por diversos motivos e intereses. Todos los continentes del
mundo han experimentado flujos migratorios ya sea como receptores 0 como emisores. La
llegada al poder del presidente Hugo Chavez en Venezuela significé un replanteamiento de los
ejes de las relaciones bilaterales entre Venezuela y Colombia, lo que generd nuevas dinamicas y
situaciones.

Uno de ellos es la emigracion de venezolanos a Colombia, fendmeno que debe ser
estudiado y analizado detenidamente, porque Colombia ha sido histéricamente un emisor de
migracion, no un receptor. Este articulo presenta los primeros resultados de una investigacion
que tiene como objetivo estudiar las formas de asociacion y creacién de capital social en la
sociedad colombiana, asi como el impacto econdmico de esta nueva migracion venezolana en el
territorio colombiano.

En esta investigacion y enfogque se presentan certezas y respuestas orientadoras,
conceptos y definiciones en el analisis sistematico de la migracion. Nuevamente se enfatiza que
los datos y analisis presentados en este articulo pertenecen a la primera fase de la investigacion.

La estructura de la obra consta de cuatro partes. El primero analiza brevemente algunos
conceptos, definiciones y aspectos generales relacionados con la migracion y su aplicacion. La
segunda parte analiza y presenta estimaciones aproximadas de los motivos de la emigracion a

Venezuela, informacion y estadisticas preliminares. La tercera parte desarrolla el concepto de
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capital social, compensacion economica y movilidad de los factores de produccion. Finalmente,
se presenta la validacion y trascendencia del estudio y las formas de capital social y
compensacion financiera de la inmigracion venezolana en Colombia.

Politica Publica Migratoria aplicada por Colombia para atender la crisis de los
trabajadores migratorios venezolanos. Facultad de Derecho. Universidad Autdnoma
Latinoamericana. Mdnica Andrea Suarez Higuita. Septiembre 2020

Luego de la llegada prematura de cientos de inmigrantes venezolanos a Colombia en los
altimos afios, surgid la necesidad de disefiar e implementar una politica pablica migratoria
centrada en los derechos humanos, que proteja y garantice los derechos basicos de los
inmigrantes que viven en territorio colombiano.

Por ello, esta investigacion comenzd con este enfoque: describir la politica migratoria
implementada por Colombia para atender a los trabajadores migrantes venezolanos. Para ello se
optd por una metodologia cualitativa, se realizaron varias entrevistas a inmigrantes residentes en
Medellin y expertos en derecho migratorio con el objetivo de conocer la realidad problematica.
En este sentido, el primer capitulo aborda un panorama detallado de la politica migratoria
colombiana, y el segundo presenta los resultados obtenidos de las entrevistas y el desarrollo de la
investigacion, y finalmente las conclusiones que se extrajeron tras la elaboracién de este trabajo.
Si se analiza la problematica que profundizo este estudio, el principal aspecto que quedo claro es
que la actual politica migratoria de Colombia es insuficiente e insuficiente para resolver la crisis
de migrantes provenientes de Venezuela, principalmente porque Colombia carece de una amplia
experiencia. Intervencién en fendmenos migratorios masivos, por lo que su estructura juridica
migratoria no es adecuada para esta situacion, pues a lo largo de la historia el pais se ha

caracterizado como emisor mas que receptor de migrantes.
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Colombia - Encuesta de Pulso Migratorio - EPM - 2021-2022. Departamento de
Estadistica Administrativa. 18 de febrero de 2023.

La Agencia Danesa de Estadisticas Administrativas (DANE) desarrolla su concepto
operativo con el objetivo de producir estadisticas nacionales que cumplan con los estandares
internacionales y sean la base para la toma de decisiones, y propone desarrollar la actividad
estadistica "Pulso Migratorio™.

Este estudio esta dirigido a inmigrantes venezolanos y tiene como objetivo recopilar
informacidn sobre los origenes y causas de la inmigracién, el acceso al trabajo, la integracion
socioecondmica, los cambios en los ingresos y las remesas, y la violencia (género y xenofobia).
Los inmigrantes se encuentran, entre otras cosas. En este sentido, esta operacion pretende ser la
principal herramienta para la definicion e implementacion de politicas publicas.

Quintero Bayona, B.T., Vargas Prieto, A. y Pacheco Sanchez, C.A. (2021). La situacion
de los migrantes venezolanos en Norte de Santander. Cooperativismo & Desarrollo, 29(121), 1-
23.

Desde la década de 1980, la situacion politica de Venezuela cre6 una crisis nacional que
provoco la migracion de mas del 5 por ciento de la poblacién, principalmente hacia Colombia y
Perd.

Esta situacion genera dos problemas para Colombia. El primero esta relacionado con la
falta de datos actualizados porque no existe infraestructura para recopilar los datos necesarios.
Otro es la extension a largo plazo de la frontera colombo-venezolana, donde se observa que
Norte de Santander tiene el mayor nimero de venezolanos en Colombia. Por lo tanto, el

propdsito de este estudio es examinar la situacién de los migrantes venezolanos en este
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departamento. Para lograr este objetivo se propuso una metodologia cualitativa basada en un
estudio de caso en el municipio de Ocafia. Aqui se realizé observacion, revision documental y
mapeo, lo que permitio caracterizar a la poblacion.

A continuacion, se presentan algunas recomendaciones para el tratamiento de los
migrantes en Colombia. Publica y Privada: Crear una base de datos mediante procesos
sistematizados o censales para completar una caracterizacion completa que permita proyectos
efectivos. Crear grupos de trabajo con inmigrantes a través de instituciones publicas para crear
oportunidades de atencion para promover los derechos humanos. Socializar el trato por parte de
las instituciones pertinentes en Colombia: registrador, defensoria del pueblo, ayuda familiar,
policia de familia, ej. que permite a los migrantes orientarse hacia la implementacion y
promocion de los derechos humanos. Economia y emprendimiento en la naturaleza: Apoyar con
programas de emprendimiento, la creacion de microempresas gque inspiren la creatividad,
buscando ayuda para generar ingresos y empleos para inmigrantes sin marginacion. Crear foros,
simposios y encuentros abiertos con enfoques de investigacion de diferentes instituciones
académicas, donde se conozcan ejemplos de vida, lucha y quehacer diario en el campo prestado
y, sobre todo, se comprenda como logran sobrevivir al mismo tiempo. Cambio constante en los
dos paises. Caracter social y cultural: Implementar la campana “jSomos amigos, seamos
iguales!” como una estrategia de sensibilizacion que se articula con diversos medios para
combatir la discriminacion racial desde sus origenes. Crear proyectos de formacion en economia
solidaria para identificar unidades productivas interesadas en formalizar organizaciones para
generar empleos y promover el desarrollo econémico regional. Para construir una sociedad

inclusiva, desarrollar eventos culturales, deportivos y de trabajo social.
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Moréan, Rosas Adda Jackeline. Estrategias de respuesta ante la migracion venezolana:
fortalecimiento de capacidades nacionales e iniciativas regionales. Maestria en Estudios de
Migracion Internacional. EI Colegio de la Frontera Norte. Tijuana, B. C., México, 2020

En las dos primeras décadas del siglo XXI, la dinamica de la migracion venezolana se
caracterizo por un cambio brusco en sus procesos de movimiento, hasta convertirse en la crisis
migratoria mas urgente de América Latina y por ende en un desafio para los paises de la region.
la cantidad de inmigrantes venezolanos que llegan a su territorio y los diversos mecanismos que
tuvieron que establecer para hacer frente a la inmigracién. En el transcurso del ejercicio analitico
descriptivo se pretende conocer los factores que prevalecieron en las reacciones politicas e
institucionales de algunos Estados-nacién de la region ante la migracion venezolana; reconocer
que las decisiones de los gobiernos en materia de inmigracién, especialmente la entrada de
inmigrantes al pais, son parte de los derechos soberanos de sus estados-nacion. Por lo tanto, el
movimiento de migrantes venezolanos es sin duda bienvenido humanitariamente, pero ha
quedado demostrado, como se ha repetido, que la forma en que los paises han respondido para
regularlo se ha sumado a algunos instrumentos juridicos internacionales aceptados o a sus
tradiciones migratorias., como una adaptacion especial a sus propios intereses nacionales, y
enteramente como un privilegio que les confiere la soberania de su Estado-nacion. Sin duda, los
esfuerzos regionales para solucionar el problema también son fundamentales, porque se debe
coordinar el rumbo de la ayuda internacional, se deben encontrar soluciones para solucionar la
situacién interna de Venezuela, que es el principal motivo que desencadend esta migracién
masiva, y se deben tomar ciertas medidas. implementarse para implementarlo. una nacién no
influye en sus vecinos ni en otros paises, como en la decisién de Ecuador de solicitar visa a

migrantes cuando ya se encontraban en Colombia, a casi un paso de cruzar la frontera. Por lo
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tanto, este estudio confirma que los estados nacionales tienen derecho a definir e implementar
politicas migratorias dentro de su soberania de acuerdo con sus intereses y capacidades. En
resumen, una regulacion adecuada de la inmigracion venezolana debe cumplir al menos tres
objetivos: tratar a los inmigrantes como los objetos de derechos humanos que son; garantizar una
migracion segura, ordenada y ordenada; y lograr una asimilacion socioeconomica suficiente.

Castillo Jaimes Willian Yesit. Analisis de las politicas publicas migratorias sobre la
poblacién migrante venezolana en la ciudad de Cucuta. Monografia. Universidad Nacional
Abierta y a Distancia — UNAD. Escuela de Ciencias Administrativas, Contables, Econémicas y
de Negocios — ECACEN. Maestria en Administracién de Organizaciones. San José de Cucuta,
noviembre, 2020

El principal objetivo de este trabajo monografico es abordar la politica publica migratoria
sobre la migracion venezolana llevada a cabo en la ciudad de Cucuta, a través del cual analizar
las acciones del gobierno de la ciudad para minimizar los efectos socioeconomicos de la llegada
de venezolanos. de la poblacion. ciudad En el tema migratorio es importante mencionar que a
nivel departamental no hay suficiente apoyo por parte del gobierno para instituciones o planes
fronterizos, y esa es una de las razones por las que la ciudad de Cucuta tiene serios problemas
hoy en dia. no sélo por la crisis migratoria, sino también por las consecuencias de los
desequilibrios dentro del municipio y la dependencia econémica de la zona fronteriza.

Una de las consecuencias menos esperadas de la migracion urbana de venezolanos es
que, en este caso, Colombia como pais receptor no tiene la capacidad y los recursos necesarios
para hacer frente a la migracion masiva, que continla creciendo desproporcionadamente hasta el
dia de hoy. . Solo en 2017, el 53% de los venezolanos que ingresaron a Colombia con pasaporte

vigente lo hicieron por el Puente Simdn Bolivar en Clcuta. Desde el inicio de la crisis y debido



36

al continuo cierre de fronteras y trabas impuestas por el gobierno a los comerciantes, la actividad
comercial entre Colombia y Venezuela ha caido a cifras historicas, pues en 2016, por ejemplo,
alcanzé una fluctuacion negativa de 42 por ciento en comparacion con afios anteriores. Sin
embargo, el impacto fue mucho mayor para Norte de Santander, debido a que el paso entre
Cucuta y el estado venezolano de Téachira es la frontera mas importante debido a los flujos
econdmicos y sociales, lo que resultd directamente en una crisis comercial, debido a que la
poblacion de Venezuela es muy grande. impulso la economia en la frontera.

En moneda internacional, las exportaciones de Norte de Santander a Venezuela fueron
negativas entre 2008 y 2016, lo que resulto en exportaciones de solo $6,5 millones el afio pasado,
muy por debajo de las expectativas. El valor de las exportaciones en 2008 fue de 1,2 mil
millones de ddlares. Hasta el inicio de la crisis, las importaciones del departamento con
Venezuela eran su socio comercial mas importante, con méas del 50% de las ventas
internacionales destinadas alli. Es importante recordar que a nivel departamental nuestra region
solia tener relaciones comerciales muy estrechas con el pais vecino; Una de las consecuencias
para el sector del comercio exterior fue la caida de las exportaciones a tal nivel que Venezuela
dejo de ser uno de los principales destinos de todos estos bienes y productores, pues China 'y
Estados Unidos son ahora los destinos donde se concentra la mayor parte de los productos
regionales. regiones las exportaciones van.

Todo esto sin duda tuvo un impacto significativo en el pueblo cucutefio, pues result6 que
esta situacion incremento el desempleo y la informalidad y condujo al alto nivel de criminalidad
actual. vivir en la ciudad Actualmente existe una necesidad urgente de concretar un reinicio
econdmico de la ciudad de Cucuta, pero esto requiere de la coordinacién suficiente entre el

gobierno nacional, la administracion departamental y también el gobierno de la ciudad para ser
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parte de un gran proyecto que se pretende lograr. verdadero resultado economico. reactivacion de
los sectores productivos mas importantes de la ciudad. Lo anterior se agrava si se considera que
Cucuta es una ciudad con una densidad poblacional en el 1° y 2° estrato; y que,
lamentablemente, tiene la segunda tasa de desempleo mas alta a nivel nacional. Sumado a lo
anterior, no podemos olvidar que una parte importante de su poblacion se gana la vida con
actividades como el contrabando de productos venezolanos, la venta de gasolina venezolana,
pero principalmente la venta ambulante y en general cualquier actividad que les dé dinero.
sobrevivir en medio de la crisis actual. Por lo tanto, con base en lo anterior, cabe sefialar que la
ciudad aun no cuenta con una politica migratoria integral adecuada para enfrentar esta dificil
situacién, pues como se indico anteriormente, lo establecido en el acuerdo CONPES no lo es,
hecho que puede afectar significativamente. paliar los severos efectos de los problemas politicos,

econdmicos y sociales que se originan por la migracion de venezolanos a la ciudad de Cucuta.
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Marco tedrico

El fendmeno de la migracion se remonta a los albores de la historia de la humanidad,
porque a través de la migracion, los humanos como especie superaron dificultades y
sobrevivieron. El primer homo sapiens, nacido en el Valle del Rift en Africa Oriental, debido al
cambio climatico, el agotamiento de los recursos y ciertos aspectos del medio ambiente, hace
150.000 afios vio la necesidad de trasladarse a otros lugares en busca de mejores condiciones.

Ahora bien, en el siglo XV1 se iniciaron dos importantes procesos historicos, primero, la
paulatina construccion de la economia capitalista y el surgimiento del Estado nacién, lo que
propicid el surgimiento de nuevos tipos de procesos migratorios. (Colectivo IOE., 2001) se
pueden distinguir tres formas principales (p. 2-3) 1.1. Poder politico y control de las rutas
maritimas internacionales. Movimiento de la poblacion europea hacia las colonias americanas,
ocednicas y africanas, creacion de rutas y redes sociales para nuevos flujos migratorios basados
en la era industrial y el inicio del proceso de descolonizacion. 2. Comercio de esclavos de Africa
a Nuevas Colonias: Durante el capitalismo emergente, el comercio de esclavos fortalecié el
poder econdémico y politico de Gran Bretafia y Francia y se establecieron como imperios
emergentes bajo la apariencia del "comercio negro" importado de Africa. En 1770 habia
aproximadamente 2,5 millones de esclavos en América, lo que representaba un tercio del valor
del comercio europeo. Antes de que se prohibiera oficialmente el comercio, alrededor de 1850,
se transportaban entre 10 y 15 millones de esclavos.

La abolicion de la esclavitud y la necesidad de mano de obra barata derivada de la
expansion capitalista de las colonias europeas en Ameérica, Australia, el Caribe y el suroeste de
Asia en el siglo XIX crearon un sistema que empleaba a un grupo de trabajadores. a veces

reclutados. por la fuerza o por fraude, obligados a trabajar en condiciones muy duras,
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normalmente procedentes de India, China y Japon. Entre 1850 y 1945 comenz0 una nueva era,
caracterizada por un mercado laboral libre basado en una transferencia relativamente voluntaria
de trabajo, que constituyo un factor clave en la composicion del mercado capitalista mundial. A
este respecto, el Colectivo OIE (2001) sefiala: De este periodo destaca la emigracion de europeos
al extranjero, porque el nimero total de emigrantes europeos entre 1846 y 1932 se estima en 50,5
millones.

El principal objetivo es América, pero también las colonias de Africa y Asia, incluso
dentro de las fronteras del continente europeo (a Inglaterra, Alemania llegaron judios irlandeses
y rusos: polacos, ucranianos, italianos, belgas y daneses, que sumaban en total 950.000). en
1907. A Francia llegaron desde Italia, Bélgica, Alemania y Suiza, donde constituian alrededor
del 10-15% de la clase; en 1911, habia 1,2 millones) (p. 3-4). Después de la Segunda Guerra
Mundial, paises como Francia, la Republica Federal de Alemania, Suiza y Australia recibieron
grandes flujos de inmigracion que fueron cruciales para sus economias, facilitando "su
expansion, brindando flexibilidad a los mercados laborales que ayudaron a frenar la inflaciéon y
permitiendo las carreras de nativos que dejaron los peores trabajos para salir adelante™.
(Colectivo OIE, 2001, p. 4). Posteriormente, con la crisis de 1973, los paises desarrollados
limitaron la migracion en sus territorios, lo que no impidié la llegada de inmigrantes, pero
cambid significativamente su composicion, donde dominaban los familiares de quienes ya se
habian asentado (hijos y conyuges). Durante este periodo qued6 claro que "la inmigracion no era
un proceso temporal: los trabajadores no regresaban a su pais de origen, sino que se asentaban
con sus familias, formando minorias nacionales visibles como grupo social en el pais de
residencia". (Colectivo OIE, 2001, p. 9) Segun el Grupo OIE (2001), en las ultimas décadas, la

migracion econdmica sur-norte, es decir La migracion que "proviene de paises pobres
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(demograficamente ricos) hacia paises mas desarrollados (demograficamente pobres), es un
sintoma de otro problema méas amplio: la profunda desigualdad econdmica y politica en todo el
mundo” (p. 17).

De lo anterior se desprende claramente que la migracion no puede separarse de la
naturaleza de la humanidad, ya que corresponde al impulso constante del hombre por sobrevivir,
crecer y desarrollarse. Segin (Bauman, Z., 2016) “las migraciones masivas no son nada nuevo,
han acompafiado a los tiempos modernos desde el principio” (p.3) La Organizaciéon Internacional
para las Migraciones (OIM) (2018) afirma que “la migracion moderna ofrece muchas

oportunidades para los paises, las sociedades y los migrantes.

También presenta un desafio politico y legislativo fundamental en cuestiones como la
integracion, la migracion, la inmigracion segura y el control de fronteras™ (p. 15). Francisco De
Vittoria, el padre del derecho internacional moderno afirmé que toda persona tiene derecho a
circular libremente y establecerse pacificamente fuera de su propio pais. "Este derecho, que se
considera lus humanitatis, patrimonio universal de todos los pueblos, fue reconocido también
mas tarde, también en la primera mitad del siglo XX. XX." (Elikasia, 2007, p. 193). Segun
Chueca y Aguelo (2013), “El Ius Migranti como derecho humano incluye cuatro dimensiones: el
derecho a no migrar, el derecho a migrar, el derecho a radicarse en paz y el derecho a regresar”
(p. 2-6).

Tabla 1.

Dimensiones del Migrandi



Derecho

Concepto

Norma

Internacional

A no emigrar

Los Estados tienen la
obligacion de
proporcionarles a sus
habitantes unas condiciones
de vida dignas que les
permita desarrollarse en
todas sus dimensiones
(politica, econdmica, social,
cultural y ambiental) con el
fin de evitar el éxodo masivo

de sus pobladores

Pacto de los
Derechos
Economicos,
Sociales y Culturales,
articulo 11.
Convencion
internacional que
prohibe la
discriminacion contra
la mujer (1979),
articulo 3.
Convencion de los
Derechos del Nifio
(1989), articulo 27.

A migrar

Cualquier persona tiene
derecho a circular
voluntaria y libremente por

todo el planeta. Implica:

El derecho a salir del
territorio de un Estado

(emigrar).

El derecho a entrar en el
territorio de un Estado

(inmigrar).

Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, articulo
13.2.

“La inmigracion masiva es el
resultado de unas economias
en crisis, del
empobrecimiento de la
poblacién, de las violaciones
de los derechos humanos, de
la degradacion del medio
ambiente, de las diferencias
cada vez mayores entre

paises ricos y pobres, de la
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El derecho a migrar, como
ejercicio de un derecho, se
diferencia de las
migraciones masivas 0
colectivas en el sentido de
que estas tienen un caracter

forzoso.

guerra civil, de las guerras
por el control de los recursos
naturales, de las
persecuciones politicas, de la
inestabilidad politica y de la
corrupcion y de la dictadura
en muchos paises de origen”.

Parlamento Europeo.

A establecerse
pacificamente

Toda persona tiene derecho a
vivir, trabajar y desarrollarse
en el Estado en que haya
decidido permanecer. El
establecimiento pacifico
implica la sumision a las

normas del Estado receptor.

A retornar

Derecho que tiene cualquier
persona que se encuentre en
el extranjero de regresar a su

pais en cualquier momento.

Convencion sobre
trabajadores migrantes y sus

familiares, articulo 8.

Nota: elaboracion propia, datos recogidos sobre las dimensiones del migrante.

Tipos de migraciones

La migracion se clasifica dependiendo de la duracién, la motivacién y el destino.

Tabla 2.

Tipos de Migraciones
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Duracion

Temporales Se hacen con la intencion de regresar
tras un periodo de tiempo al Estado de
origen.
Definitivas  Son las que se realizan con el proposito de

asentarse para siempre en el lugar de destino.

Motivacion del

individuo

Forzosa

Cuando la persona migra debido a una presion
externa de caracter forzoso. (ej., refugiados de
guerra)

Libre y espontanea

Cuando se realiza voluntariamente

Destino de las

migraciones

Campo - campo

Cuando habitantes del medio rural se
desplazan a otros lugares rurales para trabajar.

Campo - ciudad

Cuando existen trasvases de poblacion desde el
medio rural hacia la ciudad.

Ciudad - campo

Cuando habitantes de las ciudades deciden
marcharse al campo.

Ciudad - ciudad

Trasvases de poblacion entre ciudades de un
mismo pais.

Exteriores

Se producen fuera del pais de origen. Se
distinguen movimientos transoceanicos,
intercontinentales y fronterizos.

Nota: Elaboracion propia, tipos de migraciones.

Razones de la migracién.

Segun Echeverry (2011), las razones por las que las personas pueden desplazarse son

fisicas 0 humanas (p. 15):
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Causas fisicas: fuerza mayor que puede provocar fendbmenos migratorios, por ejemplo:
erupcion volcanica, terremoto, inundaciones, etc. Razones humanas: pueden ser Economia: El
desempleo en el lugar de origen, las expectativas de mejores condiciones de vida y la demanda
de trabajo en el pais de destino fomentan la migracion desde paises menos desarrollados hacia
paises mas desarrollados.

Problemas humanos: guerras, persecuciones religiosas, tensiones politicas y conflictos
étnicos.

Sociocultural: El atractivo de vivir en la ciudad hace que muchos agricultores decidan
cambiar de residencia para poder brindar mejores oportunidades a sus hijos. También lo es al
reves, las personas que viven en ciudades y deciden trasladarse al campo para combatir el estrés

urbano, no s6lo dentro de un mismo pais sino también fuera de él.

Consecuencias de la migracion.
Echeverry (2011) afirma que “las consecuencias de la migracion suelen ser demogréficas,
culturales y sociales” (p. 18).

Poblacion: generalmente los inmigrantes suelen ser jovenes, trabajadores y en edad de
estar embarazadas; lo cual es esencial porque la tasa de natalidad aumenta en las areas de destino
mientras que la tasa de mortalidad aumenta en las areas de origen.

Cultura: La migracién difunde diversas culturas por el mundo e histéricamente ha
difundido el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

Sociales: Se resumen a continuacion: [J Mala integracion de los inmigrantes en el destino
debido a diferencias culturales como idiomas, religién, creencias, etc. [ Repatriacion de

inmigrantes desde su regién de origen por falta de contacto regular con su cultura y excesivos
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intentos de integracion, por lo que pierden su identidad. [J Las comunidades de acogida suelen
desarrollar sentimientos de rechazo hacia los inmigrantes ya sea por los extranjeros (xenofobia o
xenofobia) o por sus caracteristicas fisicas (racismo).

En cuanto a las consecuencias sociales, Bauman (2016) afirma que la reaccién de un
determinado pais ante la inmigracion depende en gran medida de su clasificacion como pais
desarrollado o en desarrollo. Normalmente, los paises desarrollados afrontan la migracion con
experiencia y cierta codicia, porque va acompariada de una afluencia de mano de obra barata, lo
que permite reducir los costes de produccion en muchos sectores. Aunque la llegada de
inmigrantes a los paises en desarrollo supone una lucha inmediata por los recursos, mas
competencia y disminucion de oportunidades, es por tanto mas logico que los medios intenten
retratar al inmigrante mas como una persona agresiva, sin que en los paises desarrollados ocurra
lo contrario. Los inmigrantes no son enemigos econdémicos, sino sociales, y la prensa se siente
muy cdémoda atribuyéndoles caracteristicas criminales para justificar la violencia en paises que
sus ciudadanos consideran "muy seguros". (Bauman, 2016, p. 7, citado en Roldan, 2019, p. 17).
Caracteristicas de la migracion de Venezuela a Colombia

Aproximadamente 1.235.593 personas que se quedaron mas tiempo del tiempo excedido
llegaron a Colombia desde Venezuela, incluidos colombianos retornados e inmigrantes legales e
ilegales, asi como un namero significativo de migrantes comerciales y viajeros en transito hacia
otros paises. Este fendmeno migratorio se clasifica como migracion mixta y tiene caracteristicas
comunes con situaciones observadas en otras partes del mundo. Esta formado por migrantes
econdmicos, principalmente poblacién que regresa al pais de origen y, en menor medida,
refugiados. EI hecho de que se trate de una migracion mixta significa que existen diferencias en

los efectos de los distintos inmigrantes y en la disponibilidad de soluciones.
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Los inmigrantes se caracterizan por condiciones socioeconomicas dificiles. Esto es
especialmente cierto para los inmigrantes ilegales. La condicion de incumplimiento responderia
en parte a las restricciones a la emision de documentos en Venezuela, y también al costo de su
obtencion. En los dltimos cinco afios, la migracion de Venezuela a Colombia se ha concentrado
principalmente en las regiones fronterizas (Norte de Santander, Arauca y La Guajira), Bogota y
la costa atlantica. Las regiones fronterizas histéricamente han quedado rezagadas respecto del
resto del pais en su desarrollo.

En este contexto, la respuesta de las autoridades colombianas a la inmigracién ha sido util
y efectiva. Por lo tanto, se puede decir que Colombia ha elegido la forma mas eficiente y
econdémicamente rentable de mantener abiertas sus fronteras y orientar sus recursos para
satisfacer las necesidades de gestion de los flujos migratorios en las zonas fronterizas y brindar
ayuda humanitaria a la poblacién. La respuesta del gobierno se puede dividir en tres medidas.

La primera se organizé en 2015 y se tratd de la deportacion y retorno de 22 mil
colombianos desde Venezuela. En 2017 se implement6 un segundo paquete de respuesta que
incluia nuevas medidas destinadas a mejorar la gestién de las poblaciones de migrantes y el
acceso a los servicios basicos. En febrero de 2018 se definieron como prioritarias tres areas de
accion: i) seguridad y control de fronteras, ii) solidaridad y proteccion de los derechos humanos
de personas migrantes y retornadas, y iii) desarrollo econémico y trato a las personas retornadas.
Se han fortalecido las respuestas institucionales en materia de salud, educacion y seguridad
social para proteger los derechos humanos de los migrantes y repatriados. El gobierno nacional
también ha realizado cambios politicos e institucionales para abordar el proceso de inmigracion,

incluida la creacidn de una gestién fronteriza. Si la migracién continda en los proximos meses, el
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numero de repatriados y migrantes en Colombia podria aumentar a niveles significativos, lo que

requeriria una accion gubernamental urgente.
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Efectos de la migracién de Venezuela a Colombia

El aumento en el nUmero de migrantes venezolanos y colombianos retornados tuvo una
dimension inesperada, que en muchos sentidos abrumé la maquinaria institucional de Colombia.
El gobierno nacional respondié cambiando el proceso migratorio, desarrollando politicas,
herramientas y mecanismos para satisfacer las necesidades derivadas de la migracion.

Inicialmente, la coordinacidon gubernamental de alto nivel en los analisis y la toma de
decisiones relacionadas con el combate al fendmeno de la migracion se llevo a cabo a través de
la comision nacional interdisciplinaria sobre migracién. En febrero de 2018 se cred la Agencia
de Fronteras.

En materia econdmica, la tasa de inmigracion procedente de Venezuela puede afectar los
esfuerzos de reduccidn de la pobreza en el corto plazo, y esta tendencia se desacelerara
gradualmente a medida que los inmigrantes se integren a la fuerza laboral. Segin estimaciones
preliminares, una mayor inmigracion puede tener un impacto negativo a corto plazo en el
mercado laboral local.

Un analisis de los efectos sociales, por otra parte, indica que la dinamica social general ha
respondido positivamente y que los efectos negativos tienden a concentrarse en ciertos grupos de
poblacién y regiones. La migracién ha traido consigo un aumento de la poblacion en condiciones
vulnerables y, por tanto, una mayor sensacion de inseguridad.

A pesar de que los efectos sociales negativos observados son localizados y concentrados,
requieren una gestion urgente para evitar dafios irreversibles y mayores costos en el mediano
plazo. Dindmicas como el reclutamiento forzoso y la trata de personas en una situacién de

posconflicto como la de Colombia pueden alimentar la inestabilidad en las regiones fronterizas.
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Como resultado de la migracién venezolana, la demanda de servicios de salud en las
regiones receptoras ha aumentado rapidamente. Dado que una gran proporcion de inmigrantes
son menores, la demanda de servicios educativos también ha aumentado significativamente. Se
estima que las regiones fronterizas tienen un impacto negativo marginal en los niveles de empleo
de las comunidades anfitrionas, mientras que algunas actividades econdmicas se han vuelto mas
dinamicas.

Debido al aumento del nimero de poblaciones vulnerables, la demanda de servicios de
seguridad social en las zonas receptoras a menudo supera las opciones de tratamiento
disponibles. Finalmente, se registran impactos a corto y largo plazo en el acceso a la vivienda, el
agua y la higiene basica. El impacto financiero de la migracién en Colombia puede desafiar al
pais en el corto plazo. Se estima que en 2018 se necesitaria entre el 0,26 y el 0,41 por ciento del
PIB para brindar servicios a la poblacién retornada y migrante elegible al mismo nivel que la
poblacién local.

A pesar de los efectos negativos a corto plazo, la evidencia muestra que, con las
decisiones politicas correctas, la migracion puede aumentar en Colombia. El crecimiento
mencionado se explica por el aumento de las inversiones y el consumo debido a la migracion.

Con base en el analisis anterior, se concluyé que la politica de legalizacion de la
poblacién migrante ayudaria a mitigar los efectos en el corto plazo y lograr beneficios en el
mediano plazo en la mayoria de los sectores. También concluye que los impactos se concentran
en determinadas regiones y grupos de poblacion, lo que requiere un enfoque geogréafico y
demogréfico diferenciado. La migracion se concentra en areas tradicionalmente dejadas atras, lo

que aumenta la presién sobre sistemas ya limitados.
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Marco conceptual

Definicion de migracion.

En cuanto a la definicién de migracién como concepto, depende de varios factores que
pueden crear un determinado significado, como el derecho, la ciencia, la administracion y las
estadisticas; Por tanto, no existe una definicion universal de inmigracion, por lo que es necesario
darle un enfoque conceptual al término pertinente.

La Real Academia de la Lengua Espafiola define la migracion como "el desplazamiento
geogréfico de individuos o grupos, generalmente por motivos econémicos”. Segin Heliasta
(1981), migracion significa "movimiento o reubicacion espontaneo, dirigido o forzado que
cambia en el tiempo, un fenémeno humano especifico. Este término puede indicar el movimiento
y reubicacion de personas o grupos de un mismo pais o el cruce de fronteras nacionales".."
(como Gonzalez, 2010, p. 601). Gémez (2016) sostiene que “la migracién es un fendémeno
complejo que puede leerse de muchas maneras”, dice: "La inmigracion, entendida como el
movimiento de personas desde su lugar de origen o de residencia hacia otro lugar, es un
fendmeno complejo que puede leerse en diversos contextos: como fenémeno econémico, como
fendmeno politico, como fenémeno socioldgico, por ejemplo realidad estadistica. , como un
fendmeno relacionado con la migracion de trabajadores y por tanto con las necesidades del
mercado laboral global, factor integral de la politica de desarrollo™ (p. 235).

Segun la OIM (2006), la migracion es “el movimiento de personas hacia o dentro del
territorio de otro pais, que incluye todos los movimientos de personas independientemente de su
tamafo, composicion o causas; Incluye el reasentamiento de refugiados, desplazados internos,

desplazados internos y migrantes econémicos." (pagina 38).
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Al respecto, la Corte Americana de Derechos Humanos definid las siguientes condiciones
en la opinion consultiva 18/03 punto 13.69: Cuando una persona ingresa a otro pais, se le
considera inmigrante desde el punto de vista de ese pais, porque el término se aplica a las
personas que ingresan a otro pais con la intencién de establecerse y vivir alli. Sin embargo, la
propia persona puede considerarse viajero, emigrante e inmigrante, y te explicamos por que:
segun Fundéu BBVA, el sustantivo emigrante se centra en una persona que sale de casa,
mientras que inmigrante se centra en la misma persona, pero desde la perspectiva. de una
persona que ya ha llegado a un nuevo destino para establecerse alli.

En general, inmigrante es el mas amplio de los tres términos y se refiere a cualquier
persona que se traslada temporal o permanentemente de un lugar a otro. Es oportuno enfatizar el
vinculo que existe entre los derechos de los migrantes y el principio fundamental de igualdad y
no discriminacion, "el cual es considerado uno de los pilares del derecho internacional en materia
de derechos humanos e incluso parte esencial del derecho internacional”. o consuetudinario y
entrd en el ambito del ius cogens. (OC 03/18, parr. 101). De ahi surge la idea de que todos los
inmigrantes, independientemente de su estatus legal, deben disfrutar de sus derechos basicos

como ciudadanos del pais en el que viven.



52

Marco normativo

Politica de inmigracion

Segiin Marmora (2010), la politica migratoria se refiere a “todas las propuestas
institucionales (leyes, decisiones, reglamentos, instrucciones, acciones u omisiones)
desarrolladas por un determinado pais respecto del ingreso, salida y/o permanencia de indigenas
y/o extranjeros dentro de su territorio”. su territorio" (p. 58). Este autor sostiene que la politica
publica en relacién con los inmigrantes se divide en "medidas politicas para mantener una
poblacién inmigrante potencial; politicas para promover la inmigracion, politicas para legalizar
la inmigracion, politicas para integrar a los inmigrantes y politicas para reasentar o devolver a los
inmigrantes” (p. 58).

Ahora bien, el pais se ha caracterizado histéricamente como fuente de migracion, y esta
es la primera vez que el pais recibe una afluencia masiva de inmigrantes. Segun el Banco
Mundial (2018), 1a migracion desde Venezuela “revirtio la migracion neta negativa de Colombia,
que historicamente fue de -1,6 personas por cada mil habitantes entre 1985y 1990 y de -0,6
personas por cada mil habitantes entre 2010 y 2015” (p. 53). . Al mismo tiempo, este organismo
afirma que “la migracion venezolana ha logrado revertir las tendencias migratorias del pais,
especialmente en los ultimos afios, cuando la migracion se ha acelerado” (p. 53). Por lo tanto, el
objetivo principal de la politica migratoria de Colombia fue fomentar el retorno y la integracion
de los colombianos que anteriormente residian en el exterior, por lo que es necesario aprobar una
ley de obligado cumplimiento que desarrolle todos los derechos de los migrantes desde los

diversos campos de aplicacion. legales, institucionales y financieros.
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En primer lugar, el articulo 100 de la Constitucion Politica de Colombia dice que "los
extranjeros tienen las garantias dadas a los ciudadanos en el territorio de la Republica, salvo las
limitaciones que establecen la Constitucion y las leyes". el Estado tiene el deber de reconocer y
proteger los derechos inalienables de todas las personas que habitan en el territorio de Colombia
sin discriminacion alguna. Asi, el pais debe, entre otras cosas, tener el derecho a la salud, al
trabajo, a la seguridad social y a la sindicalizacion garantizados por autoridad constitucional e
incluso ordinaria para cada uno de sus habitantes, independientemente de su nacionalidad.

Respecto a la politica migratoria actual en Colombia, es oportuno explicar que la misma
se divide en normas fragmentadas que regulan diferentes aspectos que afectan directa o
indirectamente la inmigracion, por lo que es necesario mirar a la administracion para realizar este
estudio. , aspectos legales y administrativos de esta practica. En este sentido, la constitucion
politica estipula que la tarea del poder ejecutivo es regular todo lo relacionado con las relaciones
internacionales del pais, incluida la politica de inmigracion del pais (articulo 189, parrafo 2).

Para ello, el gobierno nacional, a través del Consejo Nacional de Politica Econémicay
Social (CONPES), publicé los siguientes documentos para la implementacion de politicas
nacionales que regulen el fendomeno migratorio: *CONPES 3603/2009 «CONPES 3805/2014 «
CONPES 3950/2018.

CONPES 3603 de 2009 y politica migratoria integral. Segun Sanchez (2014), el
CONPES 3603 desarroll6 “el primer plan para el disefio e implementacion de una verdadera
politica publica que regule el fendomeno migratorio” (p. 292), porque su punto de partida fue la
defensa, proteccién y garantia de los derechos. . de todas las personas que participan en los
procesos migratorios, colombianos residentes en el exterior y en el pais, como parte de las

estrategias y actividades de intervencion en torno a los extranjeros residentes en el pais.
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El documento enfatizé la necesidad de promover la proteccion de los derechos humanos
de los migrantes y poder brindar diversos servicios estatales de acuerdo con los estandares del
derecho internacional. En particular, el documento propone implementar medidas para que los
extranjeros puedan venir y permanecer en el pais, tener acceso al mercado laboral, a la seguridad
social y al sistema educativo, que requiere la convalidacion y aceptacion de titulos académicos y
la implementacion de la educacion, programas y entrenamiento. (Balen y Zubria, 2018, p. 38).

Posteriormente se publicd la Ley 1465 de 2011, que crea el Sistema Nacional de
Migraciones (SNM), el cual, seglin su articulo 1, “es un conjunto armonico de instituciones,
organizaciones de la sociedad civil, normas, procesos, planes y programas que deben acompafar
la planificacion, implementacidn, seguimiento y evaluacion de politicas migratorias, asi los ejes
del SNM son el respeto integral de los derechos de los inmigrantes y sus familias, la promocion
de la migracién legal para mitigar los efectos negativos de la inmigracion ilegal, la trata de
personas Y la trata ilegal de personas. Sin embargo, los nueve articulos de la ley no definen
explicitamente "las entidades que pertenecen a este sistema; los mecanismos de participacion de
la sociedad civil, no de los inmigrantes, no previeron como se financiara la red, lo que significa
directamente la imposibilidad de cumplir las tareas". que le ha sido asignado” (Sanchez, 2014, p.
296).

Al respecto, Bedoya (2014) afirma que “la ley est4 bien estructurada, pero no hubo
voluntad politica para implementarla. La ley carece de una referencia a los derechos humanos de
los migrantes, lineamiento que definié el CONPES 3603” (p. 30).

CONPES 3805/2014 - Prosperidad en las fronteras. EI CONPES 3805 confirmo el
alcance de las regiones fronterizas como areas de importancia estratégica para el pais, por lo que

su objetivo general fue "establecer las bases para una politica publica de proteccién de fronteras
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basada en un enfoque multifacético, regional, étnico y cultural”. para mejorar la calidad de vida

de los habitantes” (CONPES 3805, 2014, p. 50).
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Metodologia

Tipo de investigacion

Cuando hablamos de enfoques de investigacion cientifica, es claramente posible
identificar que existen dos: el enfoque de investigacion cuantitativa y la investigacion cualitativa;
Investigacion mdltiple, investigacion integradora, investigacién mixta son algunos de los
nombres que se le dan a este tipo de investigaciones (Barrantes, 2014, p. 100), que han generado
diversas discusiones y controversias a lo largo de los afios.

Durante mucho tiempo, los enfoques cuantitativos y cualitativos se consideraron
diametralmente opuestos y, por tanto, no podian utilizarse juntos. Sin embargo, como explica
Uwe Flick (2012), “(...) la combinacién de ambas estrategias cristalizd en una perspectiva que se
analiza y practica de diferentes maneras”. (pagina 277).

En este estudio se utiliza la investigacion cuantitativa; Unidad de anélisis - Unidad de
observacion La unidad de andlisis es responsable de los efectos del proceso migratorio y la
politica integral de inmigracion en los ciudadanos que utilizan Pamplona como corredor
migratorio en los afios 2017-2022.

La unidad de observacion esta formada por inmigrantes, ya que la informacion fue
proporcionada por la madre y/o el padre del inmigrante tras su llegada a la ciudad de Pamplona
en el punto de atencién al inmigrante.

Criterios de inclusion: ser inmigrantes extranjeros regulares o ilegales. Ser
hispanohablante. Ser padre, madre o tutor de nifio extranjero o colombiano.

Al tratarse de un disefio de estudio transversal, el limite temporal viene determinado por
la disponibilidad de datos en los cuestionarios realizados en el centro de tratamiento de

Pamplona.
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La poblacion de este estudio se determina utilizando como referencia la informacion
contenida en los registros existentes del Centro de Atencion a Inmigrantes del Ayuntamiento de
Pamplona y teniendo en cuenta las recomendaciones y directrices de su administrador.

La muestra final del estudio fue de 150 inmigrantes que cumplian los criterios de
inclusién, fuentes, técnicas y herramientas de recopilacion de datos.

Las fuentes de informacion o documentacidn son medios de informacion, recuperacion y
acceso a la informacion. Se trata de diferentes tipos de documentos que contienen informacion
atil para satisfacer la demanda de informacion. Las fuentes primarias, como sugiere la palabra,
son fuentes donde la informacion o el conocimiento proviene de una fuente directa, ya sea una
persona, institucion u otro entorno.

En este caso, tanto los migrantes como el director de la fundacion proceso contribuyeron
a este proceso. Las fuentes secundarias, por otro lado, nos permiten conocer hechos o fenémenos
a partir de documentos o informacion recopilada por otros. Un enfoque fue la lectura de

monografias, revistas profesionales, investigaciones y tesis de grado.

Recoleccion de datos

La técnica de recogida de datos corresponde a un cuestionario de entrevista estructurada.
Se eligio esta opcion por la naturaleza del tema de investigacion y porque permitia al
investigador explicar facilmente el proposito de la investigacion y especificar claramente qué
informacidn necesitaba, porque las preguntas fueron mal interpretadas por cuestiones linglisticas
y culturales. lo que permitio asegurar una mayor calidad de las respuestas.

El instrumento tomd en cuenta las variables principales de este estudio: expectativas

sobre la migracion y la migracion, asi como variables adicionales como actividades y obstaculos



para cumplir con las expectativas, asi como variables sociodemograficas que permiten

caracterizar a la poblacién de estudio.
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Resultados

Primer resultado
Descripcion De Las Caracteristicas Sociodemogréficas De Las Personas Migrantes

Con base al instrumento implementado y las respuestas referidas por parte de la
poblacion migrante nativos Pais de Venezuela, a continuacion se presentan aspectos relevantes
conforme a los antecedentes personales como: género, edad, lugar de procedencia, afio de
ingreso al pais, nivel educacional, situacion migratoria, estado civil, afios de escolaridad, tipo de
familia, nimero integrantes del grupo familiar, situacion ocupacional, ingreso liquido mensual y

tiempo de afios en Colombia, entre otros.

Figura 1

Genero

B Masculino

¥ Femenino

Fuente: Elaboracion propia

De las 150 personas consultadas sobre la situacion de género se observa que el 55,3%
(83) corresponde al masculino, mientras que el 44.7% (67) lo es femenino. La diferencia no es

muy marcada respecto a los altos nimeros de migrantes.



Figura 2

Pais de Procedencia

Venezuela

m Venezuela

Fuente: Elaboracion propia
Se aprecia en la figura 2 que, los migrantes entrevistados provienen del pais de
Venezuela, sin embargo, se particularizan sus lugares de origen como lo son: Aragua, Barinas,

Mérida, Téchira, Maracay, Valencia, el Zulia y la capital Caracas.

Figura 3

Afio de Ingreso al Pais

= 2016
m 2017
= 2018

2019
= 2020
= 2021
m 2022
m 2023

Fuente: Elaboracion propia
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Consultados sobre el afio de ingreso de los migrantes, se aprecia que este se da a partir de
superada la crisis de la pandemia del COVID 19, en el siguiente orden: afio 2020-33%, 2021-
15% y 2022-15%; de manera significativa se puede evidenciar que, en los afios 2020 y 2021
hubo mayor concentracion de flujo migratorio por motivos de la pandemia generada, en
comparacion de los afios 2016-2017-2018-2019 los cuales migraban por el proceso de inflacién

en el Pais de Venezuela o escasez de la canasta familiar.

Figura 4

Nivel Educacional

B Primaria
B Primaria no Culminado
® Bachillerato

Bachillerato no Culminado
B Técnico
, B Tecnolbgico
B Universitario

u Sin Estudio

Ea

Fuente: Elaboracion propia

El nivel de estudios que predomina en los entrevistados corresponde al bachillerato no
culminado con un 33%, seguidos del bachillerato culminado con 23%, primaria no culminada
con un 17% y primaria finalizada con 14%. El nivel de educacidon superior reportado es muy
bajo, lo que indica que la mayoria de los migrantes por el bajo nivel educativo terminaran

realizando cualquier oficio.



Figura 5

Situacion Migratoria

® Regular

H [rregular

Fuente: Elaboracion propia

Se consulta sobre la condicidn de la situacion migratoria en el pais y se establece que el
83,3% de los migrantes permanece de forma irregular mientras que el 16,7% lo hace de forma
regular. La condicion de irregularidad permite la vulneracion de los derechos humanos,
dificultad para acceder a las ayudas que pueda ofrecer el estado colombiano, facilidad para el

ingreso de bandas criminales, explotacion laboral, entre otros.
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Figura 6

Situacion Civil

m Soltero(a)

m Casado(a)
Viudo(a)

® Conviviente

M Separado(a)

m Divorciado(a)

Fuente: Elaboracion propia
Con base a la relacion actual, la mayoria de los entrevistados declara: el 56% son
solteros. En términos porcentuales, les siguen el 29% en convivencia y el 6% en matrimonio. La

proporcion de viudas y divorciados en este grupo estudiado es menor.

Figura7

Anos de Escolaridad

m Q-5 afios

m 6-9 afios
10-11 afios

m12-16 afios

Fuente: Elaboracion propia
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Consultados los migrantes sobre el nUmero de afios de escolaridad cursados se aprecia
que el 56% dice tener un promedio entre 10 y 11afos, el 31% esta en el rango entre 0 y 5 afios, el
7% entre 6 y 9 afios, mientras que el 6% restante curso entre 12 y 16 afios. Esta situacion, nos
indica que, por falta de cursar estudios superiores, su opcién de desempefio laboral es muy
dificil, dado que tendran que realizar actividades donde la remuneracion econémica es muy baja

y su posibilidad de mejoramiento de las condiciones de vida muy poca.

Figura 8

Tipo de Familia

® Familia Nuclear

® Familia Extensa

® Familia Homoparental
Familia Monoparental

® Familia Ensamblada

® Familia Reconstituida

Fuente: Elaboracion propia

Preguntados por el tipo de familia que representan el 70% manifiestan hacer parte de la
familia nuclear en la cual prima la unién de padres e hijos, mientras el 16% corresponden a la
familia monoparental guiada por cualquiera de los progenitores, el 7% refiere ser parte de una
familia homoparental aludiendo vivir con una pareja homosexual, el 5% refiere pertenecer a una

familia extensa es decir con parientes consanguineos o afines, el 2% afirman ser parte de una



65

familia reconstituida, el cual al menos uno de los cényuges, tienen un hijo de una relacion

anterior.

Figura 9

Nivel de Integrantes del Grupo Familiar

B 6 Integrantes
m 5 Integrantes

4 Integrantes

3 Integrantes

B 2 Integrantes

\n

Con base al nimero de integrantes del grupo familiar de la poblacion migrante

Fuente: Elaboracion propia

encuestada, se puede observar en la figura 9 que, el de mayor representatividad es el de 3
integrantes con un 42%, seguidamente el de 2 integrantes conforme a un 28%, 4 integrantes con
el 21% y de menor porcentaje 6 integrantes con el 2%;a su vez, se extrajo datos relevantes que
se pueden apreciar en la figura 10, en lo que concierne a los rangos de edad donde se concluye
que, el dato mas significativo corresponde a menores de 18 afios con 36%,seguidamente de 25
afios a 34 afios equivalente a un 26%; entre los de menor datos porcentuales encontramos los
rangos de edad de 18 afios a 24 afios con un 15%, 45 afios a 54 afios con un 3% y finalmente

mayores de 55 afios con una ponderacion del 2%.
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Figura 10
Rangos de Edad

r A

M Menor a 18 anos

m 18 afios a 24 afios
= 25 afios a 34 afios
= 35 afios a 44 afios
B 45 afios a 54 afios

B Mas de 55 afios

L 4

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11

Situacion Ocupacional

' Situacion Ocupacional ‘

B Madre: Trabaja
B Madre: No trabaja
u Padre: Trabaja
= Padre: No trabaja.

® No Trabaja

L

Fuente: Elaboracion propia
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Consultado sobre la situacion ocupacional se establece que no existe mayor diferencia
entre padres y madres que trabajan, puesto que los porcentajes indican 49.3% y 44%
respectivamente; por otra parte, se observa que, el 3% de los encuestados bajo el rol de padre y
madre no trabajan; por ultimo 1% de la poblacién indagada manifiesta no trabajar, ya sea por

ausencia de oportunidades laborales o simplemente por no cumplir con sus expectativas.

Figura 12

Ingreso Mensual Liquido

m200.000-400.000 pesos

= 400.000 -800.000 pesos
800.000- 1.000.000 pesos

m 1.000. 000 pesos en adelante

B Sin ingresos

Fuente: Elaboracion propia

Cuando se les pregunté sobre los ingresos familiares, la mayoria de los entrevistados
(63%) dijeron que sus ingresos mensuales oscilaban entre $200.000 y $400.000. EI 30 por ciento
de los inmigrantes superan los 400.000 dolares. Por supuesto, la situacion econdmica es muy
dificil y la capacidad de ayudar a sus familiares en Venezuela es muy limitada. Ademas, se
puede decir que mejorar las condiciones de vida de personas con ingresos tan bajos es una tarea

imposible.
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Figura 13

Tiempos de Afios en Colombia

0 -12 meses
N 12- 24 meses
24- 36 meses
B 36- 48 meses
m 48- 60 meses
H 60- 72 meses

B 72-84 meses

Fuente: Elaboracion propia

Respecto al tiempo de permanencia en Colombia, los porcentajes mas representativos
indican que estan entre 4 y 5 afios con un 54%. Siguen en su orden un 20% entre 24 y 36 meses,
y un 8% con promedio de 72 y 84 meses. Los tiempos de permanencia menores a 2 afios son
muy bajos.

Con observancia a las respuestas del instrumento aplicado, se puede resaltar
caracteristicas sociodemograficas propias de las personas migrantes procedentes del Pais de
Venezuela, aludiendo que, su proceso migratorio de mayor concentracién se generé en los afios
2020 y 2021; por consiguiente, a continuacidn, se conocera las causas o situaciones que
conllevaron a estas personas como poblacion flotante, a la decision de migrar al contexto

territorial del Municipio de Pamplona como corredor migratorio.
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Segundo resultado
Conocimiento Del Proceso Migratorio Vivenciado Por Las Personas Migrantes

En concordancia al proceso migratorio generado por parte de las personas encuestadas, se
pretende conocer mediante este capitulo, los roles laborales que desempefiaban antes de la
migracion, motivos y causas de emigrar, trato recibido por parte de entidades colombianas,
expectativas y realidades de cumplimiento conforme a la escogencia de acentuarse al Pais

Colombiano, entre otros.

Figura 14

Actividad que se Dedicaban Antes de Migrar a Colombia

M Agricultor
Albapil
Ama de casa

M Barbero

H Chofer

M Cocinera

B Comerciante

M Construccion

M Estudiar

M Labores Domésticas

B Mantenimiento
Mecénico
Nada
Nifiera
Peluqueria

M Pescador
Plomero

M Soldador

B Vendedor Ambulante

Fuente: Elaboracion propia
Respecto al ambito de la actividad laboral desempefiada por los entrevistados,
inmediatamente antes de venir a Colombia, se aprecia que el 20% se dedicaba a labores de

barberia, en rangos similares las labores de peluqueria y comerciantes con un 13% cada uno
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sobresalen en importancia, seguidamente figura actividades de construccion con un 10% vy lo
referente a agricultura y chofer con porcentajes cada uno de 7%. Esta situacion permite
manifestar que su desempefio laboral en este pais es muy incierto, dado que la falta de
habilidades especificas para ejercer un trabajo de cierta complejidad impide el acceso a ello, y

finalmente viéndose obligados a desarrollar oficios que en la mayoria de los casos desconocian.

Figura 15

Apoyo Econémico

H Acceso a Instituciones Privadas

B Amistades

= Apoyo del Estado Venezolano
Familiares

H Nadie

® Novio (a)

Fuente: Elaboracion propia

Al momento de consultar por las opciones de apoyo econémico en su pais de origen, se
aprecia que las ayudas del Estado Venezolano son relevantes, concentrando un 47% de las
respuestas, Llama la atencion este dato, dado el sistema de asistencia social que se implementd
en el pais. Las siguen las familiares con un 27%, las amistades reflejando un 13% de

contribucion; el 7% refiere no a ver obtenido ningin apoyo econdmico por parte del pais nativo;
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el 5% sefialan haber recibido ayuda por parte de sus parejas y el 1% manifiestan haber recibido

auxilio por parte de Instituciones privadas.

Figura 16

Participacion de Actividades Sociales, Pais de Origen.

. 5 B Participar en organizaciones
7% = 10% comunitarias

® Compartir con compaferos
de trabajo

Compartir con amigos

Compartir con familiares

B Practicar deportes

B Ninguna de las anteriores

Fuente: Elaboracion propia

Con relacion a la participacion de los migrantes en actividades de tipo comunitario en su
pais de origen, se observa que gran parte de la mayoria compartia con sus familiares con un 40%.
Por otra parte, un 20% reconoce haber compartido con comparieros de trabajo. Respecto al hecho
de practicar deportes un 13%. Un 10% refieren haber participado en organizaciones comunitarias
en el pais de origen, un 10% expresa haber compartido con compafieros de trabajo y finalmente

el 7% manifiestan no haber realizado ninguna actividad durante la estadia de su pais nativo.
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Figura 17

Razones por las que Migro de su Pais de Origen

M Atenci6n en salud
® Inflacidn en el pais de origen
® [nseguridad
Mejorar calidad de vida
W Situacién econdmica
H Situacion familiar

M Situacién laboral

Fuente: Elaboracion propia

Consultados los migrantes sobre las razones por las cuales salieron de su pais,
respondieron que hay tres (3) situaciones basicas que motivaron a ello, y en su orden son:
posibilidad de mejorar la calidad de vida con un 27%, nueva situacién econémica favorable con
un 23% vy alejarse de los altos niveles de inseguridad con un 20%. Seguidamente sobresalen los
moviles que refieren a las opciones de tener una situacién laboral y mejorar su situacion familiar

con un 7% cada uno.

Figura 18

Razones por las que Migr6 a Colombia
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B Para mejorar sus
condiciones
econdmicas

H Por la emergencia sanitaria
producida por el COVID-19

® Por motivos de salud
Para estar con su familia
B Por la inseguridad en

Venezuela

® Por razones politicas

Fuente: Elaboracion propia

En este sentido, es importante subrayar que la migracion de Venezuela a Colombia se da
en un contexto de vulnerabilidad, y todas estas razones se centran en una cosa en particular: las
expectativas de lograr mejores condiciones econdmicas o de vida, que son diferentes a las
mentes. de migrantes. su pais Asi se refleja en el 44% de las respuestas recibidas. Con base en lo
anterior, se puede concluir que el motivo de esta migracion es una grave violacién a la dignidad
humana, lo que pone en evidencia la incapacidad de Venezuela para cumplir con sus
obligaciones internacionales, generando las condiciones para un éxodo masivo de residentes,
porgue como se expresé anteriormente " todos los estados tienen el deber de garantizar
condiciones de vida digna a sus habitantes, que les permitan desarrollarse en todas sus
dimensiones, ya sea politica, econémica, ambiental y cultural” (Chueca y Aguelo, 2013, p. 2)
con el derecho internacional ( Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, articulo 11). Otras razones dadas por los migrantes para abandonar el pais incluyen:
inseguridad 23%, falta de atencién médica 23% y reunificacion familiar 7%; Por ultimo, pero no

menos importante, queda claro que el 2% de los encuestados dijo que decidié mudarse por una



crisis sanitaria provocada por el COVID-19, y el 1% dice que la decision se tomé por motivos

politicos.

Figura 19

Razones Familiares

Fuente: Elaboracion propia

® Falta de alimentos
u Falta de trabajo

= Dificultad para adquirir/encontrar
medicamentos

Situacion de inseguridad/violencia
generalizada

H Falta de insumos médicos para ser
atendidos en centros de salud

B Temor a ser agredidos o
perseguidos

W Reunificacion familiar

B Amenaza directa para abandonar
el hogar

B Extorsion

Al preguntarles por qué decidieron mudarse como grupo familiar, la mayoria de los

entrevistados menciona motivos relacionados con la crisis econémica y politica de su pais de
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origen, la cual se expresa de la siguiente manera: carencia. trabajo 30%, falta de alimentos 25%,

inseguridad/violencia general 18%, dificultades para obtener medicamentos 10%, barreras para

el tratamiento en los centros de salud 10%, miedo a ataque o persecucién 1%, reunificacion

familiar 1%; Finalmente, ante los chantajes y amenazas directas, describieron que no habian

dado tales motivos para abandonar su pais de origen.
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Figura 20

Que le Pasaria, si Regresara Nuevamente a Venezuela

® Mi grupo familiar estaria en riesgo por la
violencia.

m No podria sostener a mi familia con los
ingresos de mi trabajo/ocupacién.

= Mi grupo familiar estaria en peligro por
la inseguridad del pais.

Seriamos perseguidos o agredidos por
terceros.

B Tengo miedo de algtin grupo armado.

Fuente: Elaboracién propia

Ante la posibilidad de regresar a Venezuela, los entrevistados dijeron que la mayor
dificultad es no poder mantener a su familia con ingresos del trabajo o profesion (63 por ciento),
confirmando que el problema persiste. tipo financiero. Otros motivos que influyen en la
migracion de retorno estan relacionados con la influencia del grupo familiar sobre las medidas de
inseguridad del estado 25% y los riesgos derivados de diversas manifestaciones de violencia
frente al miedo a un grupo armado 10%. ocurre en el 1%, asi como la persecucién o agresiones
de terceros en el 1%; En cuanto al riesgo de chantaje u otros riesgos, la respuesta de los

participantes de la encuesta no es representativa.
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Figura 21

Factores Influyeron Para que Usted Eligiera a Colombia Como Pais de Destino

® Emergencia humanitaria
compleja

H Violaciones de derechos
humanos

= Violencia generalizada

Colapso de servicios
publicos
H Desplome econdémico

Fuente: Elaboracion propia

Los principales factores que inicialmente influyeron en la eleccion de Colombia como
destino fueron expresados por los entrevistados de la siguiente manera: el colapso econémico del
pais 56%, la compleja crisis humanitaria que enfrenta 33% y, en menor medida, la violacion
humana generalizada derechos humanos 3%, violencia general 5% y finalmente el colapso de los

servicios publicos 3%.
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Figura 22

Decisién de Venir a Colombia

B Padres

m Hijos

= Conyugue/pareja
Decision propia

M Familia

Fuente: Elaboracion propia

Consultados sobre quien tomd la decision para trasladarse a Colombia la decisién tomada
por los hijos es la mas dominante con un 32%. Es de entender, que es el sector poblacional con
mayor tipo de afectacion. Los padres con 35% indican haber tomado dicha decision. No es tan
representativa la determinacion tomada por la conyugue/pareja que arroja solo un 19%.

Finalmente, se aprecia que un 13% resolvieron hacerlo por decision propia.

Figura 23

Tiempo Proyectado en Colombia
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m De 4 meses a 6 meses
m De 7 meses a 10 meses

mDe 11 mesesa 17
meses
De 18 meses a 24
meses

m Mayor a 24 meses

m Indefinido

Fuente: Elaboracion propia

El proceso migratorio presenta una serie de escalas segun los criterios y la voluntariedad
del inmigrante, frente a los resultados, no han tenido movimientos pendulares. Los
desplazamientos han sido terrestres, generando demoras en dias y en meses por que muchos de
ellos tienen poca referencia sobre las localidades o sitios de albergues, lo que ha conllevado que
estas poblaciones empiecen a viajar por diferentes lugares hasta encontrar la localidad que mejor
satisfaga sus necesidades.

En relacion con el tiempo proyectado para vivir en Colombia, cerca de un 38% reconoce
interés por permanecer hasta un tiempo mayor a los 24 meses, entre 18 y 24 meses un 18% y un
tiempo inferior a este Gltimo un 14%. Llama la atencion que solo un 9% manifieste permanecer

en forma indefinida en nuestro pais, advirtiéndose que su destino final sea otro pais.
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Figura 24

Como fue el Viaje Hasta Colombia.

® Con etapas Prolongadas
= Con etapas cortas
= Un viaje con diferentes

escalas
Un viaje directo

Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los entrevistados (50%) afirma que su viaje a Colombia tomo una etapa
mas larga a través de los estados de Venezuela debido a diversas situaciones problematicas que
alli prevalecian, mientras que el 27% hizo varias escalas, el 13% por poco tiempo. por etapas y
s6lo el 10% de forma directa. Esta diferencia horaria se debe a la falta de fondos para pagar las

distintas piezas.



Figura 25

Evaluacién Frente al Trato Recibido

r 1

= Muy Bueno
H Bueno
= Regular

" Inadecuado

b |

Fuente: Elaboracion propia

El 58% de los inmigrantes califica el trato por parte de las aduanas y de la policia
internacional como muy regular. Del total de la muestra, el 37% considero6 que el trato fue

bueno, mientras que el 2% considerd que recibio un trato inadecuado.

Figura 26

Al Llegar a Colombia Quién lo Esperaba
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® Su Pareja
® Otros Familiares
B Amigos
Amigos Venezolanos
B Amigos de Otros

Paises

B Representantes de
Alguna Organizacion

m H Nadie
Fuente: Elaboracion propia

Se aprecia que un 42% de los migrantes entrevistados expreso que ninguna persona en
nuestro pais estuviese pendiente de su ingreso, un 21% indica que fueron recibidos por amigos
venezolanos, 19% amigos y 15% algunas personas con vinculo familiar, amigos de otros paises
2%, su pareja actual 1% y por Gltimo y menos representativo el representante de alguna
organizacion.

A partir de las respuestas dadas en este capitulo, fue posible comprender las diferentes
razones y motivos por los cuales los migrantes decidieron dejar su tierra natal hacia Colombia
para mejorar y evaluar sus proyectos de vida; Por lo tanto, a continuacién, se presenta la relacién
entre el nivel de expectativas migratorias y los logros de los migrantes que utilizan el municipio

de Pamplona como corredor migratorio.



Tercer resultado

Relacion de las Expectativas y Logros de las Personas Migrantes.

El siguiente apartado, describira el proceso de cumplimiento de las expectativas y
realidades alcanzadas por parte de las personas migrantes, en lo que respecta a los ambitos
laborales, educacionales, legales, vivienda en otros; teniendo claridad que, las personas

encuestadas cumplen un rol de poblacién flotante por su situacién migratoria.

Figura 27

Incorporarse a una Nueva Sociedad

M Relacionarse permanentemente con los
Colombianos y participar activamente en
organizaciones de la comunidad

B Tratar de distinguirse del resto de las
personas migrantes por alguna
caracteristica socialmente aceptada por los
Colombianos

® Asumir la forma de vida de los
Colombianos, respetando las normas
establecidas, sus costumbres y tradiciones

Disimular que es un extranjero, ocultando
caracteristicas que le son propias por venir de
otro pais

B Tratar de ser valorado por los colombianos
por ser considerado una “persona
trabajadora”.

B Nueva opciéon econémica y mejoramiento de
las condiciones de vida.

Fuente: Elaboracion propia
Entre las formas en que los inmigrantes llegan al pais de acogida, el 39% admite que la
mas importante es disfrutar de una nueva oportunidad econémica y mejorar sus condiciones de

vida. El deseo de los colombianos de ser evaluado como una persona trabajadora esta
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representado por el 38 por ciento. Luego parecen abrazar el estilo de vida colombiano,
respetando las normas, costumbres y tradiciones establecidas con un 11%. Finalmente, la
comunicacion constante con los colombianos y la participacion activa en organizaciones

comunitarias representan el 6 por ciento.

Figura 28

Vivienda en Colombia.

m Vivir solos

® Compartirla con amigos

Fuente: Elaboracion propia

Cuando se les pregunta sobre la vivienda, resulta que el 54% espera vivir solo, el 30% la
compartira con amigos y el 16% la compartira con otras familias. Se valora la intencién de

mantener la estructura familiar emigrante.
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Figura 29

Expectativas de la Vivienda

H Propia
® Arrendada
m Cedida

Facilitada por allegados

Fuente: Elaboracion propia

Respecto de las expectativas sobre la propiedad de la vivienda la mayoria de ellos con un
73, % espera vivir en arriendo. Un 14% desea que esta sea facilitada por allegados con un 14%.
Mientras que el 12% restante anhela acceder a un titulo de propiedad. EI hecho de que la mayoria
de los migrantes viva en arriendo confirma que este servicio es el que mayor costo demanday el

cual complica el modo de vida con el cual se ha sofiado.
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Figura 30

Servicios Publicos

H Agua Potable
® Energia Eléctrica
= Alcantarillado

1 Otro, Internet

Fuente: Elaboracion propia

Refiriéndose a la disponibilidad actual de servicios basicos, la gran mayoria de los
entrevistados afirman contar con ellos en su lugar de residencia en la siguiente proporcién: agua
potable 33%, electricidad 33% y alcantarillado 33%. Lo anterior permite alcanzar un nivel
aceptable de salud con minimas condiciones, en cambio, el porcentaje de uso de internet es

menor, aproximadamente el 1%.



Figura 31

Gestiones Para una Vivienda.

Fuente: Elaboracion propia

m Si,se encuentra postulando o ya
postulo a un subsidio habitacional.

® No, se encuentra postulando o ya
postulo a un subsidio habitacional.

m Si, se encuentra participando en un
comité habitacional.

No,se encuentra participando en
un comité habitacional.

B Si, se encuentra ahorrando

H No,se encuentra ahorrando

| Si,estd solicitando crédito para
comprar una vivienda

H No, esta solicitando crédito para
comprar una vivienda

| Si,estd buscando una mejor
vivienda para arrendar

B No,estd buscando una mejor
vivienda para arrendar

m Ninguna de las anteriores
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Respecto a las acciones desarrolladas por los migrantes para gestionar el disfrute de una

vivienda propia, se observan las siguientes situaciones: el 20% manifiesta que no se ha postulado

para el disfrute de un subsidio, mientras que el 1% ya lo ha solicitado. Un 20% expresa no

participar en un comité habitacional, mientras que el 1% hace parte de ello. En cuanto a la

posibilidad de ahorro que pueda permitir el acceso a ella, el 12% indica que, si lo esta haciendo,

mientras que el 8% le es imposible. Referente a la opcion de la posibilidad de solicitar un crédito

para la compra de vivienda el 18% expresa la imposibilidad de acceder a ello, mientras que el

11% se encuentra en dicho proceso. Finalmente, el 11% responde que esta en la busqueda de una
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mejor vivienda para comenzar a ahorrar y ver la posibilidad de compra, el 10% refiere no estar
buscando una mejora de vivienda para arrendar, por Gltimo y menos representativo se observa un

2% de no estar interesados en ninguna de las opciones anteriores.

Figura 32

Expectativas Atencion en Salud en Colombia.

B Que exista atencidn especializada

B Que exista un buen diagnéstico y
tratamiento

® Que el tiempo de atenciéon médica
por paciente sea adecuado

Que existan tiempos adecuados de
espera en la atencién

B Que exista informacién para los
usuarios

M Que exista un buen trato en la
atencion

H Que las instalaciones sean
adecuadas

Fuente: Elaboracion propia

Segun las expectativas relacionadas con la atencidn sanitaria, resulta que recibir un trato
especial y, por tanto, un buen diagnoéstico y tratamiento (26%) era muy importante para la
mayoria de los inmigrantes entrevistados (35%). También destacan la importancia de que el
tiempo de tratamiento de un paciente sea suficiente con un 7%, que el usuario tenga suficiente
informacion con un 12%, el tiempo de espera en el tratamiento sea suficiente con un 8%y

finalmente el tratamiento con un 5%.



Figura 33

Gestiones para Optar Atencion en Salud-Colombia

Fuente: Elaboracion propia

B Si,Mantiene al dia sus cotizaciones
previsionales de salud

m No,Mantiene al dia sus cotizaciones
previsionales de salud

m Si, se ha informado de los beneficios que
ofrece el sistema de salud

No, se ha informado de los beneficios que
ofrece el sistema de salud

B Sj, se ha informado de la red de salud
disponible a nivel local.

H No, se ha informado de la red de salud
disponible a nivel local.

| Sj, se encuentra inscrito en el Centro de Salud
Familiar que le corresponde

H No, se encuentra inscrito en el Centro de
Salud Familiar que le corresponde

| Sj, ha participado en campaiias de prevencion
de enfermedades y/o promocién de la salud

® No, ha participado en campafias de
prevencion de enfermedades y/o promocion

de la salud
| Otro, Ninguna de las anteriores.
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Respecto a las acciones de los inmigrantes entrevistados para solucionar las dificultades

de acceso: el 17% no participa en el sistema, mientras que el 1% si; el 12% ha conocido los

beneficios que ofrece el sistema, mientras que el 8% no los conoce; EI 9% afirma conocer la

existencia de una red de salud disponible a nivel local, mientras que el 10% expresa total

desinformacidn; Respecto al registro en el centro de salud, el 10% reporta que lo ha hecho, el

10% no se ha realizado este tramite, el 17% ha participado en campafias de prevencion de

enfermedades y promocion de la salud, mientras que el 4% de los encuestados no esta

involucrado en el proceso; Finalmente, el 2 por ciento informo que no realizé ninguno de los

procedimientos anteriores.
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Figura 34

Diploma, Mayor Nivel Educativo

® Ninguno
M Primaria
® Bachillerato
Técnico o tecnolégico
B Universitario

H Posgrado

Fuente: Elaboracion propia

El de mayor prevalencia corresponde al de bachillerato con 56%, siguen en su orden:
primaria con 31%, técnico o tecnoldgico con un 5%, universitario 4%, ninguno con un 3%y
finalmente y de menor representacion posgrado con el 0%; Por lo anterior, se puede observar
que, el nivel educativo adquirido por parte de la poblacion migrante encuestada se concentra en
primaria y bachillerato dadas las situaciones de emigracion y crisis de inflacion presenciadas en

su momento en el pais nativo.



Figura 35

Expectativas Educativas

Fuente: Elaboracion propia

m Expectativa.Acceder al sistema educativo sin
ninguna dificultad.

u Actualidad.Acceder al sistema educativo sin
ninguna dificultad.

m Expectativa.Recibir conocimientos Utiles y
especificos para la futura integracion de su
hijo(a) a la sociedad.

Actualidad.Recibir conocimientos Utiles y
especificos para la futura integracion de su
hijo(a) a la sociedad.

B Expectativa.Favorecer el desarrollo integral y
aprendizajes relevantes y significativos en los
nifios (as).

u Realidad.Favorecer el desarrollo integral y
aprendizajes relevantes y significativos en los
nifios (as).

m Expectativa.Enfatizar en el rendimiento escolar
de su hijo para que ascienda en la jerarquia
social.

® Actualidad.Enfatizar en el rendimiento escolar
de su hijo para que ascienda en la jerarquia
social.

H Expectativa.Recibir ayuda del estado para ser

profesional.

m Actualidad.Recibir ayuda del estado para ser
profesional.

m Otros, Ninguna de las anteriores
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Referente a los aspectos formulados sefiala el hecho de que el acceso al sistema educativo

sin ninguna dificultad ocupa la mayor expectativa con un 28% en contraste con lo logrado que

alcanza a un 23%. Para las opciones de recibir ayuda del estado para ser profesional y recibir

conocimientos Utiles y especificos coinciden los porcentajes que corresponden con las

expectativas, mientras que los logros establecen diferencias notables. Existe correspondencia

porcentual en lo planteado por el favorecer el desarrollo integral y lo logrado. Finalmente, Ilama

la atencion que lo relacionado con el rendimiento escolar como opcidn de ascenso en la jerarquia

social muestre cifras muy bajas, para la expectativa aparece un 1%, mientras que los resultados



solo llegan al 1%; por otra parte, el 3% de la poblacion referida manifiesta esperar

contribuciones por Colombia, ante acceso al sistema formativo y educacional.

Figura 36

Gestiones, Acceder-Mantener en el Sector Educativo a sus Hijos

Fuente: Elaboracion propia

u Si, se ha informado de las alternativas educativas
disponibles para inscribir y matricular a sus hijos (as)

® No, se ha informado de las alternativas educativas
disponibles para inscribir y matricular a sus hijos (as)

= Si,ha postulado a su hijo (a)
a algun sistema educativo

No,ha postulado a su hijo (a)
a algun sistema educativo

m Si, ha cumplido con las exigencias de entregar la
documentacién requerida para concretar una matricula

= No, ha cumplido con las exigencias de entregar la
documentacién requerida para concretar una matricula

B Sj, asiste a reuniones de apoderados

m No, asiste a reuniones de apoderados

m Sj,Promueve la asistencia de su hijo (a) al establecimiento
educacional

= No,Promueve la asistencia de su hijo (a) al establecimiento

educacional
m Sj Justifica las inasistencias de su hijo
m No,Justifica las inasistencias de su hijo
= Si,Apoya en las tareas a su hijo (a)

= No,Apoya en las tareas a su hijo (a)

Otra.Desconoce

De las acciones realizadas en el &mbito educativo se desprende que el 13% conocia

diversas opciones educativas para inscribir a sus hijos, mientras que el 1% muestra

desconocimiento. Hay porcentajes muy similares, 11%, 10%, para implementar el sistema
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educativo de sus hijos, promover a sus hijos a una institucion educativa y apoyar a los padres con

las tareas de sus hijos. Respecto al requisito de presentar los documentos necesarios para el

registro, el 7 por ciento dijo que asi lo hizo, mientras que el 6 por ciento no. La importancia se

muestra en que los porcentajes que indican los motivos de la ausencia de estos nifios de la
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institucion educativa son casi iguales: el 7% lo hace, mientras que el 7% se muestra indiferente a
este requisito; Finalmente, el 5% manifestd que no conoce los procesos que implican el

mantenimiento y acceso al sistema educativo.

Figura 37

Trabajo que Esperaba Desempefiar

B Mantenimiento

H Labores Domésticos

m Vendedor
Construcciéon

B Reciclador

H Barbero

B Peluqueria

B Manicurista

Fuente: Elaboracion propia

Se encontro que, aungue el 100% de los entrevistados esperaba trabajar en Colombia, no
deseaban ninguna actividad especifica, indicando que estaban interesados en realizar las
siguientes actividades en orden de importancia: mantenimiento 21%, limpieza 21%, vendedor

15%, construccion 13 %, peluqueria 8 %, recicladora 7/ y finalmente manicura 7 %.
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Figura 38

Expectativas Ingreso Mensual Liquido

® Doscientos dolares
m Trescientos ddlares
® Cuatrocientos délares

= Otros

Fuente: Elaboracion propia

Al preguntarles sobre el ingreso que querian recibir del trabajo es entre doscientos y
cuatrocientos dolares, y se dividen de la siguiente manera: doscientos délares 29%, trescientos
dolares 145%, cuatrocientos dolares. 4% Es importante que el 52 % de los encuestados expresen

Sus ingresos como superiores.
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Figura 41

Envio de Remesas a pais de Origen

B Mama
= Papa

Abuela

Fuente: Elaboracion propia

Con base en las expectativas de remesas enviadas al pais de origen, el gréafico anterior
muestra que el 60% de la poblacion envia a su madre, el 27% a su padre y finalmente el 13% a
su abuela; De acuerdo con el monto mencionado, la Figura 40 muestra que el 67% de la
poblacién denomina la remesa como 150.000 pesos, el 30% como 200.000 pesos y el 3% como
400.000 pesos, concluyendo gque el monto agregado corresponde a menos de sus ingresos

mensuales. fijado en el salario minimo actual.



Figura 44

Cantidad de Dinero Enviado

m 400,000 pesos
200,000 pesos
150,000 pesos

Fuente: Elaboracion propia

Figura 47

Gestiones para Consequir un Empleo

® Ha buscado alternativas laborales a
través del periédico

¥ Ha presentado su curriculum vitae en
distintos lugares

= Ha realizado entrevistas de trabajo en
los ultimos meses

" Ha contactado diversas redes
sociales para conseguir un trabajo
(amigos, familiares, exjefes, ex
compafieros de trabajo, etc.)

B Se encuentra inscrito en la oficina
municipal de intermediacién laboral (

B Otro, Ninguna de las Anteriores

Fuente: Elaboracion propia
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Un 31% de los entrevistados, expresa haber presentado su hoja de vida en distintos
lugares; un 24% ha realizado entrevistas de trabajo en los ultimos meses, quienes han buscado
alternativas laborales a través del periodico corresponden al 22%, mientras que un 19%
manifiesta haber contactado a diversas redes para conseguir cualquier ocupacion, finalmente el

1% refiere no haber realizado ningunas de las opciones anteriores.

Figura 52

Gestiones Para Beneficio Social

m Se ha informado respecto de los
beneficios a los que pueden
optar en el municipio local

B Estd inscrito en el Registro Social
de Hogares

H Ha solicitado entrevista con
Asistente social del municipio
para su evaluacion
socioecondmica
Ha presentado en el tltimo tiempo
alguna solicitud de beneficios
sociales

M Otras.Desconoce el Proceso

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a las actividades de los inmigrantes cuando reciben beneficios sociales
estatales, s6lo el 60% afirma conocer los beneficios que brinda el gobierno local. EI 16% que
solicito entrevista con un trabajador social para una evaluacion socioeconémica, el 15% dice no
conocer el proceso de las prestaciones sociales, el 7% menciona dejar las prestaciones sociales,

el 2% dijo estar registrado en el sistema de seguridad social. registro de domicilio.



Figura 55

Gestiones Para Reqularizar Situacion Juridica

'

|

® Ha participado del proceso
masivo de regularizacién

B Ha presentado solicitud de
visa transitoria

® Ha presentado solicitud de
visa permanente

1 Se encuentra tramitando la
nacionalidad colombiana

B Ya posee la nacionalidad
colombiana

m Otros, Desconoce el proceso.

Fuente: Elaboracién propia

97

El 41% de los encuestados reportd que el paso mas importante para legalizar su estancia

como inmigrante en Colombia es solicitar una visa permanente, y el mismo porcentaje dice haber

participado en el proceso de legalizacion masiva. En el proceso de ciudadania colombiana, el 17

por ciento present6 una solicitud similar, el 4 por ciento presentd una solicitud de visa temporal y

el 1 por ciento tiene la ciudadania colombiana. Finalmente, el 25 por ciento dice desconocer los

procesos administrativos que implica la legalizacion de situaciones juridicas.



Figura 58

Esperaba Antes de Llegar a Colombia

Fuente: Elaboracion propia

En este contexto, un gran porcentaje, mas del 43 por ciento, espera obtener el

m Expectativa.Ser reconocido por el estado y
la sociedad colombiana en condiciones de
igualdad y sin discriminacion

m Actualidad.Ser reconocido por el estado
y la sociedad colombiana en condiciones
de igualdad y sin discriminacién

m Expectativa.Ser aceptado, pero con
desigualdad respecto a sus derechos y
obligaciones

Actualidad.Ser aceptado, pero con
desigualdad
respecto a sus derechos y obligaciones

m Expectativa.Un rechazo total o
parcial de parte de las autoridades y la
sociedad colombiana.

m Actualidad.Un rechazo total o parcial
de parte de las autoridades y la sociedad
colombiana.
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reconocimiento social de la poblacion del pais en igualdad de condiciones y sin discriminacion al

intentar integrarse en el pais de acogida; ahora el 37 por ciento dice tener reconocimiento social.

Llama la atencion que el 9% ya esperaba ser aceptado, pero de manera desigual, y el 8%

actualmente describe su aceptacion; Finalmente, se observa que la actitud repulsiva no es tan

importante al considerar la informacion procesada sobre mala recepcion y trato, que representa el

2 por ciento del peso.
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Figura 61

Integracion en Colombia

m Expectativa.Poder mantener sus propias
costumbres y tradiciones de manera
independiente, respetando las del nuevo
pais

m Actualidad.Poder mantener sus propias
costumbres y tradiciones de manera
independiente, respetando las del nuevo
pais

m Expectativa.Adaptarse al nuevo pais,
dejando de lado sus propias costumbres
y modos de vida

Actualidad.Adaptarse al nuevo pais,
dejando de lado sus propias costumbres
y modos de vida

m Expectativa. Mantener interaccion
permanente entre las diversas culturas
existentes, sin dejar de lado la propia

m Actualidad.Mantener interaccion
permanente entre las diversas culturas
existentes, sin dejar de lado la propia

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a las expectativas en el ambito sociocultural, la mayoria de los inmigrantes
entrevistados esperaban poder mantener sus costumbres y tradiciones de forma independiente, un
35% y un 28% parecen haberlo conseguido. Llama la atencién que los porcentajes
correspondientes de conservacion de la interaccion de diversidad sean del 14 por ciento. La
adaptacion a un nuevo pais parece tener éxito sin complicaciones si las expectativas son del 5% y

la realidad del 4%.
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Figura 64

Ha Presentado Discriminacion

r 1

u Si

® No

L y

Fuente: Elaboracion propia

Con observancia a la informacion emitida por parte de los encuestados, se puede
contemplar que, el 90% no ha presenciado ningun tipo de discriminacion siendo un dato

representativo en las respuestas, el 10% refiere si haber sentido algun tipo de exclusion.
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Figura 66

Lugar que ha Experimentado Discriminacion

B Por parte del Empleador
¥ Instituciones en Atencion al
Migrante

= Compafieros de Trabajo

= Ningtn Lugar

Fuente: Elaboracion propia

En concordancia a los datos arrojados se puede apreciar que, el 83% refieren no haber
experimentado discriminacion en un contexto territorial, el 7% manifiestan haber presentado un
trato injusto por parte de empleadores y comparieros de trabajo; finalmente, el 3%alude haber

presenciado un trato inadecuado por Instituciones de atencion al migrante.
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Figura 70

Situacion Juridica Deseada en Colombia.

R

B Persona extranjera con visa
% temporal de estudiante

7% 7%2

B Persona extranjera con visa
de turista

B Persona extranjera con visa
temporal de trabajo

W Persona extranjera con
residencia definitiva

B Persona extranjera
nacionalizada en Colombia

y

L

Fuente: Elaboracion propia

Frente a esta situacion los migrantes entrevistados anhelan a ser reconocidos como
extranjeros con residencia definitiva en un porcentaje de 44%. En la opcidn de ser extranjeros
con visa temporal de trabajo el 40% lo desea. Para el caso de ser extranjero con visa temporal de
estudiante solo el 7% espera tenerla. Por otra parte, el 7% refieren ser personas extranjeras
nacionalizadas en Colombia; Solo el 2% quiere tener vida de turista. Es significativo el

porcentaje de los migrantes que no han explorado ninguna posibilidad frente a esta realidad.
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Figura 73

Nivel de Satisfaccion Servicios Migratorios Recibidos

r

B Muy insatisfecho

® Insatisfecho

m Satisfecho

1 Muy satisfecho

L

Fuente: Elaboracion propia

No hay indicios claros de esta realidad: el 55% dice estar satisfecho, frente al 42% que
esta insatisfecho. Solo el 1% dice estar muy satisfecho, y finalmente el 1% de los encuestados
menciond que no utilizo los servicios migratorios de las autoridades colombianas al cruzar la

frontera.



Figura 76

Obstéaculos Encontrados Para Cumplir con Expectativas en Colombia

B Ausencia de un empleo con
garantias
establecidas por la ley.

Fuente: Elaboracion propia

Conforme a los obstaculos encontrados por la poblacién migrante, para poder cumplir
con las expectativas en Colombia, referente a vivienda, educacion, trabajo, salud, se deduce
segun la ilustracién 50, que, el 100%(de las respuestas contestaron que dichos obstaculos se

deben por la ausencia de un empleo con garantias establecidas por la ley.
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Tabla 4

Expectativas Relacionadas con Vivienda, Trabajo, Educacion, Salud, Juridica.

VIVIENDA TRABAJO EDUCACION SALUD JURIDICA

No logrados 13,3% 21,35 36,7% 19,3% 85,3%
Minimamente 43,3% 42, 7% 16% 54,7% 8%
Medianamente 34% 30% 38,7% 21,3% 2%
Altamente 9,3% 6% 8,7% 5,3% 5,3%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: Elaboracidn propia, expectativas relacionadas con vivienda, trabajo, educacion, salud,
juridica.

Cuando se les pregunt6 sobre su nivel de logros después de llegar y/o permanecer en
Colombia, una gran proporcion de inmigrantes reportaron al menos un nivel promedio de logros
en todas las areas de vivienda, trabajo, educacién y salud. los entrevistados correspondientes se
encuentran entre los mas representativos, alrededor del 30-55%. Sin embargo, el aspecto donde
la mayoria de las respuestas no alcanzaron, esta relacionado con la situacion juridica con un 85,3
por ciento. Asimismo, el aspecto con mayor logro corresponde a la vivienda, con una puntuacion

acumulada del 91,9 por ciento. La importancia de la salud sigue siendo del 81,3%.
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Conclusiones

La migracién de venezolanos se ha convertido en un fendmeno social, presentando al
mundo las caracteristicas de una crisis humanitaria urgente que requiere medidas urgentes para
aliviar el sufrimiento de los refugiados del pais y el impacto en los paises de acogida.

La migracidn es una situacion inesperada, incomprensible y compleja, tanto por la
cantidad de migrantes que salen del pais cada dia como por las caracteristicas y circunstancias de
quienes dejan atras sus hogares y familias en un pais que, hasta hace algunos tiempos, contaba
con las condiciones pertinentes para producir su desarrollo.

Los fundamentos de migracion de las personas que participan en este estudio son
variados, pero principalmente por la falta de condiciones para disfrutar de una vida digna con
todos los derechos y condiciones para estudiar, trabajar y recibir beneficios sociales acorde a sus
precariedades.

Las motivaciones que llevaron al traslado y las condiciones inciertas del viaje estan
relacionadas con el deseo de encontrar en el pais de destino oportunidades que no se encontraron
en el pais de origen, que se destaca en el informe, con la necesidad de encontrar un lugar digno.
uno. Trabaja rapido enviar remesas y apoyar a los familiares que permanecen en Venezuela,
cémo integrarse socialmente y disfrutar de los derechos de ese pais.

Los migrantes como desconocedores de la legislacién nacional y el derecho internacional,
optan por apartarse o evitar un proceso de acompafiamiento en tematicas judiciales, legales y
sociales dentro del contexto de transito y receptor, mas cuando estas personas tienen mayor
intranquilidad y miedo a origen de la discriminacion visto desde la indolencia, el prejuicio, la
critica, los estereotipos, el reproche y el amarillismo de algunos medios de comunicacion y de

personas en la comunidad.
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Si bien la Politica Integral Migratoria esta definida, su aplicacion se encuentra en
entredicho sino se distribuyen acciones de implementacion inmediata, que permita atender de
forma oportuna a los migrantes. Dicha falencia se observa al no existir coordinacién entre las
entidades del estado encargadas de su implementacion.

La poca inexistencia de coordinacidn institucional determina que los procesos de
acompafiamiento y asistencia a los migrantes sean competencia exclusiva de instituciones
privadas o de organismos de ayuda internacional.

En el caso de Pamplona como lugar de transito, esta accién humanitaria, es desarrollada
por personas con gran sentido humanitario, brillando por su ausencia la presencia del gobierno
municipal y departamental.

Respecto a la caracterizacion de los migrantes que participé en el estudio, se pudo
establecer que el 55,3% pertenecen al género masculino, el afio de mayor ingreso al pais
correspondio al 2020 con un 23%, su nivel estudios predominante corresponde al de bachillerato
no culminado con el 33%, el 83,3% se encuentra en situacion irregular migratoria, el estado civil
de mayor presencia es el soltero con un 56,7%, el promedio de afios de escolaridad se encuentra
entre 10 y 11 afios, el 56% hace parte de la familia nuclear, las familias en promedio estan
conformadas por tres integrantes en un 16%, el rango de edad mas representativo es en un 72%
el de 17 afios, su ingreso liquido mensual en promedio esté entre 200.000 y 400.000que
corresponde a un 63% Yy un 54% expresa tener un promedio entre 4 y 5 afios para un 54%.

Referente al proceso migratorio se establecid que la familia es la institucion que provee
apoyo frente a cualquier necesidad econdmica en un 44%, el 80% indica no haber compartido
ninguna actividad de participacion antes de llegar al pais, las razones mas determinantes para

migrar son en su orden: la opcién de una posibilidad de una mayor calidad de vida con un 27% y
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encuentro de una nueva situacion econémica en un 23%, las primordiales razones por las cuales
el grupo familiar abandond Venezuela son: falta de trabajo con un 97,7%, escasez de alimentos
con 80,7% e inseguridad para un 56%, si su regreso se diera a Venezuela en un 94,7% les seria
imposible sostener a su familia por ingresos bajos, el 89,3% manifesto que el principal factor que
incidio en definir a Colombia como lugar de destino corresponde al desplome econémico, los
hijos en un 52% tomaron la decision de venir a Colombia, el tiempo proyectado para vivir en
Colombia superior a los 24 meses esta en un 37%, el traslado a Colombia se realiz6 en etapas
prolongadas con un 49,3%, el 58% sostiene que recibid un trato regular por parte de las
autoridades aduaneras del pais y un 41,3% indico que ninguna persona estuvo cuando ingreso al
pais.

Finalmente, respecto a las expectativas frente al proceso de migracién, se establecio: que
la opcidén mas indicada para su incorporacion a la nueva es la de caracter econémico con un 56%,
el 56% aspiraba a vivir solos, respecto al estado de la Vivienda el 99% indica contar con los tres
servicios basicos, frente a gestiones realizadas para acceder a una vivienda el 84% manifiesta
realizado ninguna, acciones para el disfrute algiin beneficio social ninguna, con relacién a tener
acceso al servicio de salud con atencion especializada un 49,3%, el 73% expresa no cotizar al
Sistema de salud, en un 56% expresa que el titulo de mayor nivel educativo corresponde al
bachillerato, frente a la mayor expectativa para acceder a la educacién colombiana sin ninguna
dificultad se encuentra el 70,7%, con relacion al hecho de adelantar acciones para
acceder/mantener a sus hijos (as) en el Sistema educativo el 69, 7% dice haberlo realizado, el
trabajo con mas frecuencia antes de venir al pais refiere a actividades de mantenimiento con un
34%, el 52% indica tener expectativas de ingreso mensual superior a los 400 dolares, 71,3%

expresa haber realizado gestiones para tener un trabajo estable, 25,5% sefiala conocer la
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existencia de alguna ayuda de caracter municipal, acciones para definir su situacién juridica un
44,6% especialmente solicitar la visa permanente, la opcién mas representativa para su
integracion al pais en un 69,3% refiere a la de poder conservar sus propios habitos y tradiciones
de forma independiente respetando las del nuevo pais, con relacion a la situacion juridica
deseada destaca ser reconocidos como extranjeros con residencia definitiva en un 52,7%,
respecto al nivel de satisfaccion por parte de los servicios migratorios recibidos un 54% precisa
estar satisfechos.

Con relacion al logro de las expectativas, se establecieron los siguientes resultados, como
los mas representativos: salud minimamente 43,3%, trabajo 42,7 minimamente, educacién con
38,6% medianamente, salud 54,3% minimamente y situacion juridica 85% no logradas.

Colombia afronta un desafio considerable debido al aumento de la percepcion
desfavorable de la poblacion migrante. Si bien las politicas publicas siguen prevaleciendo el
cuidado y la unificacion, entre la ciudadania colombiana se acrecienta los obstaculos a que las
personas migrantes sean atendidas, y es alarmante la generalizacion entre la poblacion nacional
de posturas sin sostén empirico que articulan el incremento de la migracién con el aumento de la
inseguridad y el desplazamiento de la potencia laboral colombiana.

Pesé a la existencia, de programas y acciones articulados a la gestion migratoria mediante
los ejes de soberania, derechos humanos, cohesion entre las entidades del orden nacional y
territorial, integracion social, cultural y econdmica, se pudo percibir en el estudio ejecutado que,
la capacidad de respuesta a las necesidades manifiestas por la poblacion migrante es menores,
debido a la falta de orientacidn e implementacion en lo establecido en la politica integral
migratoria, sumando la poca certeza de seguimiento en la oferta de atencion a los servicios

prestados a los migrantes.
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Conforme a la Politica Integral Migratoria, la cual involucra actores gubernamentales
para el desarrollo del proceso migratorio, se puedo observar en la investigacion efectuada, no
existe mayor cumplimiento en lo que respecta al fortalecimiento, vinculacion y participacion del
proceso en aspectos como: vivienda, salud, alimentacion, oportunidades laborales, lo cual
aumenta la preocupacion de existencia, efectividad e implementacion de la PIM.

En lo que concierne, a las ayudas generadas hacia la poblacion migrante se pudo
identificar en la Fundacion Martha Duque, lugar donde se aplicé el instrumento investigativo
que, las contribuciones para la atencion y acompafiamiento se han dado a través de 6rganos
Nacionales como la Cruz Roja Colombiana e Internacionales como lo son: Cruz Roja Espafiola,
Warld Vision, Zoa, Cidemos; los cuales brindan aportes de transporte, alimentacion, refugio,
atencion médica y psicologica.

Se estima, que las personas encuestadas gran parte son pertenecientes a una poblacion
flotante, implicando ir en busqueda de garantias frente a oportunidades laborales, educacionales,
de vivienda entre otras, en lugares diferentes, por tanto, al no encontrar en algunos contextos
estas opciones su estadia no es definitiva sino relativa en los territorios, siendo obligados a
experimentar largas caminatas al interior del pais como eleccidon de mejorar sus situaciones de

vida.
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Recomendaciones

Los resultados encontrados mas que respuestas pueden generar nuevos interrogantes, en
atencion, a que en el momento de la implementacion de la encuesta se observa que el migrante
por la necesidad de recibir alguna ayuda u acompafiamiento responde no muy convencido y en
algunas circunstancias lleno de muchas contradicciones; esto requiere a futuro de posteriores
andlisis y/ 0 nuevas investigaciones.

Si bien la politica Integral Migratoria es una norma para ser implementada a nivel
nacional, no se puede seguir aceptando que solo se dé especial atencion a los municipios que son
receptores dejando en condiciones de desigualdad y desatencion a los municipios que son
considerados como lugares de transito, donde la ayuda y atencion se iguala a una limosna 'y no a
una accion de ayuda humanitaria.

A la Universidad de Pamplona, a la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, UNAD,
al Instituto Superior de Educacion Rural, Iser y al Sena, direccion Pamplona creen alianzas de
proyeccion social o investigativas, en aras de conocer y contribuir en estudios, acciones e
intervenciones de migracion; por otra parte, que exista integralidad en la politica de inclusion
social, como cohesion en los procesos formativos y académicos de esta poblacion.

Al Estado Colombiano, como garante de la politica Integral Migratoria , es importante se
asuma con responsabilidad el fortalecimiento del sistema de auxilio, asilo y refugio, prevencion
y proteccién , promocion de programas de retorno humanitario, se tomen medidas sobre el buen
uso de informacion de los migrantes, se cumpla la proteccion de union familiar y se permita
implementar el enfoque de derechos y diferencial en cada uno de los grupos etarios; la intencién

radica, no solo en lo que se establece en las nuevas agendas o mandatos gubernamentales sino en
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la ejecucion de los ejes y estrategias como acciones de medicidn en lo que concierne a la

atencion y capacidad de respuesta generada.
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