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Resumen 

En el presente documento se dan a conocer las actividades desarrolladas durante la 

pasantía, opción de grado escogida para obtener el título de Ingeniera Ambiental de la 

Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD). Se describe cada actividad realizada bajo 

los parámetros establecidos en los programas de gestión ambiental diseñados por la universidad, 

para cumplir los objetivos y metas ambientales, que permiten disminuir los impactos ambientales 

generados por los actores que conforman la institución. 

Durante la ejecución de la pasantía se desarrollaron funciones dentro del plantel 

educativo con el objetivo de aportar en mejoras a los estándares ambientales del Sistema de 

Gestión Ambiental (SGA) para la Sede Nacional José Celestino Mutis y el Centro de Educación 

Abierta y a Distancia (CEAD) José Acevedo y Gómez. 

Por medio del Manual del SGA del Sistema Integrado de Gestión (SIG) (M-2), se 

identificaron los lineamientos del SGA en la UNAD, a fin de conocer los criterios necesarios 

para el desarrollo de las actividades por ejecutar de acuerdo con el plan de trabajo aprobado.  

Por último, en el presente documento se incluyen propuestas de mejoras observadas 

durante el tiempo de acompañamiento en el Sistema de Gestión Ambiental de la UNAD. 

Palabras claves: Sistema de Gestión Ambiental (SGA), Ingeniería Ambiental, Gestión 

Ambiental. 
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Abstract 

This document discloses the activities developed during the internship, the degree option 

chosen to obtain the degree in environmental engineering from the University Nacional Abierta y 

a Distancia (UNAD). Each activity carried out under the parameters established in the 

environmental management programs designed by the university is described, to meet the 

environmental objectives and goals, which will reduce the environmental impacts generated by 

the actors of the institution. 

During the execution of the internship, functions were developed within the educational 

campus with the objective of contributing to improvements to the environmental standards of the 

Environmental Management System (EMS) for the José Celestino Mutis National Headquarters 

and the Center for Open and Distance Education (CEAD) José Acevedo y Gómez. 

 Through the EMS Manual of the Integrated Management System (SIG) (M-2), the EMS 

guidelines at UNAD were identified, in order to know the necessary criteria for the development 

of the activities to be executed in accordance with the plan of approved work. 

 Finally, this document includes proposals for improvements observed during the 

monitoring time in the UNAD Environmental Management System. 

Keywords: Environmental Management System (EMS), Environmental engineering,  

Environmental Management. 
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Introducción 

En este informe se establece la metodología de trabajo para el desarrollo de actividades 

como pasante; así mismo describe detalladamente las acciones ejecutadas para el Sistema de 

Gestión Ambiental de la UNAD en la Sede Nacional José Celestino Mutis y el CEAD José 

Acevedo y Gómez, durante el tiempo de pasantía como opción de grado del programa de 

Ingeniería Ambiental. 

Buscando que las actividades a realizar correspondan a la Política del Sistema Integrado 

de Gestión y los objetivos ambiéntales de la UNAD, se inició con una revisión documental del 

Sistema de Gestión Ambiental, identificando y contribuyendo con las metas ambientales 

propuestas y dando prioridad al cumplimento de las mismas. Se consultaron los programas de 

gestión ambiental implementados por el Sistema de Gestión Ambiental, para el desarrollo de las 

actividades contribuyendo con las metas de los siguientes programas: Programa de Ahorro y Uso 

Eficiente de Agua Potable (PAUEA), Programa de Gestión Integral de Residuos Peligrosos y 

Especiales (PGIRP), Programa de Gestión Integral de Residuos Sólidos Convencionales 

(PGIRS), Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Energía Eléctrica (PAUEE) y el Programa de 

Control de Emisiones Atmosféricas (PCEAT). 

Finalmente se implementaron acciones de sensibilización a la plataforma humana, 

inspecciones ambientales en las sedes, diligenciamiento de formatos establecidos por la 

universidad para el procedimiento relacionado con la planificación del Sistema de Gestión 

Ambiental del SIG, informes de componentes ambientales, acompañamiento en auditorías 

externas, salidas pedagógicas ambientales de fortalecimiento institucional dirigidas por el 

Sistema de Gestión Ambiental, capacitaciones y reuniones de carácter institucional para el 

desarrollo de actividades ambientales. 
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Como resultado de las actividades realizadas durante la pasantía se entregó documento de 

mejoras para el Sistema de Gestión Ambiental, así mismo se realiza el planteamiento de 

propuesta ambiental que formulaba la mejora de la meta de gestión ambiental estimada dentro 

del Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Agua Potable –PAUEA para el CEAD José Acevedo 

y Gómez. 
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Problemática 

Los impactos ambientales generados por las diversas actividades diarias en las cuales se 

desempeña el hombre a lo largo de su vida han generado un desgaste significativo en los recursos 

naturales y el entorno en general. 

Como medida de compromiso con el medio ambiente, la Universidad Nacional Abierta y 

a Distancia – UNAD cuenta con el Sistema de Gestión Ambiental bajo la normativa ISO 14001, 

en el cumplimento de las diversas actividades se fortaleció y contribuyo con las acciones 

estratégicas para reducción de los impactos ambientales generados por los actores institucionales. 
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Justificación 

El Sistema de Gestión Ambiental es el instrumento de gestión organizacional por el cual 

la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) evidencia su compromiso con la 

sostenibilidad y el cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible, cuenta con cinco sedes 

certificadas en el estándar internacional ISO 14001:2015 y se realiza el seguimiento de los 

controles operacionales y las necesidades en Gestión Ambiental de las 72 sedes a nivel nacional 

(Gerencia de calidad y Mejoramiento Universitario, 2023). 

Mantener los estándares ambientales alcanzados por la universidad con el Sistema de 

Gestión Ambiental (SGA) es parte del compromiso social e institucional, a fin de fortalecer y 

contribuir con las actividades de control y gestión ambiental se da la oportunidad de aplicar los 

aprendizajes alcanzados durante el plan de estudio académico de la carrera profesional ingeniería 

ambiental y consolidar los conocimientos como pasante en la institución. 

Los aportes entregados como productos de las actividades desarrolladas beneficiaran en 

el cumplimiento de los objetivos ambientales planificados para el SGA de la Sede Nacional José 

Celestino Mutis y el CEAD José Acevedo Gómez en la ciudad de Bogotá D.C, además de 

colaborar con el equipo nacional de Gestión Ambiental en el desarrollo de las estrategias para 

alcanzar las metas de programas ambientales y mitigar los impactos ambientales que se generan 

en la institución. 
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Objetivos 

Objetivo general 

 Contribuir al fortalecimiento y mantenimiento del Sistema de Gestión Ambiental – SGA 

de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia – UNAD en las instalaciones de la Sede 

Nacional José Celestino Mutis y el CEAD José Acevedo y Gómez de Bogotá. 

Objetivos específicos   

Comprender el Sistema de Gestión Ambiental de la UNAD, así como los procesos y 

procedimientos aplicados en las dos sedes objeto de la pasantía. 

Ejecutar controles operacionales, seguimientos, capacitaciones e inspecciones que 

contribuyan al sostenimiento del sistema en la Sede Nacional y el CEAD José Acevedo y 

Gómez. 

Analizar los resultados obtenidos de las actividades ejecutadas y evidenciarlos a través de 

informes, registros, entre otros documentos. 
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Marco de Referencia  

Marco contextual 

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) es un proyecto educativo que 

nació con la Unidad Universitaria del Sur de Bogotá (UNISUR), mediante la Ley 52 de 1981 

como un establecimiento público del orden nacional adscrito al Ministerio de Educación 

Nacional y transformada mediante la Ley 396 de 1997 en la Universidad Nacional Abierta y a 

Distancia UNAD. Su objeto es diseñar e implementar programas académicos con la estrategia 

pedagógica de la educación a distancia. (Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), 

s.f.) 

El desarrollo de las actividades de pasantía en la UNAD se articula dentro del sistema 

funcional con la unidad de Gerencia de Calidad y Mejoramiento Organizacional (véase Figura 

1), dirigiendo la gestión ambiental de la organización como elementos de mejora continua.  

Figura 1 Organigrama Universidad Nacional Abierta y a Distancia – UNAD 

Organigrama Universidad Nacional Abierta y a Distancia – UNAD 

 

Fuente: Estructura organizacional. (Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, s.f.) 
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La sede Nacional José Celestino (JCM) en gestión ambiental inició con el mecanismo 

FOCREA en el año 2014 en la estrategia ACERCAR, en el año 2018 se implementó el Programa 

PREAD alcanzando el máximo reconocimiento de desarrollo sostenible. A través de los años se 

ha mantenido en la categoría de Excelencia Ambiental obtenida en el año 2021. (Sistema 

Integrado de Gestión – SIG, 2021) 

El CEAD José Acevedo y Gómez (JAG) comenzó la primera fase de gestión ambiental 

con el mecanismo FOCREA en el año 2014 con la estrategia ACERCAR, a partir del 

cumplimiento de trámites y obligaciones ambientales, la optimización de procesos mediante el 

uso eficiente de los recursos naturales y materiales, así como el fortalecimiento del Sistema de 

Gestión Ambiental. En el año 2021 obtuvo reconocimiento en la categoría de Excelencia 

Ambiental, por el desempeño ambiental, prácticas de responsabilidad social empresarial con 

enfoque ambiental y el proyecto de sostenibilidad energética planteado sobre aprovechamiento 

de la energía solar a partir de sistemas fotovoltaicos como mesas y postes de iluminación 

exterior. (Sistema Integrado de Gestión – SIG, 2021) 

Marco conceptual 

Medio ambiente: Entorno en el cual una organización opera, incluidos el aire, el agua, el 

suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones. (Norma 

Internacionnal ISO 14001, 2015) 

Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios una organización 

que interactúa o puede interactuar con el medio ambiente. (Norma Internacionnal ISO 14001, 

2015) 

https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14001:ed-3:v1:es:term:3.1.4
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14001:ed-3:v1:es:term:3.2.1
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Impacto ambiental: Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como 

resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organización. (Norma Internacionnal 

ISO 14001, 2015) 

Sistema de gestión: Conjunto de elementos de una organización interrelacionados o que 

interactúan para establecer políticas, y objetivos y procesos para el logro de estos objetivos. 

(Norma Internacionnal ISO 14001, 2015) 

Sistema de Gestión Ambiental: Componente del Sistema Integrado de Gestión de la 

Universidad, implementado como herramienta organizacional para la revisión, control y 

mitigación de los aspectos ambientales evaluados en términos de ciclo de vida de los servicios o 

productos del metasistema. Tiene como objetivo prevenir los impactos ambientales, determinar 

los riesgos y oportunidades, dando cumplimiento a la normatividad legal vigente. (Universidad 

Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), 2021) 

Objetivos del Sistema de Gestión Ambiental: Son aquellos que han sido diseñados para 

definir la ruta de cada uno de los programas ambientales construidos al interior de la universidad 

y que permiten el desarrollo de acciones en pro de la disminución de los impactos ambientales 

que genera la organización. (Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), 2021) 

Marco normativo 

Para el desarrollo de las actividades de gestión ambiental durante la pasantía en la 

Universidad Abierta y a Distancia (UNAD), se contemplan las siguientes regulaciones: 

ACUERDO 002 DEL 26 DE ENERO DE 2021. Por el cual se adopta la Política del 

Sistema Integrado de Gestión de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) y se 

dictan otras disposiciones. 

https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14001:ed-3:v1:es:term:3.2.1
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14001:ed-3:v1:es:term:3.2.2
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14001:ed-3:v1:es:term:3.1.4
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14001:ed-3:v1:es:term:3.2.5
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:14001:ed-3:v1:es:term:3.3.5
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Norma Internacional ISO 14001. Esta normativa busca estipular los criterios para un 

Sistema de Gestión Ambiental (SGA). 

  



20 

 

Metodología 

Para el desarrollo de plan de trabajo de la pasantía que buscó realizar actividades de 

gestión ambiental en cumplimiento de la ISO 14001:2015, en la Sede Nacional José Celestino 

Mutis y el CEAD José Acevedo y Gómez de la UNAD. El desarrollo de las actividades de la 

pasantía se realizó de acuerdo con las etapas relacionadas en la Figura 2: 

Figura 2 Diagrama metodología del desarrollo del trabajo de práctica 

Diagrama metodología del desarrollo del trabajo de práctica 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Etapa 1: Identificación de objetivos ambientales, conocer el Sistema de Gestión 

Ambiental - SGA de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia – UNAD, así como las 

variables e indicadores base de gestión ambiental planificados para la Sede Nacional José 

Celestino Mutis y el CEAD José Acevedo y Gómez para el año 2023. Se identificaron los 

aspectos ambientales con los cuales interactúa la plataforma humana y se establecieron en la 

pasantía actividades para mitigar impactos ambientales, y se ajustaron a los requisitos legales 

ambientales. 
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Para el desarrollo de esta etapa se adelantaron las siguientes actividades: Revisar el 

Manual y toda la documentación asociada al SGA diseñado e implementado en el CEAD José 

Acevedo y Gómez, y Sede Nacional José Celestino Mutis, el cual está disponible en la página de 

la Universidad: https://sig.unad.edu.co/gestion-ambiental. Así mismo, complementar con 

información compartida por los líderes nacional y zonal del SGA. 

Etapa 2: Acciones de gestión ambiental, establecer las actividades por desarrollar en la 

pasantía basados en los objetivos ambientales, metas y acciones de gestión ambiental 

implementadas en el CEAD José Acevedo y Gómez, formular los planes de acción de gestión 

ambiental y apoyar en el desarrollo de los controles operacionales para cada uno de los 

programas del Sistema de Gestión Ambiental. 

En esta etapa se llevaron a cabo actividades como:  

• Ejecutar controles operacionales para ahorro y uso eficiente del agua potable, energía 

eléctrica, papel de oficina. 

• Ejecutar controles operacionales para la gestión adecuada de residuos sólidos 

convencionales, peligrosos, especiales. 

• Ejecutar controles operacionales para la adecuada gestión de las emisiones atmosféricas y 

los vertimientos. 

• Ejecutar controles operacionales para el uso de publicidad exterior visual. 

• Ejecutar controles de gestión ambiental para insumos y servicios adquiridos 

externamente. 

• Realizar el inventario de luminarias. 

• Apoyar la sensibilización de la plataforma humana sobre puntos ecológicos y su uso 

adecuado, así como uso eficiente y ahorro de la energía eléctrica y el agua. 
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• Inspección kit antiderrame del centro de acopio. 

• Realizar validación de equipos que utilicen gases refrigerantes. 

• Acompañar las actividades que se desarrollen para la ejecución de PIMS y en el proyecto 

Gestión de la sostenibilidad. 

• Acompañar las actividades de pesaje de residuos y asegurar la correcta clasificación de 

estos. 

• Acompañar la preparación y desarrollo de las auditorías internas y externas. 

Etapa 3: Resultados e informes finales, desarrollar las acciones planteadas según los 

aspectos y requisitos legales; sensibilizando al personal administrativo, docentes, estudiantes y 

visitantes, sobre la importancia de mejorar las prácticas ambientales; así mismo diligenciar los 

formatos establecidos en la UNAD, presentar informes y listas de asistencias además de validar 

el estado de los equipos de las sedes. 

Las actividades para esta fase correspondieron a: 

• Diligenciar los diferentes formatos asociados a cada una de las actividades de control 

operacional establecidas - Generación de registros. 

• Elaborar los informes pertinentes a las revisiones, capacitaciones, e inspecciones 

realizadas en los centros. 

• Apoyar la entrega de incentivos por movilidad sostenible o de otra índole ambiental de 

acuerdo con las actividades del SGA. ￼ 
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Resultados 

Revisión documentación asociada al SGA de la UNAD 

Para el inicio de la práctica se conoció el Sistema de Gestión Ambiental (SGA) 

implementado por la organización bajo la referencia de la normativa la NTC ISO 14001:2015 y 

consignado en el Manual del Sistema de Gestión Ambiental del SIG (M-2), siendo relevante en 

el documento: “La Política Ambiental se encuentra inmersa en la Política del Sistema Integrado 

de Gestión de la UNAD la cual fue establecida por la Alta Dirección mediante la Acuerdo 002 

del 26 de enero de 2021 “Por la cual se modifican la política y los objetivos del Sistema 

Integrado de Gestión – SIG de la UNAD y se deroga la Resolución 013757 del 25 de septiembre 

de 2019”. (Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), 2021)  

Dentro de la política del Sistema Integrado de Gestión declarada en el Acuerdo 002 del 

26 de enero de 2021, se aportó con la pasantía en: “La gestión ética ecológica ambiental que 

coadyuve a la protección del medio ambiente y la prevención de la contaminación, controlando 

riesgos y aspectos ambientales identificados en la evaluación de la gestión ambiental desde el 

enfoque de ciclo de vida de los servicios y productos, fomentando el uso de tecnologías 

adecuadas con el fin de mitigar los impactos ambientales asociados” expresado en el artículo 

primero: Declaración de la Política del Sistema Integrado de Gestión. 

Se socializaron de actividades para desarrollar e inducción de instructivos y 

diligenciamiento de formatos que se entregaron como resultado a los líderes de gestión 

ambiental, de acuerdo con requerimientos durante el tiempo de pasantía. Para ampliación de 

actividades de control operacional se consultó el Procedimiento: Planificación del sistema de 

gestión ambiental del SIG, Formato P-6-3, Versión 1-26-05-2021.  
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Actividades desarrolladas en la Sede Nacional José Celestino Mutis (JCM) 

La actividad inicial correspondió al reconocimiento de las dependencias de la Sede 

Nacional José Celestino Mutis, realizando un recorrido y presentación en compañía de la 

Ingeniera Karen Lorena Arias - Líder de Gestión Ambiental, el viernes 22 de septiembre de 

2023. 

Programa de Control de Vertimientos (PCOVE) 

Acompañamiento trampa de grasas. Con el fin de dar cumplimiento con los parámetros 

normativos nacionales de calidad de agua, la UNAD, realiza inspección a caja de trampa de 

grasas y caja no doméstica de la Sede JCM; donde se realiza acompañamiento a la empresa 

externa encargada de la toma de muestras y análisis de parámetros del agua. 

Figura 3 Toma de muestras trampa de grasas Sede Nacional José Celestino 

Toma de muestras trampa de grasas Sede Nacional José Celestino 

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Programa de Gestión Integral de Residuos Peligrosos y Especiales (PGIRP) 

Revisión en centro de acopio del estado de embalaje de residuos peligrosos. Se realizó 

revisión del manejo interno de los residuos peligrosos en el centro de acopio de la Sede Nacional 

José Celestino Mutis y la verificación de separación en la fuente, embalaje y etiquetado de 
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residuos peligrosos y especiales, reporte por medio del diligenciamiento del Formato de 

embalaje y etiquetado de residuos peligrosos y especiales en centro de acopio o vehículo 

recolector (F-6-3-12).  Se encontraron cuatro tipos de RESPEL: Toner, biosanitario, vidrios y 

material corto punzante; se encontraron correctamente embalados, para el etiquetado se 

evidencio falta de información de pesaje en bolsas de residuos biosanitarios. Con la información 

completa se realizó la solicitud de recolección de residuos peligrosos, para el correcto manejo y 

tratamiento de los residuos. 

Figura 4 Formato de embalaje y etiquetado de residuos peligrosos y especiales en centro de acopio o vehículo recolector (F-6-3-12). RESPEL Toner 

Formato de embalaje y etiquetado de residuos peligrosos y especiales en centro de acopio o 

vehículo recolector (F-6-3-12). RESPEL Toner 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental (SGA) -

UNAD, para respectivos controles operacionales. 
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Figura 5 Formato de embalaje y etiquetado de residuos peligrosos y especiales en centro de acopio o vehículo recolector (F-6-3-12). RESPEL Material corto punzante 

Formato de embalaje y etiquetado de residuos peligrosos y especiales en centro de acopio o 

vehículo recolector (F-6-3-12). RESPEL Material corto punzante 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental (SGA) -

UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Solicitud de recolección de residuos peligrosos. Se diligenció el Formato de solicitud de 

recolección de residuos peligrosos y especiales entregado por la empresa GESS S.A.S, a fin de 

cumplir con el procedimiento adecuado de disposición de los residuos biológicos y 

cortopunzantes. 
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Figura 6 Formato solicitud de recolección de residuos peligrosos y especiales GESS 

Formato solicitud de recolección de residuos peligrosos y especiales GESS 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental (SGA) -

UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Inspección HSE de manejo de productos químicos. Se realizó inspección en los 

laboratorios 307, 407 y 507 de la Sede Nacional JCM, cumpliendo con los parámetros de 

evaluación del manejo de los productos químicos, documentado en el formato F-6-3-14. 

Figura 7 Formato de inspección HSE de manejo de productos químicos (F-6-3-14) 

Formato de inspección HSE de manejo de productos químicos (F-6-3-14) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 
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Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental (SGA) -

UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Simulacro de emergencia ambiental para derrame de sustancias. Se realizó 

acompañamiento a simulacro ambiental de derrame de sustancias peligrosas para prácticas de 

laboratorio, se llevó a cabo en el laboratorio 307 con la asistencia de profesores, brigadistas y 

administrativos de laboratorios. 

Figura 8 Evidencia de simulacro de emergencia ambiental 

Evidencia de simulacro de emergencia ambiental 

    
 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Como resultado los profesores, brigadistas y administrativos de laboratorios 

comprendieron el protocolo y actividades a ejecutar en caso de que se presente un derrame de 

sustancias dentro del laboratorio. 
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Figura 9 Lista de asistencia a simulacro de emergencia ambiental 

Lista de asistencia a simulacro de emergencia ambiental 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Programa de Gestión Integral de Residuos Sólidos Convencionales (PGIRS) 

Concurso ambiental. Se realizaron propuestas de mejoras y cronograma para llevar a 

cabo el concurso ambiental, como estrategia de participación institucional que busca promover el 

compromiso y buenas prácticas ambientales con capacitaciones, inspecciones a puntos 

ecológicos y actividades de pedagogía ambiental para gestión y disposición adecuada de los 

residuos sólidos y aprovechables en los puntos ecológicos de la UNAD. (Ver Apéndice A) 

Figura 10 Propuesta para desarrollo de concurso ambiental 

Propuesta para desarrollo de concurso ambiental 

  
Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 
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Se realizaron recorridos por la sede Nacional José Celestino Mutis, el lunes 30 de octubre 

de 2023, con el fin de divulgar la invitación del concurso ambiental de puntos ecológicos y 

motivar la planta humana de la UNAD a participar como unidad, dando a conocer términos y 

condiciones, así como parámetros de participación grupal e incentivos. 

Como resultado se invitó a la plataforma humana de la Sede Nacional José Celestino 

Mutis, a realizar la correcta disposición de los residuos en puntos ecológicos aplicando lo 

aprendido en las capacitaciones brindadas durante el año en curso y píldoras ambientales 

disponibles en https://sig.unad.edu.co/gestion-ambiental/pildoras-ambientales  

Figura 11 Lista de socialización del concurso ambiental 

Lista de socialización del concurso ambiental 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Se realizaron tres (4) inspecciones a 31 puntos ecológicos de la sede nacional JCM, los 

martes (21 y 28) y jueves (16 y 23) de noviembre de 2023 de forma aleatoria, a fin de evaluar la 

correcta disposición de los residuos: 

  

https://sig.unad.edu.co/gestion-ambiental/pildoras-ambientales
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Figura 12 Evidencia de inspecciones puntos de ecológicos 

Evidencia de inspecciones puntos de ecológicos 

    

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Se calificó cada punto en el formato de revisión y evaluación a la separación en la fuente 

(F-6-3-6) conforme al cumplimiento de los términos y condiciones del concurso ambiental 2023, 

se reportó el listado de ganadores de las unidades Control Interno y Vicerrectoría Académica y de 

Investigación (VICIA). 

Figura 13 Formato de revisión y evaluación a la separación en la fuente (F-6-3-2) 

Formato de revisión y evaluación a la separación en la fuente (F-6-3-2) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Nota: Los formatos diligenciados y completos se entregaron al Sistema de Gestión 

Ambiental (SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 
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Acompañamiento en recolección de residuos aprovechables. Se acompañó en la entrega 

de residuos aprovechables (cartón, papel, plásticos, etc), para manejo y disposición final por la 

Asociación Entidad Medioambiental de Recicladores EMRS, entidad sin ánimo de lucro 

dedicada a la recolección de desechos no peligrosos. 

Figura 14 Evidencia de recolección de residuos aprovechables por la Asociación Entidad Medioambiental de Recicladores EMRS 

Evidencia de recolección de residuos aprovechables por la Asociación Entidad Medioambiental 

de Recicladores EMRS 

     

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Programa de Mitigación de Emisiones Atmosféricas y Adaptación al Cambio Climático 

(PMEAACC) 

Inspección HSE de obras de construcción y mantenimiento. Se realizó inspección de 

obras el día 08 de noviembre de 2023, con el fin de verificar el cumplimiento de parámetros de 
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evaluación de obras de construcción de remodelación del contact center y de mantenimiento de 

tanque de la Sede Nacional José Celestino Mutis. 

Figura 15 Evidencia de la inspección a obras 

Evidencia de la inspección a obras 

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Como resultado se plantearon propuestas de mejoras asociadas a señalización en obras 

para herramientas y disposición de residuo, así mismo se establecieron compromisos para 

recepción de documentación digital de las obras. Se diligenció el formato de inspección HSE de 

obras de construcción y mantenimiento F-6-3-2, con soporte de inspección: 

Figura 16 Formato de inspección HSE de obras de construcción y mantenimiento (F-6-3-2) 

Formato de inspección HSE de obras de construcción y mantenimiento (F-6-3-2) 

  

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 
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Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental 

(SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Actualización de Formato de control de variables e indicadores base en la gestión 

ambiental por centro (F-6-3-29). Se apoyó la actualización de los indicadores a septiembre del 

año en curso para las variables de Resol (Kg), Agua (m3), Agua ($), Energía (kw) y Energía ($) 

en el formato F-6-3-29 para la Sede Nacional José Celestino Mutis. 
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Actividades desarrolladas en la sede CEAD José Acevedo y Gómez (JAG) 

Se participó en la reunión de presentación del equipo de SGA para apoyar la gestión en la 

sede CEAD José Acevedo y Gómez (JAG); coordinada por el Doctor Christian Leonardo 

Mancilla (Gerente de Calidad y Mejoramiento Organizacional) y con la participación de la 

dirección de la sede del CEAD José Acevedo y Gómez, Doctora Claudia Teresa Vargas Galán 

(director(a) de nodo zonal Centro Bogotá - Cundinamarca) y Doctor Samir Raduam Mendoza 

(director del CEAD José Acevedo y Gómez).  

Se contó con el acompañamiento de la Ingeniera Vanessa Ramos Gómez (Líder Nacional 

del Sistema de Gestión Ambiental), Carlos Eduardo Bohórquez Vargas (Líder de Gestión 

Ambiental CEAD José Acevedo y Gómez) y la Ingeniera Tania Sierra. 

Figura 17 Reunión presentación equipo SGA - martes 19/09/2023 

Reunión presentación equipo SGA - martes 19/09/2023 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Energía Eléctrica (PAUEE) 

Inventario de luminarias y de equipos de consumo energético. Se llevó a cabo la 

actualización del inventario de luminarias y de equipos de consumo energético para el CEAD 
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JAG para el año 2023 y 2024 de acuerdo con el formato para determinar consumo teórico 

energético por bombillería y equipos electrónicos e inventariarlos (F-6-3-22).  

Para el II semestre del año 2023, dicha labor se realizó como acompañamiento al monitor 

ambiental del CEAD JAG el estudiante Carlos Yesiel González; como resultado del recorrido 

realizado se encontraron: 556 elementos de bombillería, 287 equipos diferente a cómputo y 229 

equipos de cómputo. Para el I semestre del año 2024, como resultado del recorrido realizado se 

encontraron: 569 elementos de bombillería, 464 equipos diferente a cómputo y 265 equipos de 

cómputo. Esto permitirá tener un mejor control de uso de luminarias en el CEAD y definir 

estrategias de ser necesario para la disminución de consumo energético. 

Figura 18 Formato para determinar consumo teórico energético por bombillería y equipos electrónicos e inventariarlos (F-6-3-22) 

Formato para determinar consumo teórico energético por bombillería y equipos electrónicos e 

inventariarlos (F-6-3-22) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 

Nota: Los formatos diligenciados y completos se entregó al Sistema de Gestión 

Ambiental (SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 
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Inspección de toma de mesas solares. Se realizó verificación del estado de las tomas de 

energía de las mesas solares ubicadas en el parqueadero del centro junto al jardín vertical, 

encontrándolas en mal estado y no funcionales.  

Figura 19 Evidencia de inspección de toma de mesas solares 

Evidencia de inspección de toma de mesas solares 

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 

Nota: El reporte se realizó por medio de archivo multimedia (video) al Sistema de 

Gestión Ambiental (SGA) -UNAD. 

Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Agua Potable (PAUEA) 

Acompañamiento revisión medidor de agua. El lunes 09 de octubre del 2023, se realizó 

acompañamiento al funcionario de Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá (EAAB), 

en el registro de la visita se verificó que el medidor se encontrara en bueno estado. 
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Figura 20 Evidencia de aprobación de la gestión realizada 

Evidencia de aprobación de la gestión realizada 

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

El funcionario sugirió que, en caso de solicitarse una revisión interna por fugas, se 

dispusiera del personal de mantenimiento y cierre de baños. 

Inventario-Hidrosanitarios. Se realizó para el I semestre de 2024 la actualización del 

inventario de hidrosanitarios para el CEAD JAG, reportando en el formato F-6-3-31 los 

siguientes elementos: 21 Lavamanos, 25 Inodoros, 11 Orinales y Grifos. 

Localización y detección de fugas. En la inspección realizada a los hidrosanitarios del 

CEAD JAG, se hallaron grifos en mal estado presentado goteos u obstrucciones en el paso del 

agua, se realizó el reporte en el formato F-6-3-3 para 2 grifos, 1 manguera que abastece el muro 

verde, 1 lavamanos del baño de mujeres del 1 piso y 1 orinal del baño de hombres del 1 piso. 

Figura 21 Formato Inventario aparatos Hidrosanitarios por sede o centro (F-6-3-31) 

Formato Inventario aparatos Hidrosanitarios por sede o centro (F-6-3-31) 
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Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 

Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental 

(SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Figura 22 Formato de Localización y Detección de Fugas (F-6-3-3) 

Formato de Localización y Detección de Fugas (F-6-3-3) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 

Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental 

(SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Programa de Gestión Integral de Residuos Sólidos Convencionales (PGIRS) 

Inicialmente se desarrolló una reunión con el líder zonal ambiental del CEAD JAG 

(Ingeniero Carlos Eduardo Bohórquez) y el monitor ambiental del CEAD JAG (Carlos Yesiel 

González); donde se asignaron actividades y se planificó el cronograma para ejecutar charlas en 

el centro, además se dieron pautas e indicaciones para la socialización con la plataforma humana: 

Charla buen manejo de residuos y buen uso de puntos ecológicos. Se realizó 

sensibilización a la plataforma humana del CEAD José Acevedo y Gómez, sobre la importancia 

del buen manejo de residuos y buen uso de puntos ecológicos. 
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Figura 23 Evidencia de charla buen manejo de residuos y buen uso de puntos ecológicos 

Evidencia de charla buen manejo de residuos y buen uso de puntos ecológicos 

   

  

  

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 
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Figura 24 Lista de participación a charla buen manejo de residuos y buen uso de puntos ecológicos 

Lista de participación a charla buen manejo de residuos y buen uso de puntos ecológicos 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Señalización del centro de acopio CEAD JAG 2023. Se realizó inspección a centro de 

acopio y almacenamiento de RESPEL del CEAD JAG, generando el informe de señalización 

Centro de Acopio CEAD José Acevedo y Gómez año 2023. 

Figura 25 Informe Señalización Centro de Acopio CEAD José Acevedo y Gómez 2023 

Informe Señalización Centro de Acopio CEAD José Acevedo y Gómez 2023 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Nota 1: El informe completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental (SGA) -UNAD, 

con sus respectivos soportes. 
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Inspecciones a puntos ecológicos. Se realizó inspección a 14 puntos ecológicos del 

CEAD JAG, el miércoles 15 de noviembre y lunes 11 de diciembre de 2023 (Ver Apéndice B) de 

forma aleatoria, con el fin de evaluar la correcta disposición de los residuos: 

Figura 26 Evidencia de inspecciones puntos de ecológicos 

Evidencia de inspecciones puntos de ecológicos 

    

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Se registró la evaluación de cada punto en el Formato de revisión y evaluación a la 

separación en la fuente (F-6-3-6) 

Figura 27 Formato de revisión y evaluación a la separación en la fuente - (F-6-3-6) 

Formato de revisión y evaluación a la separación en la fuente - (F-6-3-6) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 
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Nota: Los formatos diligenciados y completos se entregó al Sistema de Gestión 

Ambiental (SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Inspección a centro de acopio y acompañamiento de recolección de residuos 

aprovechables. Se verificó cantidad de desechos a fin de realizar solicitud de recolección y se 

realizó acompañamiento para entrega de 93,9 kg residuos aprovechables (cartón, papel, plásticos, 

vidrio, plegadiza y chatarra) a la Asociación Entidad Medioambiental de Recicladores EMRS. 

Figura 28 Evidencia de inspección a centro de acopio y acompañamiento de recolección de residuos aprovechables 

Evidencia de inspección a centro de acopio y acompañamiento de recolección de residuos 

aprovechables 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 
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Figura 29 Formato de entrega externa de residuos convencionales recuperables (F-6-3-13) 

Formato de entrega externa de residuos convencionales recuperables (F-6-3-13) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 

Nota: El formato diligenciado y formato de Asociación Entidad Medioambiental de 

Recicladores EMRS, se envió digital al Sistema de Gestión Ambiental (SGA) -UNAD, para 

respectivos controles operacionales. 

Programa de Gestión Integral de Residuos Peligrosos y Especiales (PGIRP) 

Inspección HSE de manejo de productos químicos. Se realiza inspección en el cuarto de 

almacenamiento de insumos de limpieza del CEAD JAG, evaluando el manejo de los productos 

biodegradables para actividades de limpieza, de acuerdo con el formato F-6-3-14. 

Figura 30 Formato de inspección HSE de manejo de productos químicos (F-6-3-14) 

Formato de inspección HSE de manejo de productos químicos (F-6-3-14) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 



45 

 

Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental 

(SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Inspección de kit para atención de emergencia de derrame de sustancias. Se realiza 

acompañamiento para la inspección del kit de derrame de sustancias peligrosas de los 

laboratorios del centro, evidenciando el deterioro de algunos elementos reportados por la 

profesional encargada. 

Figura 31 Evidencia de acompañamiento a inspección 

Evidencia de acompañamiento a inspección 

     

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 

Nota: El formato diligenciado y completo es reportado por la profesional encargada de 

los laboratorios del CEAD JAG. 

Se realizar una inspección del kit para atención de emergencia de derrame de sustancias 

peligrosas en el centro de acopio, para la atención derrames de residuos peligrosos; encontrando 

todos los elementos del kit en buen estado, adicional se cuenta con tapabocas KN95 con válvula. 
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Figura 32 Formato de inspección del kit de atención de emergencia de sustancias peligrosas (F-6-3-30) 

Formato de inspección del kit de atención de emergencia de sustancias peligrosas (F-6-3-30) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 

Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental 

(SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 

Programa de Control de Emisiones Atmosféricas (PCEAT) 

Inventario de gases refrigerantes. Se realizó inspección de equipos que utilizan gases 

refrigerantes encontrando 3 neveras y 5 aires acondicionados, equipos con gases refrigerantes 

R600a, HFC-134a, R134a y R-410a, reportado en el formato F-6-3-20; se realiza la consulta y 

reporte de las fichas técnicas de los gases refrigerantes y hoja de seguridad de equipo (Nevera 

CR317), reportado como soportes legales para el Sistema de gestión ambiental (SGA) 
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Figura 33 Formato para inventariar el uso de gases refrigerantes (F-6-3-20) 

Formato para inventariar el uso de gases refrigerantes (F-6-3-20) 

 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2024) 

Nota: El formato diligenciado y completo se entregó al Sistema de Gestión Ambiental 

(SGA) -UNAD, para respectivos controles operacionales. 
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Actividades desarrolladas para el Sistema de Gestión Ambiental (SGA) de la UNAD 

Se desarrollaron actividades transversales para las dos sedes, a fin de contribuir con la 

mejora de los estándares ambientales que fortalezcan los compromisos del Sistema de Gestión 

Ambiental (SGA) de la UNAD, estas correspondieron: 

Acompañamiento en auditoría externa de la Secretaría Distrital de Ambiente. Durante la 

auditoría externa del viernes 15 de octubre de 2023, se tomaron apuntes de auditoría y se 

compartieron comentarios para oportunidad de mejora del Sistema de Gestión Ambiental (SGA). 

Figura 34 Registro fotográfico auditoría externa al SGA por la secretaria Distrital de Ambiente. 

Registro fotográfico auditoría externa al SGA por la secretaria Distrital de Ambiente. 

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Acompañamiento en auditoría externa de SGS. Durante la auditoría externa del lunes 11 

de diciembre de 2023, se realizó acompañamiento y apoyo con la gestión necesaria durante el 

recorrido al CEAD José Acevedo y Gómez. 

  



49 

 

Figura 35 Registro fotográfico acompañamiento durante la auditoría externa al SGS 

Registro fotográfico acompañamiento durante la auditoría externa al SGS 

   
 

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Simulacro Distrital de Evacuación. Se participó del Simulacro Distrital de Evacuación, 

como ejercicio que busca incrementar las capacidades de respuesta, ante posibles eventos de 

emergencia por fenómenos naturales en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD.  

Figura 36 Simulacro Distrital de Evacuación UNAD 

Simulacro Distrital de Evacuación UNAD 

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

EVENTO II. Congreso internacional de la ciudad. Se llevó a cabo el encuentro con los 

organizadores del “Evento II: Congreso internacional vive la ciudad sostenible 2023. En clave de 

la transversalización de género”. En la reunión se trató la organización del evento con la 

asignación de simposios. (Ver Apéndice C) 
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Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Energía Eléctrica (PAUEE) 

Capacitación Eficiencia Energética de la Secretaría Distrital de Ambiente. De acuerdo 

con el liderazgo y compromiso ambiental de la Secretaría Distrital de Ambiente, extendió una 

invitación al sector público para participar en capacitación de eficiencia energética el martes 19 

de septiembre del 2023, a fin de sensibilizar y replicar estos conocimientos a trabajadores y 

familiares de funcionarios públicos en pro de minimizar el consumo de los recursos naturales. 

(Ver Apéndice D) 

Programa de Control de Emisiones Atmosféricas (PCEAT) 

Foro: “Educar para Moverse: Fomentando la conciencia en Movilidad Sostenible”. En 

el marco de los aportes que desde la academia se dan a las problemáticas ambientales, se llevó a 

cabo en la Sede Aduanilla de Paiba de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas el Foro: 

“Educar para Moverse: Fomentando la conciencia en Movilidad Sostenible” (Ver Apéndice E) 

Semana de la Bici por Bogotá D.C. Desde el Sistema de Gestión Ambiental de la UNAD, 

se llevó a cabo el bici recorrido en alianza con 11 universidades de la ciudad; a fin de promover 

la movilidad sostenible en la plataforma humana de la UNAD,  para cooperar con la mejora de la 

calidad de aire reduciendo los niveles de Dióxido de Carbono (CO2), sumando esfuerzos para el 

cumplimento de los objetivos ambientales en el  Programa de Mitigación de Emisiones 

Atmosféricas y Adaptación al Cambio Climático - PMEAACC, promoviendo la reducción de 

huella de carbono de los participantes al evento. 

Durante la jornada se apoyaron las actividades en el lugar de destino Biblioteca Virgilio 

Barco zona lago 1: 

Habilidades con la bicicleta, apoyando en la construcción de la pista de obstáculos: 
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Figura 37 Pista de obstáculos, jornada de la Bici recorrido 

Pista de obstáculos, jornada de la Bici recorrido 

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Preparación de kits para los participantes de los recorridos entregados por la Universidad 

Nacional Abierta y a Distancia UNAD: 

Figura 38 Kits para los participantes de los recorridos jornada de la Bici 

Kits para los participantes de los recorridos jornada de la Bici 

  

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 
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Apoyo con la entrega de incentivos ambientales " Movilidad Sostenible" y formato de 

registro de asistencia a eventos institucionales e interinstitucionales, para los participantes de los 

recorridos por parte de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD 

Figura 39 Entrega de incentivos ambientales " Movilidad Sostenible" 

Entrega de incentivos ambientales " Movilidad Sostenible" 

    

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Acompañamiento durante el evento: 

Figura 40 Acompañamiento en el evento jornada de la Bici 

Acompañamiento en el evento jornada de la Bici 

   

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Acompañamiento en charlas, entrega de premiación y cierre: 
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Figura 41 Evidencias de Acompañamiento en el evento 

Evidencias de Acompañamiento en el evento 

    

Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Informe de seguimiento al Plan Integral de Movilidad Sostenible en las sedes en Bogotá. 

Se presentó la relación de estrategias del Plan Integral de Movilidad Sostenible – PIMS y las 

acciones que se desarrollaron durante el año 2023 aportando a la movilidad sostenible de la 

UNAD, en el informe de seguimiento al Plan Integral de Movilidad Sostenible UNAD - PIMS 

2023 en las sedes en Bogotá (Ver Apéndice F) 

Consultas de proyectos de siembra, de reforestación. Se solicitó información vía 

telefónica a Corporaciones Autónomas Regionales - CAR, así mismo se busca información con 

entidades como la Gobernación de Cundinamarca, entidades gubernamentales, fundaciones y se 

incluyen la propuesta de la interrelación del SGA con las escuelas de la UNAD, optando por 

generar convenios institucionales con iniciativas de los proyectos de grado de los egresados de la 

universidad. (Ver Apéndice G) 

Recorrido, caminata ecológica al Jardín Botánico. Se participó en el recorrido, donde se 

fortaleció con la plataforma humana de la institución el reconocimiento de los ecosistemas 

nacionales y cuidado de estos. 
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Figura 42 Evidencia de recorrido, caminata ecológica al Jardín Botánico 

Evidencia de recorrido, caminata ecológica al Jardín Botánico 

   

  

 
Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Informe postulación de especies vegetales UNAD. Se realizó informe donde se define a 

partir de las condiciones de conservación de las especies vegetales Tabebuia rosea, Bauhinia 

picta y Hura crepitans L; la aplicación de siembra para la Sede Nacional José Celestino Mutis, 

CEAD José Acevedo y Gómez, CEAD Medellín, CEAD Acacias, CEAD Tunja y CEAD Neiva. 

(Ver Apéndice H) 
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Programa de Gestión Integral de Residuos Peligrosos y Especiales (PGIRP) 

Consultas de requisitos para transporte de residuos RESPEL y gestores nacionales 

RESPEL. Se realizó consulta de gestores de residuos peligrosos a nivel nacional, consultando la 

información vía telefónica al Ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial y páginas 

web de entidades reguladoras departamentales. (Ver Apéndice I) 
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Conclusiones 

Durante el desarrollo de la pasantía se evidenció la importancia de contar con la 

implementación del Sistema de Gestión Ambiental dentro de una organización; ya que los 

aportes generados por la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) por medio de los 

objetivos y metas ambientales concretas, reales y claras, son acciones medibles que permiten la 

mitigación y contribución en la recuperación del medio ambiente. 

Se evidencia por parte del Sistema de Gestión Ambiental acciones innovadoras para la 

gestión de residuos convencionales, con el desarrolla de la actividad dinámica del “Concurso 

Ambiental”, evidenciándose la concientización y compromiso de la plataforma humana en 

separación en la fuente, dado que se pasa el voz a voz  en las unidades cunado se realizaban las 

evaluaciones en los puntos ecológicos ; así mismo se resalta importancia del acompañamiento y 

compromiso de la alta gerencia en concientización a la plataforma humana. 

La documentación con la cual cuenta el Sistema de Gestión Ambiental -SGA de la 

UNAD para la sede Nacional José Celestino Mutis y el CEAD José Acevedo y Gómez, favorece 

al cumplimiento de la normativa ISO 14001:2015 y da cumplimiento a los requerimientos de 

información documentada; facilitando los procesos de auditorías, además de favorecer en las 

mejoras continuas de los procesos ambientales que se llevan dentro de la organización. 

Como estudiante del programa de Ingeniera Ambiental la intención de apoyar como 

pasante al Sistema de Gestión Ambiental de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia 

(UNAD), era el fortalecimiento de los conocimientos adquiridos durante el tiempo de formación, 

desde las actividades desarrolladas se logró comprender, contextualizar, ampliar los 

conocimientos y reforzar habilidades para el desarrollo de nuevas experiencias profesionales. 
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Recomendaciones 

En el tiempo transcurrido de actividades realizadas para el Sistema de Gestión Ambiental 

de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD; se evidenciaron las siguientes 

oportunidades de mejora: 

1. Para los eventos programados por el Sistema de Gestión Ambiental, se presenta 

una participación mínima por parte de la plataforma humana. Se indago con 

algunos actores institucionales los cuales comentaban que no tuvieron 

conocimiento, por ejemplo del evento de recorrido de la Semana de la Bici con 

destino a la Biblioteca Virgilio Barco el jueves 28 de Septiembre de 2023; donde 

el 20% aproximadamente de los participantes de la Universidad Nacional Abierta 

y a Distancia (UNAD) pertenecían a una unidad diferente a la Gerencia de 

Calidad y Mejoramiento Organizacional; por ello se evidencia la necesidad de 

mejorar la divulgación de los eventos a fin de que la plataforma humana conozca 

las actividades y participe activamente de ellas, esto podría incluir la articulación 

con las escuelas y generar aliados estratégicos que contribuyan en el voz a voz 

para lograr un mayor alcance de concientización a favor del medio ambiente. 

2. Los métodos de sensibilización implementados requieren de fortalecimiento para 

que en el actuar de la plataforma humana se mejore el uso de los puntos 

ecológicos y separación en la fuente para los residuos convencionales, dado los 

resultado y evidencias encontradas en las inspecciones realizadas a los puntos 

ecológicos; para ello se sugiere mantener acciones innovadoras como el concurso 

ambiental de separación en la fuente encontrando en este concientización y 

compromiso de la plataforma humana. 
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3. Se hace indispensable contar con el apoyo de la alta gerencia al Sistema de 

Gestión Ambiental y a su vez la interacción en la planeación de las actividades 

programadas para la plataforma humana. En las actividades desarrolladas en el 

mes de octubre de 2023, se evidencio un aumento significativo de residuos 

convencionales generados en las Sede Nacional JCM y el CEAD JAG.  

En la actualidad se gestiona el manejo de estos residuos, no basta con acciones 

que contribuyen con el agotamiento de los recursos naturales al tener que verse 

transformados estos materiales; se hace más efectivo y significativo para los 

contribuir con los grandes cambios que necesita el medio ambiente contribuir 

desde la organización con estrategias como “residuos cero” 

Figura 43 Evidencia de residuos convencionales generados en la Sede Nacional JCM en octubre 

del 2023 

Evidencia de residuos convencionales generados en la Sede Nacional JCM en octubre del 2023 
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Fuente: Autoría Propia (Mayuri González Osorio, 2023) 

Nota: Los residuos son gestionados por la Asociación entidad mediambiental de 

recicladores (EMRS) 

4. A fin de contribuir en las buenas prácticas ambientales, se sugiere el manejo de 

planes de trabajo que permitan la coordinación y desplazamientos eficientes a la 

institución y fomentando las acciones correspondientes por una movilidad 

sostenible. 

5. Durante el desarrollo de la pasantía se llevaron a cabo actividades sin elementos 

de protección personal, tales como: Inspecciones y revisiones dentro de los 

centros de acopio, inspecciones en laboratorios, inspecciones a puntos ecológicos, 

revisiones a trampas de grasas, entre otras actividades consideradas de riesgo para 

la salud; por ello se invita a garantizar y velar por el uso adecuado de los 

elementos de protección personal, para el personal del Sistema de gestión 

ambiental SGA y personal de apoyo (conserjes, seguridad, entre otros). 

6. Evidenciado las necesidades en Gestión Ambiental de las instalaciones de la 

institución, se envía la propuesta ambiental, “Implementación de sistema de 

recolección y aprovechamiento de agua lluvia en las instalaciones de la Sede 

Nacional José Celestino Mutis y del CEAD José Acevedo Y Gómez”; 

fortaleciendo el Programa de ahorro y uso eficiente de agua potable -PAUEA con 

el aprovechamiento de agua lluvia y permitiendo un aumento en la meta ambiental 

plateada para la Sede Nacional JCM y CEAD JAG en 2023. De acuerdo con la 

revisión documental de “Estudio y diseño para el uso de aguas lluvias Sede: José 

Acevedo Y Gómez” elaborado por el Sistema de Gestión Ambiental, se realiza 
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análisis para estimar el promedio de recolección y sistema de agua lluvia que se 

necesita en el CEAD José Acevedo y Gómez como acción institucional por la 

mitigación de los impactos ambientales. (Ver Apéndice J) 
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Apéndices 

Apéndices A Términos y condiciones. “Concurso Separa y gana con la UNAD” 

Términos y condiciones. “Concurso Separa y gana con la UNAD” 

Términos y condiciones  

“Concurso Separa y gana con la UNAD”  

INFORMACIÓN GENERAL 

En el marco de los compromisos del Sistema de Gestión Ambiental, hacemos la invitación a 

participar en el “Concurso Separa y gana con la UNAD” que se realizará durante el último trimestre 

del año 2023, por medio de la gestión y disposición adecuada de los residuos sólidos y 

aprovechables en los puntos ecológicos de la UNAD. 

 

Concurso separa y 

gana con la UNAD 
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Es una estrategia de participación institucional que busca promover el compromiso y buenas 

prácticas ambientales con capacitaciones, inspecciones a puntos ecológicos y actividades de 

pedagogía ambiental. 

 

Inscripciones: El lanzamiento y divulgación del evento se realiza por medio de correo 

corporativos al personal de la UNAD con formulario de inscripción y por medio de recorridos 

por las instalaciones de la sede donde se realizarán inscripciones al concurso del 03 al 13 de 

octubre de 2023. 

Participación: El concurso estará dirigido a la plataforma humana de la sede nacional JCM de la 

UNAD, bajo la participación de unidades y dependencias representados por personal de planta o 

contratistas de apoyo. 

 

PROCESO DE EVALUACIÓN 

Se premiarán a los participantes con las mejores prácticas, conciencia y compromiso 

ambiental, se evaluarán las siguientes categorías: 

✓ 30 % Capacitaciones en la gestión integral de residuos: Se busca que se realice una 

óptima separación en la fuente como objetivo del concurso, se brindan herramientas a 

través de capacitaciones con temáticas de: Separación de la fuente de residuos 

convencionales (aprovechables biodegradables y ordinarios), Disposición de residuos 

peligrosos y Correcto uso de los contenedores de residuos.  

Se tiene en cuenta la participación y desarrollo de cuestionario enviado vía correo 

electrónico a los participantes. 

  

✓ 50% Evaluación del correcto uso de los puntos verdes dentro de las instalaciones de 

la sede: Inspección de puntos ecológicos que representa dentro de las instalaciones de la 

sede JCM de la UNAD de forma semanal (día aleatorio), buscando la correcta disposición 

de residuos. 

 

✓  20% Retos y actividades: Participación en retos y actividades que se desarrollaran 

durante el "Concurso de buenas prácticas ambientales” 

 

CRONOGRAMA DEL CONCURSO 

Actividad Fecha 

Lanzamiento y divulgación; correos al personal de la UNAD y 

recorrido por sede JCM para registro al concurso 

 

02 al 12 de octubre 

Correo informativo del concurso, términos y condiciones 13 de octubre 
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Recorrido por la sede JCM con información del concurso, términos y 

condiciones 

13 de octubre 

1° Capacitación de gestión integral de residuos 

 

16 de octubre 

1° Revisión semanal de los puntos ecológicos 16 al 20 de octubre 

1° Reto: Foto con el punto ecológico de tu unidad más cercano y 

súbela a la red social de la UNAD con el #separayganaUNAD 

23 al 27 de octubre 

2° Revisión semanal de los puntos ecológicos 23 al 27 de octubre 

3° Revisión semanal de los puntos ecológicos 
30 de octubre al 03 de 

noviembre 

2° Capacitación de gestión integral de residuos 08 de noviembre 

4° Revisión semanal de los puntos ecológicos 06 al 10 de noviembre 

2° Reto: Cero plásticos, carga una foto con tu pocillo y botella de agua 

que llevas a la universidad y súbela a la red social de la UNAD con el 

#separayganaUNAD 

13 al 17 de noviembre 

5° Revisión semanal de los puntos ecológicos 13 al 17 de noviembre 

3° Capacitación de gestión integral de residuos 15 de noviembre 

3° Reto: Actividad separa los residuos en que color de caneca debe el 

residuo #separayganaUNAD 

22 de noviembre 

6° Revisión semanal de los puntos ecológicos 20 al 24 de noviembre 

7° Revisión semanal de los puntos ecológicos 
27 de noviembre al 01 

de diciembre 

Resultados del concurso 04 de diciembre 

Premiación del concurso 05 de diciembre 

 

GANADORES: 

Pendiente por definir premiación e incentivos. 

Primer Puesto  

Segundo Puesto  

Tercer Puesto 

  

Los ganadores se anunciarán el martes 05 de diciembre en la página web de la UNAD 

(https://www.unad.edu.co/), redes sociales oficiales de la universidad. Los participantes deben 

cumplir con los siguientes requisitos de buenas prácticas ambientales: 

 

• 3 capacitaciones de gestión integral de residuos 

• Evaluación de 7 inspecciones a puntos ecológicos 

• 3 actividades o retos ambientales 

 

Actividades para desarrollar “Concurso Separa y gana con la UNAD” 

Inscripciones. Correos para el personal de la UNAD con formulario de inscripción (Propuesta 

de formulario). https://forms.office.com/r/wXuKutZLNa 

https://forms.office.com/r/wXuKutZLNa


66 

 

 
Revisión semanal de los puntos ecológicos  

Formulario de evaluación de inspecciones a puntos ecológicos (Propuesta de formulario)  

https://forms.office.com/r/f0qiNWWKTw  

 

https://forms.office.com/r/f0qiNWWKTw
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Retos y actividades  

Correos y post de invitación para participar en los retos.  
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• 1° Reto: Foto con el punto ecológico de la unidad más cercano y súbela a la red social de 

la UNAD con el #separayganaUNAD  

• 2° Reto: Cero plásticos, carga una foto con tu pocillo y botella de agua que llevas a la 

universidad y súbela a la red social de la UNAD con el #separayganaUNAD  

• 3° Reto: Actividad separa los residuos en que color de caneca debe el residuo 

#separayganaUNAD.  

 

Algunas herramientas que se pueden usar en el reto son:  

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9692423-separacion_de_residuos.html  

 

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/12904325-manejo_y_gestion_de_residuos.html  

  

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/15168327-clasificacion_de_los_residuos.html  

  

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/9692423-separacion_de_residuos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/12904325-manejo_y_gestion_de_residuos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/15168327-clasificacion_de_los_residuos.html
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Apéndices B Informe estado de puntos ecológicos CEAD JAG 

Informe estado de puntos ecológicos CEAD JAG 
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Apéndices C Reunión EVENTO II. Congreso internacional de la ciudad 

Reunión EVENTO II. Congreso internacional de la ciudad 

EVENTO II. Congreso internacional de la ciudad 

Se lleva a cabo el encuentro con los organizadores del “Evento II: Congreso internacional vive 

la ciudad sostenible 2023. En clave de la transversalización de género”; que se llevará a cabo 

los días 29 y 30 de noviembre del 2023, en la Sede Nacional José Celestino Mutis de la 

Universidad Nacional Abierta y a Distancia, con presentación híbrida con el apoyo de 

transmisión de TV Unad Virtual y Cátedra UNESCO UNAD. 

 

En la reunión se tratan los siguientes temas de organización del evento: 

1. Simposios: Se desarrollan de 6 a 7 ponencias de 15 minutos, así como 15 a 20 minutos 

para sección de preguntas y socialización- conclusiones. 

Nº Simposio Responsables Observaciones 

1 Mi emprendimiento un 

aporte a la sostenibilidad 

Víctor Fabian - 

Nelly Ruiz 

Presentación 30 de noviembre de 

2023 

2 

Eco-innovación en 

sostenibilidad, 

infraestructura, productos y 

servicios 

Gerencia de calidad 

- Ing. Vanessa 

Ramos 

Certificación de panelistas, 

(firmada por la ECEDU, Cátedra 

UNESCO, Grupo de investigación) 

 

Traductor para panelista, se 

gestiona con el apoyo del grupo de 

investigación 

 

Entregar documento base para 

traducción simultánea  

Presentación 29 de noviembre de 

2023 

3 Transversalización de 

género 

Gino Andrey 

Gutiérrez 

Presentación 29 de noviembre de 

2023 
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4 Mi movilidad, motor de 

transformación Esteban David Arce 

Pardo 

Enfoque de género – U. Rosario 

 

Presentación 30 de noviembre de 

2023 

5 Consumo consciente del 

campo a la ciudad 
Andrea Diaz 

Presentación 30 de noviembre de 

2023 

6 Educación, investigación 

modelo de gestión de la 

sostenibilidad 

Jenny García – 

María Cristina 

Presentación 29 de noviembre de 

2023 

 

Gestión de simposios: 

● Invitado Nacional o internacional  

● Envió de cartas con membrete, manejo de formato por parte de todos los simposios 

● Pieza gráfica por simposio, con código QR para conectar a formulario de inscripción 

(Entrega lunes, para iniciar convocatoria del evento) 

● Micrositio del evento, visualización la próxima semana 

● Evaluar las ponencias (esquema – registro ISSN-rúbrica de evaluación-remitir al correo 

institucional “vive la universidad sostenible”) 

 

2. Conferencias: 

✔ Transversalización de género 

✔ ODS (Universidad de Barcelona Tech) 

✔ Sector gubernamental 

✔ Green metrix – medición 

✔ Empresas privadas: paneles solares - cumplimiento de ODS 

✔ Empresa servicios públicos: construcción de una ciudad sostenible 

✔ Muestra investigativa 

  

3. Logística: Aporte por parte de los aliados 

❖ Escarapelas, esferos y libretas 

❖ Refrigerios 

❖ Marketing 

❖ Memorias 

❖ Muestras artísticas 

❖ Videos institucionales – UNESCO 

❖ Certificados en línea 

 

4. Asistencia: Evento gratuito, certificado con cupos ilimitados presencial 

 

5. Compromisos:  

✔ Próxima reunión: Citación pieza gráfica 

✔ Compartir información en carpeta DRIVEApéndices  
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Apéndices D Informe capacitación de Uso Productivo, Consumo y Eficiente de la Energía Eléctrica (UPCE) 

Informe capacitación de Uso Productivo, Consumo y Eficiente de la Energía Eléctrica (UPCE) 
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Apéndices E Informe Foro: “Educar para Moverse: Fomentando la conciencia en Movilidad Sostenible” 

Informe Foro: “Educar para Moverse: Fomentando la conciencia en Movilidad Sostenible” 
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Apéndices F Informe de cumplimiento de Plan Integral de Movilidad Sostenible UNAD - PIMS 2023 

Informe de cumplimiento de Plan Integral de Movilidad Sostenible UNAD - PIMS 2023 
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Apéndices G Consulta de proyectos de reforestación o siembra para Bogotá D.C 

Consulta de proyectos de reforestación o siembra para Bogotá D.C 

PROYECTOS DE REFORESTACIÓN 

1. Corporación Autónoma Regional de Cundinamarca – CAR 

Se estable comunicación vía telefónica: 6015801111 Ext. 2110 

• Para convenios la CAR maneja acuerdos para este año tiene el Acuerdo 21 de 
2022 - Por medio del cual se declaran unos proyectos como de importancia 
estratégica para la Corporación Autónoma Regional de Cundinamarca CAR, y se 
dictan otras disposiciones. 

Actualmente se encuentran cerrando el Plan de Gestión Ambiental Regional PGAR 
2012 – 2023, por lo cual no se encuentran ejecutando convenios o programas; 
también se encuentran en cambio de administración para lo cual no se ha estimado 
la planificación del plan de acción cuatrienal (2024-2028). Se estima que los los 
primeros meses del año 2024 se desarrolle el mismo. 

• Alternativa de gestión para convenio con la CAR: 

Formular proyecto, identificando áreas a intervenir la universidad dispone del 
terreno a reforestar y dimensión (hectáreas). 

Radicar propuesta ante la CAR 

Se incluye el proyecto a el banco de proyecto 

CAR realiza la revisión técnica y financiera 

Se realizarían estudios previos y demás procesos estimados para generar el 
convenio. 

2. Gobernación de Cundinamarca: no me dieron información de programas o 
proyectos que tengan, en la línea telefónica no contestan:  

601 7491435 Ext. 1435 / 601 7491445 Ext. 1445 

3. Fundación Red de Árboles 

Fundación Red de Árboles 

Números de Contacto: (+57) 323 220 2045 

https://www.reddearboles.org/nosotros 

https://www.reddearboles.org/nosotros
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4. Fundación siembre un árbol 

Carrera 16a No. 148 - 39. Of 101 Bogotá, Colombia 

+57 (310) 5506407 

info@siembreunarbol.org  

http://siembreunarbol.org/  

5. Impulso Verde 

Avenida 5B Norte 50N 05 Cali, Colombia 

(+57) 321 8737202 

contacto@impulsoverde.org  

https://impulsoverde.org/ 

6. Fundación natura  

PBX: (+57) 601 245 5700, Dirección: Carrera 21 No. 39 – 43 

Correo: fundacionnatura@natura.org.co 

Ciudad: Bogotá D.C. Colombia 

https://natura.org.co/donaciones-fundacion-natura/campanas/adopta-un-arbol/  

7. Proyectos con las escuelas de la UNAD: a fin de generar convenios 

institucionales con iniciativas como la propuesta por la CAR. 

 

• Trabajo de Grado:  

Propuesta para la implementación de una reforestación protectora en el predio la 

granja en la Vereda Valle Grande Abajo Municipio de Tenza Boyacá 

Estudiante: Luz Aurora Moreno Lozano - 2018 

https://repository.unad.edu.co/jspui/bitstream/10596/17964/1/1010166514.pdf 

mailto:info@siembreunarbol.org
http://siembreunarbol.org/
mailto:contacto@impulsoverde.org
https://impulsoverde.org/
mailto:fundacionnatura@natura.org.co
https://natura.org.co/donaciones-fundacion-natura/campanas/adopta-un-arbol/
https://repository.unad.edu.co/jspui/bitstream/10596/17964/1/1010166514.pdf
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Apéndices H Informe de postulación especies vegetales para sedes de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) 

Informe de postulación especies vegetales para sedes de la Universidad Nacional Abierta y a 

Distancia (UNAD) 
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Apéndices I Transporte de residuos peligrosos y lista gestores RESPEL- Nacional 

Transporte de residuos peligrosos y lista gestores RESPEL- Nacional 

Información de transporte de residuos peligrosos 

Se establece comunicación con el Ministerios de Transporte nuevamente, donde 

ofrecen una nueva respuesta indicando el para transporte de mercancías peligrosas 

solo se hay dos requisitos: 

1. Conductor Conductor habilitado en plataforma, SISCONMP - Sistema de 

Información de Conductores que Transportan Mercancías Peligrosas 

2. Vehículo con características técnicas de acuerdo con reglamento normativo: 

Requisito exigido por la resolución 1223 de 2014, Resolución 2328 de 2016 y 

Resolución 5747 de 2016. 

Fuentes de consulta: 

• Ministerio de transporte. SISCONMP. 

https://web.mintransporte.gov.co/sisconmp2/ConsultasCapacitaciones/  

• Portal de Mercancías Peligrosas 

https://www.mintransporte.gov.co/publicaciones/2518/portal_de_mercanc

ias_peligrosas/  

 

https://web.mintransporte.gov.co/sisconmp2/ConsultasCapacitaciones/
https://www.mintransporte.gov.co/publicaciones/2518/portal_de_mercancias_peligrosas/
https://www.mintransporte.gov.co/publicaciones/2518/portal_de_mercancias_peligrosas/
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Apéndices J Propuesta ambiental para SGA UNAD 

Propuesta ambiental para SGA UNAD 
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