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Resumen

La violencia en Colombia ha sido un fenémeno multifacético, afectando al pais durante décadas
debido a conflictos armados internos, narcotrafico y violencia politica. Ha dejado un legado de
desplazamiento forzado, violaciones de derechos humanos y pérdida de vidas. Aunque se ha
avanzado en la reduccion de la violencia, sigue siendo un desafio complejo para la construccion
de la paz y la reconciliacion nacional. Este documento comienza con la historia de Luz, su
experiencia desentrafia las complejidades psicosociales inherentes a contextos marcados por la
violencia y el desplazamiento, mostrando como el impacto del trauma multiple moldea de
manera profunda y duradera las trayectorias vitales de las personas, resaltando la importancia de
los recursos de afrontamiento, la reconstruccion de la identidad y el fortalecimiento de la
resiliencia en los procesos de recuperacion psicosocial. Adicional, se integra un informe
reflexivo y analitico que profundiza en las complejas realidades sociales y comunitarias
afectados por el conflicto armado en Colombia. Se destaca como herramientas la foto voz y el
video comunitario, estos emergen como instrumentos de expresion y resistencia, permitiendo dar

voz a las experiencias individuales y colectivas.

Finalmente, este documento ofrece una vision dinamica y profunda de como estas herramientas
pueden ser catalizadores de cambios significativos en las comunidades afectadas por el conflicto.
Se destaca la importancia de promover la construccion de paz, resiliencia y desarrollo sostenible
en el contexto colombiano, reconociendo y valorando las experiencias y voces de todos los

ciudadanos como fundamentales para avanzar hacia un futuro mas justo y equitativo.
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Abstract
Violence in Colombia has been a multifaceted phenomenon, affecting the country for decades
due to internal armed conflicts, drug trafficking, and political violence. It has left a legacy of
forced displacement, human rights violations, and loss of lives. Although progress has been
made in reducing violence, it remains a complex challenge for peacebuilding and national
reconciliation. This document begins with Luz's story, her experience unraveling the
psychosocial complexities inherent in contexts marked by violence and displacement, showing
how the impact of multiple traumas deeply and lastingly shapes individuals' life trajectories,
highlighting the importance of coping resources, identity reconstruction, and resilience
strengthening in psychosocial recovery processes. Additionally, a reflective and analytical report
is integrated, delving into the complex social and community realities affected by the armed
conflict in Colombia. It highlights how tools like photo voice and community video emerge as
instruments of expression and resistance, allowing for the amplification of individual and
collective experiences. Finally, this document offers a dynamic and profound vision of how these
tools can be catalysts for significant changes in conflict-affected communities. It emphasizes the
importance of promoting peacebuilding, resilience, and sustainable development in the
Colombian context, recognizing and valuing the experiences and voices of all citizens as

fundamental to moving towards a fairer and more equitable future.
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Analisis de Relatos de Historias que Retornan (Capitulo 1 — Luz)

Las complejidades psicosociales que enfrentan muchas personas en contextos de violencia y
desplazamiento forman un hito en la historia del conflicto colombiano, por ello la historia de Luz
nos adentra en un mundo marcado por la adversidad, pero también por la resiliencia y la
busqueda de significado en medio de la tragedia. Al analizar su narrativa, exploraremos como
estas experiencias se entrelazan con conceptos clave propuestos por autores como White,
Jimeno, Fabris y Parra, en un intento por comprender y abordar las dimensiones individuales y
colectivas del trauma y la recuperacion psicosocial.
Mas alla de lo Evidente, Emergentes Psicosociales

Luz relata cémo su familia enfrenté amenazas de grupos paramilitares para vender su
tierra, y la negacion ante estas presiones desencadend un ciclo de violencia que culmind con el
asesinato de su esposo. Este contexto refleja la complejidad del trauma multiple, donde las
experiencias de violencia, pérdida y desplazamiento se entrelazan de manera devastadora. White
(2016) aborda este tipo de trauma al sefialar que "las personas que han sufrido traumas multiples
a menudo experimentan dificultades para narrar coherentemente sus historias debido a la
sobreposicion y entrelazamiento de las experiencias traumaticas" (p. 42). Uno de los aspectos
importantes es la resistencia y la capacidad de afrontamiento que Luz muestra frente a las
amenazas y la violencia que enfrenta su familia. Bello (2010) resalta que la identificacion y
fortalecimiento de recursos de afrontamiento son fundamentales para enfrentar situaciones
adversas y promover la adaptacion positiva. En este sentido, la negativa de Luz a ceder ante las
presiones para vender su tierra refleja una estrategia inicial de afrontamiento y resistencia ante la

injusticia percibida.



9

Desde este punto, otro aspecto emergente psicosocial relevante es el impacto del trauma
en la identidad y la relacion con el entorno social. Luz describe como el miedo constante y la
violencia generan un ambiente de desconfianza y vulnerabilidad en su comunidad, Bello (2010)
sefala que el trauma no solo afecta individualmente, sino que también tiene repercusiones en las
dindmicas sociales y comunitarias. La experiencia de Luz evidencia como el trauma colectivo
puede generar rupturas en los vinculos sociales y afectar la cohesion comunitaria. Ademas, la
busqueda de redes de apoyo y la participacion en iniciativas comunitarias muestran un intento de
reconstruir el tejido social y encontrar apoyo emocional y practico en situaciones de
desplazamiento y adversidad. Bello (2010) destaca que el apoyo social y comunitario juega un
papel crucial en el proceso de recuperacion y adaptacion después de experiencias traumaticas.
Estos elementos resaltan la relevancia de la interaccion entre lo individual y lo colectivo en la
experiencia del trauma y la busqueda de significado y apoyo en los contextos de violencia y
desplazamiento.
En Busca de Sentido

A pesar de las adversidades, Luz se presenta como una sobreviviente que busca dar
sentido a su experiencia y reconstruir su vida. En su relato, menciona la importancia de encontrar
una red de apoyo para personas desplazadas, evidenciando una busqueda activa de recursos y
ayuda. White (2016) destaca este proceso al mencionar que "la narracion de historias
compartidas en contextos terapéuticos puede ayudar a las personas a construir significados
alternativos a partir de sus experiencias traumaticas" (p. 55). Pero desde la perspectiva de Parra 'y
su enfoque en la investigacion de accion psicosocial, se pueden ampliar aspectos importantes del

posicionamiento como sobreviviente y la busqueda de significado en el caso de Luz.
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Parra (2016) enfatiza la importancia de considerar las experiencias de las personas como

sobrevivientes de situaciones traumaticas dentro de un marco de accidn psicosocial. En este
contexto, el posicionamiento de Luz como sobreviviente cobra relevancia, ya que no solo se trata
de su capacidad para enfrentar las adversidades, sino también de cémo construye significados y
busca dar sentido a sus experiencias.
Luz, al narrar su historia, revela una busqueda constante de significado en medio de la violencia
y el desplazamiento. Parra (2016) aborda este aspecto al destacar que las personas afectadas por
traumas complejos buscan comprender y dar sentido a sus experiencias como parte del proceso
de recuperacion y reconstruccion de la identidad. En este sentido, las acciones de Luz, como
buscar redes de apoyo y compartir su historia, pueden entenderse como estrategias para
encontrar significado y reconstruir su sentido de pertenencia. Cabe destacar dentro de este
analisis la metodologia propuesta por Parra (2016) para la investigacion de accion psicosocial
que también resalta la importancia de la participacion activa de las personas afectadas en la
construccion de conocimiento y en la transformacion de sus realidades. En el caso de Luz, su
participacion en redes de apoyo y en la biisqueda de justicia y reparacion refleja esta capacidad
de accion y busqueda de significado en medio de la adversidad, se puede analizar entonces en el
caso de Luz como su posicionamiento como sobreviviente se entrelaza con su bisqueda de
significado y accion en la reconstruccion de su historia y su identidad en medio de los contextos
de violencia y desplazamiento. Estos elementos subrayan la importancia de abordajes que
reconozcan y promuevan la construccion de significados empoderadores en los diferentes

procesos de recuperacion psicosocial de las personas como luz.
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Narrativas Internas, la Violencia desde lo Subjetivo.

Luz describe como la violencia y el miedo llenaban su vida diaria, creando un ambiente
de desconfianza y vulnerabilidad, generando un profundo impacto en su bienestar emocional y
psicologico. Esta vivencia subjetiva de la violencia es central en el enfoque narrativo de White,
quien enfatiza la importancia de "explorar y validar las experiencias subjetivas de las personas
afectadas por traumas complejos para reconstruir narrativas de vida mas coherentes y
empoderadoras" (White, 2016, p. 63). Desde la perspectiva de Jimeno
(2007), se destaca como la exposicion continua a la violencia en la vida de Luz moldea su
percepcion del mundo y su identidad. Esto resalta como las experiencias de violencia
profundamente arraigadas influyen en la forma en que Luz se concibe a si misma y como
interpreta su entorno, lo que a su vez afecta su capacidad para encontrar significado y sentido en
medio de sus experiencias traumaticas. Este contexto refleja como las experiencias de violencia
afectan la subjetividad individual y colectiva, como sugiere Fabris (2011) al hablar de la
subjetividad colectiva como una dimensidn psicosocial influenciada por el contexto socio-
historico y la vida cotidiana. En este sentido, la narrativa de Luz se entrelaza con la construccion
de significados y la resignificacion de su identidad en medio de la adversidad como antes se
mencionaba.

La busqueda de este significado se torna fundamental en la narrativa de Luz, ya que
busca comprender y dar sentido a sus experiencias como parte del proceso de recuperacion y
reconstruccion de su identidad (Parra, 2019). La narracion de su historia se convierte asi en una
estrategia de resignificacion de su subjetividad, como menciona Parra, permitiendo que las
victimas del conflicto armado reconstruyan sus identidades y encuentren significados

alternativos a partir de sus experiencias. En conjunto, las perspectivas de Jimeno, Fabris y Parra
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enriquecen la comprension del proceso de posicionamiento como sobreviviente y busqueda de
significado en el caso de Luz, destacando la importancia de considerar la subjetividad individual

y colectiva en contextos de violencia.

La Fuerza del Interior

A lo largo de su relato, Luz muestra una notable capacidad de resistencia al no ceder ante
las amenazas iniciales y al buscar activamente ayuda y apoyo. Estos recursos de afrontamiento
son cruciales en la narrativa de recuperacion después de experiencias traumaticas. White (2016)
menciona que "identificar y fortalecer los recursos personales, familiares y comunitarios es
fundamental en el proceso de recuperacion de personas afectadas por traumas complejos" (p.
48). Luz muestra una notable capacidad de resistencia al no ceder ante las amenazas iniciales y
al buscar activamente ayuda y apoyo. Desde la mirada de Bello (2010), los recursos de
afrontamiento se entienden como las estrategias y habilidades que las personas utilizan para
enfrentar y superar situaciones adversas. Estos recursos pueden incluir tanto aspectos
individuales como el apoyo social y comunitario. Bello (2010), resalta que "la identificacioén y
fortalecimiento de los recursos de afrontamiento es crucial para promover la adaptacion positiva
frente a situaciones de trauma y adversidad" (p. 61).

En el caso de Luz, sus recursos de afrontamiento se manifiestan en su resistencia inicial a
vender su tierra a pesar de las amenazas y en su posterior busqueda de redes de apoyo para
personas desplazadas. Estas acciones no solo representan estrategias pragmaticas, sino también
procesos de fortalecimiento de su identidad y sentido de control sobre su vida, aspectos
fundamentales en el abordaje del trauma desde una perspectiva psicosocial. Respecto a la
resiliencia, Bello (2010) enfatiza que este concepto va mas alla de la mera supervivencia,

implicando la capacidad de adaptacion positiva y la reconstruccion de la vida después de
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experiencias traumadticas. La resiliencia de Luz se manifiesta en su busqueda activa de apoyo, su
participacion en redes comunitarias y su narrativa compartida con otras personas afectadas, lo
cual refleja una busqueda de significado y una construccion de identidad mas allé de las
circunstancias traumaticas. En conjunto, los aportes de Bello enriquecen la comprension de los
recursos de afrontamiento y la resiliencia en el caso de Luz, destacando la importancia de
abordajes integrales que reconozcan y fortalezcan tanto los recursos individuales como los
sociales y comunitarios en contextos de trauma y desplazamiento forzado.

Hilos de Resiliencia

La narrativa de Luz también revela elementos resilientes, como su busqueda de redes de
apoyo y su participacion en la construccion de una verdad compartida con otras personas
afectadas. Esta resiliencia colectiva es destacada por White (2016) al afirmar que "la resiliencia
no solo reside en las caracteristicas individuales, sino también en la capacidad de las
comunidades para generar espacios de apoyo y significado compartido" (p. 70). En resumen, el
analisis del caso de Luz a la luz de los aportes de Michael White sobre el trauma multiple y la
perspectiva narrativa nos permite comprender como las experiencias individuales de violencia y
desplazamiento se entrelazan con los procesos psicosociales , pero también como la busqueda de
significado, los recursos de afrontamiento y la resiliencia colectiva pueden ser fundamentales en
la recuperacion y reconstruccion de la identidad y el sentido de pertenencia en contextos de

trauma y adversidad.
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Formulacion de Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tabla 1.

Preguntas circulares en el caso de Luz

Pregunta planteada

Justificacion desde el campo psicosocial

(De qué manera el miedo y la desesperacion

han impactado tu dia a dia?

De acuerdo a la afirmacion de Mead (2003)
en Doménech, Iniguez y Tirado (2003), la
interaccién social y la capacidad de ver el
mundo desde la perspectiva de los demas son
fundamentales en el desarrollo del sentido de
individualidad y en la formacion del "Mi",
Asi como el desarrollo del "self" esta
relacionado con la interaccion social y la

comunicacion con otros.

[ Como crees que las experiencias de
desplazamiento han influido en la forma
en que tu familia se comunica y se apoya

mutuamente?

El familiar es la base fundamental para
las personas victimas de cualquier tipo de
violencia, brindando estabilidad
emocional y cohesion apoyo grupal
encaminados hacia la resiliencia, como lo
considera Juan (2006) El hecho de
recomendar a la familia una "terapia
familiar" contiene en si mismo una
"metacomunicacion” a los miembros de la
familia: ellos tienen un papel importante
en el desarrollo o en la perpetuacion de

los problemas del paciente identificado.

(De qué manera crees que tus
interacciones con tu familia y amigos han
influido en tu proceso de recuperacion

emocional y fortalecimiento personal?

Basada en la comprension de Fabris

(2011) sobre la subjetividad colectiva,
esta pregunta busca entender cémo las
relaciones familiares y sociales de Luz

han sido fuentes de apoyo emocional y
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han contribuido a su capacidad de

afrontamiento y resiliencia

Nota. Tipos de preguntas desde la terapia narrativa en el abordaje psicosocial. Fuente.

Autoria propia.

Tabla 2. Preguntas reflexivas en el caso de Luz

Pregunta planteada

Justificacion desde el campo psicosocial

(Como ha evolucionado tu percepcion
sobre la esperanza y el sentido de vida

a raiz de tus vivencias pasadas?

Inspirada en la comprension de Parra (2019) sobre la
narracion como estrategia de resignificacion, esta
pregunta busca indagar como las experiencias pasadas de
Luz han influenciado su vision del futuro y su capacidad

para encontrar esperanza y proposito.

(Qué competencias, cualidades o
actitudes sobre ti misma descubriste a

través de tu camino hasta aqui?

la intencionalidad de este tipo de preguntas es guiar la
conversacion de manera que sea util para encontrar
alternativas de precepcion frente a lo que se ha vivido,
permitiendo resignificar las historias de dolor
experimentadas, en funcion de la reconstruccion de vida y de
una nueva identidad. Promueven el autoanalisis.
“Profundizan y promueven la auto observacion, revisar
creencias, prejuicios e ideas limitantes, Pasar de ser victima a

ser sobreviviente” (Canal Eduardo Martinez, 2015, 13m,1s).

(,Como crees que el acto de compartir
estas historias puede contribuir a la
construccion de una verdad sin
fronteras y al reconocimiento de las
voces de quienes han sido

desplazados?

Segun Rossi (2015), en su articulo sobre los usos y

limites de la reflexividad en la obra de Anthony Giddens,

se destaca la importancia de entender como Giddens
introduce el concepto de accion, enfocandose en el

término "obrar" (agency en inglés) para resaltar la

capacidad del individuo para actuar de manera

competente dentro de un entorno. Rossi argumenta que para
Giddens es mas relevante lo que un agente hace que las
motivaciones detras de sus acciones (p. el). De acuerdo a la

historia de Luz puede ser una herramienta valiosa para
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construir empatia y comprension, crear una narrativa

compartida y reconocer la diversidad de experiencias dentro

del contexto del desplazamiento forzado.

Nota. Tipos de preguntas desde la terapia narrativa en el abordaje psicosocial. Fuente.

Autoria propia.

Tabla 3. Preguntas estratégicas en el caso de Luz

Preguntas planteadas

Justificacion desde el campo psicosocial

Desde tu experiencia, /cuales consideras
que son los recursos mas importantes para
fortalecer la resiliencia y el bienestar
emocional en personas que han vivido
situaciones similares a las tuyas?

Esta pregunta, estd fundamentada en las
ideas de Fabris (2011) sobre la subjetividad
colectiva y Parra (2019) sobre la
resignificacion de la subjetividad en
victimas, busca identificar los recursos
percibidos por Luz como fundamentales
para la recuperaciéon emocional y la
resiliencia en contextos de victimizacion.

(Como podemos promover la
reconstruccion de la identidad y el sentido
de pertenencia en personas desplazadas
como ta?

Con esta pregunta se busca Fomentar la
capacidad de recuperacion en un individuo o
familia mediante la activacion de la
flexibilidad en la interpretacion de los
significados dentro de los sistemas de
creencias preexistentes, lo que permite a los
miembros de la familia generar de manera
auténoma patrones constructivos de
pensamiento y comportamiento (Tomm,
1988, p. 22).

(Qué pasaria si empezaras a auto percibirte
como una sobreviviente después de todos
estos eventos?

Visibilizar recursos, que se evidenciaron
durante los momentos particulares, ya que
“tienen implicita dentro ellas mismas una
factible respuesta, inducen a la persona a
que responda sobre un tema en particular,
sobre algo que yo espero como orientador
que esta persona me diga o haga” (Canal
Eduardo Martinez, 2015, 9m,43s); este tipo
de preguntas son pertinentes cuando se
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requiere originar una reflexion y movilizar a
la persona cuando se encuentra enfrascada
en una situacion de la que no puede
abstraerse y obtener otra vision mas amplia.

Nota. Tipos de preguntas desde la terapia narrativa en el abordaje psicosocial. Fuente.

Autoria propia.
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Analisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de Masacre en El Salado:
Relatos de Resiliencia después de 20 afios
La Masacre de El Salado, ocurrida en el afio 2000 en Colombia, como afirma Sanchez et al
(2009) fue un acto de violencia atroz perpetrado por paramilitares durante el conflicto armado
interno del pais. Durante varios dias, los paramilitares ingresaron al pueblo de El Salado, en el
departamento de Bolivar, y cometieron masacres indiscriminadas, asesinando a decenas de
personas, principalmente civiles. Este evento dejé un impacto devastador en la comunidad,
generando desplazamientos forzados, trauma colectivo y un profundo dolor en la region. La
Masacre de El Salado es recordada como uno de los episodios mas oscuros y dolorosos de la
historia reciente de Colombia, destacando la brutalidad y la complejidad del conflicto armado en
el pais.
Descubriendo las Voces Silenciadas
Desde la perspectiva de Bello (2010), se puede comprender como la masacre en El
Salado generd impactos profundos en la vida de los sobrevivientes a nivel individual y
comunitario. Se observa como persisten desafios en términos de salud mental, cohesion social y
memoria colectiva debido a las secuelas psicosociales de la violencia. Las narrativas de los
pobladores reflejan la complejidad de estos impactos, los emergentes psicosociales se observan
desde el miedo persistente hasta la dificultad para reconstruir relaciones sociales y confiar en las
autoridades, evidenciando la necesidad de abordajes integrales en el acompafiamiento
psicosocial.
Desde una perspectiva socio historica, los emergentes psicosociales reflejan la necesidad
de abordar las raices estructurales de la violencia, asi como de preservar la memoria colectiva

como un acto de resistencia y justicia. La comunidad enfrenta el reto de sanar heridas
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emocionales profundas y reconstruir un tejido social fragmentado por la violencia, donde el
apoyo psicoldgico y social juega un papel crucial en el proceso de recuperacion y resiliencia.
Eco del Impacto

Desde una perspectiva bioldgica, se pueden observar consecuencias fisicas y de salud
mental en las personas afectadas, como trastorno de estrés postraumatico, depresion, ansiedad,
entre otros. A nivel psicologico, se evidencian impactos en la autoestima, la confianza en los
demas y la capacidad de regulacion emocional. Desde lo socio-cultural, se observan cambios en
las dinamicas familiares y comunitarias, asi como en las relaciones interpersonales, debido al
trauma colectivo y la pérdida de confianza en las instituciones. Ademads, se pueden identificar
efectos en las practicas culturales y tradiciones locales, que pueden verse afectadas por la
violencia y el desplazamiento.

Siguiendo la vision de Fabris (2011) y Jimeno (2007), se evidencian impactos
multidimensionales por la masacre, dejando heridas fisicas y emocionales profundas en los
sobrevivientes, afectando también dinamicas familiares, confianza en instituciones e identidad
cultural. Este trauma ha permeado aspectos como la salud mental, oportunidades educativas y
cohesion social, generando desafios persistentes en la recuperacion y el desarrollo comunitario.
La complejidad de estos impactos requiere intervenciones que aborden no solo las necesidades
individuales de los afectados, sino también el fortalecimiento de redes de apoyo, programas
educativos inclusivos y estrategias de reconstruccion de la identidad cultural para promover una
recuperacion integral y sostenible.

El Lenguaje de los Signos
Los relatos sobre la masacre pueden contener simbolos de violencia extrema, como la

pérdida de vidas humanas, el sufrimiento de las victimas y la destruccion fisica y emocional de



20
la comunidad. Estos elementos simbolicos son poderosos recordatorios de la brutalidad y la
injusticia que ocurri6 en El Salado. Sin embargo, también se pueden encontrar simbolos de
resiliencia en los relatos, como la capacidad de la comunidad para sobreponerse a la tragedia,
volver a construir sus vidas y mantener la esperanza en medio de la adversidad.

Desde la vision de Parra (2016) y Parra (2019), se identifican elementos simbodlicos en
los relatos de resiliencia y reconstruccion comunitaria. se destacan simbolos de resistencia y
esperanza en las narrativas de los pobladores, a pesar del dolor y la pérdida. Monumentos
conmemorativos, actividades culturales y acciones colectivas de memoria reflejan una
resistencia simbolica que busca honrar el pasado y construir un futuro mas justo. Estos simbolos
no solo representan la memoria de los acontecimientos traumaticos, sino también la fuerza y
determinacion de la comunidad para superar adversidades y mantener viva su identidad cultural,
aspectos fundamentales en la construccion de procesos de reconciliacion y paz duradera en

contextos postconflicto.
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Estrategias de Apoyo Psicosocial

Estrategia de Apoyo Psicosocial Integral - El Salado
Descripcion Fundamentada:
La estrategia de apoyo psicosocial integral se concibe como un enfoque holistico y continuo para
abordar las necesidades emocionales y sociales de los sobrevivientes y la comunidad de El
Salado tras la masacre. Estos sucesos reflejan el profundo sufrimiento emocional y la sensacion
de pérdida de identidad experimentada por muchas personas que buscan ayuda psicologica.
como menciona White (2016) Es desgarrador ver como la desesperanza y la paralisis han
invadido sus vidas, haciendo que sientan que ya no tienen control sobre su destino ni sobre los
eventos que los rodean. La pérdida del sentido de si mismos es especialmente angustiante, ya
que afecta su percepcion de valia y su capacidad para enfrentar los desafios de la vida. Se
establece un programa estructurado que combina intervenciones terapéuticas, actividades de
apoyo emocional y fortalecimiento de la cohesion comunitaria. Este enfoque busca atender no
solo las consecuencias inmediatas del trauma, sino también promover la resiliencia y el

empoderamiento a largo plazo.

El Enfoque Diferencial:

La estrategia propuesta para las intervenciones psicosociales en la comunidad victima
del conflicto armado en El Salado se incorpora en dos dimensiones importantes: la perspectiva
de género y étnica, asi como el contexto sociocultural. Desde Montealegre (1981) para el analisis
de género y etnia, se busca disefiar intervenciones sensibles culturalmente que aborden las
necesidades especificas de mujeres, hombres y grupos étnicos en la comunidad, promoviendo la
equidad y la inclusion en las diferentes actividades de apoyo psicosocial. En cuanto al contexto

sociocultural, se sigue la propuesta de Rodriguez (2009) sobre la accion sin dafo y reflexiones



22
sobre practicas de paz. lo que implica integrar elementos criticos para comprender las dindmicas
de poder, valores culturales y estructuras sociales que influyen en la experiencia del trauma y la

resiliencia de la comunidad de El Salado.

Herramientas de Acompafiamiento:

Para el acompanamiento durante la intervencion, se proponen herramientas como las
narrativas de empoderamiento, en linea con la idea de Alberich (2008) sobre redes y mapas
sociales. Esta estrategia busca fortalecer la identidad colectiva y la capacidad de accion frente a
adversidades, mediante técnicas participativas como la construccion de redes de apoyo

emocional.

Objetivo de la Estrategia:
Promover el bienestar emocional, social y comunitario de los pobladores del Salado en el
Departamento de Bolivar, facilitando la recuperacion y la resiliencia después de la tragedia de la

masacre.

Fases y Tiempos:

» Evaluacion inicial de necesidades (3 meses): Se llevara a cabo una evaluacion de las
necesidades psicosociales individuales y colectivas, como también evaluar la
disponibilidad de recursos de apoyo, lideres comunitarios y organizaciones locales claves
para colaborar en la implementacion de las estrategias, comprendiendo las dindmicas
relacionales y comunitarias afectadas por el evento traumatico.

* Implementacion de intervenciones psicosociales (6 meses a 1 afio): Se disefiard un plan

de intervencion detallado, personalizado y comunitario. que incluya objetivos
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especificos, actividades concretas y recursos necesarios. Esto implica la realizacion de
sesiones de terapia individual y grupal dirigidas por profesionales de la salud mental, asi
como la organizacion de actividades recreativas, culturales y deportivas que promuevan
la expresion emocional, el trabajo en equipo y el disfrute colectivo.

Seguimiento y evaluacion continua (semestral): Se estableceran evaluaciones
periodicas para monitorear el progreso de las acciones realizadas como también el
bienestar y la resiliencia de la comunidad, se realizaran reuniones de retroalimentacion
con la comunidad para recopilar datos cualitativos y cuantitativos que nos permitan

medir el progreso hacia los objetivos establecidos.

Acciones por Implementar

Talleres de mindfulness y relajacion: Implementar programas de apoyo psicosocial que
incluyan terapia individual y grupal para los pobladores afectados por la masacre Se
ensefaran técnicas de respiracion, relajacion muscular y meditacion mindfulness para el
manejo del estrés y la ansiedad. Esto puede ofrecer un espacio seguro donde las personas
puedan expresar sus emociones, compartir experiencias y recibir apoyo mutuo.

Grupos de apoyo y acompafiamiento: Se crearan grupos de apoyo psicosocial donde los
participantes puedan compartir experiencias, recibir retroalimentacion positiva y
construir redes de apoyo mutuo. Las redes de apoyo pueden brindar recursos
emocionales, sociales y materiales para hacer frente a las dificultades y promover el
bienestar comunitario a largo plazo.

Entrenamiento en habilidades sociales y resolucion de conflictos: Se desarrollaran
talleres para mejorar la comunicacion efectiva, la empatia, la toma de decisiones y la

resolucion de conflictos, fortaleciendo las relaciones interpersonales y comunitarias.
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Impacto Deseado

Se espera que estas acciones contribuyan a una reduccion significativa de los sintomas de
estrés postraumatico y depresion, asi como a una mejora en la calidad de vida emocional y social
de los participantes. Ademas, se busca fortalecer la cohesion comunitaria, la participacion activa
en iniciativas locales y la construccion de un entorno favorable para la resiliencia y el bienestar
sostenible en El Salado. El seguimiento continuo y la evaluacion periddica permitiran ajustar y
mejorar estas intervenciones en funcion de las necesidades cambiantes de la comunidad.
Estrategia Terapia Narrativa como Proceso de Sanacion Integral
Descripcion Fundamentada:

Desde la terapia narrativa de Michael White es importante dar a conocer esas experiencias
subjetivas relacionadas con los eventos que sucedieron en el municipio de El salado en los
montes de maria departamento de Bolivar, alli estas personas pueden iniciar su proceso de
sanacion psicoldgica y de resiliencia que tanto necesitan.

Estos sucesos reflejan el profundo sufrimiento emocional y la sensacion de pérdida de identidad
experimentada por muchas personas que buscan ayuda psicoldgica. como menciona White, M
(2016) Es desgarrador ver como la desesperanza y la paralisis han invadido sus vidas, haciendo
que sientan que ya no tienen control sobre su destino ni sobre los eventos que los rodean. La
pérdida del sentido de si mismos es especialmente angustiante, ya que afecta su percepcion de
valia y su capacidad para enfrentar los desafios de la vida. Es un recordatorio de la importancia
critica de la conexion emocional y la compasion en el trabajo terapéutico, asi como de la
necesidad de brindar un espacio seguro y de apoyo para que las personas reconstruyan su sentido

de identidad y esperanza en el proceso de curacion.
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Objetivo de l1a Estrategia:

Promover el bienestar emocional, social y comunitario de los pobladores del Salado en el
Departamento de Bolivar, facilitando la recuperacion y la resiliencia después de la tragedia de la
masacre.

Fases y Tiempos:

* Evaluacion inicial (2 semanas):

Realizar evaluaciones psicosociales para comprender las necesidades y recursos de la
comunidad. Identificar lideres comunitarios y organizaciones locales clave para colaborar en la
implementacion de las estrategias.

* Disefio y Planificacion (4 semanas):

Desarrollar un plan de accion detallado que incluya objetivos especificos, actividades concretas
y recursos necesarios.
Establecer un equipo de trabajo que coordine la implementacion y evaluacion de las estrategias.
* Implementacion (3-6 meses):
Iniciar las actividades planificadas, como sesiones de terapia comunitaria, grupos de apoyo,
talleres culturales y recreativos, entre otros.
Monitorear y ajustar continuamente las actividades seguin las necesidades y retroalimentacion de
la comunidad.
* Evaluacion y Seguimiento (2-3 meses):
Evaluar el impacto de las estrategias en el bienestar y la resiliencia de la comunidad.
Recopilar datos cualitativos y cuantitativos para medir el progreso hacia los objetivos
establecidos. Realizar reuniones de retroalimentacion con la comunidad para evaluar la

efectividad de las actividades y hacer ajustes segiin sea necesario.
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Sostenibilidad y Continuacion (a Largo Plazo):

Desarrollar planes para garantizar la continuidad de las actividades y el apoyo psicosocial
a largo plazo.

Capacitar a lideres comunitarios y facilitadores locales para que puedan continuar
liderando iniciativas de bienestar y resiliencia en El Salado.

Fomentar la integracion de las estrategias psicosociales en politicas y programas de

desarrollo comunitario a largo plazo.

Acciones por Implementar

Apoyo psicosocial y terapia comunitaria: Implementar programas de apoyo psicosocial
que incluyan terapia individual y grupal para los pobladores afectados por la masacre.
Esto puede ofrecer un espacio seguro donde las personas puedan expresar sus emociones,
compartir experiencias y recibir apoyo mutuo. La terapia comunitaria también puede
ayudar a fortalecer los lazos sociales y fomentar la solidaridad entre los residentes de El
Salado.

Fortalecimiento de redes de apoyo: Promover el fortalecimiento de redes de apoyo
tanto dentro como fuera de la comunidad. Esto puede implicar el establecimiento de
grupos de apoyo entre vecinos, la colaboracioén con organizaciones locales y la
participacion en redes de solidaridad mas amplias. Las redes de apoyo pueden brindar
recursos emocionales, sociales y materiales para hacer frente a las dificultades y
promover el bienestar comunitario a largo plazo.

Promocion de actividades culturales y recreativas: Organizar actividades culturales,
recreativas y artisticas que fomenten el encuentro, la expresion creativa y la celebracion

de la identidad cultural de El Salado. Esto puede incluir talleres de musica, danza, teatro,



27
artesania, entre otros. Estas actividades no solo proporcionan un espacio de distraccion y
disfrute, sino que también fortalecen el sentido de pertenencia y empoderamiento de los

pobladores, contribuyendo asi a su bienestar psicosocial.

Impacto Deseado

Se espera que las estrategias ayuden a reducir los sintomas de estrés postraumatico,
depresion, ansiedad y otras condiciones relacionadas con el trauma, promoviendo asi un mayor
bienestar psicologico entre los pobladores. También que las personas y la comunidad en su
conjunto desarrollen una mayor capacidad para hacer frente a la adversidad, adaptarse a los
cambios y recuperarse de experiencias traumaticas, promoviendo asi la resiliencia y el
empoderamiento.

Se espera que las estrategias fomenten un sentido de pertenencia y conexion entre los
pobladores, promoviendo la solidaridad, la colaboracién y el apoyo mutuo dentro de la
comunidad. Adicionalmente, se busca ayudar a preservar la memoria de la tragedia vivida en El
Salado, asi como la identidad cultural y las tradiciones locales, como una forma de honrar a las
victimas y promover la reconciliacion y la justicia. Y por Gltimo y no menos importante, se
espera contribuir a la reconstruccion social, econdémica y fisica de El Salado, facilitando asi un
proceso de desarrollo sostenible que promueva el bienestar a largo plazo de la comunidad.
Estrategia Psicosocial de Reconstruccion Integral- Renacer Comunitario

Descripcion Fundamentada:

La estrategia de Reconstruccion Integral - Renacer Comunitario se enfoca en la revitalizacién
emocional y social de la comunidad de El Salado tras la tragedia, a través de un programa

integral que abarca aspectos terapéuticos, recreativos y de fortalecimiento comunitario. Se busca
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crear un entorno de apoyo seguro donde los sobrevivientes puedan sanar emocionalmente,
fortalecer vinculos sociales y participar activamente en la reconstruccion de su comunidad.
Objetivo de la estrategia:

El objetivo principal es promover la recuperacion emocional y social de los
sobrevivientes y la comunidad en su totalidad. Se busca facilitar el proceso de duelo, fortalecer
la resiliencia individual y colectiva, y empoderar a los miembros de la comunidad para que sean
agentes de cambio positivo en su entorno.

Fases y Tiempos:

» Diagnéstico y Planificacion (3 meses): Se realizara un diagnoéstico participativo para
identificar las necesidades emocionales, sociales y culturales de la comunidad. Con base
en este diagnostico, se elaborard un plan de intervencion detallado que incluya estrategias
terapéuticas y actividades de fortalecimiento comunitario.

Implementacion de Intervenciones (6 meses a 1 afio): Se llevaran a cabo sesiones

terapéuticas individuales y grupales, talleres de expresion artistica y emocional,

actividades deportivas y recreativas inclusivas, asi como espacios de dialogo y

reconciliaciéon comunitaria.

» Seguimiento y Evaluacion Continua (semestral): Se realizardn evaluaciones periodicas
para medir el impacto de las intervenciones, ajustar estrategias seguin las necesidades

identificadas y garantizar la efectividad y sostenibilidad a largo plazo del programa.

Acciones por implementar:
Talleres de Expresion Creativa: Utilizacion de arte terapia, musica, danza y teatro para fomentar
la expresion emocional, la elaboracion del trauma y la construccion de significado. Grupos de

Apoyo y Acompanamiento: Creacion de grupos de apoyo psicosocial donde los participantes
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puedan compartir experiencias, recibir apoyo mutuo y fortalecer la empatia y solidaridad

comunitaria.

* Programa de Capacitacion en Habilidades de Afrontamiento: Talleres para mejorar la
regulacion emocional, la comunicacién efectiva, la resolucion de conflictos y el manejo

del estrés.

Impacto deseado:

Se espera que desde un enfoque diferencial que alude al reconocimiento de las
particularidades de los individuos y de las poblaciones (Montealegre, 1981), a nivel individual y
comunitarios, a través de una estrategia narrativa y simbolica, las experiencias traumaticas
vividas dentro de un marco de conflicto y de expresiones de violencia muy fuertes, se puedan
visibilizar, resignificar y a través de las mismas descubrir fortalezas de los habitantes del
corregimiento “El Saldo” que los habitantes puedan fortalecer, desarrollar e implementar en el

proceso de reconstruccion de su identidad y de su sentido de comunidad.
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Informe Reflexivo y Analitico de la Experiencia Sobre las Imagenes y las Narrativas

El presente informe reflexivo y analitico surge de un profundo analisis colaborativo realizado
en contextos afectados por el conflicto armado en Colombia, especificamente en municipios de
Cundinamarca, donde se han evidenciado expresiones artisticas y narrativas visuales como
medio de expresion y resistencia de las comunidades. Este analisis, en didlogo con tedricos como
Cantera (2009), Rodriguez y Cantera (2016), y Montoya (2020), busca comprender las
complejas realidades locales, resaltando la importancia de la ética y la sensibilidad en la
representacion de las vivencias de las personas afectadas por diversas problematicas sociales.

En el ambito de la participacion comunitaria y el analisis de realidades locales, la Foto
voz y el video comunitario emergen como herramientas de gran valor. Recursos que permiten
explorar de manera profunda y significativa las experiencias y vivencias de los grupos sociales
involucrados, asi como visibilizar perspectivas y aspectos relevantes desde la optica de quienes
las experimentan directamente. Ademas, fomentan la reflexion y el dialogo en torno a la
interpretacion de contextos complejos y dinamicos.

Es decir, se enfoca en analizar la implementacion de estas herramientas en contextos
especificos del departamento de Cundinamarca, abarcando areas como el Barrio Ciudad Verde en
Soacha, las veredas villa claudia en Fusagasugd y Loma Alta en Silvania, asi como algunas
edificaciones emblemadticas en Facatativd. Cada uno de estos lugares presenta una variedad de
problematicas sociales, que van desde el comercio de estupefacientes hasta las secuelas
evidentes del conflicto armado. Al profundizar en estas realidades, se busca comprender el
impacto de las problematicas locales y explorar posibles soluciones desde una perspectiva

participativa y psicosocialmente fundamentada.
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Semillas de Resiliencia: Avanzando hacia un Futuro de Paz en Villa Claudia de Sevillano
(2024) presenta una vision profunda de resiliencia y renovacion en medio de las cicatrices
dejadas por el conflicto armado en la vereda de Villa Claudia en Fusagasuga. La narrativa invita
a reflexionar sobre como las comunidades encuentran en actividades aparentemente simples,
como la agricultura y la avicultura, no solo medios de sustento, sino también simbolos de
esperanza y progreso. Esta historia destaca la importancia de mantener fuertes los lazos
comunitarios y de apostar por iniciativas locales que promuevan un desarrollo sostenible,
reafirmando que la colaboracion y la determinacion colectiva son fundamentales para construir
un entorno pacifico y prospero.

Espacios agredidos, abandonados y olvidados, de Agudelo (2024). es un analisis de la
informacion que revela una exploracion profunda en las problematicas sociales que se presentan
en el Municipio de Facatativa, especificamente en relacion con edificaciones abandonadas y
olvidadas que reflejan dificultades de gestion institucional y falta de atencion a las necesidades
de la comunidad. Sindy destaca la importancia de utilizar la imagen y la narrativa como
herramientas de visibilizacion de estas realidades en funcién de implementar acciones
transformadoras. Ademas, sefiala como estas situaciones que impactan la calidad de vida y el
bienestar psicosocial, a su vez, hacen parte de las expresiones de las inconformidades y el sentir
de los ciudadanos resaltando la necesidad de generar cambios significativos en las politicas y
acciones locales para abordar estas problematicas de manera efectiva.

Tan cerca y a la vez tan lejos de Bejarano (2024). Dentro de la comunidad de San Juan se
refleja el paso del conflicto armado acompafniado de problematicas como conflictos entre
vecinos, abandono de adultos mayores, pobreza extrema, violencia intrafamiliar y falta de

oportunidades laborales, atenciéon médica y el impacto negativo en el bienestar emocional de los
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habitantes, marcando la necesidad de promover el didlogo y la colaboracion como camino para
la unién comunitaria.

Mas Alla de la Euforia: Los Impactos Sociales y de Salud por el Consumo de
Sustancias Psicoactivas en Ciudad Verde, Soacha de Riafio (2024). Aborda las profundas
implicaciones psicosociales y de seguridad relacionadas con la venta y el consumo de sustancias
psicoactivas (SPA) en esa area especifica. Se destaca como este fenomeno afecta no solo la salud
individual de los consumidores, sino también desencadena consecuencias devastadoras a nivel
familiar y comunitario. El consumo de SPA se relaciona con la generacion de adiccion,
trastornos mentales y deterioro de la salud fisica y emocional, contribuyendo al aumento de la
violencia intrafamiliar y comunitaria. Se subraya también la conexion entre la venta ilegal de
SPA y grupos delictivos, lo que puede desencadenar enfrentamientos armados y otros actos
violentos que afectan la seguridad y la tranquilidad de la comunidad.

A partir de esto en Silvania, Cundinamarca, un municipio que se encuentra dentro de las
zonas mas afectadas por el conflicto armado en Colombia, se ha realizado un profundo ejercicio
de analisis colaborativo para dar voz a las experiencias y emociones de aquellos que han vivido
estas situaciones. Esta iniciativa busca crear empatia y conciencia sobre las dificultades, el
sufrimiento y la resiliencia de las personas afectadas, resaltando la importancia de la solidaridad
y el apoyo para aquellos que buscan reconstruir sus vidas después de enfrentar situaciones tan
dificiles. Esta narrativa, en didlogo con autores como Cantera (2009), busca articular de manera
integrada las vivencias locales con la comprension de las realidades sociales méas amplias. Por
otro lado, en municipios como Facatativd, se observa una dindmica donde las expresiones
visuales, como los grafitis y otras manifestaciones artisticas, reflejan procesos de autorreflexion,

inconformidad y llamados de atencion por parte de la comunidad. Estas expresiones creativas
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son evidencia de la bisqueda de emancipacion simbdlica y transformacion social, como lo
sefalan las reflexiones de Rodriguez y Cantera (2016).

Es crucial reconocer la diversidad de perspectivas y experiencias dentro de las
comunidades afectadas por la drogadiccion y otras problematicas sociales. La ética en la
representacion visual y narrativa, junto con el respeto a la confidencialidad y dignidad de los
participantes, son aspectos fundamentales, como indican las reflexiones sobre el cuidado en estos
procesos. De esta manera los contextos territoriales en Colombia se convierten en lienzos
simbolicos que reflejan las realidades sociales y las problematicas subyacentes. Segin Cantera
(2009), la interconexion entre diversas problematicas sociales se hace evidente en la
interpretacion de elementos simbolicos en imagenes como escombros, grupos sociales y espacios
abandonados.

La combinacion de fotografia y narrativa desempefia un papel crucial en la construccion
de memorias vivas. Esta dindmica permite rescatar y transmitir historias significativas, como lo
observado en la vereda San Juan y otros lugares, donde se capturan momentos emblematicos y se
generan reflexiones sobre la resiliencia y reconstruccion.

También las comunidades afectadas por el conflicto en Ubala, la vereda villa claudia en
Fusagasugd y otras zonas muestran estrategias resilientes como la reconstruccion de futuro y la
creacion de programas de atencion. Estos procesos, segiin Cantera (2009), reflejan la
transformacion de las memorias y la busqueda colectiva de soluciones frente a condiciones
adversas.

El analisis conjunto de estas experiencias permite una reflexion profunda sobre la

importancia del didlogo, la participacion comunitaria y la construccion colectiva de memorias
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para la transformacion social, como plantean Montoya, Herrera y O’Leary (2020) al referirse a la
técnica foto voz como generadora de conocimiento y acciones psicosociales.

Este ejercicio de reflexion analitica colaborativa en contextos afectados por el conflicto
armado y otras problematicas sociales en Colombia resalta la importancia de escuchar las voces
diversas de las comunidades, asi como de abordar estos temas con sensibilidad ética y cultural,
buscando siempre contribuir a la comprension, la empatia y la accion transformadora en la
sociedad.

Pero también proporciona una comprension profunda de las complejas realidades vividas
en contextos afectados por el conflicto armado en Colombia, como se evidencia en municipios
como Silvania, Cundinamarca, Facatativa, Fusagasugd y otros. A través de la integracion de
narrativas visuales y teorias relevantes, se ha logrado capturar la profundidad de las experiencias
de las comunidades, destacando la importancia de escuchar y valorar las diversas voces
presentes.

Es claro que estos anélisis no solo tienen como objetivo comprender el pasado y el
presente, sino también orientarse hacia el futuro. Se subraya la necesidad de fortalecer los
espacios de didlogo y participacion comunitaria, estableciendo colaboraciones efectivas entre
actores locales, instituciones gubernamentales y organizaciones no gubernamentales. Esta
colaboracion multidisciplinaria es esencial para implementar programas y politicas que aborden
de manera efectiva las problematicas identificadas.

Ademas, se enfatiza la importancia de seguir explorando y aplicando herramientas
participativas como la técnica foto voz, siempre manteniendo altos estandares éticos y de respeto
hacia los participantes. Estas metodologias no solo generan conocimiento valioso, sino que

también empoderan a las comunidades al permitirles ser agentes de cambio en sus realidades
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locales. De esta manera se invita a una reflexion continua y a una acciéon comprometida en la
construccion de una sociedad mas justa, inclusiva y resiliente. Reconocer y valorar las
experiencias y voces de todos los ciudadanos es fundamental para avanzar hacia la paz, la
equidad y el desarrollo sostenible en Colombia.

Sanz, Noriega, Noguerol & Serra (2018). Historicamente, la técnica de Foto voz se ha
utilizado en tres grandes areas: la accion social (tratando temas como la gente sin hogar, la
inmigracion, la tercera edad o las poblaciones desfavorecidas), la salud (sobre la alimentacion, la
salud mental, las demencias o la salud materno-infantil) y la educacion (abordando la
discapacidad intelectual, el autismo o las técnicas de aprendizaje). También se ha utilizado, pero
en menor medida, en los ambitos de la Salud Publica y desarrollo comunitario.

En el ambito de la salud, las iméagenes capturadas pueden revelar realidades cotidianas,
permitiendo una comprension mas profunda de las condiciones de vida y los desafios de salud
publica. En educacion, las fotografias ofrecen una plataforma para el aprendizaje experiencial,
fomentando la reflexion critica y la expresion creativa. Ademas, en la accion social, las imagenes
pueden ser utilizadas como herramientas de defensa y sensibilizacién, dando voz a comunidades
marginadas y visibilizando problemaéticas sociales.

El objetivo principal de la Foto voz es introducir a los miembros participantes en la
participacidon comunitaria activa en busca de cambios que mejoren su situacion basal. Se trata de
un “empoderamiento silencioso”, puesto que se trabaja con comunidades normalmente no
tenidas en cuenta o marginales, dandoles voz y poder a través de la fotografia y su posterior
narrativa con el objetivo de generar una conciencia critica colectiva. Para ello, se parte de dos

premisas: la primera es la creacion de imagenes que informan sobre la autonomia, la
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competencia y los recursos disponibles; y la segunda es la capacidad universal de participacion,
por la cual no es necesaria una gran formacion para su participacion, (Sanz t al., 2018).

Entender como los encuentros y relaciones dialogicas, en el contexto de acciones
psicosociales, animan la construccion de memorias colectivas y catalizar transformaciones desde
lenguajes alternativos para abordar diferentes violencias sociales implica adentrarse en un
proceso complejo y profundo que atraviesa diversas dimensiones humanas y comunitarias. En
este andlisis extendido, explicaremos detalladamente como estos encuentros y relaciones
dialogicas tienen un impacto significativo en la generacion de cambios a nivel individual y
colectivo, asi como en la configuracion de narrativas y significados compartidos que trascienden
las formas tradicionales de abordar los desafios sociales.

Pero los encuentros dialdgicos, entendidos como espacios de interaccion donde se
promueve el intercambio de ideas, emociones y experiencias, son fundamentales para la
construccion de la memoria colectiva. En estos espacios, las personas encuentran la oportunidad
de expresar sus vivencias de manera libre y respetuosa, lo que favorece la comprension mutua, la
empatia y el fortalecimiento de los lazos comunitarios. Ademas, estos encuentros son propicios
para identificar patrones y temas recurrentes que atraviesan las experiencias individuales y
grupales, permitiendo la elaboracion de narrativas inclusivas que integran las multiples voces
presentes en la comunidad.

El didlogo reflexivo que se promueve en estos encuentros no solo busca comprender la
realidad actual, sino también proyectar visiones de futuro basadas en la justicia, la equidad y la
paz. La accidn psicosocial en este contexto implica la implementacion de estrategias
participativas y creativas que estimulan la reflexion critica y la transformacion personal y

colectiva. Se utilizan herramientas como el arte, la musica, el teatro y la fotografia para dar voz a
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las experiencias silenciadas, resaltar los valores y fortalezas de la comunidad y generar espacios
de aprendizaje y empoderamiento.

Es importante destacar que la construccion de memorias colectivas no se limita al
recuerdo del pasado, sino que implica una reinterpretacion constante de las experiencias a la luz
de los cambios sociales y culturales. Esto significa que las narrativas que se generan en estos
encuentros dialogicos son dindmicas y evolutivas, reflejando los avances, desafios y aspiraciones
de la comunidad en su proceso de transformacion.

En el ambito de las violencias sociales, estos encuentros y relaciones dialdgicas son clave
para identificar las causas estructurales de dichas violencias, asi como para disefiar estrategias
efectivas de prevencion y respuesta. La participacion activa de la comunidad en la identificacion
de problemas y la busqueda de soluciones aumenta la efectividad de las intervenciones y
promueve un sentido de responsabilidad colectiva en la construccion de entornos mas seguros y

justos.

En resumen, los encuentros y relaciones dialdgicas enmarcados en acciones psicosociales
no solo animan la construccion de memorias colectivas, sino que también catalizan procesos de
transformacion profunda en las comunidades. Estos procesos no se limitan a la reflexion, sino
que se traducen en acciones concretas y cambios significativos en la manera en que se abordan y
se transforman las violencias sociales, promoviendo una cultura de paz, inclusion y respeto por

la diversidad en nuestras sociedades.
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Conclusiones

El relato de Luz sobre su experiencia en El Salado nos sumerge en las profundidades del
conflicto colombiano, donde la violencia de grupos armados dej6 cicatrices imborrables en la
comunidad. Sus palabras resaltan la importancia de estrategias psicosociales efectivas para
abordar no solo el trauma individual, sino también el colectivo. La vision de White (2016) sobre
la reconstruccion de significados y la narrativa compartida encuentra resonancia en este
contexto, mostrando como estas herramientas pueden ayudar a sanar heridas emocionales
profundas y a restaurar el tejido social en comunidades afectadas por la violencia y el
desplazamiento. La historia de Luz nos recuerda la necesidad de enfoques holisticos que
consideren tanto la salud mental de las personas como la resiliencia comunitaria para construir
un futuro mas esperanzador después de tiempos oscuros.

Incluso, El empleo de herramientas como la foto voz y el video comunitario ha
demostrado ser fundamental para comprender las realidades subjetivas en entornos afectados por
el conflicto armado y otras problematicas sociales. Segtin Cantera (2009), la foto intervencion
permite una reflexion profunda sobre las dinamicas sociales al proporcionar un medio para que
las personas expresen sus experiencias de manera creativa y participativa. Esta combinacion de
fotografia y narrativa posibilita la reflexion individual y colectiva, promoviendo asi un didlogo
abierto y la construccion de memorias colectivas que visibilizan las multiples dimensiones de la
violencia y sus impactos en la salud mental y el bienestar comunitario. Es esencial considerar la
¢ética y el cuidado emocional al emplear estas herramientas, garantizando el respeto por la
dignidad y autonomia de los participantes. En ltima instancia, el uso de la foto voz puede

fortalecer la resiliencia comunitaria al empoderar a las personas como agentes de cambio,
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contribuyendo asi a un abordaje integral de estas problematicas desde una perspectiva
psicosocialmente informada.

Estos testimonios y enfoques nos ensefian que la sanacion individual y colectiva no
puede lograrse Unicamente a través de intervenciones médicas o sociales, sino que requiere un
abordaje integral que considere tanto las heridas emocionales como la reconstruccion de
significados y la revitalizacion de la identidad comunitaria. La importancia de estrategias
psicosociales efectivas radica en su capacidad para generar espacios de expresion, didlogo y
reflexion que promuevan la resiliencia y la cohesion social en contextos de adversidad extrema.
Asi, la atencidn a la salud mental y emocional se convierte en un componente esencial para el

desarrollo humano y la construccion de sociedades mas justas y equitativas.
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Apéndices

Apéndice A noticiero magazin (voces que

transforman)

https://youtu.be/xSCts1aY QDO

Nota. Descripcion corta y puntual del contenido del video. Fuente.

Autoria propia (2024).
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