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Resumen

La violencia por conflicto armado en Colombia es un tema muy serio que ha afectado a muchas
comunidades. Es importante abordarlo con sensibilidad y comprension para entender sus impactos
y buscar soluciones. Por consiguiente, el presente documento se centra en el analisis de un caso
especifico con el proposito de abordar aspectos psicosociales emergentes en él; de igual manera se
emplearan preguntas circulares, reflexivas y estratégicas como herramientas en los procesos de
intervencion, fomentando la reflexion y la busqueda de soluciones que conduzcan a un cambio
positivo. Se llevara a cabo un meticuloso analisis en torno a la masacre de El Salado, abordando
aspectos bio-psico-socio-culturales, asi como los elementos de resiliencia y las dinamicas de
transformacion comunitaria. Finalmente, se adentra en la exploracién de la aplicacion de la técnica
de foto-voz en diferentes contextos especificos, como una estrategia para ampliar la comprension
y el andlisis de los procesos simbdlicos en aspectos a nivel cultural dentro de la cotidianidad. Esta
metodologia propicia una apertura hacia las emociones y vivencias cotidianas de cada comunidad,
permitiendo una vision genuina y auténtica de la realidad social. Dentro de este marco, se subraya
la cruda realidad de la violencia en los departamentos de Atlantico, Santander y Norte de
Santander.

Palabras claves: Victimas, Conflicto, Masacre, Biopsicosocial, Memorias.



Abstract
Armed conflict violence in Colombia is a very serious issue that has affected many communities.
It is important to approach this issue with sensitivity and understanding in order to understand its
impacts and seek solutions. Therefore, this paper focuses on the analysis of a specific case with
the purpose of addressing emerging psychosocial aspects in it; likewise, circular, reflective and
strategic questions will be used as tools in the intervention processes, encouraging reflection and
the search for solutions that lead to positive change. A meticulous analysis of the EI Salado
massacre will be carried out, addressing bio-psycho-socio-cultural aspects, as well as the
elements of resilience and the dynamics of community transformation. Finally, it delves into the
exploration of the application of the photo-voice technique in different specific contexts, as a
strategy to broaden the understanding and analysis of symbolic processes in aspects at the
cultural level within everyday life. This methodology favors an opening towards the emotions
and daily experiences of each community, allowing a genuine and authentic vision of the social
reality. Within this framework, the crude reality of violence in the departments of Atlantico,
Santander and Norte de Santander is highlighted.

Key words: Victims, Conflict, Massacre, Biopsychosocial, Memories.



Tabla de contenido
Analisis de Relatos de Historias que Retornan, Caso Shimaia...........cc.ccvvveveiieneiie i, 7
Los emergentes Psicosociales Identificados en el Caso......ccccceevevvvvnviiiniinniinniinnnnn7
Analisis Discursivo Sobre su Posicionamiento como Victima o Sobreviviente................. 9
Reflexion en Torno a la Violencia desde la Mirada Subjetiva del Protagonista .............10

Identificacion de sus Recursos de Afrontamiento ......eeeeeeeeeeeeeeeeiieeeeeeeeeennnnnn... 10

Exposicion de Elementos Resilientes que se dan en el Discurso.............ccovvviiniinnnnn. 11
Formulacion de Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas.............c.ccoovviiiiiiiiiiiiin 12
Analisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de Masacre en El Salado............. 17

Emergentes Psicosociales del Proceso Sociohistorico de esta Comunidad...................17
Impactos desde lo Bio-Psico-Sociocultural. ... 18
Elementos Simbolicos de Violencia, Resiliencia, y Experiencias de Transformacion.....19
Estrategias Psicosociales para el Casode El Salado ... 21
Informe Reflexivo y analitico de la experiencia del Foto Voz............c..cooiiiiiiiiiiiin .26
CONCIUSIONES ...ttt ettt ettt ettt ettt sb ettt e bt e bt e it s bt e bt e abesbe e bt eatesbeenbeesteentesaeenseennens 33

R BT BN CIAS. . ettt ettt e e ettt e e e et ettt e e e e e e e ————aae e e e e ——— 34



Lista de tablas
Tabla 1 Matriz de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas...........cccccevververeennnnn. 12

Tabla 2 Propuestas: estrategias psicosociales para la poblacion victima de El Salado.21



Lista de Apéndices

Apéndice A. Enlace Magazin Informativo: “Colombia tras las Huellas del Conflicto”..37



Analisis de Relatos de Historias que Retornan, Caso Shimaia

El relato de Shimaia se desarrolla en una comunidad donde los actores del conflicto
armado han tomado el control del territorio, explotando de manera ilicita sus tierras para su
propio beneficio, enriqueciéndose a través de actividades como la mineria ilegal, la siembra
de coca y el cultivo de palma. Estas acciones se llevaron a cabo sin consultar a los
habitantes locales, utilizando la violencia para controlarlos a participar en dichas
actividades. Como consecuencia, muchos se vieron obligados a desplazarse de sus tierras,
abandonando sus hogares y posesiones acumuladas durante afios, asi como la riqueza
natural de su tierra natal. Estos eventos tuvieron un impacto devastador en la vida colectiva
de la comunidad, desestabilizando el equilibrio que habian mantenido durante mucho
tiempo. Los horrores vividos dejaron profundas secuelas en la salud mental de los
habitantes. A pesar de todas estas adversidades, decidieron regresar y reconstruir sus vidas
desde cero, asi como restaurar su entorno y proteger sus derechos y tierras.

Emergentes Psicosociales Identificados en el Caso

Para comprender los eventos psicosociales emergentes en el caso de Shimaia, es
esencial contextualizar lo que plantea Fabris (2012), quien define estos eventos como
"hechos y procesos que, teniendo lugar en la vida cotidiana, permiten ampliar el analisis
mas alla de la experiencia inmediata de los individuos™ (p. 24).

Observamos una comunidad que ha sufrido la vulneracién de su seguridad y
tranquilidad en su entorno habitacional, debido a actos tales como reclutamiento forzado y
el constante temor de las mujeres a sufrir violencia, lo que genera impactos psicolégicos
significativos. Charry (2016) destaca la complejidad de los impactos del conflicto armado

interno, que van mas alla de las pérdidas humanas y materiales, transformando los



escenarios comunitarios en lugares de miedo y generando incertidumbre y pérdida de
identidad (p. 55).

Estos impactos se reflejan en la salud mental de la comunidad, a tal punto que se
evidencia el temor constante de salir de sus hogares, la pérdida de suefio, las pesadillas y el
panico ante la posibilidad de encontrar cadaveres en el rio. La situacion de peligro
constante provoca un estado de alerta permanente en las personas, generando alteraciones
en su salud fisica (problemas cardiacos, respiratorios y otros traumas psicologicos debido a
los altos niveles de estrés) (Comision de la Verdad, 2022).

Shimaia y su comunidad se ven obligadas a convivir en un entorno marcado por el
peligro debido a la presencia de grupos insurgentes, lo que afecta profundamente su
bienestar psicoldgico. Como menciona White (2016), las respuestas al trauma estan
determinadas por lo que las personas valoran en la vida (p. 4). El no poder ejercer control
sobre sus territorios pone en riesgo la seguridad alimentaria de la comunidad, lo que agrava
su situacion de vulnerabilidad. Ademas, la falta de atencién y de apoyo por parte del estado
deja a la comunidad en una situacion precaria, teniendo que depender de sus propios
recursos para proteger sus vidas y bienes.

El desplazamiento forzado debido al riesgo de violencia obliga a Shimaia y su
familia a abandonar su territorio en busca de proteccion, enfrentandose a una serie de
desafios psicosociales, como la pérdida de seguridad y estabilidad, la necesidad de
adaptarse a un nuevo entorno y la pérdida del liderazgo dentro de su etnia (Comision de la
Verdad, 2022). Este desarraigo cultural fractura las estructuras familiares, sometiendo a la

comunidad a nuevas normativas y lideres, y afectando su autonomia y cohesion social.



Anélisis Discursivo Sobre Su Posicionamiento Como Victima o Sobreviviente.

En el relato de Shimaia, se puede observar una posicion de victima, ya que, al
experimentar amenazas, presiones, desplazamiento y reclutamiento forzado, se manifiestan
una serie de emociones y pensamientos acompafiados de miedo y terror. Estos aspectos
adquieren un sentido elaborado del proceso individual y colectivo traumatico
experimentado de manera deficiente, donde se refleja la postura de "Victima", como
describe Bustamante (2017), quien expresa "...aquella victima que actla como sujeto
pasivo, que siempre esta en espera de la reparacion econdémica ofrecida por el Estado para
la reparacion del dafio objetivo..." (p. 156). Esto implica ser un sujeto incapaz de buscar
alternativas por sus propios medios, llevandolo a enfrentar una situacién oscura y definitiva
para su vida, como el tener que huir del territorio con las manos atadas, sin poder tener
alternativas en el momento.

Sin embargo, después de tomar la decision de regresar, se observa a una persona
que sobrevive a la violencia que enfrentd desde nifia. En su tono de voz se percibe la
nostalgia al relatar la historia del dolor que ella y su comunidad han vivido. Al finalizar, se
evidencia el desarrollo de un caracter que le permite volver a su territorio para reivindicar
sus derechos. Retoman el legado de sus antepasados de proteger el territorio y restaurar la
fractura que vivieron al abandonar sus hogares. Ahora regresan no solo con el deseo de
permanecer en sus territorios, sino con la determinacién de establecer un espacio fisico que
cuente con sus propias leyes, convirtiéndose en una nacion con sus propias normas. De esta
manera, se evidencia un sentido positivo de si mismo y de agencia personal, que se traduce
en voces unificadas motivadas por el retorno a sus creencias e ideales ancestrales que los

empoderan para el cambio.
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Significados de la Violencia Desde la Experiencia Subjetiva del Protagonista

La comunidad Bari ha sido testigo de la violencia a lo largo de su historia en su
territorio. Desde la llegada de las petroleras y los colonos hasta la aparicion de grupos
guerrilleros, paramilitares y cultivos de coca, la violencia ha dejado una profunda huella en
la vida colectiva de la comunidad.

Desde la perspectiva de Shimaia y su comunidad, la violencia se manifiesta en el
despojo tanto de sus tierras como de su identidad y liderazgo cultural. La tranquilidad de su
comunidad se ve perturbada por el miedo y las amenazas, que han sido una parte constante
de sus vidas y de la historia de su pueblo. La tristeza de tener que abandonarlo todo, la
ruptura del equilibrio social y la pérdida del liderazgo de su etnia son factores
determinantes en su experiencia de vida. La violencia puede manifestarse tanto fisica como
psicoldgicamente. La amenaza constante a sus vidas y a su integridad, asi como el trauma
emocional de verse obligados a abandonar su hogar y comunidad, son aspectos cruciales
que afectan su experiencia subjetiva.

Identificacion de los recursos de afrontamiento

Inicialmente, para hacer frente a la violencia, la comunidad se ve obligada a
abandonar sus territorios con el fin de preservar sus vidas y solicitar apoyo al otro lado de
la frontera que les garantice la supervivencia. A pesar del impacto de enfrentarse a un
nuevo entorno, demuestran una capacidad de adaptacion notable, logrando ajustarse al
nuevo liderazgo y direccion de su comunidad.

Aunque la narrativa no aborda explicitamente un proceso de empoderamiento,
sugiere una formacion y un conocimiento de los derechos y deberes como asentamiento
indigena. Es posible que hayan comprendido la posibilidad de respaldo legal para

establecer sus propias leyes y normativas (autogobierno) que no estén subordinadas a las
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leyes estatales, y que en su territorio puedan ejercer autonomia, preservando sus recursos y
tradiciones. Con base en estas circunstancias, se puede argumentar, como menciona White
(2016), que "...las historias de otros tocan ciertas cuerdas de nuestra propia historia o tocan
alguna experiencia que hemos vivido, se produce una resonancia que inevitablemente nos
mueve..." (p. 10). Por lo tanto, a partir de las experiencias compartidas, que pueden
convertirse en narrativas significativas, la comunidad étnica, pueden desarrollar estrategias
para abordar de manera objetiva las problematicas surgidas a raiz de un conflicto interno.
Elementos resilientes en el discurso

Shimaia y su comunidad encarnan la resiliencia en su discurso; su unidad para
proteger el territorio y su determinacidn para preservar las tradiciones ancestrales son
inquebrantables. A pesar de las dificultades que enfrentaron, que los llevaron al
desplazamiento forzado, optaron por regresar a su tierra natal con el firme propdsito de
construir un futuro armonioso para las generaciones venideras.

Finalmente, se destaca la confianza que tienen como etnia para reclamar sus
derechos, asi como su paciencia para formarse y su valentia para regresar a su territorio. Su
perseverancia y coraje les han permitido reunirse nuevamente y fortalecerse, lo que a su vez
ha contribuido gradualmente a recuperar la posesion de su territorio, donde suefian con

seguir prosperando.



Tabla 1.
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Matriz de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas.

Tipo de Pregunta planteada Justificacion desde el campo Biopsicosocial
pregunta
Circulares ¢Cual ha sido el impacto del Esta pregunta busca indagar sobre el

regreso a su territorio en la
comunidad en términos de
preservar y promover su

identidad y cultura indigena?

impacto en el regreso al territorio ancestral
de Shimaia, el fortalecimiento a la
comunidad en identidad y cultura; la
conexion con el territorio, el proceso de
sanacion y empoderamiento y la
preservacion de las tradiciones y recursos
naturales para generaciones venideras. Lo
anterior se respalda en Garcia (2019) donde
destaca que "la recuperacion del territorio
ancestral no solo tiene un impacto material,
sino también emocional y psicolégico en las
comunidades indigenas, ya que fortalece su
sentido de pertenencia y su identidad
cultural™ (p. 88).

¢ QUE recursos o estrategias
utilizaron usted, su familiay su
comunidad para hacer frente a
las dificultades surgidas a raiz

del desplazamiento?

Esta pregunta permite comprender cémo las
personas, las familias y las comunidades
enfrentan situaciones de adversidad y
trauma, como lo es el desplazamiento
forzado. Al conocer las estrategias
utilizadas, los investigadores y profesionales
en psicologia pueden identificar patrones de
afrontamiento y resiliencia Gtiles para el
disefio de intervenciones psicosociales
efectivas. Segun Lopez (2020), "la

participacion comunitaria es esencial para
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fortalecer la resiliencia y la capacidad de
recuperacion de las comunidades
desplazadas, ya que promueve un sentido de
control y autonomia sobre su propio
destino™ (p. 88).

¢Cuales fueron las principales
preocupaciones o desafios que
enfrentd a nivel personal

durante el desplazamiento?

Desde una perspectiva psicologica, el
desplazamiento puede desencadenar traumas
emocionales, pérdida de identidad, y
dificultades para adaptarse a nuevos
entornos y situaciones (APA, 2020).
Ademas, las preocupaciones relacionadas
con la seguridad personal y la incertidumbre
sobre el futuro pueden afectar
significativamente la salud mental y el
bienestar psicosocial de los individuos y sus
familias. Abordar las preocupaciones y
desafios a nivel personal durante el
desplazamiento es esencial para comprender
la complejidad de esta experiencia desde una
perspectiva biopsicosocial y para informar la
implementacidn de intervenciones efectivas
que aborden las necesidades integrales de las
personas desplazadas y sus comunidades.

Reflexivas

¢ Coémo han abordado las
comunidades afectadas el
desafio de reconstruir la
confianza en las autoridades
estatales y en las estructuras
judiciales tras vivir
experiencias de violencia y

desplazamiento?

Esta pregunta es relevante porque aborda
aspectos fundamentales para la
recuperacion, la cohesion social, la
seguridad y la prevencion de conflictos en
contextos de violencia y desplazamiento.
Abordar el desafio de reconstruir la
confianza en las instituciones estatales y en

el sistema judicial después de la violencia y
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el desplazamiento es fundamental para
comprender los complejos impactos
biopsicosociales de estas experiencias
traumaticas y para informar la
implementacidn de intervenciones efectivas
que aborden las necesidades integrales de las
personas desplazadas y sus comunidades
(APA, 2020).

¢ Cuales serian las lecciones
mas relevantes que podrian
transmitir a otras comunidades
indigenas que estan
enfrentando situaciones de
violencia y desplazamiento,
para ayudarlas a superar estos

desafios?"

Es de importancia la elaboracion del
siguiente interrogante, desde una perspectiva
psicoldgica, la transmision de lecciones
aprendidas puede proporcionar modelos de
resiliencia y adaptacion que fortalezcan la
autoeficacia y la autoestima de los
individuos en situaciones similares (Brown
etal., 2019). A través del intercambio de
experiencias y conocimientos, las personas
pueden sentirse validadas en sus emociones
y encontrar nuevas formas de afrontar los
desafios que enfrentan, lo que contribuye a

su bienestar psicoldgico y social.

Desde sus perspectivas y
vivencias, ;como relatarian su
historia para inspirar y
fortalecer a las generaciones

venideras de tu comunidad?

La pregunta es relevante desde una
perspectiva biopsicosocial por varias
razones fundamentales. Segin Smith et al.
(2020), la transmisién intergeneracional de
historias personales y colectivas es un
componente vital en la construccion de la
identidad cultural y el fortalecimiento del
sentido de pertenencia dentro de las
comunidades indigenas. Al relatar

experiencias vividas, se establece una
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conexion emocional y cultural que puede
fortalecer la resiliencia y el bienestar tanto a

nivel individual como comunitario.

Estratégicas

¢QuE tipos de alianzas y
colaboraciones entre las
organizaciones
gubernamentales y no
gubernamentales serian mas
eficaces para garantizar el
respeto de los derechos de las
comunidades indigenas y su
desarrollo sostenible en la

region?

La importancia del desarrollo de esta
pregunta es de suma importancia, la falta de
reconocimiento de los derechos culturales y
territoriales de las comunidades indigenas
puede contribuir a sentimientos de
alienacion, discriminacion y pérdida de
identidad (Brown et al., 2019). La
colaboracion entre estas organizaciones en
la promocion y proteccion de los derechos
de estas comunidades puede fortalecer su
resiliencia psicoldgica y su sentido de
pertenencia, lo que contribuye a su bienestar

emocional y social.

¢ Qué estrategias y
herramientas consideran mas
adecuadas para mitigar los
riesgos de seguridad
provocados por la presencia de

grupos paramilitares o

sembradores de cultivos ilicitos

una vez que operen en la

localidad?

La relevancia de este interrogante se
fundamenta en la necesidad de abordar los
impactos en la salud mental y comunitaria
derivados de la presencia de grupos
paramilitares o sembradores de cultivos
ilicitos. Segun Brown et al. (2019), la
exposicion a situaciones de violencia y
conflictos armados puede tener efectos
adversos en la salud mental de los
individuos, aumentando el riesgo de
trastornos como la ansiedad y la depresion.
Asimismo, Smith et al. (2020) sefialan que
estos eventos pueden generar tensiones
sociales y disrupciones en las relaciones

interpersonales dentro de la comunidad.




Considerando las necesidades
y potencialidades de su grupo,
¢cOmo creen que se podria
mejorar la colaboracion con
otras comunidades indigenas y
campesinas para superar los
retos compartidos?

16

La relevancia de este interrogante en el
contexto biopsicosocial se sustenta en la
importancia de fortalecer las redes de apoyo
social y promover la resiliencia comunitaria.
Holt-Lunstad, Smith y Layton (2010)
destacan que las relaciones sociales solidas
estan asociadas con una mejor salud mental
y un mayor bienestar emocional. Ademas,
Norris et al. (2008) sefialan que la resiliencia
comunitaria esté vinculada a una menor
incidencia de problemas de salud mental y a

un mejor ajuste psicosocial.

Nota. Se presentan preguntas de tipo circular, reflexivo y estratégico como

herramienta interpretativa para reflexionar. Autoria propia. (2024).
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Analisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para EI Caso de Masacre en El Salado:
Relatos de Resiliencia después de 20 Afios

En la historia colombiana, la masacre de El Salado emerge como un tragico
testimonio de la violencia indiscriminada que ha marcado profundamente la nacion.
Ubicada en el corazdn del conflicto armado que asol6 al pais durante décadas, esta masacre
tuvo lugar en febrero de 2000 en el Municipio de El Salado, departamento de Bolivar. Fue
un episodio de horror y sufrimiento que conmocion6 a Colombia y al mundo entero,
revelando las atrocidades perpetradas por grupos armados ilegales contra una comunidad
pacifica y vulnerable. La Masacre del Salado no solo dejé un saldo tragico de victimas
inocentes, sino que también evidencio la complejidad de un conflicto arraigado en las
profundidades de la sociedad colombiana. Su memoria sigue resonando como un llamado a
la justicia, la reconciliacion y la construccién de un futuro en el que la violencia sea solo un
recuerdo doloroso del pasado.
Emergentes Psicosociales de la Vida Cotidiana y del Proceso Sociohistdrico de esta
Comunidad

La Masacre en El Salado fue un evento devastador que dejo profundas secuelas
psicosociales en la comunidad. Después de afios, han surgido varios emergentes
psicosociales significativos en la vida cotidiana y en el proceso sociohistdrico de esta
comunidad; es importante resaltar, que los emergentes psicosociales permiten reconocer las
situaciones experimentas, a través del contexto social, los estilos de vida dado que son
hechos y procesos que teniendo lugar en el escenario de la vida cotidiana permiten ubicar y
comprender la subjetividad como dimension especifica del proceso socio-historico (Fabris

2010. p. 36).
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En primer lugar, la resiliencia ha sido un aspecto sobresaliente. A pesar del traumay
el sufrimiento, la comunidad ha demostrado una notable capacidad para recuperarse,
adaptarse y encontrar esperanza en medio de la adversidad. Ademas, se ha observado un
fortalecimiento de los lazos comunitarios y familiares como estrategia de apoyo mutuo para
afrontar las secuelas emocionales y sociales. La solidaridad y el trabajo conjunto han sido
fundamentales para reconstruir el tejido social.

Por otro lado, en términos de acceso a servicios de salud mental, justicia y
reparacion integral, la lucha por el reconocimiento de los derechos de las victimas y la
atencion a sus necesidades psicosociales sigue siendo un desafio importante. En resumen, la
comunidad de El Salado ha mostrado una notable capacidad para enfrentar las secuelas
psicosociales de la masacre a través de la resiliencia, la solidaridad y la busqueda de
justicia. Estos emergentes nos invitan a reflexionar sobre la importancia del apoyo continuo
a las comunidades afectadas por tragedias similares ya que segun Fabris (2010). La
subjetividad no remite, en tanto concepto, a un estado pasivo sino a una produccion activa,
cognoscitiva, adaptativa, situacional e instrumental: una produccion situada y
multidimensional que da cuenta a la vez que interviene en los contextos vinculares, sociales
y naturales (p.31).

Impactos desde lo Bio-Psico-Sociocultural

Segun Mollica (1999), reconoce que las respuestas psicosociales deben ser sensibles
a la diversidad cultural y adaptarse a las necesidades especificas de las comunidades
afectadas ya que la historia, el significado y el tipo de violencia experimentada son
diferentes de una sociedad a otra (p.9). Los impactos de la Masacre en El Salado abarcan
diversos aspectos desde lo bio-psico-socio-cultural. En el &mbito bioldgico, se han

documentado efectos en la salud fisica y mental de los sobrevivientes, incluyendo
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trastornos de estrés postraumatico, depresion y ansiedad, asi como problemas de salud
derivados del estrés cronico.

En el plano psicologico, los impactos se manifiestan en la pérdida de la sensacion
de seguridad, la confianza en los demas y en la capacidad de planificar el futuro. Se ha
observado un deterioro en la autoestima y una mayor vulnerabilidad emocional.

En el contexto sociocultural, la masacre ha dejado huellas profundas en la identidad
colectiva y en las dindmicas comunitarias. Se han erosionado las tradiciones culturales y las
formas de vida previas, generando cambios significativos en las relaciones interpersonales
y en la percepcion del entorno. Igualmente, se han evidenciado impactos en la estructura
social, con desplazamientos forzados, pérdida de redes de apoyo y cambios en las
dindmicas familiares y comunitarias. Estos impactos bio-psico-socio-culturales subrayan la
complejidad y la profundidad de las secuelas dejadas por la masacre, asi como la necesidad
de abordajes integrales que consideren estos aspectos interrelacionados.

Elementos Simbolicos de Violencia, Resiliencia y Experiencias de Trasformacion

En el discurso sobre la Masacre en El Salado, se pueden identificar diversos
elementos simbolicos que reflejan la violencia, la resiliencia y las experiencias de
transformacion de la comunidad. También, los relatos de violencia revelan simbolos de
dolor, pérdida y ruptura, las experiencias de sufrimiento y trauma se expresan a través de
metaforas que evocan la destruccion, el miedo y la deshumanizacion. El discurso, el
lenguaje, es uno de los vehiculos de construccion intersubjetiva. (Jimeno, 2007, p.180)

Desde otro punto de vista, los simbolos de resiliencia emergen en las narrativas que
destacan la fuerza, el coraje y la capacidad de sobreponerse a la adversidad. Se utilizan
metaforas de lucha, esperanza y reconstruccion para representar la determinacion de la

comunidad para seguir adelante a pesar de las dificultades que segn Uribe (2009) buscan
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rescatar y visibilizar aspectos del conflicto que han sido silenciados o ignorados, brindando
un espacio para la reflexion, el reconocimiento y la reparacion simbdlica de las victimas y
comunidades afectadas (p.159).

Asimismo, las experiencias de transformacion se reflejan en simbolos de
renovacion, crecimiento y busqueda de significado. Las narrativas incluyen metaforas que
aluden a procesos de sanacion, reconciliacion y empoderamiento, mostrando como la
comunidad ha encontrado formas de darle sentido a su historia y construir un futuro
diferente. Estos elementos simbdlicos en el discurso revelan la complejidad de las
experiencias vividas por la comunidad de El Salado, asi como su capacidad para
reinterpretar su realidad a través de simbolos que expresan tanto el sufrimiento como la

esperanza.
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Propuestas: Estrategias psicosociales para la poblacion de El Salado, caso de la Masacre

de El Salado.

Estrategia 1. "Raices de Esperanza: Fortaleciendo Nuestra Resiliencia™.

Descripcion fundamentada

Segun Alvis, (2009) la intervencion psicosocial es una
actividad dirigida a la solucion de problematicas sociales, que
privilegia la participacion de los intervenidos con los
interventores en la construccion de cambio social y
emancipacion (p.4). Por consiguiente, esta estrategia se centra
en la creacién de espacios seguros y de apoyo emocional ya
que promuevan la expresion, el acompafiamiento y el
fortalecimiento de los recursos internos y comunitarios para

afrontar las secuelas de la violencia.

Objetivo

Fortalecer los recursos psicosociales y emocionales de los
pobladores de El Salado, promoviendo su capacidad para

afrontar y superar las experiencias traumaticas vividas.

Fases y tiempo de cada

una

- Fase 1 (0-6 meses): Identificacion y formacion de equipos
interdisciplinarios, evaluacion inicial de necesidades
psicosociales, establecimiento de espacios seguros.

- Fase 2 (6-12 meses): Implementacion de talleres y
programas especificos, seguimiento individualizado,
evaluacion continua del impacto.

- Fase 3 (12-18 meses): Consolidacion de redes de apoyo
comunitario, evaluacion final del impacto, identificacion de

estrategias sostenibles a largo plazo.

Acciones por implementar

-Establecimiento de grupos de apoyo emocional y terapia
comunitaria dirigidos por profesionales en salud mental.
- Talleres participativos sobre resiliencia, autocuidado y

manejo del estrés.
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- Creacion de espacios artisticos y culturales para expresion
creativa y catarsis emocional.

- Formacion en habilidades de afrontamiento y gestion
emocional.

- Implementacién de programas de reintegracion social y

comunitaria.

Impacto deseado

Busca generar un impacto positivo a largo plazo en la
comunidad, fortaleciendo su resiliencia y promoviendo un

proceso continuo de recuperacién psicosocial.

Estrategia 2. Raices Emprendedoras. Impulsando el Desarrollo Econdmico en El Salado.

Descripcion fundamentada  Esta estrategia tiene como objetivo impulsar el espiritu

emprendedor y la generacion de ingresos sostenibles en la
comunidad de El Salado, a travées del apoyo a proyectos
locales y el fortalecimiento de habilidades empresariales; estas
situaciones alentadoras ayudan a los individuos a percibir la
relacién entre su esfuerzo, la realizacion de la tarea y el
resultado de esta realizacion, lo cual conlleva a la resiliencia.
Por lo tanto, se podria aprender a desarrollar una actitud de
cambio para progresar frente a las adversidades de la vida.
(Bello, 2010, p. 70)

Objetivo

Impulsar el desarrollo econémico local a traves de
emprendimientos sostenibles para generar empleo y contribuir

al progreso comunitario.

Fases y tiempo de cada

una

Fase 1 (0-3 meses):

Realizar una camparia de promocion y difusion en la
comunidad para aumentar la participacion y el conocimiento
sobre la estrategia. Incorporar enfoques de género y equidad,
asegurando la participacion equitativa de hombres y mujeres y
abordando sus necesidades especificas.

Fase 2 (3-6 meses):
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Proporcionar apoyo psicosocial y emocional a los
emprendedores, identificando sus necesidades y brindando el
acompariamiento necesario. Iniciar la provision de acceso a
tecnologia y recursos digitales para mejorar la gestion
empresarial.

Fase 3 (6-9 meses):

Continuar el apoyo psicosocial y emocional a los
emprendedores, fortaleciendo su capacidad para afrontar
desafios. Ampliar el acceso a tecnologia y recursos digitales,
ofreciendo formacidn adicional para maximizar su uso en la

gestion empresarial.

Acciones por implementar - Identificacion y seleccion de iniciativas emprendedoras
locales.
-Capacitacion en planificacion empresarial y gestion
financiera.
-Asesoramiento personalizado para el desarrollo de planes de
negocios.
-Acceso a microcréditos o financiamiento colectivo para
proyectos seleccionados.
-Acompafamiento en la puesta en marcha de los

emprendimientos.

Impacto deseado Generar un aumento en la generacion de ingresos, la creacion

de empleo local, y fortalezca la economia comunitaria.

Estrategia 3. Raices Vivas para reconstruir Nuestras Costumbres.

Descripcion fundamentada Esta estrategia se centra en la promocion de la reflexion
colectiva sobre la historia y las tradiciones de El Salado ya
que, segun Villa, (2014) mas alla de lo ético y lo politico, en
los testimonios y relatos de vida, memoria compartida y
colectiva, subyace la necesidad de dar un sentido a lo ocurrido,

una profunda vocacién de lo humano para reconocer la fuerza
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de la vida, de la resistencia y de oponerse a los poderes que
quieren mancillar, destruir y acabar la dignidad humana (p.46).

Objetivo

Promover la reflexion colectiva sobre la historia y las

tradiciones de El Salado, con el fin de estimular la creacion de
nuevas costumbres comunitarias basadas en el aprendizaje del
pasado, con un enfoque en el fortalecimiento de la identidad y

el bienestar emocional de los pobladores.

Fases y tiempo de cada una

Fase 1 (0-4 meses): Establecimiento del programa de
participacién comunitaria y liderazgo, creando un espacio
inclusivo para compartir conocimientos y visiones. Inicio de la
identificacion de lideres emergentes dentro de la comunidad.
Fase 2 (4-8 meses): Desarrollo y capacitacion de los lideres
emergentes para liderar iniciativas culturales, educar a las
nuevas generaciones sobre las tradiciones locales y promover
el didlogo y la reconciliaciéon. Coordinacién de las iniciativas
relacionadas con la estrategia Raices Vivas.

Fase 3 (8-12 meses): Consolidacion del programa como punto
central para promover todas las iniciativas relacionadas con la
estrategia. Continuacion del desarrollo de lideres emergentes y
fortalecimiento del espacio inclusivo para la comunidad de El
Salado.

Acciones por implementar

- Talleres de historia local y tradiciones orales.

- Creacion de espacios para compartir experiencias y
recuerdos.

- Recopilacion de relatos y testimonios sobre la vida
comunitaria.

- Desarrollo de actividades culturales que rescaten y
promuevan las tradiciones locales.

-Talleres de expresion artistica como medio para procesar

emociones colectivas.
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Impacto deseado Se espera que esta estrategia contribuya a fortalecer el sentido
de pertenencia, promover el respeto por la diversidad cultural,
y generar un ambiente propicio para el desarrollo integral de la
comunidad, centrandose en el bienestar emocional y la

construccion colectiva de un futuro prometedor.

Nota. En esta tabla se formulan estrategias de accion psicosocial en relacion a la

Masacre en el Salado. Fuente. Autoria propia. (2024).
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia del Foto voz

La herramienta de foto-voz, segun Cantera (2010), se destaca por su capacidad de
emplear la fotografia como un medio para identificar y visibilizar los problemas sociales (p.
932). Este enfoque permite aproximarse a las experiencias vivenciales de un contexto
determinado, por consiguiente, los ejercicios se realizaron desde diferentes lugares de
Colombia, tales como el departamento del Atlantico, el barrio Terreplen-Arenal Puerto
Wilches en Santander, los barrios Gaitan y Villa Paz en el municipio de Barbosa Santander,
Ocafa y Ragonvalia Norte de Santander.

Estos lugares reflejan una realidad preocupante marcada por altos indices de
violencia relacionados con la extorsion, venta y consumo de drogas, asi como conflictos
por el control del territorio por parte de grupos armados. Esto subraya las devastadoras
consecuencias del conflicto armado en Colombia, que van desde la pérdida de vidas y la
destruccion de infraestructuras hasta el desplazamiento forzado de civiles, causando dafios
fisicos y emocionales en las personas y las comunidades, generando miedo, ansiedad,
estrés, pérdida de confianza en el entorno y desesperanza.

A través de esta practica, se establecen vinculos emocionales entre las imagenes
capturadas y las metaforas que emergen, dando lugar a una narrativa que refleja las
problematicas sociales presentes; las fotografias revelan manifestaciones psicosociales de
sufrimiento y dolor, generando impactos que afectan tanto a nivel individual como
comunitario. Este sufrimiento provoca el deterioro de las redes afectivas y comunitarias, asi
como la pérdida de metas y proyecciones de vida.

La Psicologia Social Comunitaria tiene como objetivo primordial mejorar la calidad
de vida. En esta perspectiva, se fundamenta en la idea de que la psicologia debe estar

comprometida y atenta a los eventos sociales y personales, como lo expresé Martin Bard.
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Su enfoque implica la capacidad de identificar situaciones injustas y opresivas, expresar
indignacion frente a ellas, buscar cambios y desarrollar estrategias de accion para promover
un cambio positivo en esa direccion (Cantera, 2009, p. 19).

Por ende, las actividades realizadas reflejan como nos adaptamos a nuestro entorno
en contextos marcados por la violencia debido al conflicto armado, altas tasas de extorsion,
disputas constantes por el control territorial entre grupos ilegales, presencia de vendedores
y traficantes de drogas, asi como un nimero significativo de personas sin hogar y
consumidores de sustancias en las regiones del Atlantico, Santander y Norte de Santander.
Estos ejercicios proporcionan una vision detallada de estos desafios, la manera en que
impactan en la comunidad, revelando sus percepciones, emociones, temores y esperanzas.
Ademas, destacan la capacidad de resiliencia y adaptacion de los residentes frente a estas
complejas realidades, y subrayan la necesidad de desarrollar estrategias para fortalecer el
apoyo emocional y psicoldgico en la comunidad, asi como fomentar la solidaridad y el
empoderamiento colectivo para enfrentar estos desafios. En sintesis, estas actividades
ofrecen una profunda comprension de la subjetividad comunitaria, resaltando su capacidad
para resistir, adaptarse y buscar soluciones en medio de ambientes dificiles y traumaticos.

Podemos destacar el ejercicio de Foto-VVoz como un paso crucial en la comprension
de la subjetividad. Segun Torres (2000) la subjetividad engloba una compleja red de
procesos de construccion de significado mediante los cuales tanto individuos como grupos
sociales configuran su realidad y, a su vez, son moldeados por ella. La foto-voz, al capturar
nuestras vivencias y emociones en relacién con los lugares que habitamos, revela cbmo nos
percibimos en esos entornos y qué significado tienen para nosotros a nivel emocional. Esta
perspectiva abarca aspectos cognitivos, emocionales y volitivos que moldean la experiencia

de vida y los sentidos existenciales de las personas (p. 8).
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Ademas, segun sefiala Jimeno (2007) en su investigacion sobre lenguaje,
subjetividad y vivencias de violencia, menciona que las narrativas desempefian un papel
fundamental en la expresion de los sentimientos de aquellos que buscan ser escuchados. En
esta linea, las imagenes capturadas a través del foto-voz reflejan valores simbolicos como la
resiliencia, que representa la capacidad de la comunidad para afrontar y superar situaciones
adversas, mostrando una fortaleza emocional y espiritual ante la adversidad. También se
evidencia la solidaridad, manifestada en la disposicién de los miembros de la comunidad
para respaldarse mutuamente y colaborar en la basqueda de soluciones y el bienestar
colectivo. Asimismo, se destaca la identidad cultural, expresada a través del arraigo a las
tradiciones, costumbres y valores propios de la comunidad, que les otorgan un sentido de
pertenencia y orgullo por su herencia cultural. La esperanza, a pesar de las dificultades, se
hace presente como una visién optimista hacia el futuro, motivando a la comunidad a seguir
adelante y buscar mejores condiciones de vida. Finalmente, la adaptabilidad se manifiesta
como la habilidad para ajustarse a los cambios constantes del entorno, buscando de manera
creativa y efectiva formas de sobrellevar las circunstancias desafiantes.

Los valores simbolicos y subjetivos representan la fortaleza interior y la capacidad
de resiliencia de una comunidad, asi como su habilidad para preservar su identidad cultural
en medio de desafios complejos surgidos de procesos de lucha y testimonio. La fotografia y
la narrativa desempefian un papel esencial en la construccion de la memoria historica y en
la transformacion psicosocial. Estas formas de expresion artistica tienen el poder de
revitalizar recuerdos vividos y generar nuevos significados sociales mediante acciones
colectivas. Segun Cantera (2009), ofrecen una técnica de analisis y accidn psicosocial que

combina la fotografia como herramienta para visibilizar realidades sociales problematicas
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con los principios de investigacion e intervencion de la psicologia social comunitaria,
comprometida con el cambio de estas realidades (p. 21).

La fotografia y la narrativa permiten visibilizar realidades sociales que de otro modo
podrian permanecer ocultas o silenciadas. Al capturar imagenes o relatar historias, se
documentan experiencias, emociones y contextos que forman parte de la memoria
colectiva. Ademas, estas formas de expresion artistica aportan a los procesos de
construccién de memoria histérica al proporcionar testimonios visuales y narrativos que
preservan los acontecimientos significativos para las comunidades. Esto contribuye a la
preservacion de la historia local y nacional, asi como al reconocimiento de las experiencias
individuales y colectivas.

En cuanto al impacto en la transformacion psicosocial, la fotografia y la narrativa
pueden promover la empatia, el entendimiento y la reflexion en quienes observan o leen
estas creaciones artisticas. Al poner en relieve las realidades sociales, se generan espacios
para el didlogo, la comprension mutua y el fomento de cambios positivos en la sociedad.
Tanto la fotografia como la narrativa son herramientas poderosas que contribuyen a la
construccién de memoria histérica y al impulso de transformaciones psicosociales al
visibilizar, documentar y compartir las experiencias humanas, asi como al movilizar
emociones y reflexiones que pueden generar impactos significativos en las comunidades.

Las comunidades que han sufrido la violencia se distinguen por su capacidad de
adaptacion, desarrollo humano y habilidades para enfrentar los desafios sociales. Estas
habilidades incluyen la resolucion de problemas, la participacion civica y actitudes
positivas que buscan superar experiencias traumaticas, convirtiéndose asi en impulsores de

paz y progreso en sus entornos.
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Por medio de las fotografias y sus narrativas se puede visibilizar la capacidad de
adaptacion de las personas que habitan estos entornos afectados por la violencia, de ser
resilientes y sobreponerse ante las diferentes situaciones que han tenido que vivir, y que en
esa lucha constante no pierden la esperanza de la transformacion de sus realidades. De esta
manera, estas comunidades avanzan hacia un futuro de cambio y transformacién social,
fortaleciendo sus aspiraciones y contribuyendo a la construccidn de entornos mas prosperos
y justos. A través de las imagenes y narrativas presentadas, podemos observar diversas
manifestaciones resilientes de los contextos desafiantes. Algunas de estas manifestaciones
incluyen:

Creatividad y resistencia cultural: A través de las imagenes y narrativas, se pueden
apreciar expresiones artisticas, tradiciones locales y préacticas culturales que persisten a
pesar de las adversidades, demostrando la capacidad de la comunidad para mantener viva
su identidad cultural.

Esperanza y optimismo: Las imagenes y narrativas pueden transmitir mensajes de
esperanza, resaltando la determinacion de la comunidad para mirar hacia el futuro con
optimismo y buscar oportunidades para el cambio positivo.

Las expresiones artisticas: invitan a la construccion de la paz, a la reconciliacion y a
la unidad e integracion de una comunidad, generando a su vez espacios de inclusion y
transformacion de realidades.

Superacidn de adversidades: Imagenes y relatos que muestran como las personas y
las comunidades enfrentan y superan desafios como desastres naturales, crisis econdémica,

conflictos armados, destacando su capacidad para adaptarse y recuperarse.
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Procesos de reconciliacion y perdon: Narrativas que exploran como las personas y
las comunidades trabajan para sanar las heridas del pasado, buscar la reconciliacion,
promoviendo asi la paz y la coexistencia pacifica.

La experiencia descrita a traves de las herramientas de foto-voz, narrativas y
fotografia nos deja una profunda reflexién psicosocial y politica sobre como enfrentamos la
adversidad y construimos un mejor porvenir. En el &mbito psicosocial y comunitario, estos
encuentros y relaciones dialdgicas pueden animar la construccién de memorias colectivas al
facilitar procesos de reconocimiento, sanacion y resistencia frente a las violencias sociales
ya que segun Mollica (1999) es importante resaltar la importancia de comprender los
factores culturales, contextuales y politicos que influyen en la forma en que las personas
experimentan y responden a la violencia colectiva. Reconoce que las respuestas
psicosociales deben ser sensibles a la diversidad cultural y adaptarse a las necesidades
especificas de las comunidades afectadas (p.8), al brindar oportunidades para que las
personas compartan sus experiencias a traves de lenguajes alternativos, se fortalece la
cohesidn social y se promueve la empatia, el entendimiento mutuo y la solidaridad.

Desde una perspectiva politica, este enfoque reconoce la importancia de
descentralizar el discurso dominante y dar voz a las comunidades marginadas o afectadas
por diversas formas de violencia. Al hacerlo, se desafia el statu y se promueve la inclusion
social, la justicia y la transformacion de los sistemas que perpettan dichas violencias.

En resumen, los encuentros y relaciones articulados a una accién psicosocial pueden
ser poderosos motores para animar la construccion de memorias colectivas capaces de
catalizar desde lenguajes alternativos diferentes violencias sociales. Al valorar los lenguajes
propios de un contexto y promover su expresion en el ambito comunitario, se impulsa un

proceso emancipador que reconoce la diversidad cultural, promueve la justicia social y
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fortalece el tejido social ya que a través de las estrategias participativas las cuales hacen
parte del proceso de transformacion social, se puede animar a la construccion social, dando
lugar a los encuentros y las relaciones dialdgicas que permiten construir conceptos, en las
cuales emergen las subjetividades de los individuos y comunidades para pensar en el

presente, futuro, desarrollo y proyecciones, en busca de transformaciones comunitarias.
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Conclusiones

El impacto del conflicto armado en Colombia se ha extendido a todas las edades y
areas geograficas del pais, tanto urbanas como rurales. Esta problematica se ha
caracterizado por la violencia, los desplazamientos forzados, los secuestros, las masacres y
otros abusos contra los derechos humanos, lo que ha generado un alto nimero de victimas y
evidenciado la necesidad de redes de apoyo solidas debido a la ausencia institucional en
muchas ocasiones. A través de las narrativas personales, se ha logrado visibilizar el
sufrimiento de aquellos que han permanecido en el anonimato por temor al desplazamiento
o la violencia, una tendencia que se remonta a mas de seis décadas en la historia de
Colombia. Las comunidades indigenas, historicamente desplazadas desde la época de la
colonizacidn, requieren una atencion especial para la preservacion de sus territorios y su
identidad cultural.

Mediante el planteamiento de preguntas reflexivas y la implementacion de
estrategias de intervencion, como las técnicas de resolucion de traumas, se busca empoderar
a las victimas y ofrecerles herramientas para superar las secuelas del conflicto y reconstruir
sus vidas. El enfoque de Foto-Voz, por ejemplo, permite destacar historias de resiliencia,
inspirando a otros a transformarse en sobrevivientes y abandonar el papel de victimas. En el
proceso de reparacion, es esencial garantizar medidas para prevenir la repeticion de la
violencia y ofrecer una reparacion integral. Esto implica abordar las diversas dimensiones
del sufrimiento humano, incluyendo aspectos bioldgicos, psicoldgicos, sociales, culturales
y espirituales, entendiendo lo espiritual en un sentido holistico que va més alla de lo

religioso.
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Apéndice A. Video Foto-Voz

Link Video Foto-Voz: https://youtu.be/2wGkHhVIV4E
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