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Resumen

La violencia ha dejado una herida profunda en la historia del pais por décadas, ha dejado un
legado devastador de dolor, sufrimiento y muerte. La guerra por territorios y poder ha desatado
una ola de violencia sin precedentes, enfrentando una lucha cruenta donde la vida ha perdido
valor y el respeto se ha visto quebrantado. Guerrillas, grupos armados al margen de laley y la
delincuencia comun han sembrado el terror en las comunidades, dejando un saldo devastador de
victimas, dolor y destruccién. En el caso de la Masacre de El Salado y las historias que retornan
en “Amparo” es una ventana que permite vislumbrar la magnitud de la crueldad. Estos relatos
desgarradores evidencian la huella desoladora del conflicto en la vida de las personas, las
comunidades y el tejido social. La violencia ha dejado profundas cicatrices, no solo fisicas, sino
también emocionales y psicoldgicas. En medio de la oscuridad, la fortaleza y la resiliencia del
pueblo colombiano brillan con fuerza las victimas, a pesar de la herida y el dolor, han
demostrado una capacidad extraordinaria para levantarse, rechazar la violencia y luchar por un
futuro mejor. Su ejemplo de superacidn, amor propio y arraigo a la tierra es un faro de esperanza
en un pais desangrado por el conflicto. Sin embargo, ain queda un largo camino por recorrer
para sanar las heridas el conflicto y garantizar una paz duradera. Se requieren estrategias
integrales que incluyan la atencion psicosocial, la reparacion integral a las victimas, el desarrollo

economo y social de las regiones afectadas.
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Abstract

The armed conflict in Colombia, a deep wound in the country's history for decades, has left a
devastating legacy of pain, suffering and death. The war for territories and power has unleashed
an unprecedented wave of violence, facing a bloody struggle where life has lost value and
respect has been broken. Guerrillas, armed groups outside the law and common crime have
spread terror in communities, leaving a devastating toll of victims, pain and destruction. In the
case of the El Salado Massacre and the stories that return in “Amparo” are windows that allow us
to glimpse the magnitude of the cruelty. These heartbreaking stories show the devastating impact
of the conflict on the lives of people, communities and the social fabric. The violence has left
deep scars, not only physical, but also emotional and psychological. In the midst of the darkness,
the strength and resilience of the Colombian people shine brightly. The victims, despite the
trauma and pain, have demonstrated an extraordinary ability to stand up, reject violence and fight
for a better future. His example of self-improvement, self-love and roots in the land is a beacon
of hope in a country bled by conflict. However, there is still a long way to go to heal the wounds
of the conflict and guarantee lasting peace. Comprehensive strategies are required that include
psychosocial care, comprehensive reparation to victims, and the economic and social

development of the affected regions.
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Analisis de Relatos de Historias que Retornan (Amparo)

La historia de Amparo es un recordatorio conmovedor del impacto devastador del
conflicto armado, no sélo para quienes estan directamente involucrados sino también para
quienes se ven obligados a huir de sus hogares y reconstruir sus vidas en entornos desconocidos.
Su inquebrantable determinacién de luchar por la justicia y la verdad, incluso después de 30 afios
de la desaparicion de su marido, sirve de inspiracion para todos los que buscan poner fin a la

impunidad y defender los derechos humanos.

Para Fabris y Puccini (2010), “los emergentes psicosociales son procesos que como
figura se recortan del fondo constituido por el proceso socio histérico y la vida cotidiana de una
comunidad o grupo social, estos son intentos de respuesta significativa a un determinado
desajuste entre las necesidades sociales, y marcan un antes y un después en la memoria social
para condicionar el desarrollo de acontecimientos futuros.” Cabe resaltar, que en este caso los
emergentes psicosociales son tristeza, duelo, aislamiento social, incertidumbre, trauma, miedo,

empoderamiento y resiliencia.

Por lo tanto, Amparo es claramente victima del conflicto armado, ya que perdi6 a su ser
querido, se vio obligada a exiliarse debido a la violencia y el desplazamiento enfatizando el dafio
y la injusticia que ha sufrido. A pesar de los desafios que ha enfrentado, ella ha demostrado
resiliencia y fortaleza en buscar activamente justicia, apoyando a otras victimas y reconstruyendo

su vida.

Cabe resaltar, que es una mujer que se centra en la perseverancia y el destacar el papel de
sobreviviente al buscar justicia, criar sus hijas y prepararse profesionalmente demostrando la

fuerza y el coraje. Teniendo en cuenta su historia como un relato superacion personal, este



asunto se apoya en las ideas de Hernandez, (2020) donde indica que un sobreviviente es la
“Persona que permanece viva u que mantiene su capacidad funcional mientras enfrenta

dificultades graves, incluso después de superarlas”

Desde la experiencia subjetiva la violencia ha causado en Amparo una inmensa perdida y
dolor personal, la desaparicién de su esposo ha dejado un vacio en su vida y el exilio forzado de
sus hijas y de sus raices. Esta ha inculcado miedo e inseguridad donde se asocia con el dolor, el

sufrimiento y la perdida que ha dejado marcas fisicas y emocionalmente.

Ademas, Amparo posee recursos de afrontamiento que son la fortaleza y apoyo en sus
hijas, Su presencia le proporciona un sentido de propdsito y motivacién para seguir luchando por
la justicia. A pesar del desplazamiento Amparo mantiene vinculos con su comunidad tanto en
Colombia como en el extranjero. Estas conexiones le ofrecen un sentido de pertenencia y
solidaridad donde ella conserva una fuerza interior y determinacion notable e inquebrantable que
le permiten creer en la justicia y su compromiso con sus hijas al impulsarlas hacia adelante a

pesar de los inmensos desafios que enfrentan.

Como analisis de este discurso evidenciado cabe demostrar la afirmacion de Carrasco
(2019) de que "los elementos resilientes se manifiestan en la forma y las capacidades de
transformar la experiencia y aprender de ella” capta acertadamente la esencia del viaje de
Amparo. Su historia es una narrativa convincente de resiliencia, que demuestra cémo ha

transformado sus experiencias de adversidad en una fuerza impulsora para un cambio positivo.

Donde sus acciones sirven como testimonio de su fuerza y determinacién, para vencer sus
miedos y la desesperanza de haber perdido un ser querido. El optimismo por luchar contra la

justicia y la impunidad la llevaron a superar y a tener un compromiso inquebrantable de proteger



sus hijas, resaltando la resiliencia como madre. Sus sacrificios y dedicacion aseguran su
bienestar a pesar de las adversidades que enfrenta. A pesar del dolor y el sufrimiento que ha
soportado Amparo mantiene un rayo de esperanza de un futuro mejor. Esta alimenta su

inspiracion a seguir luchando por un mundo mas equitativo y sereno.

Por ultimo, las entidades gubernamentales proteger la integridad de cada victima del
conflicto armado. Esto incluye brindar a las victimas acceso a apoyo fisico y psicolégico, asi
como ayudarlas a reconstruir sus vidas. Ademas, los gobiernos deben trabajar para garantizar que
la verdad sobre el conflicto salga a la luz y que los responsables de abusos contra los derechos

humanos rindan cuentas.



Tabla 1.

Formulacion de Preguntas
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Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tipo de pregunta

Preguntas planteadas

Justificacion desde el campo
psicosocial

Circulares

Para usted y analizando la
situacion que ha vivido ¢Cual
cree usted que ha sido el
miembro de su familia que
mas ha sufrido esta situacion?

¢Por qué?

¢Amparo, cree que su vida ha
mejorado en el area laboral,
emocional y familiar a pesar

de haber salido del pais?

Sra. Amparo, del suceso que
ha vivido ante la violencia y
muy a pesar del desgaste
emocional ante el mismo,

¢ Qué puede rescatar como
aprendizaje para su vida y de

su familia?

Las preguntas circulares desde una
perspectiva psicosocial para analizar
las circunstancias contextuales de
Amparo pueden proporcionar una
comprension integral de sus
experiencias y el impacto en su vida.
Esta le ha permitido mantenerse como
una persona resilientes y abriéndose
oportunidades de cambio personal y
nivel familiar y social, cada una de
estas preguntas permiten que a través
de la narrativa siendo esta “una
metafora de las historias contadas por
experiencias vividas y ademas permite
moldear la identidad” (Martinez, E.
2015).

Las preguntas son una guia para que
de esta manera se pueda identificar
como la importancia de la existencia
de sus hijas le dieron también valor
significativo, ademas del tener empatia
con las demas personas que estaban
viviendo la misma problematica que
ellas. No se pude negar que existieron

traumas psicoldgicos por la situacion
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vivida, pues se vio afectada su salud
mental. Pero la resiliencia que
mantuvo fue primordial para su
recuperacion, pues Amparo tubo una
recuperacion emocional y de
supervivencia, Segun Bonnano (2004),
citado por Vera et al. (2006),
aproximadamente el 85% de los
individuos afectados por experiencias
traumaticas siguen un proceso de
recuperacion natural y no desarrollan
ningun tipo de trastorno.

Vera et al. (2006), plantea que “las
caracteristicas de la personalidad y del
entorno juegan un papel fundamental
en el desarrollo de la resiliencia.”

La seguridad en uno mismo y la
capacidad de afrontamiento, junto con
el apoyo emocional, un propdsito
significativo en la vida, la creencia en
la propia influencia y la capacidad de
aprender de todas las experiencias,
tanto positivas como negativas, son
pilares fundamentales para el bienestar

y la resiliencia humana.



Reflexivas

¢ Qué consejos daria usted a
otras personas victimas del
conflicto y que se han
conformado con la situacién
que viven y no hacen nada

por salir de ella?

¢Cudles son los desafios que
enfrentan las personas que
retornan a sus comunidades
después de haber sido

desplazadas forzosamente?

¢ Qué recomendaciones haria
usted a las comunidades
victimas para que puedan
también sobreponerse ante
esas circunstancias, y cOmo
aprovechar los recursos que
tienen para mejorar las
condiciones fisicas,

emocionales y sociales?
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Como todo campo de estudio desde el
ambito psicoldgico, siempre se tiene
en cuenta las cuestiones del medio
para reconocer lo que imposibilita,
pero, también posibilita las formas de
resiliencia, en este caso desde el
aspecto psicosocial se procura con las
preguntas reflexivas tener claridad de
coémo el personaje de este caso ha
tenido la fuerza de sobrevivir
enfrentando a retos y sobreponiéndose
al dolor con los recursos que tiene de
su red de apoyo o que estan en su
contexto. Desde una mirada
psicosocial se puede también describir
que las preguntas realzadas son
basadas en ese contexto que es
fundamental debido a la dindmica
social que se incorpora a la
subjetividad y a la identidad del ser
humano, es preciso entonces recalcar
que, en el caso se denota una red de
apoyo fundamental para tomar la
decision de recuperacion psicologica y
social, siendo un determinante de la
resiliencia, preciso a eso un aporte de
la psicologia positiva define que,
“unas de las cuestiones que mas
interés despierta en torno a la
resiliencia es la determinacion de los

factores que la promueven, aunque



Estratégicas

¢ Qué estrategias
implementaria usted para
promover la reconciliacion y
la convivencia pacifica en las
comunidades afectadas por el

conflicto armado?

¢COmo cree que se puede
mantener y aumentar el apoyo
de las entidades locales y

regionales?

Desde su profesion como

abogada, ¢Qué estrategias

13

este aspecto haya sido escasamente
investigado”, (Bonnano, 2004).

Segun Vera (2006) profundiza que el
papel fundamental que juega el apoyo
social como factor protector en el
desarrollo de la resiliencia, este se
puede interpretar como esa red de
apoyo que tenia Amparo en su
contexto, debido a que también sucede
como fruto de un proceso de

interaccion entre el individuo y su

Las preguntas estratégicas, permiten
que, desde el &mbito psicosocial, se
entienda que las victimas son la
principal causa de cambio, por esa
razon, las preguntas van direccionadas
de manera que permitan un
reconocimiento de que es posible
entablar acciones que permitan lograr
objetivos de reconstruccion social y
las historias de vida de las victimas
son indispensables para retomar el
camino un acercamiento en el contexto
de las vivencias de las victimas, y asi,

sobreponer y recuperar escenarios



aportaria a la lucha contra la
violencia y de qué manera
cree que deberia apoyar mas
el estado colombiano a las

mismas?

14

libre de violacion de los derechos
humanos, desde el ambito psicoldgico
se reflejaria las respuestas a que los
entes gubernamentales deberian ser el
principal apoyo de estas comunidades
0 personas afectadas por la violencia,
sin embargo ha fallado con relacion a
esa seguridad, por eso Bello, M.
(2010) define que como resultado del
desarrollo histérico de la asociacion
humana y sus instituciones el estado es
el responsable de la garantia y la
calidad de estas condiciones previas y
su reconstitucion; el Estado, sostenido
el compromiso asumido con sus
miembros/ ciudadanos para procurar
proteger y defender el ejercicio de los

derechos humanos, (pag. 24).

Nota: Tabla de preguntas circulares, estratégicas y reflexivas sobre el caso de Amparo. Fuente.

Autoria propia. Afio 2024
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Analisis y Presentacion de la Resolucion de los Items Orientadores y Estrategias de
Abordaje Psicosocial para el Caso de Masacre en el Salado: Relatos de Resiliencia Después
de 20 Afos.

El corregimiento El Salado del departamento de Bolivar ha sido escenario de eventos
historicos relevantes, particularmente durante el conflicto armado colombiano. En el afio 2000, la
poblacion sufrio una de las masacres mas atroces del conflicto, perpetrada por grupos
paramilitares. Este hecho dejo una profunda huella en la memoria de la comunidad y marcé un

capitulo sombrio en la historia de la region.

Segun Fabris (2011) dice que “los emergentes psicosociales se conceptualizan como
hechos, procesos o fendmenos que se recortan del trasfondo constituido por el proceso socio-
historico y la vida cotidiana” Asimismo, la masacre del Salado permite identificar emergentes
psicosociales en la vida cotidiana, ya que fue terrorifica en la manera como procedieron para
tomarse aquella comunidad a la fuerza, con torturas, muertes causadas por distintos mecanismos,
violencia sexual y desperdicios de alimentos. Esto ha dejado un duelo lleno de tristeza, rabia,
vacio existencial y una nostalgia por el pasado. A pesar del trauma, la comunidad ha demostrado
una notable resiliencia al unirse en solidaridad para reconstruir sus vidas y su entorno. De esta
manera, l0s emergentes psicosociales que se identifica en el proceso socio historico de la
comunidad el Salado es el acompafiamiento psicosocial, como reparacion, usando la narrativa
como objeto de restauracion emocional, psicoldgica, social y cultural. Esto ha implicado en el
proceso de reconciliacion, perdon y construccion de confianza entre los miembros de la

comunidad.

En la masacre del Salado (Bolivar), se evidencia desde lo bio-psico-socio-cultural que fue

un acto de violencia dejando una profunda huella en la comunidad de EIl Salado, afectando a sus
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habitantes de manera integral, en los impactos bioldgicos la masacre cobro la vida de alrededor
de 60 personas, entre ellas nifios, mujeres y ancianos, segandoles abruptamente su derecho
fundamental a la vida. Las mujeres del pueblo fueron victimas de violaciones y agresiones
sexuales, dejando un trauma fisico y psicoldgico irreparable. Los paramilitares infligieron
torturas fisicas y psicoldgicas a la poblacién, sembrando el terror y dejando secuelas que adin
persisten en la memoria de las victimas. Asimismo, en el impacto psicologico se evidencio en
una violencia extrema gener6 traumas psicoldgicos profundos en los sobrevivientes, incluyendo
estrés postraumatico, depresion, ansiedad y trastornos del suefio. Tras la masacre, muchos
habitantes se vieron obligados a abandonar sus hogares por temor a nuevas represalias,
generando desarraigo y pérdida de identidad. La masacre ha dejado una huella imborrable en la
identidad cultural de la comunidad, marcada por el dolor, la pérdida y el miedo. Por lo tanto, el
impacto sociocultural se evidencio en la violencia paramilitar rompio los lazos de confianza y
solidaridad entre los miembros de la comunidad, generando un clima de desconfianza y
aislamiento. Donde la masacre debilit6 las estructuras sociales y comunitarias, dificultando la

organizacion y el desarrollo colectivo.

La masacre del Salado nos recuerda que el camino hacia la paz en Colombia es largo y
complejo. Sin embargo, la memoria de las victimas y la lucha por la verdad, la justicia y la
reparacién son cruciales para construir un futuro mas pacifico y justo en el pais. Es importante
resaltar que, si bien este andlisis describe los efectos generales de la masacre en la comunidad,

cada individuo experimenté el trauma de manera Unica y personal.

El relato narrado por Edita Garrido y su hija Yurley Velasco marcado por el terror del
helicoptero que irrumpe en la tranquilidad del Salado, se enriquece con una profunda carga

simbolica que refleja la crudeza de la violencia vivida por la comunidad. A través de imagenes
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vividas y metaforas impactantes, las narradoras tejen una narrativa que trasciende lo literal y nos

sumerge en el corazon de la tragedia.

De esta manera, en el lugar se presentaron disparos, mataron a muchos inocentes, las
burlas y el uso de instrumentos culturales de la comunidad fueron elementos relevantes. Donde
el escenario protagonista fue la cancha para practicar la ruleta rusa para asesinar y otro de estos
fue la casa a donde llevaron a Yurley para cometer abuso sexual sin ninguna piedad. El patio que
usaron para enterrar a sus muertos y nombrarlo como monumento fue lo que mas simbélico
porque fueron los Unicos seres queridos que pudieron sepultar, pues fueron muchos
desaparecidos que en realidad no se supo que paso con ellos. Los camiones en los que lograron
transportarse para salir desplazados del lugar se llevaron las pocas pertenencias que les habian
guedado, entre esas la poca dignidad y ganas de sobrevivir. Lo que se puede resaltar es el acto de
resilientes, en la decision de volver aun cuando la maleza habia casi oculto las casas, la valentia
de regresar para tomar el desmonte de la maleza como acto simbélico de reparacion del duelo
que habia vivido la comunidad del Salado incorporandose como experiencia al hecho de que se
incorporan acciones gque van reconstruyendo el paso a paso para el tejido social. Como expresa
Yurley “solo me mataron el 19 de febrero del 2000 porque sigo viva, luchando y acompafiando a
otras mujeres que han sido también victimas, tomando una posicidn distinta a la condicién de
victima, saliendo adelante con esa sonrisa que no me pudieron arrebatar y luchando por la

defensa de los derechos humanos de la comunidad del Salado”.

Segtn Velasco (2012), resalta que “la centralidad de la voz de la victima en la
reconstruccion del relato historico sobre el pasado violento o represivo en el marco del proceso

de transicion a una situacion postconflicto.”
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El acto de narrar su historia se convierte en un poderoso instrumento de sanacion para los
sobrevivientes. Al verbalizar sus vivencias, dan voz a las emociones reprimidas, procesan el
trauma y comienzan a reconstruir su identidad fragmentada por la guerra. Es un viaje
introspectivo que les permite confrontar sus demonios, encontrar significado en el sufrimiento y
reconectarse con su propia fortaleza. Las mujeres, en particular, han desempefiado un papel
fundamental en la supervivencia y la reconstruccion de las comunidades afectadas por la guerra.
A pesar de enfrentar maltiples formas de discriminacién y violencia, han demostrado una fuerza

y una tenacidad extraordinaria.

Cabe resaltar, que las situaciones de conflicto armado, lamentablemente, son una realidad
presente en muchas partes del mundo. Estas tragedias generan un sinnimero de victimas, tanto
fisicas como emocionales. En efecto, la violencia deja cicatrices profundas en la sociedad, no
solo a nivel individual sino también colectivo. Las narrativas de las personas afectadas por la
guerra y otros contextos violentos son fundamentales para comprender las repercusiones de estas

atrocidades y abrir caminos hacia la sanacion y la transformacion social.



Tabla 2
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Estrategias Psicosocial para el Caso De El Salado

Estrategia de Abordaje Sanando las Huellas del Recuerdo

Nombre De La

Sanando las Huellas del Recuerdo

Estrategia.

Descripcion En comunidades que han sido afectadas por el dolor y la violencia, surge una

Fundamentada. necesidad fundamental: la de ser escuchadas. Dar voz a las victimas, a
aquellos que se vieron obligados a callar por tanto tiempo, es un paso crucial
para iniciar un proceso de sanacién y reconstruccion social.
Como menciona Gomez (2013), el silencio impuesto por la violencia ha
generado un profundo dolor y una sensacién de vacio en las victimas. Han
sido obligadas a callar sus historias, su identidad y su esperanza. Es
fundamental romper este silencio y escuchar sus voces para comprender la
complejidad del conflicto y sus efectos devastadores.
La escucha activa y la empatia son herramientas esenciales para la
transformacion social en comunidades que han sufrido la violencia. Al
comprender las experiencias traumaticas de las victimas, validar su dolor y
sufrimiento, y generar espacios de dialogo y reconciliacion, se abre la puerta
a la sanacion individual y colectiva, y a la construccion de un futuro mas
pacifico y justo.
E fundamental comprender la magnitud del trauma vivido por las personas
afectadas por el conflicto. La pérdida de identidad, la tristeza, el vacio y la
desesperanza son solo algunas de las secuelas que dejan este tipo de
experiencias. Como bien menciona Gémez (2013), es necesario "ver la
realidad desde una perspectiva compleja de este conflicto y como ha
promovido la injusticia, violencia, desigualdad y pobreza”.

Obijetivo.

Fortalecer la interrelacion entre los miembros de la comunidad, promoviendo
la empatia y la igualdad entre ellos.
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Acciones Por
Implementar. Accion 1

Se realizard un recorrido analizando la situacion y comportamiento social
frente al conflicto armado y la atencidn recibida por profesionales y entidades
en la comunidad para entender de manera mas asertiva el panorama
psicosocial; ademas se hace necesario reunirse con la comunidad para
promover confianza y un mayor acercamiento y asi ir llenando los
consentimientos y fichas de las personas dispuestas a participar, realizando el
reporte de lo encontrado y preparar los cimientos y lugar para trabajar.
Accion 2
La implementacién de estrategias para la transformacion social a través de la
escucha, la empatia y la reconciliacion es un proceso complejo pero
necesario para sanar las heridas del pasado y construir un futuro mas pacifico
y justo. Este proyecto busca contribuir a este proceso, proporcionando a las
personas afectadas por la violencia las herramientas y el apoyo que necesitan
para transformar sus vidas y construir una sociedad mas resiliente y pacifica.
Accion 3
Evaluar el cumplimiento de los objetivos propuestos, analizar el impacto de
las acciones realizadas, plasmar el seguimiento y andlisis de lo implementado
y la respuesta de la comunidad, cerrar los documentos de registro y analisis, y

elaborar un reporte final.

Impacto Incentivar el empoderamiento, la solidaridad y el amor entre las personas
Deseado. . . . .
afectadas por la violencia, promoviendo una nueva perspectiva que las
reconozca como sobrevivientes y actores principales de su transformacion, en
lugar de victimas pasivas. En la que se ven a si mismas y son vistas por la
sociedad. Al reconocer su fuerza, capacidad y valor, se empoderan para
transformar sus vidas y construir un futuro mejor para si mismas y para sus

comunidades.

Nota: Estrategias para abordar el caso de “la Masacre del salado”. Fuente. Autoria propia. Ao

2024
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Estrategia de Empoderamiento Comunitarios

Nombre La
Estrategia

Empoderamientos comunitarios

Descripcion
Fundamentada.

Objetivo.

Acciones Por
Implementar.

Por medio de esta estrategia se desea empoderar a las familias de las victimas
del conflicto armado, brindandoles acompafiamientos atreves de actividades
que le ayuden fortalecer el deseo de salir adelantes, creando equipos de
trabajos donde puedan realizar actividades creativas, segun Florin (2000),
destaca el papel fundamental de3 la comunidad se comprometa a ser un
apoyo a las personas con bajos recursos, y que también puedan servir de voz
a quedas personas gque han quedado sumergida en el dolor

segun Martinez y Garcia (2000) resaltan la importancia del aliento y la
comunidad en el proceso de sanacion y empoderamiento de las victimas. para
brindar esperanza y motivacion a las victimas, permitiéndoles creer en su
capacidad para superar las dificultades y construir un futuro mejor.

ofrecer apoyo psicosocial a la comunidad en general, para sensibilizar a las
personas que sufrieron la valencias del conflicto armado, que ellas puedan
creer en la paz y asi lograr perdonar a aquellas personas que causaron tantas
violencia

Accion 1:

Se realizaré talles de sensibilizacion a perdonar, a creer en la paz, la

reconciliacién, organizando espacios en la comunidad donde las personas
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maés afectas puedan hacer participes, de esta manera lograr concientizar que si
se puede perdonar aquellas personas que hicieron tantos dafios, empezando a
creer en la paz interior y en la reconciliacion que debemos tener con las
demas personas.

Accion 2:

Charlas sobre fortalecimiento y crecimiento en cada individuo, por medio de
esta actividad lo que se quiere es ayudar a las personas que no creen en sus
capacidades o habilidad que tiene el ser humano, con un deseo de emprender
en su vida laboral y personal que se limitan, al pensar que no son capaz de
hacer algo por ellos solos, el deseo es que ellos empiece en creer que son
capaces de salir adelante, que tengan proyeccion de vida, deseo de superar en
lo educativo y la parte laboral, de esta manera pueda servir de apoyo a que a
aquellas personas y solo sean quedan atrapada en el dolor y en el deseo de no

salir adelante

Impacto Lo que se quiere lograr es dejar huellas en las personas que fueron violentada
Deseado.
por estas masacres que afecto a una comunidad en general, sensibilizar a cada
individuo a cerrar la pagina del dolor creando en ellos nueva esperanza y

deseo de salir adelante, logrando ver en ello sociedad transformada a que sus

corazones aprenda a cicatrizar cada herida causado por tanto sufrimiento.

Nota: Estrategias para abordar el caso de “la Masacre del salado”. Fuente. Autoria propia. Afio

2024
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Estrategia de Desarrollo de Habilidades de Afrontamiento de Personas y Familias

Nombre de la

Estrategia.

Desarrollo de habilidades de afrontamiento de personas y familias.

Descripcion

Fundamentada

Obijetivo.

La estrategia se centra en fortalecer la resiliencia y promover el
bienestar psicosocial en un contexto marcado por la guerra. Se enfoca
en identificar y aplicar recursos psicoldgicos para afrontar la situacion,
promoviendo la intervencidn activa, la colaboracion, el fortalecimiento
de habilidades sociales, la autoestima, la resolucién de conflictos y la
toma de decisiones.

Varios autores han contribuido en este ambito y arrojan luz sobre la
importancia de los mecanismos de afrontamiento. Lazarus y Folkman
(1984) destacaron las estrategias de afrontamiento como herramientas
que las comunidades desarrollan para abordar demandas internas o
externas especificas que pueden tener un impacto positivo o negativo
en su bienestar general. Esta estrategia se fundamente sobre la teoria de

la inteligencia emocional propuesta por (Peter Salovey y John D.
Mayer en 1990). Esta teoria enfatiza la importancia de desarrollar
habilidades emocionales para mejorar el manejo del estrés, la toma de
decisiones y la resolucion de conflictos. La inteligencia emocional se
refiere a la capacidad de reconocer y gestionar las emociones propias y
ajenas, lo cual es crucial para desarrollar habilidades sociales y la
resolucion de problemas en la vida diaria.

Esta estrategia busca implementar acciones que permitan a las victimas
del conflicto armado superar las dificultades vividas, fomentando un
cambio positivo y empoderamiento personal y en general con la
comunidad victima. Esta estrategia enfatiza la atencion personalizada,
la generacion de confianza y el desarrollo de mecanismos de

afrontamiento adaptados a las necesidades de cada individuo, con el
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objetivo de apoyar el restablecimiento emocional y la paz y
tranquilidad de las comunidades marcadas por conflictos armado.

Fases Y Tiempo De  Diagnostico y Planificacion (3 meses)

Cada Una Realizar un diagndstico colaborativo para reconocer las necesidades y
fortalezas de la comunidad afectada. Desarrollar un plan de accion
basado en los resultados del diagndstico.

Capacitacion y Educacion (3 meses)

Brindar talleres y capacitacion sobre habilidades de afrontamiento,
resiliencia, comunicacion efectiva, resolucion de conflictos y
autocuidado. Establecer grupos de apoyo y apoyo emocional.
Implementacion de Intervenciones Psicosociales (3 meses)
Implementar actividades y programas psicosociales, como terapia
individual y grupal, actividades recreativas y culturales y programas de
promocion de la salud mental.

Impacto Deseado El impacto deseado es ayudar a las personas a superar el trauma,
restablecer las emociones negativas relacionadas con el impacto dejado
por la guerra y el desplazamiento. Con esta estrategia lo que se busca es
contribuir al desarrollo personal, emocional, econémico y social de la
comunidad, brindando alternativas de emprendimiento productivo y
aprovechando el potencial de la poblacién local. Esta estrategia se
fundamenta en la resiliencia, el empoderamiento y crecimiento personal
y comunitario como pilares para superar las adversidades vividas en la

masacre en el Salado.

Nota: Estrategias para abordar el caso de “la Masacre del salado”. Fuente. Autoria propia 2024
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia Realizada en el Paso 3 del Diplomado
El ensayo visual realizado por cada integrante del grupo colaborativo se presenta como
una experiencia enriquecedora y transformadora, permitiendo a cada participante adentrarse en
los contextos de violencia que azotan a los municipios de Manaure (Cesar), Plato (Magdalena),
Sabana Barbara de Pinto (Magdalena) y Chibolo (Magdalena). A través de la observacion, la
reflexion y la expresion artistica, los integrantes del grupo han logrado identificar, comprender y

apropiarse de la realidad violenta que impera en estas regiones.

La experiencia fotogréfica y las narrativas nos permiten conectar con el mundo y con los
demas de una manera mas profunda y significativa. Las imagenes son ventanas a otras
realidades, herramientas para la comprension, la transformacion social, y un lenguaje universal
que los une a todos. Segun Cantera, (2010, “La foto intervencion es una técnica desarrollada que
utiliza la fotografia como medio de identificacion y visibilizacion de los problemas sociales”
(p.932). En este caso se reflejar la conexion emocional que las personas tienen con ciertos
lugares, como utilizan y transforman el entorno para satisfacer sus necesidades y expresar su
identidad cultural o personal. Ademas, estas actividades pueden evidenciar la forma en que las
comunidades negocian y construyen significados compartidos en torno a los espacios que

habitan.

Asimismo, las imagenes, en su capacidad de capturar la realidad y plasmar emociones, se
convierten en poderosos instrumentos para expresar la subjetividad y la memoria psicosocial en
contextos marcados por la violencia. A través de ellas, las victimas del conflicto armado en
Colombia encuentran un espacio para narrar sus experiencias, transmitir sus sentimientos y
simbolizar sus anhelos de reconstruccién. Como, por ejemplo, el trauma y sufrimiento de las

familias afectadas, pero junto a ello la valentia y la solidaridad en busca de justicia ofreciendo
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una vision de la posibilidad de cambio y transformacion. Segtin Estrada e Ibarra (2003), “el
conflicto armado en la vida privada es subjetivo porque los grupos armados estan presentes en la

vida cotidiana y regulan las relaciones familiares y personales”.

De esta manera, la fotografia y la narrativa se erigen como pilares fundamentales en la
construccién de la memoria historica y la transformacién psicosocial. Estas formas de expresion,
entrelazadas de manera intrinseca, desempefian un papel crucial en la preservacion y transmision
de la historia de una sociedad. Al construir identidades colectivas, visibilizar voces marginadas,
generar empatia y reflexion para fomentar el dialogo y la accién colectiva hacia un futuro mas
inclusivo y justo. Del mismo modo, el analizar de las imagenes y narrativas presentadas por el
grupo, se pueden identificar diversas manifestaciones resilientes en los contextos representados,
gue muestran la capacidad de las comunidades para adaptarse, recuperarse y prosperar a pesar de
los desafios que enfrentan. Estas muestran cémo las personas encuentran formas de expresar sus
experiencias, emociones y esperanzas a través del arte y la creatividad, lo que puede servir como
una poderosa herramienta de sanacion y empoderamiento. Las narrativas resaltan los esfuerzos
de las comunidades por mantener la educacion a pesar de las interrupciones causadas por el

conflicto.

Para finalizar, los encuentros y relaciones dialdgicas en el contexto de una accion
psicosocial pueden ser motores poderosos para la construccion de memorias colectivas a través
de lenguajes propios y alternativos. Estas memorias no solo pueden servir como herramientas de
resistencia y transformacion, sino también como catalizadores para abordar y superar las
diferentes formas de violencia social en una comunidad. A traves del dialogo vy la interaccion, los
participantes tienen la oportunidad de compartir sus experiencias, reflexionar sobre su contexto y

explorar nuevas formas de expresion y accion. Al utilizar estos lenguajes, las comunidades
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pueden romper con las narrativas dominantes y explorar nuevas formas de representar su
realidad y expresar sus aspiraciones y resistencias. Segun Cantera (2020), ha sido captada la foto
voz como una herramienta valiosa, aunque de abordaje cuidadoso, participacion que sea
significativa y representaciones sentidas a profundidad con todos los sentidos, sobre la realidad

propia en lo comunitario en el presente y en el pasado.
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Conclusiones

El conflicto armado en Colombia ha marcado tragicamente la historia del pais, dejando
una huella imborrable en la memoria colectiva. Un torbellino de violencia que ha cobrado la vida
de millones de personas y ha obligado al desplazamiento forzado de otras tantas. Las victimas,
provenientes de todos los sectores de la sociedad, han sufrido atrocidades inimaginables.
Familias enteras han sido fragmentadas, suefios rotos y comunidades enteras desarraigadas de

sus tierras ancestrales.

Las experiencias traumaticas, como las derivadas de la violencia, pueden dejar cicatrices
profundas en la memoria y la psique de las victimas. Para salir de ese estado de dolor y
sufrimiento, se han desarrollado diversas técnicas terapéuticas que buscan ayudar a las personas
a sanar y reconstruir su vida. Entre estas técnicas, destaca el uso de preguntas circulares,

reflexivas y estratégicas.

Las narrativas de las victimas han surgido como una poderosa herramienta de sanacion y
empoderamiento. Al compartir sus historias, estas personas rompen el silencio impuesto por el
miedo y el dolor, dando visibilidad a sus experiencias y reclamando su dignidad. Estas
narraciones, a través de diferentes formatos, como el Foto-VVoz, permiten no solo visibilizar el
sufrimiento, sino también exaltar la resiliencia y la capacidad de las personas para superar la

adversidad.

Por Gltimo, los procesos de reparacion de las victimas de la guerra en Colombia aborden
no solo las dimensiones fisicas y materiales del dafio, sino también las dimensiones psicoldgicas,

sociales, culturales y espirituales. La reparacion integral reconoce que el sufrimiento



experimentado por las victimas es multidimensional y que su proceso de sanacion requiere una

respuesta holistica.
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