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Resumen
Este informe, elaborado como parte del Diplomado de profundizacion en acompafiamiento
psicosocial en escenarios de violencia, aborda de manera integral la compleja dindmica de la
violencia en contextos especificos. A través del analisis de casos como el de Luz, una mujer
victima del conflicto armado en Colombia, y la Masacre en El Salado, se examinan las diversas
manifestaciones y consecuencias de la violencia en las comunidades. El relato de Luz ofrece una
ventana Unica para comprender la interseccién entre el sufrimiento individual y los factores
psicosociales mas amplios que influyen en la resiliencia y el proceso de recuperacion. Al mismo
tiempo, la experiencia de El Salado destaca la capacidad de las comunidades para resistir y
reconstruirse a pesar de las adversidades, evidenciando la importancia del apoyo psicosocial en
la transformacion comunitaria.
Se explora el uso de la foto-voz como una herramienta participativa y expresiva para dar voz a
las experiencias de violencia y facilitar la reflexion colectiva. Esta técnica, integrada de manera
efectiva en el trabajo de campo, amplifica las narrativas de las comunidades afectadas y
contribuye a la comprension mas profunda de sus necesidades y recursos, destacando la
importancia del acompafiamiento psicosocial sensible y contextualizado en la mitigacion del
impacto de la violencia, tanto a nivel individual como comunitario. Ademas, subraya la
necesidad de enfoques inclusivos y participativos que reconozcan y valoren la diversidad de
experiencias y perspectivas en estos escenarios de crisis.

Palabras claves: violencia, afrontamiento, victima, resiliencia, transformacion.



Abstract
This report, prepared as part of the Diploma in Deepening Psychosocial Support in Scenarios of
Violence, comprehensively addresses the complex dynamics of violence in specific contexts.
Through the analysis of cases such as that of Luz, a woman victim of the armed conflict in
Colombia, and the Massacre in El Salado, the various manifestations and consequences of
violence in the communities are examined. Luz's story offers a unique window into
understanding the intersection between individual suffering and the broader psychosocial factors
that influence resilience and the recovery process. At the same time, the experience of El Salado
highlights the capacity of communities to resist and rebuild despite adversity, evidencing the
importance of psychosocial support in community transformation.
The use of photo-voice is explored as a participatory and expressive tool to give voice to
experiences of violence and facilitate collective reflection. This technique, effectively integrated
into field work, amplifies the narratives of affected communities and contributes to a deeper
understanding of their needs and resources, highlighting the importance of sensitive and
contextualized psychosocial support in mitigating the impact of violence. , both at the individual
and community level. Furthermore, it highlights the need for inclusive and participatory
approaches that recognize and value the diversity of experiences and perspectives in these crisis
scenarios.

Keywords: Violence, coping, victim, Resilience, transformation.
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Analisis de Relatos de Historias que Retornan (caso de Luz)

Luz por medio de su relato cuenta como le ha tocado vivir la violencia a manos del
conflicto armado que hace muchos afios ha afectado y que hoy sigue afectando a Colombia,
logrando marcar en ella huellas imborrables, con su relato “llegaron con amenazas para que
vendiéramos la tierra, pero no quisimos vender, asique asesinaron a mi esposo” Luz desencadena
el miedo y la desesperacion por proteger su vida y tambien la vida de su hija, pues ellas eran
vulnerables ante los grupos paramilitares que las asechaban. Con esta experiencia traumatica Luz
pierde el sentido de si mismay es aqui donde el autor White (2016), menciona que:

Cuando la persona pasa frecuentemente por traumas, el “sentido de simismo” se reduce
tanto que puede ser muy dificil descubrir lo que valora. Esto se da porque el trauma frecuente es
destructivo para eso que la persona atesora en su vida. Es una violacién a sus propésitos de vida
y a su sentimiento vital. (p. 3).

Con esto el autor enfatiza la importancia de la “restauracion de lo que son” Luz al
enfrentarse a las amenazas y asesinato de su esposo hace que pierda su horizonte ya que no solo
se enfrentaba al dolor por la pérdida de su ser querido, sino que también enfrento las amenazas y
ensafie con ellay su hija, lo que conllevo a una ruptura familiar y pérdida de identidad.

Luz en medio de la desesperacién huye y se ve obligada a cruzar la frontera para poder
ser salvada y no ser encontrada, esto con el fin de proteger su vida y asi mismo la vida de su hija.
(Vera et al., 2006), menciona que “ante un suceso traumatico, las personas resilientes consiguen
mantener un equilibrio estable sin que afecte a su rendimiento y a su vida cotidiana” (p. 42), aun
cuando el tejido el tejido familiar de Luz se fracturo ella decide salir para luchar y ser resiliente y
es ahi donde se da cuenta de que miles de colombianos también fueron obligados a salir de su

pais, donde resalta que el camino para llegar a donde ha llegado no ha sido féacil, ya que el



tiempo y la distancia no ha apartado la tristeza o el dolor que le ha dejado la violencia, a pesar de
las cicatrices fisicas y las pérdidas de seres queridos causadas por la violencia, seguir adelante
representa la Unica posibilidad de continuar con vida, solo con el acto de seguir caminando
simboliza enfrentar el miedo, aunque este la persigue, la violencia puede ser una limitacién
después de sufrir un trauma devastador, pero también puede impulsar a seguir adelante, caminar
es un simbolo de resistencia ante la injusticia.

(Manciaux et al., 2001), citado por (Vera et al., 2006), dice “la resiliencia nunca es
absoluta, total, lograda para siempre, es una capacidad que resulta de un proceso dindmico” (p.
44). Luz para continuar el camino de la resistencia y la resiliencia conoce una red de persona
resiliadas como ella, que al inicio le costé mucho, pero al ver que como otros contaban sus
historias se anima a contar la de ella logrando transmitir emociones complejas que se
convirtieron en un medio poderoso para contar su propia historia, donde no solo logra captar y
mostrar testimonios, sino también capturar todas aquellas dificultades, impactos y de como
afrontaron y resistieron a la violencia, haciendo énfasis en historias de resiliencia y esperanza
aun en medio de la violencia y la adversidad.

Luz por medio de la narracion inicia una recuperacion de su propia identidad y
revitalizacion del sentido de si mismo lo que logra comprender de como respondié al trauma y
sus secuelas. En este sentido Echeburta & Corral (2007) resalta que:

Los traumas se superan cuando la persona, a pesar del dolor, es capaz de integrar el
suceso traumatico como algo pasado que es parte de su historia personal, sin tener la presencia
excesiva de emociones negativas (como odio, rabia o impotencia), vive con normalidad su dia a

dia y utiliza estrategias de afrontamiento de manera positivas. (p. 384).
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Con esto el autor hace enfasis en que a pesar de dolor y la tragedia vivida hay un mundo
por el cual luchar y seguir adelante, hay un futuro que espera, es por ello que por medio de la
terapia narrativa Luz logro transformar su dolor en positivo, sin dejar de lado lo importante que
fue la red de apoyo para su recuperacion y afrontamiento al trauma, logrando asi que sus
historias sean escuchadas, dandole lugar a sus voces y construyendo una verdad sin frontera.

Parra (2016), por su parte realta que “la memoria y la narracion constribuye al
acompafiamiento psicosocial de manera emancipadora, privilegiando asi las elecciones de las
personas y fortaleciendo procesos como la dignidad, reivindicacion de quienes han resistido al
conflicto y la participacion politica” (p. 204).

El camino de Luz al renacimiento es un proceso lento que conlleva una sanacion emocional, un
empoderamiento personal y una reconstruccion de una identidad, pero para ello debe de tener
presente cinco items que son fundamentales para su recuperacion y renacimiento: primero
reconocer el trauma ya que es el primer paso para la recuperacion, el cual implica confrontar y
aceptar el dolor. Segundo tener presente los testimonios y sus narraciones, ya que al narrar libera
todas aquellas cargas emocionales que mantienen el recuerdo doloroso; Tercero la importancia
de un acompafiamiento psicoldgico, esta es una etapa crucial para la sanacion, porque el
psicologo le proporciona herramientas y entornos seguros que le permitiria expresarse de una
manera libre. Cuarto, Luz con su historia ayuda a construir la memoria histérica del conflicto, ya
gue con su relato ayuda a visibilizar la realidad de muchas victimas. Quinto empoderamiento y
resiliencia, esto le permitiria a Luz, no solo sanar sus heridas, sino que también le permitiran
convertirse en agentes de cambio y finalmente el renacimiento personal, que no es mas que la
reconstruccion de ella misma con nuevos estilos de vida, nuevos propositos y nuevas

oportunidades a pesar del dolor que vivio en su pasado.



Formulacion de Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tabla 1

Preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Tipo de pregunta Pregunta planteada

Justificacion desde el campo psicosocial

Circulares ¢De qué manera piensa que su
experiencia narrada ha afectado la
perspectiva, relaciones y decisiones

en su familia y su circulo cercano?

¢Cémo crees que te sentirias,

saliendo a caminar todas las mafianas

con tu hija?

Con esta pregunta desde el enfoque psicosocial se pretende
que luz amplié la informacidn sobre las dindmicas del
trauma, memoria y resiliencia de las dindmicas complejas,
estas experiencias traumaticas vividas alteran la vision del
mundo dificultando la interaccién con otros y dificultando la
relacién y la expresién emocional con su familia y su circulo
cercano, ademas de que existan dos posibilidades, la primera
que la influencia y del deseo de protegerse de la familia de
dafios ocasionados por la violencia y segundo a pesar de lo
vivido usan sus experiencias para fortalecer los lazos
familiares y con la comunidad

Esta pregunta amplia informacion para conocer las
expectativas y ademas de invitarla a implementar nuevos
estilos de vida, ya que Luz menciona que solo se lo pasa del

trabajo a la casa. Esta pregunta la invita a dialogar con su
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Reflexivas

Estratégicas

¢Que crees que piensa tu hija sobre
todo lo que han tenido que pasar?

¢ Como se ve dentro de un afio,

compartiendo momentos con su hija?

¢Ha tenido en cuenta lo importante
que fue para su vida integrarse en la

red de apoyo?

¢ Qué crees que te ha mantenido
fuerte y te ha ayudado a seguir
adelante a pesar de las dificultades
que has enfrentado desde que dejaste
Colombia?

¢ Cuéles considera que fueron las
estrategias de afrontamiento que
utilizoé su comunidad para poder

sobrevivir a la violencia?

hija, y el ejercicio que es clave para promover el bienestar
integral.

Con esta pregunta buscamos que se conozca lo que la hija de
luz piensa o siente sobre cada una de las dificultades que han
tenido que atravesar las dos.

Permite una auto observacion y esta la invita a la persona a
proyectarse en el futuro y reflexionar sobre sus deseos y
metas.

Se busca poder reflexionar sobre los cambios que ha
presentado en su vida, luego de haber ingresado al grupo de

apoyo.

¢ Qué crees que te ha mantenido fuerte y te ha ayudado a
seguir adelante a pesar de las dificultades que has enfrentado

desde que dejaste Colombia?

Se busca que Luz observe todo lo que ha vivido ellay su
comunidad asi ver las estrategias de afrontamiento que los
ayudaron a salir adelante aun en las circunstancias en las que

se encontraban.
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¢Como considera que sus
experiencias personales pueden

influir positivamente en otros?

¢Qué lecciones ha aprendido a lo
largo de este proceso de pérdida 'y
condicidn de exiliada que considera
importantes para otras mujeres que
puedan enfrentar circunstancias

similares en el futuro?

Es importante destacar que la experiencia de Luz es bastante
impactante, lo que puede ayudar a influir positivamente en
ellay los demas, ya que al procesar y comprender su propia
historia puede ser fuente de inspiracion para la
reconciliacion y paz. Es por ello que Luz al compartir su
experiencia tiene el potencial de influir en la sociedad,
promover un cambio y empatia con las personas y su
comunidad.

Permite que Luz pueda compartir su experiencia y como
otras se pueden beneficiar de su constante lucha por la

proteccion a su familia.

Nota. Esta tabla contiene tres preguntas circulares, reflexivas y estratégicas, con su respectiva justificacion desde el campo

psicosocial. Fuente. Autoria Propia.
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Analisis y estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de Masacre en El Salado: relatos
de resiliencia después de 20 afios

El salado, municipio que lleva consigo una historia, una memoria, traumas y muchas
personas victimas de un dolor a causa la violencia por medio del conflicto armado, asimismo esa
masacre ocurrida hace 24 afos es una tragedia que dejo huellas imborrables para la historia de
Colombia, dejando cicatrices en su memoria colectiva y en la vida de los sobrevivientes, estos
actos realizados por los grupos paramilitares dejaron muertes que hasta el momento se desconoce
la cantidad, ya que muchos documentales estiman nimeros de asesinatos, pero realmente no se
tienen en cuenta las personas que fueron desaparecidas, aun asi se dicen que hubieron mas de
100 personas muertas y el desplazamiento de la comunidad entera.

Sin embargo, a pesar de lo vivido los habitantes del Salado manifiestan que no contaron
con el apoyo suficiente de los entes gubernamentales, algunos culpan al estado por su falta de
accion, ya que para todos fue culpa de las entidades por haber permitido todo lo que paso, porque
no hubo justicia, no hubo verdad y su tejido social no ha sido reconstruido, adicionalmente como
victimas lo Unico que esperaban era un perdén y unas disculpas por todo lo que hicieron, asi
como una explicacién del porque lo hicieron, de porque sus familias y amigos fueron asesinado,
torturados, violados, etc. lo Gnico que piden es una explicacién del porque los montes de Maria
tuvieron que vivir una masacre tan fuerte, de saber quién dio la orden de dicha masacre, porque
gracias a esa orden a muchos les arrebataron su nifiez, juventud y dignidad como muijer, por lo
que quieren una reparacion y una transformacién como victima y como comunidad.( EI Tiempo
Casa Editorial, 2020).

El trauma segun (White, 2016), menciona que las personas realizan un proceso ayudando

a contrarrestar el trauma por el cual se estan enfrentando, esto con la finalidad de poder ayudarse
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a si mismos, a su vez las victimas se centran en cambiar los efectos generados por el trauma en
su vida cotidiana, con tal fin de poder tener una calidad de vida y llegar a la superacion del dolor
y sufrimiento de lo trascurrido, el autor (White, 2016), menicona que:

“Las persona no son un recipiente pasivo del trauma. Las personas siempre buscan tratar
de prevenir el trauma, aun cuando en situaciones es claramente imposible prevenirlo,
toman medidas para modificarlo, aunque sea un poco, o acciones para modificar los
efectos del trauma en su propia vida; tomando los pasos necesarios para proteger lo que
es preciado”. (p.4).

A pesar de todo muchas familias deciden retornar por cuenta propia, de iniciar de nuevo,
el inicio no fue facil porque retornar aquel pueblo en el cual se vivié tanta violencia como
regresar a una comunidad irreconocible porque la misma naturaleza se estaba apoderando de ella,
es ahi donde inician un acto simbolico de que cada maleza quitada representa ese dolor que vivia
en sus corazones. Ahora bien, es importante destacar que esta masacre no es solo un registro
histdrico, sino que también es un registro de voces para que las victimas sean escuchadas, para
asi educar a las futuras generaciones sobre todas aquellas devastaciones y secuelas que dejo el
conflicto armado.

Emergentes psicosociales de la vida cotidiana y del proceso sociohistdrico

Este relato muestra la Masacre en el Salado de los montes de Maria, Bolivar, es un evento
gue marco un antes y un después en la historia de Colombia, este caso permite la exploracién de
multiples facetas como la resiliencia y reconstruccion sociocultural de la comunidad que fue
golpeada fuertemente por la violencia, a través de este se pueden evidenciar diversos emergentes
psicosociales, como es la memoria colectiva, solidaridad, la busqueda de la justiciay la
reconstruccion de la comunidad, estos emergentes son de suma relevancia para entender y
comprender como han enfrentado el trauma y como poco a poco han trabajado en la sanacion y

la reconstruccion del tejido social basada en la resistencia y la dignidad.
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Segun Fabris (2011), “los emergentes psicosociales son modos de cristalizacion
situacional de significaciones originadas en interacciones grupales, institucionales y
comunitarias, asi como en las conductas de los sujetos que intervienen en esas interacciones” (p.
38). Estos fendomenos reflejan cdmo las interacciones y conductas de los individuos contribuyen
a la formacion y transformacion de significados colectivos. Un ejemplo claro de esto se puede
ver en el caso de Yirley, donde surgieron cualidades nuevas, como el empoderamiento a través
de la unidn para exigir justicia y reparacion.

Impacto desde lo bio-psico-socio-cultural

Lo vivido y lo experimentado por cada una de las victimas del salado dejo un impacto
significativo donde evidencia esos momentos de dolor, terror, angustia y desesperacion, etc. los
cuales fueron experimentados tanto fisico como emocionales, alterando las dinamicas sociales y
culturales, logrando dejar secuelas en la salud mental de las victimas, en las relaciones familiares
y en la identidad cultural de la comunidad, ahora bien, desde el impacto bio-psico-socio-cultural.

Bioldgico: Son evidentes los dafio fisicos y psicoldgicos en hombres y mujeres de la
poblacidn, las mujeres eran abusadas sexualmente y golpeadas gracias a esto era afectado su
sistema nervioso. Los hombres por su parte eran torturados y muchos de estos fueron asesinados.
Asi mismo, los hombres y mujeres que no sobrevivieron fueron asesinados de manera jocosa,
fueron degollados, estrangulados entre otros.

Psicoldgico: La guerra que se vivio dejé muchas victimas a las cuales les fueron violados
sus derechos y les tocé salir desplazados para poder salvar sus vidas, son evidentes los sintomas
cognitivos y conductuales como el miedo, melancolia, la ira e hiperactividad, se identifican
trastorno de estrés, tristeza y ansiedad, pensamientos suicidas y vergiienza, esto se da gracias a

los diferentes tipos de abuso que sufrieron estos habitantes.
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Social: Esta comunidad siente desconfianza debido a la ausencia del estado y a la falta de
una rapida accién. Ademas, aunque han continuado con sus vidas, el silencio de algunas
personas todavia persiste. Aunque se les dieron ayuda monetaria, no es suficiente para aliviar el
dolor y la pérdida causados por esta masacre. Estas familias no han recibido ningln perdén y no
han obtenido respuestas sobre quiénes dieron la orden de esa gran masacre.

Cultural: los pobladores del Salado perdieron no solo su dignidad sino también su
identidad, sus tierras y muchos de ellos a sus familiares, este grupo armado, mientras unos iban
tocando acordeones y tambores otros torturaban y asesinaban a los hombres y mujeres de este
pueblo, esto se puede ver como una acto de burla a lo que era normalmente los festejos culturales
del pueblo, en esta ocasion los paramilitares festejaban la muerte mientras denigraban la vida y la
integridad de las personas en la cancha del pueblo donde fue realizada esta masacres. Asi mismo,
la cultura fue afectada, pues las victimas tuvieron que salir de la tierra que los vio nacer y crecer
teniendo asi que acoplarse a nuevas costumbres ajenas a las suyas, sus propiedades fueron
saqueadas los cual les ocasiond también un dafio econdémico teniendo asi que empezar de cero.
Elementos simbolicos de violencia, resiliencia y experiencias de trasformacion

En la narracion encontramos algunos elementos simbolicos que representaron
violencia, resiliencia y las experiencias de transformacién. La canchay la iglesia. Recorrer
cada paso, en donde poco a poco el re-contar resuena en las personas que escuchan esta
narracion, mostrando el valor de resistir a las situaciones dificiles y el compromiso social
para reconstruir esta comunidad y restaurarse de las ruinas.

El monumento cerca de la cancha, donde permanecen las personas asesinadas, es un lugar
sagrado que representa la memoria viva y la transformacion del dolor en fuerza para seguir

adelante.
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Segun (Uribe , 2009) “las voces de estas personas conforman una subalternidad que tiene
la fuerza de una memoria desafiante desde la cual confrontan las injusticias de las que han sido
objeto” (p. 47). Yirley, con espiritu de resiliencia, ha transformado su rol de victima a
sobreviviente, mostrando amor por su comunidad y trabajando activamente, luchando por sus
derechos y buscando un espacio libre y justo.

Asimismo al expresar y re-contar lo re-contado Yirley tuvo suficientes elementos para
tener claro a lo que ella le daba valor en la vida, y era las ganas de seguir luchando y salir
adelante a pesar de todo lo que tuvo que pasar en esa casa, por tal razén tuvo el valor necesario
para transformar su dolor en una reconstrucion de su vida, dandole a las demas victimas un
nuevo comino de victima a sobreviviente.

Adicionalmente White, (2016). Afirma que “la ceremonia de definicién es una metafora
apta para describir este asunto de la practica narrativa ya que crea lo que yo considero una
ceremonia para re-definir la identidad de la persona” (p. 13). Esto quiere decir que por medio de
la narrativa se lograr dar una nueva identidad a la victima, brindandole un nuevo significado a su
experiencia vivida, ya que al momento de esa redefinicion podemos lograr captar el significado
que esa persona le da a su vida a pesar de las experiencias y adversidades que Vvivio.

Por tal razon desde la terapia narrativa, el testimonio de Yirley sobre la masacre de el
salado es una catarsis que se manifiesta como ondulaciones, permitiendo que los testigos
externos toquen el ser de las personas a través de acciones significativas. Yirley relata como, al
ser metida a la casa, pensaba salir de ahi. Esta iniciativa destaca la fuerza para continuar con la
vida a pesar del dolor y la incertidumbre al no saber que le esperaba, esto resono en nuestras
vidas al escuchar su historia. Este testimonio permite atestiguar su vida, contribuyendo al

desarrollo de una cultura diferente y unida, a pesar de las adversidades.
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Las estrategias de acompafiamiento en la terapia narrativa incluyen preguntas que
movilizan fragmentos de la memoria que las personas han olvidado, no para traer mas dolor, sino
para resaltar los valores y buscar el sentido de si mismos en cada habitante de esta poblacion.
Este acompariamiento permite la reconstruccion de vidas y dar continuidad, enfocandose en la
externalizacion del problema verlo como algo externo, el re-contar de la historia en donde se den
un espacio seguro donde las personas puedan compartir su historia y reflexionar sobre los
momentos en los que mostrd resistencia, valor y resiliencia. la construccion de la identidad en
donde se resalten sus valores y pueda mostrar las habilidades, asimismo la documentacién de
testimonios para que pueda ser de transporte para personas que estén en una situacion dolorosa y
la creacion de redes de apoyo que trabajen con la comunidad.

La externalizacion del problema, que analizando desde la postura del autor White,
implica separar a las personas de sus problemas, lo que les permite ver sus vidas desde una nueva
perspectiva. El re-contar de la historia ayuda a reconfigurar la identidad y a documentar
testimonios que fortalecen la memoria colectiva y la resiliencia comunitaria. Las redes de apoyo
son cruciales, proporcionando un sostén emocional y practico que permite a los individuos y a la
comunidad sanar y reconstruir su tejido social. Trabajar con la comunidad es importante para
fomentar una cultura de solidaridad y resistencia, reconstruyendo el tejido social donde cada

miembro se sienta escuchado y valorado.



Tabla 2

Estrategias de abordaje psicosocial

Estrategias
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Nombre de la  Descripcion Objetivo Fases y tiempo de cada una Acciones por Impacto deseado

estrategia. fundamentada implementar

Construyendo  Laestrategiase  Facilitarel  Fase 1. Contextualizacion Facilitar las Reconocimiento

nuevos basaen la proceso de  Primera semana: sesiones de los valores

significados propuesta de reconstrucc  Lugar adecuado. grupales para “sentido de mi
intervencién de  io6n de la Invitacion a presentarse. narracién y mismo”, para
White (2006) identidad Conectar con cada uno. reflexion, mejorar la
destaca la personal Segunda semana: utilizando las capacidad de
importanciade  mediante la Recontar historias para permitir que los testigos técnicas de afrontamiento y
compartir y narracion puedan conectar con la experiencia de dolor. acompafiamient  resiliencia frente
resaltar las de historias  Tercera semana: o psicosocial a  alas vivencias
historias y el Compartir una lista de valores, donde los través de la traumaticas.
personales para  fortalecimi  participantes colorearan y la compartiran al final terapia Generando lazos
fortalecer la ento del de la actividad. narrativa, de solidaridad y
identidad y el “sentido de  Los testigos mostraran una historia alternativa, ya  teniendo en apoyo entre la
“sentido de mi mi mismo”  que la persona, debido al dolor y sufrimiento, se cuenta el apoyo  comunidad con
mismo”. Se ha olvidado de los valores. comunitario el fin de
propone Los testigos atribuirdn un significado de valor, para generar disminuir los
proporcionar un que seré reconocido y plasmado. ambiente sintomas

entorno seguro y

Duracion 3 semanas

adecuados y

relacionados con



Fortalecimient

o colectivo

acogedor donde
las personas
puedan expresar
sus vivencias
traumaticas,
reconstruir su
narrativa
personal y
encontrar un
nuevo sentido
de
empoderamiento
a través de los
valores,
teniendo en
cuenta el re-
contar y los

testigos directos.
(p.3).

Segun Fabris &  Mejorar la

Puccini (2010),  capacidad

Fase 2. Arbol de gratitud

Esta fase fomentara un ambiente de confianza y
apoyo mutuo entre los participantes, para realizar
el &rbol de gratitud que quedara plasmado con las
respuestas de los participantes de acuerdo con las
siguientes preguntas que estaran pegadas en la
pared:

¢ Qué te hace sentir mas orgulloso en este
momento?

¢ Qué te motiva a levantarte cada mafiana?
Duracion: 2 semanas

Fase 3. Integracion

Conversaciones compartidas y resaltar los valores
que cuenta cada persona.

Esto permite nuevas relaciones y separar el
problema de las personas, centrandose en las

habilidades, valores y creencias que dan resultado

a su identidad, a su sentir, a su vivir, construyendo

nuevos significados. Ya no se va a decir "la
victima", sino "la persona con cualidades y
valores".

Duracion: 2 semanas

Fase 1. Explorando nuestro viaje interior
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Seguros que el estrés

promueva la postraumatico.
confianzay la

aperturaen la

expresion de sus

experiencias.

Facilitar Mejorar en la

reuniones capacidad de



los emergentes
son procesos 0
fenémenos
desatacados del
contexto socio-
histérico y la
vida cotidiana,
representando
intentos
significativos de
abordar el
desajuste que
hay en las
necesidades y
las respuestas
sociales a esas
necesidades.
Estos
emergentes
aportan cualidad
alavida
cotidiana y al
proceso social,

manifestando un

de
adaptacion
y respuesta
de la
comunidad
ante
necesidades
cambiantes,
promovien
do la
creatividad
y la
colaboracio

n.

En esta fase se convocar a reunion de la
comunidad del salado y focalizar los grupos por
edades. Para organizar sesiones de observacion en
grupos para identificar fendmenos emergentes.
Luego se realizaran actividades para fomentar la
conexion interpersonal a través de un juego de
presentacién. Cada participante comparte tres
cosas interesantes sobre si mismas: una cosa
verdadera y dos cosas inventadas. Luego, el resto
del grupo debe adivinar cuél es la verdad y cuales
son las mentiras. Se les pide que las cosas
interesantes de cada persona las puedan plasmarla

en un cartel.
Duracion de 3 meses
Fase 2. Dialogo y colaboracion

En esta fase se facilitaran reuniones comunitarias
para discutir los desafios identificados, para
promover el intercambio de ideas y lograr
colaboracion entre miembros de la comunidad,
teniendo en cuenta las habilidades y recursos

disponibles dentro de la comunidad.

Duracion de 3 meses

comunitarias
para discutir
desafios y
soluciones con
el fin de
desarrollar
acciones
concretas
basadas en
recursos
disponibles,
siempre ajustar
las estrategias
segun sea
necesario con el
fin de fortalecer
el sistema

abierto.

adaptaciony
respuesta de la
comunidad
fortaleciendo el
sentido de
pertenencia y
colaboracién
dentro de la
comunidad, para
generar
soluciones
practicas y
sostenibles
utilizando
recursos locales.
Siempre
fomentando un
entorno de
aprendizaje
continuo y

colaborativo.



modo particular
y un grado
especifico de
registro y
resolucion de
contradicciones
sociales. (p. 37).
La estrategia de
observacién
activa se enfoca
en identificar y
aprovechar los
fenébmenos
emergentes en la
vida cotidiana y
el entorno socio-
histdrico. Que
busca en
observar de
manera
consciente y
reflexiva los
cambios y

desafios que

Fase 3. Accion y ajuste

Desarrollar e implementar acciones concretas
basadas en los recursos disponibles, como la
siembra y recursos propios como el reciclaje y
establecer grupos de trabajo para llevar a cabo

iniciativas especificas.

Duracion de 3 meses
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Circulo de
resiliencia y

pertenencia

surgen, también
como buscar
respuestas
significativas
utilizando
recursos
disponibles.
Segun
Echeburta &
Corral (2007), la
participacién en
el grupo
contribuye a
reducir el
victimismo o la
rabia causada
por el
sentimiento de
abandono que
aparece con
frecuencia en
este tipo de
victimas. Al

proporcionar un

Proporcion
ar espacios
seguroy
brindar
apoyo para
que las
personas
puedan
sentirse
parte de un
grupo. A
través de
esta
pertenencia
, Se busca
disminuir el

victimismo

Fases 1. Conocer mis emociones

En esta fase se presentaran caritas que representen
diferentes emociones, como tristeza, alegria, enojo
y miedo, en la entrada del lugar, se explicara la
importancia de cada emocion. Después de esto se
organizaran equipos para dibujar y colorear cada
una de las emociones, esto permitira a los
participantes expresar como se sienten y

comprender mejor sus propias emociones.
Duracion de 3 semanas
Fase 2. Grupos de apoyo

Es importante conocer las cualidades y
caracteristicas de cada uno de los animales, esto
permitird organizarse por grupo de 3 a 4 personas

y asi mismo elegiran un nombre basado en un

Facilitar el
procesamiento
emocional,
contando con el
apoyo
comunitario
para evitar la
cronificacion,
evitando el
embotamiento
afectivo por no
expresar los
sentimientos y

angustias.

Explicar las
consecuencias
de los hechos y
las respuestas a
€s0s
sentimientos de
este hecho
anormal, para la
recuperacion
positiva como
rodearse de
personas y
construir una
red de apoyo
social. donde se
pueda modificar

el
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espacio donde
las personas se
sientan parte de
un grupo, se
promueve el
apoyo mutuo y
se contrarresta

el sentimiento

de abandono. (p.

382)

y la rabia
asociados
con el
sentimiento
de
abandono,
fomentando
la
resiliencia
y el apoyo
para los
miembros

del grupo.

animal de la selva con el que se puedan
identificar, con el fin de que puedan integrarse y
expresar verbalmente a través de sonidos y

mimicas.
Duracion de 3 semanas
Fase 3. Unidn de lazos

Se compartird un refrigerio para brinda la
oportunidad de conocernos y saber qué es lo que
mas nos gusta hacer. En esta fase, se pueden
reestructurar los grupos segun las similitudes y
cualidades de las personas, con el objetivo de
conocer las habilidades individuales y organizar
actividades que generen recursos para la
comunidad, como la venta de productos hechos
por nosotros mismos, galletas, pan, yogurt, arroz

con leche.

Duracion de 6 semanas.
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procesamiento
distorsionado,
para poder tener
control de las
emociones y no
afecte el
desarrollo de las
actividades

cotidianas.

Nota: En esta tabla se describen estrategias psicosociales para el caso del Salado (Departamento de Bolivar). Fuente. Autoria Propia.
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia Realizada

Las experiencias de las foto-voz realizadas ilustran como nos conectamos con nuestro
entorno en diversos contextos, al ofrecer la oportunidad de capturar mediante imagenes nuestra
interpretacion personal del territorio en el que reside la comunidad, asi como los incidentes de
violencia que surgen alli. Estas experiencias evidencian el vinculo simbdlico con el entorno,
destacando los lugares, practicas, eventos e interacciones que tienen un valor especial para los
residentes locales y que influyen en sus vidas y experiencias cotidianas. Cantera (2009) se centra
en la aplicacion de la foto intervencion como una herramienta pedagdgica, examina como el uso
de la fotografia puede enriquecer el proceso al expresarlo de manera visual, promoviendo la
creatividad, la reflexion y el dialogo. Destacando como la foto intervencidn puede ser utilizada
para abordar temas complejos y sensibles, facilitando comprender la importancia de manejar su
entorno y su propia identidad.

Diferentes autores y articulos que habla de la foto voz como una forma de expresar lo
sentido de una comunidad, convirtiéndose en una herramienta poderosa que le ayuda contar sus
experiencias y emociones, donde no solo muestra la violencia y el sufrimiento vivido, sino que
también captura la resiliencia y la transformacién de las personas y sus entornos. En este sentido
Cantera (2010), citado por (Rodrigues & Cantera, 2016) resalta que la foto intervencion es una
técnica por medio de la cual la utiliza para la identificacion y visibilizacion de problemas
sociales, donde tiene objetivos como “dar a conocer y cuestionar realidades sociales
problemadticas, tomar consciencia sobre los problemas sociales” (p. 6).

(Cantera, 2009), resaltan al autor Martin Baro quien habla de la psicologia como una
disciplina que debe de ser “comprometida con, y pendiente de, los sucesos sociales y personales;

para poder sefialar una realidad injusta y oprimente, mostrar indignacién ante la misma, aspirar a
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cambiarla y proyectar lineas de accion en esta direccion” (p. 3). Con esto el autor tiene una
perspectiva profundamente influyente, resaltando la importancia de una disciplina activa y
comprometida con la realidad social, donde resalta por medio de su enfoque critico y su llamado
a la accion son fundamentales para entender que la psicologia no es solo un estudio teorico, sino
que se debe de entender también como una herramienta para el cambio social y la justicia.

En las imagenes se evidencia por medio del ejercicio de la foto-voz como la comunidad
luchan por salir adelante a pesar de que tienen amplios problemas emocionales, incluso han sido
muchas veces victimas del rechazo por parte de la sociedad en muchos sentidos como
el econodmico, laboral y social siendo asi sefialados y discriminados sin ser ellos culpables de ser
victimas de la violencia en Colombia, ayudando a reflejar una historia que fue causada por el
conflicto armado, la cual desenfoco en esas victimas miedo, desolacion, desconfianza, dolor,
sufrimiento y amenazas que obtuvieron como resultado el desalojo de las victimas.
Adicionalmente el ejercicio ayuda a que esa historia sea contada y expresada por medio de las
iméagenes dando como resultado un conocimiento de que, aunque los afios pasan el recuerdo de
esa calle sigue permaneciendo vivo.

Esta contextualizacion desde el rol del psicologo y el compromiso social permite la
construccién de la memoria a través del acompafiamiento, considerando un plan de accién acorde
a las realidades, nos encontramos con diferentes tipos de violencia, como la violencia de género,
violencia social, la violencia intrafamiliar, la violencia interna, la violencia asociada al conflicto
armado y un nuevo tipo de violencia dirigida contra los inmigrantes. Si nos preguntamos cémo
deseamos que sea nuestra sociedad, entendemos que esto se logra a través de la construccion de
memorias con el fin de evitar su repeticion y permitir que cada fragmento, cada historia y cada

problema sean parte de la transformacion social.
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Es importante resaltar lo que dice (Cantera, 2009) de que “fenémenos individuales son
reflejos de construcciones sociales y por ende deben de ser estudiados no meramente a nivel
individual sino también a nivel social” (p. 3). Cabe resalta que no es solo en la actualidad, sino
desde hace década, donde diferentes autores resaltaron la importancia de rescatar lo social a
través del tiempo y la vida cotidiana. lo que conlleva a entender que los fendmenos individuales
no pueden ser comprendidos plenamente sin considerar el contexto social en el que se producen,
implicando sus conductas, emociones y pensamientos como individuos, los cuales estan
influenciados por las estructuras y normas sociales.

Si bien es cierto el contexto y el territorio son dos lugares que desempefian un papel de
suma importancia en lo simbolico y vinculante en la construccion de la identidad y la memoria
histdrica de la comunidad, las Foto — VVoz se utilizaron como medios que permitieron capturar y
comunicar sus experiencias y perspectivas, reflejando como a pesar de las circunstancias la
comunidad se apropia de su entorno y la relacién intrinseca entre ellos con su espacio vital, de
cdmo conmemoran su pasado y como se esfuerzan por construir un futuro mejor, ademas de
expresar una amplia gama de elementos subjetivos, que estan encaminados desde la resiliencia
hasta la esperanza, cada una de estas fotografias las cuales fueron tomadas en lugares marcados
por el conflicto armado, no solo muestran la devastacién, sino que también logran captar los
signos de transformacion y recuperacion y que al observarlas se logra la identificacién de
elementos que hablan de la subjetividad de la comunidad. Todo esto permite a la comunidad
narrar su propia historia por medio de imagenes que capturan la esencia de su realidad cotidiana
narrando su propia historia, donde estas narrativas son esenciales para poder comprender su
dindmica social y cultural, que reconozca la identidad colectiva y su memoria historica que

contribuyan al dialogo, la comprension y la paz.
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Montoya et al. (2020), en su articulo resaltan la importancia de tener en cuenta los
alcances de la técnica de investigacion para comprender la identidad, el estigma y el impacto que
esta tiene, ya que por medio de la Foto-Voz pretende “facilitar la expresion de sentimientos,
identidades y aspiraciones educativas de los recién llegados y hacerlos reflexionar sobre su
experiencia migratoria a traves de expresiones simbolicas reflejadas en las fotografias tomadas
por ellos y ellas” (p. 6).

Por medio de las imagenes se observa la violencia en Colombia mostrando iconos
culturales que trascienden de su contexto original y obtienen un significado mas amplio. Muchas
personas fueron desarraigada de sus hogares y de su entorno debido a la violencia, esta imagen
se convirtié en un simbolo de la vulnerabilidad e injusticia con la cual se caracteriza el conflicto
armado en el Colombia, gracias a esto se puede percibir que en algunos casos los colombianos
tienen empatia y solidaridad por las victimas, ha sido utilizada como simbolo de lucha de los
derechos humanos y la justicia social, asi mismos se pueden ver imagenes representativas como
la construccidn de espacios donde los habitantes siguen adelante a pesar de la violencia, cada
persona tiene una respuesta emocional diferente frente a una imagen, esto depende de su
experiencia, valores y creencias.

Ahora bien, las interpretaciones de la subjetividad y lo simbolico en los contextos de
violencias explorados, son procesos complejos, los cuales implican un analisis profundo de las
narrativas las cuales varian significativamente dependiendo de las experiencias individuales y
colectivas, asi como también de las perspectivas culturales y sociales, al analizar los ensayos
visuales se lograron identificar valores simbdlicos que reflejan como la comunidad entienden y
procesan sus experiencias en la violencia, estos valores se manifiestan en la imagenes, en la

composicidn, en los colores y otros elementos visuales que consiente e inconscientemente,
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logran comunicar emociones, creencias, y actitudes en el conflicto, al reconocer estos valores
simbdlicos y subjetivos se puede desarrollar una comprension mas rica desde los psicosocial, ya
que se considera no solo el impacto de la violencia, sino también de como se internaliza y
representa a traves de diversos medios, donde estos procesos de reconocimiento son importantes
para comprender la complejidad de la violencia y sus efectos tanto en la persona como en la
sociedad, asi estas narrativas visuales se convierten en una herramienta poderosa para explorar y
comunicar las maltiples dimensiones de violencia y transformacion social.

(Cantera, 2009), en su articulo resalta el modelo construccionismo, el cual plantea que “la
realidad cobra el caracter de existencia porque la construimos cada dia de manera relacional y
social” (p. 3). Con esto la autora sugiere que la realidad adquiere su caracter de existencia a
través de la construccion diaria en un contexto relacional y social, implicando que no es una
entidad estatica, sino un constructo dinamico moldeado por nuestras interacciones y relaciones
sociales, percibiendo asi la realidad como algo que se vive y crea de manera colectiva, la cual
esta siendo influenciada por la cultura, la sociedad y las experiencias personales.

Por medio de cada una de las imagenes tomadas ayudamos a que una historia sea contada
de diversas maneras, ya sea por lo observado, por lo que trasmite la imagen y por lo que puede
percibir cada persona, no obstante las imagenes cumplen con brindar una construccion de
memoria historica significativa en cada persona que se interesa en el proceso de foto-voz, y de
esta manera poder ayudar a crear conciencia, justicia y a que por medio de actividades y
desarrollo de planes de accion se llegue a un mejoramiento en los procesos de perdén, de
aceptacion y de superacién. Tanto la fotografia como la narrativa son herramientas poderosas
para la construccion de la memoria historica ya que tiene un impacto poderoso y significativo en

la transformacion psicosocial de las comunidades, en cada foto se captan instantes que reflejan
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un pasado y una realidad que se convierten en testimonios visuales, permitiéndole asi a futuras
generaciones tener tangible lo que han vivido, por su parte la narrativa da voz a esas imagenes,
que tejen historias que contextualizan y dan significado a lo que vemos, donde juntas pueden
desencadenar un proceso de reflexion colectiva, tanto la fotografia como la narrativa

Segun (Centeno, 2003), Citado por Montoya et al. (2020), dicen que “La identidad no
seria mas que el lado subjetivo de la cultura considerada desde el angulo de su funcion
distintiva" (p, 37). Construir una identidad requiere tiempo, paciencia y apoyo comunitario para
conservar la cultura y las raices, y compartir estas experiencias en la comunidad. Es fundamental
reconocer Yy valorar las diferencias entre las personas, contribuyendo asi para preservar la
subjetividad en lugar de cambiarla, aceptandola y compartiéndola.

Asi mismo, a través de las imagenes se presenta el contexto de la violencia mostrando las
comunidades afectadas y la capacidad para construir una resiliencia fortalecida; Teniendo en
cuenta que Segun Martinez (2006), citado por (Daza & Pefia, 2010) “la resiliencia es la
capacidad de recuperarse de una situacion adversa a pesar de las dificultades que la persona haya
tenido que enfrentar” (p, 25). Se dice que la violencia tiene manifestaciones como un factor
determinante buscando que las personas muestran resistencias a pesar de lo tragico que hayan
sido sus encuentros con la violencia.

La foto intervencion y la foto-voz en relacién con las victimas del conflicto armado
llevan a reconocer la poderosa capacidad de la fotografia para dar voz a aquellos que han sido
marginados, traumatizados o afectados por circunstancias dificiles como la guerra 'y el
desplazamiento forzado. Ademas, el proceso de documentar la realidad ofrece una mayor
comprension de las diversas situaciones problematicas que surgen en los entornos, permitiendo

una toma de conciencia mas profunda sobre cémo la cultura, la sociedad y la historia han
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influido en la percepcion de las personas y su realidad. Desde la perspectiva de (Cantera,
2009),la psicologia se presenta como una disciplina comprometida con la observacion y el
analisis de los eventos sociales y personales. Su objetivo es identificar y denunciar situaciones
injustas y opresivas, expresar indignacion ante ellas, y trabajar hacia su transformacion mediante
la formulacion de acciones concretas en esta direccion (p.3).

En cada una de las imagenes y narrativas, se logran identificar diversas manifestaciones
de resiliencia en el conflicto armado revelan la capacidad de las comunidades y los individuos
para adaptarse, sobrevivir y eventualmente prosperar a pesar de las circunstancias adversas,
mostrando no solo la crudeza de la violencia, sino también los momentos de fortaleza y
recuperacion como comunidad a través de ellas, se pueden observar actos de solidaridad, la
reconstruccion de espacios y la reanudacion de la vida cotidiana, lo que refleja una capacidad de
adaptacion y superacion ante las adversidades, por su parte estas narrativas, permiten dar voz a
todas esas experiencias vividas y el proceso de sanacién mostrando que, a pesar de la
destruccion, hay un impulso hacia la vida y la reconstruccion del tejido social.

Las fotografias y la narrativa nos permiten recordar los momentos y/o sucesos queso
presentan en los contextos que se han visto afectados por la violencia, con la memoria histérica
se busca disefiar programas para restablecer los derechos humanos, reconstruyendo la memoria
de las victimas y asi construir su identidad, con los procesos de reparacion individual y colectiva
brindando asi garantias de la no repeticion. En otras palabras, la construccion de memoria
incluye la conversacion cotidiana, los colectivos de difusion cultural (Villa, 2014), los relatos por
transmision oral, el intercambio de historias entre poblaciones victimizadas, asi como también, el
reconocimiento y resignificacion del sentido que se otorga a los escenarios de memoria, es decir,

los lugares donde los hechos victimizantes tuvieron origen. Todo ello en conjunto, implica
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aseverar que la memoria hace que el dolor no permanezca estatico y que, ademas, no permita que
el dolor se homogenice, es decir, que linealice las experiencias del horror en personas, grupos y
comunidades, en cuyo caso fortalece la identidad de los sujetos (CNMH, 2013).

Sin dejar de lado que con estas imagenes se quiso transmitir la perdida de personas
inocentes brindando una historia desgarradora, que cuenta también los traumas vividos por los
sobrevivientes en los transcursos de los afios. Adicionalmente, estos sobrevivientes se
convirtieron en personas capaces de afrontar su dolor, superando los procesos dificiles que
vivieron y adaptandose al entorno por medio de cada una de las dificultades que han venido
presentando en el trascurrir del tiempo, por lo tanto, se aferraron a la decision de la justicia y de
poder encontrar la paz que cada uno de los colombianos desea tener, donde puedan vivir sin
miedo a la violencia del conflicto armado.

Los autores Morris et al. (2019), mencionan que hablar de los factores psicosociales en la
reconstruccion de la memoria es:

Hablar de uno de los factores, que motiva la violencia politica es el sostenimiento de un
poder cuyo interés se centra en alcanzar el control de un territorio con el fin de obtener
importantes réditos econdémicos. Esta situacion, como se puede ver a lo largo de la
historia, no ha cambiado. (p, 5).

Ahora bien, el mismo pensamiento sobre el concepto de memoria el (Centro Nacional de
Memoria Historica, 2013), sugiere no identificar lo que se guarda sino, por el contrario, lo que se
sustrae de la mentalidad colectiva e individual, porque esto permite abrir un espacio en el que
existen diversas voces, experiencias e interpretaciones. de la memoria. narrativas e historias de
conflicto, de tal manera que refuerzan y brindan oportunidades para habitar el pasado de otras

maneras. Morris et al. (2019, p. 7)
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En todo lo anteriormente mencionado las experiencias psicosociales y politicas pueden
dejar reflexiones profundas, sobre el poder de la comunicacion y el arte como herramienta de
transformacion social, donde los lenguajes propios del contexto, visuales, verbales, tienen un
gran valor emancipador, permitiendo expresar realidades complejas, por lo tanto, la accién
psicosocial que involucra el arte y la comunicacion puede animar a las comunidades a participar
en la construccion de una memoria colectiva que no solo documente la violencia, sino que
también destaque las historias de resistencia y transformacion, ya que al hacerlo se abren
espacios para discusiones politicas y sociales mas inclusivas y se fomenta una cultura de paz y
entendimiento mutuo.

Como resultado, se observa como las comunidades han heredado un legado de dolor y
angustia debido a las multiples formas de violencia. Con el paso del tiempo, estas comunidades
han fortalecido sus lazos en un esfuerzo por protegerse mutuamente, ya que su cultura se vio

impactada por estos eventos.
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Ejercicio de reflexion del paso 3 Fotovoz

Figura 1

Caminando entre angustia

Fuente. Autoria propia

Cada huella, cada paso estan cargado de dolor y sufrimiento, huellas, que alguna vez
simbolizaron el avance hacia un futuro prometedor, ahora estan tefiidas por la tragedia del
conflicto, capturando la cotidianidad alterada de un lugar que se ha visto interrumpida por la
violencia, revelando una historia de resiliencia y desesperacion, de un pueblo que ha soportado la
adversidad, pero sigue adelante, aunque las cicatrices del conflicto sean evidentes en cada rincon,
logrando transmitir un mensaje de resiliencia, convirtiéndolo en un recordatorio sombrio que,

detras de cada violencia hay memoria
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Figura 2

Un lugar por un momento

Fuente. Autoria propia

En este sector hay una misma ilusién, regresar por un momento a nuestro hogar, donde
podamos contemplar el amanecer, respirar el aroma de nuestro café, revivir nuestras costumbres
y conectar con nuestro pais. Aunque sé que esta ilusion pasara, sigue siendo una esperanza que

sé que algun dia pasara
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Figura 3

Oportunidad nueva

Fuente. Autoria propia

Sin olvidar el pasado, a pesar de los afios que han pasado nadie ha podido olvidar esas
personas que ya no estan y que fueron violentadas por defender el pensamiento de los
universitarios. Este mural se realiz6 buscando recordarles a las nuevas generaciones de
estudiantes que existieron personas que lucharon y murieron defendiendo sus ideales, la
violencia se llevé a muchos estudiantes, egresados y profesores que fueron asesinados de manera

violenta, cuando defendian con valentia el bienestar de los universitarios.
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Figura 4

El miedo de la noche

Fuente. Autoria propia

El miedo a la oscuridad de las calles, son las consecuencias que ha dejado a su paso la
violencia del conflicto armado en el municipio de Agustin Codazzi por cada uno de los eventos
desastrosos que se han vivido, ese miedo esta relaciona con el dolor, sufrimiento e inseguridad
que se presenta al tener que salir de sus casas a exponerse a la desolacién y oscuridad de cada
una de las noches que se viven, también se presentan los desalojamientos de las viviendas por el

miedo a vivir lo mismo.



Figura 5

Ruina en las sombras

Fuente. Autoria propia

El abandono de viviendas sumidas en la oscuridad y cubiertas por la maleza refleja el
impacto de la violencia, destruyendo las esperanzas de la comunidad, donde se ensombrece la

vida de individuos inocentes y les causa dafios fisicos y emocionales dificiles de remediar.
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Conclusion

A lo largo de este trabajo, se pudo evidenciar la profunda interaccion entre el sufrimiento
individual y los factores psicosociales mas amplios que influyen en la resiliencia y el proceso de
recuperacion de las victimas de violencia. El relato de Luz y el caso de la masacre en el Salado,
ha conmovido y ha permitido comprender como las experiencias traumaticas pueden marcar de
manera indeleble la vida de las personas, afectando no solo su bienestar psicologico, sino
también su identidad y sentido de pertenencia.

Ahora bien el diplomado de acompafiamiento nos ha proporcionado herramientas
valiosas para abordar las complejas realidades de la violencia, comprometidos a escuchar,
comprender y acompafiar a las personas y comunidades afectadas, reconociendo su dignidad y
valor intrinsecos, comprendiendo asi que nuestro papel va mas alla de la atencién individual, ya
gue también tenemos la responsabilidad de promover la transformacién social y contribuir a la
construccién de una cultura de paz y reconciliacion.

El acompafiamiento se centra en movilizar y generar cambios significativos, siempre
desde la empatia y el reconocimiento del valor de cada persona. En lugar de revivir recuerdos
dolorosos, compartimos estrategias narrativas que permiten a las personas conectar con el
sentido de si mismo. Comprender cdmo la persona piensa y actta en relacién con su entorno,
construido a lo largo de su historia, es crucial para conectar con su subjetividad y descubrir sus
fortalezas, facilitando asi un nuevo comienzo.

La vinculacion a las experiencias de contextos de violencia nos permite desarrollar
estrategias narrativas para ofrecer a las personas una oportunidad de nuevo comienzo, resaltando
los valores fundamentales necesarios para sobrellevar sus historias, esto es esencial para

comprender el proceso de sufrimiento, cbmo piensan, sienten y actlan después de la desconexion
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y secuelas que deja un trauma, afectando tanto su vida individual como social. Siempre a través
de un acompafiamiento humano e integrado, podemos comprender y articular esos fragmentos de
historias, como las de Luz y El Salado, que a través del re-contar cada historia llena de detalles
gue no se han tenido en cuanta. Esto nos permite conocer los emergentes psicosociales que son
esas cualidades en donde se pueden fortalecer y potencializarlas, y que puedan tener cambios
positivos para continuar con sus vidas y traer transformacion.

El acompafiamiento a traves de la narrativa y la foto voz nos capacita para comprender y
abordar las complejas experiencias de trauma, promoviendo el empoderamiento y union para
transformacion positiva en las vidas de las personas y comunidades, invitando a reflexionar sobre
la importancia de abordar la violencia desde una perspectiva integral y contextualizada,
reconociendo la interseccion entre lo individual y lo colectivo, lo psicolégico y lo social. Nos
motiva a seguir trabajando en pro de la justicia, la equidad y el bienestar de todas las personas, y
a seguir explorando nuevas formas de apoyo psicosocial que nos permitan acompafiar de manera

mas efectiva a quienes han sido afectados por la violencia.
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Apéndices

Apéndice 1

Voces del conflicto — Noticiero

https://www.youtube.com/watch?v=-iN2j1YOb6g
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