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Resumen

Este trabajo aborda el impacto de los enfrentamientos armados que en nuestro pais han
dejado, a su paso desplazamiento forzoso, masacres y devastacion en comunidades de todo el
pais, a través de un enfoque psicosocial, se busca comprender y abordar las secuelas
emocionales y sociales de las victimas, guidndolas hacia la reinsercion y la adaptacion; El
documento se estructura en diferentes fases, cada una destinada a analizar y proponer
estrategias para abordar distintos aspectos del conflicto. Inicia con la revision de relatos
historicos, como el caso de Luz, para comprender los contextos marcados por la violencia.
Este andlisis permite fortalecer los equipos psicosociales y comprender la importancia de
generar una serie de preguntas al entrevistar a los protagonistas de los relatos. Luego, se
profundiza en el analisis de la masacre en El Salado como un ejemplo de resiliencia del tipo
comunitaria, identificando estrategias psicosociales para afrontar la situacioén vivida por lo
cual van dirigidas a los pobladores del Salado para afrontar la situacion vivida y reconstruir el
tejido social. A lo largo del trabajo, se destacan las herramientas utilizadas, como la narrativa
y la imagen, para comprender y abordar las experiencias de las victimas desde un enfoque
holistico. Finalmente, se expone un informe que analiza y reflexiona, resumiendo asi las
conclusiones del proceso de analisis, discusion y sistematizacion, junto con enlaces a recursos
audiovisuales que complementan la investigacion. En resumen, este trabajo ofrece un analisis
profundo de las experiencias de personas y comunidades impactadas por la guerra que se ha
vivido en Colombia, destacando la relevancia de la resiliencia, la memoria colectiva y el
apoyo psicosocial en el proceso de reconstruccion y recuperacion.

Palabras Claves: Conflicto, Psicosocial, Resilencia, Narrativa, Memoria



Abstract
This work addresses the impact of the prolonged armed conflict in our country Colombia,
which has left in its wake forced displacement, massacres and devastation in communities
throughout the country, through a psychosocial approach, it seeks to understand and address
the emotional and social consequences of the victims, guiding them towards reintegration and
adaptation; The document is structured in different phases, each one aimed at analyzing and
proposing strategies to address different aspects of the conflict. It begins with the review of
historical stories, such as the case of Luz, to understand the contexts marked by violence. This
analysis allows us to strengthen psychosocial teams and understand the importance of
generating circular, reflective and strategic questions when interviewing the protagonists of
the stories. Then, the analysis of the massacre in El Salado is deepened as an example of
community resilience, identifying psychosocial strategies to face the situation experienced,
which is why they are aimed at the residents of Salado to face the situation experienced and
rebuild the social fabric. Throughout the work, the tools used, such as narrative and image, are
highlighted to understand and address the experiences of victims from a holistic approach.
Finally, a report that analyzes and reflects is presented, thus summarizing the conclusions of
the analysis, discussion and systematization process, along with links to audiovisual resources
that complement the research. In summary, this work offers an in-depth analysis of the
experiences of people and communities impacted by the armed conflict in Colombia,
highlighting the relevance of resilience, collective memory and psychosocial support in the
reconstruction and recovery process.

Key words: Conflict, Psychosocial, Resilience, Narrative, Memory.
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Analisis de Relatos de Historias que retornan Luz

El caso de Luz es un testimonio conmovedor que ilustra las devastadoras
consecuencias del conflicto armado en Colombia. Luz, una humilde campesina, es obligada a
abandonar su tierra acompafada de su hija para salvaguardar sus vidas después del asesinato
de su esposo, quien se nego6 a vender sus tierras a grupos armados. Este acto de violencia
desencadena una serie de eventos que las obliga a vivir en constante desplazamiento,
enfrentando miedo, angustia y desesperacion. (Tomado de Comision de la verdad, serie
Historias que retornan Capitulo 1, 2022)

Resalta los efectos psicosociales del conflicto armado, mostrando como la violencia
afecta la identidad, la autoimagen y el proyecto de vida de las personas que han sufrido este
tipo de conflictos. Se evidencia el sufrimiento emocional, el miedo constante y la lucha por
sobrevivir en un entorno hostil. A pesar de todo, Luz muestra una notable resiliencia al
apoyarse de una red de apoyo para personas exiliadas y compartir sus vivencias para que otras
mujeres no enfrenten el mismo destino.

Dentro de los emergentes psicosociales encontramos trauma y duelo: Luz experimenta
un profundo trauma asi como un duelo a causa de la pérdida de su conyuge, quien fue
asesinado por grupos ilegales. Esta pérdida repentina y violenta ha dejado marcada de una
forma dréastica su vida y en la de su hija. Ha generado miedo y ansiedad ante la presencia
amenazante de los grupos ilegales, se encuentra en un ambiente de temor y angustia constante
para Luz y su hija. La desesperacion al ser perseguidas o asesinadas las obliga a vivir en alerta
y a tomar medidas extremas, como huir del pais, como también Desplazamiento y pérdida de
identidad, llevando a Luz y su hija a dejar su hogar, su cultura y sus creencias. Este desarraigo

provoca una profunda pérdida de identidad y pertenencia, ocasionando desconexién con su



tierra'y su comunidad. (Tomado de Comision de la verdad, serie Historias que retornan
Capitulo 1, 2022)

Por otro lado, el impacto del bienestar emocional y econémico, ha afectado de gran
manera a Luz en el cual se ha venido enfrentando a desafios para reconstruir su vida en un
nuevo lugar. En resumen, el relato de Luz ilustra los profundos impactos psicosociales del
conflicto, asi como la la violencia en las victimas y sus familias, asi como la necesidad de una
respuesta integral para abordar sus necesidades emocionales, sociales y econémicas.
Revision y andlisis discursivo sobre su posicionamiento como victima o sobreviviente:
Profundo sufrimiento y Trauma como consecuencia del conflicto Armado

Luz se identifica claramente como una victima del conflicto armado en Colombia.
“Victima es todo ser humano que sufre un malestar emocional a causa del dafio intencionado
provocado por otro ser humano” (Echeburta, 2007.Pg 374). Su relato muestra como ella 'y su
familia fueron afectadas directamente por el conflicto y la impunidad de los grupos armados,
lo que resultd en la muerte de su querido esposo y la necesidad de huir del pais para proteger a
su hija, teniendo un impacto emocional y psicolégico: Luz expresa una profunda tristeza,
miedo y nostalgia en su relato. El asesinato de su esposo y la necesidad de dejar su hogar han
dejado cicatrices emocionales profundas en ella, afectando su bienestar psicolégico y su
capacidad para enfrentar el futuro con esperanza.

El relato de Luz muestra como su vivencia fue afectada por el conflicto armado y ha
transformado su perspectiva y su sentido de identidad. Su prioridad es proteger a su hija'y
mantenerla a salvo, lo que refleja un cambio significativo en su posicionamiento subjetivo
hacia la seguridad y la supervivencia. De igual manera ella expresa nostalgia y anhelo por el

hogar perdido y un profundo sentimiento por su pais. La incapacidad de regresar y la pérdida



de su madre afiaden una capa adicional de dolor y tristeza a su experiencia, mostrando como
el conflicto armado ha provocado una ruptura en sus lazos familiares y culturales.

A través de su relato, Luz destaca la importancia de contar con redes de apoyo
psicosociales a las personas exiliadas y escuchar sus historias para evitar que la violencia se
repita en el futuro. Su testimonio es un Ilamado a la accion para tratar las raices del conflicto y
trabajar hacia la reconciliacion y la justicia en Colombia.

En conjunto, el relato de Luz muestra como dicho conflicto ha dejado cicatrices en su
vida y en la de su familia, pero también resalta su resiliencia y su determinacion para
enfrentar los desafios y buscar un futuro mejor para ella y su hija.

Teniendo en cuenta el impacto emocional psicologico de Luz este sufrimiento se
acompafia de un dafio moral y degradacion, afectando la percepcion de si mismos y su sentido
de dignidad. Ademas, la violencia y el desplazamiento limitan su proyecto de vida,
restringiendo su libertad y autonomia, y disminuyendo las expectativas de futuro. A pesar de
las dificultades, el protagonista persiste en su lucha por la justicia, destacando la necesidad de
revisar las causas profundas de la violencia y trabajar hacia la reconciliacion y la justicia. De
igual manera el conflicto armado y el desplazamiento forzado ha causado dafio moral y
degradacion en la percepcidn de si mismos y en su sentido de dignidad. Las victimas se
enfrentan a sentimientos de inferioridad y restricciones en su capacidad para ejercer sus
derechos fundamentales. Lo que conlleva a tener limitaciones en el proyecto de vida
limitando su libertad, autonomia y capacidad para tomar decisiones. Ademas, las escasas
posibilidades y el nuevo entorno en el que se encuentran pueden generar una disminucion en
las expectativas de futuro y la sensacion de estar atrapados en una situacion dificil de superar.

A pesar de las dificultades Luz y su familia persisten en su lucha por salir adelante en otro
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pais y buscan justicia por los dafios sufridos. La persistencia de la memoria de las
experiencias vividas sirve como un recordatorio constante de la necesidad revisar los cambios
que se han surtido en el pais, en la busqueda de una justicia para estas familias.

A pesar de las circunstancias vividas la familia esta en la capacidad de reconstruir una
vida lejos del territorio y su red Familiar, lo que conlleva a Luz junto a su hija y unirse a un
grupo que apoyaban a personas exiliadas. Ademas, su disposicion a contar su historia y hacer
que su historia sea escuchada muestra una fortaleza emocional y un sentido de
empoderamiento. Luz se convierte en una interlocutora y defensora de los derechos de las
mujeres afectadas por el conflicto armado, demostrando su voluntad de ayudar a otras mujeres
en situaciones similares y abogar por cambios sociales y politicos. Su capacidad para
organizarse en grupos, su perseverancia y fuerza ante la adversidad se reflejan en su constante
busqueda de justicia y reconocimiento de su situacion.

Para hacer que su voz sea escuchada a pesar del dolor y la tristeza que ha
experimentado, al unirse a una red de apoyo para personas exiliadas y reconocer la existencia
de miles de personas en situaciones similares, demuestra su capacidad para buscar apoyo
colectivo y solidario en medio de la adversidad. Ademas, se destaca la idea de una
apropiacion inconsciente del estado de guerra, que ha permitido a las victimas del conflicto
arraigarse y encontrar aceptacion social y politica, lo que sugiere una actitud positiva y
optimista frente al dolor y la devastacion. Esto muestra la resiliencia de la protagonista y su
capacidad para enfrentar las consecuencias aterradoras del conflicto con determinacion y
esperanza.

En términos de intervencion psicosocial, es importante ofrecer un apoyo integral a

personas como Luz y su familia, que han sufrido por el conflicto armado. Esto incluye el
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acceso a servicios de salud mental y psicosocial, como terapia individual y grupal, asi como el
acceso a recursos econémicos y sociales para ayudar en la reconstruccion de sus vidas.
Ademas, es crucial trabajar en la prevencion del trauma secundario y el apoyo a los
cuidadores y profesionales que trabajan con poblaciones afectadas por el conflicto. También
se ilustra la complejidad y el impacto multidimensional del conflicto armado en la vida de las
personas, destacando las consecuencias psicoldgicas, fisicas y sociales que enfrentan las
victimas. Se observa como la violencia y la precariedad generan un profundo sufrimiento
emocional, asi como dificultades para mantener una vida digna y estable. Ademas, se resalta
la importancia de reconstruir el sentido de si mismo y recuperar la identidad perdida a través
de la confrontacion de las experiencias traumaticas. De acuerdo con (Echeburta, 2007)”1a
extension del trauma psicolégico se ve influenciada por diversos factores, como la gravedad
del evento traumatico, su caracter imprevisto, el grado de dafio fisico o riesgo experimentado,
la vulnerabilidad individual, la presencia de otros desafios personales y sociales, el apoyo
social disponible y los recursos psicologicos para hacer frente a la situacion. Estos elementos
determinan la capacidad de la victima para resistir y enfrentar el estrés generado por el
trauma”’( p.375).

Desde la perspectiva de (White, 2018) se enfatiza la necesidad de revitalizar el
"sentido de si mismo" como un paso fundamental para superar el trauma y recuperar la
esperanza en la vida” (p.2) . La narrativa, entonces, se presenta como una alternativa
terapéutica poderosa que permite a las personas expresar sus emociones, confrontar sus
recuerdos y fortalecer los vinculos con otros supervivientes. Este proceso de afrontamiento y
construccién de significado puede contribuir significativamente a la recuperacion emocional y

la reconstruccién de la identidad.
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Ademas, se destaca el papel crucial de los vinculos de apoyo Yy la participacién en
actividades significativas como recursos para el afrontamiento y la transformacion del
sufrimiento. En este sentido, la solidaridad y la conexién con otras personas se presentan
como elementos fundamentales para la resiliencia y el proceso de recuperacion.

En conclusién, el relato de Luz nos muestra la complejidad y el impacto
multidimensional del conflicto armado en la salud mental, fisica y el bienestar de las personas
afectadas. Destaca la necesidad de abordar estas problematicas desde una perspectiva integral
y centrada en los derechos humanos, que reconozca y respete la dignidad y la resiliencia de

las personas que han vivido este tipo de experiencias.
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Formulacion de preguntas

Tabla 1

Preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Tipo de Pregunta planteada Justificacion desde el campo psicosocial
pregunta
Circular (Como describe su

relacion con su familia y
qué impacto ha tenido la
pérdida de su madre en

esta dinamica?

Lo que se busca con esta pregunta es identificar
cudles son las transformaciones y relaciones en
la dinamica familiar en el diario vivir de luz,
teniendo en cuenta que Segiin Walsh (2003), en
situaciones de pérdida, las familias suelen
experimentar una reorganizacion dindmica en la
que los roles y las funciones pueden cambiar
para adaptarse a la nueva realidad. Entendiendo
que la muerte es un generador de grandes
transformaciones en los sistemas familiares y es
un evento que produce cambios emocionales, en
cuanto a relaciones, roles y actitudes de manera

individual y grupal en una persona.

Circular (Qué recursos o redes de
apoyo externas ha
encontrado en su

comunidad para hacer

Esta pregunta permite conocer o identificar las
redes de apoyo externas con las que luz cuenta al
pasar por diferentes situaciones que afectan su

vida y la de su familia, permitiendo crear en luz
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frente a las dificultades

que enfrenta?

un sentimiento de calma y seguridad, que puede
ser especialmente significativo no solo durante
momentos de enfrentamiento con situaciones
estresantes y dolorosas, sino también en la etapa
posterior a estos acontecimientos. Segiin Hobfoll
y Lilly (1993), el apoyo social puede actuar
como un recurso que ayuda a las personas a
enfrentar el estrés y a mantener su salud mental
en tiempos dificiles. Por lo que se debe
identificar las redes de apoyo para que luz
obtenga un bienestar emocional y genere un

impacto positivo en su calidad de vida.

Circular

(Considera que las
personas que han sido
victimas del conflicto
armado han tenido el
apoyo psicosocial

adecuado?

Esta pregunta busca que luz conozca la
importancia de considerar un apoyo psicosocial,
puesto que esto favorece la recuperacion de los
dafios, el sufrimiento emocional, dafios en la
moral, integridad psicologica y proyecto de vida.
Investigaciones como las de Martin-Bar6 (1994)
y Garcia-Moreno et al. (2013) resaltan la
importancia de abordar el apoyo psicosocial
desde un enfoque integral y sensible a las
necesidades especificas de las victimas de la

guerra que han vivido, incluyendo la atencion a
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traumas emocionales y la promocién de la
resiliencia comunitaria. Por ello considerar el
apoyo psicosocial contribuird a la mitigacion y
superacion de los impactos y afectaciones
generados por las violaciones de derechos a los
que se ha enfrentado luz como victima del

conflicto armado.

Reflexivas

(Cuadles son algunas
formas en que la
comunidad podria ofrecer
un mayor apoyo y
comprension a las
personas que han
experimentado situaciones
similares de

victimizacion?

La justificacion desde el campo psicosocial
radica en la comprension de que el traumay la
victimizacion no sélo afectan al individuo, sino
también a su entorno social y comunitario. Las
personas que han vivido experiencias
traumaticas pueden enfrentar barreras para
acceder a los servicios de apoyo psicologico
debido al estigma y la falta de recursos. Por lo
tanto, la intervencion comunitaria se convierte en
un componente esencial para llenar este vacio y
proporcionar un sistema de apoyo sélido y
sostenible. Esta justificacidn se origina en la idea
de que el apoyo comunitario no solo beneficia a
los individuos en situacion de vulnerabilidad,

sino que también enriquece el tejido social y
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promueve la salud mental, asi como el
emocional de toda la comunidad.

La comunidad desempefia un papel crucial en la
provision de apoyo psicosocial a personas que
han experimentado situaciones de victimizacion,
como aquellas afectadas por el conflicto armado.
Investigaciones en psicologia comunitaria, como
las de Rappaport (2000) y Ungar (2011), resaltan
la importancia del entorno social en el proceso
de restauracion y resiliencia frente a

adversidades.

Reflexivas

(Considera usted que las
acciones de sensibilizacion
a las personas victimas
contribuyen a promover un
entorno mas compresivo y

solidario?

Esta pregunta busca que la victima reconozca la
importancia de las acciones de sensibilizacion
que se pueden brindar desde el nivel
comunitario, de acuerdo con (Hobfoll et al.,
2007), A nivel comunitario, la sensibilizacion y
apoyo a personas victimizadas pueden lograrse
mediante la organizacion de eventos educativos,
la creacion de redes de apoyo. Segin
(Berkowitz, 2001), la capacitacion de lideres
comunitarios y la promocion de politicas
inclusivas. Estas acciones, justificadas desde la

psicologia social, reconocen la influencia del
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entorno en restablecer el bienestar emocional de
las personas afectadas, fortaleciendo asi la

resiliencia individual y comunitaria.

Reflexivas

(De qué manera crees que
tu experiencia puede
inspirar o guiar a otras
personas que han vivido

situaciones similares?

Esta pregunta hace hincapié en la experiencia
que suftrio la persona viviente, lo que nos permite
tenerla como inspiracion en momentos no tan
buenos, es una guia para otros al demostrar la
capacidad de recuperacion y resiliencia frente a
situaciones dificiles (Masten, 2001). Al
compartir esas vivencias puede promover un
sentido de conexion y apoyo mutuo entre
quienes han pasado por circunstancias similares
(Hobfoll et al., 2007), fomentando asi la
solidaridad y la construccion de redes de apoyo
(Berkowitz, 2001). Desde la perspectiva de la
psicologia social, tu testimonio puede empoderar
a otros al ofrecerles ejemplos concretos de como
afrontar y superar adversidades (Bandura, 1994),
promoviendo la esperanza y la autoeficacia en su

proceso de recuperacion.

Estratégicas

(Considera importante

Lo que se busca con este interrogante es tener

encontrar una red de apoyo una red de apoyo solida puede ser fundamental

o0 personas que puedan
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ayudar en este tipo de para afrontar los desafios del conflicto armado y

momentos tan complejos  facilitar el proceso de recuperacion.

como los generados por el Sin embargo es crucial encontrar una red de

conflicto armado? apoyo durante momentos dificiles como los
generados por el conflicto armado. La
investigacion en psicologia social ha demostrado
que contar con un sistema de apoyo social puede
mitigar los efectos negativos del trauma y
promover la resiliencia (Norris et al., 2008). La
presencia de relaciones de apoyo puede ofrecer
consuelo emocional, proporcionar recursos
practicos y facilitar la adaptacion a las
circunstancias adversas (Cohen y Wills, 1985).
Ademas, el apoyo social puede contribuir a la
percepcion de control sobre la situacion, lo que a
su vez promueve el bienestar psicoldgico

(Thoits, 2011).




19

Estratégicas

(Considera usted que los
enfoques de justicia
restaurativa y
reconciliaciéon comunitaria
pueden ser aplicados para
abordar el dafio causado a

la victima?

La pregunta busca explorar coémo los enfoques
de justicia restaurativa y reconciliacion
comunitaria pueden ser utilizados para abordar el
dafio causado por la victimizacion y promover la
sanacion tanto para las victimas como para los

perpetradores.

Para el sobreviviente, esta pregunta puede
generar una serie de emociones y procesos
internos. En primer lugar, la idea de justicia
restaurativa y reconciliacion comunitaria puede
brindar esperanza y ofrecer un marco alternativo
al enfoque tradicional de justicia punitiva. Esto
puede generar un sentido de empoderamiento al
saber que su voz y sus necesidades emocionales
estan siendo reconocidas y consideradas en el

proceso de sanacion.

Ademas, la posibilidad de expresar sus
emociones y necesidades en un entorno seguro y
de apoyo, como el proporcionado por la justicia
restaurativa, puede ser un paso crucial hacia la

sanacién emocional. En cuanto a la
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reconciliacion comunitaria, la idea de incentivar
la empatia y la comprension mutua entre los
miembros de la comunidad puede generar un
sentido de pertenencia y conexion para el
sobreviviente. Sentir que la comunidad esta
Trabajando activamente para comprender y
apoyar su proceso de sanacion puede reducir el
aislamiento y el estigma social que a menudo
enfrentan las victimas.

La justicia restaurativa proporciona la
oportunidad para que las victimas expresen sus
emociones y necesidades, lo que contribuye a su
proceso de sanacion emocional (Zehr, 2002).
Ademas, permite que los perpetradores asuman
la responsabilidad de sus acciones, lo cual es
fundamental para su propio proceso de redencién
y rehabilitacion psicoldgica (Sherman y Strang,
2007).

Por otro lado, la reconciliacion comunitaria
fomenta la empatia y la comprensién mutua
entre los miembros de la comunidad, lo que
puede ayudar a disminuir el estigma y la

exclusién social asociados con la victimizacion
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(Lederach, 1997). Al promover la construccion
de relaciones positivas en la comunidad, se crea
un entorno de apoyo que facilita la integracién y
la recuperacion psicosocial de las victimas. Estos
enfoques no solo abordan las necesidades
practicas de reparacion y reintegracion, sino que
también tienen un impacto profundo en el
bienestar psicoldgico y emocional tanto de las
victimas como de los perpetradores. Facilitan la
sanacion emocional, promueven el perdon y la
restauracion, y contribuyen a la formacion de

comunidades resilientes y solidarias.

Estratégicas

(Qué cambios o mejoras
consideras que son
necesarios en los servicios
de apoyo y atencién a
personas que han vivido
experiencias traumaticas

como la tuya?

La pregunta busca identificar qué cambios o
mejoras son necesarios en los servicios de apoyo
y atencion a personas que han vivido
experiencias traumaticas. Se enfoca en
comprender las necesidades especificas de
quienes han pasado por situaciones traumaticas y
como los servicios de apoyo pueden adaptarse o
mejorarse para brindar una atencion mas efectiva
y centrada en el bienestar de los sobrevivientes.

Para el sobreviviente, esta pregunta puede
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generar una serie de reflexiones y emociones. En
primer lugar, puede llevar al sobreviviente a
considerar las dificultades o deficiencias que ha
enfrentado en su experiencia al buscar apoyo y
atencion tras vivir una experiencia traumatica.
Esto puede evocar sentimientos de frustracion,
desamparo o incluso desconfianza hacia los

servicios disponibles.

Por otro lado, la pregunta también puede generar
esperanza y empoderamiento al reconocer que se
esta buscando activamente mejorar los servicios
de apoyo y atencidn. Saber que se estan
considerando cambios o mejoras puede generar
un sentido de validacion y reconocimiento de las
necesidades de las personas que han vivido este

tipo de experiencias.

Las intervenciones deberian centrarse en
fortalecer los recursos individuales y
comunitarios, asi como en promover la
participacion activa de las personas afectadas en

su proceso de recuperacion (Kaniasty y Norris,
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2008). Esto incluye el desarrollo de habilidades
de escucha activa, empatia y comunicacion
culturalmente sensible para mejorar la calidad de

la atencion y la satisfaccion del usuario (Rudd et

al., 2008).

Desde el campo psicosocial se requiere un
enfoque holistico que aborde tanto las
necesidades individuales como las del entorno

social y comunitario en el que se encuentran.

Nota. En la Tabla 1se presenta una serie de preguntas disefiadas para entrevistar al protagonista
del relato, Luz, en el capitulo 1. Estas preguntas estan formuladas de manera circular, reflexiva y

estratégica para profundizar en su historia y perspectivas. Fuente Elaboracion Propia.
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Analisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de Masacre en El Salado

Relatos de Resiliencia Después de 20 aiios

El caso masacre en el Salado, relata como los grupos paramilitares tomaron el pueblo
y emprendieron una destruccion que dejo infinidad de dafios en los habitantes, evidenciando
actos de violencia, asesinato por medio de juegos macabros, tortura, violencia sexual, hurto,
secuestro, amenazas, desplazamiento forzado, lo que ocasiono dafio psicologico, emocional y
social en las victimas todo esto originando un desplazamiento de territorio, a causa de miedo
y zozobra que sentian al estar dentro de la zona, donde muchos de ellos dejaron lo tnico que
tenian, sus suefios y familias. Con el tiempo algunas de las familias afectadas deciden regresar
y luchar por una reconstruccion de la comunidad por el tejido social y por vivir en aquel lugar
que un dia los vio crecer. Aun los habitantes estan en la espera de querer saber quiénes
vulneraron sus derechos y acabaron con la vida de tantas personas inocentes, dejando marcas
imborrables en la comunidad.

Ejemplifica la resiliencia comunitaria en medio de la adversidad posconflicto en
Colombia. La comunidad enfrent6 trauma colectivo y violencia extrema, pero logrd superar a
través de la solidaridad y la bisqueda de justicia. La narrativa de resiliencia en este contexto
es crucial para comprender como las comunidades afectadas por eventos traumaticos
reconstruyen sus vidas y fortalecen sus lazos sociales.

Desde una perspectiva bio-psico-socio-cultural, el relato evidencia la afectacion
psicologica, emocional y social de la violencia en los habitantes de El Salado. Autores como
Masten (2001) destacan la importancia de entender la resiliencia como un proceso dindmico

que involucra la capacidad de adaptacion y recuperacion frente a la adversidad. En este caso,
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la resiliencia se manifiesta a través del apoyo mutuo y la preservacion de la memoria histérica
como elementos fundamentales para la reconstruccién comunitaria.

La busqueda de la verdad y la memoria colectiva son aspectos clave en el proceso de
reconciliacion después de conflictos violentos. Autores como McAdams y Josselson (2011)
sefialan como la narrativa personal y colectiva contribuye a la construccion de identidad y
sentido de pertenencia, elementos esenciales para la superacion emocional y la reconstruccion
del tejido social. En el caso de El Salado, la conservacion de la memoria a través de
testimonios y expresiones artisticas es fundamental para honrar a las victimas y construir una
narrativa compartida sobre los eventos traumaticos.

La resiliencia comunitaria. A pesar de la violencia extrema y el trauma vivido, la
comunidad de El Salado muestra una notable capacidad de recuperacion y adaptacion frente a
la adversidad. Los sobrevivientes han enfrentado el dolor, la pérdida y la injusticia, y han
trabajado juntos para reconstruir sus vidas y su comunidad. De acuerdo con (Bonanno, 2004).
Esta resiliencia se manifiesta en la capacidad de los individuos y la comunidad para enfrentar
el trauma, reconstruir sus vidas y mantener la esperanza a pesar de las circunstancias
desafiantes” (p.1). En El Salado, la comunidad ha explotado la capacidad para enfrentar y
superar los traumas, resistiendo la violencia y construyendo un futuro més esperanzador. se
fortalece mediante la participacion activa en procesos de reconciliacion y justicia. Autores
como Lederach (2005) enfatizan la importancia de la construccion de relaciones de confianza
y la inclusion de todas las partes afectadas en la busqueda de soluciones sostenibles para la
paz.

En conclusion, el caso de la masacre en El Salado es un ejemplo poderoso de

resiliencia comunitaria frente a la violencia y el conflicto. A través del apoyo mutuo, la
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preservacion de la memoria y la bisqueda de justicia, la comunidad ha logrado sobreponerse
al trauma y reconstruir su tejido social. Este andlisis resalta la importancia de comprender y
apoyar los procesos de resiliencia en contextos de posconflicto, reconociendo la capacidad de
las comunidades para encontrar la luz en la oscuridad y construir un futuro méas promisorio.
En el caso de la Masacre en El Salado revela varios emergentes psicosociales tanto de
la vida cotidiana como del proceso sociohistorico de esta comunidad:
Trauma colectivo la comunidad del Salado enfrenta emergentes psicosociales relacionados
con el trauma colectivo generado por la masacre, incluyendo problemas de estrés

postraumatico, asi como ansiedad y depresion.

El desplazamiento forzado de los habitantes quienes tuvieron que dejar sus hogares para
salvar sus vidas, también resalta como un emergente psicosocial significativo. A pesar de las
dificultades y el miedo que enfrentaron en el exilio, algunas familias regresaron a su pueblo
natal, demostrando una notable resiliencia y liderazgo en la comunidad. Estos sobrevivientes
no se ven a si mismos como victimas, sino como factores de cambio que buscan comprender y

transformar su realidad.

Reconstruccion de la identidad Se observa un proceso de reconstruccién de la identidad
individual y colectiva, donde los relatos de resiliencia y superacion contribuyen a fortalecer la
autoestima y el sentido de pertenencia.

Sensacion de vulnerabilidad persiste entre los habitantes, quienes recuerdan el constante
temor generado por las amenazas y la separacién forzada de familias durante el ataque. Este
miedo latente ha dejado una marca profunda en la comunidad, incluso décadas después del

evento traumatico.
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Resiliencia comunitaria Se identifica una resiliencia notable en la comunidad, manifestada en
la capacidad de reconstruirse emocional y socialmente a pesar del trauma colectivo sufrido
hace 20 afios, en este sentido emergen estrategias de resistencia frente a la violencia, como el
fortalecimiento de redes de apoyo, el activismo comunitario y la participacion en procesos de
memoria y verdad.

Procesos de duelo y memoria se observan procesos de duelo continuos y complejos, asi como
la necesidad de preservar la memoria colectiva como parte del proceso de sanacion.
Fortalecimiento del tejido social se destaca el trauma y la impotencia experimentados durante
la masacre, evidenciados en relatos como el de Yirley Velazco, quien describe el horror de
presenciar la seleccion aleatoria de victimas y la ejecucion de seres queridos. El terror
infligido por los perpetradores alimentd un ambiente de incertidumbre y desesperacion, donde
la muerte parecia ser una liberacion frente al sufrimiento continuo. La tragedia ha unido a la
comunidad de El Salado en torno a un objetivo comun de superar el trauma y construir un
futuro mejor. Se han desarrollado redes de apoyo y solidaridad entre los residentes, quienes se
han apoyado mutuamente en el proceso de recuperacion. De acuerdo con (Norris et al., 2008)
Esta cohesidn social es fundamental para la recuperacion psicosocial de la comunidad y para
enfrentar los desafios futuros.

Proceso de narracion y testimonio la comunidad ha utilizado la narracion de historias y el
testimonio como herramientas para procesar el trauma y dar sentido a lo ocurrido. Las
historias de resiliencia se han convertido en una forma de mantener viva la memoria de los
que perdieron y de inspirar a otros en situaciones similares.

Busqueda de significado y esperanza A pesar de las tragedias pasadas, la comunidad de El

Salado ha logrado encontrar significado y esperanza en la reconstruccion de sus vidas y su
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comunidad. Han demostrado una notable capacidad para encontrar el camino incluso en los
momentos mas complejos. “Esta capacidad para encontrar significado incluso en medio del
sufrimiento es fundamental para la resiliencia psicoldgica y el bienestar emocional” (Park et
al., 2010).

La Masacre en El Salado revela una serie de emergentes psicosociales que han dejado
marcada la comunidad, desde la sensacion persistente de vulnerabilidad y miedo, hasta la
resiliencia y determinacion de reconstruir sus vidas y su comunidad. Estos elementos
subrayan la complejidad y la profundidad del proceso de recuperacién después de una

tragedia devastadora.

El Impacto del Salado: Memorias de una Comunidad Afectada

El modelo biopsicosocial de George Engel, introducido en 1977, resulta fundamental
para la comprension y tratamiento de las repercusiones complejas de sucesos traumaticos
como la masacre en El Salado ocurrida hace veinte afios. Este enfoque reconoce la
interrelacion entre aspectos bioldgicos, psicoldgicos, sociales y culturales en la vivencia de un
individuo, ofreciendo asi una vision completa para abordar y mejorar el bienestar de la
comunidad violentada.

La masacre provoco la destruccion fisica y emocional del pueblo, llevando a la
pérdida de vidas, la afectacion del tejido social y la desintegracion de la vida cotidiana. La
violencia fisica y psicoldgica infligida durante el ataque dejé secuelas profundas en la
poblacidn, incluyendo violaciones, maltrato verbal y muertes atroces que generaron un
profundo dolor y sufrimiento. El desplazamiento forzado y retorno, muchos habitantes se
vieron obligados a dejar sus hogares y tierras para salvaguardar sus vidas, enfrentando el

doloroso proceso de desplazamiento y exilio. A pesar del trauma, algunos sobrevivientes
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optaron por regresar a su comunidad, enfrentando el desafio de reconstruir sus vidas sin
olvidar la memoria de los que perdieron. La masacre alteré profundamente los procesos
socioculturales y relacionales de la comunidad, obligando a los habitantes a reorganizarse en
funcion de las nuevas realidades. La busqueda de reparacion y la resiliencia emergen como
impulsos clave para reconstruir el tejido social y encontrar un nuevo sentido de comunidad y
pertenencia. Desde la perspectiva bioldgica el trauma psicolégico causado por la violencia
extrema afectar el cuerpo humano, como trastornos del suefio, cambios en el apetito, dolores
fisicos cronicos y problemas de salud mental como el trastorno de estrés postraumatico
(TEPT) (Vera, et al., 2006).

La exposicion a situaciones traumaticas, como la masacre en el Salado, puede
provocar una amplia gama de sintomas psicologicos, incluyendo ansiedad, depresion,
trastornos de estrés postraumatico, disociacion y dificultades en las relaciones interpersonales
((Vera, et al., 2006). También las secuelas de la violencia extrema se manifiestan en la salud
mental y fisica de la poblacion, resaltando la necesidad de intervenciones integrales que
aborden tanto las consecuencias emocionales como las fisicas a largo plazo. La reconstruccion
narrativa y la resiliencia psicoldgica emergen como elementos cruciales para procesar el
trauma y encontrar significado en las experiencias individuales y colectivas.

La violencia extrema puede genera sintomas devastadores en la estructura social de
una comunidad, generando division, desconfianza y pérdida de cohesion social. Los lazos
comunitarios pueden debilitarse, y pueden surgir tensiones y conflictos dentro de la
comunidad debido a la violencia vivida (Eisenman et al., 2012). También la falta de servicios
esenciales y la ausencia de presencia estatal minan la cohesion comunitaria, dificultando la

movilizacién hacia el bienestar colectivo. La dimension cultural destaca el valor de la
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solidaridad y la resiliencia colectiva, evidenciando como la memoria colectiva se convierte en
un recurso para disuadir el olvido y construir identidad. Estos analisis subrayan la
complejidad de los impactos biopsicosociales en El Salado, destacando la importancia de
intervenciones integrales que fomenten la resiliencia en los seres humanos.

La masacre en El Salado puede tener efectos duraderos en la identidad cultural y la
memoria colectiva de la comunidad. Las tradiciones y costumbres locales pueden ser
afectadas, y la narrativa histérica de la comunidad puede ser modificada por la tragedia vivida
(Brown et al., 2017). Los impactos desde lo bio-psico-socio-cultural en el caso de la Masacre
en El Salado son interconectados y complejos, y reflejan la profunda influencia que los
eventos traumaticos pueden tener en todos los aspectos de la vida de una comunidad.
Narrativas de Fortaleza Con respecto a los elementos simbdlicos la masacre en el Salado
destaca la resiliencia y transformacion de la comunidad a lo largo del tiempo, reflejando la
complejidad de sus experiencias. La persistente violencia, la resiliencia activa y la
conservacion de la memoria colectiva son simbolos que moldean la identidad de la personas,
familias y orientan sus aspiraciones hacia un futuro mejor. Para algunos, regresar al lugar de
los tragicos eventos representa dolor y sufrimiento, pero para otros, como Yorleny y otras
victimas sobrevivientes, significa reconectar con recuerdos de infancia y familia,
simbolizando una oportunidad para superar el dolor y construir un futuro esperanzador.

Segun White (2016), los relatos de resiliencia desafian la narrativa de victimizacion y
promueven una vision de futuro mas esperanzadora, otorgando poder a la comunidad como un
colectivo resiliente que busca apoyo gubernamental y construye un futuro mejor. La memoria
colectiva, analizada desde la perspectiva de Martin Payne sobre trauma grupal y memoria

comunitaria, se presenta como un simbolo fundamental en el Salado. La conservacion de la
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memoria y su activacion representan gestos simbolicos frente al olvido de las comunidades,
mientras que la demanda de presencia estatal representa un llamado a la justicia y a la
construccion de un esquema social mas equitativo.

Se identifican varios elementos relacionados con la violencia, la resiliencia y las
experiencias de adaptacion: Los relatos de la masacre y sus detalles brutales, como las
ejecuciones publicas, las violaciones y los actos de terror, representan simbolos de la
violencia extrema sufrida por la comunidad de El Salado. Estos eventos traumaticos se
convierten en simbolos de dolor y sufrimiento. La decisién de algunas personas de regresar a
El Salado y reconstruir sus vidas después de la masacre simboliza la resiliencia de la
comunidad. El acto de limpiar y restaurar las viviendas abandonadas, asi como el colorear la
cancha de microfutbol, representan simbolos de esperanza y resistencia ante la adversidad. El
proceso de reconstruccién fisica y emocional de la comunidad refleja una transformacion
simbolica hacia un futuro mejor. Los esfuerzos por buscar apoyo gubernamental y construir
un orden social mas equitativo simbolizan la busqueda de justicia y la voluntad de superar el

trauma pasado para construir una sociedad transformadora.
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Estrategias de abordaje psicosocial el caso de El salado

Nombre de la estrategia 1: Fortalecimiento Integral: Promoviendo Habilidades de Afrontamiento y

Autocuidado en El Salado

Descripcion fundamentada.

Esta descripcion se fundamenta en la necesidad de abordar los
desafios psicosociales de la comunidad de manera integral,
centrandose en promover actividades recreativas y culturales que
fortalezcan la resiliencia y el bienestar emocional. Esta aproximacion
se identifica con la psicologia comunitaria, la cual enfatiza la
importancia de trabajar con la comunidad en su conjunto para
mejorar la calidad de vida y la salud mental de sus miembros

(Prilleltensky y Nelson, 2002).

Objetivo

Mejorar el bienestar emocional, fortalecer la resiliencia y promover
el desarrollo integral de la comunidad, a través de la implementacion
de actividades recreativas y culturales que fomenten habilidades de

afrontamiento y autocuidado.

Fases y tiempo de cada una.

Fase de Planificacion (2 meses): En esta etapa, se realizara una
verificacion de las necesidades de la comunidad. Se estableceran
objetivos especificos y se disefiara el plan de accién detallado para la

implementacion de la estrategia.
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Fase de Implementacion (6 meses): Durante esta fase, se llevaran a
cabo las actividades planificadas, que incluiran eventos culturales,
talleres de expresion artistica y masica, asi como la promocion de la
participacion comunitaria. Se asignaran responsabilidades y se

coordinara la logistica para garantizar el éxito de las actividades.

Fase de Evaluacion (2 meses): Se realizara una revision del
impacto de las actividades en el bienestar emocional y la resiliencia
de la comunidad. Se recopilaran datos cualitativos y cuantitativos
para medir los resultados alcanzados y se identificaran areas de

mejora para futuras intervenciones.

Fase de Seguimiento y Ajustes (continua): Se llevara a cabo un
seguimiento continuo de los efectos de la estrategia a lo largo del
tiempo. Se realizaran ajustes seglin sea necesario para adaptarse a las
necesidades cambiantes de la comunidad y garantizar la

sostenibilidad de los resultados obtenidos.

Acciones por implementar

Facilitacion de talleres de habilidades de afrontamiento: Ofrecer
talleres practicos sobre técnicas de manejo del estrés, resolucion de
conflictos, autoestima y habilidades sociales para fortalecer las

capacidades de afrontamiento de la comunidad.

Promocion de grupos de apoyo: Crear espacios de apoyo

emocional donde los habitantes puedan compartir vivencias,
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brindarse mutuo respaldo y adquirir herramientas para afrontar las

dificultades psicosociales.

Creacion de espacios de expresion artistica: Facilitar actividades
artisticas como pintura, musica, danza y escritura creativa, que
permitan a los participantes expresar sus emociones, fomentar la

creatividad y fortalecer la resiliencia.

Formacion de redes de apoyo comunitario: Promover la
colaboracion entre organizaciones locales, instituciones educativas y
servicios de salud para brindar un sistema de apoyo integral a la
comunidad, que incluya acceso a servicios sociales, de salud mental

y de atencion primaria.

Capacitacion en habilidades de liderazgo: Ofrecer programas de
capacitacion en liderazgo comunitario para empoderar a los
residentes y promover su involucramiento directo en la elaboracion y

realizacion de proyectos de progreso a nivel comunitario.

Sensibilizacion sobre salud mental: Llevar a cabo iniciativas de
concientizacion y ensefianza dirigidas al pablico acerca de la
relevancia del cuidado personal, la importancia de buscar asistencia
profesional y la necesidad de disminuir el estigma relacionado con

los trastornos mentales.
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Monitoreo y evaluacion continua: Establecer mecanismos de
seguimiento y evaluacién para medir el impacto de las acciones
implementadas, recopilar retroalimentacion de la comunidad y
realizar ajustes segun sea necesario para encontrar el resultado

deseado.

Impacto deseado.

Promover el bienestar emocional y social en la comunidad afectada
por la violencia pasada. Se implementaran acciones como talleres de
habilidades de afrontamiento, eventos culturales, grupos de apoyo y
programas de liderazgo comunitario. El impacto deseado incluye
mejorar el bienestar emocional, fortalecer la resiliencia comunitaria,
reducir el estigma de la salud mental, fomentar el sentido de
pertenencia y empoderar a los residentes. Esto contribuira a crear un

entorno mas saludable, resiliente y solidario en el Salado.

Nombre de la estrategia 2: Renacer Comunitario: Tejiendo Vinculos a través de la Cultura y la

Recreacion

Descripcion fundamentada.

Esta estrategia se fundamenta en la evidencia de que el
involucramiento en estas actividades puede generar un impacto
positivo en el bienestar social de las comunidades afectadas por
traumas. Segin Hayslip y Kaminski (2005), "las actividades
recreativas y culturales proporcionan una oportunidad para la
expresion emocional, la interaccion social y la construccion de
identidad, lo que puede contribuir significativamente a la

recuperacion psicosocial después de experiencias traumaticas" (p.
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237). Ademas, Dattilio y Freeman (2007) sefialan que "la
participacion en actividades recreativas y culturales puede servir
como una forma de terapia experiencial, permitiendo a los
individuos procesar sus emociones de manera no verbal y encontrar

significado en sus experiencias compartidas con otros" (p. 112).

En este sentido, las fases de la estrategia propuesta, desde la
identificacion de recursos hasta la evaluacion del impacto, se alinean
con los principios de la intervencion comunitaria y la promocion de
la resiliencia postraumatica. Segiin Masten (2011), "las
intervenciones basadas en la comunidad que promueven la
participacion activa y el sentido de pertenencia pueden fortalecer los
recursos de afrontamiento de las comunidades afectadas por traumas,
facilitando su capacidad para recuperarse y reconstruirse” (p. 55).
Por lo tanto, esta estrategia se presenta como una herramienta
efectiva para potenciar los recursos de afrontamiento en la
comunidad de El Salado y promover su proceso de recuperacion y

resiliencia.

Objetivo

Promover la resiliencia y el bienestar emocional en la comunidad de
El Salado después de la masacre, mediante la participacion en
actividades socioculturales adaptadas a sus necesidades, buscando
asi fortalecer los lazos sociales y la identidad comunitaria,

facilitando asi la recuperacion psicosocial de los pobladores.
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Fases y tiempo de cada una

Identificacidn de recursos y necesidades (2 semanas):

Realizar un diagnostico comunitario participativo para identificar

recursos disponibles y necesidades recreativas y culturales.

Analizar los resultados del diagndstico y elaborar un plan de accion

basado en los hallazgos.

Facilitacion de talleres (3 semana):

Disefiar programas de talleres de expresion artistica, musica y danza.

Impartir los talleres planificados, proporcionando un espacio seguro

para la construccion de identidad.

Evaluacion del impacto (4 semana):

Recolectar datos cualitativos y cuantitativos sobre el impacto de las

actividades en el bienestar emocional y social de los participantes.

Analizar los resultados de la evaluacion y elaborar recomendaciones

para futuras intervenciones

Acciones por implementar

1. Realizar un diagndstico comunitario participativo para identificar
recursos disponibles, necesidades recreativas y culturales, asi como

los intereses de la comunidad.
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2. Establecer un equipo de trabajo multidisciplinario que coordine y

supervise la implementacién de la estrategia.

3. Disefiar programas de talleres de expresion artistica, musica,
danza y otras actividades recreativas adaptadas a las necesidades y

preferencias de la comunidad.

4.1dentificar y asegurar los recursos necesarios para la ejecucion de
las actividades planificadas, incluyendo espacios adecuados,

materiales y personal capacitado.

5. Promover y difundir las actividades recreativas y culturales entre
la comunidad, utilizando diversos medios de comunicacién y

estrategias de sensibilizacion.

6. Evaluar el impacto de las actividades en el bienestar emocional y
social de los participantes, recolectando datos cualitativos y

cuantitativos.

7. Analizar los resultados de la evaluacion y elaborar

recomendaciones para mejorar y ajustar futuras intervenciones.

Impacto deseado.

Contribuir a la promocién del bienestar, la resiliencia y el desarrollo
comunitario en la comunidad de El Salado, facilitando asi su proceso

de recuperacion y reconstruccion después de la masacre.

Nombre de la estrategia 3: Promocion de la memoria colectiva y la narrativa compartida.
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Descripcion fundamentada.

Esta estrategia busca crear espacios seguros y significativos para que
los pobladores de El Salado compartan sus experiencias, recuerdos y
significados relacionados con la masacre y su impacto en la
comunidad. “Se enfoca en la reconstruccion de la memoria colectiva
como parte fundamental del proceso de sanacion y

resiliencia”(Garcia, 2015).

Objetivo

Favorecer la construccion de una narrativa compartida que permita
comprender el pasado, procesar el trauma y fortalecer la identidad

cultural y la cohesién social.

Fases y tiempo de cada una.

Se llevara a cabo en tres fases a lo largo de un afio. La primera fase
consistira en talleres de sensibilizacion y reflexion sobre la
importancia de la memoria colectiva. La segunda fase incluira
encuentros de testimonios y actividades de reconstruccion de la
historia comunitaria. La tercera fase se centrara en la difusion de la
narrativa compartida a través de eventos culturales y medios de

comunicacion.

Primera fase (Meses 1-4):

Organizacion de talleres de sensibilizacion y reflexion sobre la

importancia de la memoria colectiva.

Facilitacion de espacios de didlogo y reflexion para compartir

experiencias y significados relacionados con la masacre.
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Promocion de la participacion activa de los pobladores en

actividades de sensibilizacion y reflexion.

Segunda fase (Meses 5-8):

Realizacion de encuentros de testimonios, donde los pobladores
puedan compartir sus experiencias de manera mas profunda y

significativa.

Desarrollo de actividades de reconstruccion de la historia
comunitaria, como la elaboracion de murales conmemorativos o la

creacion de archivos digitales de testimonios.

Implementacion de espacios de trabajo colaborativo para fortalecer

la narrativa compartida y la identidad cultural de la comunidad.

Tercera fase (Meses 9-12):

Organizacion de eventos culturales para difundir la narrativa
compartida, como exposiciones de arte, presentaciones teatrales o

festivales culturales.

Utilizacion de medios de comunicacion locales y regionales para

amplificar la voz de la comunidad y llegar a un ptiblico mas amplio.

Evaluacion y seguimiento continuo de la difusion de la narrativa
compartida, recopilando feedback y ajustando estrategias segun sea

necesario.
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Esta distribucion permite un enfoque gradual y progresivo en la
promocién de la memoria colectiva y la narrativa compartida,
culminando en una difusién amplia y significativa de las

experiencias y significados de la comunidad del Salado

Acciones por implementar

Diagnostico comunitario, talleres de trabajo en equipo, espacios de
didlogo y reflexion, actividades recreativas y culturales,

capacitaciones en habilidades sociales y emocionales.

Impacto deseado.

La promocién de la memoria colectiva y la narrativa compartida en
la comunidad de El Salado representa una poderosa herramienta para
fomentar la cohesion social, mejorar la salud mental y emocional de
los pobladores, y fortalecer la resiliencia individual y comunitaria. Al
compartir experiencias y significados, se fortalecen los lazos de
solidaridad y pertenencia, se facilita la elaboracion del trauma, y se
promueven recursos de afrontamiento saludables. Esta iniciativa no
solo impacta en el bienestar emocional de los habitantes, sino que
también contribuye a construir una comunidad mas unida,
empoderada y capaz de afrontar desafios futuros con mayor fortaleza

Yy esperanza.

Nota. En la Tabla 2. que resume tres propuestas psicosociales destinadas a fortalecer los recursos

de afrontamiento de los residentes de El Salado. Fuente Elaboracion Propia
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia Realizada en la Foto Voz

Nuestro territorio, un escenario de violencia

La experiencia en diferentes contextos demuestra que la violencia ha dejado una
profunda huella en estos lugares. A través de la fotografia, se documentan innumerables
situaciones de sufrimiento, los ejercicios de foto voz y las narrativas presentadas en este
trabajo son testimonios elocuentes de esta realidad, es decir que la violencia que se
experimenta a diario, las luchas y desafios que enfrentan las personas, y también nosotros al
reconocer mas nuestro territorio y las necesidades de la comunidad, estos fenomenos tienen
un origen de problematicas nacionales, tales como la inequidad socioecondmica, la ausencia
de oportunidades, el consumo de sustancias psicoactivas y la falta de empleo. Las imagenes y
las palabras transmiten el dolor y el sufrimiento de quienes enfrentan estas circunstancias, sin
embargo, persiste la esperanza, una luz al final del camino que sugiere que todo puede
cambiar. “La metodologia facilita el fomento de una mentalidad participativa y comprometida
en los individuos implicados, lo que les permite abordar sus propias necesidades como parte
de un grupo social activo y colaborativo" (Cantera2006,p.23).

Se evidencian diversas estrategias adoptadas por la comunidad para afrontar estos
desafios, mientras algunos reflexionan sobre la posibilidad de un futuro mejor, otros
permanecen en silencio, con la esperanza latente de obtener una posibilidad de mejorar su

bienestar y calidad de vida.

Un contexto representativo de nuestra historia.

En los diferentes territorios este contexto actia como un tejido simbolico y conectivo
de gran importancia, mediante la practica de la foto voz, nos sumergimos en el entorno donde

cada fotografia fue capturada, estas imagenes no solo reflejan emociones, sensibilidades y
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gestos cotidianos, sino que también revelan la subjetividad del sujeto y narran su historia en la
imagen y su contexto, esta construccion visual muestra la evolucion del individuo, partiendo
desde la generacion de conocimientos orales que se entrelazan con los hechos vividos;
aspectos que son fundamentales para comprender el trasfondo de cada imagen, en ocasiones,
las palabras resultan insuficientes para expresar estas complejidades, mientras que las
imagenes, en su poder evocador, 'hablan por si solas'. Nos muestran de manera clara el dolor,
la desesperacion y la angustia que ciertas personas han experimentado y que fueron
capturadas en un instante a través de la fotografia. Asi, mas alla de comprender lo que
sucedid, estas imagenes nos transmiten esas emociones de manera directa. De acuerdo con
(cantera, 2010) “En este sentido, la experiencia de la imagen interviene y fortalece nuestra
percepcion de los sentimientos hacia el mundo exterior y revela la existencia de luchas y
padecimientos; es la conciencia plena y activa del problema, que debe ser vivido como uno
mismo y no so6lo como algo ajeno” (p. 201). Se evidencian en estas imagenes sentimientos de
vulnerabilidad, desamparo, necesidad de afecto y seguridad, asi como la falta de esperanza y
recursos basicos. Abraham Maslow postuld que cuando las necesidades fundamentales no son
satisfechas, como las relacionadas con la salud, la seguridad laboral, el sentido de pertenencia
y reconocimiento, y la autorrealizacion personal, se generan tensiones psicosociales. Estas
tensiones, manifestadas en las fotografias, reflejan el malestar generado por las condiciones

violentas o econdémicas que afectan a estas comunidades.

El conflicto expresado mediante una contextualizacion grafica

La representacion simbolica y la subjetividad ofrecen enfoques diferentes para relatar
y simbolizar tanto la violencia como el proceso de transformacion a través de imagenes. Estas

perspectivas divergen dependiendo de la percepcion y la interpretacion personal de cada
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individuo Cada imagen independientemente del contexto evoca asociaciones indirectas que
influyen en nuestra comprension psicosocial. Las interpretaciones que damos a estas
imagenes estan impregnadas de nuestras vivencias y puntos de vista personales, lo que influye
en la carga simbolica y subjetiva que les otorgamos.

Uno de los valores que mas predominan en el contexto de violencia es la valentia, no
es facil perderlo todo y seguir adelante, continuar en muchos casos, solos, alejados de sus
familias, vivir en condiciones deplorables, estas situaciones crean en las personas esa valentia
de no rendirse y seguir a pesar de aquellas adversidades. Por otro lado los valores simbolicos
y subjetivos se reconocen en la intervencion fotografica, son el crecimiento personal del
individuo y el desarrollo de la vida, que comienza con los procesos histéricos del sujeto desde
el nacimiento y las interacciones con la familia, los amigos y la cultura, y contintia a través de
eventos violentos y perturbaciones de impactos, y finaliza con la demostracion del sujeto de
supervivencia, es decir, de todos los valores aprendidos de sus padres y familiares, de la
defensa de su etnia y de su identidad que se muestran simbolicamente en las fotografias,
simulando a una narrativa basada en la realidad cotidiana. Ademas, en estas comunidades
también se destacan valores fundamentales como la solidaridad, la libertad y la tolerancia, los
cuales se manifiestan en la forma en que enfrentan diversas situaciones segun sus
experiencias. Es evidente que existen multiples perspectivas y visiones dentro de estas
comunidades, sin embargo, se evidencian instancias de intercambio y entre los integrantes de
la comunidad, lo cual aporta al bienestar tanto a nivel individual como grupal. Estos espacios
permiten liberar sentimientos de rabia, ira y dolor, transformandolos en paz, reconciliacion y
tranquilidad.

Es notable el efecto profundo que puede tener un didlogo sincero acerca de las
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vivencias y los sucesos pasados. Esto brinda a las personas un sentido de alivio y consuelo,
asi como también un mayor respaldo emocional. A través del poder de la expresion vocal,
podemos observar como esta comunidad ha avanzado con el tiempo, mejorando su bienestar y

abrazando nuevos horizontes.

La imagen y la narrativa como los dinamizadores de las memorias vividas

Cumplen una esencial funcion en la construccion de la memoria colectiva al demostrar
que los espacios no son meramente fisicos, sino que también encapsulan las memorias
compartidas de una comunidad o area geografica. Esta interaccion se manifiesta a través de
las iméagenes capturadas durante los eventos simbolicos de la comunidad, donde se teje una
narrativa que abarca a todas las generaciones, otorgandoles un lugar destacado en esa cronica
historica.

Su interpretacion pudo lograr en cierta forma, que interioricemos el dolor, el flageld
que miles de familias han sufrido por parte del conflicto armado, de tal manera, que
conozcamos su entorno social y como han tenido que cambiar de escenarios, afectandolos
psicosocialmente. Cada persona se expresa a través del lenguaje; a través de las imagenes se
pueden crear recuerdos; a través de narrativas o expresiones orales o escritas de esas
experiencias, podemos recordar esos eventos. Una coleccidon de imagenes que narran
acontecimientos historicos es nuestra historia de vida; es el testimonio de una comunidad que
fue destruida por la violencia.

Los recursos de afrontamiento en las muestras de resiliencia que se pueden observar
en diversos contextos incluyen la capacidad de adaptacion que algunas personas han
desarrollado frente a sus vivencias, la motivacion que tiene en algiin momento de salir de esos

dias oscuros y sin esperanza, es el saber que van a poder lograr suefios, metas y el deseo que
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se tiene al querer superarse obteniendo un futuro en el que puedan encontrar paz y calidad de
vida adecuada, en efecto esta experiencia deja una enseflanza muy significativa; en este
contexto, la combinacion de la imagen y la narrativa puede contribuir significativamente a la
formacion de una memoria colectiva. en los diferentes contextos de las problematicas de estos
hechos de violencia que ocurre a diario en los diferentes territorios de nuestro pais.

Podemos ver como pasan de proyectos de vida personales sobre supervivencia a sus
intereses e impulso para seguir adelante, asi como su disposicion a aceptar apoyo y
orientacion profesional para superar circunstancias dificiles y encontrar formas constructivas
de unirse con organizaciones que les ayuden a darse cuenta de que no estan solos.

De la misma manera, esto nos permite ver aquellas situaciones tensas que somos
capaces de afrontar y expresar a través de la fotografia. También nos permite confrontar
problemas intentando liberar emociones y dejar de lado los eventos que llevaron a la violencia

en las comunidades.

Entendiendo el contexto social de la violencia en Colombia.

La experiencia nos brinda una valiosa reflexion de caracter psicosocial y politico que
puede impulsar la construccion de memorias colectivas en la comunidad. Segun las palabras
de Cantera (2009), esta vivencia puede servir como un catalizador para fortalecer y empoderar
a las comunidades, alentandolas a alzar su voz, a reconocer y respetar su propia identidad, a
exigir el reconocimiento de sus derechos y a preservar su historia y patrimonio. La
implementacion de estas acciones busca facilitar una serie de procesos fundamentales para el
desarrollo integral de la comunidad.

El examen y la exploracion de problematicas que a menudo se consideran tabu o se

pasan por alto en el discurso convencional, la integracion de niveles individuales,
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interpersonales y grupales en la investigacion y la intervencion, asi como la creacion de
conciencia colectiva sobre la interconexion de diversas cuestiones sociales, son elementos
cruciales. Estos problemas, en apariencia independientes, adquieren una nueva perspectiva al
ser abordados a través de fotografias cuidadosamente seleccionadas, revelando su pertenencia
a una red de problematicas interrelacionadas.

El arte y la narrativa ofrecen una via diferente para colaborar en la creacion colectiva
de memoria, plasmando las multiples realidades y experiencias de violencia social en el
entorno.

Esta experiencia nos brinda una ensefianza psicosocial y politica amplia, agradable a
nivel personal y profesional.

Por medio de las fotografias en los diferentes escenarios y la narrativa se puede
construir las memorias a partir de las iméagenes, se recrea un lenguaje metaforico y reflexivo,
de manera que llame la atencién del lector contar los hechos.

Para abordar las diversas formas de violencia social, es crucial la colaboracion integral
de la sociedad. No solo los acuerdos de paz son suficientes para resolver esta problematica en
expansion en nuestro territorio, sino que se requiere el disefio e implementacion de politicas
publicas que aseguren el derecho a la igualdad, la educacion, el empleo y la atencion integral
de la salud mental; es esencial una educacidon que se base en principios y valores
fundamentales.

En el &mbito psicosocial, esta practica puede ser un vehiculo para procesar y expresar
las emociones y el trauma relacionados con la violencia y la opresion vividas en un contexto
especifico. La fotografia desempefia un papel fundamental como testigo visual y registro de la

realidad, permitiendo que las personas den visibilidad a lo que de otra manera podria ser
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pasado por alto o negado. Ademas, actua como una herramienta para comunicar las historias y
vivencias de aquellos que han experimentado violencia y trauma a un publico mas amplio.

La actividad humana nos sumerge no solo en episodios de violencia, sino también en
momentos de esperanza, transformacion y energia positiva, que se encuentran detrds de estos
hechos, después de cada tormenta, surge la calma; tras cada adversidad, se abre la posibilidad
de renacer y construir una sociedad mejor, es crucial reconocer y destacar ejemplos de
superacion como parte de este proceso, mientras en el &mbito politico, en lugar de capitalizar
cada acontecimiento para sus propios intereses se debe buscar activamente reducir al minimo
los escenarios de violencia. Ademas, se deben proporcionar oportunidades para que aquellos
que han experimentado violencia puedan recuperar su vida, su seguridad, su paz y su

tranquilidad.
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Conclusiones

Este ejercicio nos brinda una mirada a una de las problematicas que mas afecta a
nuestro pais que es el conflicto armado, ocasionando innumerables dafios de caracter
bioldgico psicoldgico y social, acabando con familias, proyectos de vida, dejando traumas,
trastornos y comunidades llenas de miedo, dolor, zozobra y desconfianza, asi mismo nos
ensefia la resiliencia que tienen algunas personas al enfrentar estos tipos de violencia, su lucha
por ser escuchados y lograr restructuracion a sus derechos, la importancia que llegan a tener
los grupos de apoyo en la superacion de las adversidades, transformando situaciones dificiles
en oportunidades de demostrar las capacidades humanas.

El enfoque narrativo identifica experiencias, historias permite narrar momentos,
contribuye a las intervenciones individuales, sociales y contextuales que acttan en un
proceso, actta como instrumento recolector de informacion, comprension y refiguracion de
episodios emocionales.

Los recursos de afrontamiento psicosocial contribuyen a hacer frente a las diferentes
situaciones que se viven a diario de manera individual y colectiva, buscando asi solucionar un
problema, una recomposicion de equilibrio y una contribucion de adaptacion a momentos
negativos o sucesos que estan marcados por la violencia, brindando bienestar psicologico y

social para las victimas.
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Apéndice A. Video Foto-voz

Link Video Foto-voz: https://yvoutu.be/iYEbiY31xOg?si=8FNFwoS5z4mpcSKw
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