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Resumen

Este trabajo es el resultado de una investigacion tedrico-descriptiva concreta, con un
enfoque documental cualitativo, no experimental, transectal, en el que se analizaron
unidades de produccién agropecuaria, gestionadas en la ejecucién del programa Sena
Emprende Rural, del centro Agroempresarial y turistico de los Andes del SENA,
atendidas entre 2021 y 2022; con el objetivo de formular una propuesta de marco
estratégico, para el perfeccionamiento empresarial de estas y el escalamiento hacia,

agroempresas con enfoque de negocios verdes.

Siendo asi, se inici6 con el diagndstico de las Unidades productivas agropecuarias
en estudio, para obtener su caracterizacion y estado actual, respecto a su gestion y
problematica; posteriormente se aplico la estrategia Benchmarking, seleccionando
algunas organizaciones lideres en el mercado, se analizd, especificamente las
metodologias y practicas empresariales que aplican, para compararlas con las de las
Unidades productivas en estudio, y asi, identificar puntos de referencia, para formular

las estrategias propuestas en esta monografia.

Finalmente, el documento presenta la propuesta de marco estratégico
empresarial, con el enfoque de modelos de negocios verdes, estructurandolo en tres
grupos de estrategias, divididas en estrategias corporativas, competitivas y funcionales,
anotando para cada grupo, algunas actividades claves, pertinentes a las Unidades
productivas, de formatal, que los emprendedores de las unidades, las puedan,
seleccionar, aplicar, y apropiar, segun sus necesidades y prospectivas, y asi,
perfeccionar sus procesos, siguiendo un plan de trabajo con acciones inmediatas, a

mediano y largo plazo, con el propésito de mejorar su sostenibilidad y competitividad.



Palabras claves: Empresa Agricola, Estrategias de desarrollo, Economia Verde



Abstract

This work is the result of a specific theoretical-descriptive research, with a qualitative,
non-experimental, transectal documentary approach, in which agricultural production
units were analyzed, managed in the execution of the Sena Emprende Rural program,
of the Agrobusiness and tourism center of the Andes of SENA, served between 2021
and 2022; with the objective of formulating a strategic framework proposal for their

business improvement and scaling towards agribusinesses with a green business focus.

Thus, it began with the diagnosis of the agricultural production units under study, to
obtain their characterization and current state, regarding their management and
problems; Subsequently, the Benchmarking strategy was applied, selecting some
leading organizations in the market, specifically analyzing the methodologies and
business practices that they apply, to compare them with those of the productive units
under study, and thus, identify reference points, to formulate the strategies. proposed in

this monograph.

Finally, the document presents the proposed business strategic framework, with
the focus on green business models, structuring it into three groups of strategies,
divided into corporate, competitive and functional strategies, noting for each group,
some key activities, relevant to the Units. productive, in such a way that the
entrepreneurs of the units can select, apply, and appropriate them, according to their
needs and prospects, and thus, perfect their processes, following a work plan with
immediate, medium and long-term actions. , with the purpose of improving its

sustainability and competitiveness



Keywords: Agricultural Company, Development strategies, Green Economy
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Introduccion
El sector agropecuario de Garcia Rovira en Santander, se ha venido impactando con
procesos formativos con el enfoque de creacion y asesoramiento de emprendimientos
rurales, enmarcados en la ejecucion del programa Sena Emprende Rural del Centro
Agroempresarial y Turistico de los Andes, que tiene como objetivo durante la
formacion, la aplicacion del conocimiento para que se visionen nuevos negocios en
pequefias empresas, para produccién y comercializacion de productos o servicios

rurales.

Unidades productivas, que estén integradas por personas capacitadas en el
programa de formacién de emprendimiento, SENA Emprende Rural - SER, para la
generacion de ingresos en modelos de negocios sostenibles, que cuenten
minimamente con un producto agropecuario de manera constante, que cumpla
criterios de calidad y volumen de produccion para que satisfaga un mercado; o para
unidades de produccion para el autoconsumo, de forma tal, que a futuro su trabajo se
vea reflejado en el mejoramiento de su nivel de vida segun la Guia para la Ejecucion

del Programa Sena Emprende Rural del SENA formulada en el 2022.

Con este enfoque se han creado muchas unidades productivas, para este estudio se
analizaron las del sector agropecuario creadas y fortalecidas en las vigencias 2021 y
2022, con el proposito de identificar su probleméatica y aportar en su mejora 'y
sostenibilidad mediante la formulacién de una propuesta de marco estratégico que les
permita realizar el perfeccionamiento Yy escalar hacia negocios verdes, en especial por

los beneficios de sostenibilidad integral que se generan de estos.
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Este proyecto ayuda a resolver una problematica del Sector Agropecuario, que se
presenta a nivel nacional y que se refleja en la provincia de Garcia Rovira, en marcado
en la situaciéon actual de la crisis climatica, los efectos ecosistémicos y econémicos
negativos de los sistemas tradicionales de produccién agropecuaria, el conflicto con la
delimitacion de los paramos vy la seguridad y soberania alimentaria, en especial las
pocas oportunidades en el mercado y el sector, que tienen los productores
agropecuarios, si no generan cambio en sus procesos productivos y si no visionan sus
unidades de produccién agropecuaria como empresas rentables y sostenibles, lo que
redunda en el desmejoramiento de su calidad de vida y el empobrecimiento del

territorio.

Siendo asi, se plantearon los objetivos de esta monografia, en general, el formular
un marco estratégico de referencia y con aplicabilidad, con enfoque empresarial y
bajo el modelo de negocios verdes para las unidades productivas agropecuarias
resultantes del programa SENA SER del Centro Agroempresarial y Turistico de los
Andes o0 para otras unidades agropecuarias que lo deseen, que les permita tener
efectos positivos en los ecosistemas y llegar a la competitividad y sostenibilidad integral

como empresa de economia Verde.

Es por ello, que inicialmente se realizé mediante herramientas de diagndstico
empresarial el andlisis de entorno de las unidades productivas Agropecuarias atendidas
entre las vigencias 2021 y 2022 en el Programa del SENA Emprende Rural del Centro
Agroempresarial y Turistico de los Andes en la provincia de Garcia Rovira en
Santander, posteriormente a través de la herramienta de benchmarking se identifico

un grupo de estrategias empresariales que aplican las unidades productivas del sector
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agropecuario analizadas, consideradas exitosas, que sirviera de referencia para la
formulacién de un marco estratégico en pro del perfeccionamiento administrativo y
técnico de las unidades productivas agropecuarias para la mejora de la sostenibilidad

con base en el modelo de negocios verdes.

El presente trabajo se desarroll6 mediante la Metodologia de investigacion
tedrico-descriptiva concreta, ya que se toma Yy analiza la problemética real de las
Unidades productivas agropecuarias, para identificar y proponer estrategias
empresariales de tres tipos, con el enfoque documental cualitativo Descriptivo. En el
gue las técnicas implementadas para la recoleccién de datos son la revision
documental y la observacion directa, que ayudo a recoger la informacion y a aplicar

esta investigacion con el disefio no experimental Transeccional descriptivo.

Entonces, se estructura este proyecto en tres grandes partes, la inicial, presenta la
descripcion y formulacion del problema de investigacion, la justificacion, los objetivos
planteados en la investigacion, la segunda parte presenta el marco de referencia con
los antecedentes, el marco teorico, conceptual y legal, también esta segunda parte
estd compuesta de la metodologia utilizada, con la descripcion del tipo de estudio y
enfoque, las unidades y categorias de analisis y el procedimiento utilizado. En la
Ultima parte se registré el analisis de resultados con el desarrollo del tema frente al
logro de los tres objetivos especificos planteados a manera descriptiva, se presenta la
discusion de resultados, mostrando la usabilidad y aplicacion de este trabajo y las

lecciones aprendidas al desarrollarlo.

Finalmente, termina el documento con la presentacion de las conclusiones y

recomendaciones, donde se relacionan los puntos mas importantes de este trabajo vy
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su significado, mostrando el logro de los objetivos, también las sugerencias de las
actividades claves propuestas en el marco estratégico formulado para el escalamiento

de unidades productivas hacia negocios verdes.
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Tema de Investigaciéon
El presente trabajo responde a una monografia, la cual se asienta en las lineas de
Investigacion de la universidad, segun el Acuerdo 101 del 24 de noviembre de 2017,
en el que reglamenta las macro lineas y sulblineas de investigacién Escuela de
Ciencias Administrativas, Contables, Econdmicas y de Negocios — ECACEN de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia, en especifico en la linea de Desarrollo

Sostenible y Competitividad dentro de la sublinea Gestion integral de Proyectos.

Tiene como objeto de exploracion, el analisis de los elementos subyacentes de las
Unidades Productivas Agropecuaria resultantes de la ejecucion del programa especial
de emprendimiento rural SER del Centro Agroempresarial y turistico de los Andes del
SENA, con area de Influencia en los municipios de la provincia de Garcia Rovira del

departamento de Santander, atendidas en la vigencia 2021 y 2022

Ademas, la identificacion de estrategias empresariales aplicables tanto en la fase de
creacion como de fortalecimiento de estas unidades, para el perfeccionamiento
administrativo y técnico, bajo un enfoque de negocios verdes que facilite la mejora de

su productividad, sostenibilidad y competitividad.



18

Descripciéon y formulacion del Problema
El Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes del SENA, cumpliendo con su
mision institucional, a través del programa SER, de acuerdo a sus objetivos y
metodologia de funcionamiento ha venido fomentando el emprendimiento en la region,
mediante la gestion para el establecimiento de Unidades productivas en la provincia de

Garcia Rovira en Santander.

Por consiguiente, en los afios 2021 y 2022, para el sector agropecuario, gestiond
quince Unidades productivas Agropecuarias , diez del renglon agricola, para la
produccion de frutas de Lulo, Durazno, Maracuya, Limén, Mango y Guanabana y cinco
del renglon pecuario para la produccion de Huevo de Gallina semi criollo, leche y

ganado en pie bovino y caprino, pollos en pie y en canal.

Para las dos vigencias, de acuerdo a las fases de ejecucion del Programa SER del
SENA, se desarrollaron cursos de formacion complementaria especial y asesoria a los
emprendedores para la creacion y el funcionamiento de las unidades productivas
Agropecuarias, es decir, el programa desarrollo las tres fases en estas 15 Unidades,
en la primera se tramit6 la creacion y en las dos siguientes se hizo gestién para la
mejora y fortalecimiento de aspectos técnicos, operacionales, administrativos,

contables y financieros.

Para identificar los puntos criticos o factores de mejora, en las Unidades
Productivas atendidas durante las dos vigencias en las fases de Programa SER, se
realizé al final del 2022, la aplicacion de un diagndstico final a cada Unidad, para

identificar el estado de la misma, segun los indicadores del programa SER, en cada
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aspecto en el que se hizo la intervencion, y asi, hacer la caracterizacion si la Unidad

esta en peligro de no continuar, o esta en el estado basico o avanzado.

Con los siguientes puntos de cotejo, unidad en peligro de un puntaje total de 0-50,
unidad basica de un puntaje total de 51-80 y unidad Avanzada de un puntaje total de

81-100.

Siendo asi, para estas 15 unidades, el diagnostico final general, segun el resultado
registrado en las estructuras integradas de seguimiento, y el analisis hecho por el autor,
presentaron la caracterizacion de estado avanzado con un 87% de puntuacion. Lo que
implica que, aungque estas unidades presentaron esta caracterizacion, aun presentan
riesgo en sus aspectos de gestion Operacional, Administrativa, de Mercadeo, contable,
financiera, fuentes de financiacion, asociatividad e innovacién. Por lo tanto, se puede

presentar riesgo en su competitividad, productividad y sostenibilidad.

Lo cual se explica con el andlisis especifico en cada uno de los aspectos de gestion,
por ejemplo presentaron el 95% en aspectos Operacionales, como aspectos positivos
los productores, poseen conocimientos técnicos del proceso de producciéon y
conocimiento de los proveedores, cuenta con instalaciones locativas o terrenoy con el
montaje para el desarrollo de la produccién, con fichas técnicas e implementa normas

de higiene y seguridad industrial.

Sin embargo, presenta oportunidad en mejorar algin componente productivo para
gue los procesos sean mas eficientes, se haga mayor aprovechamiento de los
recursos y se genere valor agregado, por ejemplo para el sector pecuario no se

cuentan con programas de mejoramiento de razas, disponibilidad de bancos de
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proteina y pasturas técnificadas para aspectos nutricionales, e implementacion de
sistemas ganaderos sostenibles , s6lo algunos productores manejan sistemas
silvopastoriles, lo que se evidencia por la baja ponderacién en aspectos de innovaciéon
ya que presentaron en general un ponderado de 47 %. Lo que les significa, tener
efectos como, altos costos de produccion, desaprovechamiento de energia, bajas

producciones en algunos casos y manejo ineficiente de los recursos de las Unidades.

Otro factor importante para la competitividad y sostenibilidad de estas unidades, es
la gestién de aspectos Administrativos, contables y financieros, aunque se identificé en
el diagnoéstico una ponderacion del 95%, se observa debilidad en la estructura
organizacional y administrativa y claridad del modelo de negocio, aunque se aplico el

lienzo CANVAS.

Respecto al manejo administrativo, existe desconocimiento de oportunidades de
Mercados, por altos niveles de intermediacion comercial; adicionalmente no se realiza
seguimiento de la trazabilidad de los costos y gastos, de la rentabilidad de las
unidades, puesto que, débilmente se llevan registros de manejo de costos, Yy
registros de manejo administrativo de los sistemas de produccién, por desconocimiento
de herramientas gerenciales, asi mismo, hay ausencia de sistemas de gestion de

calidad, para propiciar la efectividad de los procesos y el uso de recursos.

Adicionalmente se presenta, temor en la formalizacion de las unidades productivas
ante los entes territoriales pertinentes, por desconocimiento en lo normativo y manejo
de la DIAN, sumado a la debilidad en procesos de Financiacién para la adquisicién de

recursos.
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Asi mismo, se observa desconfianza en gestion de acciones de asociatividad y
cooperacion, y por otro lado, existe poco aprovechamiento de la oferta de servicios
institucionales que les ofrecen las organizaciones en el territorio y en el sector para el

fomento de las unidades productivas con enfoque de negocios.

En cuanto aspectos de mercado, presentaron un 97% segun los indicadores,
aunque las unidades, cuentan con el producto minimo validado en el mercado y tienen
identificado sus clientes actuales y potenciales, no hay estabilidad en el mercado, y sus
ventas mensuales adn no son iguales o mayores a 1SMLMV, sin embargo, cuentan con
algunos elementos de publicidad y han avanzado levemente con pagina web y redes

sociales.

Esta situacion de las debilidades de las unidades, se correlaciona con lo que se
plantea en el analisis de brechas en el plan de desarrollo departamental de Santander
para el sector agropecuario, tanto para la produccién de frutas como de especies
pecuarias, donde se relaciona la importancia de aplicar aspectos de innovacién como
actividad clave, que contribuya a la adquisicion de nuevas capacidades y herramientas,
para implementar técnicas y tecnologias, y asi, acelerar el escalamiento hacia

agroempresas sostenibles. (Gobernacién de Santander, 2020)

En concordancia, con la problematica analizada de las unidades en cuestion, de la
region de Garcia Rovira resultantes del programa SER, se evidencia en el indice de
produccion agricola de Colombia que para el periodo entre 2001 y 2016 mostré un
crecimiento en de 2,1 %, frente a Per( y Brasil que tuvieron un crecimiento anual
promedio del orden de 4,1 %y 3,3 %, respectivamente, segun lo que se plantea por

Fedesarrollo en el Analisis de la productividad del sector agropecuario en Colombia y
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su impacto en temas como: encadenamientos productivos, sostenibilidad e

internacionalizacién, en el marco del programa Colombia mas competitiva.

Esta tendencia también se presento en las tasas de crecimiento en el indice de
produccion agricola per capita. Colombia tuvo un 0,9 % de tasas de crecimiento en el
indice de produccién agricola per capita, frente a Peru y Brasil con crecimientos

anuales promedio del orden de 3,3 % y 2, 5 %, respectivamente, (Parra-Pefia, 2021)

Esta situacion puede demostrarse a nivel de pais, con el indicador de la
productividad total, de los factores agropecuarios (PTF), para el caso agropecuario
segun Parra y Pefia, los recursos son: tierra, trabajo, capital ganadero, capital
maquinaria, fertilizantes y alimentacién animal respectivamente. Siendo asi, se
present6 entre 2000-2016 una tasa de con 0.63% versus 1.8%. crecimiento de la PTF
agricola anual promedio de Colombia como una de las mas bajas de América Latina y

el Caribe. (Parra-Pefia, 2021)

También es necesario resaltar que el sector agropecuario, ocupa el 60,6 % de la
poblacioén rural del territorio colombiano, y la provincia de Garcia Rovira es una
muestra de esta métrica y que segun el DANE en su reporte del 2022, generé el 15 %
del empleo a nivel nacional, y que la pobreza multidimensional en las zonas rurales se
registré en 31 % y en las ciudades en 11,5 % en promedio (DANE, 2022), esto
manifiesta, que es una posible consecuencia, causada por la debilidad en la gestién

empresarial de las Unidades agropecuarias del sector rural en la provincia.
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Pregunta de Investigacion
De acuerdo al andlisis de la problemética anterior se genera la siguiente pregunta

de Investigacién

¢, Qué marco estratégico deben desarrollar las unidades productivas agropecuarias
resultantes del programa SENA EMPRENDE RURAL del centro Agroempresarial y
Turistico de los Andes, que les permita tener un enfoque empresarial sostenible y

competitivo en el mercado bajo el modelo de negocio verde?”
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Justificacion
Como objetivo de este proyecto se plantea la identificacion de estrategias para el
perfeccionamiento administrativo y técnico con el enfoque empresarial de negocios
verdes, aplicables tanto en la fase de creacion como de fortalecimiento a unidades
productivas Agropecuarias del Centro Agroempresarial y turistico de los Andes del
SENA, resultantes de la ejecucién del programa SENA EMPRENDE RURAL (SER) del

SENA.

Esta informacion es importante para las comunidades del area de Influencia del
Centro y personal que ejecuta el programa SER, ya que estas estrategias al ser
socializadas por instructores, dinamizadores y personal del Centro y apropiadas e
implementadas por aprendices emprendedores, aportaran a la mejora metodoldgica y
operativa del programa, y por ende al impacto de su ejecucion para facilitar el
incremento de los niveles de sostenibilidad, mediante la proyeccion de unidades

productivas agropecuarias, como negocios verdes.

Presentando Estrategias, enfocadas en desarrollar soluciones sostenibles, que
compensen los requerimientos actuales de las comunidades en el territorio, sin
comprometer los recursos de las generaciones futuras. Buscando asi, combinar la
rentabilidad econdmica con la responsabilidad social y ambiental, que son cada vez
mas importantes en la provincias en el gue la sostenibilidad es un tema clave. Siendo

asi, este proyecto estd enmarcado en el Desarrollo Sostenible y Competitivo.

En general, el sector agropecuario ha sido y sigue siendo una parte importante de
la economia colombiana, y se espera que siga desempefiando un rol clave para el

desarrollo y la soberania del pais. Ademas, el gobierno colombiano ha implementado
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diversas politicas y programas para promover el desarrollo del sector agropecuario,
como la modernizacion de la infraestructura, la mejora de la competitividad y la

diversificacion de los cultivos.

Es por ello, que este trabajo también toma como referencia en direccionamiento
nacional del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: “Colombia potencia mundial de la
vida” que le apunta a 5 ejes de transformacion,.en especial al cuarto eje:
“Transformacion productiva, internacionalizacion y accidén climatica” , ya que se espera
proponer estrategias que propendan por la transformacién productivas, la sostenibilidad
y competitividad del pais, aumentando y aprovechando el potencial del sector

agropecuario en el territorio en armonia con la naturaleza.

Ademas, el proyecto ayuda a resolver una problematica del Sector Agropecuario,
segun la FAO, los sistemas de produccion agropecuarios en todo el mundo deben dar
respuesta eficaz, a la creciente demanda de alimentos, a mitigar los efectos adversos
de la crisis climatica, a la gestién sostenible de los recursos naturales, y al mismo
tiempo garantizar la seguridad y soberania alimentaria, la rentabilidad de las
producciones, el cuidado y mejoramiento ambiental y la equidad social y econémica.
Siendo asi, se desarrolla este proyecto, en el marco de los 5 principios fundamentales
de sostenibilidad para la alimentacién y la agricultura de la FAO, (FAO
ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA ALIMENTACION Y LA

AGRICULTURA, 2023)

Existiendo el SENA, como una institucion del estado, de formacion profesional
integral para el trabajo, cuya mision se constituye en la inversion social estatal, porque

la formacion para el trabajo hace parte de las necesidades ciudadanas cuya
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satisfaccion debe ser uno de los objetivos sociales del Estado, tal y como lo previo el
constituyente del 91 en la Constitucidén Politica de Colombia, que en su articulo 366,
definié que “El bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion
son finalidades sociales del Estado. Al avanzar con este estudio, servira para cambiar
la realidad, que es relevante para la mejora de las acciones del centro, para el
cumplimiento de las metas institucionales y de impacto del programa SER y por ende la
mejora de las Unidades productivas hacia la sostenibilidad del territorio como potencia

de progreso agropecuario.

Ademas se ratifica que es importante y pertinente llevar a cabo esta investigacion
documental, puesto que se pueden revisar diversidad de estrategias del manejo
técnico, empresarial y de cooperacion de experiencias exitosas de unidades
productivas de referentes nacionales e internacionales, tomando como afines unidades
exitosas que hayan efectuado, adopcion de niveles tecnolégicos para la
modernizacién de procesos Técnicos bajos Sistemas de produccion Agropecuarios
eficientes y escalonados, con modelos empresariales de negocios sostenibles,

economia de redes, trabajo cooperativo 0 en asociatividad.

Finalmente, es importante agregar como plantea Bricker, los cambios de escenarios
obligan en la actualidad a efectuar replanteos en las estrategias a implementar para la
gestion en la creacion y fortalecimiento de las Unidades productivas, especificamente
en la orientacién de los modelos de unidad productiva hacia negocio rural con enfoque
verde, (Bricker*, D'Annunzio, & Rébori, 2010), que ejecuten las acciones necesarias
para concretar exitosamente las actividades desde cada una de las dimensiones, de tal

manera que se pueda anticipar a las circunstancias de cada escenario,



proporcionando un espacio de posibilidades de accion para su crecimiento y
sostenibilidad como la estrategia competitiva de la unidad productiva. (Salcedo

Montario, F. A., & Payanene Prada, M. C., 2018).
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Para el desarrollo de esta investigacion se tomd como base la atencién que hizo el

SENA mediante su programa SER durante los afios 2021 y 2022 a 15 unidades

productivas del sector Agropecuario, en los municipios de la provincia de Garcia

Rovira, en especial a las unidades que fueron atendidas con las tres fases del

programa, las cuales se relacionan en la tabla 1.

buenas
practicas
agricolas .

Tabla 1
Unidades Productivas Agropecuarias atendidas durante 2021 y 2022 con las fases del
programa SER
NOMBRE SECTOR ACTIVIDAD PRODUCT UBICACION MUNICIPIO
UP CLAVE O UP
AFRUCOES AGRICOLA AFRUCOES, LULO FINCA LA ENCISO
. Asociacion produce lulo en SAUZA
de fresco con la VEREDA
fruticultores aplicacion de COCHAGA
Cochagéa buenas
Enciso practicas
Santander agricolas.
IFRUTICOL AGRICOLA FRUTICOLA DURAZNO  FINCA CERRITO
A HUMALA HUMALA, BUENA
produce VISTA
durazno con la VEREDA
aplicacion de HUMALA
buenas
practicas
Agricolas .
FRUANDES AGRICOLA FRUANDES MARACUY  FINCA EL SAN JOSE
produce A CIRUELO DE
MARACUYA en VEREDA MIRANDA
fresco con la TIERRA
aplicacion de BLANCA
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FRUTICOLA AGRICOLA FRUTICOLA MARACUY  FINCA LA MOLAGAVI

MESETAS MESETAS A ALBERCA TA

producira VEREDA

Maracuya en TOMA DE

fresco con la AGUA

aplicacion de SECTOR

buenas MESETAS

practicas

agricolas.
GRANJA PECUARIO GRANJA SAN HUEVO DE  Municipio de SAN JOSE
SAN SILVESTRE, GALLINA San José de DE
SILVESTRE produce y SEMICRIOL Miranda MIRANDA

comercializa LO AA Santander,

huevo CARTONES Vereda

semicriollo AA, DE HUEVO Cabrerita,

en cubeta de DE sector la

carton de 30 GALLINA escuela,

unidades. SEMICRIOL finca llano

LO AA Hondo

AGROLISA PECUARIO AGROLISAN, LECHE Municipio de SAN
N produce y ENTERA San Andrés ANDRES

comercializade DE VACA Santander,

leche cruda de Vereda

vaca, con un Listara

alto contenido Finca el

de sélidos. Bosquecito
APRISCO PECUARIO APRISCO CAPRINOS VEREDA CAPITANE
NATIVA NATIVA, EN PIEY LAS JO

produce y CAPRINAZ  JUNTAS

comercializa A SECTOR

Caprinos en pie PENA

de raza criolla GUECA

Santandereana, FINCA EL

con un peso VOLCAN

aproximado de MUNICIPIO

30 libras, por DE

otra parte, se CAPITANEJ

comercializa el @)

Bulto de 45 kg SANTANDE

de Caprinasa R

molida para uso

agricola

empacada en

costales de

fibra.



FRUTICOLA AGRICOLA

LA
CABRERA

POLLO
KOKORIKO
EL
COMEJEN

PECUARIO

FRUTICOLA AGRICOLA

MONTECIL
LO

APRISCO
LAS
BRISAS

PECUARIO

FRUTICOLA
LA CABRERA
produce y
comercializa
CITRICOS de
excelente
calidad.
POLLO
KOKORIKO EL
COMEJEN,
produce y
comercializa
pollo entero
semicriollo de 5
Y 6 libras
empacado en
bolsa plastica
higienizada y
debidamente
etiquetado y
bulto 45 kg de
pollinaza
Compostada
empacada en
costales de
fibra.
FRUTICOLA
MONTECILLO
produce y
comercializa
mango de
excelente
calidad.
APRISCO LAS
BRISAS,
produce y
comercializa de
leche entera de
cabra de las
razas Saanen
F1y Alpina, y
pie de cria con
el fin de
mejorar la
genética y

CITRICOS

POLLO
SEMI
CRIOLLO
EN PIE

MANGO

LECHE DE
CABRAY
PIE

LA
CABRERA
VEREDA
CARABALI

VEREDA
OVEJERAS
SECTOR
LA
ESCUELA
VIA
AGUACHIC
A FINCA EL
COMEJEN

FINCA EL
PALMAR
VEREDA
MONTECIL
LO

VEREDA
TINAGA
FINCA LAS
BRISAS
MUNICIPIO
DEL
CERRITO
SANTANDE
R
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SAN
ANDRES

CAPITANE
JO

CAPITANE
JO

CERRITO



FRUTALES AGRICOLA
TROPICALE
S GARZA

FRUTICOLA AGRICOLA
INMACULA

DA

CONCEPCI

ON- JUNIN

LIMON AGRICOLA
TAHITI

LAGUNA

DE

ORTICES

FRUTICOLA AGRICOLA
BUENA
VISTA

productividad
en la region.
FRUTAS
TROPICALES
GARZA del
produce y
comercializa
Citricos con la
aplicacion de
buenas
practicas
agricolas.
FRUTICOLA IN
MACULADA
CONCEPCION
produce y
comercializa
durazno con la
aplicacion de
buenas
practicas.
LIMON TAHITI
LAGUNA DE
ORTICES de la
Laguna
produce limoén
Tahiti de
excelente
calidad y vende
producto en
fresco.
FRUTICOLA
BUENA VISTA
produce y
comercializa
durazno, con la
aplicacion de
buenas
practicas.

CITRICO

DURAZNO

LIMON
TAHITI

DURAZNO

FINCA
PIEDRAS
GORDAS
VEREDA LA
LOMA

FINCA LOS
LOQUETIC
(ON)
VEREDA
JUNIN
SECTOR
EL ROBLE

FINCA MI
PRIMERA
CANA
LAGUNA
DE
ORTICES

FINCA TULI
VEREDA
TULI

31

CAPITANE
JO

CONCEPCI
ON

SAN
ANDRES

CERRITO

Nota: Fuente: Archivo de gestion Programa SER 2023. Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes
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El presente proyecto esta direccionado a identificar el marco estratégico que permita
mejorar aspectos técnicos y administrativos de las unidades productivas Agropecuarias
resultantes del programa SER, para el perfeccionamiento de sistema productivo hacia
el incremento de la sostenibilidad y competitividad de Unidades productivas en el

mercado.

El alcance de los productos de esta monografia, estard dado para presentar una
sinopsis, del resultante de la aplicacién de herramientas de diagnostico empresarial, de
las unidades productivas Agropecuarias atendidas entre las vigencias 2021 y 2022 en
el Programa del SENA Emprende Rural del Centro Agroempresarial Y Turistico de Los

Andes en la provincia de GARCIA ROVIRA respecto a sostenibilidad y competitividad.

Como también, una sintesis del resultado de aplicacion de benchmarking, respecto
al marco comparativo y competitivo de las unidades productivas agropecuarias
seleccionadas en el estudio, de experiencias de Unidades y o empresas del sector

gue han sido exitosas y tienen enfoque de sostenibilidad.

Finalmente, presentar la propuesta de las posibles estrategias y sus actividades
claves, aplicables en las unidades productivas agropecuarias resultantes de las
gestiones del programa SER del SENA, en la Regién de Garcia Rovira en Santander,
para mejorar la sostenibilidad y competitividad en el mercado bajo el modelo de

negocio verde.
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Objetivos del proyecto

Objetivo general

“Construir un marco estratégico aplicable en las unidades productivas agropecuarias
resultantes del programa Sena Emprende Rural del centro Agroempresarial y Turistico
de los Andes que les permita tener un enfoque empresarial sostenible y competitivo en

el mercado bajo el modelo de negocio verde”

Objetivos especificos

e Analizar mediante herramientas de diagnostico empresarial, a las unidades
productivas Agropecuarias, gestionadas por el Programa SENA Emprende
Rural, atendidas entre las vigencias 2021 y 2022 del Centro Agroempresarial y
Turistico de los Andes, en la provincia de GARCIA ROVIRA.

e Establecer el marco de referencia de estrategias de competitividad y
sostenibilidad de algunas unidades productivas agropecuarias seleccionadas
como exitosas, a traves de la herramienta de benchmarking.

e Definir un marco estratégico en pro del perfeccionamiento administrativo y
técnico de las unidades productivas agropecuarias para la mejora de su

sostenibilidad con base en el modelo de negocios verdes.
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Marco Referencial
Antecedentes

El proyecto de las Unidades Productivas Agroindustriales Rurales (UPAR)

del convenio Andrés Bello
Entre los estudios relacionados de unidades productivas del sector agropecuario, se
encuentra el proyecto de las Unidades Productivas Agroindustriales Rurales (UPAR)
del convenio Andrés Bello, segun lo documentado en su libro Luis Enrique Acero, en el
afio 2004. La Organizacion del Convenio Andrés Bello de Integracion Educativa,
Cientifica, Tecnologica y Cultural, al ser un organismo intergubernamental que integra
los paises de Bolivia, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, Espafia, México, Panama,
Paraguay, Per(, Republica Dominicana y Venezuela y que en el Area de Ciencia y
Tecnologia, ha ejecutado el proyecto UPAR, Unidades Productivas Agroindustriales
Rurales, se trata de una finca, granja, parcela, hacienda, funda o chagra. En el que se
plantearon las Unidades como sistemas integrados de produccidn agropecuaria, que
se basan en el manejo practico de diferentes situaciones para la produccién vegetal y

animal, trabajando mediante el enfoque sistemico.

Proyecto referente de gran importancia para esta monografia en especial para el
mejoramiento de la calidad de vida de poblaciones vulnerables, la generacién de
ingresos Yy la contribucién de la Seguridad, puesto que muestra las estrategias
aplicadas en el sector agropecuario, para la sostenibilidad de Unidades Productivas
Agroindustriales Rurales, ya que tiene como objetivo promover en los paises miembros
del convenio Andrés Bello, de manera sistémica aspectos integrados de produccion

agropecuaria como alternativa viable para la produccion de alimentos, la conservacion
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y el aprovechamiento sostenible de los componentes de la biodiversidad de los
ecosistemas, para la mejora de las condiciones de vida de las comunidades mas
vulnerables y asi, se fomente la apropiacion social del patrimonio natural y cultural de

estos paises. (Convenio Andrés Bello, 2022)

Proyecto de Cruz Paez, F. O., & Mera Rodriguez, C. W. del 2019.

Evaluacion de Estrategias de Emprendimiento Sostenible y de Innovacion,

Implementadas en las Unidades Productivas gestionadas por el SENA.
Del mismo modo el proyecto de Cruz Péez, F. O., & Mera Rodriguez, C. W. del 2019.
Evaluacion de Estrategias de Emprendimiento Sostenible y de Innovacion,
Implementadas en las Unidades Productivas gestionadas por el SENA en el Centro
Industrial y de Desarrollo Empresarial de Soacha- Cundinamarca- Colombia, en el
cual los resultados muestran la valoracion de aplicacion de estrategias de innovacion
productiva, tecnoldgica y social, como también la apropiacion de mercadeo con apoyo
de las tecnologias de la informacion orientadas con el desarrollo del programa SENA
Emprende Rural del Centro SENA, en el cual se hizo un estudio cuantitativo de tipo
descriptivo, no experimental, transeccional y de campo; se disefid un cuestionario
siguiendo la metodologia Delphi, y se aplicé a una muestra de este cuestionario a

lideres emprendedores rurales Programa SENA Emprende Rural de este Centro.

Dicho cuestionario presenta ocho items, la mitad para la variable emprendimiento y
el resto para la variable innovacién. Como resultante de estrategias implementadas por
el SENA y los gobiernos locales, se ha incidido positivamente en la percepciéon de

innovacion y crecimiento de los lideres de las unidades productivas estudiadas.
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Se concluyo en este estudio, que la implementacion de este tipo de estrategias
publicas que ofrece el centro del SENA, como la formulacion de proyectos por medio
del modelo de negocios CANVAS, el manejo organizacional de las unidades
productivas entre otros, permitié la orientacion hacia la incubacion y fortalecimiento de
emprendimientos de unidades productivas y que a largo plazo impactara positivamente
en la sostenibilidad de empresas gestadas en zonas rurales que finalmente jalonan la
creacion de nuevos empleos y crecimiento econémico. (Cruz Paez & Mera Rodriguez,

2019).

Proyecto para la proyeccion y estructuracion de las Unidades de la

Fundacién Ayuda a la Infancia Hogares Bambi de Bogota
Adicionalmente se tiene como antecedente para esta monografia, el proyecto para la
proyeccion y estructuracion de las Unidades de la Fundacion Ayuda a la Infancia
Hogares Bambi de Bogota por medio del modelo Canvas, elaborado por Mendoza
Vargas Francisco Daniel el 2016 donde se realiz6 el fortalecimiento de las Unidades
Productivas de la Fundacion de Ayuda a la Infancia Hogares Bambi mediante el
desarrollo de las capacitaciones y asesorias realizadas a por medio del Modelo
Canvas; donde se muestra la importancia de trabajar aspectos administrativos
empresariales y contables en un entorno real con ideas de negocio, puestas en
marcha, que en su mayoria se busco la eficiencia y sostenibilidad, para establecer la
proyeccion que pueden tener las Unidades Productivas de la Fundacion Ayuda la
Infancia Hogares Bambi, con la aplicacidén de estrategias que lleven a la mejora de la
gestion administrativa y contable de sus Unidades Productivas, mediante el modelo

Canvas, mediante cpacitacion a los emprendedores.
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Siendo asi, con este procedimiento de atencion, resultaron diversas propuestas
tedricas y practicas para el mejoramiento del trabajo de las unidades en el manejo
administrativo empresarial y contable bajo el enfoque de eficiencia y sostenibilidad.

(Merchan Vargas, 2016)

El proyecto de Jaime Valenzuela Andrade del 2020, sobre Metodologia para

la evaluar el grado de sostenibilidad en Unidades Productivas

Agropecuarias de Café en el Municipio de Hobo — Huila de Valenzuela
Ademas es un referente el proyecto de Jaime Valenzuela Andrade del 2020, sobre
Metodologia para la evaluar el grado de sostenibilidad en Unidades Productivas
Agropecuarias de Café en el Municipio de Hobo — Huila de Valenzuela puesto que
presenta el disefio de una metodologia para evaluar el grado de sostenibilidad de
unidades productivas de café, estructurada en primer lugarcon base en los
planteamientos de la teoria del desarrollo sostenible y las dimensiones social,
econdmica y ambiental, también muestra como esta metodologia puede ser tomada
como un modelo de diagnéstico dentro de la gestion de las Unidades productivas
agropecuaria que permita a los productores no solamente realizar analisis de
sostenibilidad por si misma, sino que sirva como herramienta para la toma de
decisiones que contribuyan a la aumentar el nivel de calidad de vida de los
productores, ademas esta metodologia puede ser tomada como un sistema de gestion

de calidad. (Valenzuela Andrade, 2020).



38

La Investigacion del proyecto de Doctorado en Gestion Pablicay

Gobernabilidad, del Doctor Holguin Rivera del 2021.
Por otra parte, la Investigacion del proyecto de Doctorado en Gestion Publica 'y
Gobernabilidad, del Doctor Holguin Rivera del 2021, denominado “Plan de gestion
agroecoldgica y la sostenibilidad de la unidad productiva agropecuaria del corredor
Econdmico Yanchala- Espindola Ayabaca- Region Piura”, en el que se propone el
disefio de investigacion de tipo no experimental descriptivo propositivo, aplicando un
cuestionario a una muestra de 100 productores agropecuarios con la finalidad de medir
su conocimiento en: Plan de gestion agroecoldgica con las dimensiones, diagnéstico de
la unidad productiva agropecuaria, disefio del plan de gestion y formulacion del plan 'y,

en la sostenibilidad, con las dimensiones sociocultural, econémica y ambiental.

Es referente metodologico para este proyecto. Ya quedespues de haber indagado
el estado de las unidades en lo refente al manejo eficientemente en los cultivos,
crianzas, riego y agroindustria rural, gestion agroecoldgica, resultados sobre la
sostenibilidad, aspectos sociocultural, econémicos, se presentan niveles bajos y
medios de conocimiento en especial lo niveles bajos en lo ambiental y en la
rentabilidad, confirmando que la unidad productiva no es ambientalmente viable.
Siendo asi, ante los resultados se propone un plan de gestion agroecoldgica para
sostenibilidad de la unidad productiva agropecuaria. Realizando el diagnéstico de la
unidad productiva agropecuaria, el disefio y formulacion de un Plan de gestion
agroecologica enfocado hacia la sostenibilidad, con las dimensiones sociocultural,

econdémica y ambiental. (Holguin Rivera, 2021)
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El proyecto de Luis Ignacio Lopez del 2018, sobre la caracterizaciéon de la
competitividad basada en los modelos de gestion sostenible de las grandes y
medianas lecherias
Finalmente también se tom6 como referente, el proyecto de Luis Ignacio Lépez del
2018, sobre “la caracterizacion de la competitividad basada en los modelos de gestién
sostenible de las grandes y medianas lecherias: una recomendacion a pequefias
unidades productivas de la ciudad de Manizales”, en el que se plantearon tres
objetivos, muy consecuentes con los objetivos de esta monografia, Inicialmente, se
caracteriza las necesidades competitivas de las pequeias unidades productivas de

Manizales del sector lacteo mediante revision literaria.

Seguidamente, se identificé que practicas exitosas de modelos de gestion sostenible
han adoptado las grandes y medianas lecherias especializadas en Colombia, esto con
el proposito de identificar las estrategias que aporten a la mejora de la unidades
productivas lecheras en las dimensiones ambientales, sociales y econémicas en la

actividad productiva.

Como Tercer y ultimo objetivo, se relacioné las necesidades y practicas exitosas
mediante una matriz con el fin de establecer qué elementos tienen mayor impacto
sobre las necesidades identificadas, para la formulacion posterior de un plan de
gestion de las Unidades productivas. La metodologia utilizada también es mediante

disefio analitico descriptivo, de corte transversal. (Lopez, 2020)

Marco teérico
Se tomo, establece en la Agenda 2023 que adopta Colombia para dar aplicabilidad a

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), mediante las metas que propone para
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visionar el pais a largo plazo, y asi incluir las dimensiones Economica, social,
medioambietnal y de prosperidad. Entonces se designo la comisién de los ODS en el
pais, para constituir la institucionalidad con la integracién de la presidencia de la
republica, los ministerios de hacienda, relaciones exteriores, ambiente y desarrollo
sostenible, departamentos de planeacion nacional, posperidad social, el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, la Agencia Presidencial de Cooperacion
internacional y el departamento administrativo de Ciencia, tecnologia e innovacion,
para la toma de desiciones y seguimiento formal en torno a la implementacion de la
Agenda 2030 para la implementacion de la politica de implementacion de los ODS en el

Pais.

Con este gran marco de referencia se enfoca este proyecto, ya que se pretende
aportar al cumplimiento de los ODS, de manera directa ODS 8: Trabajo decente y
crecimiento economico, ODS 12:Produccion y sonsumo responsable. ODS 13: Accion

por el Clima y de manera indirecta los demas ODS.

En conclusion, los Objetivos de Desarrollo Sostenible son un marco global y son el
marco de referencia para este proyecto, en el que se debe incluir la gestion de la
sostenibilidad de las empresas, ya que es fundamental para asegurar que sus
actividades econdmicas, sociales y ambientales sean sostenibles a largo plazo. En
consecuencia, también existen diversos estudios y esfuerzos relacionados con la
mejora de la sostenibilidad en Colombia, en el cual se proyecta esta monografia.

(COLOMBIA SOSTENIBLE, s.f.)

Segun ROA, algunos de estos estudios abarcan areas como la produccion agricola

y ganadera, la gestion de recursos naturales, la promocion de practicas agropecuaria



mas sostenibles y la mitigacion del de la crisis climatica donde se incluyen temas

relevantes como:
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Agricultura Sostenible: Estudios que se centran en promover practicas agricolas
gue reduzcan el uso de agroquimicos, fomenten la biodiversidad, y mejoren la
calidad del suelo y el agua. Se investigan sistemas de cultivo como la agricultura
de conservacion, la agroforesteria, produccién biodindmica, agricultura organica,
agroecologia entre otras para aumentar la sostenibilidad.

Gestion del Agua: Dado que el acceso al agua es fundamental en la agricultura,
se estan llevando a cabo investigaciones para desarrollar técnicas de riego mas
eficientes, sistemas de recoleccidn y almacenamiento de agua, y préacticas que
reduzcan la contaminacion del agua por los productos quimicos agricolas.
Manejo de Residuos y Energia: Se exploran soluciones para la gestion
adecuada de los residuos agricolas y ganaderos, asi como la generacion de
energia a partir de estos desechos. Esto no solo ayuda a reducir la
contaminacion ambiental, sino que también puede generar fuentes adicionales
de ingresos para los agricultores.

Biodiversidad y Conservacion: Varios estudios se centran en conservar la
biodiversidad en las areas agricolas. Esto puede incluir la proteccion de habitats
naturales, la promocion de cultivos autéctonos y la implementacion de précticas
gue reduzcan el impacto en especies amenazadas.

Mitigacion del Cambio Climatico: Los esfuerzos se centran en identificar
practicas agricolas que reduzcan las emisiones de gases de efecto invernadero,

como la agricultura de precision, el manejo de la biologia del suelo, la
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conservacion de la biodiversidad de flora y fauna, la captura de carbono en el
suelo y la promocion de sistemas de transporte mas eficientes para productos
agricolas.

e Crear Certificaciones y Etiquetas Sostenibles: Se investiga como las
certificaciones y etiguetas de productos agricolas sostenibles pueden promover
practicas mas responsables e incentivos para los agricultores.

e Educacion y Capacitacion: Ademas de estudios, también hay esfuerzos para
educar y capacitar a los agricultores sobre practicas sostenibles. Esto puede
incluir talleres sobre manejo sostenible de los cultivos, técnicas de conservacion
del suelo y buenas précticas agropecuarias con sistemas de gestién de calidad.

e Politicas Publicas: Junto con la investigacion, es esencial desarrollar politicas
gubernamentales que fomenten la adopcidn de practicas agricolas sostenibles.
Estas politicas pueden incluir incentivos fiscales, programas de subsidios y

regulaciones ambientales.

Tal como lo propuso el departamento de asuntos econdmicos y sociales en la
Divisién de desarrollo sostenible en el programa 21, en el capitulo 14 “14. Fomento De
La Agricultura Y Del Desarrollo Rural Sostenibles de Las NACIONES UNIDAS, “El
principal objetivo de la agricultura y el desarrollo rural sostenibles es aumentar la
produccion de alimentos de manera sostenible y mejorar la seguridad alimentaria. Esto
requerird la adopcioén de iniciativas en materia de educacion, la utilizacion de incentivos
econdmicos Yy el desarrollo de tecnologias nuevas y apropiadas, para asi garantizar
suministros estables de alimentos nutricionalmente adecuados, el acceso de los grupos

vulnerables a esos suministros y la produccion para los mercados; el empleo y la
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generacion de ingresos para aliviar la pobreza; y la ordenacién de los recursos
naturales y proteccion del medio ambiente” (ONU DEPARTAMENTO DE ASUNTOS

ECONOMICOS Y SOCIALES - DIVISION DE DESARROLLO SOSTENIBLE).

En esta misma linea contextual, la organizacién de las naciones Unidas para la
alimentacion y la agricultura FAO, en su vision sobre una alimentacion y agricultura
sostenibles, se fundamenta en que los alimentos deben ser nutritivos y accesibles para
todos y en que los recursos naturales deben conservarse de tal forma que se preservan
los ecosistemas para responder a las necesidades humanas del presente y el futuro.

(FAO, s.f.)

Plantea entonces la FAO, dentro de sus principios fundamentales de
sostenibilidad: el aumento de la productividad, la generacién de empleo y lacreacién
de valor afiadido en los sistemas de produccién alimentaria, asi mismo, proteger e
impulsar la conservacién de los recursos naturales, fomentar el crecimiento econémico

sostenible y potenciar la resiliencia de las personas.

Conforme a esta vision, es necesario que los productores agropecuarios, y demas
personal que tiene que ver con este sector de produccién de alimentos, y otros
habitantes de las areas rurales aplique estos principios, asi, se beneficien del desarrollo
econdémico, cuenten con un empleo decente, tengan acceso equitativo a los recursos, y

procuren usarlos de manera eficiente. (FAO, s.f.)

En el marco de la sostenibilidad del pais segun el plan nacional de desarrollo, es

importante resaltar, que el sector agropecuario en Colombia es una parte significativa
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de la economia del pais, ya que representa una fuente de empleo y un pilar

fundamental para la seguridad y soberania alimentaria de los colombianos.

Sin embargo, ha enfrentado muchos desafios en las ultimas décadas que han
limitado su crecimiento y desarrollo sostenible. Uno de los principales problemas que
afronta el sector agropecuario colombiano, es la falta de inversion y financiamiento para
el desarrollo de proyectos en territorio. Muchos agricultores y productores pecuarios no
tienen acceso a créditos y financiamiento para adquirir insumos, mejorar sus
tecnologias y hacer frente a los riesgos asociados con la produccién agricola. Esto ha
limitado su capacidad para aumentar su productividad y competir en los mercados

nacionales e internacionales.

Otro desafio importante para el sector agropecuario en Colombia es la falta de
infraestructura y logistica. La mayoria de las carreteras y caminos rurales estan en mal
estado, lo que dificulta el envio de productos agricolas desde las areas de produccion
hasta los mercados y puertos. Ademas, la falta de infraestructura de almacenamiento y

refrigeracion ha llevado a pérdidas significativas de cosechas y alimentos perecederos.

La competencia desleal de productos importados también ha afectado al sector
agropecuario colombiano. La importacién de alimentos baratos de otros paises ha
llevado a la rebaja de los precios de los productos locales y a generar grandes
perdidas, lo que ha afectado negativamente los ingresos de los agricultores y
ganaderos. Asimismo, la falta de controles sanitarios adecuados en las importaciones
de alimentos ha llevado a la entrada de bienes que no cumplen con los estandares de

calidad y seguridad alimentaria.



45

A pesar de estos retos, el sector agropecuario colombiano tiene una gran viabilidad
para crecer y desarrollarse. El pais cuenta con una gran diversidad de zonas de
produccion con variedad de condiciones agroecoldgicas, que permiten la produccién de

una extensa diversidad de productos agricolas y pecuarios.

De acuerdo a lo anterior, el sector agropecuario en Colombia enfrenta muchos
desafios, pero también tiene un gran potencial para progresar y desarrollarse bajo un
enfoque de encadenamiento e interrelacion como sector econémico agroalimentario y
como un asunto estratégico para el desarrollo de la nacion, por ende, el fortalecimiento

de los territorios rurales.

Segun Juan José perfetti, 2013, las perspectivas de incremento de la demanda
mundial de alimentos para el afio 2050, se estima que en las naciones productoras de
bienes agropecuarios, podria convertirse en un columna central del desarrollo
econdémico mundial. Por lo que, es necesario implementar politicas y programas que
fomenten la inversion, la mejora de la infraestructura, la utilizacion eficaz y sostenible
de los recursos naturales y que al mimo tiempo, asegure un desarrollo dinamico de las

producciones agropecuarias, paralelo a un desarrollo social y econémico con equidad.

En general, el sector agropecuario ha sido y sigue siendo una parte importante de
la economia colombiana, y se espera que siga desempefiando un rol clave en el
presente y en el futuro, ya que como se ha mencionado, Colombia por su posicién en
el globo terreste, cuenta con una gran diversidad de recursos naturales y climas, que
permiten la produccion de una extensa variedad de productos agropecuarios, desde
frutas, verduras, café, cacao, flores y producciones de especies mayores y menores en

el renglén pecuario.
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Es por ello que la agroindustria sostenible, se ha transformado en un argumento de
gran relevancia en el contexto actual, donde la inquietud por el medio ambiente y la
indagacion de practicas mas responsables y respetuosas con la naturaleza estan en
aumento. Dentro de este ambito, la produccién agricola y pecuaria juegan un papel
fundamental, ya que son sectores clave para la alimentacion y el desarrollo econémico

de las sociedades.

La produccién agricola sostenible se basa en, la adopcién de préacticas que
minimizan las huellas nocivas en el medio ambiente y promueven el uso eficiente de
los recursos naturales. Esto implica, el uso responsable de fertilizantes y pesticidas,
practicas de conservacion de los suelos , el agua y la biodiversidad de fauna y flora, la
implementacion de técnicas de riego eficientes. Ademas, se fomenta la diversificacion
de cultivos y la promocion de la produccion agraria sostenible, llamada de diversas
formas como: organica, sintropica, tropical, ecoldgica, que evita el uso de quimicos
sintéticos y se basa en métodos mas naturales y ecosistémicos; como también el
fortalecimiento de aspectos empresariales para el manejo de las producciones y
procesos de transformacion de la produccion primaria para el desarrollo de valor

agregado.

Siendo asi, la produccion agraria sostenible, se preocupa por la conservacion de la
biodiversidad y la proteccion de los ecosistemas, como también por el mejoramiento de

la calidad de vida de los productores rurales y los consumidores.

En cuanto a la produccion pecuaria sostenible, se busca garantizar el bienestar
animal, minimizar el impacto ambiental y mejorar la eficiencia productiva. Esto implica

brindar condiciones adecuadas de alojamiento y alimentacion a los animales, asi como
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promover practicas de crianza que respeten su comportamiento natural, el
aprovechamiento de los recursos locales para la alimentacion de las diferentes
especies y la minimizacion de recursos exdégenos. Conjuntamente, busca mitigar las
emisiones de gases de efecto invernadero derivados de la actividad ganadera,
mediante la implementacién de tecnologias mas eficientes y la gestion adecuada de los

desechos.

La agroindustria sostenible, no solo beneficia al medio ambiente, sino que también,
aporta ventajas econémicas y sociales al territorio donde se desarrolla. La adopcién de
practicas sostenibles puede mejorar la productividad a largo plazo, reducir los costos
de produccion y abrir nuevas oportunidades de mercado. Ademas, los consumidores
estan mas motivados en productos provenientes de sistemas agroindustriales,
agricolas y pecuarios sostenibles, lo que impulsa la demanda de estos productos y
genera un valor agregado para los productores comprometidos con la sostenibilidad.

(Roa, 2002)

La produccién agropecuaria sostenible abarca también aspectos relacionados
con la cadena de suministro, la innovacién tecnolégica, la agricultura responsable y la
comercializacién sostenible. Se busque promover practicas de produccion,
transformacion y distribucion responsables, asi como desarrollar tecnologias que

mejoren la eficiencia y la sostenibilidad en el sector agroindustrial.

Por lo tanto, la produccion agropecuaria sostenible, es esencial para responder la
necesidad que tiene el pais de seguridad y soberania alimentaria, preservar el medio

ambiente y promover un desarrollo econdmico y social equitativo. Por consiguiente, la
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produccion agropecuaria sostenible busca lograr un equilibrio entre la provision de

alimentos y la preservacion del medio ambiente.

Bajo este enfoque de produccion sostenible, de igual manera se enmarcan el plan
nacional de negocios verdes (PNNV), que ya desde el 2014, se ha venido
desarrollando por el ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, desde la oficina de
negocios verdes; el plan nacional ofrece los lineamientos, instrumentales, estimulos y
herramientas para el fomento y escalonamiento de los Negocios Verdes (NV) y

sostenibles en Colombia.

Siendo asi, la meta de este plan de NV, “es alcanzar a 2030, 12630 negocios verdes
verificados y fortalecidos con medicion de impacto ambiental positivo y medicién de
huella de carbono. Proyectando 150.000 empleos verdes e ingresos generados por el
valor de 2.1 billones de pesos. Si se mantiene la tasa de empleo y ventas promedio

actual”.

De manera que los negocios Verdes son un conjunto de actividades econémicas
gue involucran la produccion, transformacion y mercantilizacién de productos agricolas,

pecuarios y forestales, bajo un enfoque sostenible.

En otras palabras, son una forma de hacer negocios en el campo, desde la
produccion de cultivos y ganado, hasta la venta de productos agricolas procesados
como alimentos, textiles y materiales de construccion, pero bajo el enfoque de

sostenibilidad.
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Los negocios verdes también incluyen la logistica y el transporte de productos, la
distribucion y el marketing de los mismos, asi como la exploracién y el desarrollo de

nuevas técnicas de produccion y tecnologias agricolas.

Marco conceptual

Marco estratégico.

El marco estratégico se define como el marco de referencia que orienta a una empresa
hacia la obediencia de su mision, el alcance de su vision y el desempefio de sus
objetivos organizativos. El mecanismo para llevar a una empresa al cumplimiento de
su mision y de sus objetivos institucionales se materializa a través de la planeacion

estratégica y operativa.

Siendo asi, la planeacion estratégica y operativa, estd basada en la mision, vision,y
proyeccion de posicionamiento mediante los objetivos trazados, las estrategias y
actividades claves para cumplirsos . Estos factores han tenido un progreso a lo largo de
las épocas, relacionandose tradicionalmente con el concepto de gestidn estratégica de

una empresa.

En primera instancia, se debe sefalar la importancia de la Misidn, en este caso de
las Unidades de produccion agropecuaria, dado que esta refleja la concepcién de lo
gué hace cada organizacion, porgué lo hace, o para quién lo hace, diferenciandose de

su competencia, y posicionando econémica y socialmente en un territorio.

En segunda instancia, el concepto a analizar es el de la Vision, ya que, la vision
permite definir la via para alcanzar las metas propuestas y hasta donde desea llegar

cada empresa. Para ello en esta, se representan de forma sencilla y objetiva los
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principios que dan una identificacién a las organizaciones y al formularla responde a
puntos como: ¢ qué se desea lograr?, ¢ hacia donde se dirige?, ¢ ddnde quiere estar en

un futuro? cada organizacion.

En tercera instancia, también se analiza el concepto de posicionamiento empresarial,
el cual es el valor Unico que una organizacion tiene ante sus clientes. Es decir,
mediante una estrategia de marketing, en la cual, las empresas crean, defineny
visibilizan, su identidad de marca, mientras comunican su propuesta de valor en el

entorno.

En dltima instancia, estan las diferentes estrategias que plantean las organizaciones
con el propdsito de cumplir sus objetivos, es decir, el conjunto de acciones que se
llevan a cabo, con el fin de gestionar sus procesos productivos con un enfoque
sistémico, que para el caso de negocios verdes, con enfoque de economia cirtcular y
ciclo de vida de los productos, y asi lograr crear una ventaja competitiva y

comparativa.

De acuerdo a lo anterior, las empresas aplican diferentes tipos de estrategias, las
cuales se han definido como competitivas, cuando se enfocan en el producto y las
acciones de marketing; funcionales, cuando se enfoca en los procesos para
laoptimizacién de recursos y estrategias corporativas cuando se enfocan las acciones
a mejorar la imagen de empresa y a su posicionamiento. Siendo asi, todas estas
estrategias empresariales, son herramientas necesarias en todo negocio que quiera

lograr un desarrollo sostenible y permanecer en los entornos cambiantes.
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Por lo tanto, de acuerdo con el nivel de perfeccionamiento y el alcance de la
organizacion, la aplicacion y o seleccion de las estrategias empresariales a aplicar,
puede demandar mayor o menor cuidado, recursos y tiempo. El nivel, o las
necesidades de la organizacién,también establecera si se requiere personal
especialista para trazar y ejecutar algunas estrategias, o silo puede realizar el

talento humano presente, que ya forma parte de la empresa.

Diagnostico empresarial.

El diagndstico empresarial, es la valoracion de la gestion y funcionamiento de una
empresa, que tiene como objetivo identificar el estado actual, caracterizando sus
fortalezas,debilidades, oportunidades y amenazas en las diferentes areas, para asi,
identificar las oportunidades de mejora y dar cumplimiento a su estructura estratégica y

proyeccion de mercado.

Para llevar a cabo este analisis, existen muchas metodologias. Las cuales se
pueden aplicar como un proceso de autoandlisis por parte de los miembros de la
organizaciéon, o mediante un externo que las aplique y presente el estado actual de la
empresa. Todo depende de los recursos disponibles para la realizacion y del objetivo

del anélisis.

Es por ello, que el resultado del diagnéstico, permite a las empresas gestionar mejor
sus procesos, articularlos en acciones de sinergia entre si, e identificar el talento
humano que puede liderar, o mejorar también la eficiencia de los puestos de trabajo,

valorando el desempefo de los trabajadores y la efectividad de los procesos.
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Algunas herramientas de andlisis para realizar el diagndstico de una empresa son:
el Analisis DOFA, para la deteccion de debilidades, oportunidades, fortalezas, y
amenazas. El benchmarking, que permite recopilar informacion y se consiguen ideas
nuevas, mediante la comparacién de aspectos claves de la empresa frente a empresas
lideres o competidores. Las cinco fuerzas de Porter, que permite identificar las
amenazas de entrada de nuevos competidores, rivalidad entre competidores, poder de
negociacion con proveedores y compradores y amenazas de posibles productos
sustitutos. La matriz del perfil competitivo, al igual que las fuerzas de porter, se aplica
para analizar competidores y tomar desiciones. Matriz de puntos criticos de control,
para establecer el control mas efectivo en cada punto clave de los procesos de la
empresa, y esta Ultima matriz esta relacionada con la herramienta de auditoria
operacional, que permite investigar, revisar y evaluar las areas de la empresa con los
propositos de determinar, controles, eficiencia, costos y productividad. Estas podrian

ser las més relevantes para las empresas agropecuarias.

Otro tipo de diagnéstico es el funcional, que giran en torno a buscar areas de mejora
en el ejercicio de la empresa. A través de este tipo de diagnostico funcional se sabra
gué tareas se realizan, como es el desempefio de todos los trabajadores para
identificar la eficiencia de los puestos de trabajo. Siendo asi, permiten a las empresas
aplicar acciones correctivas cuando sea preciso y promover la productividad y
eficiencia. Algunas herramientasaplicadas para el diagnostico funcional son: Analitica
de datos de productividad, entrevistas con lideres y equipos, evaluaciones técnicas,
para valorar el trabajo de los equipos, medir la competencias de los trabajadores y

necesidades de cualificacion.
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Adicionalmente también se aplica el Diagndstico estratégico, que aplica la empresa
para conocer si sus acciones funcionan en un entorno competitivo. Este diagndstico
permite reforzar técnicas de trabajo, sustituir o focalizar objetivos y o0 metas segun los
plazos definidos por la empresa y a tener la conciencia, del nivel actual que tiene como
empresa en el entorno econdmico y como se ve condicionada en el lugar donde
opera. Entonces, el diagndstico estratégico consigue valorar el avance de una empresa
y definir o redisefiar, planes de accidn y estrategias que mejoren su funcionamiento

para su crecimiento sostenible y competitivo.

Entre las herramientas aplicadas en el diagndstico estratégico estan: El analisis
PEST, que permite conocer la relacion de la empresa en los entornos en los que se
desenvuelve, desde lo politico, econdmico, social, hasta lo tecnolégico. Tambien aplica
el estudio de las cinco fuerzas de Porter, mencionadas anteriormente. El modelo de las
siete ESES, que analiza, estrategia, estructura, sistemas, estilo, valores compartidos,
personal y habilidades, el cual se aplica para identificar los factores fundamentales que

establecen la estructuracion de una empresa.

Finalmente, otro tipo es el diagndstico integral, que es considerado como el mas
completo y mas complejo de ejecutar, ya que implica la sumatoria de todos los
anteriores mensionados. Sin embargo, este tipo de diagndstico integral, tienen la
primacia de brindar una perspectiva completa de lo que pasa dentro de una empresa y
permite, establecer interrelaciones entre los diferentes procesos de esta; facilitando
con sus resultados, el disefio o redisefio de estrategias holisticas, para perfeccionar
las acciones de los procesos de la empresa y asi llegar a la sostenibilidad y

competitividad. Para su realizacion, usualmente, integra varias herramientas de las
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también mencionadas y por lo general es llevado a cabo por auditores o consultores

externos a la empresa, lo cual asegura objetividad y un buen manejo de los datos .

Estaregia benchmarking.

En inglés, benchmark significa “punto de referencia”, y benchmarking significa
“evaluacion comparativa". Es decir, que aplicar benchmarking, es evaluar y analizar,
aspectos de otras empresas 0 areas de la misma empresa, en cuanto a actividades,
productos, servicios y o demas aspectos para cotejar y tomarlos como referencia,

hacia la definicion de acciones que puede realizar la empresa para su mejora.

El proposito es ilustrarse y compararse de la experiencia de otros para mejorar su
desempefio, respecto a los aspectos que tome como punto de referencia, para
permitirse, diferenciarse de los demas de una manera efectiva. Siendo asi, el principal
propésito del benchmarking es identificar como optimizarse continuamente,
conociendo, entendiendo y adaptando lo que otros estan haciendo, o incluso la misma

organizaciéon hace.

Siendo asi, para aplicar el benchmarking, una empresa establece los elementos
comparables de los procesos que desarrolla, frente a los elementos de otras empresas
del sector que considera exitosas, por lo tanto, define unos objetivos elementales, que
son: precisar conceptos de analisis desconocidos; ampliar la comprension de la propia
empresa; identificar las areas que deben mejorarse; establecer objetivos sensatos y
factibles; mejorar la comunicacién empresarial; perfeccionar procesos; reducir el
namero de riesgos y disminuir costos; entre otros, para ajustar la organizaciéon con las
mejores practicas del mercado y plantear nuevas estrategias. Permitirse asi, tener

mayor nivel competitivo en el mercado, ampliar su conocimiento, frente a la
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competenciay conocer la competencia, para salir adelante de los competidores o

posibles productos sustitutos.

De manera que, segun Ramirez, 2018, el benchmarking “es un proceso continuo
gue ayuda a las empresas a mantenerse a la vanguardia e innovar en un mundo de

constante cambio. Por eso exige aprendizaje constante y adaptabilidad”.

Modelo de negocio verde.

Los negocios verdes, son aquellas actividades econdmicas, que al producir un bien o
servicio, lo hacen con el enfoque de ciclo de vida y economia circular, incorporando
buenas practicas en su produccion, teniendo muy en cuenta aspectos ambientales,

sociales y econdémicos.

Es decir, son aquellos que buscan generar ganancias econémicas al mismo tiempo
gue minimizan su impacto ambiental. Estos negocios estan enfocados en desarrollar
soluciones sostenibles que satisfagan las necesidades actuales de la sociedad actual,
siendo buenos administradores de los recursos para no comprometer las necesidades

de las comunidades futuras.

Los negocios verdes, tienen como prioridad, promover modelos de sistemas de
produccion, comercializaciéon y consumo sostenibles de bienes y servicios. Estan
alineados con la cultura del cuidado ambiental y el bienestar sociales. Segun las
caracteristicas de sus productos o servicios, 0 su proceso productivo, facilita a los
consumidores la toma de decisiones, al momento de elegirlos frente a los que ofrece el

mercado nacional e internacional.
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Finalmente es necesario tener en cuenta los Criterios que presenta el Ministerio de
ambiente y desarrollo sostenible de Colombia, 2023, para identificar los negocios
verdes, entre otros estan: la viabilidad econdmica del negocio; el impacto ambiental
positivo, el enfoque de ciclo de vida, La Vida Util, el No uso de sustancias o materiales
peligrosos, la reciclabilidad de los materiales y uso de materiales reciclados. Uso

eficiente y sostenible de recursos para la produccion del bien o servicio.

Algunos ejemplos de negocios verdes son aquellos que producen energia renovable,
como la solar o la edlica, o aquellos que trabajan con materiales biodegradables y
reciclables en sus productos y procesos de produccion. También incluyen negocios que
promueven la agricultura y la produccion de alimentos organicos, asi como aquellos
gue se enfocan en la conservacion y restauracion del medio ambiente y la

biodiversidad.

En resumen, los negocios verdes buscan combinar la rentabilidad econémica con la
responsabilidad social y ambiental, y son cada vez mas importantes en un mundo en el
gue la sostenibilidad es un tema clave. Los negocios verdes son importantes porque
promueven la sostenibilidad y la responsabilidad social empresarial. Ademas, pueden
contribuir a la conservaciéon del medio ambiente, mejorar la calidad de vida de las

personas y fomentar el desarrollo econémico sostenible.

Desarrollo Agro empresarial,
El desarrollo Agroempresarial, es el sistema de produccidn agropecuaria, que utiliza
practicas ambientales, de gestién de talento humano y en especial del manejo

funcional, administrativo y de comercializacion con principios de sostenibilidad, que se
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aplican en el campo en la produccion agropecuaria para el incremento de volumenes,

calidad, rentabilidad y competitividad.

Esta directamente relacionado con la aplicacion de innovacién y aspectos eficiencia,
en el perfeccionamiento de técnicas y tecnologias ejecutadas en los procesos
productivos y administrativos, es decir producir conservando y conservar produciendo,
asiendo el manejo adecuado de los recursos naturales como el agua, los suelos y el

aire.

El desarrollo agropecuario sostenible, se refiere a la implementacion de estrategias,
practicas y sistemas en el &mbito agricola y ganadero que aseguran la produccion de
alimentos de manera equitativa y eficiente; garantizando la proteccion del medio
ambiente y la gestion de posibles soluciones a los problemas procedentes del

crecimiento poblacional e industrial de los territorios.

Por lo tanto, el desarrollo agropecuario sostenible, busca encontrar un equilibrio
entre la produccion de alimentos, la gestién adecuada del agua, el suelo y los recursos
energéticos, como también, la conservacion de la biodiversidad, la promocion del

bienestar social y econémico de las comunidades rurales y urbanas.

Algunos principios y elementos clave del desarrollo agropecuario sostenible
incluyen, la conservacion y gestion sostenible de los recursos naturales, se busca
utilizar de manera responsable el suelo, el agua, los bosques y la biodiversidad,
impidiendo la sobreexplotacion y promoviendo practicas de conservacion y
restauracion. La aplicacion de economia Circular, como un modelo econdémico y de

produccion, que se basa en la maximizacion del uso de los recursos y la disminucién
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de los residuos, busca mantener los productos, los materiales y los recursos en
circulacion constante dentro del sistema econdmico, creando asi un ciclo cerrado de

produccion y consumo.

Unidades productivas agropecuarias.

Para el desarrollo agropecuario Sostenible, se hace necesario describir lo que es una
unidad productiva Agropecuaria, como un emprendimiento rural dedicado a la
produccién y comercializacién de productos y/o servicios en el sector rural, orientada a

una actividad econémica determinada.

Esta, puede estar integrada por una o varias personas, tiene el objetivo de
generar ingresos, autogestionando sus procesos, debe estar articulada a una cadena

productiva y ofrecer sus productos o servicios a un mercado especifico.

Por otra parte, es necesario agregar que, si bien se habla de Unidad productiva, en
este primer nivel, se podria promover la integracion horizontal y vertical a través de una
mayor articulacion y cooperacion interempresarial, también como fuentes de ventajas

competitivas de las unidades productivas. (KOSCHATZKY, 2002).

Segun el DANE, en su boletin PPT6 del 2015, “La UPA Unidad Productora
Agropecuaria es la unidad de organizacion de la produccién agropecuaria. Que debe
cumplir con condiciones: 1. Produce bienes agricolas, forestales, pecuarios, acuicolas.
2. Tiene un unico productor/a natural o juridico que asume la responsabilidad y los
riesgos. 3. Utiliza al menos un medio de produccién como construcciones, maquinaria,

equipo y/o mano de obra en los predios que la integran”. (DANE, 2015)
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Para el Sena, segun la Guia de Ejecucion del programa SER 2022, la Unidad
productiva, denominada Rural se define “como un emprendimiento dedicado a la
produccion y comercializacion de productos o servicios rurales, que esta integrada por
personas formadas en el programa SENA Emprende Rural - SER, cuyo objetivo
principal es la generacion de ingresos o el autoconsumo, y que cuenta con un producto

minimo viable consolidado en el mercado”.

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es una institucion publica en Colombia que
tiene como objetivo ofrecer formacién técnica y tecnolégica de alta calidad a jévenes y
adultos en todo el pais. EI SENA ofrece una extensa variedad de programas de
formacion en diferentes areas, incluyendo agricultura, tecnologia, salud, manufactura,

construccion y servicios.

Una de las principales oportunidades que el SENA ofrece es la formacion técnica y
tecnoldgica gratuita. Los programas de formacién del SENA estan disefiados para
preparar a los estudiantes para el mercado laboral, equipandolos con habilidades
practicas y conocimientos teéricos en su area de estudio. Los estudiantes tienen la
oportunidad de elegir entre una amplia gama de programas de formacion, desde cursos
cortos hasta programas técnicos y tecnoldgicos de dos afios. Ademas, el SENA ofrece
programas de formacion virtual, lo que significa que los estudiantes pueden aprender

en linea desde cualquier parte del pais.

Ademas de la formacién técnica y tecnoldgica, el SENA también ofrece programas
de formacion complementaria. Estos programas estan disefiados para mejorar las

habilidades de los trabajadores en areas como el liderazgo, la comunicacion, la
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resolucién de problemas y la creatividad. Estos programas complementarios les
permiten a los trabajadores mejorar sus habilidades y aumentar su valor en el mercado

laboral.

El SENA también ofrece una amplia gama de programas para poblaciones
especiales, como personas con discapacidad y victimas del conflicto armado. Estos
programas estan disefiados para proporcionar oportunidades de formacion y empleo a
estas poblaciones, lo que les permite reintegrarse en la sociedad y mejorar su calidad

de vida.

Programa SENA Emprende Rural.

El programa SENA Emprende Rural - SER , es un programa especial que tiene el
SENA, para promover principalmente el emprendimiento rural. Esta soportado en los
procesos misionales de formacién,emprendimiento y gestién para la empleabilidad,
con el propodsito de desarrollar capacidades y competencias que permitan a los
pobladores rurales o poblacion vulnerable, generar ingresos mediante iniciativas

productivas en las areas rurales del pais.

Marco legal

El marco legal de esta exploracion esta soportada en el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026, en especial en el Articulo 3. Ejes de Transformacién del plan Nacional de
desarrollo. Donde se desea materializar a través de las 5 transformaciones, en especial
el No. 4 transformacién productiva, internacionalizacion y accion climatica. Puesto que
apunta a la diversificacion de actividades productivas enfocadas al uso eficiente de los
recursos naturales, gestion del conocimiento e innovacion en el campo que garantice

los derechos humanos y aporte en la mitigacién del cambio climatico.
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En este contexto del plan de Desarrollo también el Plan Nacional de Negocios
verdes 2022-2030 del Ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, en su
actualizacion el cual ofrece lineamientos, Instrumentos, incentivos y herramientas para
el desarrollo, fomento, promocién y escalonamiento de los negocios verdes y

sostenibles en Colombia.

En la ley 1876 DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2017 de Innovacién agropecuaria, que
tiene como objetivo la creacién y puesta en marcha del Sistema de Innovacion
Agropecuaria SNIA como herramienta para lograr las acciones que permitan la mejora

de la productividad y competitividad del sector agropecuario.

También en la LEY 2069 DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 de Emprendimiento, en
la que se establece el marco regulatorio que propicia el emprendimiento, crecimiento,
consolidacion y sostenibilidad de las empresas, muy aplicable a esta monografia
entendiéndose las unidades productivas agropecuarias como empresas rurales,

Articulo 19. Mis pymes del sector Agropecuario.

Como también en los Planes Sectoriales en el marco de los Acuerdos de Paz: Plan
Nacional de Riego y Drenaje para la Economia Campesina Familiar y Comunitaria,
Plan Nacional para Apoyar y Consolidar la Generacion de Ingresos de la Economia
Campesina Familiar y Comunitaria y en la Resolucion-006-2020 del Plan de

Comercializacion para la Economia Campesina Familiar y Comunitaria.

Adicionalmente se soporta en los documentos que, aunque son de otros gobiernos
por su objetivo presentan un soporte historico de esta indagacion. CONPES 4023 del

2021 con la politica para la Reactivacién, repotenciacion y el crecimiento sostenible



62

incluyente: nuevo compromiso por el futuro de Colombia, CONPES 4011 Politica de
Emprendimiento del 2020, CONPES 3934 del donde se describe la politica de
crecimiento verde del 2018. Adicionalmente en el CONPES 3866 del 2016 de la
politica de desarrollo productivo que promueve los aumentos sostenidos de la

productividad.

Por consiguiente, también se enmarca este proyecto en la Actualizacion del Plan
Estratégico de Ciencia, Tecnologia, e Innovacion del sector Agropecuario PECTIA 2017
- 2027: Departamento de Santander 2022 encada uno de sus objetivos, metas e

indicadores estratégicos.



Tabla 2

63

Resumen Marco Legal aplicable

No NORMA-LEY APLICABILIDAD (CONTEXTO)

1 Plan Nacional de Articulo 3. Ejes de Transformacién del plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026  desarrollo. Donde se desea materializar a través de las

5 transformaciones, en especial el No. 4 transformacion
productiva, internacionalizacion y accion climatica.
Puesto que apunta a la diversificacion de actividades
productivas enfocadas al uso eficiente de los recursos
naturales, gestién del conocimiento e innovacién en el
campo que garantice los derechos humanos y aporte en
la mitigacion del cambio climatico.

2 Plan Nacional de Ofrece lineamientos, Instrumentos, incentivos y
Negocios verdes herramientas para el desarrollo, fomento, promocién y
2022-2030 escalonamiento de los negocios verdes y sostenibles en

Colombia.

3 1876 DEL 29 DE Innovacion agropecuaria, que tiene como objetivo la

DICIEMBRE DE 2017 creacion y puesta en marcha del Sistema de Innovacién
Agropecuaria SNIA como herramienta para lograr las
acciones que permitan la mejora de la productividad y
competitividad del sector agropecuario

4 LEY 2069 DEL 31 DE Establece el marco regulatorio que propicia el
DICIEMBRE DE 2020 emprendimiento, crecimiento, consolidacion y
de Emprendimiento sostenibilidad de las empresas

5 Planes Sectoriales en  Plan Nacional de Riego y Drenaje para la Economia
el marco de los Campesina Familiar y Comunitaria, Plan Nacional para
Acuerdos de Paz: Apoyar y Consolidar la Generacion de Ingresos de la

Economia Campesina Familiar y Comunitariay en la
Resolucion-006-2020 del Plan de Comercializacion para
la Economia Campesina Familiar y Comunitaria.

6 CONPES 4023 del la politica para la Reactivacion, repotenciacion y el
2021 crecimiento sostenible incluyente: nuevo compromiso

por el futuro de Colombia,

7 CONPES 4011 del donde se describe la politica de crecimiento verde
Politica de del 2018.

Emprendimiento del
2020, CONPES 3934

8 CONPES 3866 del de la politica de desarrollo productivo que promueve los
2016. aumentos sostenidos de la productividad

9 Actualizacién del Plan  Obijetivo 1. Contribuir a mejorar la seguridad alimentaria

Estratégico de
Ciencia, Tecnologia, e
Innovacion del sector

y nutricional mediante actividades de 1+D+i enfocadas
en la
calidad e inocuidad de los productos agropecuarios.
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Agropecuario PECTIA  Objetivo 2. Incrementar la productividad y

2017 - 2027: competitividad
Departamento de de los sistemas productivos agropecuarios para el
Santander 2022 cambio
técnico y la generaciéon de valor mediante actividades
de I+D+i.

Objetivo 3. Promover el desarrollo de sistemas
productivos ambientalmente sostenibles para la
conservacion, manejo y uso adecuado de los recursos
naturales.

Objetivo 4. Fortalecer el capital social, las capacidades
del SNIA 'y el relacionamiento de sus actores para el
cambio técnico y la generacién de valor a través de la
gestion del conocimiento en redes

Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de andlisis del marco legal
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Metodologia
Tipo de estudio y enfoque
La presente investigacion es teorico-descriptiva concreta, porque se pretende analizar
la problemética de las Unidades productivas agropecuarias, para identificar estrategias
que permitan la mejora de la sostenibilidad y competitividad. Sobre el tema, Hernandez,
et.al. (2014) indican que “La finalidad de la investigacion accion es resolver problemas
cotidianos e inmediatos y mejorar practicas concretas. Su propdsito fundamental se
centra en aportar informacion que guie la toma de decisiones para programas,

procesos y reformas estructurales”

Con enfoque documental cualitativo Descriptivo, Segun Hernandez et.al. (2014)
“utiliza la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o

revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion”.

Las técnicas implementadas para la recoleccién de datos son la revision documental
y la observacion directa, que ayudaran a recoger la informaciéon y como bien lo dicen
(Bogdan, 1987) “es aquella que produce datos descriptivos: las propias palabras de las

personas, habladas o escritas, y la conducta observable”.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion escogido es, no experimental Transeccional descriptivo ya
gue se toma en cuenta la probleméatica de las Unidades productivas creadas entre las
vigencias 2021 y 2022 en el programa del SENA emprende rural del Centro
Agroempresarial y Turistico de los Andes en la provincia de Garcia Rovira, en cuanto

aspectos de sostenibilidad y competitividad.
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Hernandez 2014, afirma que la investigacion no experimental es un momento
decisivo de varios estudios cuantitativos, como las encuestas de opinién, los estudios
ex post-facto retrospectivos y prospectivos y que el propdésito de los disefios de
investigacion transeccional o transversal es describir variables y analizar su incidencia
e interrelacién en un momento dado. Es como “tomar una fotografia” de algo que

sucede.

Unidad de Analisis

La unidad de analisis son las Unidades productivas agricolas y pecuarias resultantes
de la ejecucion de las fases del programa SER del centro Agroempresarial y Turistico
de los Andes, atendidas en la vigencia 2021 y 2022, la cuales pasaron por las 3 fases,
la primera fase para la gestion de la creacion mediante formacion complementaria
especial con desarrollo de competencias técnicas y de emprendimiento referentes a los
sistemas de produccion de frutales y especies y productos pecuarios, la fase 2 de
fortalecimiento técnico de los procesos productivos también mediante acciones de
formacion complementaria y la Ultima fase de dinamizacion empresarial de las

unidades productivas con asesoria empresarial.

Categoria de andlisis

En consideracion al tipo de investigacion, se definen categorias mediante las que se
pretende realizar el analisis de la informacién obtenida luego de la revisién del estado
de las Unidades productivas Agropecuarias en cuento aspectos de sostenibilidad con

enfoque de negocios verdes con las que se realizara el presente estudio.
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Dentro de las categorias se definiero las siguietnes: Transicién o Escalamiento
hacia negocios verdes, son los cambio o ajustes que deben darse en las Unidades
productivas para el escalamiento hacia el fomento de negocios verdes se presenta
como una oportunidad Unica para impulsar la proteccion del medio ambiente, generar
empleo y promover una economia mas resiliente. Esta iniciativa tiene 3 etapas.
Ideacién, Formalizaciéon y Crecimiento. (Ministerio de Ambiente y desarrollo Sostenible,

Banco Interamericano de Desarrollo (BID) Biotropic y Biocomercio Sostenible, 2022)

Actividades Claves para el escalamiento o transicion a negocios Verdes, son todas
aquellas practicas aplicables por las Unidades productivas que conducen su gestiéon
hacia los negocios Verdes, tales como practicas de economia circular en el sistema
productivo, Alianzas, articulacion, manejo Sistemas de informacidn, monitoreo y
seguimiento, aplicacion de Instrumentos econdmicos, financieros e incentivos,
Fortalecimiento de capacidades, Acceso a mercados, impulso del comercio electronico.
(Ministerio de Ambiente y desarrollo Sostenible, Banco Interamericano de Desarrollo

(BID) Biotropic y Biocomercio Sostenible, 2022)

Agro sistemas sostenibles, entre ellos se encuentra las actividades productivas de
Agricultura Sostenible con Negocios de cultivos permanentes y transitorios con
aplicacion de practicas de produccion sostenible. Ganaderia sostenible, ejemplo,
sistemas silvopastoriles o ganaderia regenerativa, también con la aplicacion de buenas
practicas de sostenibilidad. (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Colombia.
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Biointropic y Corporaciéon Biocomercio

Sostenible, 2022)
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Trabajo en redes, asociatividad y/o cooperativismo: Acciones que, encaminadas al
fortalecimiento de los eslabones de la cadena de valor, en los que se incluyen la
asociatividad, la economia popular sostenible y el desarrollo de clusteres que jalonen el
desarrollo a nivel territorial. (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Colombia.
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Biointropic y Corporacion Biocomercio
Sostenible, 2022).

Implementacion de Sistemas Integrados de Gestion de calidad, son aquellas
acciones necesarias que deben implementar las Unidades productivas para la mejora
de los procesos productivos que permita la calidad de los productos o servicios, para
lo cual se deben incorporan los requisitos establecidos en la Normatividad Resolucién
20009 de 2016 "Por medio de la cual se establecen los requisitos para la Certificacion
en Buenas Practicas Agricolas en produccion primaria de vegetales y otras especies
para consumos humano”. Resolucién 2341 de 2007 Por la cual se reglamentan las
condiciones sanitarias y de inocuidad en la produccion primaria de ganado bovino y
bufalino destinado al sacrificio para consumo humano. (Instituto Colombiano
Agropecuario, 2007)

Procedimiento

Para el desarrollo de esta investigacion en primera instancia se hizo el analisis de las
unidades productivas agropecuarias atendidas entre las vigencias 2021 y 2022 con las
tres fases del programa SENA emprende rural del Centro Agroempresarial y Turistico
de los Andes en la provincia de GARCIA ROVIRA mediante las siguientes herramientas

de diagnostico empresarial.
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Se inicio el andlisis aplicando la herramienta de arbol de problema analizando de
manera general la problematica actual de las unidades productiva. Adicionalmente se
elabord y aplico una ficha tipo rubrica con una escala de 1 a 10, siendo 10 el valor mas
alto, para identificar mediante un grupo focal de productores el nivel de aplicacion de
factores claves de sostenibilidad y aspectos empresariales segun el enfoque del
modelo de negocios verdes. Posteriormente se realizé el diagnostico interno y externo

con la aplicacién de la matriz DOFA.

Posteriormente se establece un marco comparativo y competitivo de las unidades
productivas a través de las herramientas de benchmarking funcional y o estratégico y el
registro documental, identificando los factores claves de éxito de otras unidades de

produccion agropecuaria para la sostenibilidad bajo un enfoque de negocios verdes.

Finalmente se formula un marco estratégico segun estos analisis que permitan ser
aplicables en la regién de Garcia Rovira para mejor la sostenibilidad de las unidades
productivas agropecuarias del programa SER del Centro Agro Empresarial y Turistico

De Los Andes.

Disefio de instrumentos:
Herramienta del &rbol de problema, separando las causas y efectos de la problemética
central de las Unidades Productiva Agropecuarias, la relacion entre causa y efecto, se

trabajan solo dos niveles, de causas y efectos.

Ficha tipo rubrica para identificar la aplicacion de factores claves de sostenibilidad y
aspectos empresariales bajo el modelo de negocios verdes, con una caracterizacion de

1 al0 segun el aspecto a verificar, teniendo en cuenta aspectos técnicos- productivos,
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administrativos, de manejo ambiental y organizacionales y de cooperacion para

identificar el estado actual de las Unidades productivas.

Herramienta Analisis DOFA, con el fin de identificar aspectos externos e internos de
las Unidades Productivas analizadas para maximizar los puntos positivos y minimizar
los negativos de forma tal que sirva como referencia para la formulacion del marco
estratégico que lleve hacia la transicion o escalonamiento de las unidades productivas

bajo un modelo de negocios verdes.

Ficha de analisis documental: Este instrumento tiene como objetivo consolidar la
informacion obtenida a partir del analisis de otras unidades productivas agropecuarias
con enfoque empresarial de negocio verdes para asi realizar un marco comparativo y

competitivo de las unidades productivas a través de las herramientas de benchmarking

Finalmente, el disefio de los instrumentos y los tipos de diagndstico utilizados son el
organizacional con la matriz DOFA, el Diagnostico funcional y estratégico desde la
rubrica de aplicacion de los principios de sostenibilidad. planificacién utilizados son
utilizados son el Analisis FODA y Analisis PEST («politico, econémico, sociocultural y

tecnologico»).

Fuentes de informacion, instrumentos, recopilacion, andlisis y procesamiento
La fuente de informacién primaria se identifican, mediante la observacion, basado en el
contacto directo con el talento humano del programa SENA Emprende Rural del SENA
en el Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes, para el analisis y desarrollo

como observador, el maestrante se encuentra trabajando con los mismos instructores,
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dinamizadores y aprendices emprendedores que estan involucrado de manera directa

con la organizacion y las Unidades productivas.

Como fuentes de informacion secundaria se encuentran las politicas publicas, la
normatividad vigente, informes, documentos de experiencias y de exploracion del

sector agropecuario.

Para este proceso se recopila informacion de diferentes fuentes, entre ellas, fuentes
generales y otras especificas, al igual que informacion mediante benchmarking con
diferentes organizaciones y proyectos de emprendimiento sostenibles del sector
agropecuario que ofrecen productos de produccién primaria para autoconsumo 0 Como
agronegocios. en la tabla 3 se muestra la las fuentes de informacién anteriormente

expuestas.

Tabla 3

Fuentes de recoleccion de Informacion

Tipo fuente Recoleccion

Primaria Observacion participante
Documentos Oficiales
Indagaciones internas
Grupos Focales o de Discusion

Secundaria Paginas oficiales
Normatividad vigente relacionada
Investigaciones

Nota: La observacion del participante es fuente primaria y directa, debido a que ejerce sus labores

profesionales en el Centro CATA, como instructores y dinamizadores del programa, y los aprendices
Emprendedores beneficiarios del programa SENA Emprende Rural del SENA en el Centro

Agroempresarial y Turistico de los Andes.
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Stakeholders

Los stakeholders son aquellos interesados que se afecta directa o indirectamente con
la ejecucion de este proyecto, ya que se espera al socializarlo se tomen en cuenta la
aplicabilidad de las estrategias para propiciar los incrementos de niveles de manejo en

los factores claves de la productividad, sostenibilidad y competitividad de las Unidades

agropecuarias.

Para el caso de los stakeholders primarios, es necesario establecer que son

aguellas personas que son impactadas directamente con las estrategias propuesta

para el manejo técnico, administrativo, cooperativo y ambiental, esto puede ser tanto

positivo como negativo; en la tabla 4 se evidencian estos stakeholders.

Tabla 4

Stakeholders primarios, Actividades u ocupaciones

Stakeholders — SENA —
Centro

Agroempresarial y

Turistico de los Andes

Responsabilidades

Subdirector

Coordinador académico

Dinamizador de centro
programa Ser

Dinamizador de
emprendimiento programa
SER

Instructor competencias
Técnicas

Tiene como funcién gestionar la ejecucion del programa
SENA Emprende Rural

Es la persona que orienta y controla en su desempefio
académico, pedagogico y técnico a los instructores en el
proceso formativo del programa SER.

Responsable de la Operacion de las acciones de formacion y
fortalecimiento del programa SENA emprende rural en
articulacion con el coordinador académico.

Responsable del proceso de fortalecimiento empresarial a las
unidades productivas rurales, mediante asesoria
personalizada en sitio.

Responsable de la ejecucion de las acciones de formacion
haciendo uso de la estrategia pedagdgica de formacion por
proyectos. Es la persona que orienta a los aprendices
emprendedores para que pueda apropiar y aplicar las
diferentes estrategias que permitan incrementar los niveles
de manejo técnico y ambiental en las Unidades Productivas.



Instructor competencias
Empresariales

Aprendices programa
SENA emprende Rural
SER del SENA, del Centro
Agroempresarial y turistico
de los Andes -CATA,
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Responsable de la ejecucion de las acciones de formacion
haciendo uso de la estrategia pedagdgica de formacién por
proyectos. Es la persona que orienta a los aprendices
emprendedores para que pueda apropiar y aplicar las
diferentes estrategias que permitan incrementar los niveles
de manejo administrativo en las Unidades Productivas.
Tiene alto interés en desarrollar procesos de Formacion, con
efectividad que apunten a la permanencia en el tiempo y
sostenibilidad de las unidades productivas incubadas en el
programa, por lo tanto, se busca que, al desarrollar el
programa en cada vigencia, se geste la creacion y/o
Fortalecer Unidades productivas agropecuarias que apliquen
sistemas de produccién y comercializacién apropiados de
acuerdo al mercado objetivo para que sean sostenibles.

Nota. Fuente: Guia para la ejecucion del programa SER- SENA

Ahora bien, los stakeholders secundarios, son personas que son claramente afines

con el proyecto, pero son impactados de diferentes formas con su ejecucién. Para el

caso especifico de esta monografia, se describen los posibles impactos del proyecto

en estos, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 5

Stakeholders Secundarios, Actividades u ocupaciones

Stakeholders
Emprendedores

Administraciones
municipales

Impactos
Los Emprendedores Rurales, lideres de las unidades de
produccién agropecuaria, presentan interés en la
Sostenibilidad y competitividad de sus Unidades Productivas,
ya que han identificado Sistemas de Produccion deficiente,
altos costos de produccion y Bajos niveles de gestion
empresarial, es por ello que manifiestan el requerimiento en
aplicar estrategias de manejo administrativo y técnico de sus
Unidades productivas para que sean sostenibles y
competitivas.
Las Administraciones Municipales, presentan interés en este
tipo de proyectos ya que tienen interés en que en sus
municipios exista Unidades Productivas agropecuarias
competitivas, que generen empleo y dinero circulante para la
region. Han identificado debilidad en proceso de asociatividad,
Unidades productivas con bajos rendimientos e ineficientes
productividad y comercializacion de productos agropecuarios;
por lo tanto, requieren que en sus municipios se fortalezcan
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proceso de asociatividad y sistemas de producciéon y
comercializacion pertinentes.

Comerciantes e Las Comerciantes e intermediarios, tienen el interés de que se

intermediarios disponga frecuentemente de productos agropecuarios de
calidad y con la cantidad demandada por clientes objetivos, ya
gue han identificado baja disponibilidad de productos
agropecuarios que cumplan con los requerimientos de calidad
y cantidad requerida. Este Proyecto seria muy importante para
gue las Unidades productivas del area de influencia del centro
cumplan con la frecuencia, calidad y cantidad de productos
agropecuarios segun los mercados objetos identificados.

Comunidad Finalmente, otros de los directamente interesados en la
ejecucion y aplicacion de los resultados de este proyecto son
los consumidores, ya que su interés en encontrar en el
mercado frecuentemente producto agropecuarios de calidad
para su consumo, ya que en la actualidad se encuentran
productos con Altos costos y poca disponibilidad y variedad de
productos agropecuarios, 0 que provienen de otras regiones
del pais.

Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de analisis del Stakeholders

Una vez realizado el Diagnostico y analisis de la situacion de las Unidades
productivas y su contexto para el caso de este estudio, se procedio a realizar la
aplicacion de herramienta benchmarking y estructuracion Marco comparativo y
competitivo frente a otras unidades productivas segun el registro documental de

unidades de negocios verdes frente a las actividades claves.

Finalmente se hace la propuesta del Marco estratégico para la mejorar la
sostenibilidad de las UPAS del programa SER del Centro Agroempresarial y turistico de
los Andes, utilizando herramientas como la formulacion de un Cuadro de Mando
Integral (objetivo- medida indicador- iniciativa plan de accién), Mapa estratégico de
acuerdo a las perspectivas analizadas que les permita tener un enfoque empresarial

sostenible y competitivo en el mercado bajo el modelo de negocios verdes.
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Siendo asi, se presenta el resumen en la siguiente tabla de la metodologia utilizada

para el desarrollo del presente trabajo.

Tabla 6

Resumen marco Metodoldgico

OBJE OBJE TIP TIPO UNID CATE PROCE DISEN FUEN RESU
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GENE ESPE DE ENF ANALI ADE TO INSTR DE (O]
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oS ubl E SIS TOS RMAC

¢ ION
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bleen Agrop Des obse pecuar Activid para a atendi
las ecuari cripti rvaci ias ades  realizar Sosteni das
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Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de andlisis del marco metodoldgico
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Analisis de resultados

Diagnéstico de unidades productivas agropecuarias programa SER

El andlisis de las unidades productivas Agropecuarias atendidas entre las vigencias
2021 y 2022 en el Programa del SENA Emprende Rural del Centro Agroempresarial Y
Turistico de los Andes en la provincia de GARCIA ROVIRA se hizo cualitativamente

mediante tres herramientas de diagndstico empresarial.

Inicialmente se hizo el andlisis general de estas unidades con la herramienta de
arbol de problema con el apoyo de un grupo focal de profesionales que trabajaban en
el programa SER del Centro del SENA, en el cual se identifico el problema central, sus

causas y efectos segun su andlisis, como se observa en la siguiente ilustracion.

De manera que, el problema central es que se presenta debilidad en el manejo
técnico y administrativo de las unidades productivas Agropecuarias resultantes del
programa SER del Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes, atendidas en las
vigencias 2021 y 2022, por dos causas principalmente, la primera, sistemas de
produccion poco eficientes, con debilidad técnica en la ejecucion de labores de
campo, por baja aplicacion de tecnologia, uso de mano de obra poco competente y

pocos niveles de asistencia técnica.
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Arbol de Problemas unidades productiva agropecuarias Programa Sena Emprende Rural CATA Vigencia 2021-2022

Bajos niveles de calidad y productividad de las UP Debilidad en la participacidn de mercados jos niveles de

Sistemas de produccién poco Bajos niveles de gestion empresarial
eficientes
Debilicad en qe(‘frfién BT n Desconocimiento del Mercado se hace poco e == Debilidad en procesos de Debilidad en procesas
atopio, adeguacion para [a venta de la production negaciacién seguimiento a costosy g;u},nlfm sistemas de gestion Formalzacién de a5 Upy e Firandadén aralas
FEopeauari. larentabiidad delaUp | 0Nl || deCalidadentasUP || asociatvidad o economia I
/T\ w T T solidara T
Baja riveles MangdeObra | | Bajos niveles de Trahajos Altos costos | | Altos niveles d Falta de i No e levan i i L Ao e o
tecnoldgicos enlos poco asistencia técnica = de intermediacion || estudias de de disefiode: registros de de herramientas Normatividad y e TR
procesos competente y formacién informales produccién comercial ofertay publicidad, manejo manejo de la UP gerenciales requerimientos de ‘nstituciones programas de
productivos pertinente demanda deredasy calidad del mercado raniadon.
o weaciénd
marketing contenido
publicitario.

Fuente Grupo Focal Instructores y dinamizadores programas SER 2020 Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes

Figura 1 Arbol de Problema Unidades Productivas Agropecuarias 2021-2022

Nota. Fuente Autoria Propia

La segunda causa, y en la que se enfoca mas este proyecto, niveles bajos de
gestion empresarial, por bajos niveles de administracion frente a trabajos rurales y
costos de produccion, desconocimiento del mercado, con altos niveles de
intermediacidn, falta de estudio de oferta y demanda y plan de marketing e
inexperiencia de disefios de publicidad, redes y creacion de contenidos digitales para
mercadeo. También frente a esta parte empresarial se hace poco seguimiento a costos
y rentabilidad de las Unidades productivas, porque no se llevan registros de manejo y

venta o se llevan someramente sin el analisis econdmico.

Al mismo tiempo, existe ausencia de la estructura organizacional de la unidad

productiva, quizas por desconocimiento de los emprendedores de herramientas
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gerenciales. Igualmente, no se cuenta con sistemas de gestion de calidad por
desconocimiento de normatividad y requerimientos de calidad del mercado. Por otro
lado, se presenta debilidad en procesos de formalizacion de las unidades productivas,
asociatividad o economia solidaria, por debilidad en la confianza en la gente e
instituciones, o por los nuevos costos que se generarian por la formalizacion de las
unidades ante camara de comercio. lgualmente, timidez en acciones de financiacién
por desconocimiento de oportunidades y programas de financiacion que apunten a

beneficiar al campesino.

En conclusion, todas estas Circunstancias traen como consecuencia para las
unidades productivas, niveles de calidad y productividad de bajos a levemente
aceptables y, por consiguiente, bajos niveles de rentabilidad e inestabilidad en

procesos de comercializacion, afectando su sostenibilidad y competitividad.

Sumado al diagnéstico anterior, se realizé el analisis de las unidades productivas
con grupos focales de productores, emprendedores de unidades agricolasy
pecuarias, a manera de entrevista estructurada como un diagnéstico participativo,
mediante un instrumento de valoracién de sostenibilidad, con la aplicacién de una
rubrica en el que se establecieron indicadores de medicion con una escala de
puntuacion de Cero (0) a diez (10), siendo Cero(0) el indicador mas bajo y 10 el
indicador ideal de sostenibilidad, se validaron aspectos Técnicos, Administrativos, de
cooperacion o economia solidaria y Manejo Ambiental. Se tom6 como base los
conceptos y lineamientos de Santiago J. Sarandon en su documento “El desarrollo y

uso de indicadores para evaluar la sustentabilidad de Agronegocios”, (Sarandon).
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Adicionalmente el documento “Metodologia para estimar el desarrollo sostenible en

territorios de IICA”.

Los resultados se analizaron mediante un Biograma aplicado a cada aspecto,

presentando los siguientes resultados.

En primer lugar, se analiz6 los aspectos relacionados con el manejo administrativo

como se visualiza en la siguiente ilustracion.

Diagnostico Manejo Administrativo de la UP

—Actual =—Ideal

Toma como referente

Modelos de negocio...
10

Formalizacion de la UP
como empresa

Tiene Conocimiento del
Mercado, sus...

Registra y hace
seguimiento de costo del.

Realiza la planificacion de
la up segun condiciones...

Aplicacién estrategias de
Mercadeo para...

Realiza Gestidén Financiera
de la UP

Aplica gestion Logistica en
el sistema productivo vy...

Cuenta con la Estructura
Organizacional para la...

Implementa Sistemas de Realiza Gestién de

Calidad Proveedores de insumos

Figura 2 Puntos de control en el manejo administrativo de las Unidades productivas.

Nota. Fuente Autoria Propia

Respecto al manejo empresarial, se ratifica el resultado del andlisis del &rbol de
problema, ya que existe debilidad en realizar la planificacién del sistema de produccion,

debilidad en conocimiento de mercadeo y otros canales de comercializacién, también,
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se realizan pocas gestiones financieras para inversiones en la infraestructura de las

Unidades productivas.

Se identificé en este aspecto la oportunidad de mejora, en ampliar conocimientos en
procesos de comercializacion, mercadeo, administrativos de planificacion, gestion
financiera, aplicacion de Sistemas de Calidad, y formalizacién de Unidades productivas

para ampliar la solidez en los mercados.

También se reviso, los aspectos relacionados con el manejo técnico como se
visualiza en la siguiente ilustracién, se ratificé también lo identificado en el analisis

anterior.

Diaghostico Manejo técnico Sistema de produccionde la UP

—actual ideal

Estudios Técnicos basicos para
el montaje del up

1Q
2 Realiza el establecimient
Documenta procedimientos edliza & estaviecimiento o
- . 8 WP Agropecuaria
o y lleva registro de - o : s
labore car raduccid 7 siguiendo pardmetros técnicos y
abores de campao y duccian =
poyp 6 Marmatividad
5
Cosecha Y Postcosecha de -
praductos Agropecuarios segd Infraestructura eficiente para el
roductos Agrope s segin
; - up
rangos de produccidn F
Plan de sanidad Animal v/o Plan de reproaduccion Animal Y/o
vegetal propagacion Vegeta

Plan de nutricidn y/o
Alimentacion Animal o
fertilizacion Vegetal

Figura 3 Puntos de control en el manejo Técnico de las Unidades productivas.

Nota. Fuente Autoria Propia
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Respecto a aspectos Técnicos de produccion, se observa oportunidad de mejora en
cuanto a aplicacion de estudios técnicos basicos, como analisis de suelos, aguas, entre
otros, para el montaje y manejo de las Unidades, también en la programacion o
planeacién del manejo de nutricion, sanidad, manejo de cosecha y obtencion de
productos pecuarios, sobre todo la gestion de trazabilidad mediante el uso de registros
documentales de actividades de campo y sistemas de gestién de calidad, que
proporcionen la toma de decision y la eficiencia en los procesos y el uso de los

insumos y recursos de las mismas unidades.

Subsiguientemente, también se analizaron con los productores emprendedores,
aspectos relacionados con el manejo ambiental para el enfoque de negocio verde,

como se visualiza en la siguiente ilustracion.

Diagnostico Manejo Ambiental de la UP

actual ideal

Uso adecuado y
eficiente del suelo
10

8
Realiza acciones para 6
la Prevencidn y
Mitigacién de
deforestacién y
contaminacion...

4 Uso adecuado y
eficiente del Agua

Aplicacion de accione$
armonicas con el Uso Adecuado y
entorno naturaly la eficiente de la energia
biodiversidad,

Figura 4 Puntos de control en el manejo Ambiental de las Unidades productivas.

Nota. Fuente Autoria Propia
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De la misma manera, respecto al Diagndstico Ambientales, se observa la
oportunidad de fortalecer las unidades productivas en todos los aspectos, para que se
proyecten hacia una sostenibilidad ambiental con las diferentes practicas de reparacion
y conservacion de los recursos naturales de cada agroecosistema del que son parte, ya
gue, se identificd debilidad en el manejo del recurso suelo, fuentes de agua, eficiencia
en el uso del agua, acciones armonicas con la fauna y flora para mantener la

biodiversidad y el equilibrio del agroecosistema.

Finalmente, sumado a los demas aspectos, se analiz6 los aspectos relacionados
con el manejo organizacional, de economia solidaria y de cooperacion como se

observa en la siguiente ilustracion.

Diagnostico Manejo de Aspectos de cooperacion y Organizacional de la UP

—actual ideal

Trabajo cooperativo/

asociativo y en redes de UP
10

8
6
4

Programas de Integracion y Acompafiamiento y Apoyo
Relevo Generacional Institucional

Cualificacién Talento
Humano

Figura 5 Puntos de control en el manejo Organizacional y de cooperacion de las Unidades productivas.

Nota. Fuente Autoria Propia
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Asi mismo, se identificaron oportunidades de mejora, en cuanto el trabajo asociativo
0 cooperativo, para fortalecer la economia solidaria, la gestion para solicitar mayor
acompafnamiento de instituciones del sector agropecuario, de los Ministerios de
agricultura, ambiente y desarrollo sostenible del estado, para aprovechamiento de
diferentes programas institucionales publicos y privados, y la oportunidad de obtener
bienes mas econdmicos de proveedores, adicionalmente, la necesidad de fortalecer la
integracion y el relevo generacional para la sostenibilidad y continuidad de las unidades

y de las mismas comunidades en el sector rural.

Lo anterior lleva a concluir, que tanto los profesionales que trabajaron en el
programa SER, como los mismos productores, emprendedores de las Unidades
productivas agropecuarias, para la vigencia 2021 y 2022, identificaron necesidades
similares y de manera coherente, para la mejora de la productividad, sostenibilidad y

competitividad de estas.

Después de estos andlisis y a manera de conclusion del diagnéstico, se realizo
adicionalmente el analisis DOFA por parte del maestrante, de manera general se
revisaron las unidades productivas agropecuarias, identificando las debilidades,
Oportunidades, fortalezas y amenazas respectivamente, segun los aspectos analizados

en los grupos focales.

Entonces, se identificaron las debilidades de las Unidades de produccion
agropecuaria, para su minimizacion, como son el incipiente nivel de organizacion de
los productores, quizés por la falta de confianza y credibilidad en la economia solidaria,
COMoO en su estructura organizacional de manera empresarial, la prospectiva de

encaminar las unidades productivas como agronegocios o negocios verdes, ya que,
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no cuentan con las suficientes habilidades gerenciales para manejo administrativo, por
el desconocimiento de la normatividad y aspectos de enfoque en administracion

empresarial.

Adicionalmente, debilidad en la Infraestructura y aplicacion de técnicas y
tecnologias que les faciliten y hagan més eficientes los procesos y el sistema
productivo, también debilidad en la aplicacion de Buenas practicas agropecuarias
como un sistema de gestion de calidad, tener un valor agregado, como también
aportar a la mitigaciéon de huella de carbono y huella hidrica, por ende, existe debilidad
en el manejo de recursos naturales, como el uso adecuado y eficiente del suelo, agua y
energia, adicionalmente debilidad en la realizacion de acciones armonicas con el
entorno natural y la biodiversidad de fauna y flora y la prevencion y o mitigacion de
deforestacion y contaminacion ambiental, por uso excesivo de insumos de sintesis
guimica como unica herramienta de control sanitario o de nutricion en la produccion

agropecuaria.

Asi como, otras debilidades tangibles, son la alta intermediacién en el mercado, con
pocos canales de comercializacion y disponibilidad de recursos econémicos limitados
para financiacion de sus insumos y mejoras tecnolégicas, por desconocimiento, o uso

de fuentes de financiacién y de programas de apoyo al campo.

Respecto a las oportunidades identificadas, con el propésito de sugerir su
utilizacion y aprovechamiento, son los lineamientos actuales de las Politicas del plan
nacional de desarrollo con el enfoque hacia un nuevo campo colombiano, desde la
politica rural integral, el plan nacional de negocios Verdes, que orienta y apoya para

gue los productores desarrolles sus producciones hacia una produccion mas
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sostenible, la demanda creciente de productos Agropecuarios sostenibles y organicos
con algun sello de confianza, o de certificacién de productos organicos u
Agroecoldgicos, la disposicion de Servicios de instituciones para los sectores
agropecuarios con el plan de desarrollo nacional actual, ejemplo, CampeSena, gestion
de las diferentes cadenas productivas segun el producto y adicionalmente,
disponibilidad de tecnologias aplicables a Sistemas de Produccion Agropecuaria, en las
labores de campo para manejo de las diferentes actividades productivas que permitan

la eficiencia de los procesos productivos.

En cuanto a las Fortalezas para potencializarlas u optimizarlas, se identificaron, la
motivacion de los emprendedores y experiencia como Productores Agropecuarios para
mejorar sus procesos, otra fortaleza es una ventaja comparativa por la geolocalizacion,
ya que las unidades productivas estan ubicadas en la zona ecuatorial y de montafias
con diversidad de suelos y climas, en condiciones 6ptimas agroecolégicas para
desarrollar sistemas agricolas o pecuarios, segun los cultivos y producciones

seleccionadas.

Adicionalmente otras fortalezas, son la disponibilidad de |la oferta de programas de
entidades como el SENA, la UIS, la UNAD, el ICA, entre otros, que prestan servicios de
apoyo a productores del sector agropecuario, como también el programa de Incentivo

de capitalizacioén rural, los fondos de garantias agropecuarias, entre otros.

Por consiguiente, también se identificaron las Amenazas para que sean tenidas en
cuenta en la toma de decision de la gestion de las Unidades Productivas, como son el
cambio climatico con las consecuencias de fenbmenos como el nifio, la nifia, heladas,

entre otros que limitan la eficiencia en la produccién agropecuaria. Ademas, los Altos
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costos de insumos de sintesis, agravado por la guerra de Rusia y Ucrania, como
también los altos costos en logistica de transporte de insumos y productos, por el mal

estado de las vias de acceso a las fincas y el costo de los combustibles.

Otra de las amenazas son los mismos competidores, internacionales por la facilidad
gue se tienen por los Tratados de libre comercio, frente a las importaciones de
productos agropecuarios con bajos aranceles, como también con otros productores del
departamento y o de otras regiones del pais, que ofertan en el mercado local y

regional, los mismos productos agropecuarios, similares o sustitutos.

Finalmente, también se identificaron estrategias: Estrategias FO de Ofensiva o
de crecimiento y adaptacién, Estrategias FA de defensiva, Estrategias DO de
reorientacion o refuerzo, Estrategias DA de supervivencia o retiro, las cuales se
presentan en resumen en la siguiente tabla que posteriormente se retomaran en el

capitulo del marco estratégico.



Tabla 7

Matriz DOFA Unidades Productivas
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Oportunidades -
aprovecharlas

Amenazas -Superarlas

EXTERNAS
e Politica plan nacional e Cambio climatico
de negocios Verdes e Altos costos de insumos
e Demanda creciente de de sintesis.
productos e Altos costos en logistica
Agropecuarios de transporte de
sostenibles productos
e Disposicion de e Competidores de otros
INTERNAS Servicios de territorios para el
instituciones para la mercado local y
cadena productiva. regional

Fortalezas para

explotarlas u optimizarlas

Motivacion de los
emprendedores
Territorio ubicado en
zona ecuatorial y de
montafas con diversidad
de suelos y climas.
Experiencia como
Productores
Agropecuarios.
Disponibilidad de
entidades como el
SENA, la UIS, el ICA
que prestan servicios de
apoyo a los
emprendedores.

e Tecnologias aplicables
a Sistemas de
Produccion
Agropecuaria

Estrategias FO de
Ofensiva o de

crecimiento y adaptacion

e Aplicacion de modelos
de negocios verdes
como agro sistemas
sostenibles

e Gestionar cualificacion
del personal de la Up
mediante formacién
SENA 'y otras
Instituciones segun
proyeccion de la UP

e Gestionar
transferencias de
conocimientos
tecnoldgicos para el
personal de la Up

e Realizar Vigilancia en
convocatorias de
Proyectos de
financiacion.

Estrategias FA de
defensiva

Realizar practicas de
Conservacion de
Recursos naturales.
Realizar practicas con
procesos productivos
circulares con enfoque
de cadena de valor,
mediante el
aprovechamiento de
recursos minimizando
compra de insumos.
Gestionar compras de
Insumos por volumen
en conjunto con otros
productores.

Gestion de
consolidacion de
asociaciones,
cooperativas o redes
horizontales de
productores orientadas



Debilidades para
Minimizarlas

Incipiente nivel de
organizacioén de los
productores en las
zonas rurales.
Falta de habilidades
Gerenciales para
manejo administrativo de
las UP
Pocos canales de
comercializacion.
Falta de Infraestructura
Debilidad en el manejo
de recursos naturales en
la UP
Debilidad en
tecnificacion de sistemas
productivos
Poca aplicacion de
Buenas Practicas
Agropecuarias
Recursos econdémicos
limitados

Estrategias DO de

reorientacion o refuerzo
e Establecer sistemas de

gestién de calidad de
produccion en las
fincas

Fomentar producciones
de cultivos y especies
pecuarias sostenibles
Gestionar Asistencia
Integral (técnica/
administrativa)
Agropecuaria
Implementar
tecnologias apropiadas
a las condiciones de
las fincas para ser mas
eficientes.

Mejorar en la
Estructura
organizacional de le UP
Gestion eficiente de
movimientos
financieros y estructura
de costos.

Llevar la Trazabilidad
de los costos y
procesos mediante
registros
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al mercado y
produccion.
Fortalecer la familia
como talento Humano
potencial para la
Unidad productiva

Estrategias DA de
supervivencia o retiro
Gestionar mejor calidad
en los productos
cosechados para
incursionar en nuevos
mercados.
Gestionar participacion
en mercados locales,
regionales con
produccion escalonada
y de calidad.
Revisar y hacer
seguimiento al
cumplimiento de la
mision, vision y
objetivos de la Unidad
Productiva.
Actualizar el modelo
Canvas para la mejora
de la UP
Gestionar mercados de
comercio justo
Gestionar oportunidad
de Certificaciones de
confianza y calidad.

Nota. Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de analisis del Matriz DOFA
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Aplicacion estrategias benchmarking, identificacion estrategias de referencia.
Con la presente exploracién utilizando el benchmarking, se reconocieron algunos
factores de éxito de unidades productivas agropecuarias, o empresas del sector
Agropecuario o proyectos, tanto a nivel local, nacional e internacionalmente, que estan
diferenciados bajo el modelo de Negocios Verdes o inclusivos, respecto a las
categorias de analisis para reflexionar y ponerlas en consideracion hacia la formulacién

del marco estratégicos del proximo capitulo.

Se inicia este analisis con la empresa Ecohuerta Canaria, que esta ubicada en
Santa Brigida, Canarias, Espafia. “Iniciativa privada, pero con vocacion de servicio
socia”. Cuya mision es “Buscar y compartir los productos locales mas que se
encuentran cultivados por pequefios agricultores de las Islas. Sobre todo, respetando el
medio ambiente promoviendo y apoyando la agricultura ecologica y de KM 0,
reduciendo emisiones innecesarias”. Es decir, producir y comercializar productos
organicos de la mejor calidad, de manera local, frescos, hechos a mano y sostenible a
Km 0. Los cuales se comercializan de manera Fisica en una tienda local y mediante
mercadeo digital, segun un pedido electronico que se lleva a la puerta de cada casa del

cliente o en puntos de recogida acordados. (GRAN CANARIA GOURMET, 2012)

El objetivo de esta empresa, “es proveer a sus clientes, cada semana, la mayor
variedad posible de fruta y verdura ecoldgica fresca, certificada. Pero también buscar
cumplir una funcion social, organizando encuentros y colaborando con agricultores y
otros colectivos para promover la Agricultura Ecoldgica en las islas”. (GRAN CANARIA

GOURMET, 2012). Esta empresa ofrece productos como cestas que contienen
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variedad de productos, o de manera independiente Fruta y verdura, envasados,

bebidas, panaderia y cosmética.

Para presentar variedad de productos, esta empresa, trabaja en articulacion con
otros productores locales con certificado ecoldgico de grancanaria y de productos
envasados, ejemplo, compotas y mermeladas del huerto de Mila, Sal de salinas boca
cangrejo, Sal picante de pepe oil salsas company, Sidra y vinagres de ella
Gardevalleco y muchas otras frutas de temporada como: higos de La Aldea, mangas de
Gran Canaria, ciruelas y peras de El Madrofial. Siendo asi, sirve de intermediario para
su cosecha, respetando precios y ayudando a planificar cultivos con base a la demanda

a proveedores.

También, trabaja en alianza para fortalecer las relaciones comerciales entre
restaurantes y productores locales, realiza giras de campo a la finca productoras con
los chefs de restaurantes y consumidores, donde se presentan los procesos

productivos. (Ecohuerta Canaria Productos Ecoélogicos, s.f.)

El sistema de produccion se hace mediante el cultivo ecolégico (también llamado,
organico o biolégico), en el que las plagas y enfermedades, se manejan con
herramientas inofensivas para las personas, policultivos, conservacién de suelos,
recursos hidricos y biodiversidad, puesto que, manifiestan que estd demostrado
cientificamente que, los productos ecoldgicos, almacenan muchos mas nutrientes que

los convencionales. (Ecohuerta Canaria Productos Ecdlogicos, s.f.)

En Colombia, fue analizada Alrova de Berlin, empresa dedicada a la agricultura,

transformacion y comercializacion de productos organicos como Maca organica en
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polvo 100% pura y Cebolla larga organica en polvo, bajo principios de agroecologia,
criterios de negocios verdes, y entendiendo la importancia de tener un modelo de
negocio sostenible, ya que esta ubicada en un ecosistema estratégico como lo es el

paramo, en el corregimiento de Berlin, perteneciente a Tona, Santander.

Empresa que en sus procesos presta gran importancia al manejo eficiente del agua,
aplicacién de sistemas de cultivos agroecolégicos, evitan la incorporacién de
pesticidas, hormonas y téxicos. Siendo asi, este es un modelo econémico agro

productivo que esta permitiendo la reconversion de suelos en el Paramo de Santurban.

También como estrategia de potencializacion, la Empresa, gestiono apoyo por el
Sena por Tecnoparque, ha participado en diferentes ferias empresariales y en la
primera feria departamental de negocios verdes. Ademas, para la comercializacién de
sus productos, presenta puntos de venta fisicos en centros comerciales reconocidos en

Bucaramanga Santander y mediante Facebook e Instagram. (Alvora de Berlin, s.f.)

Otra empresa Colombiana es Cafecao, cuya mision, “Es proporcionarles a los
clientes de COSMETICOS CAFECAO S.A.S experiencias a través de productos de
alta calidad, que cuiden naturalmente la piel, buscando constantemente la satisfaccion,
mediante un excelente servicio e innovacion permanente que aseguren el progreso de
la empresa, la region y la retribucion adecuada y justa para los miembros de la
Organizacion, Proveedores, Sociedad y del Estado, preservando el medio ambiente y

aportando al desarrollo del Departamento del Huila”.

Segun la pagina de Cafecao 2014, fue una empresa beneficiaria de los recursos de

fondo emprender en el afio 2.015 y cuenta con el segundo puesto a nivel nacional en
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el concurso del Impact Hub Fellowship en Biocomercio 2.014 y hace parte del

programa mercados verdes de la C.A.M. (Corporacion el Alto Magdalena).

Las estrategias utilizadas por esta empresa son aprovechamiento de las ventajas
comparativa ya que se gesto la disponibilidad de la materia prima para la elaboracion
de sus productos cosméticos en el municipio de Rivera Huila, conocido por ser el
municipio verde de Colombia y ademas por producir cacao de exquisito sabor y fino
aroma. Ademas, cuenta con pocos intermediarios en su cadena de valor, por creacion
de alianzas con los proveedores de materias primas, como el cacao con chocolate
Riverense y los productos apicolas con la Cooperativa de Apicultores del Huila, lo que
les permite medir la trazabilidad de sus productos, para garantizar calidad y precios

competitivos frente a sus competidores

Al igual que la anterior Empresa, ha gestionado el reconocido de su marcay su
productos por medio de eventos tanto a nivel municipal como nacional, dentro de ellos
Agro expo (Bogota), Feria de las Colonias (Bogotd), Expohuila (Neiva), etc. (Cafecao,
2014). También gestiono el apoyo de la gobernacién del Huila, el SENA, Corporacién
del Alto Magdalena, Direccion de Carabineros de Neiva, Alcaldia de Rivera, Oficina de

productividad y competitividad del Huila.

Siguiendo con este andlisis benchmarking, se identificé ademas, la empresas
identificada como modelo de negocios verdes certificado por la Corporacion ambiental
de Antioquia Cornare, la ECO GRANJA TIERRA SAVBIA, la cual es considerada como
un Negocio Verde a nivel Avanzado, ya que produce, transforma y comercializa
productos agroecolégicos, bajo un sistema de produccion sostenible, con aplicacion de

lineamientos de agricultura ecoldgica, , ademas genera valor agregado a sus productos
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de tomate mediante, procesos de trasformacion del fruto en salsa napolitana, siendo

asi cuenta con las certificacion en negocios verdes e Invima.

Cuenta con un organigrama de trabajo y puestos de trabajo definidos y una
administracion eficiente, respecto a la planeacion y ejecucién de la produccién
escalonada y diversa segun requerimientos de la demanda de sus clientes, como

también acciones de trazabilidad mediante sistema de registros fisicos y digitales.

Como estrategias de comercializacion utiliza la pagina web que se alimenta
frecuentemente, mostrando sus procesos productivos, las visitas a sus instalaciones y
con la oferta de sus productos, adicionalmente cuenta con puntos de venta fisicos en
mercados de cadena en centros comerciales, entre ellos, el Parque Comercial El
Tesoro de Medellin y en el Centro Comercial Hacienda Santa Barbara de Bogota.
Adicionalmente hace entregas a domicilio mediante la pagina www.merkaorganico.com.
También complementa esta oferta con por el servicio de una ruta de turismo de

naturaleza y agroturismo por la Ecogranja. (Ecogranja Tierra Savbia, 2010)

Otro proyecto analizado en Colombia fue un modelo de negocio innovador e
inclusivo, al que no se le denomina propiamente negocio verde, sin embargo, se hizo
bajo el enfoque de cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible, brindando
beneficios a los asociados desde lo ambiental, social y econémico. Este es un
proyecto que se ejecuto inicialmente la region de Antioquia desarrollado con éxito por

Minka-Dev y la empresa ALSEC y que a esta alianza previa se une CODESPA.
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La alianza entre las tres entidades se establecio, para sinergizar la experiencia y
capacidades de cada una, con el objetivo de generar un mayor beneficio e impacto

entre los productores y proveedores.

Segun la alianza Codespa, tuvo como objetivo del proyecto, “la mejora de la
nutricion de poblacion en riesgo del Departamento del Cauca y del Valle del Cauca, a
través del consumo de Frucap”; Siendo Frucap, el producto resultante de este proyecto,
considerado para el proyecto como “un componente nutritivo elaborado a partir de
zumo de naranja, a través del procesamiento tecnoldgico del zumo se obtiene una
mezcla en polvo con alto valor nutritivo y con una larga vida Gtil que no requiere
conservacion en frio”. Elaborado a partir de jugo de fruta y con la adicién de vitaminas
y minerales, propiciando alto valor nutritivo y funcional, para llevarlo| a la poblacion
vulnerable. concretamente, Frucap fue concebido para madres gestantes y nifios, de

grupos vulnerables en la zona del Cauca. (Fundacion CODESPA)

Siendo asi, se trata de un proyecto de cooperacion y alianza entre distintos
actores y sectores, desde los pequeios productores, que fueron incorporados en la
cadena de aprovisionamiento, hasta los consumidores, que pudieron acceder a un
producto funcional y nutraseutico, incluyendo a la empresa trasnformadora, que
gestiona nuevos mercados para su cadena de aprovisionamiento y desarrolla una
nueva linea de innovacion social, hasta las instituciones publicas y privadas para la

compra y distribucion de este producto.

Respecto a la cadena de valor, el proyecto construye y desarrollé los distintos
eslabones de la cadena de valor de Frucap en los dos departamentos, respecto a la

materia prima, inicio con la identificacion de los productores de naranja, de sus areas
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de cultivo y volimenes de produccion, los picos de cosechay los volumenes de
sobre producciones, como también la identificacion de las capacidades para que los
productores realizaran los procesos de aprovisionamiento de las frutas para la
fabricacion de Frucap, para ello este proyecto les brind6 asistencia técnica a sus
cultivos y acompafiamiento organizativo y administrativo, como claves para el éxito.
Siendo asi, se hizo el fortalecimiento de Capacidades técnicas, administrativas de los
productores mediante la asistencia técnica y el acompafamiento respecto el trabajo

asociativo, como de organizacion o empresarial.

Por otro lado, el proyecto abordé otras importantes acciones como lo relacionados a
los procesos de comercializacion y distribucion de Frucap de cara a tener un impacto a

nivel de politica publica.

Finalmente después del analisis de algunas empresas, o unidades productivas o
proyectos catalogados dentro de un modelo de negocios verdes y revisando el
catalogo Nacional de negocios verdes vigencia 2023 que tiene el Ministerio de
ambiente en su oficina de negocios verdes y sostenibles se identifica que para
Colombia se registraron 60 negocios verdes relacionados con la linea de bienes y
productos sostenibles de los recursos naturales, en el marco de biocomercio, agro
sistema sostenibles y negocios para la restauracion y 26 negocios verdes de la linea
de eco productos industriales en el aprovechamiento y revalorizacion de residuos , 0

fuentes no convencionales de energia renovable y construcciones sostenibles.

Ratificando que, en Colombia, después del Programa Nacional de Biocomercio
Sostenible en el aflo 2013 se reavivaron los negocios verdes, que se conformaron en

2014 con la creacion del Plan Nacional de Negocios Verdes, y que desde esta fecha
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hasta ahora se viene trabajando desde el Ministerio de ambiente con esta propuesta de
modelo productivo enfocado hacia una responsabilidad econémica, social y sobre todo
ambiental. Adicionalmente en la plan estratégico del Plan Nacional de Negocios
Verdes, se ve como vision para el afio 2025, que los Negocios Verdes, “estaran
posicionados y consolidados como un nuevo renglén estratégico de impacto en la

Economia Nacional”. (Ministerio de Ambiente, 2014).

De la misma manera al hacer la revisién se identifica que otros paises
latinoamericanos, que también han desarrollado diversas iniciativas con el modelo de
negocios verdes sostenibles, para cumplir con el pacto Verde y los objetivos de
Desarrollo Sostenible, por ejemplo se encuentran catalogos de negocios verdes en
Costa Rica, Chile, Argentina con diversidad de empresas, en las cuales se observa que
se desarrollan también bajo criterios ambientales, sociales y productivos con enfoque
de sostenibilidad. En cada caso se han suministrado herramientas para facilitar la
creacion y fortalecimiento de modelos de negocios sustentables, circulares e

innovadores.
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Tabla 8

Resumen de Empresas Seleccionadas para el andlisis

EMPRESA UBICACION — VIGENCIA ASPECTOS CLAVES
NEGOCIO DE SOSTENIBILIDAD
VERDE Y ESCALAMIENTO

HACIA NEGOCIOS
VERDES
Ecohuerta  Santa Brigida, Canarias, Espafa. Agro sistemas
Canaria https://www.grancanariagourmet.com/ecohuert  sostenibles.
a-canaria-produccion-ecologica-de-gran- Trabajo en redes de
canaria/ productores para la
2012 comercializacion y
planificacion de la
produccion.
Aplicacion de
Sistemas de
certificacion
Agroecolodgica y de
Gran Canaria.
Mercadeo Fisico en
tienda Finca y
Mercadeo Electronico
con una pagina Web,
Presencia en
Facebook, Instagram.
Se maneja base de
datos de clientes con
la atencion de 600
clientes y 50 familias
atienden cada

semana.
Alrova de corregimiento de Berlin, perteneciente a Tona, Agro sistemas
Berlin Santander Colombia sostenibles, bajo
https://view.genial.ly/619698e40839170dbcf7a  principios de
a79/interactive-content-salud-con-maca agroecologia.

Produccién de cultivos
asociados Cebolla y
maca.

Tiene Certificacion de
Negocio Verde con la
Corporacion
Auténoma de
Santander y
certificacién del
Invima.


https://www.grancanariagourmet.com/ecohuerta-canaria-produccion-ecologica-de-gran-canaria/
https://www.grancanariagourmet.com/ecohuerta-canaria-produccion-ecologica-de-gran-canaria/
https://www.grancanariagourmet.com/ecohuerta-canaria-produccion-ecologica-de-gran-canaria/
https://view.genial.ly/619698e40839170dbcf7aa79/interactive-content-salud-con-maca
https://view.genial.ly/619698e40839170dbcf7aa79/interactive-content-salud-con-maca

COSMETI
COS
CAFECAO
S.AS

Eco granja
Tierra
Savbia

Organicos
del Caribe
S.AS

Municipio de Rivera en el departamento del
Huila
https://www.studocu.com/co/document/politecni

co-grancolombiano/simulacion-
gerencial/cafeicao-experiencia-
natural/29119040

Rionegro Antioquia
https://www.facebook.com/TierraSavbia.granja/
https://tierrasavbia.vendaenlinea.co/
https://el.wikiloc.com/oreibasia-diadromes/ruta-

ecogranja-tierra-savbia-135862595

https://www.instagram.com/organicosdc/?hl=es

Servicios medioambientales
Barranquilla, Atlantico
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Alianzas estratégicas
Utilizacién de
materias primas de
calidad procedente de
mercados verdes.
Hace parte del
programa mercados
verdes de la C.A.M.
Empresa beneficiaria
de los recursos de
fondo emprender.
Realiza su gestion de
mercados de manera
fisica en un punto de
venta, tiene una
pagina web y ha
participado en
diferentes eventos
para su promocién y
posicionamiento de
sus productos y
marca.

Aplicacion de
lineamientos de
agricultura ecoldgica,
sistemas de
trazabilidad,
planeacién
estratégica, procesos
de trasformacion del
tomate para dar valor
agregado. Presenta
certificacién en
negocios verdes e
Invima.

Utiliza redes sociales
en Facebook, pagina
web. Y puntos de
venta fisicos en
mercados en
mercados y grandes
superficies.

Empresa
comprometida con la
preservacion del


https://www.studocu.com/co/document/politecnico-grancolombiano/simulacion-gerencial/cafeicao-experiencia-natural/29119040
https://www.studocu.com/co/document/politecnico-grancolombiano/simulacion-gerencial/cafeicao-experiencia-natural/29119040
https://www.studocu.com/co/document/politecnico-grancolombiano/simulacion-gerencial/cafeicao-experiencia-natural/29119040
https://www.studocu.com/co/document/politecnico-grancolombiano/simulacion-gerencial/cafeicao-experiencia-natural/29119040
https://www.facebook.com/TierraSavbia.granja/
https://tierrasavbia.vendaenlinea.co/
https://el.wikiloc.com/oreibasia-diadromes/ruta-ecogranja-tierra-savbia-135862595
https://el.wikiloc.com/oreibasia-diadromes/ruta-ecogranja-tierra-savbia-135862595
https://www.instagram.com/organicosdc/?hl=es

Organicos
del Caribe
S.AS.
E.S.P.

FRUCAP
Negocios
inclusivos
para
promover
la
seguridad
alimentaria

https://co.linkedin.com/company/organicosdc

Sitio web
http://www.organicosdelcaribe.com
Sector

Servicios medioambientales
Tamanfo de la empresa

De 11 a 50 empleados

Sede

Barranquilla, Atlantico

Tipo

De financiacion privada

Fundacién

2010

Especialidades

Tratamiento de residuos organicos., Abono
Organico y Compost
https://organicosdelcaribe.com/
Antioquia, valle del Cauca y Cauca

https://www.codespa.org/app/uploads/FRUCAP

-Negocios-inclusivos-para-seguridad-
alimentaria-Colombia.pdf
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medio ambiente.
Transformamos los
residuos organicos
Valorizamos residuos
organicos con
modelos de economia
circular.

Negocio Verde
@crautonoma
www.organicosdelcari
be.com

Proyecto de
cooperacion y alianza
entre distintos actores
y sectores,

Ademds, articula a
pequefios productores
individuales y ,
organizaciones
productivas como
ASPROFINCA para el
aprovisionamiento de
materias primas,
Realiza programas de
Fortalecimiento de
Capacidades
técnicas,
administrativas
Realiza e asistencia
técnica y
acompafamiento
frente a trabajo
asociativo, técnico y
organizacional.

Nota. Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de analisis


https://co.linkedin.com/company/organicosdc
https://organicosdelcaribe.com/
https://www.codespa.org/app/uploads/FRUCAP-Negocios-inclusivos-para-seguridad-alimentaria-Colombia.pdf
https://www.codespa.org/app/uploads/FRUCAP-Negocios-inclusivos-para-seguridad-alimentaria-Colombia.pdf
https://www.codespa.org/app/uploads/FRUCAP-Negocios-inclusivos-para-seguridad-alimentaria-Colombia.pdf
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Propuesta de Marco estratégico empresarial bajo modelo de negocios verdes
Se desarrolla este capitulo, dando respuesta a la pregunta de investigacion ¢ Que
marco estratégico deben desarrollar las unidades productivas agropecuarias
resultantes del programa SENA EMPRENDE RURAL del centro agroempresarial y
turistico de los andes, que les permita tener un enfoque empresarial sostenible y
competitivo en el mercado bajo el modelo de negocio verde?; es por ello, y partiendo
de la importancia que tiene que estas unidades de produccion agropecuaria de
enfoquen como negocios verdes mediane la aplicacién de estrategias de tipo

empresarial, corporativo, competitivo y de funcionamiento.

Igualmente, es importante ratificar, que el marco de estrategia empresarial es un
componente necesario en toda empresa que pretenda lograr un desarrollo sostenible y
competitivo en el mercado, como también para el crecimiento de este y su proyeccion
en el tiempo, por consiguiente se define aqui, la estrategia empresarial como la
creacion de planes para alcanzar los objetivos del negocio; condicionalmente, con ella
se puede gestionar, controlar y mejorar el desarrollo de la empresa, enmarcada en
elementos esenciales tales como: Cultura empresarial, Objetivos, Procesos
estratégicos, Propuesta de valor, Recursos, Direccion estratégica, Canales de

comunicacién y Parametros de cumplimiento.

Como también, la aplicacién de actividades claves desde la planificacién, la
organizacion, orientacion, revision y control en las unidades de produccion
agropecuarias, observandolas como empresas en miras de ser agronegocios

sostenibles.
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Es por ello, que se propone en este capitulo, un marco de referencia con tres tipos
de estrategias empresariales bajo el enfoque de negocios verdes, que lleven a la
sostenibilidad y competitividad para las Unidades productivas agropecuarias, de forma
tal que cada emprendedor, segun el estado actual de su unidad, pueda tomar la
estrategia que requiera segun sus necesidades, objetivos y proyeccién de su unidad

productiva como agronegocio sostenible.

En primer lugar, se propone trabajar sobre las estrategias empresariales hacia el
fortalecimiento corporativo, que es quiza lo mas importante para una empresa, donde
se tienen principal relevancia en la misién, vision y valores del negocio; busca plantear
metas a corto, mediano y largo plazo, considerando para ello, el mercado hacia el que
se dirige cada unidad productiva, ratificando que es necesario trabajar en esta
estrategia corporativa para hacer mas eficientes los procesos de toma de decisiones.
Adicionalmente para tener en cuenta la manera en que la unidad productiva se visione
como empresa y genere una identidad para presentarse y ser conocida y reconocida

dentro entorno comercial o mercado objetivo.

En segundo lugar, se propone adelantar estrategias empresariales de negocio o
competitivas, las que se enfocan en los aspectos relacionados con la forma, en la que
se comercialice y posicione la unidad productiva como empresa, en el sector y en los
diferentes entornos, la gestion de la marca empresarial. Se involucran entonces, en
esta, las estrategias de marketing, campafias publicitarias, analisis del publico hacia el
gue se dirige el bien o servicio y las tendencias de mercado, la oferta y demanda que
puede tener el producto o servicio, el analisis de la competencia y las opiniones sobre

este tipo de bien o servicio por parte de los clientes.
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Y en tercer lugar se presentaran las estrategias empresariales operativas o
funcionales, en la cual se establece el esquema de organizacién, es decir como su
nombre lo dice, el funcionamiento operativo de la unidad productiva como empresa,
teniendo claridad del organigrama con los roles y funciones claros, departamentos o
areas, el enfoque en sistema de produccién y administracion, los recursos necesarios,
costos de produccion, proveedores, y otros elementos logisticos para su
funcionamiento y operacién. Lo cual, permite el seguimiento y control de procesos,
para brindar un producto o servicio al mercado, con el propésito de gestionar mejoras

de la calidad, eficacia de los sistemas y mantener la satisfaccion de los clientes.

Siendo asi, en este marco estratégico, consecuentemente, se expresan las
siguientes estrategias, que les facilitaran a las unidades productivas agropecuarias del
programa SER, escalar o hacer la transicion hacia negocios verdes sostenibles,
teniendo en cuenta que los negocios verdes son una actividad econdmica que genera
impacto ambiental, social y econdmico positivo, ya que incorpora buenas practicas
ambientales, econémicas, sociales y de produccion con un enfoque de ciclo de vida 'y
economia circular, esto hacia el perfeccionamiento de la gestion empresarial y técnica

de las Unidades Productivas.

Entonces, antes de elegir, decidir y apropiar las estrategias empresariales, cada
unidad productiva agropecuaria debe iniciar con la realizacion del andlisis de su estado
actual, respecto a aspectos técnicos, administrativos, de mercadeo, organizativos y de

gestion ambiental.

Para lo cual, desde los aspectos técnicos, se propone que realicen la

caracterizacion agroecologica, agrondmica o pecuaria de su sistema productivo,
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ejemplo analizando aspectos como disponibilidad y calidad de agua, caracterizacién de
suelos en cuanto a fertilidad y aspectos fisico quimicos, topografia, biodiversidad,
genética entre otros; que permitan identificar ventajas comparativas frente a otras
empresas agropecuarias. Niveles de tecnologia aplicados, realizar el mapeo del ciclo
productivo para encontrar puntos criticos de control, entradas y salidas al sistema,
procesos y actividades claves de la produccion, que también les permitan identificar

debilidades o fortalezas como ventajas competitivas.

Adicionalmente desde los aspectos administrativos, es necesario que se partay
retomen la mision, vision y valores corporativos que estructuré cada unidad productiva
en su creacion, o dentro del proceso de asesoria con el programa Sena Emprende
Rural, es decir, que se revisen las condiciones actuales respecto al cumplimiento de su
mision y todos los aspectos administrativos y de planeacion estratégica , también se les
propone realizar un analisis DOFA, identificando las debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas que tienen frente a el contexto productivo, econémico, social y

politico actual y sobre todo frente al mercado objetivo.

Por consiguiente, también se propone autoevaluar la aplicacion de criterios
normativos de su sector productivo y demas regulaciones, ejemplo cumplimiento de la
regulacion normativa frente a impactos ambientales, sociales, condiciones laborales,
uso de sustancias y materiales peligrosos, reciclabilidad de materiales, uso suficiente y
sostenible de recursos para la produccion de los bienes o servicios que tiene como

mision la unidad productiva, ejemplo, también la normatividad del ICA.

Es importante ratificar, que cada unidad productiva al tener conciencia y claridad de

su estado actual, puede gestionarse y proyectarse con el perfeccionamiento de sus
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procesos productivos y administrativos, de esta manera hacer la transicidon a negocio
verde, para la sostenibilidad y competitividad en mercados tanto locales, regionales,
como nacional e inclusive aspirar a producir bienes para exportacién. Siendo asi, para
este perfeccionamiento, es que se propone este marco estratégico, con actividades

claves, enfocadas hacia las tres estrategias empresariales mencionadas antes.

Entonces, retomando el primer tipo de estrategias de empoderamiento y
fortalecimiento corporativo, con enfoque de agro negocio sostenible bajo modelos de
negocios verdes, para ello se le propone a los emprendedores de las Unidades De
produccion Agropecuaria, iniciar con el analisis de su misién, vision, valores, y de
acuerdo a este analisis, si procede ajustarlas, una vez actualizadas, difundirlas a
todos los trabajadores, de la misma manera, adicionalmente, realizar la formulacion
de metas a corto, mediano y largo plazo, proyectando la unidad productiva hacia el

enfoque de cuatro perspectivas importantes que se relacionan a continuacion.

Inicialmente la perspectiva relacionada con el enfoque al cliente y el mercado objeto,
para identificar los requerimientos del cliente y la forma de cumplirlos, como también
para establecer la estrategia particular de mercadeo, ya sean online y offline o la
combinacion de las dos, esta perspectiva es muy importante para vender mas
productos o servicios agropecuarios y crear fidelizacién de sus clientes y estabilidad en

el mercado.

Una segunda perspectiva, es el enfoque respecto a sus procesos internos, orientar
las unidades de produccién agropecuaria, como un sistema productivo bajo el modelo
de economia circular y ciclo de vida de los productos, determinando y o aplicando

acciones gque disminuyan o eviten la generacion de residuos durante todas las fases
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de producciodn, la seleccidon de insumos, practicas culturales o de manejo,
infraestructura, cosecha, transporte, venta, consumo y posconsumo; al mismo tiempo el
enfoque de produccion, con un sistema de gestion de calidad, que permita generar
trazabilidad, calidad y eficiencia en los procesos, como también manejar costos de

produccion para optimizar el uso de los recursos.

Por otro lado, en lo administrativo, pero al mismo tiempo, exteriorizar el
organigrama de la unidad productiva como empresa, definiendo y estructurando,
roles, areas o departamentos segun los procesos, con las funciones claras y
especificas de cada rol, para dar cumplimiento a cada una de las actividades claves de
la empresa, desde lo administrativo y operativo; que les permitan dar cumplimiento a

las acciones necesarias para la transicion hacia negocios verdes sostenibles.

Una tercera perspectiva enfocada al manejo financiero de la unidad productiva, que
las lleve a tener un plan de negocio claro y unas oportunidades de adquirir recursos a
través de convocatorias u otras fuentes de financiacion, para el sostenimiento y
funcionamiento de la unidad productiva. Es decir, determinar la cantidad de dinero que
debe pedir prestado para invertir en la ampliacion de la Unidad productiva o mejora de
un proceso, ejemplo implementacion de riegos, infraestructura para postcosecha,
mejoramiento de razas, entre otros; segun lineas de productos u oferta de servicios.
Adicionalmente la utilizaciéon de herramientas de gestidn financiera, como presupuesto
de funcionamiento, balance general, punto de equilibrio, Estado de Ganancias y
Pérdidas, flujo de efectivo, Indicadores financieros, contabilidad de costos y gastos y el

mismo coste financiaciéon, segun intereses.
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Y una ultima perspectiva, que esté enfocada a la mejora continua, aprendizaje y
crecimiento de la unidad productiva, que le lleve a perdurar en el tiempo y generar
cambios significativos para su estabilidad y sostenibilidad, con procesos de innovacion,
anticipacién a los problemas que pueden surgir, monitoreo de los avances, gestion de
cualificacion del personal; vigilancia técnologica para el mejoramiento de un producto
y 0 proceso, vigilancia de mercado para identificar otras oportunidades y demas

requerimientos de clientes.

Adicionalmente, a este enfoque en cada perspectiva, la unidad productiva
agropecuaria debe formular objetivos medibles con sus justificaciones, que le den las
razones a los miembros de la unidad productiva para el cumplimiento. Siendo asi, es
necesario que se formulen métricas, es decir, indicadores de actuacion y de resultados,
para cada uno de estos objetivos, partiendo que lo que no se mide, no se puede
mejorar y por supuesto, formular las acciones de cumplimiento para cada objetivo, con
base en esas métricas, a manera de plan operativo, con actividades claves,

indicadores, con fechas de ejecucion, recursos y responsables.

En segundo lugar, desarrollar y aplicar estrategias de competitividad para la unidad
productiva, es decir, fortalecer como tal el agro negocio, y que estan enmarcadas

también en las cuatro perspectivas que se mencionaron anteriormente.

Entre ellas apropiar y aplicar tecnologias beneficiosas para la eficiencia y eficacia
de sus procesos de produccion y administracion, propiciar oportunidades de dar valor

agregado a los productos y servicios, mediante procesos de transformacion.
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Al mismo tiempo, aplicar a procesos de certificacion, ya sean sellos o certificaciones
de confianza, calidad, negocio verde, producto organico, segun el mercado objeto,
mision y vision de la unidad productiva. Con esto, propiciar la diferenciacion de su
producto o servicio y tener la oportunidad o la busqueda hacia la comercializacién en

mercado justo.

También desarrollar programas de integracion y relevo generacional, asi como
programas de actualizacion y cualificacion del talento humano que hace parte de la

unidad productiva para el fortalecimiento de capacidades y competencias laborales.

Usar las tecnologias de la informacion y la comunicacion online y offline, segun la
identificacion de necesidades, cobertura, monitoreo, evaluacion, almacenamiento de
informacion, analisis de datos y los sistemas, para compartir la informacion y asi,
mejorar la toma de decisiones, ejemplo, realizar la sistematizacién de la base de datos
de los clientes y proveedores, hacer seguimiento a los diversos clientes y proveedores,
grado de satisfaccion, precios, nuevos productos y requerimientos, como también para
estructurar actividades de interaccion con los clientes y proveedores que les permitan
mayor Fidelidad y oportunidades comerciales. O para el manejo administrativo, llevar

la estructura de costos, gastos, ventas, entre otros.

Otra estrategia de competitividad que se enmarca en este segundo lugar, es
realizar alianzas estratégicas con otras organizaciones o instituciones publicas y
privadas, para que se pueda disponer de asistencia técnica agropecuaria, asesoria

empresarial, transferencias tecnoldgicas y o técnicas, entre otros servicios.
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Como también, trabajar la economia social o solidaria, al vincularse a una
asociacion de productores homoélogos, redes de productores o asociaciones, de forma
tal, que se brinden apoyo mutuo, se comparta conocimientos, experiencias, mercados
y tecnologias, al mismo tiempo, se faciliten procesos de comercializacién, para dar
cumplimiento a requerimientos de escalonamiento y volimenes de produccion segun
requerimientos del mercado objetivo; de la misma manera poder tener la opcion de
generar compras conjuntas de materias primas o insumos que disminuyan costos, al

comprar mayores volumenes, esto para la rentabilidad de la misma unidad productiva.

De igual manera, una estrategia de competitividad, es comunicar a todas las partes
interesadas las buenas practicas de sostenibilidad que estan utilizando como agro
negocio verde, con el proposito de generar mayor confiabilidad, aceptacion, identidad y
reconocimiento en la regién y en los mismos clientes, con la difusion de la calidad de
sus productos y o servicios, como los impactos ambientales y sociales que como
empresa del sector agropecuario ofrece; sumado a esto, realizar también la

sensibilizacion a consumidores sobre consumo responsable.

Adicionalmente, se reitera la importancia de que la empresa, realice vigilancia
tecnoldgica, de mercados, como también vigilancia de convocatorias de proyectos de
financiacion, oportunidades estatales entre otras, segun la vision y prospectiva de la
unidad productiva agropecuaria, de forma tal que, le permita anticiparse a problemas y

oportunidades futuras y desarrollar planes de contingencias.

Finalmente, y en tercer lugar, dentro de este marco referencial de estrategias
empresariales, se proponen las estrategias funcionales u operativas para el

fortalecimiento de las Unidades productivas agropecuarias.
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Reiterando también en esta estrategia funcional, a los emprendedores, que las
Unidades de produccion agropecuaria deben, funcionar y desarrollar sus operaciones
bajo un organigrama de acuerdo a la mision de la unidad productiva, con una estructura
flexible organizativa, con altos niveles de participacion, que le permite a los integrantes
de la Unidad productiva visualizar la estructura interna, asi como los roles, funciones y
los grupos de trabajo, para el funcionamiento de la empresa, de forma que facilite
coordinar actividades, estrategias y proyectos que se quieran poner en marcha, como
también, facilite la comunicacion interna, la asignacion de tareas para el aumento de la

efectividad y gestion del liderazgo.

También, se propone el funcionamiento operacional de cada proceso, bajo el ciclo
PHVA, enmarcado en la planeacion, ejecucion, seguimiento y control sistematico.
Sumado a lo anterior implementar sistemas integrados de gestion de calidad, con el
desarrollo de operaciones bajo un manual de Procedimientos e instructivos que estén
escritos, que sean visibles para los trabajadores, que se cuente con registros fisicos o

digitales para la trazabilidad de actividades.

Consecuentemente con lo anterior, también es importante que la unidad productiva,
disponga de archivos fisicos o digitales, donde pueda hacer revision de facturas de
venta y compra de los productos, insumos o servicios a los que tenga alcance la
Unidad productiva; las fichas técnicas de los productos y o servicios, también de los
insumos utilizados, como de las hojas de seguridad, para, en caso de alguna

emergencia poder atender esta contingencia oportunamente.
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Sumado a lo anterior, se proponen actividades de seguimiento, ejemplo, realizar
auditorias internas de mejora continua de los procesos de la unidad productiva, que

permita el crecimiento y el aprendizaje generando una mayor competitividad.

Ademas de eso, para fortalecer la competencia del talento humano, implementar un
plan de induccién, capacitacion, actualizacién y o entrenamiento a los trabajadores
que desarrollaran las diferentes actividades, con el fin de orientar y facilitar la
adaptacion al equipo de trabajo, prestando la informacion necesaria, que le permita
integrarse rapidamente, al lugar de trabajo y a ejecutar con calidad y oportunidad sus
tareas. Igualmente, se recomienda desarrollar un sistema de evaluacién y desempefio,
con el fin de la competencia de cada trabajador segun su rol, y a su vez visualizar el

desempeiio y comprobar el cumplimiento de los objetivos propuestos a nivel individual.

Complementario a lo anterior, para garantizar el bienestar del talento humano,
segun los integrantes de la Unidad productiva segun su labor y dando cumplimiento a
la normatividad, desarrollar programas de seguridad industrial, gestion social y realizar

campafas internas y externas de Educacion y cultura ambiental.

Por otro lado, dentro de esta estrategia funcional y respecto al manejo técnico
operativo, partiendo que la cadena de valor agropecuaria, comienza en el campo y que
el enfoque es de ciclo de vida de los productos o servicios, y de economia circular

dentro de las actividades y procesos productivos.

Se ve reflejada la importancia, que dentro de estas actividades,se realice la
medicion del uso eficiente y sostenible de los recursos como agua, energia, generacion

de contaminacioén, consumo de recursos renovables y no renovables, identificacién de
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la huella de carbono, o la regulacion hidrica que se hace en la unidad productiva y

cudles son los servicios ecosistémicos que puede ofrecer.

Como también, se propone, dentro de estas actividades productivas, se disponga
de resultados de analisis técnicos de laboratorios acreditados, para generar mayor
eficiencia y eficacia en el desarrollo de las actividades, de acuerdo a la misién de la
unidad productiva, dentro del sistema productivo, para la toma de decision en la
planeacién y el manejo preventivo o control oportuno de factores biéticos, como plagas
y 0 enfermedades y el mismo manejo de la nutricion de las plantas y fertilidad del suelo,
y la disponibilidad de cantidad y calidad del agua, sanidad de especies pecuarias, entre

otros factores.

Al igual en este manejo técnico operativo, se propone, realizar la planeacién de
produccion escalonada con estacionalidad segun requerimientos del mercado; realizar
acciones gue permitan que la vida util del producto sea superior a otros productos

similares, que le den un valor agregado.

Como estrategia funcional es indispensable, que en estos procesos productivos se
desarrolle innovacion, para la mejora de los productos o eficiencia de los procesos que
permita también agregar valor. Se puede innovar, ejemplo usar fuentes de energias
alternativas, o uso de energias limpias, aplicacién de procesos de precisién, producciéon
biointensiva, uso de materiales reciclados, reutilizados, silvicultura, agroforesteria,
cultivos asociados, alelopatia, uso de sistemas de riego, manejo integrado de cultivos,
rotacion de praderas, agricultura Tropical o agroecologia. Como también, el uso de
empagues biodegradables, recuperables, reciclables o reutilizables; contar con un plan

de manejo integral de residuos y de reciclaje.
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Adicionalmente, se propone hacer seguimiento a algunos indicadores claves de esta
cadena de Valor, ejemplo para las unidades de produccion agricola, realizar la
activacion de puntos criticos de control, con la medicién de indicadores de eficiencia,
en las actividades de, preparacion de la tierra con enfoque de conservacion del suelo,
fertilizacién con aprovechamiento de subproductos y reciclaje de materia organica de la
misma unidad, siembras con agricultura de precision, utilizaciéon de sistemas de
irrigacion eficientes, manejo integrado fitosanitario, hasta todas las actividades de la

recoleccion y manejo post cosecha, entre otros, segun corresponda.

Al mismo tiempo, aplicar otros indicadores como el rendimiento del cultivo, medido
como las unidades de producto en relacion a los recursos, por ejemplo, los Kg por
hectarea, Kg por arbol, los cuales son especificos de cada especie o variedad cultivada
y permiten saber si el cultivo es razonablemente productivo con respecto a la referencia

del modelo productivo establecido.

Consecuentemente con lo anterior, se debe aplicar el indicador de costos de
produccion, que pueden desglosarse en funcion de la informacion disponible, y debe
asociarse a la unidad productiva, por ejemplo. costos en pesos por Kg de producto, o
puede ir desde el costo total, pesos totales invertidos en el cultivo, segun area de
produccion o numero de plantas, o numero de especie pecuaria, 0 pesos segun litros o
kg, hasta desglosado por partidas, ejemplo valor del riego, fertilizacion, manejos

fitosanitarios, recoleccion entre otros.

Igualmente se propone, aplicar otro indicador que casi nunca es tenido en cuenta,
es el destrio de campo, indicador que es la cantidad de producto que, una vez

recolectado, no es util para su continuidad en el canal de comercializacién primario, por
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motivos de calidad fisica o fitosanitaria, y debe ser derivado al canal de
comercializacion secundaria. Es decir, en un cultivo de frutas, las frutas de destrio
suelen ir destinadas al sector de transformacién, ejemplo, en pulpas, mermeladas,
dado que no serian aceptables en el sector de fruta para su venta entera por su
aspecto, o, peso, o, calidad. Se mide generalmente, en porcentaje sobre unidad de
peso. Es un indicador muy importante, pues el costo de producir una pieza de destrio,
es el mismo que el de una pieza normal, pero el precio de venta de la pieza de destrio
es apenas una fraccién del de la pieza normal, por lo que debe minimizarse todo lo

posible.

En conclusion frente a lo anteriormente expuesto, en el manejo técnico operativo, se
propone que, en las unidades se identifiquen las actividades productivas, las
segmenten y midan frente a los ingresos y sus costos en forma independiente,
estableciendo estandares de comportamiento de la productividad de cada actividad,
frente al desempefio del personal y el uso y cantidad de recursos, eso permite generar

resultados, para analizarlos frente a la rentabilidad del negocio.

Finalmente se propone, analizar la perspectiva del riesgo, identificar los riesgos y las
variables que tienen cierta inestabilidad en la operacién de la unidad productiva,
establecer acciones de contingencia para mitigarlos o0 manejarlos y evitar asi,

afectaciones fuertes al agro negocio.
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Discusion de resultados
En la descripcidn de todas las estrategias en los tres tipos mencionados, que se
proponen dentro del marco estratégico a las unidades productivas Agropecuarias
resultantes del programa SER del Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes, de
acuerdo al analisis de su problematica y con la identificacion de las estrategias, que
han aplicado empresas o unidades productivas agropecuarias que han tenido éxito, se
observa que, el perfeccionamiento de estas, especialmente, debe estar enfocado de
manera integral, en aspectos administrativos, organizativos, de gestiébn comercial, de
mercadeo y de fortalecimiento técnico, mediante implementacion de innovacion, de
tecnologia y cualificacion del personal, como también, del manejo de los recursos
naturales, de forma tal, que lleguen a a escalar en negocios verdes sostenibles y asi

mismo ser competitivas.

Entonces, se observa que, este estudio sirvid para identificar la problemética y
proponer un marco estratégico empresarial con enfoque de negocio verde a las
unidades productivas gestionadas por el SENA, de forma tal, que puedan ser
transferidas a los emprendedores de cada Unidad, bajo un plan de capacitacion y o

asesoria, y de acompafiamiento para que llegue a la implementacion.

Al realizar este estudio se aprendid, la importancia de partir de las necesidades del
objeto de estudio, en este caso las Unidades productivas, conocer sus necesidades,
problematicas y oportunidades en el entorno productivo e institucional, a través de un
analisis con tres métodos de diagndstico. Ademas con la utilizacién de la revision
documental mediante el benchmarking, se pudieron revisar las unidades y categorias

de andlisis y establecer puntos criticos y claves de control y de éxito, para la
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formulacién de las estrategias en este marco de referencia que tiene como objetivo, la
mejora de las Unidades productivas; como también en el andlisis de la normatividad y
legislacién, como de la proyeccion de planes de competitividad y plan nacional de
desarrollo, entonces, se seleccionaron las estrategias a la medida, para estas
unidades productivas analizadas. Lo cual se observa en la correlacién entre los
resultados de esta monografia y el procedimiento utilizado para desarrollar cada

objetivo.
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Conclusiones
Se puede afirmar con el desarrollo de este trabajo, el logro de los objetivos
planteados, ya que se analizo en el desarrollo del primero, que es necesario que cada
unidad productiva agropecuaria, resultante del programa SER, del centro
agroempresarial y turistico de los Andes, parta de un auto reconocimiento, a manera de
diagnéstico de lo que es, tiene, y proyecta, es decir que, tenga conciencia de su
situacion actual en las diferentes dimensiones empresariales, para que realice el
perfeccionamiento administrativo y operativo mediante la estructuracion y planeacion

estratégica de esta, bajo el modelo de negocio verde.

De la misma manera, se logro también el segundo Yy tercer objetivo, ya que como
resultado de este proyecto, se propone para la formulacién del marco estratégico,
varias estrategias,clasificadas en tres tipos, estrategias de tipo corporativo, de tipo
competitivo o de negocio y de tipo funcional u operativo, con énfasis en agronegocios
sostenibles, segun normativas Colombianas de negocios verdes, esto posteriormente
de identificar la probleméatica general de las unidades productivas a través de un
diagnéstico empresarial y de evaluar otras empresas exitosas del sector agropecuario

como puntos de referencia mediante la aplicacion de la herramienta de benchmarking.

También se concluye, que para la implementacion de este marco de referencia de
estrategias empresariales, cada emprendedor puede requerir mayor o menor atencion,
recursos y tiempo, segun su condicion, nivel tecnolégico, avance en el cumplimiento de
regulaciones normativas, mercado y financiacion, igualmente, si se necesita gente

especializada para plantear y desarrollar unas acciones adecuadas a las necesidades
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de cada Unidad productiva agropecuaria, o si es algo que puede realizar el personal

que ya forma parte de esta.

Adicionalmente se concluye, que es un reto para el sector agropecuario y para las
organizaciones que apoyan este sector en la provincia de Garcia Rovira, incluyendo al
SENA, apoyar y estructurar, planes y programas, que utilicen y le permitan a los
emprendedores, escalar sus unidades productivas agropecuarias hacia Negocios
verdes, de forma tal, que las unidades inicien su perfeccionamiento administrativo y
técnico, en aras de mejorar la competitividad y productividad, con la exploracion de
mercados mas estables, con producciones escalonadas y con estacionalidad para

cumplir con voliumenes, oportunidad de entrega y estandares de calidad.

Concluyentemente, se cumple el objetivo de este trabajo, al identificar y estructurar
el marco estratégico, para orientar las acciones de las unidades productivas
agropecuarias, hacia el posicionamiento como empresas, con el enfoque de
agronegocios verdes, que las lleve a promover dentro de sus sistemas productivos,
procesos mas eficientes, con menor uso de materiales y energia, generar menores
residuos, orientar la producciéon hacia estrategias comerciales con nichos de mercados

especializados y de alto crecimiento o quizas de comercio justo.
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Recomendaciones
Para llegar a la apropiacion y aplicacion de este marco estratégico, adicionalmente se
cuenta con la disponibilidad de herramientas y materiales didacticos que presenta el
Ministerio de ambiente en su plan de negocios Verdes, en la ruta para el
emprendimiento verde e inclusivo, (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
2020.), es por ello que, se recomienda desarrollar acciones de trasferencia y
capacitacion por parte del SENA, alos emprendedores que les facilite su cualificacion
y competencia, para la toma de decision y asi gestionar cambio significativos y quizas
disruptivos en sus unidades productivas para que puedan escalarlas hacia negocios

verdes.

El sector agropecuario de la provincia de Garcia Rovira como reflejo del pais,
enfrenta grandes desafios en la mejora de la competitividad y sostenibilidad,
definitivamente debe articularse con las entidades que generan conocimiento, para la
transferencia y apropiacion tecnoldgica que le permita mejorar. Siendo asi debe
aprovechar los servicios del Sistema Nacional de Innovacion Agropecuaria (SNIA), las
universidades disponibles en el territorio, el SENA, entre otras. Ilgualmente, para
cambiar la mentalidad de los productores locales, es fundamental capacitarlos en

habilidades relacionadas con las estrategias planteadas.

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y el Ministerio del medio ambiente de
Colombia, podria articular sus programas en pro de la gestion de escalamiento o
transicion de las unidades de produccidon agropecuarias, no importando su nivel
tecnoldgico o tamafio, hacia el desarrollo e implementacion de negocios verdes,

enfocando los territorios hacia un desarrollo de sostenibilidad integral, y asi atender la
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situacion actual de la crisis climatica, los efectos ecosistémicos negativos, de los
sistemas tradicionales de produccién agropecuarios, el conflicto con la delimitacion de
los paramos vy la seguridad alimentaria, asi mismo disefiar e implementar mecanismos
de evaluacion para analizar los impactos de estos programas agropecuarios
ambientales. Partiendo de que la evaluacion de estos instrumentos ayudara a mejorar
las decisiones tanto de politicas publicas como de manejo privado de las unidades

para la sostenibilidad y competitividad del territorio.

Se recomienda realizar y extrapolar este estudio para otras unidades
agropecuarias o de otros sectores productivos, diferentes a las resultantes del
programa Sena Emprende Rural, apoyados de camaras de comercio, asociaciones de
productores o unidades independientes que han sido de una u otra forma impactadas
con otros programas del SENA, pensado en las dinamicas y categorias de negocios
verdes que tiene el ministerio de ambiente en el plan nacional de negocios Verdes,
incluir asi, otros tipos de negocios en las categorias de negocios verdes establecidas
ya que son muy amplias y presenta el territorio gran oportunidad para desarrollarlos,
ejemplo en las lineas de las categorias de Produccion de bienes y servicios

sostenibles provenientes de recursos naturales y eco productos industriales.

Quizas, otro beneficio de este modelo de negocios verdes, es atraer inversionistas o
fuentes de financiaciéon, que estén en la misma via de este manejo ambiental y por

supuesto bajo este modelo de negocios sostenible.

Finalmente como recomendacion, es importante destacar, que la transicién hacia
una produccion agropecuaria sostenible, requiere mas de la colaboracion y el

compromiso de diferentes actores, incluidos productores, industrias, gobiernos y
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consumidores. Es necesario implementar politicas publicas que promuevan la adopcion
de préacticas sostenibles, asi como incentivar la formacién y capacitacion de los
agricultores y ganaderos en técnicas mas respetuosas con el medio ambiente. También
es fundamental concientizar a los consumidores sobre la importancia de elegir
productos provenientes de sistemas sostenibles y apoyar a los productores

comprometidos con practicas responsables.
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