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Resumen

El presente proyecto titulado “Recepcion, integracion e inclusion socioecondmica de
migrantes venezolanos” es un estudio etnografico que busca analizar la migracion venezolana
desde la intersubjetividad, los contextos y su desarrollo mediante el empleo de técnicas como la
observacion y la entrevista. En el caso de las Intersubjetividades, los individuos investigados
comparten aspectos muy privados de su vida, situaciones muy personales y pensamientos que no
comparten muy seguido, siendo claros protagonistas de la narrativa presentada. Los contextos
presentados son tres, como son “contexto de la vida en Venezuela”, esa Venezuela de finales de
siglo XXy la primera década del siglo XXI, sindnimo de riqueza y desarrollo; “contexto del
proceso migratorio”, presenta que evento los llevo a aventurarse a migrar y como fue dicha
experiencia; y “contexto de la integracion e inclusion socioeconémica en Colombia” narra cOmo
fue la recepcidn, integracion e inclusién socioeconémica en Colombia; esbozando como fue el
desarrollo de la investigacion, y realizando el analisis socioldgico desde las teorias de migracion
de Georg Simmel en el “extranjero”, Alfred Schiitz en el “Forastero” y Norbert Elias en “la
relacion entre establecidos y marginados”.

Palabras claves: Migracion, intersubjetividad, contextos, recepcion, integracion,

Frontera, inclusién socioecondmica, bienestar.



Abstract

The present project entitled “Reception, integration and socioeconomic inclusion of Venezuelan
migrants” is an ethnographic study that seeks to analyze Venezuelan migration from
intersubjectivity, contexts and its development through the use of techniques such as observation
and interview. In the case of Intersubjectivities, the individuals investigated share very private
aspects of their lives, very personal situations and thoughts that they do not share very often,
being clear protagonists of the narrative presented. The contexts presented are three, such as
“context of life in Venezuela”, that Venezuela of the late twentieth century and the first decade
of the twenty-first century, synonymous with wealth and development; “context of the migration
process”, presents what event led them to venture to migrate and how that experience was; and
“context of the integration and socioeconomic inclusion in Colombia” narrates how was the
reception, integration and socioeconomic inclusion in Colombia; outlining how was the
development of the research, and performing the sociological analysis from the theories of
migration of Georg Simmel in the “foreigner”, Alfred schiitz in the “Stranger” and Norbert Elias
in “the relationship between established and marginalized”.

Key words: Migration, intersubjectivity, contexts, reception, integration, Border,

socioeconomic inclusién, welfare.
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Introduccion

El presente estudio busca identificar experiencias de los migrantes venezolanos que han
optado por iniciar emprendimientos, o laborar como profesionales, tecndlogos y técnicos,
integrandose a la vida laboral legal, visibilizando a los migrantes que han logrado Recepcion,
integracion e inclusion socioecondmica, mediante un enfoque cualitativo como lo es la
etnografia, determinando si las personas con dichas caracteristicas, consideran gue su condicion
de extranjero legal, regularizado, con ingreso fijo y perteneciente al sistema de seguridad social,
entre otros, alcanzando un buen nivel de bienestar, pues son uno de los grupos poblacionales que
podrian ser considerados con mejor “rol” y “status” en la sociedad colombiana.

Aunque en este sentido se debe tener en cuenta que en fendmenos migratorios, lograr la
meta deseada, es subjetiva y cargada de “extrafieza” de parte de los individuos extranjeros o
forasteros, tal y como lo plantean Georg Simmel en el “Extranjero” y Alfred Schiitz en el
“Forastero”, tratando entonces de develar mediante entrevistas semiestructuradas a individuos
que en su condicidn de migrantes provenientes de Venezuela, nacidos a finales del siglo XXy
por ende conocedores de la Venezuela antes de la llegada de Hugo Chavez al poder, con
preparacion académica de caracter profesional, tecnoldgico o técnico, auto percibido como de
clase media y que hayan migrado a Colombia durante la crisis binacional del afio 2015, permite
entonces realizar un andlisis en base a la observacion, con una descripcion considerada amplia y
concisa para finalmente, con la aplicacion de la etnografia llegar a conclusiones acerca de la
realidad socioldgica de dicho grupo poblacional.

El proyecto de grado “Recepciodn, integracion e inclusion socioecondémica de migrantes

venezolanos” no pretende ser una oda a la migracion, ni contar historias que pareciesen extraidas
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de un guion de la industria cultural norteamericana; lo que se pretende es mostrar la experiencia
de un grupo poblacional, del cual se da por sentado por autoridades, organismos internacionales,
organizaciones no gubernamentales, instituciones, comunidad receptora y hasta connacionales,
que su vida en el nuevo territorio es estable, prospera y como coloquialmente se dice, “esta
resuelta”, pero la realidad es un tanto distinta, que si bien, no son un grupo marginal en la
comunidad a la cual llegaron, si poseen una serie de problematicas personales producto de
habitar en un pais que presenta muchas necesidades y posee grandes problemas; proceder de un
pais sumido en la pobreza y la desesperanza; y haber nacido, crecido, estudiado y trabajado en un
pais con riquezas y oportunidades, comparable con naciones desarrolladas y que ahora solo
existe en sus recuerdos.

La metodologia seleccionada para el estudio fue la cualitativa, y el método empleado, la
etnografia, la cual, debido a su forma de trabajo, basada en la observacion y la entrevista por
parte del investigador, permite conocer, explorar, analizar e identificar, dimensiones socioldgicas
presentes en los procesos de recepcidn, integracion e inclusién socioecondémica de migrantes
venezolanos, que no son identificables mediante las técnicas estadisticas. EI proyecto de
investigacion pertenece a la sublinea de investigacion, “Intersubjetividades, contextos y
desarrollo”, debido a la elevada subjetividad presente en el proceso migratorio, con diversos
contextos acaecidos, y desarrollos tan disimiles entre los participantes.

La investigacién desarrollada se centra en cuatro migrantes, que viven y/o trabajan en el
area metropolitana de Cucuta, cuentan con edades comprendidas entre los 39 afios y los 48 afios
de edad, poseen grado de escolaridad de profesional, tecnélogo y técnico, y en Venezuela se
consideraban de clase media, como son José*, tecndlogo agropecuario, migrante del centro de

Venezuela, emprendedor de la industria del Jean; Clara* y Néstor*, comunicadora social y
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arquitecto respectivamente, esposos y migrantes provenientes de Caracas; y Carolina*, técnica
en administracion financiera, migrante pendular, proveniente de San Antonio del Téchira (Estado
Tachira, Venezuela).

El Capitulo 1. “Eramos felices y no lo sabiamos”, es el resultado de la primera parte de la
entrevista realizada, donde se indaga quienes eran, en qué lugar Vivian, como era su vida
cotidiana en aquella Venezuela de finales del siglo XX y principios del siglo XXI; una
Venezuela sindnimo de abundancia, progreso, privilegios y oportunidades. El capitulo se
estructura en los subcapitulos “El Fuerte emprendedor”, “Una pareja muy unida” y “Mama
soltera y mama frontera” correspondiendo respectivamente a la experiencia de José*, Clara* y
Néstor*, y Carolina*

Capitulo 2. “Colombia, unica salida a la vista” es el resultado de la segunda parte de la
entrevista y presenta cual fue el hito que llevo a cada uno de los entrevistados a tomar la dificil
pero firme decision de migrar a Colombia. El capitulo se divide en los subcapitulos “Salir
corriendo de tu pais”, “Inseguridad anénima” y “Aqui o all, no es mucha la diferencia”

Capitulo 3. “Para llegar al éxito se debe tomar el préximo transporte” es el resultado de la
tercera y Ultima parte de la entrevista, la cual muestra como fue la recepcidn, integracion e
inclusién socioecondmica de los protagonistas, venturas y desventuras, aciertos y desaciertos en
dicho proceso. El capitulo se subdivide en “Quemar los barcos”, “Mil Gracias, doy una vuelta y

vuelvo” y “Unas de cal, otras de arena”.
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Justificacion

El proyecto busca presentar experiencias de migracion venezolana al area metropolitana
de Cucuta, principalmente en los Municipios de Cucuta y Villa del Rosario, como principales
receptores de un grupo integrado por migrantes emprendedores, profesionales, tecnélogos y
técnicos de origen venezolano que hayan logrado una recepcidn, integracion e inclusion
socioecondmica en la comunidad.

La sociologia como bien es sabido viene desde mediados del siglo XX estudiando los
procesos de migracion; procesos que han estado ligados desde un inicio a la humanidad y los
cuales se desarrollaron debido a necesidades fisicas, ambientales y de alimentacién, pero, que
hoy dia también obedecen a razones politicas, econdmicas, raciales e inclusive culturales. Siendo
asi, las migraciones se han presentado de un continente a otro, de un pais a otro y de espacios
rurales a urbanos, creando toda una reingenieria social, econémica y cultural en el territorio que
los acoge, produciéndose un proceso de integracion y posterior homogenizacion entre los
migrantes y la comunidad receptora.

El enfoque planteado en el proyecto permitira conocer procesos catalogados a simple
vista como exitosos, al haber logrado la recepcion, integracién e inclusion socioeconémica de
migrantes venezolanos, aportando una mirada socioldgica, que si bien, no es nueva en el tema de
la migracion, es poco investigada y visibilizada en la academia, y obviamente mucho menos ante
la comunidad en general, dificultando conocer experiencias que al realizar lectura a las diferentes
estadisticas de autoridades nacionales, organismos internacionales y organizaciones no
gubernamentales, son etiquetadas como exitosas en medio de un proceso migratorio como el

venezolano, cuyas constantes han sido la irregularidad, ilegalidad y discontinuidad; sin



13

establecer si se logran satisfacer las diferentes necesidades humanas como bienestar fisico,
mental, emocional, espiritual, social, ambiental, ocupacional, intelectual y financiero,
permitiendo comprender si el nuevo territorio, la nueva comunidad, los nuevos escenarios como
el social, cultural, educativo y politico, entre otros, hacen sentir al migrante que se ha alcanzado
el objetivo que lo llevo a salir de su pais, o si el proceso aun no ha llegado a su fin y Colombia
MAs que ser una meta, es una estacion mas en la ruta que le garantizara llegar al objetivo
deseado.

El trabajo de investigacion se enmarca en la sublinea de investigacion
“Intersubjetividades, contextos y desarrollo”, pues abarca cada uno de sus componentes. La
Intersubjetividad se hace presente al exponer la definicion de éxito por el “otro sujeto” ya que
son cuatro diferentes perspectivas expuestas, que, si bien son muy diversas, pareciesen conducir
a una Unica respuesta correcta en este caso especifico. El trabajo de investigacion no solo se
limita a presentar cuatro diferentes perspectivas, también las presenta en tres diferentes contextos
como son “antes de”, “durante” y “después de”, buscando presentar un panorama lo mas
completo posible. Por Gltimo, el resultado de la investigacion muestra el desarrollo del proceso
migratorio, como una accion que tiene inicio, pero quizas aun no ha llegado a su fin.

El seguimiento que se le hace al proceso migratorio por parte de los diferentes estamentos
como los trabajados por el Observatorio Colombiano de Migracion desde Venezuela (OMV) y el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP), dividen en indicadores o dimensiones, como
Dimension 1. Cobertura de necesidades basicas, Dimension 2. Integracion econdmica,
Dimensidn 3. Integracién social y Dimensidn 4. Regularizacion e Institucionalidad Publica
(DNP, 2022), con los cuales se define si la poblacion migrante se ha integrado social y

econdémicamente, es decir, cuenta con un enfoque principalmente cuantitativo; el presente
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proyecto busca establecer la exitosa recepcion, integracion e inclusion socioeconomica de
migrantes venezolanos, pero mediante la aplicacion del andlisis cualitativo correspondiente a la
etnografia, tan util para las ciencias sociales, incluida la sociologia, pues va a la fuente primera 'y
realiza el analisis basado en las teorias desarrolladas por Georg Simmel, Alfred Schiuitz y Norbert
Elias, como son “el extranjero”, “el forastero” y “la relacion entre establecidos y marginados”
respectivamente (Cacciari, 2012), haciendo hincapié en que el éxito del proceso migratorio se
cimenta en suplir necesidades humanas como bienestar fisico, mental, emocional, espiritual,
social, ambiental, ocupacional, intelectual y no solo las necesidades financieras y materiales.

Un claro ejemplo de las dimensiones y necesidades mencionadas que sirven para medir el
éxito del proceso migratorio cualitativamente, fue durante el periodo de tiempo correspondiente
a las restricciones impuestas como medidas de contingencia contra el COVID-19, pues estas
afectaron a la poblacion migrante venezolana tanto o mas que a la poblacion colombiana, debido
a que al encontrarse en una posicion mas precaria, al no contar con estabilidad en continuidad y
duracion laboral y sumado a la escases de recursos y medios, trajo consigo problemas
emocionales, mentales y fisicos, que afectaron los diferentes ndcleos familiares, influyendo
negativamente en la posibilidad en aquella época de considerar el proceso de migracion exitoso
por parte de la poblacion en estudio.

Por Gltimo, es importante mencionar que el “bienestar” no es una meta a la cual se llega y
se establece el individuo como un ser que triunfo sobre sus vicisitudes, mas aln si es un
migrante, el concepto de “bienestar” se entiende que es subjetivo, pues este varia con el tiempo y
segun el individuo y las situaciones vividas, luego considerar a este como estatico, continuo y
estable, seria errado. Lo otro que puede permitir catalogar como culminado un proceso, es la

aplicacion de la retrospectiva, pues hoy se puede considerar un objetivo no alcanzado, pero
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existe la posibilidad que, en un futuro, al tener un contexto y experiencia mas amplia, el
individuo, para el caso, el migrante, considere asignar a esta etapa una etiqueta mas cercana, pese
a que en la actualidad diste de dicho calificativo, y mas en una sociedad como la actual, la cual
se caracteriza por continuamente etiquetar al ser humano en todas dimensiones, realizando
siempre énfasis en la culminacion de proceso de migracién al alcanzar un buen nivel de

bienestar.
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Antecedentes

La migracion es un proceso en el cual un individuo o grupo de individuos se trasladan de
su lugar de habitad a uno nuevo. Este fendmeno no es nuevo para la humanidad, pues inclusive
antes de la existencia del homo sapiens, ya otras especies recurrian a estas como las aves, peces y
animales terrestres, algunos transitoriamente, otros definitivamente; la motivacion era clara, la
busqueda de mejores condiciones para la supervivencia de su especie, este podria ser, mejor
clima, méas alimento 0 menos riesgos que garantizaran la sobrevivencia de la especie. Pues bien,
han pasado millones de afios y aun la migracién continda siendo una actividad recurrente, pero
esta vez no obedece a factores del entorno natural, sino a factores de orden politico, social,
economico, religioso y cultural.

Latinoamérica desde la llegada de los europeos y durante méas de 450 afios desempefio un
papel de receptor de migracién europea (producto de la colonizacion), africana (producto de la
esclavitud) y asiatica (mano de obra econémica) y hasta el final de la segunda guerra mundial.
Pero, la segunda mitad del siglo XX se caracterizo por el inicio de procesos de migracion
principalmente a Norteamérica y Europa Occidental. Algunos casos esporadicos entre paises
latinoamericanos, como el caso de migracion de colombianos a Venezuela huyendo de la
violencia y buscando mejores oportunidades.

El siglo XXI trajo consigo nuevos escenarios politicos y econémicos, distanciamiento
entre paises otrora aliados, y sanciones y embargos econdmicos por parte de EEUU a Venezuela,
que sumado a la mala administracion y politicas llevados a cabo por el pais bolivariano, llevo

aun rapido deterioro econdémico y social en el vecino pais, originando un proceso migratorio solo
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comparable con la migracion Siria producto de un conflicto armado interno, o Ucraniana
producto de una invasion militar Rusa en el presente siglo.

En el mundo se estima que a 30 de noviembre de 2023 habian emigrado 7.722.579 de
venezolanos (R4V, 2024), de los cuales 6.538.756 se encontraban en América Latinay el Caribe,
y de estos se estima que 2.875.743 se encuentran en Colombia, es decir, nuestro pais ha sido el
receptor del 37,24% del total de la denominada “didspora Venezolana”, un valor bastante
elevado para un pais que no ha logrado satisfacer las Necesidades Basicas Insatisfechas de buena
parte de su poblacidn, para ahora tener que manejar un incremento tan elevado de migrantes, que
si bien cuentan con un fuerte presupuesto de ayuda humanitaria proveniente del exterior, en
ocasiones no es suficiente para atender las necesidades de la poblacion migrante.

En la sociologia de las migraciones existen varias teorias, pero se considera para el
presente caso, muy conveniente estudiar la perteneciente a Georg Simmel, denominada “el
extranjero” y el cual se plasma en una obra desarrollada por este socidlogo. En esta teoria
Simmel analizo la condicion de “el extranjero” (Gomez, 2017) definiéndolo como “él que llega y
puede quedarse”. La condicion de no arraigo segiin Simmel da al extranjero la posibilidad de
tener una mirada critica de la sociedad a la cual se esta integrando. Ahora, si bien es claro que las
migraciones llevan a modificaciones de orden sociocultural y politico en las sociedades
receptoras como desorganizacion social, problemas de asimilacion, desmoralizacion de
individuos, conductas desviadas entre otras, con el tiempo tiende a presentarse y fortalecerse los
procesos de transferencia cultural, siendo al final benéfica para el migrante y la sociedad
(Martinez, 2000).

El proceso de migracion venezolana es relativamente reciente, se considera que este

inicid en el afio 2018, estableciendo en Colombia 2.875.743 migrantes, los cuales como Simmel
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establecio afectara el orden sociocultural y politico, mas, si el 89% de estos migrantes planean
establecerse de manera permanente en Colombia como se evidencio en el Censo de 2018.

Ahora, existe un grupo poblacional migrante que logra omitir o salir rapidamente de su
condicion, que no afecta de manera significativa el orden sociocultural y politico imperante en la
sociedad receptora y que inyecta capital econdmico, genera emprendimientos, crea puestos de
trabajo, vincula a la poblacion migrante como capital humano y genera bienestar aportando al
crecimiento de la sociedad.

Es ese grupo poblacional migrante que logra un proceso de recepcion, integracion e
inclusién socioecondmica, es el que se desea investigar, conocer que lo motivo a migrar, como
fue su llegada a la sociedad receptora y que factores le permitieron omitir o lograr salir
rapidamente de la posible condicion de “extranjero”, pero a la vez evitando ser vinculado al
grupo poblacional considerado “extrafio”, es decir, a los que la colectividad social no abarca por
completo (Penchaszadeh, 2008) y por ende logrando una integracion a la sociedad receptora.

El sociologo Alfred Schiitz también realiza grandes aportes con su teoria del “forastero”,
en la cual establece la “objetividad” de este frente a la sociedad que lo acoge, de alli que muchas
veces el migrante emita juicios a los que los “establecidos” no logran emitir, pues para ellos todo
lo concerniente a su territorio y comunidad, les es normal, impidiendo realizar analisis en
muchas ocasiones simples pero llenos de aciertos e imparcialidad (Cacciari, 2012).

La sociologia, y mas especificamente la de las migraciones presenta varias teorias, todas
de gran aporte pero para el presente estudio, otro socidlogo citado es Norbert Elias, quien en “la
relacion entre establecidos y marginados” presenta claramente la situacion que enfrentan
actualmente muchos migrantes al ser marginados producto de la mala propaganda realizada por

los medios, ya que esta poblacion es responsable de un porcentaje bajo de crimenes, pero, ante
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fendmenos delincuenciales de caracter trasnacional, como el acaecido con el denominado “tren
de Aragua”, en paises mas meridionales la marginalizacion de los migrantes venezolanos ha sido
aun mayor, precarizando la situacion de estos y por ende, agudizando sus problematicas.

En la actualidad la poblacion migrante venezolana a lo largo y ancho del continente
americano enfrenta a un serio proceso de marginalizacion, lo anterior puede llegarse a pensar que
se debe, como lo planteo en su momento Robert E. Park en sus teorias de principios del siglo XX
(Solé et al., 2016), a que el migrante no ha logrado asimilar, adaptarse y por ende integrarse a la
sociedad que lo acoge, suscitando una serie de conflictos que los estigmatiza, segrega y
marginaliza dificultando su integracion, y por lo tanto, causando que el grupo poblacional con
tendencia a tener un rapido proceso de recepcion, integracion e inclusion sea menos nuMeroso y
por ende se presenten menos procesos de migracion exitoso.

Ahora, es imposible hablar del proceso migratorio, de uno de los cinco principales paises
de origen de refugiados e individuos que necesitan proteccion internacional, como lo es
Venezuela (ACNUR, 2023), sin tener presente que este se desarrolla en un contexto mundial de
globalizacién, capitalismo y neoliberalismo, tal y como lo expone la sociéloga Neozelandesa
Saskia Sassen en su concepto de “Ciudad Global” (Canales, 2023), que si bien, Venezuela se ha
apartado de estos, en parte por iniciativa propia por la linea ideoldgica y mala administracion de
las riquezas por su gobierno, y en parte por sanciones y embargos auspiciados por EEUU y la
Unidn Europea (EU), esto ha acentuado que las problematicas econdmicas y demogréaficas
presentes en Venezuela y se visibilicen en diferencias salariales, brechas de bienestar y
desarrollo, brechas demogréficas, entre otros, con sus paises vecinos. Lo anterior, no significa

que los modelos existentes en los paises de Latinoamérica donde estan migrando los venezolanos
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sea mejor o ideal frente al venezolano, lo Unico que nos demuestra, es que mantiene niveles
aceptables y hasta adecuados de bienestar para la poblacion.

La migracion venezolana debido a su particularidad, como es el hecho que se desarrolla
en Latinoameérica, no es el resultado de un conflicto bélico (como si son el caso de Siriay
Ucrania, en Asia y Europa respectivamente) y proviene de un pais rico en recursos minero-
energético (las primeras reservas de petréleo a nivel mundial) ha llevado a que sea fuertemente
documentada, tanto en Colombia, como fuera de ella.

En la revision realizada para el presente trabajo, se encontr6 una cantidad importante de
material de investigacion, desarrollada tanto por organismos internacionales, como la ONU,
OIM, UNICEF, FAO, CEPAL, BID, entre otros, que presentan diagnosticos de la realidad del
migrante con un fuerte contenido estadistico de caracter demografico, social, econémico,
educativo, salud y bienestar, principalmente; también esta presente el material de investigacién
realizado por diferentes centros de estudios, principalmente universidades con facultades de
ciencias sociales en Latinoamérica entre las que destacan a nivel regional Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO) y la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO), los cuales desde hace décadas desarrollan trabajos enfocados en el estudio
de la migracidn cuyos principales movimientos poblacionales registrados en aquel entonces de
México, Centroamérica, Colombia, Ecuador y Pert a EEUU; de Colombia a Venezuela; y de
Chile, Bolivia, Paraguay y Uruguay a Argentina (OIM, 2012). En la actualidad, algunos
movimientos migratorios persisten pese a los cambios introducidos en las politicas migratorias,
manteniéndose el alto flujo cuyo destino es EEUU y surgiendo nuevos movimientos como el

venezolano, el cual ha sido denominado como “diaspora” ante el nimero tan elevado de
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poblacién ubicandose a lo largo de Latinoamérica y EEUU y cuyo principal y mayor receptor ha
sido Colombia.

En Colombia ha sido tal el impacto de la migracion venezolana que esta ha sido objeto de
seguimiento y estudio por parte, tanto de organismos e instituciones estatales, como de
organismos internacionales, organizaciones no gubernamentales, agencias de ayuda y
cooperacion e instituciones de estudios superiores e investigacion, siendo estas Gltimas fuente de
un gran material de investigacion por parte de facultades de ciencias sociales y de sociologia
donde destacan estudios que evaltan, cual ha sido el impacto de la poblacion migrante en el
orden social, cultural, econdémico, educativo, salud fisica, salud mental y desarrollo de politicas
estatales. Sin embargo, dicha informacion se presenta dispersa, fragmentada, con fuerte
informacidn estadistica, un sinnimero de diagnosticos, pero sin un claro norte de la aplicabilidad

que se le puede dar a esta para contribuir a la mejora de la poblacion migrante.
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Contexto territorial y riesgo social abordado

La crisis migratoria venezolana, en un principio considerada limitada y de corto periodo
temporal para Colombia y los demas paises de Suramérica, ha escalado y aumentado de una
forma exponencial, viéndose afectada de manera decreciente en el periodo de cuarentena de la
pandemia COVD19; Segun estadisticas del Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos
(GIFMM) estimaba que el nimero de migrantes venezolanos a nivel global es de 7.722.579, de
los cuales, 6.538.756 se encuentran radicados en paises de América Latina y el Caribe y de ese
numero, 2.875.743 se encuentran en Colombia (r4v, noviembre 2023). En la actualidad la
migracion venezolana solo es superada por Siria y Ucrania.

El Municipio limitrofe de Villa del Rosario, Norte de Santander, el cual sirve de puerta de
entrada a un numero significativo a nivel nacional de migrantes denominado “pendular” que
periédicamente acude a trabajar, buscar servicios de salud y educacion, o pedir ayuda a
organismos internacionales por mencionar los principales; un segundo grupo poblacional
migrante busca transitar en camino a otras latitudes o establecerse en Colombia, pero con
“suertes” tan diferentes que algunos llegan y ante la falta de espacios y oportunidades, optan por
laborar como vendedores informales, otros pasan a ser habitantes de calle y vivir de la
mendicidad, otros caen en las drogas y trafico de personas, o, pasan a integrar grupos
delincuenciales,; pero, existe un tercer grupo que encuentra su espacio y oportunidad mediante el
emprendimiento, bien sea con un capital econdmico propio, 0 con recursos provenientes de
programas o ayudas, logrando generar empleo para si mismos y en algunos casos, generar para

otras personas sin importar su nacionalidad; o integrandose al mercado laboral colombiano
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ofreciendo sus calidades profesionales y mejorando por ende el talento humano disponible para
el progreso de la sociedad receptora.

La migracion venezolana que actualmente llega a nimeros muy elevados a nivel global
tiende a convertirse en un riesgo social, que se presenta por la precariedad en la cual se encuentra
la poblacion en Venezuela, pero también se convierte en una problematica compleja para los
paises receptores de tan numeroso fendmeno. Ahora, si se toma una lupa, o para ser mas acorde a
la actla época, si se hace zoom centrandonos en Latinoamérica, se encuentra que en esta se
encuentra el 84,67% de la poblacién migrante venezolana y si se hace un mayor acercamiento,
del total de la poblacién migrante estimada en noviembre de 2023, el 37,24% se establecio o
encuentra en Colombia (r4v, 2023).

Los migrantes provenientes de Venezuela que se han establecido en Colombia o en algun
momento han transitado con destino a paises del cono sur, en su mayoria, han utilizado como
puerta de entrada dos de los tres pasos fronterizos legales existentes en el area metropolitana de
Cucuta y del Departamento Norte de Santander, correspondientes al puente internacional Simoén
Bolivar en el Municipio de Villa del Rosario y el puente internacional Francisco de Paula
Santander en el municipio de Culcuta, e ilegales como lo son el sinnimero de trochas existentes a
lo largo de la linea fronteriza en dichos municipios y cuya importancia en el transito de personas
radica en que son territorios con una fuerte relacion binacional, cuentan con una red vial primaria
en ambos paises, poseen servicios de transporte, alimentacion y hospedaje pese a no contar con
recursos economicos suficientes, ni con la documentacién minima para acceder de Venezuela a
Colombia legalmente, debido a que por lo extensa y desprotegida que esta la frontera, siempre ha
permitido un facil transito tanto de personas, como de articulos de toda indole y naturaleza,

incluyendo todo lo relacionado con actividades ilicitas.
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Figura 1. Mapa Area Metropolitana de Clcuta
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de Norte
de Santander

6. Los Patios

Fuente. Asoareas, 2024

El area metropolitana de Cdcuta se encuentra integrada por los municipios de Cucuta, Villa
del Rosario, Los Patios, El Zulia, San Cayetano y Puerto Santander (ver figura 1), y con una
poblacién estimada en 1.051.824 en el afio 2022 (IDS, 2022), se estimo por las autoridades que en
el afio 2019, habitaban 119.165 (DANE, 2020) migrantes venezolanos y/o retornados
colombianos; cifra que no ha parado de crecer y que a la fecha ascienden a 334.940 (r4v, junio
2023) migrantes de una poblacion total estimada de 1.651.278 (IDS, 2022) en el departamento
Norte de Santander, representando el 20,28% del total de la poblacion, es decir, 1 de cada cinco
habitantes del norte de Santander es un migrante venezolano o retornado colombiano.

El migrante venezolano al planificar su proceso migratorio ve en Colombia una salida
relativamente buena, debido a que Venezuela es un pais que posee frontera terrestre solo con

Colombia, Brasil y Guyana, donde para acceder a estos dos ultimos paises debe de hacer un
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recorrido mas extenso, por vias de comunicacién con condiciones mas dificiles, a travesar selvas
y no poseen una buena red de carreteras que les permita acceder rapidamente a otras naciones de
Suramérica y Centroameérica; la otra salida es la maritima, pero Venezuela salvo Trinidad y
Tobago, cuenta solo con islas vecinas de las antillanas, de muy pequefia extension, baja poblacién
y elevados costos para desplazamiento a otras naciones. Por todo lo anterior, Colombia y mas
exactamente, Villa del Rosario y Cucuta se convierten en una excelente opcién para su migracion,
donde las extensas rutas de caminatas tienden a ser el método mas utilizado ante los costos de
desplazamiento que para el venezolano es muy dificil de costear (ver figura 2), o, en caso tal, de

establecerse en dichos municipios con el fin de estar muy cerca de su pais natal.

Figura 2. Colombia: Mapa rutas movilidad humana - R4V

Fuente. R4V, 2020
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Desafortunadamente, un territorio como el area metropolitana de Cucuta (principalmente
los municipios de Cucuta y Villa del Rosario) que a simple vista y ante el gran cumulo de
necesidades que tiene el migrante es la opcion mas viable en el proceso de migracion, presenta
una serie de problematicas tan propias de una zona de frontera, como de las que han existido a lo
largo de la historia en toda Colombia.

En las problematicas de frontera, existen principalmente de tipo social y econémico, entre
las que destacan, el contrabando, el trafico de estupefacientes, el microtrafico, explotacién sexual
de mujeres y menores de edad, presencia de bandas delincuenciales y grupos armados; En las
probleméticas de los municipios del Area metropolitana de Cuicuta se hacen presentes las de tipo
social, econdmico y ambiental, como son corrupcion, desempleo (llego a 19,4% en el AM
Cucuta agudizada por la pandemia), subempleo, empleo informal, (DANE, 2022), la falta de
alternativas para generacion de empleo, hurtos, extorsion, entre otros, que sumado a las
problematicas de tipo social como la violencia intrafamiliar, la violencia de género, desercion
escolar y elevadas necesidades bésicas insatisfechas, entre otros.

Otras problematicas que no se pueden desconocer, son las relacionadas con la dimension
ambiental, propias de los actuales fendmenos climatologicos de invierno y sequia extremos, y
agudizado por malos manejos politicos y administrativos; se configuran, junto con la fuerte ola
migratoria venezolana y la dificultad para recepcionarla, integrarla e incluirla, es un riesgo social
de grandes proporciones para la sociedad presente en el territorio receptor.

Ahora, se puede considerar que la poblacién adulta, con nucleo familiar formado,
emprendedora; o con estudios profesionales que comprende el 6,3% de la poblacién migrante
masculina y 10,9% de la poblacion migrante femenina, tecnolégicos que comprende el 4,2% de

la poblacion migrante masculina y 5,4% de la poblacién migrante femenina, o técnicos que
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comprende el 16,7% de la poblacion migrante masculina 'y 5,4% de la poblacion migrante
femenina (Albornoz-Arias et al., 2023); considerada de clase media en Venezuela, que ingresé
legalmente a Colombia y que migraron antes o durante la crisis diplomatica del afio 2015, tiene
todo a su favor para establecerse en el territorio, pues cuenta con factores que benefician se
recepcion, integracion e inclusion socioeconémica.

En este sentido, aunque cuentan con factores que les favorece, no necesariamente le van a
garantizar un proceso migratorio culminado por las caracteristicas del territorio, pues el Area
Metropolitana de Cucuta, cuenta con dificultades para la generacion de empleo formal, los
mayores renglones econdmicos son comercio y servicios (DANE, 2022) que tienden a tener un
alto porcentaje de sus actividades en la informalidad e ilegalidad, generando que dicho grupo
poblacional migrante no cuente con las mismas posibilidades, de los pobladores colombianos
con similares caracteristicas y por ende sea mayor las Necesidades Basicas Insatisfechas de los
migrantes establecidos o pendulares (DANE, 2021), agudizando las problematicas presentes de
quienes habitan en el territorio a nivel de bienestar fisico, mental, emocional, espiritual, social,

ambiental, ocupacional, intelectual y financiero.
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Metodologia

La metodologia seleccionada para el estudio fue cualitativa, y el método empleado, la
etnografia, la cual, debido a su forma de trabajo, basada en la observacion y la entrevista por
parte del investigador, permite conocer, explorar, analizar e identificar, dimensiones sociologicas
presentes en los procesos de recepcion, integracion e inclusion socioecondmica de migrantes
venezolanos, que no son identificables mediante la realizacion de encuestas o la toma de
muestras y aplicacion de técnicas estadisticas, ya que el método debe de tener la capacidad de
permitir que sea €l individuo quien exponga de manera personal, abierta y libre los hechos, y sea
el investigador quien identifique los resultados y llegue de forma asertiva a las conclusiones.

El proyecto de investigacion pertenece a la sublinea de investigacion,
“Intersubjetividades, contextos y desarrollo”, mediante el método de la etnografia, en el cual los
individuos investigados compartiran aspectos muy privados de su vida, situaciones muy
personales y pensamientos que no comparten muy seguido. En un proceso, que como la
migracion, implica abandonar la familia, el hogar, los amigos, su comunidad, sus costumbres, su
territorio, es decir, abandonar tanto lo fisico, como sentimental y espiritual; El que tan fuerte es
ese sentimiento de abandono, estd muy ligado a la subjetividad, pues todos valoran de diferentes
forma Lo que poseen y valoran de igual forma muy diferente lo que desean y por ende los lleva
a migrar, debido a que esta se puede fundamentar en mejorar sus ingresos econémicos, o
conseguir un territorio seguro para vivir, o tener acceso a servicios fundamentales y vitales como
salud, educacioén y seguridad alimentaria.

Los individuos valoran todo de forma muy distinta, todo desde su mirada particular y

subjetiva, lo cual lleva al investigador a no dar nada por sentado, permitiendo que su subjetividad
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le lleve a asumir cosas y despoje por ende del protagonismo y de la narrativa al individuo
migrante, de alli la importancia dada a realizar una observacion no tanto extensa, sino focalizada,
atenta y analitica.

Para lo anterior y con el fin de permitir que el estudio expusiese acertadamente la
subjetividad de los participantes, se optd por establecer que las personas a participar debian ser
de los dos sexos, de origen venezolano, sin ningun proceso de migracion anterior, con vocacion a
emprender negocios o ser un trabajador con calidades profesionales, tecnoldgicas o técnicas, con
el objetivo que las personas participantes del estudio hubiesen contado durante su migracion al
territorio con opciones reales de recepcion, integracién e inclusion socioeconémica.

La primera etapa consistio en la seleccidn de las técnicas para recoleccion de
informacidn, en las cuales se establecen como herramientas la observacion y la entrevista, con un
fuerte componente de participacion del investigador.

La segunda etapa sirve para establecer las caracteristicas de la poblacion objeto del
estudio, las cuales son de caracter demogréfico, social, econémico, educativo y cultural,
permitiendo una mayor focalizacion de la investigacion.

La tercera etapa corresponde al proceso de busqueda y seleccidn de los participantes en el
estudio, mediante el contacto con organizaciones y agencias de cooperacion, que, por su cercania
y continuo trabajo con migrantes, permiten acceder a una base de personas pertenecientes al
grupo etario objeto de investigacion, integradas a la sociedad del AM de Cucuta e inclusion
socioecondmica, efectiva y activa, y establecidos de manera regular en territorio colombiano.

La cuarta etapa se basa en la observacion a los participantes durante tres meses, en los
cuales, se realiza seguimiento con el fin de captar de manera clara y directa las diferentes

subjetividades, identificando caracteristicas en comun y experiencias tan variadas.
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La quinta etapa corresponde a la entrevista semiestructurada, la cual se disefié en base a
la informacion compilada en la etapa anterior, compuesta de tres partes diferentes que abordaban
el contexto de la vida en Venezuela, el contexto del proceso migratorio y el contexto de la
integracion e inclusion socioeconémica en Colombia.

La sexta etapa es la correspondiente al analisis socioldgico de cada uno de los contextos
presentados en los cuales se abordan las diferentes dimensiones presentes, las teorias que
explican estas y los resultados desde la optica del investigador.

Por ultimo, se exponen los resultados en el presente documento, el cual busca resumir de
la manera mas directa, diafana y completa, la investigacion correspondiente al proyecto

“Recepcidn, integracion e inclusién socioeconémica de migrantes venezolanos”.
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Resultados

La investigacion busca referenciar el mayor nimero de contextos posibles en un menor
numero de participantes, es decir, no es necesario tener varios grupos etarios, con la seleccion de
un solo grupo etario correcto, se puede llegar a tener varios contextos. Una vez se estudio la linea
cronoldgica de los diferentes acontecimientos y sus dinamicas resultantes en Venezuela, se
establecio que los individuos que participarian en la etnografia debian, en lo posible encontrar en
la misma generacién, con un rango no mayor de 10 afios, estableciendo tentativamente el rango
entre los 40 y 50 afios de edad.

|Este rango de edad etéreo seleccionado obedece a que las personas migrantes con esta
edad poseen la facilidad de conocer tres contextos diferentes. El primer contexto corresponde a
su infancia, juventud y primeros afios de trabajo, el cual se desarrolla en la Venezuela de finales
del siglo XX, es decir entre 1980 y 1999, la cual, pese a la crisis politica, econdémica y social,
mantenia estandares muy por encima de muchos paises latinoamericanos, incluido Colombia, el
cual, debido a la violencia vivida tanto en las urbes como en el campo, llevo a que migraran
muchos connacionales a Venezuela.

El segundo contexto corresponde al periodo de tiempo en el cual es elegido presidente
Hugo Chéavez y se inicia su transicion politica hacia un estado ideoldgico de izquierda, lo cual
llevaria a rapidas y fuertes reformas de tipo politico (incluida una nueva constitucion),
econdmico y social, que sumado a la mala administracion de los recursos minero-energéticos, el
aumento de la corrupcion y los diferentes embargos y sanciones de EEUU, y por ende, a fuertes
cambios que a la postre influenciaria en la dinamica econémica y social del ciudadano comdn.

Este periodo comprende entre el afio 2000 y 2013.
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El tercer contexto corresponde al periodo comprendido entre el afio 2014 y 2023; periodo
en el cual iniciaria con el ascenso de Nicolas Maduro al poder, hasta la actualidad, pues en dicho
periodo los indices socioecondmicos, educativos y de atencion en salud sufrieron una fuerte

afectacion, e incluye hitos como las protestas callejeras y la crisis diplomatica del afio 2015.

Desarrollo

La seleccion de las personas que participaron en el estudio se realizé mediante el contacto
con organizaciones humanitarias y agencias de cooperacion, con el fin de tener comunicacion
con migrantes que estuviesen dispuestos a compartir su experiencia de trashumancia; tarea que
fue no fue sencilla, pues fueron muchos los candidatos, pero a medida que en las entrevistas
preliminares se comentaba que tendrian que compartir experiencias muy personales, las personas

desistian de su participacion.

Figura 3. Cuadro informacién demografica y socio-econémica

Informacion demogrifica Informacion socio-econdmica

Nombre | Edad Sexe Estado | Ciudad | Nimero | Nacidos Nivel Clase Tipo Vivienda | Ciuded | Vehiculo | Tipo emplee | Seguridad
eivil origen | de hijos en educativo soeio - migrante soeial
econdmica

2
Venezuela, | Tecnologo |74

José* 48 | Masculino | Casado | Valencia | Tres (3) I . Media Establecido | Propia . Propio | Independiente Si

agropecuario Rosario

Colombia
Comunicadora
* 7 7
Clara 40| Femenino Casados Caracas Una (1) | Colombia | social Media Establecido | Arriendo Ra.s‘lsltrio Propio Lmpleada S
Néstor* 41 | Masculino Caracas Arquitecto Empleado Si
San L San

Unidn Antonio Técnica en Antonio

Carolina* | 38 | Femenino libre del Dos (2) | Venezuela | secretariado Media Pendular | Pendular del N/A Empleada No

PR sistematizado P
Tachira Téchira

Fuente. Autor, 2024

Por lo anterior se optd por cambiar los nombres de los participantes reduciéndose a un
numero de cuatro experiencias significativas de migrantes venezolanos que estan regularizados,

o0 adelantando dicho proceso, que han accedido a beneficios como incorporacion al sistema de
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seguridad social, o incluso han obtenido beneficios como subsidios o lineas de créditos, para
materializar un emprendimiento en el Area metropolitana de Cucuta, o se hayan empleado en
estructuras administrativas y produccion en territorio colombiano con sus familias, buscando
indagar como fue el proceso de recepcion, integracion e inclusion socioeconémica en la sociedad
y cultura colombiana, conociendo que retos debieron enfrentar para salir de su pais de origen, la
realidad tanto de la persona como de su grupo familiar migrante en Venezuela, como fue su
llegada a el pais receptor, que pros y que contras jugaron un papel destacado en cada uno de los
procesos.

Para lograr compilar toda la informacion deseada el investigador realizé un proceso de
observacion a los individuos participantes durante aproximadamente tres meses, que sumado a la
técnica empleada de entrevista semi-estructurada, con preguntas de seguimiento y un formato
tipo conversacion, cuyo objetivo principal es Sistematizar casos exitosos de recepcion,
integracion e inclusién socioecondmica de migrantes venezolanos, analizando las diferentes
dimensiones socioldgicas presentes en dicho caso, para lo cual la entrevista se dividio en tres
escenarios diferentes, como son:

1. Diagnostico de la situacion personal en Venezuela, descripcion de como era su vida
previa a la migracion.

2. Dinamica de integracién en la sociedad colombiana; similitudes y diferencias entre la
cultura venezolana y la colombiana.

3. Hoja de ruta o estrategia trazada para lograr la inclusidén socioecondmica, ¢qué aciertos y

desaciertos se tuvo a lo largo del proceso?
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Estos tres escenarios diferentes se plasman en tres capitulos correspondientes a cada uno,
y a su vez en tres subcapitulos correspondientes uno a José*, uno a Clara* y Néstor*, y uno a
Carolina*.

El objetivo de la entrevista semi-estructurada fue realizar un guion que contenga
preguntas basicas, pero que, a su vez, permita al sujeto de estudio (migrante) contar su
experiencia y el de su nucleo familiar libremente, que este exponga toda la experiencia de forma

rigurosa, clara y cefiida a la realidad vivida.

Capitulo 1. Eramos felices y no lo sabiamos

El Fuerte emprendedor

José*, migrante venezolano de 48 afios de edad, de gran estatura, fuerza corporal y voz
profunda y elevada en decibeles, es oriundo de Valencia, ciudad ubicada en el centro de
Venezuela, otrora gran motor industrial y ndcleo receptor de inversionistas. Tiene presente que
nada lo vinculo antes del afio 2015 con Colombia, pues, sus padres eran del interior del pais, su
padre de Mucuchies, Estado andino de Mérida y su sefiora madre de los llanos.

Todos los migrantes tiene una historia, pero la de José es un tanto diferente, pues él no
llega a la frontera colombovenezolana en el afio 2015, él ya se encontraba desde el afio 2001
viviendo en San Antonio del Tachira, poblacion fronteriza con el Municipio Colombiano de
Villa del Rosario, debido a que pese a tener estudios técnicos agropecuarios, su actividad
econdmica se centrd en la comercializacion de pantalones jeans, actividad donde la mano de obra
colombiana era considerada en el interior de Venezuela muy “pulida” y las prendas poseian gran

calidad en sus acabados, garantizando su rapida venta. José como toda persona queria cada dia
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mejorar sus ingresos, pero los jeans llegaban de la frontera ya terminados, asi que una vez
fallecieron sus dos padres, ya nada lo ataba a su ciudad de origen, salvo un par de tios muy
mayores y ya pensionados, por lo cual, tomo la decision de viajar a la frontera, buscar mano de
obray un lugar que sirviese de taller, para iniciar la aventura de convertirse en fabricante de
jeans para la region central de Venezuela de la cual era oriundo.

José se desplaza a San Antonio del Tachira, tal y como muchas veces lo habia pensado, al
llegar descubre gue todo lo que habia oido era verdad e inicia a trabajar en su taller con la mano
de obra de origen colombiano, empezando a prosperar rapidamente logrando adquirir bienes
como vivienda y vehiculo marca Toyota, que le servia para el trabajo. Sus 0jos se iluminan mas
cuando habla del vehiculo que del taller, luego, muestra una clara sefial que el vehiculo otorgaba
una alegria, quizas porqgue este es algo con lo que la persona se desplaza a todas partes, similar a
una prenda, pero es claro que es una prenda grande y costosa, fundamentandose su adquisicion
en que esta se utilizaba para llevar insumos y material ya terminado en esta.

La frontera no solo trajo a José riqueza monetaria, que era hasta ese entonces su mayor
deseo, también le permitioé conocer a la persona gque posteriormente seria su esposa, no ahonda
mucho en el proceso de enamoramiento, ni en el acto de unidn, si fue civil, religioso o
simplemente de hecho; él inmediatamente cuenta que se organizaron y tuvieron a dos de sus tres
hijos en ese periodo. Sin duda alguna, con su mirada a lo alto y un tanto vidriosa, modificando su
postura a una mas erguida y a la vez relajada, afirma entonces que fue el periodo mas feliz en su

vida.
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Una pareja muy unida

Néstor* y Clara*, son una pareja de caraquefios jovenes, en el afio 2014 tenian 31y 30
afios respectivamente, se sienten en la cima de del mundo, tienen salud, los dos trabajan, han
adquirido una vivienda, que arquitectonicamente al ser descrita se asemeja a un apartaestudio, el
cual antiguamente pertenecia a una vivienda mas grande y han comprado un vehiculo, que si
bien no es de agencia, no posee mas de un afo, gracias al fuerte y dedicado trabajo en sus
respectivas carreras como son arquitectura y comunicacion social. Por ahora, no piensan en que
la familia crezca, estan viviendo y disfrutando su vida en pareja y tiene una vida por delante.

Su vida social es muy activa, salen constantemente con amigos y pertenecen a un grupo
de salsa, integrado por parejas, en el cual, trabajan en coreografias y salen a sitios nocturnos a
ejecutarlas. Al hablar de esta época, son constantes las miradas complices y grandes sonrisas en
SUS rostros.

La hermosa pareja solo lleva viviendo tres afios juntos, pero sienten que en poco tiempo
han ido alcanzando las metas fijadas a corto plazo, los dos tienen empleo formal y no falta el
mercado en su nevera. Néstor es moreno, estatura media y contextura robusta, conservador en
sus palabras y pensamientos, habla siempre en voz baja, es pausado y muestra mucha
tranquilidad. Clara es delgada y menuda, mas alegre, accesible y sonrie constantemente; aclaran
que el tiempo no los ha cambiado ni fisica, ni mentalmente desde que estan juntos.

Los fines de semana llegan y con estos las constantes invitaciones a salir con sus amigos,
amigos del trabajo, viejas amistades de la época de estudio y compafieros del salén de salsa;
Pronto surge una tematica que empieza a apoderarse de sus diferentes salidas, esta es la
despedida de alguno o algunos de los integrantes que pronto viajaran fuera del pais en blsqueda

de una vida mejor. La primera vez que los invitaron fue una novedad, las conversaciones se
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centraban mas en que iban a comer y beber, recordar viejas historias y si sobraba tiempo
interrogar acerca de la nueva aventura al futuro migrante. Pronto la tematica de amigos que
migraran a otras latitudes se hizo mas constante cada vez, y es preciso recordar que Venezuela
era un pais que durante décadas fue un fuerte receptor de migrantes espafoles, portugueses,
italianos, solo por nombrar los principales, luego, era constante escuchar estos nombres junto al
de EEUU, Canada y Australia como destinos para un mejor futuro, sumado a que muchos ya
tenian familiares en dichos paises que durante afios adquirieron propiedades aprovechando la
facilidad con gue los venezolanos eran muy recibidos.

Néstor y Clara no hacen un analisis y menos un juicio apresurado de los que esta
sucediendo en su ndcleo de amigos, pero cada vez que se realizaba una reunion para despedir a
alguien, sembrada en ellos la duda si estaban siendo pasivos, si debian tan siquiera tomar un

minuto para hablar de migrar. Pero, eran felices, lo tenian todo, migar no tenia sentido.

Mama soltera y mama frontera

Carolina* es mama, tiene dos hermosos hijos, pero también es frontera, siempre ha vivido
del lado venezolano. Cuando Carolina rememora su vida, recuerda que su nacimiento fue el
resultado de un amor que desafortunadamente no duro mucho, su padre bioldgico es colombiano,
su madre venezolana, pero su relacién nunca los llevo a una union, lo cual llevo a que su mama
siempre habitara en Venezuela que a la postre la llevaria a casarse con un venezolano.

Carolina recuerda con emotividad a su padre venezolano, pues él la quiza como una hija,
le dio junto a su madre, un techo, comida, estudio, e inclusive su apellido, acto desinteresado y
amoroso que a futuro le afectaria para poder garantizar un mejor futuro. Carolina estudio como

cualquier joven sus estudios de bachillerato o liceo, como le dicen en Venezuela; posteriormente
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realizo estudios técnicos en administracion, lo que le permitio tener facilmente empleo en una de
las tantas industrias que por aquellos tiempos existian en el municipio de la frontera.

Al hacer memoria Carolina, con voz baja y entrecortada recuerda que al cumplir sus 18
afios, su papa colombiano la mando a llamar, le dio un presente, lo cual considero algo muy
lindo, pues su relacién se caracteriz6 por la lejania e hizo un acto que en su momento ella
considero de amor, la llevo, registré como hija y le ayudé con el tramite de la ciudadania
colombiana.....por esos dias la felicidad fue su constante, pues de refugiarse tantos afios en el
amor de su padre venezolano, por primera vez sintio que el amor de su padre colombiano podria
llegar a ser de igual tamario por ella.

Venezuela era un pais de crecimiento, pero poco a poco se empez6 a ver afectada la
industria, lo cual, llevo a que muchas empresas recortaran personal, siendo Carolina una de las
afectadas por estas medidas. Si bien Carolina era joven y activa para el trabajo, ella desde la
muerte de su padre venezolano se habia hecho cargo a su sefiora madre y sus dos pequefios, hijos
de diferentes padres, pues las relaciones desafortunadamente no prosperaron, pero eso no la
preocupaba, pues sentia que ella con sus capacidades, sus ganas de trabajar y el apoyo de su
nucleo familiar podia con todo, llevandola a postular su hoja de vida a empresas ubicadas en
Caracas, la lejana capital del pais, que pronto valoraron su experiencia y la vincularon dandole
un nuevo horizonte.

No es facil, deja presente Carolina, tomar un bus y partir lejos de su madre y sus hijos
para laborar en un nuevo empleo, empleo que permite garantizar su bienestar y comodidades,
pero que también los obliga, aunque temporalmente, a estar separados por cientos de kilémetros;
pasar de vivir en un municipio que apenas supera los cien mil habitantes a estar en la capital

habitada por millones, pasar de demorar un cuarto de hora en el recorrido a su trabajo, a estar
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horas en el transporte publico mirando por la ventana la vida pasar. Carolina deja presente que
son sacrificios que se deben de hacer para que su familia este bien.

En esta historia se identifica la Venezuela del siglo XXy la primera década del siglo XXI
es claro, se caracterizo por ser un ejemplo de lo que es el capitalismo en el hemisferio occidental
y en Latinoamérica, pero en un contexto y una realidad que claramente lo excluye de los paises
de la region, los cuales contaban era con industria principalmente extractiva, exportadores de
materias primas y con ingresos mucho menores a los de los paises denominados “desarrollados”.
Venezuela era un pais latinoamericano con rentas petroleras por encima de los paises del golfo
pérsico, con las mayores reservas de hidrocarburos del planeta, y con industrias en varios
sectores, como la petrolera que le permitia refinar y producir su propio combustible, o la minera
que también significaba ingresos elevados a sus arcas.

Venezuela era considerado un pais de riquezas, pero también de desigualdades, que si
bien el pais tenia altos ingresos y la poblacion recibia continuos subsidios y ayudas este bienestar
era ilusorio, llevando al descontento al pueblo ante la imposicidén de un modelo neoliberal, cuyo
momento mas algido fue en la protesta social en 1989 con el denominado “caracazo” y en 1992
con dos fallidos golpes militares para derrocar al entonces presidente (L6pez Maya y Lander,
2006).

Ahora, como se puede observar por lo manifestado por los participantes del estudio, si
bien Venezuela desde 1999 entra en el denominado Socialismo del siglo XXI a la Cabeza de
Hugo Chéavez Frias, el modelo econémico capitalista permanece mas tiempo en el pais, ya que
José y su empresa del pantalon jean, son claro ejemplo al decidir trasladarse del interior de su
pais a la frontera con Colombia para abaratar la mano de obra y mejorar la calidad de sus

prendas, busca tener unos mayores ingresos que lo llevaran a aumentar su riqueza. También otro
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claro ejemplo de la riqueza presente en Venezuela en aquel contexto es la facilidad con la que un
venezolano podia mediante su trabajo acceder a adquirir con relativa facilidad objetos materiales
de elevado valor como vehiculo y vivienda con relativa facilidad con respecto a un
latinoamericano promedio, incluyendo a los colombianos, cuyo pais en la época distaba de ser
una nacion receptora de migrantes, sino que los proveia por la creciente y posterior constante de
violencia que ya no solo estaba en el campo, sino que cada vez mas golpeaba mas a las ciudades

producto de un sinnimero y complejas problematicas que ain hoy permanecen.

Capitulo 2. Colombia, Unica salida a la vista

Salir corriendo de tu pais

Corria el afio 2015, si bien a José aln tenia trabajo en la fabricacion y venta de jeans a la
regién central de Venezuela, cada dia eran mas dificil las ventas, pues la situacion econémica
tendia a empeorar; cada dia se cerraban mas locales comerciales en la avenida Venezuela,
principal arteria de San Antonio del Tachira, creando un paisaje de desolacién y desesperanza.
Pero José era positivo y creia que en cualquier momento las cosas mejorarian y regresarian los
tiempos de bonanza. Pronto descubriria que estaba equivocado.

José, al igual que todos los venezolanos de la frontera fueron testigos de excepcién como
las relaciones entre los hermanos paises de siempre, los que poseen mas de dos mil kilémetros de
frontera y ni un solo enfrentamiento armado, un dato no muy comun en los paises de Suramérica,
se pondrian tensas, llevando en un principio al cierre de frontera y posteriormente al éxodo de
colombianos de regreso a su pais de origen. José se quedo sin la valiosa mano de obra

colombiana que le permitia a su emprendimiento funcionar. En este punto se le podria preguntar
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a José que podia intentar trabajar con mano de obra venezolana, pero para él no era opcion pues
tenia elevados estandares y consideraba que no se podian igualar.

Una mafiana José se reine con su ndcleo familiar, pareja, suegra e hijos y les informa que
es muy critico lo que esta ocurriendo, se quedod sin mano de obra colombiana y tampoco puede
pasar insumos de este pais, y en vista que la situacion econdémica en Venezuela esta empeorando,
informa que ha tomado la decision que en base a que él conoce el mercado, tiene los proveedores
y potenciales clientes, deben aprovechar que ain estan pasando personas por los puentes y
migrar a Colombia; y asi fue, pareja, suegra y sus tres nifios pasaron por el puente para iniciar la
“aventura” de migrar.

El puente Simon Bolivar que conecta San Antonio del Tachira (Venezuela) con Villa del
Rosario (Colombia) era una estructura que simbolizaba la otrora hermandad y daba vida a la
frontera mas dinamica de América, como se acostumbraba a decir y los datos daban fe de esto,
pero el dia que José tomo la decision de pedir a su familia cruzar, era la ruta de escape, la de
emergencia, que toda persona debe tener presente al estar en un sitio, pues esta puede ser su
Unico escape en caso de emergencia; jamas una metafora se habia sentido tan real.

La familia de José cruzo la linea fronteriza e inmediatamente fueron abordados por
funcionarios de migracién Colombia los censaron y consignaron que regresaban porque la mama
de la pareja de José era de nacimiento colombiana. En ese momento ni José, ni su familia sabian
el pequefio milagro se significaria a la postre el consignar sus datos en un simple formulario.

José quedo solo en San Antonio del Téchira, pero descanso al saber que su familia ya se
encontraba en el Rosario y habian logrado conseguir donde quedarse con el dinero que llevaban
para su manutencion en lo que se aclaraba mas el panorama de los que sucedia. Efectivamente el

panorama aclaro, pero no era bueno lo que se veia, asi que a los dias José toma la determinacién,



42

antes que cierren el paso fronterizo por el puente de cruzar a Colombia, pues después tendria que
hacerlo por las trochas y estaria a merced del grupo de turno que las esté vigilando, que, si bien
por el momento de tension habia fuerte presencia de fuerzas armadas a cada lado de la frontera,
se escuchaban constantes historias que llevaban a pensar que era mejor aventurarse por un paso
mas seguro. Y asi lo hizo Jose, tomo las ultimas cosas que les quedaban, dio un ultimo vistazo al
que por afos fue su hogar, donde tuvo la etapa mas feliz de su vida y emprendio el camino del

migrante.

Inseguridad anénima

Era el afio 2014, Clara y Héctor seguian despidiendo amigos, cada vez eran menos los del
circulo intimo que quedaban en Caracas. Su cabeza daba y daba vueltas, no se arriesgaban a ver
la migracion como una opcion, tenian su familia, contaban con sus empleos, tenia comida en su
nevera, salian todos los fines de semana con su circulo de amigos, un circulo que cada dia su
diametro se hacia mas pequefio.

Las salidas nocturnas eran cada vez mas complicadas, muchas personas optaban por
hacer sus reuniones durante el dia aprovechando la luz del sol o si salian de noche, iban a sitios
que cerraban sus puertas, proveyendo masica y licor hasta el otro dia, cuando nuevamente el sol
oficiaba como protector de quienes salian a la calle. Clara y Néstor no eran de estas personas,
ellos alin se aventuraban a tomar su vehiculo y transitar por las calles caraquefias en la noche
para llegar a su casa, e inclusive de vez en cuando dar la cola a algiin amigo o amiga, si la ruta se
los permitia. Hasta que una noche, sobre la medianoche, iban camino a su vivienda, cuando ven
un grupo de motos con varios hombres en ellas. Clara advirtié a Néstor que le daba miedo, a lo

que Néstor objeto diciendo que no se preocupard, que ya estaban cerca a su destino final,
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desafortunadamente Néstor estaba equivocado, un hombre se para en la via y les hace sefias que
se detengan, Nestor sin pensarlo acelerd, pasando por un costado y emprendiendo una rapida
accion evasiva que los llevaria a una persecucion casi cinematografica, al terminar
escondiéndose gracias a una rapida accion de parqueo entre unos carros estacionados y
escondiéndose por el tiempo que creyeron necesario hasta no saber mas de sus perseguidores.

El susto fue tremendo, pero ¢quién no ha tenido UN susto de estos en la vida?, se
preguntan Clara y Néstor. Pronto, tras otra salida se preguntarian, ¢Quién no ha tenido DOS
sustos de estos en la vida? Fue asi que esta joven pareja comprendio que su amada Venezuela
estaba cambiando, empezaron a no sentirse seguros, no sabian esos grupos de motorizados
quienes eran y tampoco se sentian seguros con los cuerpos de seguridad, los cuales en
oportunidades actuaban muy similar a los motorizados. ¢Para que los querian detener?, no se
sabe, pero ellos tampoco tenian el mas minimo interés en conocerlo.

Pronto la palabra migrar daba constantes vueltas en su cabeza, hasta que por fin uno de
los dos lo comento al otro, no recuerdan muy bien quien fue, lo que si recuerdan fue que
estuvieron completamente de acuerdo; ahora, la pregunta era, ;A donde migrar?, tenian en
cuenta que les habia costado mucho estudiar y obtener sus posesiones, asi que deseaban migrar a
un pais que les permitiera ejercer sus carreras, asi que la solucion fue empezar a buscar empleos
via internet en diferentes plataformas de diferentes paises, ¢Cuales paises?, todos, debian tener
acceso a la mayor cantidad de ofertas y luego entre las opciones que se presentaran escoger la
mejor.

No fue sencillo, no surgia ninguna, hasta que un dia, sin esperarlo, llego un correo
electronico de un medio impreso de la ciudad de Cucuta que queria contratar a Clara y ofrecia la

posibilidad de migrar legalmente y ejercer su carrera en Colombia. No lo dudaron un momento,
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Clara inicio los tramites pertinentes ante el consulado de Colombia y cuando tuvo todo en regla,
renuncio y Nestor solicito vacaciones, para acompafarla para que se estableciera en Clcuta.

San Antonio del Tachira fue su primera parada, se hospedaron en un hotel por una
semana en lo que Clara se presentd ante su nuevo empleador y consiguieron una habitacién a tan
solo tres cuadras del sitio de trabajo. Néstor se regreso con el corazon entristecido a Caracas, la
soledad de a poco hizo mella en los dos, asi que un dia Néstor tomo la decision de renunciar al
empleo que le habia dado estabilidad tantos afios, guardar su vehiculo, encargar de su vivienda a

un familiar, tomar su maleta y salir a alcanzar a Clara en su suefio de migrar a un lugar seguro.

Aqui o alla, no es mucha la diferencia

Un nuevo dia, Carolina camina a tomar el colectivo para ir de nuevo a su trabajo. Cada
dia es mas recurrente en su cabeza el hecho que el dinero dia a dia alcanza para menos. Ella en
Caracas, su madre y sus hijos en San Antonio del Tachira; ella paga arriendo, gasta en transporte
y come en la calle, en la frontera debe enviar para el mercado y lo que necesiten los
“muchachitos”, la situacion econdmica que afronta el pais no permite hacer mucho con lo poco
que representa el ingreso mensual fijo.

Un dia, finalmente toma la decision, Carolina renuncia y se regresa a San Antonio del
Tachira, pues piensa que, si van a pasar necesidades, ella, su madre y sus hijos, es mejor unidos,
dandose los buenos dias en las mafianas, compartiendo las cosas buenas y las malas, y
despidiéndose con las buenas noches antes de dormir.

Carolina al regresar a su vida junto a su familia rapidamente se coloca nuevamente a
cargo de sus hijos, los cuales viven una situacion que para ella es nueva, como lo es el hecho que

solo estan recibiendo clase tres dias a la semana, los profesores tienen que salir a realizar otras
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actividades, pues su salario no les alcanza, ya que si bien el gobierno constantemente decreta
aumento en el salario minimo, igualmente los productos aumentan en el mismo porcentaje 0 mas,
afectando principalmente a asalariados y pensionados, para quienes cada dia es mas dificil
sobrevivir con lo devengado. En segunda medida, hay escases de alimentos y largas colas para
adquirirlos, asi que Carolina les da lo de comprar la comida en el colegio, que sin exageracion
alguna parece mas un reto de carga para los nifios, pues el valor de una simple comida, debido la
rapida depreciacion de la moneda nacional, el Bolivar, debian de llevar un grande y pesado fajo
de billetes que ocupaba buena parte del espacio para los cuadernos y libros. Lo tercero que
inquieto a Carolina es que a los nifios ya no le estan enviando libros normales, sino libros que
hablan de politica y del partido de gobierno, lo cual la llevo a hablar con la maestra, quien le
aclaro que eso era lo que estaba llegando y esas eran las pautas de lo que deberian impartir.
Carolina tomo la decision entonces de no enviarlos mas, porque, no recibian dos dias continuos
clase; porque, las largas colas para adquirir los viveres no le permitian tener lo necesario y tener
el tiempo para trabajar, y aparte de eso enviar a los nifios con los pesados paguetes de dinero, si
era que lograba tener todo ese dinero para darles, y les afectaba la salud; y porque, no estaba de
acuerdo que los pocos dias de clase que recibian a la semana era para ser instruidos en cartillas
que hablaban de politica, de la vida de Hugo Chavez y del partido gobernante.

Con los hijos en la casa, era mas que necesario que la mama de Carolina permaneciera en
la vivienda cuidandolos, asi que de Carolina dependian los ingresos del hogar, como los empleos
formales con salarios fijos no alcanzaba méas que para un carton de huevos y una libra de arroz al
mes, y sumado a que la mayoria de empresas habian cerrado sus puertas, solo quedaba la opcion
del trabajo informal, pero hablar de informalidad en la frontera es hablar de trochas y

contrabando, en una frontera que ahora se encontraba cerrada, asi que transitarla era todo un
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peligro para la vida, pues estos pasos ilegales eran objetos de constante lucha entre grupos por su
control, lo cual llevaba a esporadicos enfrentamientos armados que ponian en peligro a quienes
transitaran y/o trabajaran por estas.

Carolina no fue inferior al reto y se aventurd a trabajar en la trocha, contrabandeando
gasolina, labor que se desempefiaba en horas de la noche y madrugada, en época de verano o de
invierno cuando el rio se crecia y significaba un riesgo mas para la vida, cargando pesadas
“pimpinas” con gasolina, o cuando esta escaseaba, paquetes de contrabando de un lado a otro.
Cada jornada de trabajo afectd fisica y mentalmente a Carolina, hasta que no vio mas salida, un
dia de la mano de su madre y sus hijos cruzo para Colombia por una trocha para migrar.

En las narrativas expuestas por los ahora migrantes, todos tuvieron razones muy
diferentes para salir de su pais. José* opta por migrar ante la perdida de la mano de obra y la
posibilidad de acceder a insumos estando del lado venezolano de la frontera, y, al ser consciente
de la crisis que cada dia aumenta mas en Venezuela, ve en Colombia una posible salida, al
conocer el mercado de su producto. Lamentablemente las cosas no salieron como esperaba,
ahora, si bien su trabajo le alcazaba para pagar una vivienda, un vehiculo de gama media alta y
mantener a su familia, lo obtenido estaba un tanto lejos de las cosas que en su momento adquirio
en su pais natal. Clara* y Néstor*, a diferencia de los demas, manifestaron que aun en crisis
poseian una relativa estabilidad y devengaban lo necesario para mantener su modo de vida; lo
que los llevo a migrar fue la inseguridad de la cual ellos habian sido ajenos, y que de la noche a
la mafiana los afecto, que sumado a un panorama donde cada tanto tiempo observaban inertes
como sus amigos migraban los llevo a buscar esa sensacion de seguridad en Colombia; seguridad
que pronto tendria otra dimensién como lo seria en salud, debido a que en Venezuela, si bien se

considera un pais democratico y con acceso del servicio de salud a todos, son pocos los que
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logran pagar costosos medicamentos en el mercado del hermano pais, que en Colomba una EPS
autoriza de manera gratuita con una simple orden.

Por ultimo Carolina* migro por lo que se podria denominar como una “falla sistémica” en
su contexto, pues, la rapida pérdida del poder adquisitivo de la moneda nacional y por ende una
precarizacion en sus ingresos, el acceso limitado de sus hijos a la educacion ante la asistencia
parcial de docentes y administrativos, y al no ser posible acceder a los servicios de salud por no
contar con recursos econdmicos, la llevo a considerar migrar, esperando que el estatus de
colombiana de su madre, y de ella, producto del reconocimiento de su padre colombiano le

facilitara las cosas ante un panorama tan sombrio como que relata para ella y su nacleo familiar.

Capitulo 3. Para llegar al éxito se debe tomar el proximo transporte

Quemar los barcos

José llega a Villa del Rosario, municipio de Colombia de la frontera y se establece en un
barrio céntrico de la cabecera municipal, arrienda una vivienda y se prepara para iniciar su nueva
vida, ahora como migrante, solo existe un pequefio detalle, ninguno en su ndcleo tiene la
ciudadania colombiana, salvo la mama de su pareja que era nacida en el pais. Lo primero fue
acudir a las autoridades que adelantaban el proceso de nacionalizacion a los colombianos y
familiares de colombianos retornados, accion que permitié a su suegra, pareja e hijos adquirir la
nacionalidad colombiana. Lamentablemente esto no cobijaba a José, quien no tenia forma de
acceder a seguridad social, cuenta bancaria o adquirir algin bien para poner a andar su

emprendimiento ahora en Colombia.
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Un dia sin saber que hacer se acercé nuevamente al sitio donde estaban adelantando el
proceso de cedulacién de los retornados y ese pequefio milagro que sucedio al tomarle a su
familia los datos de censo se materializo; el presidente de Colombia, Juan Manuel Santos, habia
expedido el decreto 1814 de 2015, Por el cual se reglamenta el Decreto 1772 de 2015 "Por medio
del cual se establecen disposiciones excepcionales para garantizar la reunificacion familiar de los
nacionales colombianos deportados, expulsados o retomados como consecuencia de la
declaratoria del Estado de Excepcidn efectuada en la Republica Bolivariana de Venezuela.",
decreto que permitia otorgarle a José la nacionalidad por adopcidn gracias a que su familia
estaba en el censo de los colombianos retornados, permitiendo asi a José hacerse con la
ciudadania colombiana.

Todo lucia muy bien, José estaba trabajando en su emprendimiento, Vivian en una
vivienda gue cumplia con sus necesidades, habia nacido su tercer hijo, este de nacionalidad
colombiana. El tiempo permitio a José dar la cuota inicial de una vivienda en un conjunto
cerrado estrato 3 y dar también cuota inicial de un vehiculo gama media de una marca muy
reconocida. Pero €l consideraba que no era suficiente. Asi que en el 2021 aprovechando que
tenia su visa americana vigente viajo al pais del norte como turista, para visitar unos familiares
establecidos alli, y aprovechar y trabajar.

Estando en EEUU, José a su parecer seguia teniendo mucha suerte, pues con la llegada de
Biden a la presidencia, este flexibilizo las oportunidades para obtener un estatus migratorio que
permitiera José trabajar alli legalmente, solo debia estar 180 dias en el pais del norte, era un
posible-nuevo-principio, pero José no lo soporto, no pudo con el peso que significa estar lejos de
su esposa € hijos donde el méas grande tiene 12 afios y el menor 2 afios, €él tiene claro que al no

tener mas familia, su razon de ser y trabajar todos los dias es su familia.
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Finalmente, preguntarle a José si se considera una persona exitosa en Colombia, podria
resultar obvio, obtuvo relativamente facil la ciudadania colombiana, esta actualmente pagando
casa Yy vehiculo, ahora, si bien él esta agradecido por lo recibido, piensa que podria tener mas, la
razon es simple, José por su edad, pudo conocer esa Venezuela rica en ingresos petroleros, de
pujantes empresas y todas las oportunidades para progresar. EI considera que su pais en la época
de bonanza permitia el ascenso social y econdmico, que quien trabajara tenia la oportunidad de
progresar, situacion que no ve en Colombia, el desde su mirada subjetiva, como persona que
nacio, se crio y vivio en un pais con entonces muchas oportunidades, ve su futuro en otra latitud,
en otro pais. Al preguntarle si al lograr sus objetivos regresaria a Colombia, el responde que

cuando uno se va debe quemar los barcos, lo cual significa un rotundo NO.

Mil Gracias, doy una vuelta y vuelvo

Clara estd muy contenta con su trabajo y su vida, si bien su salario no es elevado, Néstor
ya estd en Colombia acompafidndola con un estatus que le permite estudiar, pero no trabajar
legalmente, lo cual, lo lleva a buscar trabajos informales; lamentablemente Cucuta es una plaza
donde lo informal tiene que ver mucho con lo ilegal, pues se manejan muchos productos de
contrabando y Neéstor no estaba muy familiarizado con esto, ni deseaba estarlo, asi que las
oportunidades eran pocas.

Néstor entonces recordd a todos sus amigos que habian migrado previamente y logro
localizar una muy buena amiga, con estatus legal, radicada en Bogota y quien le dijo que le podia
colaborar buscandole una oportunidad en una obra ejerciendo su carrera. Néstor considero esto

un milagro y viajo entonces a Bogota.
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En Bogotéa descubrié una ciudad grande y costosa, pero aun asi mantenia el animo arriba
pues se consideraba un afortunado al poder encontrar alguien que lo empleara pese a su estatus
migratorio, pronto entenderia que al jefe le gustaba hacer cosas que no eran muy legales,
omitiendo normas de seguridad y realizando practicas “non sancta”. Lo anterior lo llevo a
enfrentar al jefe y manifestar su inconformidad, lo cual, llevo al despido de Néstor, quien no
pudo soportar mucho en Bogota sin ingreso alguno. Al regresar a Clcuta, tuvo un mayor nimero
de oportunidades, pues Clara habia logrado conocer varias personas importantes en el sector de
la construccidn, logrando que Néstor, cotizara y ejecutara varios proyectos que les traeria una
mayor estabilidad. Por fin tenian un descanso, descanso que llegaria con una buena nueva, Clara
estaba en embarazo, asi que tomaron la decision de pedir vacaciones y viajar donde sus padres a
contarles la dulce noticia. Todos en la familia recibieron la noticia con alegria.

La pareja orgullosa de su origen y de estar en su tierra natal, decidieron realizarse la
primera ecografia en Venezuela y tomarse unos examenes; para su sorpresa Clara posee un tipo
de sangre que la obligaba a colocarse una inyeccidn, al preguntar esta tenia un costo de 900
ddlares americanos, se sorprendieron por el elevado valor y pensaron en vender el carro que aln
tenian alla para costearla. No lograron venderlo. Al regresar a Colombia e ir a la EPS, la
inyeccion se la colocaron el mismo dia y sin ningan costo, conto Clara con una sonrisa gigante
en su rostro. Su hija nacid en perfecto estado, es colombiana y les permitié cambiar su estatus a
uno que a futuro les permitira acceder a la nacionalidad, ellos tienen claro que tomara un tiempo.

Lamentablemente no todo pueden ser buenas noticias, a los nueve meses de nacida la
bebe se present6 un recorte de personal, Clara se quedd sin empleo al igual que Néstor, quien
solo logra obtener un trabajo como vigilante de un galpdn para un cliente al que le habia

realizado varias remodelaciones. El dinero no alcanzaba, tenian claro que no podian dejar de
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pagar sus aportes a la seguridad social por lo que ya habian vivido antes, asi que Clara se animé
a preparar almuerzos para la venta, digitalizar trabajos, entre otros con el fin de lograr cumplir
los gastos. Cuando pensaban que no podian presentarse mas problemas llego la pandemiay con
esta las restricciones impuestas por las autoridades sanitarias.

En este punto la voz de Néstor se torna aun mas baja, pues narra que ya no solo eran
problemas econémicos, sino también psicologicos, pues debieron luchar con la depresion que a
él lo agobio durante dicho periodo de tiempo. Hoy dia los dos tienen trabajos formales y estables
que les permiten pensar en un mejor mafana.

Al preguntarles si consideran exitoso su proceso migratorio, establecen que si por todo lo
logrado y vivido, aunque confiesan que en mas de una oportunidad pensaron en regresar a
Venezuela, pero sus familias siempre los alentaron a que siguiesen, dejandoles claro que alla las
cosas estaban eran mas dificiles. Hoy dia Clara y Néstor tienen claro que van a seguir trabajando
por tener su futuro en Colombia, pero, si existe la oportunidad de migrar en un futuro a otro pais

con mejores condiciones lo haran, pues consideran que en Colombia es bastante dificil progresar.

Unas de cal, otras de arena
Carolina tras un pago, comun para tener el derecho de transito por la trocha llega
finalmente a Villa del Rosario y toma un transporte rumbo a Cdcuta, alli ella tiene familiares por
parte de su padre colombiano, quien también tuvo el gesto de reconocerla para que accediera a la
ciudadania colombiana cuando cumplio los dieciocho afios.
Al llegar a Cucuta no logro localizar a su padre colombiano, pues el sefior habia

adquirido un lote en una zona rural de Tibu donde trabajaba la tierra y podia demorar en regresar
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meses, pese a esto una tia los acoge, da una habitacion, hospedaje y comida en lo que logran
tener claridad de qué camino seguir.

Lo primero que hizo Carolina fue llevar a sus nifios a un colegio publico para inscribirlos,
desafortunadamente existia un pequefio problema del cual ella no se habia percatado, Carolina 'y
sus hijos tenian en Venezuela el apellido del padre adoptivo venezolano y en Colombia ella en su
cedula tenia el apellido de su padre bioldgico colombiano y ese caso es considerado ilegal, pues
una persona no puede tener nombres y apellidos diferentes en cada pais. La abuela era
colombiana, Carolina era colombiana pero no podia apostillar sus estudios, sus dos hijos no
tenian como acceder a la ciudadania ante el caso puntual que les concernia.

Por lo anterior, Carolina solo tenia acceso a trabajos para los que no tenia formacion, o, a
trabajos informales, siendo asi y ante sus ganas de trabajar, consiguid trabajo como empleada
doméstica de lunes a viernes y los sdbados hacian hayacas venezolanas que son muy aceptadas
por el paladar cucutefio. Si bien, tenian ingresos el dinero no alcanzaba, en primera medida
porque solo Carolina trabajaba, en segundo pagaban arriendo donde Vivian, pues ya no estaban
con la tia y tercero al no tener ciudadania colombiana, ni estatus migratorio legal los nifios,
debian pagarles colegio privado para poder acceder a educacion. Gracias a Dios nunca
enfermaron, exclama Carolina mirando al cielo.

Pese a lo dificil del trabajo Carolina trato de resistir, pero llego la pandemia, se quedo sin
trabajo por miedo de los patrones que los pudiese contagiar del virus al desplazarse en transporte
publico, asi que Carolina emprendia nuevamente con su madre e hijos el regreso a su vivienda en
San Antonio del Téachira, ella tiene presente que no se sentia derrotada, pues dio lo mejor de ella,
se sentia era abatida, pues no sabia que seria ahora de ellos. Las circunstancias traerian algo

diferente preparado para ellos.
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Al regresar a San Antonio del Tachira, Carolina enfrentara algo con lo que no habia
lidiado en mucho tiempo, el amor, ya que en su cotidianidad conoceria a un migrante
colombiano en Venezuela, el cual trabajaba, el sentimiento fue mutuo y pronto fue bien recibido
en la vivienda de Carolina, y este correspondio pidiendo a Carolina que no buscara mas trabajo,
que el aportaria lo necesario para su manutencion y el de su familia y asi fue.

El amor pronto dio sus frutos y Carolina quedo en embarazo. Lamentablemente este fue
ectdpico, lo que significd que el ovario inicio un constante sangrado que llevaria inevitablemente
a la muerte a Carolina si no era intervenida. La pareja de Carolina tenia claro que en Venezuela
no contaban con los recursos para que fuese atendida, pues una cosa debe quedar presente, en
Venezuela hay los insumos para una buena atencién médica, lo que no existe es la capacidad de
pago por parte de un venezolano comun de dichos servicios, asi que este enamorado hombre, con
Carolina en muy mal estado, improviso una camisa y por la trocha con el rio Tachira crecido,
paso con ella para territorio colombiano, no in antes pagar el valor de derecho a transito
correspondiente para el grupo que “administra”.

Carolina fue llevada, fue atendida y fue salvada, pese a que los médicos consideraban que
tenia pocas oportunidades por la gran pérdida de sangre que habia sufrido, su pareja nunca perdid
la fe, su pareja no la abandono, ella considera que le debe la vida a su pareja. Pero en estos
relatos unas son de cal y otras de arena. La madre de la pareja de Carolina que se encuentra a
Centroamérica sufrié un accidente cerebro vascular (ACV) y el viajo a hacerse cargo, pero,
carece de los recursos para traer de vuelta a su sefiora madre a Colombia, por lo que ha debido
quedarse junto a ella y ante los gastos que esto implica, nuevamente Carolina ha tenido que salir
a buscar trabajo en Cdcuta, como empleada doméstica, pese a las restricciones que tiene de salud

y dejando a sus dos hijos solos, pues su sefiora madre se fue al interior del departamento a
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trabajar en una finca. Los “muchachitos” como les dice Carolina, deben todos los dias cruzas por
trocha a Colombia para acudir a un colegio en el area rural donde les logro conseguir cupo, ella
ruega a Dios por que los cuide al tener que pasar por lugares tan peligrosos.

Al preguntar a Carolina que, si considera exitoso su proceso migratorio a Colombia, se
pausa, calla y mira al cielo, luego exclama que “si”, fue lo mejor, de no hacerlo ella estima que
hubiesen pasado hambre, “se hizo lo que se tenia que hacer”, quizas ante su falta de
oportunidades y opciones para migrar y buscar una salida. No termina sin antes precisar que de
irse de su casa en territorio venezolano y de Culcuta, de tener que migrar a otro lado, seria para
estar al lado de su pareja, bien sea a Centroamérica, o, a la ciudad de la cual €l es oriundo en el
eje cafetero, pero siempre regresaria a la frontera, pues ella tiene su casita en San Antonio del
Tachira y no quiere perderla pues es su hogar, donde ella crecid, donde crio a sus hijos, asi sea
sencilla y no tenga mucho.

Este relato permite identificar al migrante venezolano establecido en Area Metropolitana
de Cucuta, con estatus de permanencia, regularizado, perteneciente al grupo etéreo adulto, de
oficio emprendedor o trabajador formal, con estabilidad econdémica, seguridad social y auto
percibido como de clase media, cuyo proceso de recepcion, integracion e inclusion
socioecondmica le permite desarrollar una vida similar a su par colombiano, no considera
necesariamente su proceso migratorio exitoso y concluido.

La anterior conclusion desde la sociologia puede buscar su fundamento en el concepto de
Simmel, “el extranjero” el cual establece que el migrante, o inclusive una persona del territorio
que no se siente perteneciente a este, puede convertirse en objeto de “extrafiamiento”
desempefiando entonces papeles que en su territorio del cual es original, no hubiese cumplido. Si

bien este concepto es muy acertado, los individuos que participaron en la investigacion, han
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recibido un grado elevado de aceptacion, o para el caso recepcion por la sociedad, ya que son
personas que ofrecen su talento y experticia con la mejor actitud y entrega, prueba de ello es que
el migrante ha tomado la decision de “echar raices” y no solo ha adquirido articulos de elevado
valor como vehiculo o vivienda, también ha sido su grado tal de demostrar cohesion e
integracion a la sociedad que lo acoge, que se ha animado ampliar el nimero de integrantes de su
familia, ahora con nacionalidad colombiana. La razon entonces podria ser de caracter
socioecondmico, pero, es claro que la utilidad lograda o el salario devengado es mejor que lo que
se obtenia en Venezuela al momento de emigrar, lo ganado era suficiente para adquirir la canasta
bésica, pagar servicios y pagar el canon de arriendo, o inclusive el ingreso permite hasta dar la
inicial de una vivienda y sus correspondientes cuotas mensuales.

Es entonces factible que los migrantes se hallen inmersos en un” extrafiamiento” como la
expone Schitz, que se sientan distantes de la sociedad receptora, pero, es importante tener
presente que la sociedad del AM Cucuta tiene fuertes lazos con Venezuela, que no solo se
limitan a lo econémico y comercial, dicho lazo también es cultural. Un ejemplo es la
gastronomia, un venezolano no debe caminar mas de unas cuadras para conseguir una deliciosa
hayaca, o una reina pepiada o un plato de carne desmechada con arroz y caraota; o aln mejor,
solo son 15 minutos, cuando mucho media hora, lo que demoraria en tomar un vehiculo y cruzar
la frontera de forma legal y segura, para sentir se de nuevo en su pais, renovar su espiritu y
animo y regresar a su nuevo territorio.

La “marginalizacion” de Elias puede entonces ser entonces una posible explicacion del
porque la respuesta de los individuos que participaron en el estudio, deja claro que esta no es la
estacion final en su proceso migratorio y que pese a obtener muchas cosas y mejorar su realidad,

no pueden etiquetar como exitoso su proceso migratorio en este justo momento. Pero,



56

nuevamente es visible que dicho concepto no se ajusta a la realidad que viven los migrantes
llegando facilmente a desestimarla.

Los migrantes tienen claro que en Venezuela por ahora no tienen forma de sobrevivir, o
no por lo menos ejerciendo sus carreras y ganando un salario; también tiene certeza que en
Colombia estan mucho mejor y que pese a las problematicas, necesidades y complejidades del
territorio que los acogio, les ofrece una vida que puede ser considerada buena y decente. Lo que
realmente ocurre, es que el migrante no logra sentirse completamente satisfecho debido a que lo
que tiene, podria ser alin mas; a simple vista, se podria tildar fuera de lugar su conducta o pensar,
pues pasaron de tener serios problemas, incluso de apenas sobrevivir con lo ganado, a tener
ciertas comodidades y holgura que da inclusive para el ahorra; pero, lo que acontece es que si el
analisis se cierra solo a trabajar con dos de los contextos abordados, es decir, si trabaja solo
tomando la realidad y el territorio del que parten, y del territorio y realidad al que llegan, la vida
del migrante mejoro considerablemente. Pero al analizar ese primer contexto, al dar un vistazo a
la Venezuela de “antaiio”, de finales del siglo XX, la Venezuela cosmopolita, vibrante y pujante;
la Venezuela llena de riquezas y lujos; La Venezuela que poseia un nivel de vida elevadisimo y
donde inclusive muchos profesionales eran mejor pagos en su pais que en EEUU; es hoy dia un
cuadro ilusorio, una realidad que no existe, pero un pais donde nacieron, se criaron, estudiaron y
trabajaron los migrantes adultos cercanos a los 50 afios.

Cuando los migrantes hablan de la Venezuela de los finales del siglo XX que
alcanzo a irradiar su brillo hasta la primera década del presente siglo, estos elevan la mirada,
callan por un momento y rememoran, no la vida que tenian, sino el “vidononon” como la
denominan, mencionando una cantidad de anécdotas y datos que las estadisticas de aquella

Venezuela muestran, pero que en las voces de los migrantes ganan grandilocuencia. Cuentan
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entonces que por aquella época quienes migraban a Venezuela eran los colombianos, junto con
italianos, espafoles, portugueses, entre otros, y que se les pagaba muy bien; Afirman que ellos
adquirian con mucha facilidad la visa norteamericana, que eran frecuentes sus viajes a Miami, y
que inclusive, algunos llegaron a conocer hasta tres estados de la union americana en calidad de
turistas, no como “los hijos de Chavez” (grupo de Venezolanos denominado asi por los mismos
migrantes, que son muy jévenes para conocer la Venezuela que precedi6 a dicho mandatario).
Los migrantes con las caracteristicas demogréaficas y socioeconémicas mencionadas en el
estudio, pese a haber logrado una recepcidn, integracion e inclusion socioeconémica en el
territorio y sociedad receptora no se sienten satisfechos con lo hasta ahora alcanzado, y no
porque no valoren lo alcanzado, ni por las complejidades de este, es porque, en su ideario e
imaginario contindan a la espera de encontrar esa sociedad y ese territorio que ofrezca todo lo
que la Venezuela de finales del siglo XX represento para ellos. Lamentablemente esa Venezuela
dista a méas de 20 afios; 20 afios, en que la globalizacion, el capitalismo y més especificamente el
neoliberalismo ha precarizado la situacion del trabajador, luego es dificil, principalmente en
Latinoamérica, que se logre conseguir un pais que ofrezca semejante realidad.
Pero ya una vez lo hicieron, ya una vez recogieron algunas de sus cosas, las guardaron en un
maletin y salieron a buscar su territorio recordado, su territorio anhelado, su territorio sofiado. Al
preguntarles si dejaran algo en Colombia, si regresaran, dicen “hay que quemar los barcos”,
haciendo clara alusion que, si dejan algo que les garantice donde llegar, no arriesgaran y
colocaran todos sus esfuerzos en el nuevo proceso migratorio. A la espera que lo logren, un

abrazo y un adiés
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Conclusiones

La poblacién migrante venezolana que se logra integrar en Colombia, rapidamente supera
el status de “marginalizacion” que normalmente afecta al migrante, pues, al integrarse a la
sociedad receptora, sin abandonar su “extrafieza” ante las reglas, comportamientos y
experiencias con las que no esta familiarizado, le permite tener una mirada objetiva y diferente,
al estar desprovisto de la normalizacion que eventualmente afecta a la sociedad receptora.

El proceso migratorio venezolano ha traido consigo que la sociedad colombiana
recepcione personas con un talento humano, formacién ética y profesional que enriquece las
diferentes dimensiones presentes como son educativa, econdémica, social y cultural, entre otras,
para beneficio, tanto de extrafios, como de propios.

Un 66,9% de la poblacion migrante en Colombia en 2023, segln el BID, ha logrado
regularizar su estadia en el pais, lo cual podra permitirles integrarse a la comunidad que habita,
acceder a un empleo formal o generar algiin emprendimiento, elevando su nivel de bienestar al
de un colombiano con similares caracteristicas, posibilitando asi su integracion econémica a la
sociedad que los acogid.

La migracién de venezolanos a Colombia y el resto del mundo, no obedece a una sola
razon, es el cumulo de una serie de acontecimientos y experiencias que fueron afectandolos en su
cotidianidad, precarizando cada vez mas por la pérdida del valor de su trabajo, el aumento de la
inseguridad, la prestacion deficiente para personas sin recursos econémicos de servicios como
salud y educacion, entre otros.

La poblacién migrante que participo en el proyecto, perteneciente al grupo etario entre los

38 y 48 afios, con formacion educativa de nivel profesional, tecnoldgico o técnico, con grupo
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familiar estable, empleo o generacion de ingresos formal y estatus regular en Colombia, que ha
conocido los tes contextos, como son “contexto de la vida en Venezuela”, “contexto del proceso
migratorio” y “contexto de la integracion e inclusién socioecondémica en Colombia”, han
establecido que pese a la mejora sustancial y el bienestar obtenido en su vida y la de su familia,
consideran que en un futuro cercano migraran nuevamente, ya que consideran que lo ofrecido
por la sociedad receptora, no logra no se equiparase a lo que alguna vez le ofreci6 su sociedad.

La poblacién migrante que expresa la intension de continuar con su proceso migratorio es
clara en establecer que pese a las diferentes problematicas que posee Colombia, la principal
motivacion es la busqueda de un mayor ingreso econdémico y/o adquisicién de bienes materiales,
debido a que ellos tuvieron la opcion de conocer un pais de origen antes de la crisis, que ofrecia
una serie de oportunidades que les permitia obtenerlas de una forma rapida y sin recurrir a

mayores esfuerzos.
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