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Resumen

Este proyecto de investigacion participativa esta orientado a partir de la inmersion y el trabajo de
investigacion accion con el fin de contribuir a la mejora de las estrategias de comunicacion a
partir del hallazgo del funcionamiento de las redes sociales de una organizacionsocial
participativa es este caso la Fundacion Mi Sol de la ciudad de Bogota. Una organizacion que
trabaja desde todos los ambitos artisticos enfocados principalmente en el desarrollo musical
profesional con personas en condicion de discapacidad cognitiva A partir de la realizacion de
entrevistas generales y especificas y de la inmersion en las actividades y proyectos de la
organizacion se logro identificar como se desarrollan las relaciones comunicativas tanto con
actores internos como externos de la fundacion y como a partir de los proyectos de la
organizacion estas mismas pueden mejorar.
Se propuso entonces a partir de estos resultados una estrategia de comunicacion basada en cinco
pasos especificos donde el principal es la produccion de material audiovisual por mediode un
video de relanzamiento enfocado complementado con material digital de apoyo como un
brochure de servicios y también el trabajo activo en las redes sociales tecnolédgicas. En cuanto a
las mejoras de las relaciones internas se lleg6 a la conclusién que la relacion mas importante por
fortaleces es con los padres y cuidadores de los miembros de la fundacion proponiendo entonces
reuniones trimestrales con ellos donde realicen un proceso de inmersién y participacion
constante en las actividades de sus hijos y asi se pueda reconocer el progreso y profesionalismo
de este proyecto.

Palabras clave: Comunicacidn participativa, Red social, Comunidad, Estrategia

comunicativa, Cambio social.



Abstract

This participatory research project is oriented from immersion and action research work in order
to contribute to the improvement of communication strategies from the finding of the
functioning of social networks of a participatory social organization in this case the Mi Sol
Foundation in the city of Bogota. An organization that works from all artistic fields focused
mainly on professional musical development with people with cognitive disabilities. From
general and specific interviews and immersion in the activities and projects of the organization, it
was possible to identify how the communicative relationships with both internal and external
actors of the foundation are developed and how these can be improved through the organization's
projects.
Based on these results, a communication strategy was proposed based on five specific steps
where the main one is the production of audiovisual material through a focused re- launching
video complemented with digital support material such as a brochure of services and also active
work in technological social networks. Regarding the improvement of internal relations, it was
concluded that the most important relationship to strengthen is with the parents and caregivers of
the members of the foundation, proposing quarterly meetings with them, wherethey can be
immersed and participate constantly in the activities of their children and thus recognize the
progress and professionalism of this project.

Keywords: Participatory communication, Social network, Community, Communicative

strategy, Social change.
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Introduccién

Este informe investigativo estd enmarcado en el desarrollo del Diplomado en CRSC que
tiene como fin realizar la inmersién en una OSP en este caso la fundacién Mi Sol, esto con el fin
de crear estrategias comunicacionales que permitan el fortalecimiento y cumplimiento de los
objetivos de la organizacién. Se ha realizado un acercamiento por medio de entrevistas
presenciales y un ejercicio de observacién participante donde se pudo ahondar en el
conocimiento del objeto social de la organizacion y de la forma de trabajo que vienen realizando
durante sus doce afios de fundacién A partir del analisis y aplicacion de conceptos como red
social y comunicacion participativa se puede describir de forma mucho mas especifica como el
proyecto social de la fundacion se adecua a los lineamientos que se buscan investigar y aplicar a
través del estudio de este diplomado.

La fundacion Mi Sol es una organizacion sin &nimo de lucro que tiene como objeto social
promover la inclusion de jovenes y adultos con discapacidad a través del ejercicio artistico
Ilevado desde el ambito educativo profesional. Sonia Rodriguez y Luis Eduardo Bolafios llevan
doce afos trabajando en este proyecto, ambos son educadores y pedagogos profesionales y han
unido sus esfuerzos para conformar un grupo de trabajo multidisciplinar con el programa
Caminando al arte donde por medio del estudio de mdsica, danza, teatro, artes plasticas y taller
literario los jévenes construyen y desarrollan habilidades artisticas que les permitan desarrollarse
como profesionales y conformar una participacion social activa en sus comunidades rompiendo
el estigma de la discapacidad y generando oportunidades de inclusion.

En la fase de construccion se realizé un informe de investigacion como un ejercicio
descriptivo y propositivo basado en el trabajo realizado en las fases anteriores y relacionado con

las teorias y el material bibliografico trabajado durante el curso. A partir del trabajo de las fases



anteriores se propuso una estrategia de comunicacién basada en la proyeccién y relanzamiento
de la fundacion hacia el exterior con el objetivo principal de dar a conocer el trabajo de los
jovenes como profesionales y lograr ampliar y construir un repositorio de todas las actividades

artisticas realizadas por la fundacion.



Tabla 1

Ficha de Informacion de la OSP

Aprestamiento

10

Descripcion de su

Nombre de objeto social y Criterio de Posibles Posibles
la OSP acciones relevantes Seleccion Oportunidades Dificultades
gue desarrolla.
OSP Es una Es una La Fundaciéon Mi Sol Al ser una
Fundacion  Institucion integrada organizacion  es unaorganizacion  organizacion no
Mi Sol por formadores, sinanimo de  pequefa por lo cual  tan conocida
empresarios, lucroy no es una oportunidad puede que sea
productores y pertenece a para construir en complicado
colaboradores que iniciativas conjunto estrategias ~ comenzar a
comparten los privadas, comunicativas darle més
principios, valores y politicas ni basadas en el reconocimiento,
objetivos de la religiosas. desarrollo de las pero se puede
fundacion, quienes Buscan redes y el tejido ver mas como
aportan sus dignificar la social una un trabajo
experiencias y vida de comunidad muy retador.
conocimientos para jévenesy importante que son
crear, desarrollar y adultos con los jévenes en
promover procesos de  discapacidad o condicion de
inclusion, habilidades discapacidad.
comprometidos a diversas a Considero muy
brindar elementos de través de especial el hecho de
calidad para su proyectos e que trabajan 'y
comunidad. iniciativas construyan sus
artisticas principios de

promoviendo
sus fortalezas
y generando
inclusién en
Sus
comunidades.

inclusién a través de
las herramientas
artisticas.

También es de
destacar que la
Fundacion esta
ubicadaen la
localidad de
Kennedy donde
resido por lo cual el
contacto puede ser de
mas facil acceso.

Nota. Pagina web Fundacion Mi Sol.



Tabla 2
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Conceptualizacion

Ficha descriptiva de la OSP

Aspecto

Descripcion

Tipo de practica. Lo
que hace la OSP en
cumplimiento de su
objeto social.
Objetivos o intenciones
de ayuda social.

Regularidad y
caracteristicas de la
practica o reuniones de
los integrantes de la
OSP.

Caracteristicas de
participantes o actores
(rol social, nivel
profesional, rol
institucional).

Tamafio de
organizacion de la OSP
(ndmero de integrantes,
cobertura territorial)
Forma de organizacion,
estructura, equipos,
comités, cargos.

Caracteristicas de los
vinculos sociales al
interior de la OSP.
Formas de
participacion al interior
y hacia el exterior de la
OPS.

Formas de
comunicacion interna,

A traves del proyecto Caminando al arte se busca reforzar las
habilidades sociales y laborales de jovenes y adultos en condicion de
discapacidad. Es un programa artistico que cuenta con musica, danza,
teatro, artes plasticas y taller literario.

Construir y desarrollar habilidades artisticas. Se busca que los chicos
sean personas productivas y profesionales. Inclusion y romper
paradigmas con el tema de la discapacidad

Horario de lunes a viernes de 9 am a 3pm

Todos los encuentros dependen de las presentaciones, concursos o
invitaciones que se programen a través del paso del afio.

Jovenes o adultos con discapacidades cognitivas. Como Fundacién no
se basan en diagndstico, los chicos tienen uno o dos meses de
adaptacion y de acuerdo a eso sus capacidades se adaptan al tema
artisticos a nivel profesional porque se lleva a cabo una disciplina y
una metodologia con enfoque laboral. Chicos con sindrome de Down,
paralisis cerebral, autistas, multideficit.

En este momento el proyecto cuenta con cinco jovenes porque se esta
reactivando el proyecto y tres maestros.

Los tres maestros son un equipo de trabajo. Cada maestro dirige su
area 'y dependiendo las caracteristicas de a cada chico se adecua el
programa y la forma de aplicar las herramientas dependiendo de sus
habilidades.

Sonia directora pedagogica — Area de literatura
Profe Luis - director de musica y educacion fisica
Profe Kyara — Artes plasticas

Relacion directa con los chicos participantes en el proyecto

Voluntariado

Servicio social de colegios
Voluntarios internacionales
Programa de jovenes educadores
Whatsapp

Correo electronico



actores, tipo, etc.

Formas de
comunicacion externa,
actores, tipo, etc.
Planes, cronogramas,
metas. Proyectos en
desarrollo.

Logros de proyectos
exitosos.
Dificultades para
desarrollar sus
objetivos sociales.

Otros aspectos para
comentar.

12

Via Telefonica

Redes sociales
Actividades presenciales (chocolatada)\Vos a voz

Carpa arte — evento de muestra artistica del trabajo de todo el afio
Proyecto de publicacion del libro

Carpa arte. Presentaciones en grandes teatros de varias ciudades,
colaboraciones con instituciones, grabacion de videos

Apoyo y contribucidn de los padres

Poco manejo de las redes

Falta de documentacion y evidencia de todos los proyectos que se han
realizado durante los afos

La idea es que el carpa arte se pueda vender como un proyecto de
trabajo de artistas profesionales y ellos puedan recibir una retribucion
economica.

La fundacion participa generalmente en un enfoque que no sea en
discapacidad porque los chicos son realmente musicos profesionales,

Nota. Elaboracion propia con base a la entrevista realizada a la Fundacion Mi Sol.

Informe de Identificacion y Conceptualizacion

La fundacion Mi Sol tiene como misién desde hace mas de diez afios contribuir al

desarrollo de las acciones encaminadas a lograr una mejora en la calidad de vida y equiparacion

de oportunidades de las poblaciones y grupos etéreos reconocidos como fragiles o vulnerables,

cimentadas en valores éticos. En relacidn a esto valioso recordar la importancia de la

construccion y la participacion social a traves del concepto de lo que es una red social, como lo

indica en su articulo Gallego (2011):

Gracias a las redes sociales el individuo cubre una necesidad bésica para él que es la de

convertirse en un ser social. Las redes sociales nos ayudan a entender el orden social,

ademas proveen al ser humano de un espacio seguro y de apoyo, donde, a traves de las

relaciones con los demas, se integra y se adapta a los procesos y practicas sociales,
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ademas de recibir el reconocimiento y la valoracién social que es fundamental y necesaria

para la homeostasis del ser humano. (p. 120).

Sonia y Luis siempre han encaminado el trabajo que realizan en la fundacién a que los
jovenes sean artistas profesionales y sean valorados como tal, que su participacion social sea
valorada y que la discapacidad no se vea como una barrera para que los individuos desarrollen
sus capacidades, el propésito artistico lo han fortalecido con trabajo duro desde la aplicacién de
herramientas pedagogicas fundamentadas en posibilitarles espacios de comunicacion
participativa, podemos entonces describir este trabajo como un proyecto enfocado totalmente al
cambio social. Como lo considera Barranquero (2009): “La comunicacion para el cambio social
se caracteriza por su interés de involucrar a la sociedad en su propio proceso de transformacién y
para ello promueve el didlogo vy la participacion™ (p. 53).

Otro de los grandes proyectos que ha mantenido la fundacion desde su creacién es Carpa
Arte, una muestra y eventos artistica abierto al publico donde al final del ciclo de formacion se
organiza la exposicion de todo el trabajo que realizan los jévenes en el afio, se hace un a mutra
de arte, danza, construccion literaria y la muestra principal que es el grupo musical MS 21,
donde generalmente se lanza una cancion compuesta por los mismos jovenes. A través de los
afios los chicos se han presentado en multiples escenarios de Bogota y los alrededores, han
presentes en giras con instituciones nacionales como el ejército nacional y han ganado premios
en festivales musicales como Rock al Kennedy.

El proposito de los fundadores siempre ha sido que los chicos sean visto como
profesionales normales no como chicos discapacitados por eso siempre buscan participar en
convocatorias abiertas donde realmente se valore su talento sin poner por encima el hecho de que

tengan algun tipo de limitacion. A través de proyectos de voluntariado, apoyo tanto privado
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como publico y otras iniciativas el propdsito es que de alguna firma se logre que los chicos sean
remunerados y comprendan que son profesionales y su trabajo debe ser recompensado.

En cuanto a los factores de funcionamiento y financiamiento del proyecto la fundacién se
encuentra nuevamente ubicada en el salon comunal del barrio Boita sector 1, actualmente gracias
al apoyo del presidente de la accion comunal se logré nuevamente obtener la sede por un costo
moderado donde se funciona de forma adecuada, actualmente los padres de los jovenes realizan
un aporte mensual de doscientos mil pesos por la formacion que reciben sus hijos de lunes a
viernes desde las nueves hasta las tres de la tarde. Los fundadores Sonia y Luis también aportan
desde su empresa personal. En cuanto a formas de comunicacion interna manejan correo
electronico y Whatsapp para comunicarse tanto con los jovenes como con los padres de familia.

La comunicacién externa se realiza por medio de eventos abierto a la comunidad, el voz a
voz y las redes sociales, siendo estas ultimas uno de los puntos débiles que buscan fortalecer.

Teniendo en cuenta los puntos tratados en la entrevista otro de los factores que ha
generado dificultad es la falta de apoyo o empatia de los padres de familia, ha sido un trabajo
complejo pues en la mayoria de ocasiones consideran que la fundacion realiza un trabajo
terapéutico para sus hijos pero es un visién errada ya que lo que buscan en la Fundacion Mi Sol
es desarrollar a los jovenes como personas productivas y profesionales el proyecto no esta
enfocado en rehabilitacién sino en inclusion social a partir del desarrollo personal y profesional y

en ocasiones a los padres les cuesta reconocer que sus hijos pueden lograrlo.



Tabla 3

Diario de campo

Implicacion

15

OSP: Fundaciéon Mi Sol
Hora inicio: 10:00 a.m.

Participantes: Profesores y alumnos de la

Fundacién

Actividad: Ensayo musical
Hora finalizacién: 12:20 m

Fecha: 22 de mayo de 2024
Lugar: Sede de la
Fundacion — Salon comunal
barrio Boita

Investigador: Yessica Marin

Descripcién (de la
observacién)

La practica de musica esta
dirigida por el profesor Luis
Eduardo y la profesora Kyara.
El profesor Luis los dirige y
toca la guitarra y la profesora
Kyara toca el teclado y alterna
con la tambora. Teddy es el
vocalista del grupo y también
toca la tambora. Rafa toca el
bajo

Luz alterna entre la
guacharaca y otros
instrumentos de percusion.
Wendy practica las
coreografias de baile.

Esta practica es
especificamente de musica
folclorica y colombiana.
Practican alrededor de 8 a 10
canciones entre las que se
encuentran vallenatos,
carrangas y cumbias. Al
terminar repiten de nuevo el
playlist del ensayo.

Sonia refuerza los pasos de
baile de Wendy y la graba
para que se vea y pueda
corregir.

El profesor Luis corrige
ritmos y tiempos de entrada
de los chicos durante las
diferentes melodias.

Siempre se hablan con

Interpretacion (de la
observacion)

Durante en ensayo los jovenes
estan enfocados pero debido a
su condicién de discapacidad
cognitiva pueden distraerse
con facilidad por lo cual los
profesores siempre les hablan
con seriedad para que no
pierdan este enfoque.

En varias ocasiones los
jovenes tienen la posibilidad
de proponer arreglos para las
canciones, esto es un avance
significativo para su
formacién artistica
profesional. En este caso
puntual Teddy propuso un
arreglo diferente en la forma
de tocar en la melodia de la
cancion la china, una carranga
muy conocida del folclor
cundiboyacense.

Este es un ejemplo de las
importantes capacidades y la
evolucion que el trabajo
artistico que realiza la
fundacion, los jovenes
cuentan con la capacidad de
desarrollarse como musicos
en todos los aspectos
proponiendo cambios y
mejoras y aplicando lo
propuesto.

Desahogo (¢ Qué siente el
investigador frente a lo
observado?

Cuando llegué a ser
observadora de la practica
tenia muchas expectativas por
lo que ya me habian mostrado
del a fundacion en la primera
entrevista, al verlos practicar
en vivo me senti muy
emocionada porque realmente
los jovenes de la fundacion
son muy profesionales y estan
entregando el cien por ciento
de su esfuerzo y talento.

Creo que el mundo de la
musica no es para nada facil y
ellos demuestran que las
limitaciones no son una
barrera para cumplir sus
suefios. Siento que el
proposito que me han
expuesto en las entrevistas
tanto Sonia como Luis se esta
cumpliendo y es muy
importante visibilizar y
concientizar a la comunidad
que las personas con
limitaciones cognitivas
pueden ejercer un desarrollo
profesional mas alla delo
terapéutico.

Durante el break nos
sentamos a tomar unas onces
y pude también conocer un
poco de sus historias de vida y
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términos profesionales como sus pensamientos lo cual me
musicos. parecié muy enriquecedor
Los profesores les insisten en porque ellos estan totalmente
estar concentrados y enfocados en que se
enfocados. dignifiquen sus capacidades y
Durante el tiempo de ensayo se los deje de minimizar por
se realizo un break de 15 la condicion de salud que
minutos. presentan.

Al finalizar el ensayo se les
recuerda que deben estudiar
sus melodias y letras para el
préximo encuentro.

Nota. Informacion obtenida durante la observacion en la actividad de la OSP.
Informe Sociopréaxico

Con el fin de conocer las estrategias que la fundacion Mi Sol desea implementar para
obtener el cumplimiento de su objeto social se llevo a cabo la siguiente fase de este proceso
investigativo enfocandonos en la metodologia participativa, primero se realizé la construccion de
un cuestionario con nueve preguntas cualitativas enfocadas desde los conceptos de red social,
comunicacion participativa y comunidad; como segundo paso se realizo un ejercicio de
inmersion y observacion durante uno de los ensayos musicales de los jovenes de la OSP.

A partir de estos dos ejercicios se pudo obtener informacion relacionada con la
importancia de la visibilizacién de las capacidades que tienen estos jovenesy la lucha por
generar conciencia y eliminar paradigmas en torno a la poblacion con discapacidades cognitivas.

En relacion a esta inquietud es importante resaltar el concepto de la construccion de redes
sociales a partir de la teoria sistematica de la comunicacién mencionada a continuacion Luhmann
(2007); Najmanovich (2005); como se citd en Vélez (2011):

Desde la perspectiva sistémica se pueden identificar dos tipos de tendencias de

comprension de la sociedad: una ligada a entender la sociedad como comunicaciones

guiadas por las distintas formas de existencia del sentido que se clausuran y se
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autoorganizan independiente de los sujetos; la otra rescata al sujeto y construye una

vision de la sociedad en la cual el sujeto abandona su status de clausura con respecto a su

entorno y se construye a partir de las relaciones que establece con otros sujetos y su

entorno. (p. 5).

En este caso se puede resaltar la importancia de incluir a los jovenes como sujetos
sociales con accién participativa lo cual busca la fundacion, que ellos como miembros de una
comunidad y una OSP se formen como profesionales en distintas disciplinas en este caso
artisticas, que de acuerdo a sus capacidades les permitan en ser sujetos productivos y
desempefiarse como individuos independientes.

En cuanto a la construccion de comunidad y tejido social el abordaje que esta tomando la
OSP esté enfocado en el apoyo de las redes institucionales enfocadas en poblacion con
discapacidad, las entidades como la Secretaria de Integracion Social y los Consejos locales de
juventud y también de discapacidad. El propdsito principal es reactivar el trabajo con estas redes
de apoyo ya que la fundacion tuvo un proceso de pausa después de pandemia y desde este afio
reactivaron oficialmente las labores con la consecucion de una sede fija en el salon comunal del
barrio Boita gracias a un convenio obtenido con la JAL de la zona.

La construccion de vinculos sociales activos es un punto basico que permite a las OSP
fortalecer el trabajo y poder movilizar a las comunidades para que sean participes del cambio que
generan proyectos con objetivos profesionales como lo hacen en este caso, y también permite
que esta investigacion se pueda trabajar de una manera inmersiva y experiencial generando un
acercamiento genuino, es entonces importante resaltar lo que indica Villasante (s.f.):

Es precisamente la capacidad de aprender del investigador o del experto el primer

indicador de que estamos ante metodologias participativas. No estamos en unas
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relaciones de sujetos con objetos, sino de sujetos con sujetos, donde todos han de

aprender de todos, y construir juntos, desde diferentes posiciones, lo que ha de ser un

diagndstico y una accion comunes. (p. 15).

En cuanto al tema del manejo de las comunicaciones, de las redes sociales tecnoldgicas y
la importancia de estas para la expansion y el reconocimiento del trabajo de la OSP el objetivo
principal es reactivarlas a partir de la creacion de un portal web de alta calidad que cumpla con
los parametros legales y le permita a la fundacion recibir donativos y también dar a conocer el
proyecto, los documentos de ley y sus estados financieros, esto con el fin de tener una base
concreta para darse a conocer antes los entes tanto publicos como privados interesados en apoyar
a la OSP. Los miembros de la fundacion también estan implementando el manejo de Tiktok
teniendo en cuenta que es la red social que actualmente es mas visitada y les permite a través de
los videos dar a conocer sus historias y el trabajo artistico que realizan.

Para cerrar este ejercicio de metodologia participativa es importante resaltar el trabajo de
los jovenes de la fundacion en el momento de realizar sus practicas musicales y las diferentes
capacidades que han desarrollado mas alla de tener limitaciones cognitivas, durante sus ensayos
proponen nuevas formas de trabajo y refuerzan lo ya aprendido, exploran a través de los
ejercicios artisticos y se enfocan en las posibilidades que tienen como individuos productivos
para una comunidad.

Es aqui donde como comunicadores podemos visibilizar la construccion de nuevo
conocimiento a partir de la observacion y la inmersion en ejercicios de comunicacion
transformadora vista desde el cambio sociocultural y el rol de los individuos como sujetos
activos que forman parte de una comunidad. Como se indica en la presentacion de Gutiérrez

(2015) citando a Borda (1981): “La bases para un enfoque implicativo son el método de estudio



y accion que busca obtener resultados fiables y Utiles para mejorar situaciones colectivas,

basando la investigacion en la participacion de los propios colectivos a investigar”. (p. 10).
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Tabla 4

Matriz de posicionamiento

Construccién

20

Clases o Actores

Afin Diferente Ajeno Opuesto
sociales
Equipo Todo el equipo El proposito es No aplica No aplica
Fundacion Mi de la fundacion  eliminar la
Sol realiza un trabajo  concepcion de la
interdisciplinar condicion de
para cumplir con  discapacidad de
los objetivos del  los chicos del
proyecto. grupoy
reconocerlos
como ciudadanos
productivos y
profesionales.
Padres y Buscan un Algunos padres  En general el Se han
cuidadores espacio de si apoyan el apoyo de los presentado
aprendizaje para  proyecto de padres siempre inconformidades
sus hijos enseflanza 'y ha sido un de parte de los

Comunidad del
barrio Boita

La comunidad
del barrioy la
JAL apoyan a la
Fundaciény les
facilitaron tomar
el salén comunal
para el desarrollo
del proyecto.

educacion para
sus hijos, pero
podrian mejorar
mucho en este
aspecto.

En general el
objetivo con la
comunidad ha
sido fomentar la
visibilizacion y
el
reconocimiento
de los chicos de
la fundacion y
esto se ha

obstaculo grande
para el trabajo
del a fundacion,
tanto en el aporte
econémico como
enun
acompafiamiento
real para ver el
progreso de sus
hijos

No aplica

padres pues no
reconocen que
sus hijos tienen
las capacidades
para
desarrollarse
COmo personas
autbnomas y
profesionales

Existen siempre
personas que
desvirttan el
trabajo realizado
y fomentan
comparaciones
con otros
proyectos de la
localidad.



Secretaria de
Integracion
Social

Consejos de
Discapacidad y
Juventud y
CLAP (Consejo
Local de Arte,
Culturay
Patrimonio)

Aliados: Ejército
Nacional, Banco
de Alimentos.

Es el ente
gubernamental
que permite a la
Fundacion ser
reconocida por el
trabajo con
personas con
discapacidad
cognitiva.

Son entes que
facilitan el
reconocimiento
de la fundacion,
dandoles la
visibilidad
necesaria para
dar a conocer el
proyecto en la
comunidad.

Estas entidades
han apoyado a la
fundacion en
afios anteriores
brindadores
espacios para
hacer giras de
conciertos y
presentaciones

logrado de
manera
satisfactoria.

La Secretaria le
permite a la
Fundacion ser
participe de
convocatorias,
proyectos y
eventos
enfocados en pro
del
cumplimiento
del objetivo
principal.

Uno de los
principales
aliados con lo
que la Fundacion
espera trabajar es
el CLAP, ya que
se diferencia por
apoyar los
proyectos
enfocados en el
arte y la cultura
lo cual esta
totalmente
alineado con el
trabajo de la
OSP.

Son
organizaciones
que buscan al
igual que la
fundacion
eliminar las
barrerasy los
paradigmas que
se tienen frente a

En ocasiones se
presentan casos
ajenos donde se
cree que al ser
jévenes con

capacidades muy
profesionales no

aplican para
beneficios de
personas
discapacitadas

No aplica

No aplica
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No aplica

Algunas veces
las entidades no
tienen en cuenta
a los jovenes de
la fundacion
pues consideran
que son
demasiado
profesionales y
no tienen las
caracteristicas de
“discapacidad”
necesarias para
ser parte de los
incentivos.

No aplica



multitudinarias.  las personas con
diagndsticos de
discapacidades
cognitivas,
apoyando su
reconocimiento
COMo personas
productivas para
la sociedad.
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Nota. Elaboracién propia con base a la informacion recolectada en la OSP.



Tabla s

Matriz Comparativa
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OSP Escogida OSP1 OSP 2
OSP para el ejercicio Fundacion Lo_s Fundacion OSP 3 Fundaglon
. e colores de Mi Martha Chacon
investigativo Ser Amadeus

Finesu Institucion sin El objetivo es Es un centro social Esuna

objetivos animo de lucro brindar talleres sin &nimo de lucro, organizacion que

(Misiony integrada por de especializado en la  brinda atencion

Vision) formadores, formacion a atencion integral especializada a
empresarios, través del artea  de nifios, jovenesy nifios, jovenes y
productores y personas con adultos con adultos con
colaboradores discapacidad, discapacidad discapacidad en
que comparten desarrollando intelectual; ofrece  Bogotay
los principios, diversas mediante apoyo Cundinamarca. La
valores 'y actividades pedagdgico, atencion se ofrece
objetivos de la pensadas para terapéutico, en modalidad
fundacion, fomentar la fonoaudiologia, externa e interna, a
quienes aportan  creatividad, los psicologia, arte y través de Planes de
sus experiencias  diferentes formacion musical, Atencion
y conocimientos  lenguajesy las teniendo como Individual,
para crear, habilidades para  estrategia principal disefiados segun
desarrollar y la vida, que se el método las necesidades y
promover trabajan tanto pedagdgico AMAR caracteristicas de
procesos de individual como  y como fin la cada persona con
inclusién, colectivamente inclusion social. discapacidad.
comprometidosa por medio de las
brindar artes plésticas,
elementos de la expresion
calidad para su corporal, el teatro
comunidad. y entre otras

areas.

Localizacién Calle 48B Sur No JAL El Cra 139 # 39-20, Cl. 7a# 71 B-65,
72K-13 segundo Diamante- Callejon RCN Kennedy. Bogota
piso Barrio Boita Comuna 7 Cascajal via
| sector Robledo, Jamundi, Cali

Medellin.

Miembros Sonia Rodriguez, Gloria Edith Amparo Arango, Martha Chacon,
representante Alzate Osorno, presidenta. Representante
legal, y directora  Fundadoray legal.



Proyectos
desarrollados

pedagdgica —
Area de literatura
Profesor Luis,
director de
musica y
educacion fisica;
Profesora Kyara,
Artes plasticas.
A través del
proyecto
Caminando al
arte se busca
reforzar las
habilidades
sociales y
laborales de
jovenes y adultos
en condicion de
discapacidad. Es
un programa
artistico que
cuenta con
mausica, danza,
teatro, artes
plasticas y taller
literario. Carpa
arte — evento de
muestra artistica
del trabajo de
todo el afio

Proyecto
de publicacion
del libro

coordinadora.
Sara Arroyave
Alzare
Cofundadoray
tallerista.

El proyecto
funciona tres dias
a la semana de
1:30a3:30de la
tarde. Cada dia
tiene una clase
especializada, los
lunes la diversion
es con artes
plasticas, los
martes se trabaja
la expresién
corporal y los
viernes desde el
teatro se crean
nuevos
personajes. El
objetivo de que
las clases sean
artisticas, es
poder estimular
en ellos la
creatividad,
elemento que les
ayuda a realizar
un proceso
cognitivo,
permitiéndoles
desarrollar sus
capacidades.

El método AMAR
es una estrategia
Pedagogica que
activa
comportamientos
significativos en
personas con
discapacidad
intelectual; el
método utiliza la
masica auditiva
intuitiva y el
constructivismo,
permite crear
musica y a través
de ella fomentar
otros aprendizajes
académicos y
emocionales para
una mejor calidad
de vida enmarcada
en la inclusion
social. El programa
pedagdgico de
panaderia es un
espacio donde se
implementa un
taller vocacional
protegido que
permite desarrollar
las habilidades
motoras y sociales
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Angie Molano,
Directora
administrativa

En nuestra
Fundacion Martha
Chacon, estamos
comprometidos
con la igualdad de
oportunidades para
todas las personas,
incluyendo
aquellas con
discapacidad. Por
ello, hemos creado
un programa de
agricultura
inclusiva que tiene
como objetivo
proporcionar a las
personas con
discapacidad la
oportunidad de
participar en
actividades
agricolas 'y
ganaderas de
forma auténoma e
independiente.
Consideramos que
la agricultura es
una actividad que
puede ser adaptada
y personalizada
para atender las
necesidades y



Aliados

Banco de
Alimentos,
Ejército
Nacional,
voluntarios,
CLAP

Escuela de artes
Débora Arango,
JAC del barrio
Diamante,
Secretaria de
Salud, Alcaldia
de Medellin,
Secretaria de
Participacion

de los estudiantes,
es una alternativa
de inclusion
laboral y da la
posibilidad de
aprender los
nameros, posibilita
la socializacion y
la motricidad
experimentando la
cocina.

El
Colectivo Creativo
es un espacio que
permite desarrollar
las habilidades
motoras y sociales
de los estudiantes,
es una alternativa
de inclusion
laboral que da la
posibilidad de
aprender recursos
sobre el disefio
grafico como la
ilustracion, la
tipografia, el
disefio de
logotipos,
fotografia y disefio
editorial.
Anastasia
Ecothique,
Fundacion Valle
del Lili, CoTalk,
Gases de
Occidente, Ingenio
Providencia, Mac
Pollo, Incauca.
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habilidades de
cada persona con
discapacidad,
fomentando asi su
desarrollo y
crecimiento
personal en
igualdad de
condiciones.

Best Budies
Colombia, Mundo
Aventura,
Bomberos
Colombia, Banco
de la Republica,
IDRD,
Adoratrices,
Policia Nacional.



Antiguedad
Descripcion
de sus redes
sociales

Tipo de
comunidad
ética

Doce afios
Whatsapp
Correo
electrénico
Via Telefonica
TikTok
Instagram
Actividades
presenciales
(chocolatada)
Vos a voz

Busca contribuir
al desarrollo de
las acciones
encaminadas a
lograr una mejora
en la calidad de

Ciudadana.

Tres afios

En cuanto a las
redes
tecnoldgicas la
fundacion maneja
unos perfiles de
Instagram,
Facebook y
YouTube. En
estos
constantemente
publican los
eventos y
participaciones
que tienen en
diferentes
eventos y
encuentros, se
evidencia tanto el
desarrollo de los
talleres internos
como una
participacion
activa de la
comunidad que
rodea a la
fundacion, y el
interés por dar a
conocer la
importancia del
proyecto en toda
la ciudad de
Medellin

Se puede destacar
que los valores
de la fundacion
se basan en un
trabajo
comunitario

Siete afios

La comunicacion
se evidencia
mediante una
pagina web muy
completa, también
manejan un perfil
en Instagram y un

canal en YouTube.

La Fundacion basa

su trabajo en el
fortalecimiento de
cuatro pilares
fundamentales:
pedagdgico,
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Once afos

La fundacion
maneja una pagina
web muy
completa, en
cuanto a perfiles
en redes sociales
tienen TikTok,
Instagram y
Facebook con un
buen manejo
visual y
publicaciones
actualizadas.

Tienen un
compromiso
constante con la
innovacion y la
adaptacion de
enfoques



Fuentes (de
donde extrajo
la
informacion
para esta
matriz o
tabla)

viday
equiparacion de
oportunidades de
las poblaciones y
grupos etéreos
reconocidos
como fragiles o
vulnerables,
cimentadas en
valores éticos.

Y ser una
institucion lider
en procesos de
inclusién social,
reconocida por
brindar
herramientas y
espacios
propicios para el
desarrollo del
talento de la
comunidad, a
través de
proyectos de alta
calidad.

Pagina web OSP
Entrevistas
presenciales

colaborativo a
través de la
participaciéony la
busqueda de
oportunidades
reales para las
personas con
discapacidad
cognitiva,
permitiéndoles
ser parte de un
espacio de
esparcimiento,
aprendizaje e
inclusion.

Paginas web
comunitarias.
Perfiles de
Instagram y
Facebook

terapéutico,
vocacional y
artistico, para
lograr un proceso
de inclusion a
personas con
discapacidad
intelectual.

Pagina web de la
Fundacion
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personalizados en
la rehabilitacion y
el empoderamiento
de personas con
discapacidad.
Nuestra dedicacion
a la investigacion
yla
implementacion de
las Gltimas
técnicas y
metodologias nos
permite ofrecer
soluciones
efectivas y
transformadoras,
asegurando una
mayor inclusién y
accesibilidad en la
sociedad para
nuestros
beneficiarios.

Pagina web de la
Fundacién

Nota. Elaboracion propia con base a la informacion recolectada en las OSP y en los portales

web.

Informe de Investigacién

En este apartado se realiz6 la construccion de un sociograma con el fin de identificar y

ubicar los actores internos y externos con los cuales mantiene relaciones la fundacion y a través

de los cuales es posible llevar a cabo su objeto social.
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Es importante resaltar que los vinculos internos estan conformados entre los miembros de
la misma OSP en este caso la directora y los docentes; los jovenes y adultos miembros de la
fundacion, los padres y cuidadores y los voluntarios.

En cuanto a los vinculos externos se destacan la JAL del barrio Boita y la comunidad del
barrio con los cuales se ha mantenido una relacion constante y positiva a grandes rasgos. En
afios anteriores la OSP ha mantenido vinculos positivos con organizaciones externas como el
Banco de Alimentos y el Ejército Nacional, estos le facilitaron al a fundacion participar en giras
de presentaciones musicales y artisticas tanto en Bogota como en municipios aledafios
brindandoles una ventana muy importante para la exposicion del proyecto social.

La OSP siempre ha estado vinculada con entidades publicas como la Secretaria de
Integracion Social y los Consejos Locales de Juventud, Discapacidad, y el CLAP: Arte, Cultura
y Patrimonio; el objetivo ahora que se esta realizando la reactivacion del proyecto es crear
nuevamente un enlace fuerte para que por medio de las convocatorias y proyectos de estas
entidades la fundacion pueda fortalecer el trabajo y obtener respaldo y recursos para los
proyectos productivos de teatro, masica, danza y literatura.

Esta descripcién permite conocer como se desarrolla el sociograma, concepto que se
expone con mayor precision en el Manual de Metodologias Participativas de CIMAS (2010)
donde se explica:

También visualizaremos qué antagonismos son previsibles que nos aparezcan y como

contrarrestarlos. Todo ello ponderando no solo los nimeros de personas que puedan estar

en cada situacion, sino cuales son sus pesos y fuerzas reales de tipo socio-politico y su

capacidad de ayuda en nuestras estrategias. (p. 27).
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Una de las formas destacas en la construccién de tejido han sido los programas de
voluntariados, clasificados principalmente en tres lineas: servicio social de colegios, voluntarios
internacionales y jovenes educadores. Estas relaciones de armonia le han permitido al equipo de
la fundacion tener un apoyo que brinda las herramientas para el trabajo de profesionalizacion y
socializacion activa de los jovenes y adultos con discapacidad cognitiva, brindandoles elementos
para la mejora constante de sus habilidades.

Es importante destacar que el trabajo del voluntario representa un pilar de gestion muy
importante para las OSP, por lo cual se deben tener muy claros los lineamientos y procesos de
accion participativa y comunicacional. Como se indica en el cuaderno de gestion de la Fundacion
Luis Vives (2009):

Si decidimos que nuestra organizacion sea participativa, la participacion no se restringe a

un momento puntual, sino que es procesual y tiene como finalidad la creacion de habitos

de solidaridad, colaboracion y asociacion. Por lo tanto, la participacion se introduce
dentro de la dindmica de formacién en clave de itinerario como veremos en el capitulo

posterior. (p. 112).

Como caracteristicas de las relaciones como comunidad se han establecido estrategias de
comunicacion y visibilizacién como la patrulla verde del reciclaje, un proyecto donde los jovenes
de la fundacion pueden interactuar con la comunidad y asi mismo ser reconocidos como
miembros activos que buscan el beneficio comdn.

Es importante resaltar que la conservacion del entorno y la concientizacion del cuidado
del medio ambiente son temas que competen a toda la sociedad y desde la OSP se busca trabajar
en ellos desde la participacion activa y consciente, se puede relacionar entonces con la

conclusion del articulo de Cueto (2007): “Es necesario proyectar el trabajo de comunicacion
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ambiental hacia una estrategia de educacion y movilizacion social, desde una concepcion que
combine estratégicamente metodologias participativas y comunicacion comunitaria” (p. 10).

Las formas, hechos o situaciones donde se evidencia la comunicacion horizontal y
participativa son los proyectos como Caminando al arte, Carparte, chocolatadas, muestras
artisticas y las presentaciones MS21, que es una banda de rock que nacié como proyecto musical
de los chicos y donde han podido expresarse de forma libre y creativa componiendo sus propias
canciones.

La Fundacién Mi Sol siempre ha trabajo desde el concepto de la rehabilitacidén basa en
comunidad, esto con el objetivo de que la vida y el actuar de los miembros de la fundacién les
permita desarrollarse como miembros activos de la sociedad a partir del desarrollo de sus
capacidades artisticas, esto ha permitido movilizar tanto a la comunidad del barrio Boitd como a
entidades y también a los mismos voluntarios y aliados estratégicos permitiendo que el objetivo
del proyecto trascienda a través de los afios

También se destaca el buen uso de las redes sociales tecnoldgicas y el fortalecimiento del
canal de YouTube. En este momento se abrio un perfil de TikTok teniendo en cuenta que es la
red social con mayor alcance en la actualidad y que es un espacio comunicativo que les facilita
dar a conocer sus herramientas de expresion artistica

Las formas comunicacionales que generan conflicto: existen muchas barreras en cuento al
tema de la discapacidad ya que muchas veces se ha evidenciado que los mismos padres de los
integrantes de la fundacion no consideran este proceso como una formacion profesional. Al
trabajar con familias de bajos recursos en ocasiones es complejo el tema de los aportes minimos
para la realizacién de ciertas actividades que les permiten fortalecer sus herramientas de

comunicacion en independencia.
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Como recomendaciones para el fortalecimiento de la comunicacién en la OSP se tiene
como principal objetivo en este resurgimiento del proyecto realizar una recopilacion de
memorias de la fundacion, es decir un repositorio en video con todas las actividades,
presentaciones y eventos que se lleven a cabo; esto con el fin de organizar una presentacion
funcional y atractiva del trabajo que se ha realizado y se continta construyendo.

Como lo indican en su Manual de Disefio participativo para una estrategia de
comunicacion Kamlongera y Mafalopulos (2008):

Documentar un proceso o actividad requiere de una planificacion precisa antes del

registro, para subrayar en forma efectiva el contenido y el mensaje propuestos. Significa

que antes de ir al campo a documentar un proyecto o las actividades de la comunidad, es
necesario preparar un plan basico para el registro del video. Es necesario asegurar que la
planificacion del video es compatible y viable con el plan de trabajo del proyecto y las

actividades diarias de la comunidad. (p. 86).

Dar a conocer los valores de la fundacion a través de las acciones, esto para reflejar que,
si es posible eliminar las barreras que se tienen para las personas con discapacidad cognitiva,
mostrar como a través del trabajo duro ellos pueden desarrollar habilidades artisticas
profesionales esto le permitira a la fundacion tener una apertura a nuevas oportunidades para
concretar tanto aliados como voluntarios. Como se indica en el apartado de redes sociales y
marketing social de Noguera (2011):

Como puedes ver, las redes sociales son un medio adecuado para la comunicacion de la

RSC. A la hora de transmitir transparencia y confianza, estas herramientas son las mas

adaptadas para transmitir este tipo de mensajes, principalmente por la democratizacion de

las interacciones realizadas en estas comunidades virtuales. (p. 19).



Figura 1

Sociograma Fundacion Mi Sol

Alumnos
de la
Fundacién

JAL Barrio

Boitd

Area de

Pedagogia
y literatura

Alcaldia
Local de
Kennedy

Comunidad
Barrio
Boitd

Area de
musica y

educacion
fisica

Secretaria
de Integracién
Social

Area de
artes
pldasticas

Instituciones
externas:
Ejército
Banco de
Alimentos

mi SO

Sonia Rodriguez
""""" Representante
Legal

Consejos
locales
y distritales
de juventud y
discapacidad

Padres

y cuidadores

IDARTES
IDRD

CLAP Voluntariado

Mayor comunicacion

....................... Por mejorar

Fuente. Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas a la OSP.
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Figura 2

Graéfico de conjuntos de accion Fundacién Mi Sol

Ejército Nacional \ ! /
Banco de Alimentos
Empresas privadas

ALIADOS EXTERNOS ﬁ

Secretaria de Inte-

ngligr%?_%ccigll'de EQUIPO DOCENTE
S vt MELISCIPLINA
locales de Juventudgg Y ALUMNOS

Discapacidad, Sonia directgra pedagoégica -
CLAP, IDARTES, IDRD. Area de literatura
Profe Luis - director de
musica y educacion fisica
Profe Kyara - Artes plasticas
Teddy: vocalista

Rafa: bajo

Luz: guacharaca

Wendg y Daisy:

ailarings

tundacicn

NTIDADES I |
FE>U BLICAS ml SO

arte inclusion y paz

Universitarios,
Servicio social de 1

colegios,

Voluntarios

internacionales,

Programa de jovenes

educadores  VOLUNTARIADO

Padres y cuidadores.
JAL Barrio Boita
Vecinos y
comunidad

del barrio

Fuente. Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas a la OSP.
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Proyeccién
Estrategia de Comunicacion

Basado en los hallazgos encontrados durante el proceso de reconocimiento la estrategia
de comunicacion participativa estard enfocada en el relanzamiento y fortalecimiento de la
imagen institucional para el trabajo con aliados tanto internos como externos. Esta propuesta esta
organizada en cinco fases y esta basada en los hallazgos del proceso de trabajo investigativo y
participativo que se ha llevado a cabo durante el desarrollo del curso y se ha tenido en cuenta,
como lo indican en su manual Kamlongera y Mafalopulos (2008):

Que después del trabajo de campo se revisan las conclusiones, se comparan las

percepciones y el diagndstico del proyecto con las percepciones y el diagndstico de la

comunidad, lo cual llevara a una nueva mirada o al menos a una mirada diferente de los

problemas principales y de sus causas. (p. 8).

Creacion de un video institucional: esta pieza audiovisual tiene como objetivo resaltar los
valores de la fundacién. El proposito es mostrar a partir de imagenes todo el trabajo que se ha
realizado en la fundacién durante sus afios de funcionamiento. También contara material
testimonial de todos los miembros de la fundacién, contando su labor en ella y las expectativas
para este nuevo comienzo.

Este video permitird cumplir con el objetivo de la atraccidn de aliados externos,
fortalecer la imagen antes las entidades y ser una carta de presentacion para los nuevos proyectos
de los cuales la OSP quiere ser parte. Ademas, contara como base para la creacion del repositorio
audiovisual que compilara todos los evento y presentaciones de los cuales ha sido participe la

fundacion.
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Brochure virtual e impreso: con la misma linea grafica y de contenido del video se creara
una pieza tipo brochure o folleto que se manejara tanto de forma impresa como digital con el fin
de tener un material donde se resuma y expliguen los objetivos, proyectos y logros de la
fundacion. Aqui es importante destacar que actualmente se considera mayor el uso de los
materiales digitales por el cuidado del medio ambiente, las herramientas impresas siempre seran
de gran ayuda con propositos especificos como se indica en el manual de Kamlongera y
Mafalopulos (2008): “Los materiales visuales impresos por otra parte, son particularmente
efectivos cuando se utilizan para estimular la discusion o atraer la atencion a un tema especifico
sea a traveés de la curiosidad, los deseos o los temores”. (p. 59).

Redes sociales: las redes sociales se han convertido en el medio de comunicacion masivo
de esta generacion permitiendo la eliminacion de fronteras y barreras para promover la inclusion
de todas las formas de pensar a través de la creacion y reproduccion de mensajes que cuentan
una historia de una forma natural y real en pro de la lucha de una comunidad, como lo indica
Villalobos (2012):

La ciudadania en la era de las redes sociales se expresa en la basqueda de inclusion y en

la posibilidad de ejercer derechos. Estamos hablando de acceso a la cultura, la educacién,

las ciencias, las artes, el trabajo, es decir a todo en cuanto a épocas anteriores se entendio

como un privilegio de las élites. (p. 5).

Para la OSP las redes se han convertido en esta herramienta para fomentar la inclusion y
el propésito es continuar con el fortalecimiento de las redes sociales tanto Instagram como
Tiktok, crear piezas de expectativa para el lanzamiento del nuevo video institucional y seguir
compartiendo videos testimoniales donde se refleje el avance de los chicos y también las

estrategias de trabajo de los maestros y fundadores. Se realizara un filtro en las redes sociales
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donde se pueda redirigir todo el contenido a las comunidades que nos interesan: musical,
artistica, discapacidad, entidades publicas, ONG, voluntariado.

Fortalecimiento de la relacion con los padres y cuidadores: a través de grupos primarios
cada tres meses donde puedan ver el avance de los chicos y también se les invite participar de
actividades de concientizacion y acercamiento donde ellos participen de alguna actividad con sus
hijos ya sea desde el area musical, artistica o literaria. Este ejercicio permitira que los padres
comprendan como se hace el trabajo y generen concienciade la importancia de este para el
desarrollo personal y profesional de sus hijos.

Cronograma con toda la estrategia: se propondra un boceto cronograma con fechas
expectativa para la realizacion de los pasos anteriores, la idea es que el lanzamiento de toda la
estrategia se realice el dia del evento de Carpa Arte que es el principal proyecto de la fundacion

anualmente. Esto obviamente estard determinado por los tiempos de la OSP y sujeto a cambios.
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Conclusiones

El ejercicio inmersivo permite conocer mas de cerca el funcionamiento de la OSP vy asi
mismo reconocer a partir de la investigacion cualitativa este caso especifico con una metodologia
participativa, las necesidades de construccion social a partir de ejercicios comunicativos que la
fundacion Mi Sol desea implementar para obtener el cumplimiento de su objeto social.

La Fundacién Mi Sol siempre ha encaminado el trabajo que realizan para que los jovenes
sean artistas profesionales y sean valorados como tal, que su participacion social sea valorada y
que la discapacidad no se vea como una barrera para que los individuos desarrollen sus
capacidades.

El propdsito artistico lo han fortalecido con trabajo duro desde la aplicacion de
herramientas pedagogicas fundamentadas en posibilitarles espacios de comunicacion
participativa, podemos entonces describir este trabajo como un proyecto enfocado totalmente al
cambio social.

La Fundacidn tiene un punto importante para fortalecer y son las formas de comunicacién
participativa a través de las redes sociales digitales, esto es también una oportunidad importante
para el proyecto investigativo y practico del diplomado pues permite conjugar las estrategias que
esta trabajando la OSP con las herramientas que se aprenderan durante este curso.

A través del reconocimiento de como se estan dando las relaciones con los diferentes
actores implicados en el funcionamiento de la OSP es posible identificar y retomar estrategias
comunicativas que permitan la continuacion de la mision y el cumplimiento de los valores por
los cuales fue creada esta organizacion social.

La consecucion de nuevos aliados y voluntarios para la fundacion esta definida por el

éxito que puedan tener los planteamientos que se tengan para el futuro cercano y paraello es
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importante tomar muy en cuenta los analisis de los mensajes que se vienen trabajando y como a

través del uso de las redes sociales tecnologicas y es posible replicar y fortalecer los mismos.
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Apéndices

Apeéndice A

Carta de Intencién

Bogota, Mayo 6 de 2024

Sefiores

Fundacion Mi Sol
Atn. Sonia Rodriguez
E. S. M.

Cordial saludo,

Mi nombre es Yessica Paola Marin Giraldo identificado(a) con C.C. 1033714078. De Bogota,
actualmente me encuentro cursando el programa de Comunicacién Social en la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia -UNAD- y estoy ad-portas de recibir el titulo de Comunicador
Social.

Escogi como trabajo de grado una opcién muy interesante que es el Diplomado en Construccién
de Redes Sociales de Comunicacion. El Diplomado busca posibilitar que, a través de un trabajo
académico e investigativo, el estudiante proponga una accién o acciones de fortalecimiento
comunicacional dirigidas a la organizacién con la cual se desarroll6 la investigacion. Estas
acciones hacen parte de una estrategia que sera formulada a partir de un juicioso proceso de
contacto, indagaciéon, y conocimiento de la organizacion, obviamente acogiéndose a los
parametros que las dinamicas propias de esta exijan.

La organizacién no se compromete a implementar la estrategia que el estudiante disefie y
proponga, pero si la organizacion lo considera adecuado y provechoso, seria muy importante
realizar dicha implementacion, lo cual ademas evidenciaria la pertinencia de la estrategia
diseflada y posibilitaria alcanzar los objetivos propuestos en esta. Los resultados del trabajo
realizado con la organizacion seran publicados en un documento académico en el cual quedara
consignado todo el proceso.

Por lo anteriormente expuesto, solicito comedidamente que me permitan realizar con ustedes este
trabajo durante los proximos cuatro (4) meses, en los cuales ademas de desarrollar el ejercicio
investigativo, se buscara que los frutos de esta, sean acciones que fortalezcan y mejoren las
dindmicas comunicativas dentro de su organizacion.

Mil gracias por su atencion,

Atentamente,

Yessica Paola Marin Giraldo
Cel: 3007167301
E-mail: ykamarin@gmail.com



Apéndice B

Carta de Aprobacion

mi SOl

NIT. 900522424-4

Senorita
Yessica Paola Marin Giraldo

Reciba un cordial saludo

Bogota, Mayo 7 de 2024

La presente es para informarle que la Fundacion Mi Sol ha aprobado su solicitud
para realizar su ejercicio investigativo durante los préximos cuatro meses a partir
de la fecha, enmarcado en el Diplomado en Construccion de Redes Sociales de
Comunicacion de la Universidad Abierta y a Distancia -UNAD-.

Quedamos atentos a su cronograma de actividades y plan de trabajo para

armonizario con las actividades de la Fundacion.

X wdocién

Cordialw

onﬂ‘42‘_4

oY v

SONIA RODRIGUEZ BABATIVA

Lic. Educacién Especial
Universidad Pedagdgica Nacional
Bogota Colombia

Directora de Pedagogia

a
~
|

Calle 48 B Sur #72K-13 Segundo Piso Barrio Boita
CELULAR: 313 2695364
E-MAIL: fun misol@gmall com
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Apendice C

Preguntas Entrevista Inicial

1. ¢Cual es la practica que hace la fundacion en cumplimiento de su objeto social?

2. ¢Cudles son los objetivos o intenciones de ayuda social?

3. ¢Con qué regularidad se realizan los encuentros reuniones de los integrantes de la
Fundacion?

4. ¢Cuales son las caracteristicas de los participantes o actores (rol social, nivel
profesional, rol institucional).?

5. ¢Cudl es el tamafio de organizacion de la Fundacion? (nimero de integrantes,
cobertura territorial)

6. ¢Queé forma de organizacion manejan: estructura, equipos, comités, cargos?

7. ¢Cuales son las caracteristicas de los vinculos sociales al interior de la fundacion?

8. ¢Cudles son las formas de participacion al interior y hacia el exterior de la
fundacion?

9. ¢Queé formas de comunicacion interna manejan, actores, tipo, etc.?

10. ¢Qué formas de comunicacion externa manejan, actores, tipo, etc.?

11. ;Cuadles son los planes, cronogramas, metas y proyectos en desarrollo?

12. ¢Qué logros de proyectos exitosos han tenido durante los afios de funcionamiento?

13. ¢Qué dificultades han tenido para desarrollar sus objetivos sociales?

14. Otros aspectos para comentar.



Apéndice D
Enlace Entrevista Inicial

https://on.soundcloud.com/ScbhcenyQOBh7iMWRMA
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Apeéndice E
Preguntas Entrevista Cualitativa

1 ¢/ Cuéles han sido las formas en que la fundacion ha abordado en el tema de la
comunicacion para la construccion de una red social amplia?

2 ¢Cuales son las principales dificultades han presentado en el campo comunicativo tanto
interno como externo?

3 ¢ Qué estrategias desean implementar por medio de las redes sociales tecnoldgicas en
pro del crecimiento y fortalecimiento del trabajo en la fundacion?

4 ;Como han difundido la labor de la fundacion durante todos los afios que llevan en
funcionamiento?

5 ¢Cuéles herramientas han utilizado para hacer visible la labor y lograr la participacion
que han tenido en diferentes eventos y escenarios artisticos?

6 ¢Como han gestionado la participacion externa y el tema del voluntariado en la
fundacion?

7 ¢{Como se integra la comunidad en las labores de la fundacién?

8 ¢ Cuales han sido los mayores retos de la fundacion para conseguir el apoyo de la
comunidad y de las entidades?

9 ¢ Cual es la vision a corto y mediano plazo que tiene la fundacién en pro del crecimiento

como comunidad de jovenes artistas?



Apéndice F
Enlace Entrevista Cualitativa

https://on.soundcloud.com/R3KGer2KK7uv2HAx7

47



48

Apéndice G

Registro Fotografico




Apéndice H
Enlace Devolucién a la OSP

https://www.youtube.com/watch?v=qUrvaMGb-rY
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