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Resumen

Este proyecto tiene como fin resaltar la importancia de los emprendimientos sociales en
las comunidades ya que aportan a la minimizacion de las problematicas que se presentan en las
regiones, un ejemplo de emprendimiento social es el de este proyecto que se presenta en
Rionegro- Antioquia en donde la problematica es la vulnerabilidad que viven los recicladores por
falta de empleo digno en el municipio de Rionegro para ello se realiza un analisis de posibles
soluciones a la problematica y se plantean propuestas de innovacion social que contribuyan a
dicha problematica. Tambien se presenta a traves de un modelo de negocio Desing Thinking con
sus diversas herramientas. Como estrategia de marketing para el proyecto se elabord el slogan
del proyecto, grupos a los que se quiere llevar el proyecto, un andlisis de la competencia,
estrategias de mercado digital y tradicional para promocionar el producto que ofrece el proyecto,
tambien se crea la pagina web donde se visualiza los disefios que se estan ejecutando.

En la proyeccion operativa y financiera del proyecto es de suma importancia realizar un
analisis y establecer valores en los recursos financieros y operativos en donde se tendran en
cuenta cada uno de los gastos y obligaciones con los empleados, tamafio del proyecto y inversion
social del mismo.

Palabras clave: proyecto, metodologia, inversion, financiacion.



Abstract

This project aims to highlight the importance of social entrepreneurship in communities
as it contributes to minimizing the problems that occur in the regions. An example of social
entrepreneurship is this project that is presented in Rionegro- Antioquia where the problem is the
vulnerability that recyclers experience due to the lack of decent employment in the municipality
of Rionegro. To do this, an analysis of possible solutions to the problem is carried out and
proposals for social innovation that contribute to this problem are proposed. It is also presented
through a Design Thinking business model with its various tools. As a marketing strategy for the
project, the project slogan was developed, groups to which the project is to be taken, an analysis
of the competition, digital and traditional market strategies to promote the product offered by the
project, and the website where the designs that are being executed are displayed is also created.
In the operational and financial projection of the project, it is of utmost importance to carry out
an analysis and establish values for the financial and operational resources, taking into account
each of the expenses and obligations to employees, the size of the project and its social
investment.

Keywords: project, methodology, investment, financing.
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Introduccion

En el desarrollo de la presente actividad se abordo el desarrollo de la sexta y ultima fase
de nuestro proyecto, en el que se realizo especial énfasis en la proyeccion de los recursos
operativos y financieros reales que requiere la puesta en marcha de la organizacion con la que
hemos venido planeando nuestra idea de negocio.

Dentro de lo expuesto en el documento reconocemos la infraestructura, materias primas,
maquinaria, personal y proyeccion de ventas, asi como todos los gastos que econdmicamente
esto pueda acarrear, realizamos una proyeccion posible resaltando que ademas de contar con
valor y transformacion social se hace necesaria una planeacion equitativa y equilibrada para que
todo pueda funcionar, resaltando la importancia del trabajo en equipo.

En las proximas paginas se encuentra el desarrollo de nuestro proyecto “Ecogrenvo— Por

ti, por el mundo”



Objetivos

Objetivo general

Proyectar los recursos operativos y financieros necesarios para la puesta en marcha del
proyecto de emprendimiento social.
Objetivos especificos

Realizar la ficha de produccion de nuestro producto, determinando los costos fijos y
variables, asi como los gastos de infraestructura y produccion.

Proyectar el emprendimiento visualizandolo en el tiempo determinando de manera
asertiva las posibles ventas aproximadas, asi como los ingresos y capital de trabajo necesario.

Lograr identificar los recursos financieros necesario e inversiones econémicas para el
funcionamiento de la organizacion acarreando desde la produccion hasta la venta final del

producto, teniendo un debate nutritivo como grupo y culminando con la entrega del proyecto.



Contenido del trabajo
Descripcion y Planteamiento del Problema

En el Municipio de Rionegro, Antioquia, hay una alta taza de recicladores especialmente
personas que van buscando asilo (migrantes) estos son discriminados y apartados por diversos
motivos como desconfianza de la poblacion, rumores o preferencia, ademas de personas del
mismo municipio que al no tener una buena educacidn o carecer de una buena apariencia son
igualmente rechazados llevando a que la Gnica fuente de ingresos para esta poblacion sea el
reciclaje.

El problema de ello radica en que todas estas personas se encuentran en alto grado de
vulnerabilidad pues son familias que viven en barrios pobres donde se presenta delincuencia y
venta de estupefacientes lo que lleva a que en altas horas de la noche cuando las personas sacan
la basura ellos tengan que salir con sus hijos y sean estos Gltimos expuestos muchisimo més al
peligro y la explotacion.

El municipio ejecuto un proyecto en el que segun se beneficiaban a los recicladores, lo
que no se conto fue gque solo salieron beneficiados unos pocos, gente mayor que llevaba mucho
tiempo en el oficio y se cred una brecha pues los verdaderamente pobres aun salen a su manera a
buscar un poco de pan.

Otro de los puntos clave de esta necesidad es que no es bien remunerada, pues las partes a
las que es llevado el reciclaje para ser vendido es muy poco y mal remunerado (por debajo)
donde se lleva mucho reciclaje, se tienen que trabajar muchisimo la obtencion de este y al final la
remuneracién es minima. Lo que no permite que estas familias progresen si no que les alcance
solo para el dia ademas de soportar el escarnio y ser mal vistos hurgando la basura por muchas

personas carentes de empatia.
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Descripcion del Proyecto de Emprendimiento Relacionando las Fuentes de Ingresos que
Permiten ser Autosostenible.

La solucion que se propone para esta problematica es que se cree un emprendimiento con
fin social en el que sus principales caracteristicas seran:

Empresa Social. Se cree una organizacion que tenga como enfoque la transformacion de
materias primas obtenidas del reciclaje, donde los principales colaboradores sean los
recicladores, con la creacion de esta empresa lo que se quiere lograr es que se transforme el
reciclaje en bolsas, platos, bolsos y todo lo que se pueda para después ser vendidos a los
establecimientos de comercio como supermercados, negocios de comidas rapidas, restaurantes y
a la propia comunidad, y claro esta, donde las ganancias puedan ser dadas a nuestro grupo
vulnerable y asi puedan obtener una remuneracion justa, y un ingreso basico estable y duradero
en el tiempo con el posicionamiento de esta empresa.

Creacion de Oportunidades. Con este proyecto se espera que la comunidad en general
cambie su percepcion sobre estas personas pues lo que mas se necesita es humanizacion que
puedan sentirse participes, que puedan ser escuchados y respetados y sobre todo que puedan
acceder a salud, educacion y de una vida digna.

Lograr Visibilidad. Concientizar y empatizar de esta y demas situaciones que se
presentan a diario que sea una pionera en acabar con la desigualdad social y por que no, si se
puede acoger a personas que también se encuentran desesperadas y en situacién de

vulnerabilidad.
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Innovacion Social

Cadena de Valor

Nuestra cadena de valor se basara en el impacto que tienen nuestras actividades y como
influye cada compra en la transformacion de vida de nuestros recicladores, desde quienes son los
colaboradores, como se obtienen las materias primas para la elaboracion de los productos que
compran hasta su venta y como sus ganancias aportan un granito de arena para la construccion de
una nueva sociedad.
Factores Claves de Exito

Excelencia operacional, Sostenibilidad ambiental y social, Ingresos constantes,

empoderamiento civil y colaboracidon solidaria.
Estdndares Empresariales

Se establecera una ética y un proposito que empate de esto a los demas colaboradores,
también, seran necesarios para que no se trate de pagar menos de lo que vale el reciclaje ni sean
mas vulnerados los derechos de los recicladores si no que puedan acceder a oportunidades y
puedan reclamar en caso de presentarse inconsistencias, es decir, para que esta empresa ademas
de ser social sea formal y pueda responder ante los entes gubernamentales. Este proyecto lograra
una sociedad mas competitiva y sostenible
Principales Beneficios que Aportara su Puesta en Marcha

Uno de los principales beneficios son todas las personas que saldran beneficiadas, todos
los hombres mujeres y especialmente nifios a los que este proyecto les dara una luz, una
esperanza y una oportunidad porque es un problema real.

Mejorar sus ingresos econémicos y que no se vulneren mas sus derechos, que puedan

acceder a mejores oportunidades.
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Los nifios podran no tener que trabajar mas si no, que al lograr mayor igualdad y un
mejor pago puedan ir a las escuelas a formarse, igualmente los padres acceder a la educacion y
una vivienda fuera de los barrios precarios.

Mejorar la opinion publica y aceptar el reciclaje como una profesion que no solo aporta a
la comunidad si no al mundo entero.

Se hacen un Ajuste muy importante al producto de nuestra empresa social, grupalmente
se define que se impactara de manera positiva la poblacion de recicladores en el Municipio de
Rionegro Antioquia a través del reciclaje de plasticos tales como:

Pet 0 Pete: botellas de agua o de refrescos

Pe-hd o hdpe (Polietileno de alta densidad). Envases de detergentes, champu, botellas de
zumo Yy leche son algunos de ellos.

Pp (Polipropileno). Platos para calentar en el microondas, textiles, envases y
componentes de la automocion.

Eps (Poliestireno Expandido). Muy usado en construccién, envasado y embalaje de
diversas actividades. Cajas isotérmicas para vacunas o alimentos del mar, entre otras
aplicaciones.

Ps (Poliestireno). La tipica espuma de embalar esta hecha de este plastico que también se
halla en electrodomeésticos y productos de jardineria.

A través del reciclaje de estos elementos se obtendré la transformacion de estos para la
industria de infraestructura vial con dos productos bandera los cuales seran: Rejillas plasticas
para alcantarilla y Adoquines plasticos.

Sustentabilidad econdmica a largo plazo: Aunque se menciona que la empresa social

generara ingresos para los recicladores a través de la venta de productos transformados, seria util
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proporcionar mas detalles sobre como se aseguraré la auto sostenibilidad a largo plazo de la

empresa.

Metodologia Desing Thinking

A traveés del reciclaje de estos elementos se obtendra la transformacién de estos para la

industria de infraestructura vial con dos productos bandera los cuales seran: Rejillas plasticas

para alcantarilla y Adoquines plasticos.

Tabla 1.

Etapa Empatia los cinco ¢Por qué?

Hecho ¢Por ¢Por ¢Por qué? ¢Por ¢Por
qué? 1 que? 2 3 qué? 4 qué? 5
Hecho ¢Por Porque Porque Porque Se dan
1 qué solo unos no existen aln no seve como  nosevecomouna  otras prioridades
pocos suficiente una problematica solucion en los planes de
recicladores presupuesto para que requiere y no econdémicaparalas  desarrollo
reciben los los programas quedaenlosplanes  familiasy no se municipales y no
beneficios del ambientales del de gobierno mide el impacto hay empresas que
Municipio de Municipio de Rio ambiental positivo  los respalden.
Rio negro negro que ellos pueden
Antioquia? generar
Hecho ¢Por Porque Porque Porque Muy
2 qué es mal existen muchos todos piensan en no estéan bajo la pocas empresas se
remunerado el intermediarios en sacar su mayor cobertura de una interesan el
oficio de laventaloscuales  beneficioy no empresa 0 impactar
reciclador? minimizan la existe una fundacion que los socialmente.
utilidad regulacién que respalde y proteja
proteja al sus intereses.
reciclador, éticay
justicia.
Hecho ¢Por Porque Porque el Porque Porque
3 qué es los recicladores a sistema actual de hay una falta de no se han
importante crear  menudo trabajan gestion de residuos  concienciasobrela  desarrollado
una empresa en condiciones no valora importancia del suficientes
para los precarias, adecuadamente su reciclaje y de los iniciativas

recicladores?

recibiendo poco
reconocimientoy
remuneracion por
su labor

trabajo y no les
proporciona
oportunidades para
mejorar su
situacion.

recicladores en la
sociedad, y el
enfoque
predominante es
mas econdmico
que social o
ambiental.

educativas y de
sensibilizacion
sobre el impacto
positivo del
reciclaje en el
medio ambiente y
en la comunidad. |

Nota. Esta figura muestra la Etapa Empatia Metodologia Desing Thinking.

Fuente. Autoria propia.
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Mapa de Empatia

De acuerdo con todo lo expuesto y dada la evidente necesidad de tomar acciones frente a
una situacion que ante los ojos pasa desapercibida pero que no por eso su impacto se minimiza si
no por el contrario tanto para la sociedad, el medio ambiente y a estas familias afecta y aunque
silenciosamente el impacto sigue siendo fuerte.

Es por ello que de ahi nace la idea de enfocarnos especialmente hacia los recicladores y
su actividad de recoleccidn abarcando aspectos como los recicladores como personas, nucleo
familiar y calidad de vida hasta la actividad como tal, el reciclaje, lo que se recicla, los residuos
que puedan ser de utilidad para con ello crear y comercializar productos hechos del mismo y
cuya retribucion econémica no pase por terceros ni vaya a terceros y sin intermediarios.

Que sean ellos quienes puedan ser actores de una organizacion con ética y justicia y asi
puedan mejorar su calidad de vida y recibir ganancias justas por la venta de uno o varios
productos utiles, fruto del aprovechamiento de los residuos plasticos a los que ya no se les ve
mas utilidad de la que fueron pensados originalmente.

El objetivo es de este proyecto es Transformar vida, medio ambiente y sociedad,
transformando la vida de los recicladores, sus familias, la sociedad. Creando una organizacion
con valor social, econémicamente solidaria cuya principal actividad sera la transformacién de
residuos plasticos y venta de productos amigables ambiental y principalmente Disefiar un
producto en su totalidad siendo innovador y con el que se espera incursionar en el mercado,
Impactando positivamente como organizacion mejorando la vision que se tiene sobre los

recicladores demostrando que su labor genera cambios y aporta al mundo.
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Etapa Definicion Mapa de Empatia
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Mapa de Empatia

para conseguir el reciclaje
requieren mucho esfuerzo y
1as entidades que lo reciben

donde liega e alcance del

e
. _J -
L L)
Los comentarios del entorno suelen
ser despectivos por no versen bien
presentados, las personas ven con
malos ojos Ia actividad y por ende se 2Qué oye?

sienten juzgados y evitan el contacto
fisico y visual. La nocién que se tiene
es que son personas con las que no se.
debe hablar y en ocasiones se suele
pensar que roban.
e

] l~d

realizar algo iferente o transformar
s entidades que lo re m‘u\’ el reciciaje pues no cuentan con esos
2Qué piensa y siente?

£ 5

R

St
£Qué dice y hace? .’ | B

Proyecto:  Proyecto Diplomado - Reciclar Vida versica: 1.1
Equipo: 110011 3 Fecha: 16/03/24
S Fase de Definicién
los métodos y los medios La frustracién es mayor cuando no \

ven salida pues sienten que no tienen
1os medics por elios mismos para

<conocimientos, ademas de
vulnerables a los peligros tanto elios
<como sus familias

N ¢ Vo que o stomacton pase por s
indiferencia absoluta. Jos residuos
no son separados y son llevados
con malos tratos por verse en Ia
i6n de hurgar la basura. al
principio para ellos mismos era
una ahora es
actividad que agradecen por que
aunque poco les provee el sustento
diacio

Ante todo se trata de hacer caso omiso a Ia opinién o los malos
tratos pues de igual Modo necesitan conseguir algo <on Io que
poder sobrevivir lo cual hace que se le reste a la realidad pero, 1a
situacién sigue siendo 1a misma

Limitaciones / Obstscuios = & a que por su aspecto los juzguen

Oportunidades / Necesidades
€1 racismo y la discriminacién por parte de las demas.

personas.
Al PO tener estudios y venir de otro pais no los aceptan por
<comentarios que abundan en su entorno sobre ellos
No poder ejercer de otra manera el reciciaje y seguir

Poder salir adelante, acceder a mejores oportunidades, Gue
sus hijos puedan estudiar.

«  Vender productos reciclados y recibir mejores ganancias

*  Que se mejore la imagen del reciciador no ver con ojos de

recibiendo poco por una actividad tan dura.

pena ni verguenza.
Transformar su vida y su entormo

woww.dinngo.es a warw designthinking es

mnHEgn TertmmpaEn

Comparte tus USANDO NUESLros M
oD Sy reedngn e eoes

E

DiseAado por Dinngo, tu departamento externo de innovacion.

[SIOIS]S)

Nota. Esta figura muestra la etapa definicion Mapa de Empatia.

Fuente. Autoria propia.



Figura 2

Etapa Ideacion: Metodologia Seis Sombreros para pensar

Blanco

Objetividad y neutralidad

aunque se tiene en cuenta el
creciemnto de la demanda en
el mercado de la
sostenibilidad y ecolégica,
tambien es importante sefialar
que en esta zona no existe
competencia solida, y la
poblacién no se encuentra
sensibilizada en cuentiones
medio ambientales, de salud,
consumo responsable, y
inclusién social. Ademas se
resalta que un porcentaje
importante de la poblacion
infantil a nivel mundial sufre
pobreza extrema y esta tiene
graves consecuencias para el
desarrollo fisico, mental y
emacional de los nifios, asi
como para sus oportunidades
de futuro.

Rojo

Emocioén e intuiciéon

pienso que este
proyecto hace una
labor muy importante y
necesaria, y merece
todo nuestro apoyo y
reconocimiento. La
verdad es gratificante
contribuir a esta noble
pero importante causa.

Negro

Critica y cautela

Nos enfrentamos a
algunos riesgos y
dificultades. por un
lado la inestable
situacion economica y
social del pais que
puede afectar la
eficacia del proyecto.
por otra parte, para la
comunidad supone
cambiar su precepcion
acerca de la profesiéon
y concientizarse sobre
la importancia de la
empatia, el respeto y
el cuidado del medio
ambiente. Ademas se
debe tener muy en
cuenta quienes van a
ser los clientes del
producto.

Amarillo

Creatividad y
pensamiento
constructivo

Apesar de los retos y
dificultades, creo que
esta idea trae
muchos beneficios y
oportunidades, ya
que no solo se
aportara con una
alternativa ecolégica,
saludable y
responsable a los
productos
convencionales sino
que también se
ofrecera oportunidad
de progreso para las

seis sombreros para pensar

Verde

Creatividad y
generacion de ideas

la alternativa para
generar empleo y
aprovechar los
resodiuos reciclables es
la creacion de tapas de

alcantarillas y adoquines

para infrestructura vial,
los cuales seran
creados a base de

plastico como propileno,

plietileno, entre otros.
Por otra parte, en
cuanto a la poblacion,
se desarrollaran
campafias de

familias
oportunidades a los
nifios y contribucién
al futuro de la
sociedad.

concienti;

inclusion y respeto,
donde se fomenten
valores para una sana
convivencia.

Azul

S & & & & &

Organizacién y
control

Para alcanzar
nuestro objetivo
necesitamos definir
un plan de accion
claro y coherente,
que tenga en cuenta
todos los aspectos y
perspectivas que
hemos analizado con
los otros sombreros.

Nota. Esta figura muestra la etapa Ideacion: Metodologia Seis Sombreros para pensar.

Fuente. Autoria propia.

Prototipado: Prototipo en Bruto

Figura 3

Adoquines Plasticos

Prototipo

Adoquines

Durabilidad y
resistencia

Nota. Prototipo Adoquines plasticos

Fuente Autoria propia

Material

Polietileno y
poliprolino
recuperado
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Figura 4

Adoquines de Pléstico

Nota. Prototipo de Adoquines pléasticos a partir de materia reciclado.
Fuente. Tomada de la web.
Tabla 2.

Caracteristicas de los Adoquines Plasticos

Resistentes al ataque de hongos y plagas, corrosién, pudricion

Mas livianos, lo que facilita el transporte y la instalacion.

Extremadamente fuerte y duradero

Mantiene su aspecto original, no se deforma, con el paso del tiempo.

Nota. Esta tabla muestra las Caracteristicas de los Adoquines Plasticos.

Fuente. Autoria propia.
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Figura 5

Rejillas de Alcantarilla Plasticas

Prototipo

" Polietileno

Tapas de Durabilidady o :

, , , poliprolino
alcantarillas resistencia

recuperado

Nota. Prototipo alcantarillas plasticas
Fuente. Autoria propia
Figura 6.

Tapa de Alcantarilla de Plastico

Fuente. Tomada de la web.

artifjde materia reciclado.
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Tabla 3.

Caracteristicas de las Tapas Plasticas

Resistentes al contacto con quimicos, &cidos, aguas negras o servidas.

Se pueden marcar en bajo relieve con indicaciones de seguridad o logo de la empresa.

Maés livianas y disminuye el riesgo de accidentalidad por atrapamiento del personal
operativo.
Pueden ser fabricadas en el color deseado.

Nota. Esta tabla muestra las caracteristicas de las Tapas Plasticas.

Fuente. Autoria propia
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Figura 7.

Metodologia Testeo Elevator Pitch
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Introducci
on

Propdsito

Propuesta
de valor

Argumentos
principale
s

Diferencia
cioén

Llamada a
la accién

En Colombia se depositan anualmente en vertederos 11,6 millones
de toneladas de residuos sélidos, en lugares aprobados
como rellenos sanitarios, asi como en lugares no aprobados
como botaderos a cielo abierto, por lo que surge la necesidad de
adoptar estrategias de economia circular y manejo adecuado de
los residuos sélidos generados en el pails.

Adoptar estrategias sostenibles de gestién de residuos,
disminucién, separacién y recuperacion. Estas medidas
no sélo permiten la reintroduccién de materiales al proceso de
produccidén, también puede prevenir consecuencias ambientales y
sociales.

La produccién de adoquines y tapas de alcantarilla a partir de
plastico reciclado se describe como una alternativa sostenible
que ayuda a reducir los residuos plasticos y proteger el medio
ambiente, Ademas, estos productos pueden cumplir con estédndares
de calidad y resistencia en la industria de la construccién.

Fabricar productos para la construccién a partir de materiales
reciclados es una estrategia
que puede ayudar a reducir la cantidad de residuos pléasticos en
el medio ambiente y promover con el desarrollo sostenible en la
industria de la construccioén.

Nuestros productos son de facil instalacién, no son
combustibles, no son reciclables por lo que evita el robo y el
vandalismo, son antideslizantes y livianos y mucho mas
econémicos que los productos normales y mads duraderos.

Conocer nuestros productos que pueden convertirse en una
alternativa diferente para ser aplicados en los proyectoes
constructivos que se puedan desarrollar en un sector.

Nota. Esta figura muestra la Metodologia Testeo Elevator Pitch

Fuente. Autoria propia.
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Modelo de Negocio

Se generaran ingresos de manera sostenible mientras se abordan problemas sociales. Se
abordaré la venta de productos, la generacion de ingresos sera hibrida a través de donaciones
como maquinaria y equipos, elementos para la produccion que nos puedan servir en el proceso
de transformacion del reciclaje del plastico reciclado en unos nuestros dos productos bandera los
cuales son las rejillas de alcantarilla plasticas y los adoquines plasticos, y la adopcion de un
modelo hibrido que combine varias fuentes de ingresos.
Diversificacion de Ingresos

Se exploran diferentes vias de financiamiento, como ventas directas, asociaciones con
empresas, programas de membresia o crowdfunding, para reducir la vulnerabilidad ante cambios
en el entorno econémico.
Eficiencia Operativa

Gestionar eficientemente los recursos disponibles para maximizar el impacto social y
minimizar los costos operativos. Esto implica optimizar procesos internos, buscar formas de
reducir gastos innecesarios y mejorar la eficiencia en la entrega de programas o servicios.
Medicion de Impacto

Demostrar de manera transparente y creible el impacto social generado por la empresa.
Esto no solo ayuda a atraer financiamiento y apoyo, sino que también permite evaluar la
efectividad de las actividades y realizar ajustes segun sea necesario para maximizar el impacto.
Colaboraciones Estratégicas

Trabajar en colaboracion con otras organizaciones, tanto del sector pablico como

privado, para aprovechar sinergias, compartir recursos y ampliar el alcance de las iniciativas
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sociales. Las alianzas estratégicas pueden proporcionar acceso a huevos mercados, recursos
adicionales y conocimientos especializados.
Innovacion Continua

Permanecer agil y adaptarse a las necesidades cambiantes del mercado y de la
comunidad. Esto implica estar abierto a nuevas ideas, experimentar con enfoques innovadores y
estar dispuesto a pivotar si es necesario para mantener la relevancia y la sostenibilidad a largo

plazo.
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Modelo de Negocio Canva — Propuesta de Valor
Figura 8

Canvas Modelo de Negocio

Modelo N '

Socios claves Actividades Propuesta de Relaciones con el Segmentos de
Bancos para claves valor cliente clientes
manejos de créditos Capacitacion de los Ofrecemos un mr;k‘zfx'“ e Nuestro mercado
Provieeldores de R":c'z"ae‘c’gi’:: ysstoccidn Pm:’“‘::l’ innovador !1 Comunicacion personalizada Pﬂnchi;a‘ parala
suministros. : sostenible que cumple por medio de CRM venta de

del plastico altos estandares de Capacitaciones y conomiento
Asesores F'inqncieros Control de materias caliasn  samiriciad b i e s ee alcaqtarillas
y de produccién. primas. durabilidad y ¢ productos plasticas son:
Recicladores P:gg:lacf:izi:én de resistencia en su usoy ::::::: Exclusivos para los Entidades
Fabricantes de Klmacemn;‘e oy aplicacion. Asesoramos Benicinecion det cllente e of Gubernamentales y
maquinaria y transporte personalmente los desarrollo de sus productos Municipales.
equipos proyectos ayudando a *Constructoras y
Entidades nuestros clientes a Empresas de
Gubernamentales y Recursos claves integrar practicas Canales Ingenieria Civil.
ONG Humanos:1 Adr;inigrador amigi:bles conel m&;&c?lhlzm *Comunidades y

y auxiliar contable medio ambiente en s P Asociaciones de
Seeme e 5 coo Rreshiccion SEis ProyNCITS e Madkating o Carterida Vivienda
Investigacion y 2 Operarios construccion y _— ting de Contenido: Rt Fnrerot
Universidades Infrasstructurs saneamiento asi Relaciones Publicas g

1 Local en Alquiler 7 ot y *Empresas de
Proveedores de % Mactilia iyectons da mismo participamos Eventos p ;
Tecnologia y Siastico en proyectos Publicidad directa por Servicios Publicos y
Software 2 Molde de Tapay marco comunitarios de T o MDY Operadores de

de alcantarilla mejora para las rimstrindets Infraestructura de

1 Vehiculo de Carga comunidades. clientes agua.

Capital de los socios Networking
Estructura de costes Fuente de ingresos
Costos asociados a suministros de materia prima Productos Estandar: Ingresos generados a través de la venta
Costos de Produccién y mantenimiento directa de productos de alcantarillado pl.a'stico esténdaf.
Costos de Distribucién y Logistica Productos Personalizados: Ofrecer soluciones personalizadas que
Costos de Personal o Mano de Obra se adapten a las necesidades especificas de proyectos complejos
Costos de Marketing y Ventas o especiales, lo cual puede justificar un precio premium.
Costos de Servicios Post Venta

Nota. Esta figura muestra el modelo de negocio Canva — propuesta de valor.

Fuente. Autoria propia.
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Canvas del Modelo de Negocio
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Canvas del modelode n '
Socios claves Actividades Propuesta de Relaciones con el Segmentos de
eociaciones claves valor cliente clientes
Industriales Estrategias de Marketing Nuestra propuesta Nuestro mercado
Camaras de para el aumento de las de valor esta principal para la
comercio ‘F’z‘t".s ) ) disefada para venta de

elizacion de clientes < :
Expertos en temas Metas de ventas construir una alcaqtanllas
de reciclaje y Pago a empleados y relacion sélida y de plasticas son:
plastico proveedores largo plazo con los *Entidades
Pago bl¢°5‘°5 fijos y clientes, basada no Gubernamentales y
biders o solo en la calidad Municipales.
del producto, sino *Constructorasy
también en un Empresas de
Recursos claves conjunto de valores Canales Ingenieria Civil.
1Servicio Outsourcing de compartidos y en el + Asociaciones con la *Comunidades y
;‘;:c"f‘ad A compromiso de ‘“d“ls" 'la-' U"ad‘e la Asociaciones de
C or 3 asociaciones de la bt
separacion de residuos ofrecer sz:‘lgclonesl industria y participe Y""e"da- %ol
2 Molinos para triturar el que contribuyan a en redes de negocios Sector Agricola
plastico desarrollo sostenible relacionadas con la *Empresas de
Elementos de seguridad y al bienestar de la construccién, el Servicios Publicos y
para operarios comunidad. ”"::"',5:,':%);;3 Operadores de
sostenibili para
construir relaciones Infraestructura de
estratégicasy agua.
obtener referencias.
Estructura de costes Fuente de ingresos
Costos financieros como de creditos intereses, servicios « Instalacion: Ofrecer servicios de instalacion de sistemas de
publicos, arrendamientos alcantarillado plastico, asegurando que los productos sean
Costos por cumplimiento de regulaciones estatales o instalados correctamente y funcionen de manera 6ptima.
gubernamientales « Mantenimiento y Reparacion: Proveer servicios de
mantenimiento periédico y reparacion de sistemas existentes,
lo cual genera ingresos recurrentes.

Nota. Esta figura muestra el modelo de negocio Canva — propuesta de valor.
Fuente. Autoria propia.

Respecto a las Estrategias de Marketing

Narrativa Impactante. Desarrollar una narrativa convincente que destaque el propdsito

y la mision social de la empresa. Comunicar de manera efectiva como los productos no solo

satisfacen las necesidades del cliente, sino también como contribuyen a causas sociales

importantes.
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Segmentacion de Mercado. Identificar y segmentar cuidadosamente el mercado
objetivo, tanto en términos demograficos como psicograficos, para comprender mejor las
necesidades y preferencias de los clientes potenciales. Adaptar los mensajes de marketing y las
estrategias de ventas para satisfacer las necesidades especificas de cada segmento

Marketing de Contenidos. Crear contenido relevante y valioso que eduque, inspire y
conecte con la audiencia. Esto puede incluir blogs, videos, infografias o redes sociales que
resalten el impacto social de los productos y brinden informacién util relacionada con la mision
de la empresa.

Alianzas Estratégicas. Colaborar con otras organizaciones, empresas o influencers que
compartan valores similares o tengan audiencias complementarias. Estas alianzas pueden ayudar
a ampliar el alcance de la marca y atraer a nuevos clientes potenciales.

Experiencia del Cliente. Priorizar la experiencia del cliente en todas las interacciones,
desde el descubrimiento del producto hasta la postventa. Brindar un excelente servicio al cliente,
garantizar la calidad del producto y solicitar retroalimentacion para mejorar continuamente.

Promocion Responsable. Utilizar tacticas de promocidn responsables que reflejen los
valores y la integridad de la empresa social. Evitar el greenwashing u otras practicas engafiosas y
centrarse en construir relaciones auténticas y duraderas con los clientes.

Impacto social tangible. Demostrar de manera clara y transparente el impacto social
generado por la compra de los productos. Esto puede incluir informes de impacto, testimonios de
beneficiarios o etiquetas de productos que destaquen el origen ético o sostenible de los

productos.
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Estrategias Especificas para Cambiar la Percepcion de la Comunidad

Se menciona que el proyecto busca cambiar la percepcion de la comunidad hacia los
recicladores, pero seria util incluir estrategias especificas para lograr este objetivo. ¢ Se planean
campanas de sensibilizacion, eventos comunitarios u otras actividades?

Camparia de Sensibilizacion y Educacion. Esta campafia podria centrarse en educar a la
comunidad sobre el papel vital que desempefian los recicladores en la gestion de residuos y en la
proteccion del medio ambiente. Se podrian compartir historias de recicladores exitosos, resaltar
su contribucidn a la economia local y destacar como su trabajo ayuda a reducir la cantidad de
desechos que terminan en vertederos.

Camparfia de Humanizacién. Esta campafia podria centrarse en mostrar a los
recicladores como personas reales con familias, suefios y aspiraciones. Se podrian crear videos,
carteles o historias en redes sociales que muestren el lado humano de los recicladores, resaltando
sus esfuerzos para mantener a sus familias y mejorar sus vidas a través de su trabajo.

Camparfia de Reconocimiento y Aprecio. Esta campafia podria animar a la comunidad a
mostrar su aprecio por los recicladores y reconocer publicamente su trabajo. Se podrian
organizar eventos de agradecimiento, concursos de arte o conciertos en honor a los recicladores
locales.

Impacto Ambiental. Aungue se menciona que el proyecto busca promover practicas
sostenibles, seria Gtil proporcionar mas detalles sobre cobmo se abordara especificamente el
impacto ambiental. Por ejemplo, ¢se implementaran medidas de reduccion de residuos o de
gestion de residuos?

Las medidas que directamente gestionamos son la gestién de residuos plasticos inicial y

detalladamente mencionados ver pag. 3, normalmente este tipo de plasticos son de un solo uso, al
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transformarlos en rejillas de alcantarillas y adoquines se aportard a una economia circular
reutilizando productos existentes y transformandolos en un nuevo producto con un ciclo de vida
mas largo e indefinido en el tiempo.

Participacion de los Recicladores en la Empresa Social. Se menciona que los
recicladores seran los principales colaboradores de la empresa social, pero seria util clarificar
cdémo se involucraran en la toma de decisiones y en la gestion de la empresa. ¢Se les
proporcionara capacitacion o apoyo para que puedan participar activamente en la empresa?

Los recicladores podran tener dos actividades al interior de la empresa, tanto su papel de
recoleccion de reciclaje como podran participar en el proceso productivo de transformacion del
producto recolectado hasta el nuevo producto final transformado.

Tendran la oportunidad de elegir en cual parte del proceso estar, seran capacitados desde
la teoria y practica del reciclaje, como en el proceso productivo del plastico, seleccién de
materias primas, molienda del plastico, termo formados e inyeccion plastica, maquinas y
herramientas, ensamble y empaque del producto final, etc.

Medicion del Impacto. Aunque se menciona que el proyecto busca medir su impacto en
términos de reduccion de la pobreza, acceso a la educacion, etc., seria Gtil proporcionar mas
detalles sobre como se llevara a cabo esta medicién. ¢Se utilizaran indicadores especificos?
¢ Como se recopilaran los datos?

Se medira por medio de do indicadores inicialmente, tales como: Aumento de Ingresos

Per capita Anual, Aumento de Ventas en Periodos trimestrales
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Estrategias de Mercadeo

Atributos y Beneficios del Producto

Nuestro producto principal son tapas para alcantarillado y adoquines para caminos y vias
publicas, estos productos son hechos de materiales reciclables principalmente plasticos finos, que
por sus componentes son altamente resistentes al agua lluvia y las altas temperaturas del sol, uno
de sus principales beneficios es que los costos para adquirir estos productos comparados con los
utilizados actualmente son mucho méas econémicos y disminuye el riesgo de hurtos pues al estar
hechos de plastico y no de hierro pierden interés monetario en el mercado, adicional a esto
nuestra organizacion planea expandirse hacia mercados pequefios como el sector comercial con
un catalogo de productos que abarcan platos, cucharas, tenedores y todo lo que se pueda crear
derivado del plastico.

También se resalta que este proyecto es de innovacion social con lo cual incluiremos a la
comunidad aportando al desarrollo y bienestar de los habitantes y un impacto positivo al medio
ambiente. Ademas de ser sostenible y rentable se aporta al cuidado del medio ambiente y

implementacién de los ODS.
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Marca

“Ecogrenvo— Por ti, por el mundo” El eco que tiene todas las buenas acciones y
decisiones que tomamos sobre el verde de nuestro planeta y la voz que tenemos todos incluyendo
a nuestros recicladores.

Figura 10

Logo de la marca

PORTI, POR @

EL MUNDO.

\Y

Nota. Figura logo de la marca.
Fuente. Autoria propia.
Grupo objetivo del proyecto

Sector de la Construccion. Nuestros principales consumidores seran las empresas
encargadas de ejecutar proyectos constructivos como edificios, parcelaciones, vias, andenes y
todo lo relacionado con proyectos de bienes raices e inmobiliarios, el perfil de nuestros
compradores son personas diversas, de diversas edades, pero con profesiones como ingenieros,
arquitectos, y demas personas con capacidad adquisitiva y que por las caracteristicas de nuestros

productos principales los veran como una excelente opcion.
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Sector Comercial. El segundo sector en el que esperamos tener actividad es el comercial
igualmente diverso, pero principalmente nos dirigiremos hacia los distribuidores comerciales
minoristas y mayoristas, negocios de comidas rapidas y hogares de la comunidad llegado a ellos

con una propuesta diferente de productos adaptadas a sus preferencias y capacidades de compra.



Segmentacion
Segmentacion para aplicar de acuerdo con la actividad econémica:
Figura 11

Estrategia de Segmentacion

PFPI'STRATLHGIA DI
SIEGMINTACION

EN MARKETING

GRUPOS OBJETIVO ESTRATEGIA

o del producto

- Sector industrial y comercial -
Ac o= namiento et

como a
—cion y el comercio

wros de amistad
atles @n carreras con los clientes.
“omerciantes

USUARIOS

L por todo lo que
de =

- Organizacion

del producto

- Valor Innovad por el
mMmundo que se crea con
Tuestra organizacion
- GEOGRAFICO
= Sectores donde exista mayor actividad civil, el
WS “a oriente antioqueno entra en este grupo y ademas
e y/ de Rionegro tenemos oportunidad de

expandirnos siempre dentro de los parametros
de la construccion y los sectores comerciales

DEMOGRAFICO

Dirigidos hacia la actividad de la construccion
profesionales con capacidad adquisitiva. conscientes
de que el mundo necesita un cambio, personas
comerciales que tengan en cuenta el impacto y Lla
diferencia que causa adquirir productos hechos a
base del reciclaje.

PSICOGRAFICO

Nos dirigimos hacia un grupo o sector en el que las
personas quieren encontrar en los productos valores que
les permitan aportar al cambio en el mundo. y que al mismo
tiempo les permita a ellos ofrecer ese cambio a los demas
en cadena. buscan dar agregados a sus servicios y con ellos
adquirir un poco de historia a lo que ofrecen.

POSICION ECONOMICA

= Sector de la construccion: Personas con alto
poder adquisitivo,

- Sector comercial: Poder adquisitivo medio bajo
pero en masa.

ECOGRENVO -

Nota. Esta figura muestra la estrategia de segmentacion en marketing.

Fuente. Autoria propia
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Posibles competidores

Competencia directa:

Ecoplast. Son una empresa colombiana que trabaja para reducir la contaminacion
ambiental mediante la elaboracion de productos con pléastico reciclado como materia prima
aprovechando sus diferentes caracteristicas y beneficios como sustituto de la madera de los
arboles.

Venden para toda Colombia, pero no tienen una empresa establecida en Rionegro,
Antioquia. Venden principalmente tapas para alcantarilla de plastico reciclado a un alto precio.

Competencia indirecta:

Plasticos Estra. Son una empresa que comercializa productos para el hogar, pero no
reciclado, cuentan con un punto de venta directa en uno de los principales centros comerciales de
Rionegro, venden todo lo relacionado con articulos para el hogar a base de platico normal.
Aliados Clave y Acciones de Cooperacién Como Alianzas Estratégicas

Empresas Productoras de Materiales para la Construccion. Esta sera una de nuestras
principales estrategias ya que nos ayudara haciéndonos conocidas dentro del mercado, logrando
gue nos recomienden como una opcion saludable para ser parte de las parcelaciones, esta
estrategia nos servira principalmente como un medio de promocién entre ambos bandos.

Distribuidoras de Materiales de Construccion. Consideramos que pueda ser una
excelente opcién ya que muchos proveedores buscaran algin contacto que comercialice tapas o
adoquines y ahi es donde entraremos nosotros, creando lazos con distribuidora que no vendan
este tipo de productos si no materiales como cemento, herramientas y equipos, pero no como tal

tapas y adoquines. Logrando ser recomendados por estos.
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Entidades Gubernamentales. Tales como la alcaldia municipal, que nos brinde ayuda
para hacernos conocidos en el sector, y recomendaciones entre los sectores ya conocidos donde
exista actividad civil y comercial.

Distribuidoras Comerciales. Logrando ser vendidos directamente a los clientes que
necesiten de productos de un solo uso para sus negocios, celebraciones o diversas ocasiones.

Todenco. Es un ejemplo de un distribuidor aliado, esta ubicado en el sector la galeria, el
mas comercial de Rionegro y se encuentra rodeado de distribuidores de drywall, pisos y
enchapes, comercializan material de playa, tubos PVC, clavos tornillos y demas herramientas
para la construccion, tienen las cualidades perfectas para ser un distribuidor aliado y una
estrategia inteligente para ambos.

Estrategias de Mercadeo
Estrategias de mercadeo que permitan comunicar y cautivar un mercado especifico

Radio. Realizar pautas publicitarias en medios radiales con nuestra informacion esto nos
servird para llegar a diversos sectores, pero también al de la construccion pues muchos obreros o
en las mismas obras se hacen transmisiones de radio mientras trabajan, escogeremos las
estaciones de radio locales como Mioriente, Olimpia, radio tiempo y demas.

Folletos. Repartir en las calles y en los hogares del municipio folletos donde la
comunidad pueda visualizar nuestro emprendimiento social y los productos que se ofrecen,
ademas encontraran lineas de atencién y direccion de la empresa.

Vallas Publicitarias. Otra de nuestras estrategias es el posicionamiento de vallas
publicitarias en las vias del oriente donde generalmente pasan muchas personas, y donde

lograremos mayor visibilidad, un ejemplo de esto es que muchas obras de construccion estan en
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medio de las vias y las personas tienen que desplazarse en uno de esos momentos pueden dar con
nosotros.

Digitales. Presencia en medios digitales: Creacidn de las redes sociales de la empresa,
contando nuestra historia y creando contenido creativo para promocionar nuestros productos.

Creacion de Pagina Web. Esto con el fin de comenzar a aparecer en los buscadores
como una empresa recomendada y cercana a nuestros clientes potenciales ademas de que por este
medio podrian conocer nuestros productos y acceder a nuestros datos de contacto mas
facilmente.

Estrategia de Posicionamiento

Pautas Publicitarias. Con personas reconocidas del medio, preferente mente que tengan
alta presencia en redes sociales y si se puede, que se dediquen a la construccion, influencers con
carreras civiles, o que se desenvuelvan en el medio.

Creacion de Contenido de Valor. Con nuestros recicladores, contante su historia,
regalando tips sobre el reciclaje, datos curiosos y demas para lograr capturar la atencion de
nuestro publico.

Visitar Obras. Esto se puede lograr regalando charlas en obras civiles creando un
espacio en el que podemos darnos a conocer y ofrecer nuestros productos la publico directo.

Creacion de Espacios de Sensibilizacion. Foros de charlas en las que podamos
compartir los puntos de vista de todos, charlas con los recicladores y lograr contacto con nuestra
comunidad.

Estrategia de Diferenciacion

Mejores precios, mejores beneficios.
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Mayor presencia en redes sociales, reconocimiento y mejor comunicacion con nuestros
clientes.

Trato cordial y respetuoso.

Distribucion del producto, alianzas comerciales, descuentos.

Valor social, transformacion en todos sus aspectos y productos personalizados.

Cuidado del medio ambiente.

Prototipos de los contenidos a manejar en redes sociales.

Instagram, Facebook y twitter: Con estas lograremos construir la imagen de nuestra
empresa, expresarnos como marca y darnos a conocer dentro de nuestra comunidad y
alrededores, es alli, donde nos promocionaremos y crearemos contenido de valor, Utilizaremos
imagenes, creacion de feed, y videos cortos como reeels todos con el mismo propdsito de este
modo:

Se utilizard como un medio para tener contacto con nuestros clientes, para crear lazos y
quedarnos en la mente de las personas como una opcion creativa.

También desarrollaremos estrategias digitales como creacion de Hashtag #, pago de
pautas publicitarias, invitacion a conocer nuestras instalaciones, invitacion a personas que
también se desarrollen en el mismo medio a ofrecer charlas y participar de los foros

Campairias sobre el cuidado del planeta donde se evidencie nuestro compromiso con el

cambio y la contribucién a un mejor futuro.
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Creacion Pagina Web
Figura 12

Prospecto de Pagina Web

Miend cespegoble

| S

Adoquin de caucho
$250.000,00

ecogrenvo@gmail.com

Productos
Ecoamigables
para la
Construccién

Nota. estas figuras muestras la elaboracion de la pagina web del emprendimiento Ecogrenvo.

Fuente. Autoria propia.



Proyecciones Operativas y Financieras

Recursos operativos: en este punto se presenta la siguiente informacion:
Tamafio del Proyecto

Descripcion de la capacidad instalada de la empresa en términos de unidades en
coherencia con el potencial de mercado identificado. Se debe contemplar el tipo de tecnologia
que se ha de emplear. EI tamafio en términos del espacio que se requiere.
Capacidad Instalada
Tabla 4

Capacidad Instalada

Conceptos Unidad de medida
Area 500 m?
% de espacioutilizado 80%

Nota. Esta tabla muestra la capacidad instalada de la empresa. Fuente. Elaboracion propia.
Disponibilidad Insumos
descripcion de las fuentes de insumos y si es necesario contar conun stock o no de
inventarios, asi como revisar cada cuando se haria la rotacion de estos. Esta con la finalidad de
identificar los recursos econdmicos que se requieren para stock de materia prima.
Insumos para el Proceso
Aditivos: para mejorar las propiedades de resistencia al impacto, y a la intemperie.
Reforzantes: Aumentan la resistencia estructural a las rejillas.
Pigmentos: para lograr colores especificos de los pedidos que realicen los clientes
Agentes Liberadores de Moldes: ayudan a liberar las piezas de rejillas después del

proceso de inyeccion.
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Lubricantes: Dan mayor fluidez en el proceso de inyeccion y problemas de adherencia a
los moldes

Antioxidantes y Estabilizadores: para aumentar la resistencia del plastico a la
degradacion causada por la exposicion al sol y otros elementos ambientales

Plastico (pet): botellas de agua, botellas de bebidas, desechables, envases de aceite,
envases multicapas, botellas de productos de aseo, envases de productos de cocina, etc.

El stock de inventarios resulta muy similar a las fuentes de consumo, ya que estas fuentes
son las que reflejan la materia prima que sera procesada y transformada en el producto final a
través del proceso de fabricacién. Por lo tanto, el stock se enriquece por medio de los
proveedores y clientes.

Ficha técnica del producto (bien o servicio) en donde se detalla las caracteristicas para
evocar los actividades, infraestructura y recursos adicionales que se necesitan. Por ejemplo,el
tipo de infraestructura. En otras palabras, la intencion es visualizar los diferentes procesos que se

requieren desde la concepcidn del servicio hasta su entrega al cliente final.
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Ficha técnica del producto
Tabla 5

Ficha Técnica del Producto Alcantarillas plasticas

Ficha técnica alcantarilla plastica

Nombre de la empresa: Rio Negro — Antioquia
ECOGRENVO
K58
L\’C\ /'9
Descripcion Las alcantarillas plasticas son

elementos esenciales para el sistema
de drenaje urbano, disefiadas para
ofrecer una solucion duradera y
eficiente en la gestién de aguas

pluviales y residuales

Materiales parasu  HDPE (Polietileno de alta densidad):
Fabricacion Durabilidad: EI HDPE es un plastico "
D=

muy duradero y resistente, con una

excelente resistencia a la corrosion y

RECICLA.
ESTAELECIMIENYOS

a la abrasion.
Resistencia: Tiene una buena ,9\?
resistencia a productos quimicos, ,5

. A D A
Impactos y es menos propenso a Ve R

RECICLAJE EN PARQUES B s 5
Y 5ITI0S PUBLICOS

agrietarse en comparacion con otros

plasticos. By E)
SEPARAL’.ION Y PRODUCCION ’
PP (Polipropileno): {4”
Durabilidad: EI PP es conocido por “
~53
su durabilidad y resistencia a la BoRISS ciom

corrosion, especialmente en Luego de realizar la recogida de los

ambientes agresivos. residuos, estos seran acoplados en la planta para

Resistencia: Es resistente a una su procesamiento y reutilizados aptos para la

amplia gama de productos quimicos y formacion del nuevo producto a comercializar.

tiene una buena resistencia al impacto

y a la fatiga.
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Dimensiones

Longitud: Las alcantarillas plasticas
disponibles en longitudes estandar de
1 metro 0 1.5 metros.

Anchura: Las alcantarillas plasticas
son: medidas de 30 cm, 40 cm, 50 cm
0 maés, dependiendo del flujo de agua
que se espera gestionar y otros
factores de disefio.

Altura: La altura estandar de las
alcantarillas plasticas varia entre 20
cmy 60 cm o mas, dependiendo de la
capacidad de carga requerida y la

profundidad del sistema de drenaje.

Capacidad de Carga

Disefio estructural: El disefio de la
alcantarilla, incluyendo el grosor de
las paredes y la disposicion de los
refuerzos internos, juega un papel
importante en su capacidad de carga.
Las alcantarillas plasticas suelen estar
disefiadas con refuerzos estructurales
para soportar cargas verticales y
laterales.

Normativas y
estandares

Las alcantarillas plasticas se fabrican
cumpliendo con normativas y
estandares de calidad que incluyen
pruebas de carga para verificar su
capacidad de soportar cargas
especificas sin sufrir dafios.

Norma Técnica
Colombiana (NTC):

Las alcantarillas plasticas estan
sujetas a normas técnicas especificas
establecidas por el Instituto
Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion (ICONTEC), que
regulan aspectos como materiales,
dimensiones, resistencia y pruebas de

calidad.
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Reglamento Técnico de Instalaciones
de Saneamiento (RAS): Este
reglamento establece los requisitos
técnicos que deben cumplir las
instalaciones de saneamiento,
incluyendo sistemas de alcantarillado
y componentes como las alcantarillas
plasticas. El Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio es la entidad
encargada de su aplicacion.
Reglamento Técnico de Construccion
Sismo Resistente (NSR-10): Este
reglamento establece los requisitos
para la construccion de estructuras
resistentes a sismos en Colombia. Las
alcantarillas plasticas que formen
parte de infraestructuras sujetas a este
reglamento deben cumplir con los
estandares de disefio y resistencia
establecidos.

Normativa ambiental: Las
alcantarillas plasticas también pueden
estar sujetas a regulaciones
ambientales que establecen requisitos
para la gestion de residuos, materiales
reciclables y la minimizacion del
impacto ambiental durante su

fabricacion, uso y disposicion final.

Aplicaciones

Drenaje Urbano

Infraestructura Vial

Sistema de Alcantarillado Pluvial
Infraestructura Industrial y Comercial
Sistemas de Gestidn de Aguas
Residuales
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Ventajas Producto ecolégico
Competitivas Bajo precio

Evita el vandalismo

Resistencia

Amigable con el medio ambiente

Cumple la norma

Nota. Esta tabla muestra la ficha técnica de la alcantarilla pléstica.
Fuente. Elaboracion propia.
Descripcion Maquinaria

Descripcion de la maquinaria o instalaciones necesarias para la puesta en marcha del
proyecto, asi como los demés elementos que se requieren para el funcionamiento del proyecto.
Por ejemplo, tipo de maquinaria, condiciones del local es caso de ser un servicio,entre otros. Se
debe hacer una proyeccidn de la cantidad de recursos econdmicos y del porcentaje de
aprovechamiento. Presentar la informacion en una tabla similar a la siguiente

Se ha dispuesto la descripcion la maquinaria necesaria para las actividades de produccion
que se tienen planificadas. Ver tabla 3 donde se evidencia la maquinaria con un valor
aproximado al mercado.
Tabla 6

Magquinaria y Elementos Operativos

Conceptos Cantidad Valor Unidad Valor Total
Inyectoras 3 50,000,000 150,000,000
Molinos 2 15,000,000 30,000,000
Cortadora 1 7,000,000 7,000,000
Moldes 3 30,000,000 90,000,000

277,000,000

Nota. esta tabla muestra la maquinaria y elementos operativos de la empresa.

Fuente. Elaboracion propia.
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Proyecciones de Distribucion en Planta

Se visualiza la distribucion del terreno que seré ocupado, el cual correspondera a 3 areas
principales que serian las primordiales para empezar a producir, en la tabla 4 se puede observar
la capacidad de la planta y su distribucion para cada area en mts2.
Tabla7

Distribucion de la Planta

Area operativa 300 m?2
Area de almacenamiento 120 m?2
Area administrativa 60 m?2

Nota. Esta tabla muestra el &rea de distribucion de la planta.
Fuente. Elaboracion Propia.
Distribucién Tentativa por Procesos

Espacio area operativa. Esta seré el area mas extensa con 300 m2 para sus actividades,
el recibo de los materiales, seleccidn de estos, limpieza, pesaje por toneladas de los materiales
seleccionados y separacion de los desechos.

Espacio Area administrativa. 60 m2 para oficina y personal administrativo.

Espacio Area de Almacenamiento. Esta area corresponde a 120 m2 para almacenar

materia prima y productos, donde se almacenaran para luego distribuir y comercializar.



Organigrama de la empresa
Figura 13

Organigrama Empresarial

Gerente

Revisoria Fiscal

Wentas y

Cantabilidad Blanufactura Marketing

Builiar

L Operarias vendedor
Administrativo g

Facturacian Recicladares Marketing

Despachos

Conductor

Nota. Esta figura muestra el organigrama de la empresa Ecogrenvo.
Fuente. Elaboracion propia
Distribucion de los cargos, presentacion del organigrama y las necesidades de personal

consus respectivas proyecciones de sueldos. Se debe relacionar los costos parafiscales.



Tabla 8.

Distribucion de cargos y salarios
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Cargo Descripcion Salario Base  Parafiscale
S
Gerente Ingeniero con experiencia en la industria del plastico, habilidades
s6lidas en gestion de equipos y conocimientos técnicos sobre el $ $
proceso de inyeccidn de plastico. 11.009.174  990.826
Revisoria Asesoria Externa, empresa especializada en prestar servicios de $ $
Fiscal revisoria fiscal 5.045.872  454.128
Contador Contador con s6lidos conocimientos en contabilidad,
preferiblemente con experiencia especifica en la industria $ $
manufacturera o de plasticos. 5.045.872  454.128
Auxiliar Un auxiliar administrativo y financiero debe ser organizado,
Admén.y Fro  detallista y tener habilidades s6lidas en contabilidad basica y $ $
gestion financiera. 3.302.752  297.248
Coordinador Un coordinador de produccion debe ser un lider organizado y
Produccién orientado a resultados. Debe tener experiencia en la industria $ $
manufacturera y conocimientos técnicos sobre el proceso de 4587.156  412.844
inyeccion de plastico.
Operarios X3 Un operario de produccién debe ser una persona habil en el $ $
manejo de maquinaria especifica para la inyeccidn de pléastico. 6.935.780  624.220
Recicladores Un reciclador en una empresa de plasticos inyectados debe ser $ $
X 10 alguien con experiencia en el reciclaje de estos materiales 16.000.000 1.440.000
especificos
Despachos Un despachador en una empresa de plésticos inyectados es $ $
responsable de gestionar la distribucion y envio de estos 2.752.294  247.706
materiales a los clientes o areas de produccién internas
Conductor Un conductor de en una empresa de plasticos inyectados es
responsable de operar vehiculos especializados para transportar $ $
estos materiales de forma segura y eficiente. 2.752.294  247.706
Coordinador Un coordinador de marketing y ventas en una empresa de
de Ventasy produccion para una empresa de plasticos inyectados es $ $
Marketing responsable de desarrollar estrategias de marketing y ventas. 4.128.440  371.560
Vendedor Un vendedor en una empresa de produccion de plasticos
inyectados debe ser proactivo, orientado a resultados y tener $ $
habilidades solidas en ventas. 3.211.009 288.991
Marketing Un profesional en marketing para una empresa de produccion de
plasticos inyectados debe ser creativo, estratégico y orientado a $ $
resultados 2.752.294  247.706

Nota. Esta tabla muestra la distribucién de cargos y salarios dentro de la empresa.

Fuente. Elaboracién propia.



Tabla 9

Descripcion de cargos y salarios
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Cargo Descripcion Salario base  Parafiscales  Total
Gerente Ingeniero con experiencia en la industria del
pléstico, habilidades solidas en gestion. $11.009.174  $990.826 $12.000.000
Revisoria Asesoria externa, empresa especializada en
fiscal prestar servicios de revisoria fiscal. $5.045.872 $454.128 $ 5.500.000
Contador Contador con sélidos conocimientos en
contabilidad, preferiblemente con experiencia. ~ $5.045.872  $454.128 $ 5.500.000
Auxiliar Un auxiliar administrativo y financiero debe
Admoén. Y Fro  ser organizado. $3.302.752  $297.248 $ 3.600.000
Coordinador Un coordinador de produccién debe ser un
Produccion lider organizado y orientado a resultados. $4.587.156  $412.844 $5.000.000
Operarios X3~ Un operario de produccion debe ser una
persona habil en el manejo de maquinas. $6.935.780  $624.220 $ 7.560.000
Replicadores Un reciclador en una empresa de plasticos
X10 inyectados debe ser alguien con experiencia. $16.000.000 $1.440.000  $17.440.000
Despachos Un despachador en una empresa de plasticos
inyectados es responsable de gestionar la
distribucion y envio de estos materiales a los $2752.294  $247.706 $3.000.000
clientes.
Conductor Un conductor de en una empresa de plasticos
inyectados es responsable de operar vehiculos
s para transportar estos materiales $2752.294  $247.706 $3.000.000
Coordinador Un coordinador de marketing y ventas debe
de ventas y tener experiencia en marketing y ventas,
marketing preferiblemente en la industria de los plasticos ~ $4.128.448  $ 371.560 $ 4.500.000
Debe tener conocimientos técnicos sobre los
Vendedor productos de la empresa’y comunicar
eficazmente sus caracteristicas y beneficios $3.211.009  $288.991 $ 3.500.000
Marketing Un profesional en marketing para una empresa
de produccion de plasticos debe ser creativo, $ $ $
estratégico y orientado a resultados 2.752.294 247.706 3.000.000
$
73.600.000

Nota. Esta tabla muestra la descripcién de cargos y salarios dentro de la empresa.

Fuente. Elaboracion propia



Tabla 10.

Descripcion equipos de oficina
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Conceptos Cantidad Valor unitario Valor total
Portatiles- Corei 7 10 6 $ 2.500.000 $ 15.000.000
Generacion 8GB Ram
Escritorios 7 $ 1.500.000 $10.500.000
Sillas 7 $ 800.000 $ 5.600.000
Celulares 3 $ 700.000 $2.100.000
Impresoras 3 $ 350.000 $ 1.050.000
Lapiceros-
Papeleria Calculadoras- $ 100.000 $ 100.000
Portaminas-
Borradores
Combos Teclados 7 $ 75.000 $ 525.000
mouse
Total $ 34.875.000

Nota. Esta tabla muestra la descripcién de equipos de oficina de la empresa.

Fuente. Elaboracion propia.

Procesos preoperativos, se describen las acciones preliminares para iniciar labores, como

permisos, registro de la empresa, seguros, entre otros.

Documentos Legales
Rut
Céamara de Comercio
Certificaciones Bancarias
Registro de Industriay Comercio
Seguro de Responsabilidad Civil
Seguro de Propiedad
Seguro ARP

PESV Plan estratégico de Seguridad Vial
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Localizacion

Medellin — Colombia
Ventajas

Ubicacidén Estratégica. Medellin se encuentra en el centro geografico de Colombia, lo
que facilita el acceso a los principales mercados nacionales y a puertos importantes para
exportaciones.

Infraestructura de Transporte. La ciudad cuenta con una red de carreteras bien
desarrollada que conecta con otras regiones del pais, lo que facilita el transporte de materias
primas y productos acabados. Ademas, tiene un aeropuerto internacional que facilita las
operaciones logisticas.

Proximidad con Clientes. Medellin es una ciudad con una poblacion considerable y una
economia diversificada, lo que puede representar una base de clientes potenciales para la
empresa.

Costos de Espacios. Aunque los costos inmobiliarios pueden ser mas altos que en
algunas ciudades mas pequefias, Medellin ofrece una variedad de opciones de espacios
industriales y comerciales a precios competitivos en comparacion con otras ciudades importantes
de Colombia.

Mano de Obra Calificada. La ciudad cuenta con una fuerza laboral calificada en
diversos campos, incluyendo ingenieria y produccién, lo que puede facilitar la contratacién de
personal para la planta.

Desventajas
Trafico y Acceso. Aungue Medellin cuenta con buenas vias de acceso, el trafico puede

ser intenso en ciertas areas, lo que podria afectar la logistica y los tiempos de entrega.
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Costos Operativos. Aunque los costos de los espacios pueden ser competitivos, los
costos operativos generales, como el transporte, la energia y los servicios, pueden ser mas altos
que en algunas zonas mas rurales de Colombia.

Seguridad. Aunque Medellin ha mejorado considerablemente en términos de seguridad
en los ultimos afios, todavia existen desafios en algunas areas de la ciudad, lo que podria afectar
la seguridad de la planta y del personal.

Competencia. Medellin es una ciudad con una economia activa y competitiva, lo que
significa que la empresa podria enfrentarse a una fuerte competencia en el mercado local y
regional.

Disponibilidad de Espacios. Aunque hay una variedad de opciones de espacios
industriales, la disponibilidad de espacios adecuados para la planta especifica puede ser limitada,
especialmente si se requieren instalaciones especializadas o de gran tamario.

Proyecciones de Ventas

Para definir las proyecciones de ventas se parte analizando el comportamiento actual de
demanda, con el objetivo de determinar el volumen de productos bienes o servicios que se estaria
dispuestos a adquirir, en este sentido, se parte por la recopilacion de datos sobre sus gustos,
preferencias, motivas de compra y costumbres. En el caso que el producto o servicio, sea el
sustituto de uno actual se puede tomar datos sobre las proyecciones de consumo actual de dicho

producto o servicio. El objetivo es sustentar con cifras la existencia de un mercado real.
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Céalculo de la Demanda
Tabla 11

Calculo de la Demanda

Poblacion objetivo: Empresas Municipales y Entidades Gubernamentales — Empresas de
Construccion y Contratistas-Empresas de Ingenieria y Consultoria — Empresas de

Mantenimiento vial e infraestructuras

Consumo promedio (mensual o anual) 10 Unidades/Hora
10 horas 100 un 1 dia
1 mes 2000 Unidades
2000 un x 3 maquina

6.000 un mes serian 72.000 unidades al afio

Total, consumo

Porcentaje de captura (% de mercado al que desean llegar)

Teniendo en cuenta la participacion de la competencia en el mercado ocupado se
proyecta una participacion del 30% (Ver abajo listado de empresas que compiten con el

mismo producto)

Nota. En esta tabla se muestra el calculo de demanda de la empresa.

Fuente. Elaboracién propia



Proyecciones de Ventas (Unidades)
Tabla 12.

Proyeccion de Ventas

Unidades/Mes proyectadas un/mes

Ene 3,000
Feb 5,000
Mar 7,000
Abr 8,000
May 8,000
Jun 8,000
Jul 8,000
Ago 8,000
Sep 5,000
Oct 5,000
Nov 4,000
Dic 3,000
TOTAL 72,000

Nota. Esta tabla muestra la proyeccion de ventas por unidad de la empresa.

Fuente. Elaboracién propia.

Precio de Venta

Se debe presentar el precio de venta que se tendra para el producto o servicio. Desde la

o1

perspectivade costos el precio de venta debera permitir los costos fijos y variables de la empresa

y dejar un margen de utilidad. No obstante, es necesario considerar otros aspectos como:
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El precio promedio de productos sustitutos o productos similares en el mercado.

El precio estimado que estarian dispuestos a pagar por el producto en el mercado.

Las estrategias de mercadeo enfocadas al precio.

Punto de Equilibrio
Tabla 13

Punto de Equilibrio

Afo 1
Total costos fijos 1.081.200.000
Total costos variables 1.800.000.000
NUamero de unidades 72.000
Costo total promedio unitario 40.016
Costo promedio unitario 40.016
Costo variable unitario 25.000
Precio de venta sin IVA 100.000
Precio de venta con IVA 119.000
Margen de utilidad promedio 86.66%
Punto de equilibrio en unidades 3.932

Nota. Esta tabla muestra el punto de equilibrio de la empresa.

Fuente. Elaboracion propia.
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Tabla 14

Costos Fijos y Variables

Costos fijos Detalle Mes Afio
Infraestructura/Local Arrendamiento local 500 m2 5,000,000 60,000,000
Equipos y maquinaria 2 méaquinas 10,000,000 120,000,000
extrusoras/inyectoras
Depreciacion Depreciacion de las 10.000.000 120.000.000
maguinas
Servicios publicos Agua-Energia-Internet- 5,000,000 60,000,000
Telecomunicaciones
Documentos Camara de comercio - 2,000,000 24,000,000
polizas
Vehiculo Combustible y mantto 1,000,000 12,000,000
Papeleria Lapiceros-Calculadoras- 500,000 6,000,000
portaminas-Borradores
Marketing Camparias de marketing 8,000,000 96,000,000
Gerente-Revisoria Fiscal- 48,600,000 583,200,000
Juridico-Contador-Aux
Nomina Administrativo-Coord
produccion-Coord
Marketing-Despachador-
Conductor-Analisis de
calidad.
Total 41,500,000 1,081,200,000
Costos variables
Materia Prima Reciclada y comprada 100,000,000 1,200,000,000
Insumos Aditivos-Reforzantes-
pigmentos-Lubricantes- 20,000,000 240,000,000
Estabilizadores-Empaque y
Embalaje.
Nomina Operarios-Recicladores 25,000,000 300,000,000
Comisiones Meta maximo comisién 5,000,000 60,000,000
500.000
Total 150,000,000 1,800,000,000
Costos Totales 191,500,000 2,881,200,000

Costo Promedio
Unitario

Total Costos Anuales 2,881,200,000
Und producidas afio 72,000
Costo por Und 40,016.67

Nota. Esta tabla muestra los costos fijos y variables de la empresa.

Fuente. Elaboracién propia.



Tabla 15

Proyecciones Ingresos por Ventas(Mes)
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Unidades/Mes Und/Mes P venta Total Ventas Dcto Total Ventas Netas
proyectadas

Enero 3,000 100,000 300,000,000 5% 285,000,000
Febrero 5,000 100,000 500,000,000 5% 475,000,000
Marzo 7,000 100,000 700,000,000 5% 665,000,000
Abril 8,000 100,000 800,000,000 5% 760,000,000
Mayo 8,000 100,000 800,000,000 5% 760,000,000
Junio 8,000 100,000 800,000,000 5% 760,000,000
Julio 8,000 100,000 800,000,000 5% 760,000,000
Agosto 8,000 100,000 800,000,000 5% 760,000,000
Septiembre 5,000 100,000 500,000,000 5% 475,000,000
Octubre 5,000 100,000 500,000,000 5% 475,000,000
Noviembre 4,000 100,000 400,000,000 5% 380,000,000
Diciembre 3,000 100,000 300,000,000 5% 285,000,000
Total 72,000 7,200,000,000 6,840,000,000

% Ventas Contado y Crédito

% Ventas de contado 40%
% Ventas a credito 60%

Nota. Esta tabla muestra las proyecciones de ingreso por ventas al mes de la empresa.

Fuente. Elaboracion propia.

Tabla 16

Ventas Contado y Crédito
Afo 1
Total ventas 7.200.000.000
Descuentos por ventas 5%
Ventas netas 6.840.000.000
% de ventas a contado 40%
% de ventas a crédito 60%

Nota. Esta tabla muestra las ventas en contado y crédito de la empresa.

Fuente. Elaboracion propia.
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Capital de Trabajo

Una vez se pone en marcha un proyecto, se presenta diferencia de tiempo de produccion,
venta y cobro que hace que la empresa no siempre empiece a recibir dinero desde su apertura, sin
embargo,si necesita recursos para responder a los costos y gastos presentes, asi que es necesario
contar con un de flujos de caja, que permita solventarlos.

Contablemente el capital de trabajo es la diferencia entre activos y los pasivos corrientes.
Entonces, para calcularlo, simplemente siga la formula: NWC = CA — CL. Los activos corrientes
se refieren alefectivo en caja, inversiones financieras, cuentas por pagar y por cobrar, acciones,
gastos, materias primas, valores, depésitos bancarios, transacciones bancarias y gastos prepagos.
Por lo tanto, son los activos y derechos que pueden convertirse en efectivo a corto plazo. Los
pasivos corrientes son todas las obligaciones que normalmente deben pagarse dentro de un afio,
como préstamos bancarios, deudas con proveedores internos y externos, provisiones y ciertas
cuentas por pagar.

El capital de trabajo es un presupuesto inicial necesario para realizar las operaciones
cotidianas antes de obtener ingresos suficientes que sirvan para cubrir los egresos. En general,
entre otros, losrecursos del capital de trabajo serviran para pagar los siguientes gastos:

Remuneraciones del personal.

Materias primas e insumos.

Agua, electricidad.

Alquiler local.

Teléfono.

Internet.

Sequros.
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Tabla 17

Flujo de Caja Mensual
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Enz Fek Bdar Al My Jus L A Sen Chl L Doz
Ingrascs
Venus A DONO00 500,000 0K 0000 000 ADDOMLO00  ABDOOOO00  ADOOOOO00  AOOONOO0G  A0OO00000  SOOOMO000  SO0O0M0 000 dD0BO0O0S 300,000 000
e I 003 50,0 BT o) A0, R0, 0040 000 A0, 000 000 R0, 0040 000 [T o) A0, D00 00 300

Remusernciin T8, [0 K 25, D60 000

persoaal

I8, [0 000

T

A

I8, (600 000

25, 000 000

I8, (600 00

25, 000 000

I8, [0 000 25, D60 000

I8, [0 00

25, D0 0000

T80 000 T

T80 000

LT

I

1[04 00

FLATETET

T (041 00

28 i 0

I

2% OB, IR 20 6

T80 00

LT

BT

admingstrativis

1, R0

1,0 000

51, 000 000

1,00 000

1, R0

BT

Ciasios de o6, S0 26,500 100

adminsiracsin

16, S0 00K

Do, 500 00O

15, 500,00

2o, 5000 000

15, 500,00

D, 5000

A0

16, S0 00K 26,500 0

16, S0 00K

26,500 200

20, 0001

{iasins 20, 00 e 20, 000 0000 0, (00 00 0, (00 00 20, 00 0000
limamcieros

8, D001, 8,000 200 8,000,000 800001 0000 8,000,000 8,000,000 8,000,000 8,000,000 8, D001, 8, 00041 0 8,000,000 5,000 200
kros gasios 2R 10K £ 0041 4 =R 10 T £ 06040 005 T £ 06040 005 T =R 10 £ 0041 4 25001 £ 0604 0
Inial epresos JE, 100008 2RL 100006 2ED 100000 IR, 10000 IRLIGOO00F 2RV 160600 2EL1G000F 28T 160800 IEL1G000F  2EL 160000 JEL1G000F 2R, 100000

BT ENECCETTITT 5 1, D0 0060 518,000 000 5 1, 0000 0060 518,000 000 5 1, D000 000 21, I 11, 00,
Nota. Esta tabla muestra el flujo de caja mensual de la empresa.
Fuente. Elaboracién propia.
Saldos Acumulados (En Miles)
Tabla 18
Saldos Acumulados
Flujo 16,200,000 216,800,000 416,000,000 516,800,000 516,800,000 516,900,000 516,900,000 516,900,000 116,900,000 216,900,000 116,900,000 16,900,000
Menzual
Flujo 16,200,000 233,800,000 630,700,000 1,167,500 1,684,500,00 2201400000 2TIE.300,00 3.135,200.000 3.452,100.000 3.660,000.000 3.783,900.0400 3,802,200.000
Acumulade 0 o

Nota. Esta tabla muestra los saldos acumulados de la empresa.

Fuente. Elaboracion propia.
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Inversiones

Inversion inicial, descripcion los conceptos que incluyen este rubro y presentar su
respectiva tabla. Por ejemplo, inversion en activos fijos, inversion en gastos de instalacion y
puesta en marchae inversion en capital de trabajo.
Inversion total
Tabla 19

Inversion Total

Rubro Concepto Concepto Valor

Activos Fijos Maquinaria y Equipo 3 Maquinas
extrusoras/inyectoras
1 maquina cortadora 277,000,000

3 moldes
Equipo de Oficina 34,875,000
Terrenos -
Muebles y Enseres 15,000,000
Equipo y Transporte 120,000,000
Instalaciones y Estudios de
puesta en marcha Investigacion 60,000,000
Adecuacion del Local 50,000,000
Gastos Legales de
Construccion 20,000,000
Marketing 20,000,000
Arriendo 5,000,000
Salarios 53,000,000
Capital de trabajo 50,000,000
Total 730,475,000

Nota. Esta tabla muestra la inversion total de la empresa.
Fuente. Elaboracién propia.

Fuentes de capital de inversion donde se relaciona cuales son las opciones para la
conformacién del dinero necesario para empezar a operar.

Capital propio de los accionistas $ 500.000.000

Capital préstamo bancos $ 230.475.000



58

Conclusiones

La identificacion de los costos operativos y administrativos son de vital importancia en el
funcionamiento de una empresa en cualquier &mbito en el que se desarrolle o se desee
incursionar.

Es fundamental poder conocer que impacto tienen los costos que se generan tanto del
sitio que donde se desea implantar la empresa, asi como también aquellos costos administrativos
en los gque se encuentra la ndbmina de la compafiia y todo el tren administrativo que de alli se
deriva.

También es importante tener presente diferencial los tipos de costos de caracter fijo y
variables, toda vez que con ellos se ve reflejada en el costo final del producto.

Los costos de produccion también pueden verse afectados tanto con la implementacion de
la maquinaria, la compra de insumos o las mejoras locativas a las instalaciones para mejorar la
productividad y stock de unidades para distribucion.

De igual forma, mantener un control de los tipos de ventas de los productos nos permite
manejar el tipo de flujo de caja, para el pago de las diferentes obligaciones derivadas de la

actividad comercial y establecer la ganancia de la misma.
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