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Resumen
Este proyecto aplicado se centrd en el disefio de un consultorio contable en las instalaciones
de la UNAD de formas virtual y presencial. EI motivo de este proyecto es ensefiar, moldear,
ayudar y reforzar los conocimientos a los estudiantes para el desarrollo de teoricas a
situaciones préacticas para que los alumnos puedan conocer no solo conceptos, métodos y
procedimientos, sino también situaciones practicas. Compensarlo en mis lecciones.
Experiencia en resolucion de problemas, estimulando el desarrollo de actitudes, mejorando
habilidades y manejo de herramientas y equipos de uso comun en el ejercicio profesional.

(UNAD.2023).

En el &mbito de la contabilidad publica, los programas de estudio, dentro de su area
de formacion en ciencias contables y financieras, se centran en capacitar al estudiante en la
elaboracion de procedimientos y técnicas para el registro y la representacion de las
transacciones econdémicas. Estas habilidades se traducen en la confeccion de estados
financieros, el andlisis de operaciones y la proyeccion financiera. Para lograr una formacion
integral, es fundamental desarrollar estrategias pedagogicas que propicien la vinculacién
entre la teoria y la practica, permitiendo asi la aplicacion de los métodos y técnicas que

caracterizan el saber contable en el &mbito profesional.

El presente estudio se basa en un profundo analisis del fundamento y estado del arte,
el cual se estructura en un marco referencial compuesto por cuatro pilares fundamentales:
Referente institucional: Este pilar nos adentra en la historia y trayectoria de la institucién
educativa y del programa de contaduria publica, desde sus inicios hasta la actualidad. Se
examinan en detalle la mision, visién, perfil profesional y ocupacional de los estudiantes de

contaduria, obteniendo una comprension integral del contexto en el que se desarrolla la



investigacion; Referente historico: Este pilar realiza un recorrido histérico a través del
desarrollo de los consultorios contables a nivel nacional. Se analizan los hitos, tendencias y
evolucion de estos espacios de practica profesional, brindando un contexto histérico
relevante para la investigacion; Referente legal: Este pilar se enfoca en las leyes, normas y
regulaciones que rigen la educacion superior en el pais. Se analizan en detalle las
disposiciones legales que sustentan la presente investigacion, asegurando un marco legal
solido y coherente; Marco tedrico: Este pilar retine las diferentes teorias y conceptos de
expertos en el &mbito de la investigacion, se examinan a profundidad las categorias y
temaéticas relacionadas con la problematica objeto de estudio, proporcionando un sustento
tedrico sélido para la investigacion. La combinacion de estos cuatro pilares del marco
referencial proporciona una base sélida y completa para el desarrollo de la investigacion,

garantizando un andlisis riguroso y fundamentado de la problemética abordada.

Este apartado describe el marco metodoldgico que guiara el estudio, incluyendo el
paradigma y tipo de investigacion, las metodologias empleadas, las técnicas e instrumentos
para la recoleccion de datos, la poblacién y muestra objetivo, y la operacionalizacion de las
categorias de analisis. Aqui se presenta el analisis e interpretacion detallada de la
informacidn recopilada para cada una de las categorias de estudio: consultorio contable,
competencias laborales, desarrollo humano y modelo pedagdgico. Se realiza un examen
minucioso de los datos obtenidos, identificando patrones, tendencias y relaciones

significativas entre las variables.

Ademas de lo anterior, Es fundamental que los estudiantes complementen su
formacion tedrica con experiencias practicas. El profesorado busca que estos conocimientos

se traduzcan en resultados tangibles. Si bien existe un departamento de practicas



empresariales, este no satisface las expectativas de todos los estudiantes del programa. En
la mayoria de los casos, las practicas se realizan en funciones distintas a las que deberian
desempefiar y carecen de un enfoque investigativo. Por lo tanto, resulta imperativo crear un
espacio académico que beneficie a la institucion, los estudiantes y la comunidad de la

region.

Por lo anterior y motivados por la necesidad de complementar la formacion tedrica
con experiencias practicas, se propone el disefio e implementacion de un Consultorio
Contable como herramienta pedagdgica para el programa de Contaduria Publica. Este
espacio permitira a los estudiantes poner en practica sus conocimientos y habilidades,
brindandoles la oportunidad de ofrecer servicios contables esenciales a diversos grupos de
interés. Entre los servicios a ofrecer se encuentran: analisis de estados financieros,
elaboracion de presupuestos, auditoria, contabilidad financiera y de costos, constitucion de

empresas y consultoria.

Con el objetivo de complementar la formacion académica y fortalecer las
competencias profesionales de los estudiantes, se propone la implementacién de proyectos
de aplicacion practica. Estos proyectos, guiados por la asesoria técnica y metodoldgica del
cuerpo docente, permitiran a los estudiantes desarrollar habilidades para la gestion contable
de pequefias y medianas empresas, asi como ofrecer apoyo a entidades o personas de
escasos recursos econdmicos. De esta manera, se busca que los egresados del programa de
Contaduria Publica alcancen un alto nivel de desempefio, satisfaciendo las demandas del

mercado laboral a nivel nacional e internacional.

Palabras clave: Consultorio contable, Practica profesional, Microempresa,

emprendedores.



Abstract
This applied project focused on the design of an accounting office in the UNAD facilities in
virtual and in-person ways. The reason for this project is to teach, shape, help and reinforce
the knowledge of students to skillfully develop accounting exercises that in the workplace
are accounting problems of companies. It is a technological tool that will ease
communication between students who want to be better every day to express themselves in
a better way and have better management in the accounting areas.

Therefore, by contributing to the development of knowledge, the goal is to provide
students with the academic training that qualifies them for such functions. An excellent
professional in the field and in society, if he wants to achieve comprehensive training for
his students in the ECACEN public accounting career, must transfer the theoretical lessons
to practical situations so that the students can learn not only concepts, methods, and
procedures, but also practical situations. Make up for it in my lessons. Experience in
problem solving, stimulating the development of attitudes, improving skills and handling of
tools and equipment commonly used in professional practice. (UNAD.2023)

In the field of public accounting, the study programs, within their area of training in
accounting and financial sciences, focus on training students in the development of
procedures and techniques for the recording and representation of economic transactions.
These skills translate into the preparation of financial statements, analysis of operations and
financial projection. To achieve a comprehensive training, it is essential to develop
pedagogical strategies that promote the link between theory and practice, thus allowing the
application of methods and techniques that characterize accounting knowledge in the

professional field.



The present study is based on a deep analysis of the foundation and state of the art,
which is structured in a referential framework composed of four fundamental pillars:
Institutional reference: This pillar takes us into the history and trajectory of the educational
institution and the public accounting program, from its beginnings to the present. It
examines in detail the mission, vision, professional and occupational profile of accounting
students, obtaining a comprehensive understanding of the context in which the research is
developed; Historical reference: This pillar makes a historical tour through the development
of accounting offices nationwide. The milestones, trends and evolution of these
professional practice spaces are analyzed, providing a relevant historical context for the
research; Legal reference: This pillar focuses on the laws, rules and regulations governing
higher education in the country. The legal provisions that support the present research are
analyzed in detail, ensuring a solid and coherent legal framework; Theoretical framework:
This pillar brings together the different theories and concepts of experts in the field of
research. The combination of these four pillars of the frame of reference provides a solid
and complete basis for the development of the research, guaranteeing a rigorous and well-
founded analysis of the problems addressed.

This section describes the methodological framework that will guide the study,
including the paradigm and type of research, the methodologies employed, the techniques
and instruments for data collection, the target population and sample, and the
operationalization of the categories of analysis. Here we present the detailed analysis and
interpretation of the information collected for each of the study categories: accounting
office, labor competencies, human development and pedagogical model. A thorough
examination of the data obtained is conducted, finding patterns, trends, and significant

relationships between the variables.
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In addition to the above, it is essential that students complement their theoretical
training with practical experiences. The faculty looks to translate this knowledge into
tangible results. Although there is a business internship department, it does not meet the
expectations of all students in the program. In most cases, internships are performed in
functions other than those they are intended to perform and lack a research focus.
Therefore, it is imperative to create an academic space that helps the institution, the
students, and the community of the region.

Due to the above and motivated by the need to complement theoretical training with
practical experiences, the design and implementation of an Accounting Clinic is proposed
as a pedagogical tool for the Public Accounting program. This space will allow students to
put into practice their knowledge and skills, giving them the opportunity to offer essential
accounting services to various stakeholders. Among the services to be offered are analysis
of financial statements, budgeting, auditing, financial and cost accounting, incorporation of
companies and consulting.

To complement the academic training and strengthen the professional competencies
of the students, the implementation of practical application projects is proposed. These
projects, guided by the technical and methodological advice of the faculty, will allow
students to develop skills for the accounting management of small and medium-sized
companies, as well as to offer support to entities or individuals with limited economic
resources. In this way, the graduates of the Public Accounting program are expected to
reach an elevated level of performance, satisfying the demands of the national and
international labor market.

Key words: Accounting office, Professional practice, Microenterprise,

entrepreneurs.
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Introduccion
El presente proyecto aplicado se concibe con la finalidad de crear un laboratorio contable
con énfasis empresarial, es una disciplina fundamental para el desarrollo, ya que permite el
registro, control, analisis y las operaciones financieras. Por lo tanto, la formacion de
contadores competentes es fundamental para el crecimiento econémico y social de un pais.
En este sentido, la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) ofrece un
programa de contaduria publica que se caracteriza por su flexibilidad y accesibilidad esta
disefiado para que los estudiantes puedan estudiar a su propio ritmo y desde cualquier lugar

del pais.

De modo que el proyecto aplicado tiene como objetivo, implementar un laboratorio
con énfasis empresarial en las areas de contabilidad de la UNAD, tiendo un enfoque hacia
los estudiantes de los periodos 8, 9 y 10 del programa de Contaduria Publica. Sin embargo,
un aspecto que se ha identificado como una oportunidad para mejorar el programa de
Contaduria Publica de la UNAD, es la falta de un laboratorio con énfasis empresarial, de
manera que permita a los estudiantes poner en practica los conocimientos adquiridos dentro
de las aulas, lo cual les ayudara a desarrollar las habilidades necesarias para desempefiarse

exitosamente en el campo laboral.

El objetivo general de este estudio es crear un consultorio contable que permita a los
estudiantes de la carrera de contaduria publica, ejercer profesionalmente el propdsito
principal de proporcionar un espacio donde puedan ofrecer asesorias contables tanto
presencial como virtual, lo que impulsara el crecimiento empresarial y la economia local.
Ademaés, la universidad se beneficiara al ser reconocida en la sociedad a través de la labor

social que pueda realizar para lograr el objetivo se llevo a cabo un estudio utilizando
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enfoques cuantitativos, métodos descriptivos e inductivos. Se emplearon las siguientes
herramientas de recoleccion de informacion: Recopilacion de datos, recopilacion

bibliogréafica e investigacion.

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia Unad se caracteriza por ser de
manera virtual con el fin de que todas las personas tengan acceso a estudiar y no halla
excusas, implementamos este consultorio para que las personas de Gltimos semestres se
enfrenten al mundo laboral méas preparados, es decir de manera presencial y virtual.

Dos estudiantes seran las encargadas de tener un aula el cual tendran los ejercicios
planteados en un archivo de Word, las estudiantes tendran que lograr resolverlos y ellas
seran sus tutoras para alcanzar dicha meta ellas cumpliran sus pasantias y seran pagados su
auxilio de transporte. Tendran acceso tres veces a la semana, lo que equivale a 6 horas
semanales, de manera virtual serd igual, pero por medio de teams enviando sus ejercicios
por gmail todas trabajaran por el software Siigo nube.

Se pretender Formar profesionales de Contaduria Publica con amplios
conocimientos en las técnicas de registro, evaluacion y presentacion de informacion
financiera contable, aplicando las normas vigentes (NIC's y NIIF's). Se enfatizara en el
analisis, registro, evaluacion y presentacion de las cuentas de efectivo, inversiones, cuentas
por cobrar y documentos por cobrar. Ademas de su formacion técnica, se busca desarrollar
en los estudiantes habilidades emprendedoras, éticas y de responsabilidad social,
promoviendo valores como la solidaridad, la tolerancia y la perseverancia. Se fomentara
también el desarrollo de destrezas comunicativas asertivas y la capacidad de trabajo en

equipo.
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Se espera que los estudiantes incorporen en su desempefio durante el curso los
valores y competencias mencionados, aplicAndolos de manera préctica en el desarrollo de
las actividades y evaluaciones... Es que la ensefianza de la contaduria publica en la
universidad se centra en la teoria y préacticas, pero no lo suficiente. Por ello, el objetivo
principal de la investigacion es disefiar un consultorio que permita a los estudiantes del
programa de contaduria publica de la UNAD desarrollar sus habilidades practicas. Este
consultorio también beneficiaria a la universidad y al desarrollo empresarial de la ciudad, el
cual tendrian unas mejores ECAES y estaria mejor reconocida a nivel mundial.

De tal forma se convierte en una herramienta fundamental para los estudiantes de
ultimos semestres, ya que les brinda apoyo social y académico para fortalecer las teorias
aprendidas durante la carrera. Al finalizar el curso, los estudiantes estaran preparados para
aplicar sus conocimientos en el &mbito laboral, brindando asesoria en contabilidad,
facturacion electrénica, NIIF y otros temas relacionados. Ademas, el curso ofrece un

espacio de apoyo a la comunidad universitaria en general.
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Aspectos generales del proyecto antecedentes
El presente andlisis se basa en una revision de la literatura académica sobre el consultorio
contable como estrategia para la formacion integral de los estudiantes de contaduria
publica. En este sentido, se consideran antecedentes locales, nacionales e internacionales
que contribuyen a una comprension mas profunda de la temética abordada.

Para Bermudez y Moreno (2019) “Creacion de un consultorio contable, financiero y
tributario dentro de la Pontificia Universidad Javeriana Cali”. BermUdez y Moreno (2019)
sostienen que un consultorio contable, financiero y tributario en una universidad puede
servir como un laboratorio para que los estudiantes de contaduria publica desarrollen sus
conocimientos y habilidades. Los estudiantes, bajo la supervision de docentes, pueden
prestar servicios de consultoria, asesoria y acompafiamiento a microempresarios y micro
emprendedores de bajos recursos. Este tipo de espacios de participacion estudiantil son
necesarios para la formacién integral de los profesionales, ya que permiten a los estudiantes
adquirir habilidades y destrezas en entornos reales y generar un valor agregado al
empresario y a la comunidad.

Seguidamente, Bermldez y Moreno (2019) se propusieron disefiar un consultorio
contable para el programa de Contaduria Publica de la Pontificia Universidad Javeriana
Cali. Este consultorio tendria como objetivo brindar asesoria y consultoria a empresas de la
region, con el fin de contribuir a su sostenibilidad y al desarrollo de las capacidades
empresariales de los estudiantes asesores, utilizaron una metodologia de investigacion
inductiva. Esto significa que su investigacion comenzo con una observacion de la realidad,
en este caso, la necesidad de articular la formacion académica con la practica. A partir de

esta observacion, los autores desarrollaron su hipotesis y disefiaron el estudio.
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Para finalizar, Bermidez y Moreno (2019) encontraron que el consultorio contable
financiero y tributario contribuye a la sostenibilidad de las empresas asesoradas y al
desarrollo de las capacidades empresariales en los estudiantes asesores. Esto demuestra que
los egresados de Contaduria Publica deben contar con formacion tanto teérica como
practica para desempefiarse en el campo laboral.

Desde otro enfoque, Serna (2018) presenta los resultados de la investigacion titulada
“Disefio de un modelo de consultorio contable para el programa de Contaduria Publica de
la Universidad del Valle Sede Pacifico que permita la proyeccién social de los estudiantes
con los pequenos comerciantes del Distrito de Buenaventura”. Este consultorio estaria
dirigido a pequefios comerciantes del Distrito de Buenaventura, con el objetivo de
brindarles asesoria y acompafiamiento para impulsar su desarrollo.

El mismo autor, Serna (2018) presenta los resultados de una investigacion que
propone el disefio de un consultorio contable para el programa de Contaduria Publica de la
Universidad del Valle Sede Pacifico. Este consultorio estaria dirigido a pequefios
comerciantes del Distrito de Buenaventura, con el objetivo de brindarles asesoria y
acompariamiento para impulsar su desarrollo.

Los resultados de la investigacion muestran que el consultorio contable tendria los
siguientes beneficios:

. Contribuiria a la solucion de las necesidades de la comunidad
empresarial bonaerense. Las pequefias empresas de Buenaventura se
enfrentan a desafios como la globalizacion y la informalidad, por lo que
requieren de asesoria especializada para crecer y prosperar.

. Fomentaria la investigacion, el andlisis de teorias y la aplicacion de

los conocimientos teoricos en los estudiantes y docentes. El consultorio
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contable seria una oportunidad para que los estudiantes apliquen sus
conocimientos en un entorno real, y para que los docentes desarrollen
proyectos de investigacion relacionados con la contabilidad.

. Proporcionaria a los estudiantes una experiencia laboral valiosa. Los
estudiantes que participen en el consultorio contable adquiriran experiencia
en la asesoria y consultoria contable, lo que les sera dtil en su futuro
profesional.

En conclusién, el consultorio contable propuesto por Serna (2018) es una iniciativa
que podria beneficiar a la comunidad empresarial bonaerense, a los estudiantes y docentes
de la Universidad del Valle Sede Pacifico, y al campo de la contabilidad en general. Para,
Chaves y Trejos (2016) presenta la investigacion titulada “Experiencias del Consultorio
Contable FUCLG creando espacios vitales “presentan los resultados de una investigacion
sobre las experiencias del Consultorio Contable + de la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas de la Universidad Libre de Cali, Colombia. El consultorio contable es un
espacio extracurricular que busca brindar asesoria y consultoria contable a empresas de la
comuna 18 de Cali.

Debido a esto, la investigacion encontrd que el consultorio contable ha sido una
iniciativa exitosa que ha permitido a los estudiantes de contaduria publica adquirir
experiencia practica y desarrollar habilidades profesionales relevantes. EI consultorio
también ha contribuido a la integracion entre el sector empresarial y el académico, lo que
ha beneficiado a ambas partes. Como consecuencia, el objeto de estudio de la investigacion
fue "impulsar la interdisciplinaridad formativa de la comunidad académica del Programa de

Contaduria Publica, al desarrollar las estrategias necesarias para su logro™. Los autores
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encontraron que el consultorio contable ha sido una herramienta eficaz para lograr este
objetivo.

Los autores , Gallego & Tabarquino, (2009) en su investigacion “Estudio de
demanda para la creacion del consultorio contable y financiero en la universidad libre
seccional Pereira” “ investigaron sobre la importancia y la necesidad que tiene la ciudad de
Pereira de contar con un consultorio contable, buscando asi ayudar a los entes econémicos
y a las personas en general que requieran de una consultoria, asesoria, capacitacion y
orientacion en aspectos financieros y contables, esto se haria con la participacion de los
estudiantes los cuales colocarian en practica los conocimientos tedricos adquiridos, y con el
apoyo permanente de los docentes que desean que sus conocimientos se obtengan
resultados concretos. El consultorio contable trae muchos beneficios ya que contribuye al
acercamiento del estudiante a la realidad laboral, al servicio comunitario por que orienta a
los pequefios microempresarios, a las organizaciones como la cdmara de comercio y la Dian
porque contribuye a la creacién de empresas bien constituidas; pero especialmente a las
instituciones universitarias ya que les permite tener un mayor posicionamiento de
credibilidad en la ensefianza de profesionales competentes laboralmente.”

Segln, Hernandez y Ocampo (2017) “Importancia e impacto del consultorio
contable en las universidades colombianas” realizaron una investigacion sobre la
importancia e impacto de los consultorios contables en las universidades colombianas. Los
autores encontraron que los consultorios contables son una herramienta valiosa para la
formacion académica de los estudiantes de contaduria publica.

Por esta razon, los consultorios contables permiten que los estudiantes apliquen sus
conocimientos tedricos en un entorno real. Esto les ayuda a desarrollar habilidades y

competencias profesionales relevantes, como la resolucién de problemas, el trabajo en
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equipo y la comunicacion efectiva, también contribuyen a la responsabilidad social de las
universidades. Al brindar asesoria y consultoria a las empresas, los estudiantes pueden
ayudar a las comunidades a prosperar.

Por lo anterior, los autores utilizaron una metodologia cuantitativa de tipo
descriptivo para realizar su investigacion. Esto les permitio recopilar datos sobre los
avances en los consultorios contables y la percepcion del servicio prestado por parte de las
universidades.

En su investigacion, Claudia Milena Pineda Pineda, CM (2014). Consultorio
contable universitario en la UMNG, una herramienta encaminada a la formacion eficiente
en normas internacionales a empresarios y alumnos. Analiza los beneficios de implementar
un consultorio contable universitario especializado en asesorias en Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF). Pineda argumenta que este tipo de consultorios son
importantes para la formacion de los estudiantes de contaduria publica y para las pequefias
y medianas empresas (pymes).

Debido a esto, Pineda sostiene que las NIIF son un tema complejo y que las pymes
pueden tener dificultades para implementarlas. Un consultorio contable especializado en
NIIF puede brindar a estas empresas asesoria y acompafiamiento para que puedan cumplir
con los requisitos de las NIIF. Ademas, Pineda sefiala que los consultorios contables
universitarios brindan a los estudiantes la oportunidad de aplicar sus conocimientos en
situaciones reales. Esto les ayuda a desarrollar sus habilidades y a prepararse para el campo
laboral.

Para evaluar la aceptabilidad y factibilidad de la creacion de un consultorio contable
universitario especializado en NIIF, Pineda realizé una encuesta a 35 pymes de

Barranquilla. Los resultados de la encuesta mostraron que las pymes estan interesadas en
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recibir asesoria en NIIF y que consideran que un consultorio contable universitario seria
una fuente valiosa de informacion.

En su investigacion, Fajardo y Giraldo (2016) proponen la creacién de un centro de
asesorias empresarial para microempresarios del barrio Cuba en Guayaquil. Este centro
brindaria asesorias en administracion, finanzas y tributacion, con el objetivo de ayudar a los
microempresarios a aumentar su rentabilidad y productividad. Los autores sostienen que los
microempresarios son los que mas necesitan de asesorias, ya que a menudo no cuentan con
los conocimientos y recursos necesarios para administrar sus negocios de manera eficiente.

Ademas, los microempresarios suelen operar de manera informal, lo que los pone en
riesgo de incumplimiento de las normas. Para evaluar la viabilidad del proyecto, Fajardo y
Giraldo realizaron una encuesta a 35 microempresarios del barrio Cuba. Los resultados de
la encuesta mostraron que el 76% de los microempresarios estarian dispuestos a recibir
asesorias.

Fajardo y Giraldo argumentan que la creacion de un centro de asesorias empresarial
para microempresarios seria un proyecto beneficioso para ambas partes, los
microempresarios recibirian la ayuda que necesitan para mejorar sus negocios, y los
estudiantes de administracion y contaduria tendrian la oportunidad de realizar sus pasantias
sociales.

Karina Ivonne Gavilanes (2015) propone “la creacion de un centro de consultoria
tributaria y financiera en la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Ambato
(PUCESA).” Este centro estaria dirigido a personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad, y brindaria asesoria y consultoria en temas tributarios y financieros, gavilanes
argumenta que este centro seria beneficioso para ambas partes. Por un lado, las personas

naturales no obligadas a llevar contabilidad podrian recibir asesoria y consultoria de
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calidad, lo que les ayudaria a cumplir con sus obligaciones tributarias y financieras. Por
otro lado, los estudiantes de la carrera de contabilidad y auditoria podrian aplicar sus
conocimientos tedricos en la practica, lo que les ayudaria a desarrollar sus habilidades y
competencias profesionales.

Para evaluar la viabilidad del proyecto, Gavilanes realizé una encuesta a 332
contribuyentes no obligados a llevar contabilidad. Los resultados de la encuesta mostraron
que el 72% de los encuestados estarian interesados en recibir asesoria tributaria. Gavilanes
concluye que la creacion del centro de consultoria tributaria y financiera seria un proyecto
viable y beneficioso para ambas partes.

Conforme a, Francisco Fons (2014) en su investigacion “Plan de empresa para la
puesta en marcha de una asesoria fiscal, financiera y contable en valencia”; este trabajo
plantea la creacion de una empresa dedicada al asesoramiento en temas fiscales, contables,
financieros y de seguros en la provincia de Valencia- Espaiia, “buscando dar un toque de
eficiencia y valor a la empresa, minimizando los errores y aumentando la eficacia de las
decisiones”, El presente proyecto busca que el graduado en Contaduria Publica profundice
en las diversas disciplinas estudiadas durante su carrera y las ponga en practica en un
entorno laboral real. La experiencia adquirida en un consultorio contable ya sea
independiente o institucional, es altamente valorada por el mercado laboral y resulta
fundamental para el éxito profesional.

Asi mismo, En su investigacion, Francisco Fons tiene como propdsito la creacion de
una asesoria fiscal, contable y de inversiones en Valencia, con un enfoque innovador y
diferenciado en la prestacion de sus servicios. La propuesta de Fons busca ofrecer a los
clientes una amplia gama de opciones para satisfacer sus necesidades especificas,

diferenciandose de la competencia por su enfoque personalizado y adaptado a cada caso.
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Planteamiento del problema
¢Como implementar un consultorio con énfasis empresarial en las areas de
contabilidad en la universidad abierta y a distancia UNAD, enfocado a estudiantes de

los periodos 8,9 y 10 el cual contribuya a mejorar su formacion practica?

A nivel global, la implementacion de consultorios contables dentro de las universidades ha
ido en aumento en los dltimos afios. Este fendmeno se puede atribuir a varios factores, entre
los que destacan: La creciente globalizacién de la economia que ha aumentado la demanda
de servicios contables en todo el mundo. La complejidad de las regulaciones contables que
requieren una formacién especializada de los profesionales contables y la necesidad de las
universidades de ofrecer una formacion préctica y actualizada a sus estudiantes.

Los consultorios contables ofrecen una serie de beneficios tanto para las
universidades como para los estudiantes y las empresas. Para las universidades representan
una oportunidad de vincularse con el sector productivo y contribuir al desarrollo econémico
del pais. Para los estudiantes, constituyen una experiencia practica invaluable que les
permite poner en practica sus conocimientos y desarrollar sus habilidades profesionales.
Para las empresas, ofrecen un servicio de asesoria contable de calidad a precios
competitivos.

En Latinoamérica se encuentran laboratorios avanzados, los paises mas nombrados
y con mejores laboratorios son México, Chile, Peru, Argentina Ecuador y Colombia. A su
vez, “la préctica profesional fortalece el aprendizaje obtenido y contribuye a acercar al
estudiante a situaciones reales del quehacer profesional” (Herrera, 2017); ademas, la
consultoria puede ayudar a las organizaciones en aspectos contables, financieros, ayuda a

diagnosticar y resolver problemas e inquietudes en materia tributaria (Navarro, 2014). Por
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esta razon, algunas universidades de Colombia han comenzado a incluir los despachos de
contabilidad en sus programas, ya sea de manera presencial o virtual. Instituciones tales
como: la Universidad Central, la Pontificia. Universidad Javeriana, la Fundacion
Universitaria Regional Andina y la Universidad EAFIT han adoptado este mecanismo para
complementar la formacion de sus estudiantes. A través de la practica, buscan fortalecer
las habilidades adquiridas durante el su proceso académico y acercar la academia al mundo

empresarial para impulsar el desarrollo del pais.

En la ciudad de Valledupar Cesar la Universidad Abierta y a Distancia UNAD
seremos pioneros creando el laboratorio contable con el plan de estudios de la Carrera de
Contaduria Publica el cual se enfoca en utilizar los aprendizajes tedricos como herramienta
de ensefianza y desarrollar un sentido de indagacion. Sin embargo, también requiere un
aprendizaje préactico que permita a los estudiantes aplicar los conocimientos adquiridos en
diversas organizaciones, es de vital importancia contar con una experiencia laboral para
aplicar a un empleo (tener conocimientos préacticos), lo que dificulta la entrada al mercado
laboral. Por lo tanto, se necesitan escenarios de la vida real donde los estudiantes puedan

desarrollar estas habilidades y aplicar sus conocimientos.

Sin embargo, también existen algunos retos que deben ser superados para que los
consultorios contables alcancen su maximo potencial. Uno de los principales retos es la
necesidad de contar con un marco regulatorio que garantice la calidad de los servicios
prestados. Otro reto es la necesidad de contar con una adecuada infraestructura y recursos

humanos para atender la creciente demanda de servicios contables.

La Asociacion Colombiana de Facultades de Contaduria Publica (ASCOFACS) ha

desarrollado un manual para la implementacion de consultorios contables en las
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instituciones de educacion superior, este manual proporciona orientacion sobre los aspectos
précticos y legales de la implementacion de un consultorio contable. Por Gltimo, en la
ciudad de Valledupar dentro de la universidad nacional abierta y a distancia se esta
Ilevando una iniciativa sobre la elaboracion de un proyecto sobre la creacion de un
consultorio contable, lo que nos demuestra que las universidades ven con buenos 0jos esta
iniciativa debido a que es de mucha ayuda.

Por otro lado, si se busca alcanzar una formacion integral en los estudiantes de
Contaduria Publica de la UNAD, es crucial combinar la educacion tedrica con la educacion
préactica, esta permitira que los estudiantes no sélo adquieran los conceptos, métodos y
procedimientos, sino que también los pongan en practica en situaciones reales, resolver
situaciones en las que puedan, estimular el desarrollo de actitudes, resolver problemas y
obtener habilidades para operar instrumentos y equipos cominmente utilizados en el
desempefio de sus futuras ocupaciones.

Asi mismo, la ley 30 de 1992 dentro de su articulo 6 define los objetivos de la
educacién superior y de las instituciones de la siguiente manera: “Requisitos profesionales,
investigativos y cientificos de las funciones de servicio social que necesita el Estado”
(Mineducacion, 2022). En consecuencia, es necesario establecer una firma de contabilidad
que permita integrar a los estudiantes de la carrera de contaduria publica al aprendizaje
tedrico y practico, esto les permitira a los futuros egresados aplicar los conocimientos
adquiridos durante sus estudios, no solo es su vida académica sino también en su
profesional, estos les ayudara a desarrollar la capacidad analitica y el criterio profesional
necesarios a la hora de resolver problemas relacionados a su futura profesion.

De igual forma, el proyecto busca beneficiar a la comunidad de microempresarios y

emprendedores ya que suelen adquirir conocimientos a traves de la experiencia. En
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consecuencias, si estas empresas fueron fundadas sin una base sélida que incluya fueron
fundamentales para su crecimiento, como la organizacion contable, el cumplimiento
tributario y el seguimiento de inventario y costos, podrian enfrentar dificultades. Cabe
sefialar que, si a estas empresas les va bien econémicamente, crearan empleos, invertiran en
nuevas empresas, abrirdn nuevos mercados y se tendra un impacto positivo dentro de la
economia de la region y del municipio.

Por lo tanto, la creacion del consultorio contable tiene como objetivo brindar a los
empresarios acceso gratuito a asesoria, diagndstico y soluciones a sus inquietudes y dudas
en materia de contabilidad, finanzas, tributacion y otros servicios. De esta forma, los
estudiantes podran utilizar sus conocimientos para contribuir a la mejora y optimizacion de
los recursos de la empresa y desarrollar sus habilidades en un entorno préctico, lo que se

podra entender como experiencia al momento de ejercer su profesion.



Justificacion

Este proyecto propone la creacion de un consultorio contable en la ciudad de Pereira, con

el objetivo de brindar apoyo a entes econdmicos y personas en general que requieran
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asesoria en materia financiera y contable. El consultorio funcionara con la participacion de

estudiantes, quienes pondran en practica sus conocimientos tedricos bajo la supervision de

docentes.
La creacién de este consultorio aportara diversos beneficios:
e Acercamiento del estudiante a la realidad laboral: Los estudiantes tendréan la
oportunidad de aplicar sus conocimientos en un entorno real, lo que les permitira
desarrollar habilidades practicas y fortalecer su perfil profesional.

e Servicio a la comunidad: El consultorio ofrecera asesoria gratuita a pequefios

empresarios y organizaciones, contribuyendo al desarrollo econémico y social de la

comunidad.

e Apoyo a la Camara de Comercio y la DIAN: EI consultorio puede colaborar con

estas entidades en la creacion de empresas bien constituidas, fomentando la
formalizacion y el crecimiento econdmico.

e Posicionamiento de la universidad: La reaccion del consultorio contribuira a

mejorar la imagen de la universidad y reforzara su compromiso con la formacién de

profesionales competentes.

Con la intencion de busca ir més alla de la formacién universitaria tradicional,

impulsando a los estudiantes a adoptar una vision proactiva y de aprendizaje continuo a lo

largo de su carrera. El objetivo es que los estudiantes no se limiten a lo que les brinda la

universidad o su titulo profesional, sino que se proyecten hacia la adquisicién constante de
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conocimientos y habilidades que les permitan alcanzar sus metas. En este sentido, el
proyecto se plantea como un espacio de aprendizaje y fortalecimiento de las bases tedricas,
pero también como un trampolin para el desarrollo profesional y personal de los
estudiantes.

De acuerdo con los objetivos planteados en esta investigacion se caracteriza por su
relevancia social, ya que busca contribuir a la solucién de diversas problematicas que
aquejan a la sociedad. En primer lugar, el proyecto busca formar profesionales contables
altamente competitivos en el mercado laboral, con un s6lido dominio de las normas
internacionales y una ética profesional intachable. Esto permitira contrarrestar la necesidad
que tienen las empresas de actualizarse constantemente, y garantizara la prestacion de
servicios contables de alta calidad y fortalecer la confianza de la sociedad en los
profesionales contables. Al contar con profesionales altamente capacitados y éticos, la
sociedad tendré la certeza de que sus finanzas estan en buenas manos. Esto contribuira a la
transparencia y el buen funcionamiento de la economia en general.

Por consiguiente, el proyecto les permite a las estudiantes poner en préctica y
actualizar sus conocimientos. A través de la investigacién y el analisis de casos reales, las
estudiantes pueden reforzar su comprension de los conceptos tedricos y aplicarlos en
situaciones préacticas. Esto les permitira desarrollar las habilidades y competencias
necesarias para desempefiarse con éxito en el ambito laboral.

Asi pues, Este proyecto de posee un alto valor teorico, ya que se fundamenta en la
aplicacion de conceptos y herramientas de laboratorio contable para el disefio de talleres
practicos. A través de estas actividades, se busca que los estudiantes adquieran habilidades
para resolver problematicas contables reales mediante simulaciones, actualicen sus

conocimientos sobre las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) para
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Pequefas y Medianas Empresas (PYMES), y comprendan la importancia de estas normas
en el contexto de la globalizacion de la informacion contable.

Ademas, se busca establecer una conexidn solida entre la teoria y la préactica,
permitiendo a los estudiantes profundizar en los conceptos propios de cada area. De esta
manera, se espera que los estudiantes desarrollen un pensamiento critico y analitico, y que
sean capaces de aplicar sus conocimientos en situaciones reales del &mbito contable y
contribuir al avance del conocimiento en el &rea de la educacion contable. Al disefiar y
evaluar talleres practicos basados en la teoria y la aplicacién de las NIIF para PYMES, se
espera generar informacion valiosa para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje
en esta area.

Por ultimo, este proyecto también presenta una gran utilidad metodoldgica, ya que
permite fomentar un espiritu investigativo en la comunidad estudiantil del programa de
contaduria y en sus docentes. Esto contribuye al desarrollo integral del alumno, tal como lo
propone el plan educativo del programa; Para lograr este objetivo, se propone utilizar
diversas técnicas de investigacion, tales como la revision y recoleccion documental. Se
utilizaran instrumentos como fichas bibliograficas, revistas documentales y notas que sean
recopiladas durante el proceso. Ademas, se tendran en cuenta las experiencias pasadas para

analizar las vivencias y asi poder desarrollar el laboratorio contable de manera efectiva.
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Objetivos

Objetivo General

Cooperar con la formacion profesional de estudiantes de contaduria publica,
con la pedagogia ensefiada en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD
colocando en practica la teoria en los ejercicios y problemas contables que se presentan

diariamente en la actualidad.

Obijetivos Especificos

Impulsar un aprendizaje dindmico mediante el uso de escenarios simulados
en las areas de contabilidad que permita a los estudiantes desarrollar la habilidad
comunicativa para obtener la capacidad de analizar, tomar decisiones y trabajar en equipo.

Elaborar un portafolio de servicios del consultorio de contabilidad para tener una

mejor organizacion.

Determinar los costos operativos para el consultorio contable.

Ejecutar la filosofia organizacional, manuales de funciones, procesos y

procedimientos del consultorio Contable de la UNAD.
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El origen y el concepto de laboratorio

Origen del laboratorio

El concepto de laboratorio tiene diversas connotaciones, en ocasiones es concebido como el
lugar donde se realizan experimentos, también se define como el espacio fisico cerrado
donde predominan. Otra idea de laboratorio alude a un espacio fisico abierto donde se
realiza la investigacion como un campo experimental, incluso una comunidad de personas.

En esta investigacion se entiende por laboratorio al espacio en el que se moviliza la
naturaleza para manipularla mediante procesos racionales de comprension e
instrumentalizacion, el laboratorio es un espacio fisico cerrado donde es posible
experimentar utilizando espacio fisico o virtual donde es posible analizar cualquier tipo de
problema ya sea quimico, biélogo, mecanico, matematico etc.

Las facultades que cuentan con la mayor cantidad de laboratorios en investigacion
tecnoldgica son Ingenieria, medicina veterinaria y ciencias agricolas. Este cuadro muestra
también que la finalidad de laboratorios se encuentra en cada uno de estos organismos y
dependencias académicas, es diversificado en cuanto a la especialidad que manejan. Sin
embargo, de este conjunto de laboratorios en tecnologia solo son utilizados para realizar
proyectos de investigacion, distribuidos en los organismos y dependencias académicas.

Las opiniones de los investigadores sobre estos laboratorios se vertieron respecto a
la actividad a la que se destinan y de las condiciones en que se encuentran. No existe el
interés de los cientificos por realizar protocolos de laboratorios debido a que su actividad en
ellos esta en funcion del programado en el proyecto de investigacion y porque no existen
las condiciones sociales para establecer una técnica o algun procedimiento que pudiera

constituir la base para la especializacion del laboratorio en un area determinada.
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Una de estas condiciones es la escasa posibilidad de contar con personal técnico
calificado y permanente en los laboratorios. Las condiciones sociales de los laboratorios se
refieren a las actividades que se desarrollan en el laboratorio, especificamente en la
organizacion del equipo técnico y del personal adscrito a ellos. Los cientificos
pertenecientes a las facultades y a los centros de investigacion dependientes de estas
afirmaron que ellos mismos realizan todo el trabajo de laboratorio, aunque reconocieron ser
auxiliados por tesistas y prestadores de servicio social.

Los Unicos laboratorios que cuentan con personal exclusivo son los de centro de
investigacion con proyectos en tecnologia. En cuanto al centro de investigacion tiene dos
ingenieros encargados de auxiliar a los cientificos con el manejo del equipo. La posibilidad
de contar con personal de apoyo en los laboratorios no solo constituye una alternativa para
que el cientifico establezca un ritmo adecuado en su investigacion, sino que permite la
construccion de un espacio social donde los investigadores pueden participar con otros
cientificos e incorporar a los estudiantes en el area de investigacién, en la medida que

logren consolidar un laboratorio especializado.
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Fases del proyecto

Fase 1: Disefio
En esta fase se realizara el disefio del modelo de laboratorio, el cual incluira los

siguientes aspectos:

J Objetivos del laboratorio.

J Contenidos del laboratorio.
. Metodologia del laboratorio.
o Recursos del laboratorio.

Para el disefio del modelo se realizaran los siguientes estudios:
e Revisién de la literatura sobre laboratorios de contabilidad.
e Encuesta a estudiantes de contabilidad de la UNAD.

e Entrevistas a docentes de contabilidad de la UNAD.

Fase 2: Implementacion

En esta fase se implementara el modelo de laboratorio disefiado en la fase 1. Para

ello, se realizaran los siguientes pasos:

. Adquisicién de los recursos necesarios.
J Capacitacion de los docentes.

o Inscripcion de los estudiantes.
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Fase 3: Evaluacion
En esta fase se evaluara la efectividad del modelo de laboratorio. Para ello, se

realizaran los siguientes estudios:

e Cuestionarios a estudiantes y docentes.

e Observacion de las actividades del laboratorio.

Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos que se utilizaran en el proyecto seréan las

siguientes:
. Revision de documentos.
. Encuestas.
. Entrevistas.
. Cuestionarios.
J Observacion.

Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos de recoleccion de datos que se utilizaran en el proyecto seran los

siguientes:

o Guia de revision documental.
o Cuestionario para estudiantes.
J Cuestionario para docentes.

° Guia de observacion.
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Anélisis de datos
Los datos recolectados en el proyecto seran analizados utilizando los siguientes

métodos:

. Analisis estadistico.

. Analisis cualitativo.

Recursos
Los recursos necesarios para el desarrollo del proyecto seran los siguientes:
e Recursos humanos: docentes y estudiantes de la UNAD.
e Recursos econdmicos: recursos asignados por la UNAD.

e Recursos fisicos: laboratorios de la UNAD
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Marco de referencia
Un marco conceptual es una herramienta fundamental para la investigacion, ya que
proporciona una estructura organizativa y conceptual para el analisis de un tema especifico.
Se trata de un esquema mental o escrito que define los conceptos clave, las relaciones entre
ellos y el contexto general en el que se desarrolla la investigacion.
La utilidad del marco conceptual radica en su flexibilidad y adaptabilidad a diversos
contextos de investigacion. Puede ser aplicado en diferentes &reas y disciplinas, siempre y

cuando se adapte a las caracteristicas y necesidades especificas del tema en estudio

Plan de negocio

Para conocer la consecuencia de este proyecto deseo realizar una investigacion del
mercado, percibir la oferta y la demanda del servicio a ofrecer, el cual sirve como guia
durante todo el proceso. Con el estudio se conoce la poblacion que desea ser parte de dicho
producto y también el desarrollo de este, ademas se amplian conocimientos requeridos.

La elaboracion de un plan de negocios es una herramienta fundamental para el éxito
de cualquier emprendimiento, ya que permite definir y establecer estrategias para alcanzar
los objetivos establecidos. A través de este proceso, se obtienen diversos beneficios que son

esenciales para el desarrollo y crecimiento del negocio.

Crear un plan de negocios

Un plan de negocios bien elaborado es una herramienta fundamental para el éxito de
cualquier organizacién. Este documento estratégico no solo resume la vision y los objetivos
de la empresa, sino que también define la hoja de ruta para alcanzarlos. A través de un

analisis exhaustivo del mercado, la competencia y las oportunidades de crecimiento, el plan
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de negocios permite a las empresas tomar decisiones informadas y estratégicas que las

conducen hacia la prosperidad a largo plazo.

Objetivos de un plan de negocios

La elaboracion de un plan de negocios es una tarea fundamental para cualquier
emprendedor o empresario que busca alcanzar el éxito en el competitivo mundo de los
negocios. Este documento estratégico no solo resume la vision y los objetivos de la

empresa, sino que también define la hoja de ruta para alcanzarlos de manera efectiva.

Existen dos razones principales por las que se suele redactar un plan de

negocios:

1. Obtener financiamiento de inversores:

Los planes de negocios son herramientas esenciales para atraer capital de inversion.
Al presentar un analisis sélido del mercado, la competencia, las estrategias de crecimiento y
las proyecciones financieras, las empresas pueden demostrar su viabilidad y potencial de
éxito a los posibles inversores. Esto aumenta las posibilidades de obtener el financiamiento

necesario para hacer realidad sus ideas y llevar sus negocios al siguiente nivel.

2. Documentar la estrategia y los objetivos de la empresa:

Un plan de negocios bien elaborado sirve como una brujula que guia a la empresa
hacia el logro de sus objetivos. Este documento detalla la vision, la mision, los valores y las
estrategias de la empresa, proporcionando un marco claro para la toma de decisiones y la

ejecucion de acciones.
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En esencia, un plan de negocios es un documento multifacético que ofrece

multiples beneficios a las empresas:

. Comunicacion efectiva de la vision y estrategia: Un plan de
negocios bien estructurado permite comunicar de manera clara y concisa la vision,
la mision y las estrategias de la empresa a todos los stakeholders, incluyendo

empleados, inversionistas, clientes potenciales y socios estratégicos.

. Toma de decisiones informadas: Al contar con un analisis
exhaustivo del mercado, la competencia y las proyecciones financieras, las
empresas pueden tomar decisiones informadas y estratégicas en todas las areas de la

organizacion.

. Optimizacion del desempefio: El plan de negocios sirve como un
marco de referencia para evaluar el progreso de la empresa y realizar ajustes

estratégicos cuando sea necesario.

. Mejora de las oportunidades de crecimiento: Un plan de negocios
bien elaborado puede identificar nuevas oportunidades de mercado y crecimiento,

permitiendo a las empresas expandir su alcance y aumentar sus ganancias.

. Aumento de la motivacion y el compromiso: Al tener una vision
clara del futuro de la empresa, los empleados se sienten mas motivados y

comprometidos con el logro de los objetivos comunes.
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Un plan de negocios completo no es solo un documento extenso, sino una
herramienta estratégica que brinda a las empresas la oportunidad de definir claramente sus

objetivos, estrategias y el camino hacia el éxito.

La extension de un plan de negocios puede variar, abarcando desde docenas hasta
cientos de paginas, dependiendo de la complejidad del negocio y el nivel de detalle
requerido. Sin embargo, la esencia radica en la capacidad de comunicar de manera clara 'y

concisa la visién, la misién, las estrategias y las proyecciones financieras de la empresa.

Para captar la atencion de los inversores potenciales, es fundamental que el plan de
negocios aborde todas las preguntas relevantes y demuestre que la empresa ha considerado
todos los escenarios posibles. Esto implica explicar en profundidad las estrategias de
marketing, ventas y operaciones, desde la seleccion de la ubicacion fisica hasta la

definicién de un enfoque tactico para la penetracion del mercado.

o Legitimar una idea de negocio.

Convertir una idea de negocio en una realidad exitosa requiere mas que una chispa
de ingenio. Un plan de negocios bien elaborado es la herramienta fundamental que permite

a los emprendedores transformar sus suefios en empresas rentables y sostenibles.

El proceso de elaboracion de un plan de negocios no siempre es facil. Al plasmar las
ideas en papel, los emprendedores se enfrentan a la cruda realidad del mercado, lo que
puede llevar a reajustar estrategias, redefinir objetivos y, en algunos casos, incluso

reconsiderar la viabilidad de la idea original.
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Sin embargo, este proceso de confrontacion con la realidad es precisamente el valor
esencial de un plan de negocios. Al poner a prueba las ideas bajo un andlisis critico y
detallado, los emprendedores pueden identificar debilidades, riesgos y oportunidades que

de otra manera podrian pasar desapercibidos.

Un plan de negocios completo debe abordar diversos aspectos cruciales para el

éxito de la empresa:

. Definicion clara de la propuesta de valor: ;Qué problema resuelve

la empresa? ¢Por qué los clientes deberian elegir su producto o servicio?

. Analisis exhaustivo del mercado: ¢Quiénes son los clientes
objetivos? ¢ Cudles son sus necesidades y preferencias? ¢Quiénes son los

competidores? ¢ Cuales son sus fortalezas y debilidades?

. Estrategias de marketing y ventas efectivas: ;Como se dara a

conocer la empresa? ;Como se generaran leads y se convertiran en clientes?

. Plan de operaciones solido: ;Como se produciran y entregaran los
productos o servicios? ¢Como se gestionaran los recursos humanos, financieros y

logisticos?

. Proyecciones financieras realistas: ¢Cuales son los costos

previstos? ¢ Cuales son las expectativas de ingresos y rentabilidad?

A medida que se desarrolla el plan de negocios, los emprendedores se ven obligados

a confrontar sus suposiciones iniciales con datos concretos y analisis objetivos. Este
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proceso de validacion puede llevar a ajustes significativos en la estrategia, la propuesta de

valor o incluso el modelo de negocio en si.

¢ Qué informacion se necesita?
o Resumen ejecutivo. En pocas palabras, indique a su lector qué es su

empresa y por qué tendra éxito.

o Descripcion de la compafiia.

o Anélisis de mercado.

. Organizacion y gestion.

. Linea de servicios o productos.
o Publicidad y ventas.

o Solicitud de financiamiento.

o Proyecciones financieras.

Idea de negocio
Una idea de negocio es el germen de una empresa exitosa. Es el concepto inicial que
define qué producto o servicio se ofrecera, a qué publico objetivo se dirigira y cémo se

generaran ganancias.

Plan de mercado
Un plan de mercado es la hoja de ruta que guia a una empresa hacia el logro de sus
objetivos. Es un proceso estratégico que define con claridad qué se quiere alcanzar, como

se pretende lograrlo y con qué recursos se cuenta.

Un plan de mercado sélido se compone de elementos esenciales:
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1. Propuesta de valor: Define el valor Gnico que la empresa ofrece a sus clientes,

diferencidndola de la competencia.

2. Andlisis del mercado y clientes: Estudia en profundidad el mercado objetivo,

sus caracteristicas, necesidades y comportamientos.

3. Anélisis de la competencia: Evalla a los competidores directos e indirectos, sus

estrategias, fortalezas y debilidades.

4. Estrategias de marketing: Define las acciones para comunicar la propuesta de

valor, atraer clientes y fidelizarlos.

5. Canales de distribucion: Establece los medios a través de los cuales se hara

Ilegar el producto o servicio al cliente.

6. Presupuesto: Define los recursos financieros asignados para la ejecucion del

plan de mercado.

7. Implementacion y seguimiento: Establece un cronograma para la ejecucion del

plan y mecanismos para monitorear su efectividad y realizar ajustes necesarios.

Un plan de mercado efectivo es una herramienta indispensable para cualquier
empresa que aspire al éxito. Permite tomar decisiones informadas, optimizar recursos,

alinear esfuerzos y alcanzar los objetivos de manera eficiente.

Oferta
Define el producto o servicio que se pretende brindar al mercado. Debe ser algo que
satisfaga una necesidad o resuelva un problema de manera innovadora y atractiva para los

consumidores.
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Estudio de mercado
Es un analisis sistematico y riguroso del mercado objetivo, enfocado en comprender
a profundidad las caracteristicas, necesidades, comportamientos y tendencias de los

consumidores potenciales.

Ahora, Para establecer las estrategias mas adecuadas, se implementara una encuesta
personalizada. Esta consistira en un formulario con preguntas claras y precisas, disefiadas
para obtener informacion relevante y detallada de los entrevistados. Las respuestas
obtenidas permitiran evaluar con exactitud la viabilidad de la microempresa en el

resguardo, proporcionando datos concretos para tomar una decisién informada.

El plan de mercadeo, “para lograr los resultados previstos en términos de volumen

de ventas”, se debe tener en cuenta los siguientes planteamientos, acorde a (Comercial.,

2009)
. Conocer el producto
o Estrategia de aprendizaje
. Estrategia promocional

. Politicas de servicio
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Marco conceptual
El marco conceptual es un conjunto de definiciones y conceptos que se utilizan en la
investigacion. En el caso del proyecto de implementacion de un consultorio contable con
énfasis empresarial en las areas contables en la UNAD, el marco conceptual se centra en los

siguientes conceptos:

Contabilidad

La contabilidad se encarga de registrar, clasificar y analizar las transacciones
financieras de una organizacion. Estas transacciones pueden ser de naturaleza financiera,
como las compras y ventas, o de naturaleza no financiera, como el uso de recursos
materiales 0 humanos.

Su funcidn principal es proporcionar datos relevantes para la toma de decisiones
informadas en el ambito empresarial. Esta informacion puede ser utilizada por los

propietarios, los administradores, los inversores y los acreedores.

Microempresa

Entidad empresarial de tamafio reducido que cuenta con un méaximo de 10
empleados y un capital no superior a 500 salarios minimos legales mensuales.
Consultorio contable

Un consultorio contable es un establecimiento profesional que ofrece servicios de
asesoramiento, gestion y apoyo en materia contable, fiscal y financiera a empresas,

individuos y organizaciones.

Su funcion primordial es asistir a sus clientes en el cumplimiento de sus
obligaciones legales y fiscales, optimizar sus procesos financieros y tomar decisiones

informadas para el crecimiento y exito de su negocio.
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Administracion financiera
La administracion financiera es la funcion encargada de administrar los recursos
financieros de una empresa. Estos recursos pueden ser de naturaleza monetaria, como el

efectivo, Consultorio contable.

Educacion a distancia

La educacidn a distancia es una modalidad de ensefianza que se realiza a traves de
medios electronicos, sin la necesidad de que los estudiantes y los docentes se encuentren en
el mismo lugar. La educacion a distancia ofrece una serie de ventajas, como la flexibilidad,

la accesibilidad, y el ahorro de costos.

Précticas profesionales
Las practicas profesionales se configuran como una etapa crucial en la formacion de
los estudiantes, brindandoles la oportunidad de vincular la teoria con la practica y adquirir

experiencia en el campo profesional.

Competencias profesionales
Son el conjunto de capacidades, destrezas y comportamientos que permiten a los

individuos desempefiarse de manera efectiva en su ambito laboral.

Consultorio contable virtual
El consultorio contable virtual representa una innovacion en la educacién contable,
permitiendo a los estudiantes adquirir experiencia practica en un entorno virtual que los

prepara para los desafios del mundo profesional.
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Consultorio contable presencial

Un consultorio contable presencial es un espacio fisico que permite a los estudiantes
realizar practicas empresariales en las areas de contabilidad. El consultorio contable
presencial ofrece una serie de ventajas, como la posibilidad de interactuar con clientes

reales, y la adquisicion de habilidades interpersonales.
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Consultorio virtual UNAD

En la era digital actual, la innovacion y el emprendimiento se han convertido en motores
fundamentales del desarrollo econémico y social. En este contexto, la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), a través de su Vicerrectoria de Innovacion y
Emprendimiento (VIEM), juega un papel crucial en el fomento de la cultura emprendedora
y la generacion de valor en las regiones. Ofrece servicios de asesoria y consultoria para
emprendedores, asi como convocatorias para proyectos de investigacion, desarrollo e
innovacion. La pagina también presenta noticias sobre los logros de la UNAD en materia
de innovacién y emprendimiento.

La Vicerrectoria de Innovacion y Emprendimiento (VIEM) de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) ofrece diversas oportunidades para estudiantes,
egresados y emprendedores interesados en desarrollar sus proyectos empresariales. En este
marco, la implementacion de un consultorio contable dentro de la VIEM podria ser una
iniciativa viable y de gran impacto.

Un consultorio contable virtual: Adaptandose a las necesidades del siglo XXI

El consultorio contable virtual de la UNAD se diferenciara de iniciativas similares

por su enfoque innovador y adaptado a las demandas del entorno digital:

1. Accesibilidad y flexibilidad sin limites:

El consultorio virtual ofrecera sus servicios a través de una plataforma online de
facil acceso, permitiendo a los emprendedores solicitar asesoria desde cualquier lugar, en
cualquier momento y con cualquier dispositivo. Esto elimina las barreras geograficas y
facilita la atencidn a usuarios en zonas rurales o con dificultades de desplazamiento,

democratizando el acceso a servicios de asesoria contable de calidad.
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2. Asesoria personalizada y especializada a la medida de cada emprendedor:
Un equipo de profesionales altamente capacitados en contabilidad, finanzas y
legislacion empresarial brindara una atencion personalizada a cada emprendedor,
atendiendo sus necesidades especificas y brindando soluciones adaptadas a su realidad,
contexto y modelo de negocio.
3. Amplia gama de servicios para el éxito empresarial:
El consultorio virtual ofrecera una amplia gama de servicios, incluyendo:
. Contabilidad bésica y avanzada: Manejo del sistema contable, elaboracion
de estados financieros, registro de operaciones comerciales, etc.
. Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI1F):
Implementacion de las NIIF en el contexto empresarial, interpretacion de estandares
contables y adecuacidn a las regulaciones vigentes.
. Tributacion: Cumplimiento de obligaciones fiscales, célculo de impuestos,
presentacion de declaraciones de renta, asesoria en regimenes tributarios especiales.
. Legislacion laboral: Cumplimiento de las normas laborales, contratacion de
personal, gestién de nébmina, seguridad social, etc.
. Gestion financiera: Analisis de la viabilidad financiera de proyectos,
elaboracion de presupuestos y planes de inversion, optimizacion de recursos
financieros.
4. Recursos educativos y herramientas digitales para potenciar el conocimiento:
El consultorio virtual complementara su oferta de servicios con recursos educativos y

herramientas digitales de alto valor, tales como:
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. Guias, tutoriales y manuales: Materiales informativos en diversos formatos
para que los emprendedores puedan reforzar sus conocimientos en materia contable
y financiera a su ritmo y conveniencia.
. Plantillas y formularios descargables: Herramientas practicas para facilitar
la gestion contable y financiera de los emprendimientos, ahorrando tiempo y
esfuerzo.
. Webinars y talleres en linea: Eventos virtuales gratuitos o de bajo costo
para profundizar en temas especificos de interés para los emprendedores,
fomentando la interaccion y el intercambio de experiencias.
Beneficios tangibles para la UNAD y la comunidad: Un impacto positivo en maltiples
dimensiones
Un consultorio contable en la VIEM podria brindar los siguientes beneficios:
. Apoyo a emprendedores: Ofrecer asesoria y acompafiamiento a
estudiantes, egresados y emprendedores en la creacidn y gestion de sus empresas,
incluyendo aspectos contables, fiscales y tributarios.
. Vinculacién con el sector empresarial: Generar alianzas con empresas y
organizaciones para ofrecer servicios de consultoria y capacitacion contable,
fomentando la vinculacién de la UNAD con el sector productivo.
. Fortalecimiento de la formacion académica: Complementar la formacion
académica de los estudiantes de Contaduria Publica y programas afines,
brindandoles la oportunidad de aplicar sus conocimientos en un entorno real.
. Generacion de ingresos: Generar ingresos adicionales para la VIEM a

través de la prestacion de servicios contables a empresas y emprendedores.
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Para la UNAD:
. Fortalecimiento del compromiso social: Consolidara el rol de la UNAD
como agente de cambio y desarrollo social, contribuyendo al progreso de las
comunidades a traves del apoyo al emprendimiento digital, impulsando la inclusion
social y la equidad de oportunidades.
. Mejora de la imagen institucional: Fortalecerd la reputacion de la UNAD
como una institucion innovadora, comprometida con las tendencias tecnoldgicas y
las necesidades del entorno digital, posicionandola como lider en la formacion de
emprendedores digitales.
. Vinculacién con el sector productivo: Estrechara las relaciones con
empresas y organizaciones del sector privado, generando oportunidades de
colaboracidn y proyectos conjuntos en el ambito digital, fomentando la
transferencia de conocimiento y la innovacion.
. Generacion de ingresos: El consultorio contable virtual podra generar
ingresos propios, contribuyendo a la sostenibilidad financiera de la universidad,
permitiéndole reinvertir en recursos y servicios para apoyar a la comunidad
emprendedora.
. Acceso a servicios contables de calidad a bajo costo: La comunidad tendra
acceso a servicios de asesoria contable de alta calidad a precios accesibles,
eliminando barreras econdmicas y facilitando el acceso a la formalizacion
empresarial, impulsando la creacion de nuevos negocios, la generacion de empleo y
el desarrollo economico local.
. Apoyo al emprendimiento digital: Se fomentara la creacion y

formalizacion de negocios en linea, impulsando el desarrollo de la economia digital
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y generando nuevas oportunidades de empleo en el sector tecnolégico,
diversificando las opciones laborales y potenciando la innovacién en la region.

. Fortalecimiento de las capacidades empresariales digitales: Se brindaran
herramientas, conocimientos y habilidades a los emprendedores para que puedan
gestionar sus negocios de forma eficiente en el entorno digital, mejorando su
competitividad, adaptandose a las nuevas tendencias del mercado y aprovechando
las oportunidades que ofrece la tecnologia.

. Reduccion de la brecha digital: Se contribuird a cerrar la brecha digital en
las comunidades, brindando acceso a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion para el desarrollo de negocios y la generacion de valor, fomentando

la inclusidn social y el desarrollo humano en la era digital.

La implementacion de un consultorio contable virtual dentro de la UNAD, con el
apoyo de la Vicerrectoria de Innovacion y Emprendimiento (VIEM), representa una
iniciativa innovadora y de alto impacto social que permitira fortalecer las capacidades de
los emprendedores, impulsar el desarrollo econémico local y contribuir al progreso de las
comunidades en la era digital. Este proyecto posicionara a la UNAD como lider en la
formacion de emprendedores digitales y en la promocién del emprendimiento sostenible en

el &mbito regional.
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Marco normativo
El marco legal para el proyecto aplicado de consultorio contable virtual y presencial debe
considerar los siguientes aspectos:

Acuerdo no. 022 del 28 de junio de 2022

“La Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD fue creada por la Ley 52
de 1981 y transformada por la Ley 396 de 1997 y el Decreto 2770 del 16 de agosto de 2006
es un ente universitario autdbnomo del orden nacional, con régimen especial, personeria
juridica, autonomia académica, administrativa y financiera, patrimonio independiente y
capacidad para gobernarse, y vinculado al Ministerio de Educacion Nacional en los
términos definidos en la Ley 30 de 1992. Que el articulo 28 de la Ley 30 de 19927,
establece: “La autonomia universitaria consagrada en la Constitucion Politica de Colombia
y de conformidad con la presente Ley, reconoce a las universidades el derecho a darse y
modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear,
organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores
formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar los titulos
correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus
correspondientes regimenes y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el

cumplimiento de su mision social y de su funcion institucional”. (UNAD,2022).

Articulo 1. De la politica de transferencia tecnolégica y transformacion del

conocimiento, y sus estrategias de negociacién y comercializacion derivadas.

En cumplimiento de la Innovacion como responsabilidad sustantiva, y en desarrollo

del espiritu emprendedor del meta sistema unadista, a través de la Vicerrectoria de
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Innovacion y Emprendimiento -VIEM y transversal al sistema misional, operacional,
funcional y estratégico, se establece el compromiso de coadyuvar a la productividad, la
competitividad y el desarrollo territorial, mediante la proteccidon de las creaciones, las
invenciones y los activos de propiedad intelectual, generados por el metasistema unadista, y
su valor agregado, asi mismo, con la gestion asociativa y solidaria de resultados de
innovacion transformacional, intersistémica y el desarrollo cultural y cientifico, desde los
diferentes mecanismos de transferencia tecnoldgica y transformacion del conocimiento, con
la gestion de iniciativas innovadoras, creativas, viables y sustentables, que contribuyan a
impactar a las comunidades y los territorios, mediante el cierre de brechas digitales,

ambientales y de pobreza extrema.

Articulo 2. objetivo general de la politica de transferencia tecnolégica y
transformacién de conocimiento, y sus estrategias de negociacion y comercializacion

derivadas:

Implementar un marco de referencia para la transferencia tecnologica y
transformacion del conocimiento, a partir, de la responsabilidad de la gestion de productos
y servicios obtenidos de las actividades de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico,
Innovacion y Emprendimiento (I+D+i+E), determinando los beneficios para las unidades
gestoras de conocimiento, asi como para los autores o inventores.

e El marco legal de la educacién superior en Colombia, establecido en la Ley 30 de
1992, otorga autonomia a las universidades pablicas y privadas para disefiar sus

programas académicos y determinar sus metodologias de ensefianza.
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e De acuerdo con el Decreto 1075 de 2015, las précticas profesionales en Colombia
constituyen una actividad educativa que brinda a los estudiantes la oportunidad de
aplicar los conocimientos tedricos en un contexto laboral real.

e De acuerdo con la Ley 1581 de 2012, que rige la proteccién de datos personales en
Colombia, las personas tienen la facultad de acceder, actualizar y rectificar sus datos
personales.

e Legislacion colombiana en materia de educacion superior

e LaLey 30 de 1992 establece que las universidades publicas y privadas tienen la
autonomia para organizar sus programas académicos y definir sus métodos de
ensefianza. Esta autonomia incluye la facultad de ofrecer practicas profesionales a los
estudiantes.

e Elarticulo 29 de la Ley 30 de 1992 establece que las universidades publicas y
privadas deben ofrecer programas académicos que respondan a las necesidades del pais
y del sector productivo. El articulo 30 de la misma ley establece que las universidades
publicas y privadas deben promover la investigacion, la innovacion, y la transferencia
de conocimiento.

e Estas disposiciones legales respaldan la implementacién del proyecto aplicado de
consultorio contable virtual y presencial, ya que este proyecto busca ofrecer a los
estudiantes de contaduria publica de la UNAD una oportunidad de aplicar los
conocimientos adquiridos en el aula de clase en un contexto real, y de desarrollar

competencias profesionales relevantes para el sector productivo.
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Legislacion colombiana en materia de practicas profesionales

El Decreto 1075 de 2015, que regula las practicas profesionales en Colombia, las
define como una etapa crucial en la formacion de los estudiantes, brindandoles la
oportunidad de aplicar sus conocimientos y desarrollar habilidades en un entorno
profesional real. El decreto también exige la supervision de las practicas por parte de un

docente universitario y un profesional de la empresa donde se realicen.

El articulo 2.2.2.3.2.1.1 del decreto 1075 de 2015 establece que las préacticas

profesionales deben cumplir con los siguientes requisitos:

e Ser parte del plan de estudios del programa académico.
e Tener una duracion minima de 40 horas.
e Ser supervisadas por un docente de la universidad y por un profesional de la
empresa.

Estos requisitos legales garantizan que las practicas profesionales sean una
actividad formativa integral y que contribuyan al desarrollo de las competencias

profesionales de los estudiantes.

Legislacion colombiana en materia de proteccion de datos personales

De acuerdo con la ley 1581 de 2012, las personas en Colombia tienen la facultad de
conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. Esta ley también establece que las
empresas deben cumplir con principios como la legalidad, finalidad, libertad, veracidad,
transparencia, acceso Y circulacion restringida, seguridad, confidencialidad e interés

publico en la gestion de datos personales.
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Estos requisitos legales deben ser considerados en la implementacién del proyecto
aplicado de consultorio contable virtual y presencial, ya que el consultorio recopilaré datos
personales de los estudiantes y de las empresas colaboradoras.

Para garantizar la viabilidad legal del proyecto aplicado de consultorio contable
virtual y presencial, se recomienda:

e Que el proyecto sea aprobado por el Consejo Académico de la UNAD.

e Que el proyecto sea registrado ante el Ministerio de Educacion Nacional.

e Que el proyecto cumpla con los requisitos legales establecidos en la Ley 30 de
1992, el Decreto 1075 de 2015, y la Ley 1581 de 2012.El cumplimiento de estas
recomendaciones permitird que el proyecto aplicado se implemente de manera legal y

responsable.

Diferencias entre las normas fiscales y en nuevo marco técnico normativo contable.

La informacién financiera utilizada para generar las declaraciones tributarias (tanto
nacionales como territoriales) se obtenia a partir del modelo de informacién financiera
vigente antes de la implementacion del nuevo marco técnico normativo contable. En el caso
de las entidades del sector privado, este modelo anterior se basaba en los decretos 2649 y
2650 de 1993 y/o en las normas establecidas por los entes de control publico.

La elaboracion de las declaraciones tributarias (renta, CREE, IVA, retencién e
industria y comercio) correspondientes al ejercicio fiscal 2016 se basaba en la informacion
contable generada bajo los decretos 2649 y 2650 de 1993 y/o las normas establecidas por
los entes de control, realizando las conciliaciones necesarias de acuerdo con este marco

normativo.



A partir del afio fiscal 2017:

El afio fiscal 2017 abarca desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de ese afio.

Es importante destacar que la Ley 1819 de 2016 derog0 el articulo 165 de la Ley 1607 de

2012, eliminando asi el periodo de transicion de cuatro afios que permitia utilizar la

informacion del marco técnico normativo anterior como referencia fiscal.
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En consecuencia, a partir del 2017, se aplica lo dispuesto en la Ley 1819 de 2016, la

cual exige:

. Es fundamental establecer un mecanismo de control o conciliacion de
diferencias entre el nuevo marco técnico normativo y el Estatuto Tributario. Esta
medida, tal como lo establece el articulo 137 de la Ley 1819, permitira garantizar la
precision en las declaraciones tributarias del periodo fiscal 2017.

. La implementacion de un sistema de control o conciliacion de
diferencias entre el nuevo marco técnico normativo y el Estatuto Tributario
contribuird a evitar imprecisiones en las declaraciones tributarias del 2017. Esta
accion, recomendada por las autoridades competentes, permitird a los
contribuyentes cumplir con sus obligaciones fiscales de manera mas eficiente y
precisa.

. Llevar un libro tributario utilizando las reglas del Estatuto Tributario
para su reconocimiento.

. Es crucial establecer un sistema de control o conciliacion de
diferencias entre el nuevo marco técnico normativo y el Estatuto Tributario, tal
como lo establece el articulo 137 de la Ley 1819. Esta medida permitira a los

contribuyentes evitar imprecisiones en sus declaraciones tributarias del 2017,
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incluyendo IVVA, impuesto al consumo, retenciones, industria y comercio bimestral,
y planeacion fiscal del impuesto sobre la renta.
. Llevar la contabilidad bajo el nuevo marco técnico normativo usando

las politicas contables definidas por la entidad.

Conciliaciones a partir del 2017:

La informacidn contable generada bajo el nuevo marco técnico normativo contable
sera la base de referencia para las conciliaciones a partir del afio fiscal 2017. Sin embargo,
la informacion del libro tributario, construida a partir de las normas fiscales del Estatuto
Tributario (E.T.), seguira siendo la fuente principal de estas conciliaciones, dada la
relevancia de las diferencias entre los marcos fiscal y contable.

Para garantizar la correcta determinacion de los tributos (impuestos, tasas, sobre
tasas y contribuciones) a pagar a partir del afio fiscal 2017, las conciliaciones contables
deben realizarse utilizando la informacion contable del nuevo marco técnico normativo
contable como referencia. No obstante, la informacion del libro tributario, construida a
partir de las normas fiscales del E.T., seguira siendo la fuente principal de estas
conciliaciones, ya que permite cuantificar con precision las bases fiscales debido a las

diferencias entre los marcos fiscal y contable.

Enfasis:
. El texto ha sido reestructurado para mejorar la claridad y la fluidez.
. Se ha utilizado un lenguaje mas sencillo y directo, evitando

tecnicismos innecesarios.

. Se ha mantenido la precision de la informacion original.
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. Se ha destacado la importancia del libro tributario para la correcta
determinacion de los tributos a partir del afio fiscal 2017.

Las divergencias entre la informacion del nuevo marco técnico normativo y las
bases fiscales deben conciliarse en un documento detallado que las revele cualitativa y
cuantitativamente.

Omitir esta separacion de datos contables y fiscales conlleva un alto riesgo de
incumplimiento tributario, pudiendo ocasionar inexactitudes de diversa indole (liquidacion
de tributos en exceso o defecto).

Por tal motivo, el Departamento de Impuestos no puede asumir la responsabilidad
de proyectar o determinar el impuesto a las ganancias (renta y ganancia ocasional) si no se
realiza dicha conciliacion.

Para ilustrar la necesidad de separar la informacion a nivel de registros, se presentan
algunos ejemplos de diferencias:

Manejo fiscal de activos al 31 de diciembre de 2016 bajo reglas fiscales anteriores a
la Ley 1819 de 2016:

. Depreciacion: En el ambito fiscal, se deben aplicar las vidas Utiles
vigentes, que son de 5, 10 y 20 afios. La base de depreciacion fiscal se calcula
sumando el precio de adquisicién, adiciones, mejoras y ajustes por inflacion hasta el
afio 2006. A este monto se le pueden agregar reajustes fiscales opcionales a partir
del 2007, y se debe restar la depreciacion o amortizacion acumulada. Es importante
destacar que estas reglas fiscales para la depreciacion generan diferencias en cuanto
a bases, métodos y vidas utiles en comparacion con las Normas Internacionales de

Informacion Financiera (NIIF).
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. Activos fijos adquiridos a partir de 2017: En el &mbito fiscal, la
Ley 1819 de 2016 introduce nuevas reglas de depreciacion que difieren de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en cuanto a la vida atil y
la base de depreciacion de los activos.

o Las diferencias en cambio de moneda extranjera solo generan efectos
fiscales en el momento en que se realizan de manera efectiva, no cuando surgen por
la simple reexpresion de las cuentas en una moneda diferente. Esta distincion difiere
del modelo establecido en las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF), las cuales si reconocen en el resultado del ejercicio la reexpresion
mencionada, lo que puede ocasionar diferencias significativas entre ambos
enfoques.

. Las normas fiscales para la gestion de provisiones de cartera difieren
significativamente de las establecidas en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) en lo que respecta al deterioro de este activo. En el ambito fiscal,
se exige la aplicacion de métodos individuales y/o generales, considerando
unicamente la cartera comercial y excluyendo la de socios o vinculados
econdémicos. Adicionalmente, el estatuto tributario limita el castigo fiscal de la
cartera comercial a partidas con vencimiento superior a un afio. Estas divergencias
pueden generar impactos financieros considerables, especialmente para entidades
que presentan baja rotacion de cuentas por cobrar a clientes y enfrentan dificultades
de cobro dentro de los plazos establecidos en sus politicas comerciales.

o El tratamiento de instrumentos financieros bajo NIIF se basa en el

costo amortizado, donde la tasa de interés se determina en funcion de los flujos de
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efectivo futuros descontados a valor presente. En cambio, el &mbito fiscal utiliza la
informacion documental contenida en los contratos (como pagarés o facturas) como
base para el calculo de intereses. Esto implica que los intereses que se registran
como gasto o ingreso se miden utilizando la tasa facial, la cual se establece
explicitamente en el documento. Esta diferencia fundamental en la medicion de
intereses puede generar resultados contables y fiscales divergentes. Para ilustrarlo,
consideremos un ejemplo: Un pagaré a largo plazo con un valor nominal de
$100.000 y una tasa facial del 10% anual. Bajo NIIF, el interés devengado se
calcularia utilizando una tasa de descuento que refleje los flujos de efectivo futuros
esperados, lo que podria resultar en un valor diferente al 10% facial. En el &mbito
fiscal, sin embargo, el interés deducible o computable seria el 10% facial
establecido en el pagaré.

Las implicaciones de esta diferencia pueden ser significativas para las
entidades que utilizan instrumentos financieros. Es importante comprender estas
diferencias y considerarlas en la preparacion de los estados financieros y la

declaracién de impuestos.

. En el &mbito fiscal, las inversiones de establecimiento (gastos de
arranque de un negocio) y las de investigacion y desarrollo e innovacion se
consideran activos amortizables en un periodo no menor a 5 meses; En cambio, el
nuevo marco técnico normativo permite reconocer estos montos directamente contra
el resultado del ejercicio en que se incurren, generando diferencias temporales entre
ambos marcos. Estas diferencias temporales surgen debido a la distinta naturaleza

del reconocimiento de los gastos en cada marco. En el &mbito fiscal, se busca



reflejar el beneficio econdmico a largo plazo de estas inversiones a través de su

amortizacion a lo largo de su vida atil. Por otro lado, el nuevo marco técnico

normativo prioriza la presentacion de la informacion financiera en el momento en

que se incurren los gastos, independientemente de su potencial futuro.
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o En NIIF, los estimados por desmantelamiento se utilizan como base

para la depreciacion de activos, mientras que para efectos fiscales no se admiten

para este propdsito, esta diferencia se observa principalmente en rubros de

propiedad, planta y equipo. Un ejemplo ilustrativo es el de una entidad que posee
cuartos frios para almacenamiento y conservacion de bienes perecederos, Si bien

bajo NIIF se podria considerar el costo de desmantelamiento futuro como parte de

la base depreciable de estos activos, en el ambito fiscal este gasto no seria
deducible, las implicaciones de esta diferencia pueden ser significativas para las
entidades que poseen activos con costos de desmantelamiento importantes Es
crucial comprender esta distincion para realizar un adecuado registro contable y
fiscal de estos activos.

Para una correcta gestion financiera y el cumplimiento de las obligaciones

fiscales, es fundamental mantener una clara distincion entre la contabilidad fiscal y la

contabilidad financiera.

En resumen, la distincion entre la contabilidad fiscal y la contabilidad financiera

es fundamental para una gestion financiera eficiente y el cumplimiento de las

obligaciones fiscales. Al mantener una clara separacion entre ambas areas, se asegura la

precision de la informacion financiera y se facilita la toma de decisiones oportunas.
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Declaracién de renta

La declaracion de renta es un documento obligatorio que presenta un contribuyente ante la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) para detallar sus ingresos y gastos
durante un periodo fiscal especifico. Este documento sirve como base para que el Estado
determine si el contribuyente debe pagar impuestos y, en caso afirmativo, el monto
correspondiente.

Para cumplir con este proceso, los contribuyentes obligados deben reunir una serie
de documentos que respaldan los diferentes rubros que componen el formulario 210. Entre

los documentos esenciales se encuentran:

Documentos esenciales:

1. Copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado:
Asegurese de solicitar que le asignen la responsabilidad de "Declarante de renta™ al
momento de realizar el proceso de inscripcién o actualizacion.

2. Certificados de ingresos y retenciones: Estos documentos detallan
los ingresos obtenidos durante el afio fiscal y las retenciones de impuestos aplicadas
sobre los mismos.

3. Certificados bancarios: Incluya certificados de saldos de cuentas
corrientes, cuentas de ahorros, tarjetas de crédito, créditos de consumo y demas
productos bancarios que posea.

4. Certificados de inversiones: Reuna certificados que respalden sus
inversiones, ingresos por dividendos y participaciones en empresas, fondos de

pensiones y otras entidades financieras.
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5. Certificados de rendimientos financieros y GMF: Obtenga
certificados que detallen sus rendimientos financieros y ganancias obtenidas a través
del Mercado de Valores.

6. Certificados de cuentas de ahorro voluntario de pensiones y
AFC: Incluya certificados de cuentas de ahorro voluntario de pensiones y cuentas
AFC (Administradora de Fondos de Cesantias).

7. Impuesto predial: Presente el recibo de pago del impuesto predial
de sus inmuebles.

8. Facturas de compra de vehiculos: Si adquiri6 vehiculos durante el

afio fiscal, adjunte las facturas de compra correspondientes.

Documentos adicionales (segun sea aplicable):

. Certificados de indemnizaciones sustitutivas de la pension o
devoluciones de saldos de ahorro pensional.

. Declaracion de renta del afio anterior (en caso de ser la primera vez
que declara renta).

. Documentos soporte del patrimonio fiscal al 31 de diciembre (en

caso de ser la primera vez que declara renta).
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Metodologia

Para disefiar un consultorio contable en la UNAD, es necesario seguir un proceso de
investigacion que incluya enfoque, método y tipo de estudio las técnicas de recoleccion de
informacion. Estos elementos son importantes para poder alcanzar el objetivo del proyecto,
que es brindar servicios contables y asesorias a microempresarios, emprendedores del
municipio de Valledupar y que los estudiantes puedan desarrollar sus conocimientos de
forma préctica.

En el consultorio se implementaran los materiales de trabajo para cada estudiante.
Donde se resolveran los ejercicios que mas se ven en las empresas, primero seran resueltos
a mano con calculadora cientifica y dichos libros y después se pasaran a software. De esa
manera los estudiantes saldran preparados para ejercer de cualquier forma en las empresas.

El Laboratorio de Reforma Tributaria se desarrollara bajo una modalidad grupal,
dividiendo a los 66 estudiantes inscritos en 3 equipos. Dos estudiantes, quienes tomaran
este curso como proyecto de grado, fungiran como guias, siendo responsables de la
orientacion, control y seguimiento de las actividades durante dos dias a la semana (3 horas
diarias), sumando un total de 24 horas mensuales y 96 horas semestrales. El laboratorio

tendré una duracion anual, permitiendo la participacion de nuevos estudiantes cada afio.

Actividades para desarrollar en el laboratorio:
1. Orientacion y entrega de guias: Se proporcionara a los estudiantes
material didactico sobre los aspectos basicos de cada tema relacionado con la

reforma tributaria.
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2. Control y seguimiento: Las guias fungiran como proyecto de grado
para dos estudiantes, quienes estaran a cargo del monitoreo y evaluacién del
progreso de los equipos en las actividades asignadas.

3. Solucion de dudas: Se brindaré un espacio para que los estudiantes
aclaren sus inquietudes y profundicen en los conceptos abordados.

4. Induccion sobre la reforma tributaria 1819 de 2016: Los
estudiantes realizaran una investigacion bibliografica exhaustiva sobre la reforma
tributaria 1819 de 2016.

5. Talleres y sustentaciones: Se programaran presentaciones
periddicas en las que los equipos expondran y sustentaran los talleres desarrollados
en base a la reforma tributaria, siguiendo un cronograma preestablecido por el
profesor.

6. Investigacion y lecturas complementarias: Se fomentara la
investigacion y la lectura individual sobre los diferentes temas de estudio

relacionados con la reforma tributaria.

Tipo de Investigacion

En el &mbito de las ciencias empiricas, la metodologia cuantitativa se erige como
uno de los dos pilares fundamentales de la investigacion. Esta metodologia se caracteriza
por su enfoque en los aspectos observables y susceptibles de cuantificacion, empleando
herramientas estadisticas para el analisis de los datos recopilados. A través de un riguroso
proceso de medicion y analisis numérico, la investigacion cuantitativa busca describir,
explicar y predecir fendmenos de diversa indole. Se llevo a cabo utilizando un enfoque

participativo. Este enfoque segun Creswell (2012) “implica una inclusién completa y
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abierta de los participantes en el estudio, como colaboradores en la toma de decisiones,

comprometiéndose como iguales para asegurar su propio bienestar” (p. 583).

Enfoque investigacion

El enfoque metodoldgico que se utilizara para llevar a cabo la investigacion sera
cuantitativo. Este enfoque se basa en la recoleccion de datos numéricos para analizarlos y
obtener conclusiones. En este caso, se utilizara una encuesta para recopilar informacion de
una muestra representativa de la poblacion. El anélisis estadistico de los datos de la

encuesta permitira dar una conclusion a la investigacion.



Adjunto ejemplos de disefio de los talleres a realizar en el laboratorio contable

Decreto 2649 de1993:
MARAVILLA 5.4
800.115.846-4
ESTADO DE RESULTADOS
A 31 de Diciembre de 2017 ¥ 2016
{Enpresado en pesos Colomblanas)
CUENTA HOTA Part %% 2017 Par % 2.016 War % Variacian
Absoluta

ingresos Dperacionales
Actividages Inmabiliarias T8, 51% 135584 519 7T4.08% 124 183307 0 18% 11381 31
Ensefianza 23 40% 41825208 2592% 43 449081 -4, 20% -1.524. 753
Total iIngresos Qperacic 13 100,00% 177185727 100 50% 16T £33 288 5 T0% 9558 45%
EGRESOS
Costo de Prasfacidn
Cosfo de Servicios 20,55% 52382071 33681% 58 348 .TO& -7, 07T% -3 pB5 235
Total Cosfos de Veris 29, 558% B2 3AXAT1  E3gi% 58 348 Tk -F TR -3 SB35 238
Uiidad Brufa en Venfas T 48% 124 B36. 788 &6.530% 111 2B4 472 12175 138432 284
GASTOS OPERACIONALES
Dperacicnales de Administrach 18,7 1% 20808881 17.11% 2B EAT.TTD 3,20% 918081
Operacionales de Venias 40 45% 71680074 4055% B3 085995 -13,71% -11. 280021
Total Gastos Oparacion 14 87 18% 101.287.834 BEETR 111787 TEE B AT -1 0468931
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Urindad Financlera 11,988% 21124207 -1 54% -2 EFE.524 01 24% 23 To2.7ax
Ingresos Mo Operacionali 18 3,03% £.380.6881 5. Ta% 9847 .Ti8 44 44% -4 ZBT 057
Uriidad antes de Impuesio 14.98% 28 484 BHE  432% TREd.214  IT4EEW 19418874
Impuesio de Renla y Com 10 2 40% 4.24%.000 1, 78% 2943000 44 38% 1308 000
Wriidady / Perdida nefa delej 12,558% 22235688 2 48% 412814  43EEYN 18109 8T4
TOAH CALVADON GAVIDTA SOL ANGEL MURILLO CRIETIAN VALLEJO
GC.C 1111456897 Contador Publics Revdor Figcal
Rapraseniamie Liga TP BX4590-T TP 231548.T
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MARAVILLA 5.A

800.115.846-4
ESTADO DE CAMEBIOS EN EL PATRIMONIO
A 31 de Diciembre de 2017
(Expresado en pesos Colombianos)

CONCEPTOD 012017 AUMENTD DISMINUCION 31M2/2017
C apital Sacial BiE 345 600 a v} Bf 348 600
Frima en Coloc: a a (i} i
Resaias 61936 a i} 610926
Revalorizacion ¢ 1849198140 IBI 4409987 0 2302648107
Utilidad/pardida 151110 930 a =338 188 T3 A BE 10& B8
Utilidades Acum 18 284 236 3ETE. 181 1] 21532 167
TOTALES 1.902.748872 IET. 129008 JIEA96.731  1.924.682.339
JUAN SALVADOR GAVIOTA Z0L ANGEL MURILLGD CRISTIAN VALLI
C.C 1111488897 Contador Publico Revior Fiscal

Representante Legal T.P B24B680.T TP 221848-T
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Poblacion y muestra

La presente investigacion se centra en analizar la percepcion de los estudiantes del
programa de contaduria publica de la UNAD sobre la implementacién del laboratorio de
contaduria publica. Para ello, se tom6 como muestra a estudiantes matriculados en los
periodos 8, 9 y 10 del programa. El objetivo principal de la investigacion es evaluar el nivel
de aceptacion que tiene dicho laboratorio entre los estudiantes.

Para tal fin, se aplico una encuesta a 250 estudiantes del programa de contaduria
publica. La encuesta buscaba recopilar informacidn general sobre las necesidades y
expectativas de los estudiantes en relacion con el laboratorio.

Encuestas

éLes gustaria tener un laboratorio con el fin de realizar
ejercicios contables?

250
200
150
100

50

Hsi Eno Columnal



250

200

150

100

50
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éDe qué forma les gustaria que fuera el
laboratorio, virtual o presencial?

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

MW virtual ™ presencial

éEsta conforme que se realice el laboratorio en un aula de
la Unad y de forma virtual?

Categoria 1

W DE LAS DOS FORMAS  m SOLO VIRTUAL



132

130

128

126

124

122

120

118

116

114

300

250

200

150

100

50

éTe gustaria trabajar en siigo nube o en Excel?

H SIIGO NUBE m EXCEL

¢Estds de acuerdo con que sea tres veces a la semana, dos
horas por dia?

mSI mNO

73
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¢Pagarias 100.000 por periodo para acceder al laboratorio
el cual puedes ir presencial o virtual?

250
200
150
100

50

Categoria 4
mSl mNO
Los resultados obtenidos fueron de forma satisfactoria, ya que se observa un gran
nivel de aceptacion entre las estudiantes y a un exequible precio donde toda persona pueda

acceder.

Mercado meta

Estudiantes de 8,9 y 10 periodo.

Concepto del producto

Este consultorio universitario busca ir mas alla de lo material para satisfacer las
necesidades y deseos de los estudiantes. Se trata de un espacio disefiado para ofrecerles lo
gue buscan, no solo en términos de recursos fisicos, sino también a través de técnicas que

resalten los atributos del servicio y generen atraccion entre los alumnos.
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Caracteristicas del producto
Las guias planteadas se enviaran por correo electronico y las estudiantes
que irian de manera presencial se les dara una carpeta con los respectivos ejercicios a

realizar.

Marca

El nombre del laboratorio contable es (Consultorio contable Unadista)
Comercializacion del producto: Se realizara folletos, publicidad por redes sociales
incluyendo que todas las estudiantes de 8,9 y 10 periodo de la UNAD les llegara un correo

con la respectiva informacion.

Proveedores
Se escogeran ejercicios de internet los cuales se ven diariamente en el

mundo laboral, del PUC contable y de siigo nube de manera aleatoria.

Precio
Los estudiantes que deseen acceder tendran que pagar 100.000 incluye
todo, es decir durante el periodo no se debe cancelar mas dinero. Y las estudiantes tutoras

tendran pasantias las cuales se les pagara auxilio de trasporte.

Estrategias de ventas
Luego de informarles a las estudiantes, las primeras 200 personas que
paguen el dinero correspondiente seran las que accederan el resto quedarian para el

préximo periodo y asi sucesivamente.
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Base de datos
En la base de datos se manejaré la informacién basica de las estudiantes
practicantes.

Nombre

Numero de celular

Teléfono mévil

Fecha de nacimiento

Periodo en el que se encuentra

Publicidad

A través de las redes sociales y correo electronico seran los canales
principales para difundir informacion detallada sobre los productos mas demandados.
Folletos e imagenes atractivas se utilizaran en estas plataformas para captar la atencion del
pablico. Tal como se ha indicado anteriormente, la informacion se presentard de manera

clara y concisa para facilitar su comprension.
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Estudio técnico

Analisis de producto
El consultorio Unadistas se creara para que las estudiantes se sientan a
gusto saliendo de la zona de confort, donde se realzara encuentros presenciales y virtuales

por teas para que todas tengan una conexion.

Tamano del mercado

1 lider, 2 estudiantes tutoras y 200 estudiantes.

Capacidad de financiamiento
La inversion disponible para esta microempresa es de 15.000.000, con

posibilidad de un préstamo por 10.000.000.

Tecnologia utilizada

Las estudiantes de la UNAD cuentan con computadores propios ya que
la universidad es de manera virtual, seran comprados 7 computadores portéatiles para las
estudiantes que no tengan como llevar su herramienta ademas cada periodo se iran

comprando uno para que se vaya ampliando la materia prima.

Localizacion
Todas las estudiantes podran acceder de manera virtual, de manera

presencial solo estara en Valledupar Cesar.

Aula



El aula en la universidad lo prestan de manera gratuita aun asi

colaboraremos con 400.000 por periodo para el personal de oficios varios.

Inversion
e 15.000.000
e 7 portatiles: 10.500.000

e Papeleria: 150.000

Gastos y ganancias
e Gastos por periodo
2 estudiantes auxilio de transporte: 300.000
Papelera: 150.000
Aula: 400.000

Lideres del proyecto: 2.000.000

Ganancias

17.150.000

78
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Area de costos
El objetivo de esta area es proporcionar al estudiante una comprension integral de los
costos y el presupuesto en las empresas. Al finalizar, el estudiante estara capacitado para
analizar el rol fundamental que estos elementos desempefian como herramientas de
direccion en las organizaciones modernas.

"La Contabilidad de Costos es un proceso ordenado que usa los principios generales
de contabilidad para registrar los costos de operacidn de un negocio de tal manera que, con
datos de produccidn y ventas, la gerencia pueda usar las cuentas para averiguar los costos
de produccion y los costos de distribucién, ambos por unidad y en total de uno o de todos
los productos fabricados o servicios prestados, y los costos de otras funciones diversas de la

negociacion, con el fin de lograr una operacion econémica, eficiente y productiva"

Objetivos de la Contabilidad de Costos:

1. Determinar el costo de ventas y la utilidad o pérdida del periodo: La
Contabilidad de Costos proporciona informacion precisa sobre el costo de ventas,
permitiendo calcular la utilidad o pérdida generada en un periodo especifico. Esto es
fundamental para evaluar el desempefio financiero de la empresa.

2. Valorar los inventarios para el balance general y el analisis financiero: La
Contabilidad de Costos permite determinar el costo de los inventarios, un elemento crucial
para la elaboracion del balance general y el analisis de la situacion financiera de la empresa.

3. Suministrar informacion para el control administrativo y la toma de
decisiones: La Contabilidad de Costos ofrece informacion valiosa para el control
administrativo, facilitando la identificacion de areas de oportunidad y la toma de decisiones

acertadas que optimicen los recursos de la empresa.
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4. Apoyar el desarrollo e implementacion de la estrategia empresarial: La
Contabilidad de Costos proporciona informacion relevante para el desarrollo e
implementacion de la estrategia del negocio, permitiendo alinear las acciones con los

objetivos estratégicos de la organizacion.

Centros de costos

Un centro de costo se define como una unidad organizativa claramente delimitada
donde se generan y acumulan costos. Estos centros agrupan los costos en unidades de
decision, control y responsabilidad, facilitando la gestion y el analisis financiero de la

empresa.

Caracteristicas de los centros de costo:

. Responsabilidad: Cada centro de costo tiene un responsable asignado, quien
vela por la eficiente utilizacion de los recursos y la optimizacion de los costos.

. Presupuesto: Los centros de costo operan con un presupuesto asignado, que
sirve como marco de referencia para el control y la gestion de los gastos.

. Flexibilidad: La estructura de centros de costo puede adaptarse a las
necesidades especificas de cada empresa, sin que exista una configuracion Gnica o
universal.

. Relevancia variable: La importancia de los costos en cada centro puede
variar segun la naturaleza de la empresa y la ponderacion que le asignen los responsables

del analisis financiero.
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Tipos de centros de costo:

. Centros de costo principales: Son aquellos que participan directamente en la
produccion o prestacion del servicio principal de la empresa. Ejemplos: departamento de
produccion, seccion de empaquetado.

. Centros de costo auxiliares: Brindan apoyo y servicios a los centros de costo

principales. Ejemplos: departamento de mantenimiento, area de administracion.

Imputacion y distribucién de costos:

. Imputacion diferenciada de gastos generales: Los centros de costo permiten
asignar los gastos generales de manera diferenciada, reflejando con mayor precision el
consumo real de recursos en cada unidad organizativa.

. Clases de actividad: Se pueden asociar clases de actividad a cada centro de
costo, proporcionando informacion detallada sobre las tareas y procesos que se llevan a

cabo en cada unidad.

Distribucion de costos entre centros:

. Distribucion de costos auxiliares a principales: Los costos incurridos en los
centros auxiliares se distribuyen posteriormente entre los centros principales, segun
criterios preestablecidos.

. Localizacion final de costos: Una vez distribuidos los costos auxiliares,
todos los costos se encuentran localizados en los centros principales.

. Distribucion de costos por producto: Finalmente, los costos totales de cada
centro principal se distribuyen entre los productos o servicios generados, obteniendo el

costo unitario de cada uno.
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Ejemplos de centros de costo:

. Vehiculo: Un vehiculo puede considerarse un centro de costo, acumulando
gastos de seguros, reparaciones, combustible, etc.

. Departamento: Un departamento, como el de contabilidad o recursos
humanos, también puede ser un centro de costo, agrupando gastos de salarios, papeleria,
servicios publicos, etc.

Criterios de distribucion de costos:

. Tiempo dedicado: El tiempo que una seccidn auxiliar dedica a atender a una
seccion principal puede servir como criterio para distribuir los costos incurridos por la
auxiliar.

. Servicios prestados: Una seccion auxiliar puede prestar servicios a otras
auxiliares, en cuyo caso los costos de la auxiliar proveedora se distribuyen entre las
auxiliares receptoras.

Costeo Absorbente y Costeo Variable

En el &mbito de la contabilidad de costos, dos métodos fundamentales para
determinar el costo del producto son el Costeo Absorbente y el Costeo Directo. Cada uno
de ellos presenta caracteristicas y aplicaciones especificas que se adaptan a diferentes
necesidades de informacion y toma de decisiones.

Costeo Absorbente: Una Vision Integral de los Costos

David Cooper definio el Costeo Absorbente como un método que incorpora todos
los costos de fabricacion, tanto variables como fijos, al costo del producto. Este enfoque
tradicional considera que todos los costos incurridos en la produccion, independientemente

de su comportamiento, son relevantes para determinar el costo unitario de un producto.
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Componentes del Costeo Absorbente:

. Materiales directos: Aquellos materiales que pueden identificarse y
cuantificarse facilmente en la produccién de un bien o servicio.

. Mano de obra directa: La mano de obra que esté directamente involucrada en
la transformacidn de los materiales en un producto o servicio.

. Costos indirectos de fabricacién (CIF): Todos los costos de fabricacién que
no son materiales directos ni mano de obra directa. Incluyen tanto costos fijos como

variables, como alquileres, depreciacion, servicios publicos y seguros de fabrica.

Aplicacion del Costeo Absorbente:

El Costeo Absorbente es el método tradicional para la determinacion del costo del
producto. Se utiliza para la elaboracion de estados financieros, como el balance general y el
estado de resultados, y para la toma de decisiones relacionadas con la fijacion de precios, la

evaluacion de inventarios y la planificacion de la produccion.

Costeo Directo: Enfocandose en los Costos Variables

El Costeo Directo, también conocido como Costeo Variable, se basa en la distincion
entre costos variables y costos fijos. Este método considera que solo los costos variables,
aquellos que cambian en funcién del volumen de produccidn, son relevantes para

determinar el costo unitario de un producto.

Componentes del Costeo Directo:
. Materiales directos: Igual que en el Costeo Absorbente.

. Mano de obra directa: Igual que en el Costeo Absorbente.



. Costos indirectos variables: Aquellos costos indirectos de fabricacion que
varian en funcion del volumen de produccion, como comisiones de ventas y algunos

servicios publicos.

Aplicacion del Costeo Directo:

El Costeo Directo es particularmente Util para la toma de decisiones a corto plazo,
como la evaluacion de alternativas de produccion o la determinacion de precios de venta
especiales. También se utiliza en sistemas de costeo por actividades (ABC), donde los

costos indirectos se asignan a los productos en funcién de las actividades que consumen.

Costeo por Ordenes:

El sistema de costeo por 6rdenes es un método contable que permite registrar y
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analizar los costos de manera separada para cada orden de produccion que se procesa en la

fabrica. Cada orden se trata como un proyecto Unico, con sus propios costos asociados, lo

que facilita un seguimiento preciso de la rentabilidad y el control de gastos.

Este sistema resulta particularmente adecuado para empresas que fabrican productos

bajo pedidos personalizados o que tienen una amplia variedad de productos en su
inventario. También es utilizado por empresas de servicios para acumular los costos

asociados a la prestacion de servicios a cada cliente.

Caracteristicas del Sistema de Costeo por Ordenes:
. Acumulacion por lotes: Los costos se acumulan para cada orden individual

permitiendo un seguimiento preciso de los costos asociados a cada lote de produccion.
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. Produccidn bajo pedidos especificos: Este sistema se adapta mejor a las
empresas que fabrican productos bajo pedidos personalizados o que tienen una amplia
variedad de productos en su inventario.

. Baja repeticion de productos: El sistema de costeo por érdenes es ideal para
empresas que no producen el mismo articulo de manera regular, ya que cada orden se trata

€OmMo un caso unico.

Costeo por procesos:

El sistema de costeo por procesos es un método contable que permite acumular los
costos de produccién por departamento o proceso dentro de la fabrica. Este sistema se
adapta mejor a las empresas que fabrican productos homogéneos de manera continua, es
decir, que no pueden distinguirse individualmente durante el proceso de produccion.

Caracteristicas del Sistema de Costeo por Procesos:

. Acumulacion por departamento: Los costos se acumulan para cada
departamento o proceso productivo, proporcionando informacién sobre la eficiencia y el
control de costos en cada etapa de la produccion.

. Produccidn continua y homogénea: Este sistema es ideal para empresas que
fabrican productos de manera constante y que no pueden ser diferenciados individualmente
durante el proceso.

. Uso de unidades de produccion equivalentes: Para determinar el costo
unitario de los productos, se utilizan unidades de produccion equivalentes (UPE), que
consideran tanto las unidades terminadas como las unidades en proceso en diferentes etapas

de produccion.
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Costo estandar:

En el &mbito de la contabilidad de costos, los costos estandar se definen como
valores predeterminados para los costos de produccién, basados en las caracteristicas del
proceso productivo y las condiciones de la empresa. Estos costos sirven como referencia
para evaluar la eficiencia de las operaciones y tomar decisiones estratégicas.

Ventajas del Uso de Costos Estandar:

. Control de la produccién: Permite monitorear el desempefio de las
operaciones, identificando areas de mejora y optimizando el uso de recursos.

. Establecimiento de politicas de precios: Facilita la determinacion de precios
competitivos y rentables para los productos.

. Preparacion de presupuestos precisos: Brinda una base sélida para la
elaboracion de presupuestos realistas y alcanzables.

. Evaluacion de la eficacia del sistema de produccion: Sirve como herramienta
para medir el rendimiento del sistema productivo y detectar posibles fallos o ineficiencias.

Comparacion entre Costos Estandar y Costos Reales:

Un elemento fundamental de la técnica de costos estandar es la comparacién entre
los costos predeterminados (estandar) y los costos reales incurridos en la produccién. Esta
comparacion permite identificar desviaciones, que pueden ser favorables (cuando los costos
reales son menores que los estandar) o desfavorables (cuando los costos reales son mayores
que los estandar).

Establecimiento de Costos Estandar segun la NIC 2:

La Norma Internacional de Contabilidad 2 (NIC 2) establece los lineamientos para
el establecimiento de costos estandar. Estos costos deben basarse en niveles normales de

consumo de materiales, mano de obra, eficiencia y utilizacion de la capacidad productiva.
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Revision y Actualizacion de los Costos Estandar:

La NIC 2 también enfatiza la importancia de revisar y actualizar los costos estandar
de manera regular, especialmente cuando se presentan cambios significativos en las
condiciones normales que sirvieron de base para su establecimiento. Ejemplos de estos
cambios incluyen la incorporacion de nueva maquinaria, la implementacion de nuevas
técnicas de produccién, modificaciones en las caracteristicas del producto o variaciones
significativas en los precios de los insumos.

Aproximacion de los Costos Estandar a los Costos Reales:

La NIC 2 también establece la necesidad de que los costos estandar se aproximen al
costo real en la medida de lo posible. Para ello, es importante analizar las desviaciones
entre los costos estandar y los costos reales e identificar las causas subyacentes.

Anadlisis de las Desviaciones:

El andlisis de las desviaciones debe realizarse de manera detallada, considerando las
diferentes variables que pueden afectar los costos. En el caso de los materiales, se deben
analizar las desviaciones en precio y cantidad. En cuanto a la mano de obra, se deben
considerar las desviaciones en precio (salario) y cantidad (tiempo). Para los costos
indirectos de fabricacion (CIF), se deben analizar las desviaciones en capacidad o volumen
de produccion y las desviaciones de presupuesto, que a su vez pueden incluir variaciones en
precios y eficiencia.

Ajuste de las Desviaciones:

Al final del periodo contable, las desviaciones deben ajustarse y distribuirse entre
los costos de ventas (cuenta del estado de resultados) y el inventario de productos en

proceso o productos terminados, segun corresponda.
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Costos Estimados:

Los costos estimados representan una aproximacion anticipada de los costos reales
que se esperan incurrir en la produccion de bienes o servicios. Estos costos se calculan en
base a la experiencia histérica, estudios de mercado y proyecciones futuras, y se utilizan
como referencia para la toma de decisiones y la planificacion financiera.

Caracteristicas de los Costos Estimados:

. Predeterminados: Se establecen antes de que se inicie el proceso de
produccion.
. Basados en proyecciones: Se basan en informacion historica, estudios de

mercado y estimaciones futuras.

. Sujetos a ajustes: Se revisan y ajustan periédicamente en funcién de la
informacion real disponible.

Ventajas de los Costos Estimados:

. Permiten una planificacion financiera efectiva: Facilitan la elaboracion de
presupuestos, la asignacién de recursos y la toma de decisiones estratégicas.

. Sirven como referencia para el control de costos: Ayudan a identificar
desviaciones entre los costos reales y los estimados, lo que permite tomar medidas
correctivas.

. Facilitan la evaluacién de la rentabilidad de proyectos: Permiten estimar los
costos y beneficios potenciales de nuevos proyectos o inversiones.

Estado de Costeo Basado en Actividades (ABC): Un Enfoque Moderno para la
Asignacion de Costos

El sistema de costeo basado en actividades (ABC) es una herramienta de

contabilidad de costos que asigna los costos indirectos de fabricacion a los productos en
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funcion de las actividades que consumen. Este sistema se diferencia de los sistemas
tradicionales, que asignan los costos indirectos en funcion de unidades producidas o horas-
maquina.

Principios Fundamentales del Costeo ABC:

. Las actividades generan costos: Los costos indirectos de fabricacion se
originan por la realizacion de actividades dentro de la empresa.

. Los productos consumen actividades: Los productos requieren de la
realizacion de diversas actividades para ser producidos.

. Los costos se asignan a los productos en funcién del consumo de
actividades: La cantidad de costos asignados a cada producto depende de la cantidad de
actividades que consume.

Ventajas del Costeo ABC:

. Proporciona informacion mas precisa de los costos: Permite una asignacion
mas precisa de los costos indirectos a los productos, lo que mejora la toma de decisiones
sobre precios, inventarios y rentabilidad.

. Identifica areas de mejora: Ayuda a identificar actividades que consumen
demasiados recursos, permitiendo tomar medidas para optimizar los procesos y reducir
costos.

. Facilita la evaluacion de la rentabilidad de clientes y productos: Permite
analizar la rentabilidad de cada cliente y producto, identificando aquellos que son mas
rentables y aquellos que requieren mejoras.

Ventas y desventajas del Sistema de Costos ABC.

Ventajas del Sistema de Costos ABC:
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. Mejora la comprension de los costos: Brinda una vision mas precisa del
comportamiento de los costos, permitiendo identificar las actividades que generan mayor
gasto y las areas de oportunidad para la optimizacién de recursos.

. Facilita la toma de decisiones estratégicas: Proporciona informacion valiosa
para la toma de decisiones relacionadas con la fijacion de precios, la seleccion de
proveedores, la gestion de inventarios y la mejora de procesos.

. Promueve la eficiencia operativa: Ayuda a identificar actividades
redundantes o innecesarias, permitiendo eliminarlas o mejorarlas para reducir costos y
aumentar la productividad.

. Fortalece la orientacion al cliente: Permite evaluar la rentabilidad de cada
cliente y producto, identificando aquellos que generan mayor valor y enfocando los
esfuerzos en ellos.

. Mejora la transparencia: Brinda informacion clara y transparente sobre la
asignacion de costos, lo que facilita la comunicacién interna y la toma de decisiones
colaborativas.

Desventajas del Sistema de Costos ABC:

. Implementacion compleja: Requiere un esfuerzo significativo en términos de
tiempo, recursos y capacitacion del personal para su implementacion y mantenimiento.

. Costos iniciales elevados: La implementacion del sistema ABC puede
implicar costos considerables en software, consultoria y capacitacion.

. Dificultad para identificar actividades: Puede ser un desafio identificar y
clasificar adecuadamente las actividades que generan costos, especialmente en empresas

con procesos complejos o diversificados.
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. Resistencia al cambio: La implementacion del sistema ABC puede generar
resistencia por parte del personal que no esta familiarizado con este enfoque o que se ve
afectado por los cambios en la asignacién de costos.

Fases para Implementar el Sistema de Costos ABC:

1. Definicion de objetivos: Establecer claramente los objetivos que se
persiguen con la implementacion del sistema ABC, como la mejora de la rentabilidad, la
reduccion de costos o la toma de decisiones mas eficientes.

2. Seleccidn de actividades: Identificar y clasificar las actividades que generan
costos en la empresa, considerando su relevancia, consumo de recursos y relacion con los
productos o servicios.

3. Determinacion de los inductores de costos: Seleccionar los indicadores que
mejor representan el consumo de actividades por parte de los productos o servicios, como
horas de trabajo, unidades producidas o materiales utilizados.

4. Recopilacion de datos: Recolectar informacion sobre los costos incurridos en
las actividades identificadas y el consumo de inductores de costos por parte de los
productos o servicios.

5. Asignacion de costos: Asignar los costos de las actividades a los productos o
servicios en funcién del consumo de inductores de costos previamente definidos.

6. Anélisis y evaluacion: Analizar los resultados obtenidos y evaluar la
efectividad del sistema ABC, identificando areas de mejora y realizando ajustes si es

necesario.
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Fundamentos del Sistema de Costos ABC:

. Enfoque basado en actividades: Los costos se asignan a los productos o
servicios en funcion del consumo de actividades, en lugar de basarse en unidades
producidas o horas-maquina.

. Consideracion de multiples recursos: El sistema ABC no solo considera los
costos directos, sino también los costos indirectos y otros recursos como el tiempo, la
capacidad y la informacién.

. Relacion causa-efecto: Se busca establecer una relacion clara entre las
actividades que generan costos y el consumo de estos costos por parte de los productos o
Servicios.

. Enfoque gerencial: El sistema ABC no solo es una herramienta contable,
sino también un modelo de gestion que permite mejorar la eficiencia, la rentabilidad y la

toma de decisiones estratégicas en la empresa.
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El punto de equilibrio
En el &ambito de la contabilidad de costos, el punto de equilibrio se define como el nivel de
actividad (volumen de ventas) en el que los ingresos totales coinciden con los costos
totales, es decir, el punto en el que no se genera ni ganancia ni pérdida. El calculo del punto
de equilibrio implica determinar el volumen de ventas que se requiere para alcanzar este

equilibrio.

El andlisis del punto de equilibrio, por otro lado, consiste en evaluar esta

informacidn para tomar decisiones estratégicas informadas.
Beneficios del analisis del punto de equilibrio:

. Simulacién inicial: Permite estimar el volumen de ventas a partir del

cual se comienzan a generar utilidades.

o Evaluacién de viabilidad: Brinda informacidn sobre la viabilidad de

un proyecto, considerando si la demanda supera el punto de equilibrio.
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Conclusion

Para concluir se observo que la implementacion de un laboratorio contable en el programa
de Contaduria Publica se presenta como una herramienta fundamental para el
fortalecimiento de la formacion integral de los estudiantes. Este espacio permitira no solo
consolidar los conocimientos tedricos adquiridos, sino también desarrollar habilidades
practicas esenciales para el desempefio profesional en un entorno dindmico y en constante
cambio.

Igualmente, la integracion del desarrollo préctico y los fundamentos tedricos en las
estrategias de ensefianza-aprendizaje permite a los estudiantes fortalecer sus competencias
laborales en entornos simulados que reflejan escenarios reales del ambito empresarial. En
estos escenarios, los estudiantes se enfrentan a situaciones que requieren analisis critico,
basandose en los conceptos tedricos adquiridos y su nivel de formacion, para luego
formular soluciones dptimas y optimizar los procesos.

Los inicios del laboratorio contable se remontan a la historia de la medicina, donde
se establecieron los primeros conceptos y practicas relacionados con este tipo de espacios.
Un estudio comparativo entre laboratorios contables de diferentes universidades reveld
diversos modelos:

. Universidad Javeriana: Implementa un modelo tipo consultorio,
donde los estudiantes brindan asesoria a pequefias y medianas empresas.

. Universidad del Cauca: Propone un laboratorio contable integrado a
una asignatura, similar al modelo de la Universidad del Valle.

A partir de este analisis, se desprende que el objetivo de la investigacion es

establecer un laboratorio contable enfocado en el aprendizaje del estudiante. Dicho espacio
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debe estar equipado con los recursos técnicos e instrumentales necesarios para el desarrollo
integral de los participantes.

La elaboracion de las guias curriculares para el programa de Contaduria Publica ha
puesto de manifiesto la urgente necesidad de actualizar los planes de estudio en
consonancia con los cambios globales que impactan el &mbito profesional, como la reforma
tributaria y la adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

El andlisis de la normativa interna de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD) confirma la viabilidad de implementar la propuesta de investigacion que plantea la
reforma curricular del programa de Contaduria Publica. Esta reforma se enmarca en los
pardmetros establecidos por la UNAD y responde a las necesidades actuales del mercado
laboral.

A través de los talleres desarrollados en esta investigacion, se resalta la necesidad de
implementar un laboratorio de contabilidad en la Universidad. Esta iniciativa se
fundamenta en la naturaleza dindmica de la carrera de Contaduria Publica, la cual exige a
sus profesionales una actualizacion constante.

Las constantes modificaciones en la normativa contable, incluyendo la adopcion de
los nuevos Estandares Internacionales (NIIF), hacen de un laboratorio contable una
herramienta indispensable para los profesionales del area. Este espacio les permite
interactuar con expertos que les brinden apoyo en la resolucion de dudas relacionadas con
la reforma tributaria y la aplicacion de las NIIF a lo largo de su carrera.

En Colombia, la implementacion de las NIIF ha sido un proceso gradual que ha
generado interrogantes sobre la mejor manera de conciliar las normas nacionales con las
internacionales. Un laboratorio contable adecuado puede facilitar este proceso de

armonizacion, garantizando que los usuarios de la informacion contable (internos y
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externos) y los propios contadores cuenten con las herramientas y el conocimiento
necesarios para desenvolverse en un entorno econémico globalizado.

El objetivo de este proyecto es que el estudiante adquiera las habilidades practicas
necesarias para manejar los conceptos fundamentales de costo y gasto, sistemas de costeo,
bases de costeo y metodologias de costeo. A través de la aplicacion de las teorias expuestas
y la realizacién de ejercicios practicos, el estudiante podré aplicar estos conocimientos en el
contexto de una empresa manufacturera que utiliza un sistema de costos por procesos y
bases de costeo predeterminadas, incluyendo el uso de centros de costo. Ademas, el
estudiante profundizaré en la metodologia de costeo tradicional, aprendiendo a aplicarla en
los procesos de planeacion, ejecucion, control y toma de decisiones empresariales.

Por ultimo, el estudiante comprendera los conceptos generales, la importancia y las
limitaciones del presupuesto empresarial, y aprendera a utilizar la informacion

presupuestaria como herramienta de analisis para la toma de decisiones estratégicas.



Recomendaciones
e Fortalecer la practica de valores y habitos como el respeto, la responsabilidad, la
honestidad y la transparencia en el desarrollo del consultorio.
e Atender con atencion los objetivos y las recomendaciones expresadas por los
participantes de la encuesta.
e Considerar las sugerencias de la demanda y las preferencias de los usuarios en
cuanto a la produccion de ejercicios.
e implementar el consultorio con optimismo, basdndose en las solidas bases que

demuestran su viabilidad y necesidad en el &mbito universitario.

97



98

Referencias Bibliografia

(S/f-a). Edu.co. https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/handle/10893/10704

(S/f-b). Itson.mx. https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/documents/no86/pacioli-

86.pdf

(S/f-c). Edu.co. http://vitela.javerianacali.edu.co/handle/11522/11288

De Formacion Contable, Ddeunlcctpslasd A., & de Informacion Financiera, Bedeni (s/f).
Diego, P., Cuartas, J., General de publicaciones, D., Del Pilar, R., & Chacon, M. (s/f).

Fajardo Chacén, M. de L., & Giraldo Martinez, D. L. (2016). Disefio de propuesta de
creacion del centro de asesoria administrativa, financiera, tributaria en la
universidad politécnica salesiana sede Guayaquil dirigido a los microempresarios

del barrio cuba.

Ferrer, E. H. (s/f). Consultorio contable para la formacion del estudiante del. Edu.co.
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/4658/ CONSULTORI0%20C

Galeano Jory.
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94al6c9e7d-
416f-b6ddbdff5b0f6432/content

Gallego Correa, A. N., & Tabarquino Mapura, J. A. (2009). Estudio de demanda para la
creacion del consultorio contable y financiero en la Universidad Libre Seccional

Pereira.

Hernandez Soracipa, R. E., & Ocampo Herrera, M. (2017). Importancia e impacto del
consultorio contable en las universidades colombianas.
https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/6581

https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano

Huamani Ferrer, E. (2013). Consultorio contable para la formacion del estudiante del

programa de contaduria publica de la corporacién universidad de la costa. CUC.


https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/handle/10893/10704
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/handle/10893/10704
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/handle/10893/10704
https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/documents/no86/pacioli-86.pdf
https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/documents/no86/pacioli-86.pdf
https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/documents/no86/pacioli-86.pdf
https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/documents/no86/pacioli-86.pdf
https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/documents/no86/pacioli-86.pdf
https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/documents/no86/pacioli-86.pdf
https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/documents/no86/pacioli-86.pdf
http://vitela.javerianacali.edu.co/handle/11522/11288
http://vitela.javerianacali.edu.co/handle/11522/11288
http://vitela.javerianacali.edu.co/handle/11522/11288
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/4658/CONSULTORIO%20CONTABLE%20PARA%20LA%20FORMACI%c3%93N%20DEL%20ESTUDIANTE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/4658/CONSULTORIO%20CONTABLE%20PARA%20LA%20FORMACI%c3%93N%20DEL%20ESTUDIANTE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/bc94a16c-9e7d-416f-b6dd-bdff5b0f6432/content
https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/6581
https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/6581
https://repository.uniminuto.edu/handle/10656/6581
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano
https://cea.javeriana.edu.co/consultorio-contable-javeriano

99

La%20practica%?20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20
apoyo%?20organizacional 2020.pdf

Landing. (s/f). Edu.Co. https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
Moreno, P., & Milena, C. (2014). Consultorio contable universitario en la UMNG,

una herramienta encaminada a la eficiente formacién en normas internacionales a

empresarios y alumnos. Universidad militar nueva granada.

Moreno, J. (2022, 6 de enero). Qué es un plan de negocios, para queé sirve y objetivos.
Hubspot.es. https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios

ONTABLE%20PARA%20LA%20FORMACI%c3%93N%20DEL%20ESTUDIAN

Parte, P. (s/f). El concepto de universidad Oscar M. Gonzélez cuevas.
http://publicaciones.anuies.mx/pdfs/revista/Revistal02 S2A1ES.pdf

Pefia, T., Castellano, Y., Diaz, D., & padron, W. (2016). Las Préacticas Profesionales como
Potenciadoras del Perfil de Egreso: Caso: Escuela de Bibliotecologia y Archivologia
de La

Pérez, G., & Ilvonne, K. (2015). Disefio de un centro de consultoria tributaria y financiera
en la PUCESA dirigido a personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, para
la vinculacion tedrica-préactica de los estudiantes de la carrera de contabilidad y

auditoria.
Pontificia Universidad Cat6lica del Ecuador Sede Ambato.

Presidente del consejo de fundadores.
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro Internas-

Ramos Huancani, W. (2018). La importancia del manual de funciones y procedimientos en

la estructura de las empresas.

Resumen de Laboratorio de Contabilidad Basica PC-0201 jueves 9:00 am - 10:50 am

(Efrain). (s/f). Ucr.ac.cr. https://ecoaula.fce.ucr.ac.cr/course/info.php?id=592



https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/consultorio-contable
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://blog.hubspot.es/marketing/que-es-plan-de-negocios
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/4658/CONSULTORIO%20CONTABLE%20PARA%20LA%20FORMACI%c3%93N%20DEL%20ESTUDIANTE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/4658/CONSULTORIO%20CONTABLE%20PARA%20LA%20FORMACI%c3%93N%20DEL%20ESTUDIANTE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://publicaciones.anuies.mx/pdfs/revista/Revista102_S2A1ES.pdf
http://publicaciones.anuies.mx/pdfs/revista/Revista102_S2A1ES.pdf
http://publicaciones.anuies.mx/pdfs/revista/Revista102_S2A1ES.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11233/1/Libro_Internas-La%20practica%20profesional%2C%20retos%20y%20desafios%20para%20el%20apoyo%20organizacional_2020.pdf
https://ecoaula.fce.ucr.ac.cr/course/info.php?id=592
https://ecoaula.fce.ucr.ac.cr/course/info.php?id=592
https://ecoaula.fce.ucr.ac.cr/course/info.php?id=592

100

Ruz Gomez, A. (2016). Consultorio contable: enlace entre la comunidad académica
universitaria y las pymes, distrito Barranquilla. Econémicas CUC, 37(1), 125-136.
https://doi.org/10.17981/econcuc.37.1.2016.06

Tania Evanllely Hinestroza Angulo Geraldine Gineth.

TE.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Universidad de la costa.

Universidad del Zulia. Paradigma (Maracay), 37(1), 211-230.
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci arttext&pid=51011-22512016000100011

Universidad EAFIT. (s/f). Consultorio Contable.

https://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultoriocontable/Paginas/consu

Itoriocontable.aspx



https://doi.org/10.17981/econcuc.37.1.2016.06
https://doi.org/10.17981/econcuc.37.1.2016.06
https://doi.org/10.17981/econcuc.37.1.2016.06
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/4658/CONSULTORIO%20CONTABLE%20PARA%20LA%20FORMACI%c3%93N%20DEL%20ESTUDIANTE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/4658/CONSULTORIO%20CONTABLE%20PARA%20LA%20FORMACI%c3%93N%20DEL%20ESTUDIANTE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.cuc.edu.co/bitstream/handle/11323/4658/CONSULTORIO%20CONTABLE%20PARA%20LA%20FORMACI%c3%93N%20DEL%20ESTUDIANTE.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512016000100011
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512016000100011
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512016000100011
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512016000100011
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512016000100011
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512016000100011
https://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-contable/Paginas/consultorio-contable.aspx
https://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-contable/Paginas/consultorio-contable.aspx
https://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-contable/Paginas/consultorio-contable.aspx
https://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-contable/Paginas/consultorio-contable.aspx
https://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-contable/Paginas/consultorio-contable.aspx
https://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-contable/Paginas/consultorio-contable.aspx
https://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-contable/Paginas/consultorio-contable.aspx

