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Resumen

La presente sistematizacion del trabajo desarrollado a partir del planteamiento elaborado por el
autor de ecosistema comunicativo y universos culturales propone una vision integral y compleja
de la comunicacion, entendida como un entramado dindmico de interacciones y procesos de
intercambio simbdlico. Esta perspectiva se diferencia de los modelos clasicos y funcionalistas al
considerar cuatro tipos de dialogos e intercambios simbdlicos interrelacionados: didlogos
directos, dialogos indirectos, mediaciones directas y mediaciones indirectas.

La sistematizacion identifica cuatro "fractales culturales" fundamentales: mito, rito,
habito y simbolo, que interactian constantemente a través de los procesos comunicativos,
configurando la identidad y las practicas de una comunidad. Este enfoque reconoce la estrecha
relacion entre comunicacion y cultura, entendiendo a la cultura no como un mero reflejo de las
estructuras econémicas, sino como un elemento constitutivo y dinamizador de la vida social.

El ecosistema comunicativo dialoga con otras perspectivas criticas como la
ecofeminismo, la filosofia ambiental y el pensamiento complejo de Edgar Morin. Incorpora la
vision ecologica de Angel (1996), que concibe a la cultura como la "plataforma simbélica” que
media las relaciones entre los seres humanos y la naturaleza.

La teoria ofrece herramientas conceptuales y metodoldgicas para el disefio de
estrategias de comunicacion participativas orientadas a fortalecer, transformar o generar
cambios culturales en las comunidades. Estas estrategias deben aprovechar la interaccién
dinamica entre los diferentes tipos de didlogos y mediaciones para incidir en los fractales
culturales identificados.

El trabajo resalta la importancia de comprender y utilizar el ecosistema comunicativo de
las organizaciones sociales para implementar estrategias de transformacion cultural que

aborden las raices de la dominacion y la exclusién. Asimismo, enfatiza la necesidad de que
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estas organizaciones accedan a los medios de comunicacién masivos para competir
simbolicamente con los medios hegemonicos.

La investigacion utiliza el juego y el didlogo de saberes como herramientas
metodoldgicas, permitiendo la construccion de conocimiento a partir de las experiencias y
perspectivas de diversas organizaciones y comunidades. Este enfoque ha revelado la riqueza y
complejidad de los universos culturales y comunicativos de diferentes grupos sociales, asi
como las potencialidades de intercambio y solidaridad entre ellos.

Palabras clave: ecosistema comunicativo, didlogo de saberes, transformacién social,

comunicacion participativa — interculturalidad - mediaciones comunicativas.
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Abstract
The present systematization of the work developed from the approach developed by the author
of the communicative ecosystem and cultural universes proposes a comprehensive and
complex vision of communication, understood as a dynamic framework of interactions and
processes of symbolic exchange. This perspective differs from classical and functionalist
models by considering four types of interrelated dialogues and symbolic exchanges: direct

dialogues, indirect dialogues, direct mediations and indirect mediations.

The systematization identifies four fundamental "cultural fractals": myth, ritual, habit and
symbol, which constantly interact through communicative processes, shaping the identity and
practices of a community. This approach recognizes the close relationship between
communication and culture, understanding culture not as a mere reflection of economic

structures, but as a constitutive and dynamic element of social life.

The communicative ecosystem dialogues with other critical perspectives such as
ecofeminism, environmental philosophy and the complex thought of Edgar Morin. It incorporates
the ecological vision of Augusto Angel Maya, who conceives culture as the "symbolic platform"

that mediates the relationships between human beings and nature.

The theory offers conceptual and methodological tools for the design of participatory
communication strategies aimed at strengthening, transforming or generating cultural changes
in communities. These strategies must take advantage of the dynamic interaction between the

different types of dialogues and mediations to influence the identified cultural fractals.

The work highlights the importance of understanding and using the communicative
ecosystem of social organizations to implement cultural transformation strategies that address
the roots of domination and exclusion. Likewise, it emphasizes the need for these organizations

to access the mass media to symbolically compete with the hegemonic media.
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The research uses the game and the dialogue of knowledge as methodological tools,
allowing the construction of knowledge from the experiences and perspectives of various
organizations and communities. This approach has revealed the richness and complexity of the
cultural and communicative universes of different social groups, as well as the potential for

exchange and solidarity between them.

Key words: communicative ecosystem, dialogue of knowledge, social transformation,

participatory communication — interculturality — communicative mediations.
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Introduccioén

Vamos a hablar de comunicacion y su papel en las luchas y transformaciones sociales.
Por supuesto que no es el Unico elemento del cambio. El desarrollo de la filosofia y todas las
ciencias humanas han permitido entender la generacion de perspectivas del mundo disruptivas.
Los movimientos politicos y sociales han dejado sus marcas en pueblos y comunidades que
persisten en las luchas. Pero la manera como estas transformaciones se consolidan en el
imaginario colectivo, en las raices que sostienen el inmenso bosque de la diversidad a través
de las culturas, es el tema en el cual queremos profundizar tomando como referente a la
comunicacion.

La comunicacion es un proceso complejo, no se trata de una relacion lineal entre emisor
y receptor, como lo impuso la escuela norteamericana, se trata de la transmision simbdlica que
permite reproducir la cultura, solo que también es el proceso utilizado para transformarla.

Dos revoluciones han estado marcadas por las comunicaciones, La revolucion industrial
y la revolucién digital. En la primera los procesos dejaron de ser principalmente locales,
dialogicos y de mediacién directa, para pasar a utilizar de manera intensiva los medios de
comunicacion masiva, desde entonces persiste el interés por confundir comunicacion con
medios de comunicacién. En la segunda, la posibilidad de recibir y producir contenidos desafia
el poder econémico sobre el que se desarrollaron los grandes periédicos, cadenas de radio y
television; gracias a las redes sociales y a la internet, los procesos de produccién simbdlica
ahora parten de una oferta diversa que reta a los monopolios.

Pero ¢,como sobrevivieron pueblos, culturas y organizaciones cuyos relatos no
compartian los arquetipos impulsados por la gran prensa y sus sucedaneos? ¢ Cémo se han
gestado los movimientos de cambio en medio de sociedades en donde los mensajes fluyen de

manera vertical y los simbolos se construyen en los centros de poder? Unos y otros son la
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evidencia de la fuerza de la creatividad humana y de la imposibilidad de que un modelo de
homogenizacion pueda triunfar de manera total.

Los pueblos indigenas, aislados por voluntad o por fuerza, han subsistido y sus
mecanismos de transmisién cultural han acudido por miles de afios a la danza y la tradicion oral
y no a los libros impresos, la radio o la television.

Las mujeres han logrado tejer universos culturales en los cuales la fuerza del macho o
la exclusion no tienen cabida, Han identificado la manera cémo se articula el patriarcado en la
alimentacioén y las relaciones con la naturaleza; en la vida familiar y en el trabajo; en el acceso
a los bienes publicos y los derechos civiles. Hace apenas 100 afios sus discursos eran
rechazados y todo el dispositivo mediatico no ha hecho mas que reproducir los estereotipos de
debilidad, sexualizacion y utilizacion del cuerpo femenino. Pues bien, ellas han logrado generar
mecanismos de comunicacion maravillosos para hablar, llorar, reir y luchar por sus derechos,
El siglo XXI es el siglo de las mujeres a pesar de los medios comerciales en donde siguen
siendo tratadas como objetos. Pero gracias a las luchas feministas hoy sabemos que esos
medios, no son invencibles.

La poblacion LGTBIQ+ hizo lo propio. Reuniéndose en bares o0 en cementerios;
encontrandose en esquinas oscuras, a donde los relegaban, o a la luz de sus nuevos hogares
diversos y llenos de amor. Todo el uso denigrante y la homofobia que destilan los viejos medios
comerciales y sus esquemas heteronormativos, no pudieron contra un universo cultural
disruptivo, profundo, y necesario.

Los pueblos esclavizados de Africa desafiaron los simbolos de la exclusién. Ocuparon
las sillas prohibidas, entraron por las puertas condenadas, cantaron con el alma a la libertad y
fueron conquistando un mundo para el respeto y la igualdad, Su imagen se asociaba en las
publicidades al servicio doméstico y la fuerza fisica. Ahora sus simbolos abarcan todos los
campos del saber y de la ciencia y los pueblos, construidos en torno a las familias ampliadas,

han logrados recuperar sus territorios colectivos. Una comunicacion basada en la palabra, la
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danzay la memoria, les gand la batalla a las grandes rotativas, a las cadenas de naticias, a los
pulpos de la mediacion indirecta.

De esa comunicacion habla este proyecto. Pero ademés daremos el paso para ver
cdmo esos nuevos universos culturales, pueden tomarse también los espacios de la mediacién
indirecta. ¢, Como han resistido y conquistado en una lucha desde los simbolos y la cultura?
¢,Cuales mecanismos han utilizado y utilizan para generar sus propios saberes y perspectivas
del mundo? ¢Por qué sus mitos ordenan el mundo para la diversidad y la vida en todas sus
manifestaciones? ¢ Como esos simbolos estan conquistando la mediacion en las redes
sociales, en las televisiones locales y comunitarias, en las radios piratas, indigenas, escolares,
comunitarias y alternativas?

Las luchas del siglo XX no lograron detener la guerra ni la desigualdad, pero las del
siglo XXI se encaminan hacia un nuevo mundo plural no Gnico ni bipolar. Son luchas para las
cuales las armas son un estorbo.

Los nuevos simbolos se han construido con dolor y con amor. Los nuevos habitos pujan
por lograr el reconocimiento que transforme la sociedad. Los ritos de comunidades donde lo
socialmente aceptado es el respeto por los otros y con la naturaleza, les permite la armonia
entre los asociados y con todos los seres que habitan sus entornos.

En este siglo de crisis civilizatoria, los medios de comunicacién masiva siguen
asumiendo su papel en la construccién del imaginario colectivo que nos pone en peligro de
extincion: el consumo, los negocios y la acumulacion.

El manejo adecuado de esos grandes dispositivos electronicos de comunicacion puede
contribuir a masificar la vida en vez de la muerte y la equidad en vez de la exclusion. Para ello
se hace necesario abrir el camino de la mediacion indirecta a esos universos culturales.
Construir estrategias que permitan hacer el continuo entre los dialogos donde la palabra genera

vida y las mediaciones en donde la amplia divulgacion expande las semillas.
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Los mecanismos de comunicacién parecen ser los mismos en todos los pueblos y
culturas. Parten de la familia y se van extendiendo en espiral (porque siempre vuelven sobre si
mismos) hasta llegar a la mediacion amplia y de publicos heterogéneos. Asi como los ecologos
caracterizan los procesos vivos por el intercambio de energia al interior de un ecosistema,
nosotros haremos lo propio mediante la caracterizacion de los intercambios simbdlicos que se
dan al interior de los ecosistemas comunicativos. Esos flujos simbélicos son los que se
convierten en universos culturales.

Esta sistematizacion busca a través de historias, a manera de cronica periodistica, ir
desentrafiando la manera como comunicacion y cultura se determinan mutuamente. La
complejidad de los conceptos no debe ocultar la naturalidad de los procesos, por ello
hablaremos desde procesos y no desde conceptos.

A través de historias reales y vividas, iremos acercandonos a los conceptos. Con las
organizaciones comunitarias y movimiento sociales lo hemos hecho mediante el juego. Pero
aqui el juego consiste en compartir los trabajos y la manera como éstos nos permiten entender
y hacer comunicacion desde 1994. Una comunicacion total que debe preocuparse no por los
productos sino por los procesos y por tanto por su capacidad para estar al servicio de los
cambios culturales que agencian los movimientos y organizaciones que propenden por un

mundo diverso, justo, vivo y en paz.
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Planteamiento del Problema

Los enfoques tradicionales de la comunicacién, como los modelos clasicos y
funcionalistas, han tendido a abordar la comunicacién de manera lineal o fragmentada, sin
considerar adecuadamente la complejidad de los procesos comunicativos y su relacion
intrinseca con la cultura. Esto ha llevado a una comprension limitada de como la comunicacion
influye en la construccion, reproduccion y transformacion de las identidades y practicas
culturales de las comunidades.

Ademads, existe una brecha significativa entre la teoria de la comunicacion y las
realidades vividas por las organizaciones sociales y comunitarias. Estas organizaciones a
menudo carecen de herramientas conceptuales y metodolégicas adecuadas para comprender y
utilizar estratégicamente sus propios ecosistemas comunicativos en la basqueda de
transformaciones sociales y culturales.

Por otra parte, los medios de comunicacion masivos y hegemanicos tienden a
reproducir narrativas dominantes que perpettan estructuras de poder y exclusion. Las
organizaciones sociales y comunitarias, por lo general, no tienen acceso equitativo a estos
medios, lo que limita su capacidad para competir simbdlicamente y promover visiones
alternativas de la sociedad.

Finalmente, existe una necesidad de desarrollar enfoques de comunicacion que
integren perspectivas criticas como el ecofeminismo y la filosofia ambiental, y que reconozcan
la diversidad cultural y la importancia de los saberes locales en los procesos de cambio social.

Este problema multifacético requiere un nuevo marco tedrico y metodolégico que
permita comprender la comunicacién como un ecosistema complejo, y que proporcione
herramientas préacticas para disefiar e implementar estrategias de comunicacion orientadas a la

transformacion cultural y social.
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Justificacion

Este proyecto de sistematizacion se justifica por su doble propésito de contribuir a los
campos teoricos de Mediacion cultural y Ciudadanias comunicativas:

En el campo de la Mediacion cultural, este trabajo ofrece un marco conceptual
innovador para entender como la comunicacion actla en la construccion y transformacion de la
cultura. Al proponer el concepto de ecosistema comunicativo, se proporciona una herramienta
tedrica que permite analizar la complejidad de las interacciones simbélicas que dan forma a los
universos culturales de las comunidades. Esto es particularmente relevante en un contexto de
diversidad cultural y de luchas por el reconocimiento de identidades marginadas.

En cuanto a las Ciudadanias comunicativas, esta sistematizacion contribuye al
entendimiento de cdmo las organizaciones sociales y comunitarias pueden ejercer su derecho
a la comunicacién de manera mas efectiva. Al proporcionar herramientas conceptuales y
metodolégicas para que estas organizaciones comprendan y utilicen estratégicamente sus
propios ecosistemas comunicativos, se fortalece su capacidad para participar activamente en la
esfera publica, desafiar narrativas dominantes y promover cambios sociales. Esto es
fundamental para la construccion de ciudadanias mas participativas y empoderadas en el
ambito comunicativo.

Ademas, al abordar la comunicacion desde una perspectiva integral que incluye tanto
los procesos dialdgicos locales como las mediaciones indirectas a través de medios masivos,
este trabajo contribuye a cerrar la brecha entre las practicas comunicativas comunitarias y las
estrategias de incidencia en medios mas amplios. Esto es crucial para que las voces y
perspectivas de las comunidades marginadas puedan tener un impacto mas significativo en los

debates publicos y en la configuracién de imaginarios colectivos.
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Objetivos

Objetivo General

Sistematizar y analizar el enfoque del ecosistema comunicativo y los universos
culturales como una herramienta integral para comprender y fortalecer los procesos de
comunicacion y transformacion cultural en organizaciones sociales y comunitarias.

Objetivos Especificos:

Identificar y describir los cuatro tipos de didlogos e intercambios simbdlicos (didlogos
directos, dialogos indirectos, mediaciones directas y mediaciones indirectas) que componen el
ecosistema comunicativo.

Analizar la interaccion entre los fractales culturales (mito, rito, habito y simbolo) y los
procesos comunicativos en la configuracion de identidades y practicas comunitarias.

Evaluar la efectividad de las estrategias de comunicacién participativas en el
fortalecimiento y transformacion de los universos culturales de las comunidades.

Explorar cémo las organizaciones sociales pueden utilizar el ecosistema comunicativo

para competir simbélicamente con los medios hegemoénicos y promover narrativas alternativas
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Marco Referencial

Marco Tebrico:

Teoria del Ecosistema Comunicativo:

Definicién y conceptualizacion del ecosistema comunicativo
Cuatro tipos de didlogos e intercambios simbdlicos: a) Didlogos directos b)
Dialogos indirectos c) Mediaciones directas d) Mediaciones indirectas

Fractales Culturales:

Concepto y relevancia de los fractales culturales
Andlisis de los cuatro fractales identificados: a) Mito b) Rito c) Habito d) Simbolo

Relacién entre Comunicacién y Cultura:

La cultura como elemento constitutivo y dinamizador de la vida social,

interaccion dinamica entre procesos comunicativos y fractales culturales

Perspectivas Criticas Complementarias:
Ecofeminismo: conexiones entre dominacion de la naturaleza y subordinacion de las
mujeres.
Filosofia ambiental: la cultura como "plataforma simbdlica" en la relacion ser
humano-naturaleza.
Pensamiento complejo de Edgar Morin: la realidad social como sistema complejo

Comunicacion para el Cambio Social:

Papel de la comunicacién en la transformacion cultural
Importancia de complementar didlogos, medios y mediaciones para organizaciones

sociales.



Marco Metodolégico

Enfoque de Investigacion: Cualitativa
Investigacion Accion Participativa (IAP)

Diélogo de saberes como principio metodolégico
Técnicas de Recoleccién de Datos:

Juegos y dindmicas participativas para la construccién de conocimiento

Observacion participante en comunidades y organizaciones
Analisis del Ecosistema Comunicativo:

Identificacion y andlisis de fractales culturales en contextos especificos

Evaluacién de didlogos y mediaciones existentes
Disefio de Estrategias de Comunicacion:

Procesos patrticipativos para la creacién de estrategias
Integracion de perspectivas criticas (ecofeminismo, filosofia ambiental)

Consideracion de la diversidad cultural y saberes locales
Implementacion y Evaluacion:

Aplicacion de estrategias comunicativas en contextos reales
Monitoreo participativo de impactos y transformaciones

Reflexion continua y ajuste de estrategias

Sistematizacion de Experiencias:

Documentacién de procesos y aprendizajes

Analisis comparativo entre diferentes organizaciones y contextos.

Generacion de conocimiento tedrico-practico sobre ecosistemas comunicativos
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Este marco teérico y metodolégico proporciona una base sélida para abordar la
comunicacion desde una perspectiva ecosistémica, integrando aspectos culturales, criticos y
participativos. Permite tanto el analisis de los ecosistemas comunicativos existentes como el

disefio e implementacién de estrategias orientadas al cambio social y cultural.
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Perspectiva de Tedérica Fundamentada

Tras décadas de trabajo de campo en comunicaciones, abarcando una diversidad de
comunidades que incluyen indigenas, campesinos, poblacién afro, grupos LGBTIQ+, jovenes,
migrantes, organizaciones feministas, ambientalistas y barriales, surge una revelacion
metodoldgica. Esta experiencia ha dado lugar a un enfoque innovador que se distancia de los
procesos tradicionales basados en la mera transmision de técnicas comunicativas. En su lugar,
se ha desarrollado una metodologia que empodera a las organizaciones para descubrir las
claves de su propio proceso comunicativo y comprender como este proceso influye en su
realidad cultural.

El Juego de la Comunicacion:

Lo que inicialmente podria parecer un proceso complejo se transforma en un juego
dinamico y participativo. Este enfoque ludico permite que los participantes dejen de ser objetos
pasivos de un proceso formativo para convertirse en sujetos activos que definen su propia
estrategia comunicativa. Esta transformacién es fundamental, ya que coloca el poder y la
responsabilidad en manos de las comunidades mismas.

Coffey (2003) sefiala la importancia de ir mas alla de los métodos tradicionales de
andlisis y representacion: " No es este lugar para un exégesis epistemoldgica o metodolbgica
extensa sobre el andlisis textual pues existe una voluminosa literatura sobre una gran gama de
asuntos en esta area general [...] aqui deseamos llamar la atencion sobre el hecho de que las
cuestiones de seleccidon en cuanto al andlisis y las representaciones pueden extenderse mas
all4d del rango de tipos textuales esperados normalmente.” (p.24). Esta reflexion respalda la
idea de que es necesario explorar nuevas formas de abordar y representar los procesos
comunicativos.

Analisis de Datos Cualitativos:

En este enfoque metodoldgico, en la perspectiva de la teoria fundamentada, hicimos el

analisis de datos cualitativos de diversas organizaciones, varias de las cuales seran
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documentadas en esta sistematizacion a manera de ejemplo y como elemento pedagdgico para
explicar el funcionamiento de la recoleccion de datos cualitativos. Se destacan tres aspectos
fundamentales:

Obtencién de Datos

El primer paso consiste en examinar cdmo se han obtenido los datos y el nivel de
razonamiento generado entre el comunicador y las personas inmersas en procesos
comunicativos concretos. Este proceso de obtencion de datos no es unidireccional, sino que
implica un didlogo constante y una construccion conjunta de conocimiento. Veremos cOmo
mediante procesos de investigacion accion participativa, se hizo una recoleccién de datos tanto
en los aspectos culturales como comunicativos. En estos contextos ludicos, el papel del
comunicador es de facilitador para que los mismos sujetos del proceso sistematicen sus
universos culturales y caractericen sus ecosistemas comunicativos.

Recoleccion y Organizacion de Datos:

Se exploran los elementos a través de los cuales se pueden recoger y organizar los
datos, produciendo nueva informacion que surge de la interaccién. La metodologia se convierte
en un instrumento de organizacion de estos elementos, permitiendo una sistematizacion
efectiva de la informacion recopilada. En este caso abordaremos metodologias ludicas como el
juego de Mayuk y el juego de Cachiveras mediante los cuales los participantes de manera
inductiva van apropiando los conceptos que serviran a sus planes estratégicos a partir de la
sistematizacion participativa.

Narrativas y Devolucion

Las narrativas juegan un papel fundamental en el ordenamiento de las informaciones
recogidas. Estas narrativas no son impuestas por el comunicador, sino que se construyen de
manera conjunta con las personas que forman parte del proceso comunicativo. Este enfoque

permite una devolucién y un analisis colaborativo de la informacion. Este se devuelve en la
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identificacion de los didlogos y las mediaciones que conforman cada ecosistema comunicativo
particular y a través de los universos culturales que se identifican en la comunidad.

El Rol del Comunicador:

En este nuevo paradigma, el comunicador no se percibe como un guia que impone
conocimientos, sino como un facilitador metodoldgico. Su funcién principal es proporcionar
herramientas y crear espacios para que las comunidades desarrollen sus propias estrategias
comunicativas. Esta perspectiva se alinea con la idea de Coffey de que "Ir mas alla de los
datos, desarrollar ideas, tener ideas y usarlas se puede expresar de manera mas formal. Aqui
nos estamos refiriendo al proceso de generalizacion y teorizacion” (2003, p.28). EI comunicador
facilita mediante las metodologias ludicas la participacion de todos los sujetes del proceso y
contribuye o identificar los elementos propios de cada realidad, pues son los mismos individuos
quienes pueden hacerlo, dandole al facilitador un papel activo pero no decisorio ni vertical,

La Metodologia como Instrumento de Ordenamiento:

La metodologia desarrollada a lo largo de estas tres décadas se concibe como un
mecanismo para el ordenamiento de los datos. No es un fin en si misma, sino un medio para
facilitar la comprension y el andlisis de los procesos comunicativos. Esta vision de la
metodologia como instrumento flexible y adaptable permite que sea aplicable a diversas
realidades y contextos culturales. En este documento los ejemplos, historias y reflexion de
casos especificos contribuyen a comprender la puesta en escena propia de esta metodologia
basada en una teoria apropiada a las necesidades y realidades distintas y complejas.

Narrativa como Construccién Colectiva:

Mientras que la metodologia sirve para ordenar los datos, la narrativa obedece a una
construccion colectiva. Este proceso implica un didlogo de saberes, un reconocimiento mutuo y
un cuestionamiento constante. La narrativa se convierte asi en un espacio de negociacion y

creacion de significados compartidos.
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Coffey resalta la importancia de este enfoque al afirmar: "Podemos pensar en la teoria
en términos de tener ideas y usarlas, y esto parece menos asustador. Todo el mundo puede
usar, desarrollar y generar ideas." (2003, p.199). Esta perspectiva democratiza el proceso de
construccioén tedrica, permitiendo que todos los participantes contribuyan con sus ideas y
experiencias. De esta manera podemos hablar de comunicacion desde lo cotidiano y la forma
como se va abriendo paso al auto reconocimiento y la identidad.

Impacto en la Realidad Cultural:

Un aspecto fundamental de esta metodologia es su capacidad para incidir en la realidad
cultural de las comunidades involucradas. Al ser las propias organizaciones quienes descubren
las claves de su proceso comunicativo, se genera un impacto mas profundo y duradero. Este
enfoque permite que las estrategias comunicativas desarrolladas estén intrinsecamente ligadas
a la identidad y las necesidades especificas de cada grupo.

Desafios y Oportunidades:

La implementacién de esta metodologia participativa no esta exenta de desafios.
Requiere un cambio de paradigma tanto en los comunicadores como en las comunidades. Sin
embargo, las oportunidades que ofrece son significativas:

1.Empoderamiento comunitario: Al convertirse en sujetos activos de su proceso
comunicativo, las comunidades fortalecen su autonomia y capacidad de accion.

2. Diversidad de voces: Este enfoque permite la inclusion de multiples perspectivas,
enriqueciendo el proceso comunicativo.

3. Adaptabilidad: La metodologia puede ajustarse a diferentes contextos culturales y
sociales, haciéndola aplicable en diversos escenarios.

4. Sostenibilidad: Al ser las propias comunidades quienes definen sus estrategias, es mas

probable que estas sean sostenibles a largo plazo.
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Este trabajo sistematiza la experiencia acumulada durante tres décadas de trabajo de
campo en comunicaciones que ha dado lugar a una metodologia innovadora que trasciende la
mera transmision de técnicas comunicativas. Este enfoque, que convierte el proceso en un
juego participativo, empodera a las comunidades para que sean ellas mismas quienes
descubran y definan sus estrategias comunicativas.

El analisis de datos cualitativos nos permite hacer una redefinicion del rol del
comunicador, y la concepcién de la metodologia como un instrumento de ordenamiento son
elementos clave de este enfoque. La narrativa, entendida como una construccién colectiva, se
convierte en el vehiculo a través del cual se materializa este proceso participativo.

Como sefiala Coffey (2003) es crucial ir mas alla de los métodos tradicionales y explorar
nuevas formas de andlisis y representacion. Esta metodologia responde a ese llamado,
ofreciendo un enfoque que no solo genera estrategias comunicativas efectivas, sino que
también transforma la realidad cultural de las comunidades involucradas.

En ultima instancia, este enfoque metodoldgico representa un paso hacia una
comunicacion mas democratica, inclusiva y transformadora. La sistematizacién nos permite,
desde el enfoque de ciudadanias comunicativas, acercarnos a | método construido y a las
bases tedricas u practicas que subyacen a este nuevo planteamiento sobre ecosistemas
comunicativos. Esperamos abrir nuevas posibilidades para el campo de la comunicacion y
ofrecer un camino prometedor para abordar los desafios comunicativos en diversos contextos
sociales y culturales. Al hacerlo, no solo se puede mejorar la eficacia de los procesos
comunicativos, sino que también contribuye a la descolonizacién del conocimiento y al
empoderamiento de las comunidades tradicionalmente marginadas en la produccion de
saberes.

Este trabajo se suma asi a una corriente critica y transformadora en las ciencias sociales
latinoamericanas, que busca repensar las relaciones entre academia y sociedad, entre teoria y

practica, entre conocimiento cientifico y saberes populares. En este sentido, la metodologia



desarrollada no es solo una herramienta de comunicacion, sino también un instrumento del

saber para el cambio social y de justicia epistémica.
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Estructura de Presentacion de las Experiencias Cualitativas.

Este documento esta organizado a partir de los tres momentos que convergen para la
construccion de una estrategia de comunicaciones,
¢ Identificacion de los Universos Culturales.
e Caracterizacion de los ecosistemas comunicativos.
e Construccion de estrategia.
Para explicar cada uno de los momentos proponemos un proceso inductivo de la
siguiente manera:

Presentacién. En donde propondremos el lugar desde el cual estamos abordando la
tematica. Aqui se podran identificar los aspectos teéricos y practicos que nos llevaron a
plantear los universos culturales, el ecosistema comunicativo y la construccion de estrategias.

Historia. En ella se narran hechos reales en donde los conceptos claves del trabajo van
apareciendo en su contexto de tal manera que se puedan ver como realidades y no como
abstracciones. Narraremos las historias del proyecto comunitario de la Corporacion Siglo XXI
en el Bajo Putumayo (1994 — 1999); el trabajo con comunidades indigenas de La Chorrera
Amazonas (1994 — 2010); los procesos adelantados con pueblos indigenas en el Vaupés (2019
- 2022); el proceso con organizaciones gue hacen parte del Sistema de Iniciativas de Paz (SIP).
Iremos de lo sencillo a lo complejo de tal manera que podamos ver como la metodologia se fue
construyendo.

El Juego. Veremos los dos juegos que hemos trabajado el de Mayuk para identificar los
universos culturales y el de Escalera para abordar los componentes del ecosistema
comunicativo.

Al final del documento, dejaremos algunas conclusiones que hemos identificado y que

abren las puertas a nuevas acciones y procesos comunicativos.
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Universos Culturales

La Cultura como Eje de la Comunicacion.
El intento por homogenizar le ha hecho un dafio muy grande a nuestra idea de cultura,

pero sobre todo ha generado la sensacion de que se trata de algo etéreo casi inalcanzable o
por lo menos, muy dificil de explicar.

Tratar de encontrar unos rasgos que identifican las diferencias culturales entre una
comunidad y otra suele esconder el hecho que puede constatar cualquier persona que se
introduzca al interior de un conglomerado humano: todos los rasgos de identidad estan en
constante movimiento.

Tal vez en otras épocas los disidentes eran menos pero siempre los hay. El que no solo
quiso arrojar la piedra para la caceria sino utilizar, la de color rojo, para pintar el animal cazado;
la mujer que planté la semilla; esa persona que en una isla de Italia escribi6 el primer poema
conocido en un vaso de vino.

Disidentes porque crearon habitos distintos, se salieron del molde con el cual habian
sido educados. Esas disidencias no solo nos trajeron el arte y la agricultura, sino que fueron
andando hacia la diversidad de los pensamientos y la heterogeneidad de las ilusiones
humanas.

En la vida cotidiana de los pueblos que conservaron habitos y ritos por miles de afios
como los vikingos, hubo rupturas que los cambiaron para siempre. Los que acogieron otra idea
de la divinidad y del paraiso y al abrazar esos nuevos mitos transformaron los pueblos de la
guerra en los que hoy en dia son los abanderados de la paz mundial. Pero en el interior de
es0s mismos pueblos nérdicos se gestan habitos que van transformando, otra vez, su cultura
hacia una mas laica.

La importancia que le da el pensamiento conservador a mantener los habitos vy ritos se

explica porque ahi esté el germen del cambio. El siglo XXI es la atalaya més alta desde la cual
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podemos ver en perspectiva ¢ cuanto nos hemos transformado y cuanto hemos transformado la
naturaleza?

“En la pregunta ¢ Por qué las mujeres se soltaron el cabello?” (Harris, 1991, p.97)
describié el movimiento mas importante del siglo XX. Desde las sufragistas hasta las mujeres
gue piden el derecho a decidir sobre la suspension del embarazo. Esos cambios de habitos, no
solo promovidos sino ejercidos claramente por las feministas, han puesto en jaque a la cultura
patriarcal.

Como en todo tiempo de cambio las contradicciones se hallan a la orden del dia. La
violencia intrafamiliar que fue por mucho tiempo aceptada, celebrada con humor perverso y
acogida con estoicismo aun subsiste, pero la defensa de los derechos de las mujeres no es un
discurso. Esta en las leyes, en los tratados internacionales, pero sobre todo en nuevos
comportamientos. La mujer que factura y no llora de la que habla Shakira va mas alla de un
comportamiento comercial, es la reivindicacion de la independencia econémica, es romper el
lazo de mayor rigidez. Todos los habitos ligados al control del hombre se han ido horadando.

La contradiccion entre los habitos de un universo patriarcal y de un universo feminista
se vive al interior de los hogares. Se vive en las calles, en las plazas, en las manifestaciones
publicas.

Los hombres y mujeres que reivindican las disidencias sexuales, ahora se besan en
publico, se toman de la mano, marchan por las calles, caminan orgullosos, se casan, adoptan
hijos, comparten patrimonios, construyen familias.

Mientras los disidentes van construyendo esos comportamientos que los hacen
diferentes, vemos la tension con quienes quieren conservar las antiguas tradiciones El mundo
se va transformando, la cultura es el mejor referente para identificar esos cambios.

Entonces podemos hablar no de una cultura, sino de universos culturales. Seguramente
en los tiempos de los primeros antropélogos los rasgos culturales caracteristicos eran tan

diferentes a los de la vision europea, que pudieron pensar que se trataba de estructuras
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homogéneas. Pero no era asi ni en las Islas papua ni en Europa. Oscar Wilde condenado, por
su homosexualidad y celebrado por su literatura, representa un mundo que tenia que cambiar;
los jovenes de las islas del Pacifico que veian llegar en los barcos la tecnologia, el arte de
Gogan o la masica iniciaron una transformacién de su realidad que no esté consignada en los
diarios de campo.

El gran intercambio cultural y econémico del mundo hace imposible pensar en una
sociedad cuya cultura sea completamente homogénea.

Nuestros campesinos se debaten entre la cultura de la revolucién verde, con sus
agroquimicos y paquetes tecnolégicos. y la cultura de la agroecologia. Por supuesto, con todos
sus puntos intermedios y sus diversas escuelas. La idea de la soberania alimentaria que
incluye la propiedad de la tierra, las semillas, los insumos y la transformacién de los productos
contradice los habitos y ritos impuestos por la seguridad alimentaria que propone un mercado
capaz de abastecer con sus transportes, sus grandes superficies, sus megas productores y sus
cultivos transgénicos.

Las culturas que protegen las selvas, bosques y paramos desde hace miles de afios, no
pueden escapar a los simbolos del consumo, el acceso a la television, la importancia de la
telefonia celular, la necesidad de la educacién formal, el anhelo de transformar la vivienda y
vestuario.

La coincidencia en el mismo tiempo y espacio de universos culturales distintos es la que
nos permite ver con mayor claridad el papel que tiene la comunicacién. Su trabajo a lo largo de
la historia ha sido reproducir la cultura, pero también ha sido la receptora de las
transformaciones, incluso causa eficiente para generar nuevos universos culturales.

Los rasgos que segun Herddoto distinguian a los antiguos pueblos de la Asia, son
apenas pinceladas pintorescas pues hoy en dia el mundo entero es la gran aldea global. Una
aldea en constante contradiccion, una lucha de contrarios que ni siquiera es bidireccional, sino

gue tiene multiples puntos de fuga.
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Un momento en que la humanidad se cuestiona sobre ¢ cudl seria la mejor manera de
relacionarnos con el mundo? ¢ cémo los habitos del consumo estan afectando el planeta?
¢, Como disfrutar de los avances de la tecnologia sin generar dafios irreparables a los
ecosistemas?

Estamos en el siglo definitivo para la especie humana y tal vez para la vida en la forma
en la que la conocemos.

Los universos culturales contrapuestos nos ponen en el momento crucial. Ahorrar agua,
reciclar, producir abonos a partir de los desechos organicos, eliminar el uso de los plasticos,
respetar las rondas de los rios y los cuerpos de agua, proteger los arrecifes. En todos estos
temas ya hay quien pueda mostrar habitos concretos.

Educar a los nifios y las nifias por igual para el juego y la ternura. Activar las labores del
cuidado y del hogar para todos los miembros de la familia. Hacer del respeto por la diferencia el
principio rector para ver en el otro una promesa y no un enemigo. Todos estos temas tienen
desarrollos, teorias propuestas y practicas concretas.

El trabajo con organizaciones comunitarias permite encontrarse con esos universos
culturales contrapuestos. con esas ideas de transformacién convertidas en accién concreta.

Los pueblos indigenas conscientes de su derecho a la tecnologia y al mismo tiempo
preguntandose porque no son escuchados si ellos son la experiencia viva de como mantener
entornos ecolégicos fragiles y convivir dentro de ellos de manera inmanente.

Los pueblos negros que sufrieron el secuestro y fueron esclavizados, nos entregan su
inteligencia adaptativa, su musica, su baile, su energia tellrica y reclaman respeto mas que
consideraciéon. promueven territorios colectivos con igualdad y ciudadania, es decir con vias,
salud, educacion, justicia, proteccion y dignidad.

En este trabajo veremos algunos de esos universos culturales que han sido
identificados conjuntamente con lideres y lideresas de las mas variadas organizaciones

sociales de Colombia.
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Construir el universo cultural propio con cada una de esas organizaciones logra hacer
sentir y entender por qué su lucha es mas profunda que una simple reivindicacién y por qué
defender un simbolo es tan importante. De igual manera advierten sobre el hecho de que
cuando sus habitos se conviertan en rito, el mundo por el cual han luchado se va tornando
realidad. Basta recordar una frase muy actual expresada por la vicepresidenta de Colombia

Marquez (2023): “hasta que la dignidad se vuelva costumbre ".

Y también veremos cOmo esos universos culturales se contraponen a universos
hostiles, contrarios o contradictorios. Las mujeres feministas trabajan en un entorno patriarcal,
los indigenas trabajan en un entorno colonizador, los negros luchan en un entorno racista, la
poblacion LGTBIQ+ se empodera en un entorno homéfobo y sexista, los campesinos, que
hacen produccion limpia, se enfrentan a un mercado homogeneizador que impone las
industrias agroquimicas.

No hay una sola cultura, hay diversos universos culturales, maravillosos contradictorios,
dificiles, a veces perversos.

El terreno en el cual estamos entrando es el de la lucha de la humanidad por un mundo
mejor. Lucha que no saldr& del fusil, esa partera de la historia tan siniestra. “La aventura de los
simbolos” como la llamé Augusto Angel Maya, es el escenario en donde definiremos nuestra
capacidad para la justicia, la equidad y la supervivencia en el planeta.

La Historia

La historia de un proceso de comunicacion siempre Inicia con un proyecto, una idea o
una necesidad que debe ser suplida.

El caso que propongo para construir este texto inicio en 1996 en los rios de la
Amazonia colombiana. El Programa Fondo Amazoénico de la Union Europea, requeria una
asesoria en comunicacion para divulgar sus trabajos y también para acompafar las

organizaciones sociales que eran el eje de esta intervencion.
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Hicimos el periédico Hojas de Selva, con corresponsales en los 6 departamentos:
Putumayo, Amazonas, Guainia, Caqueta, Vaupés y Guaviare

Realizamos 3 documentales para television a propésito de las 3 oleadas de
extractivismo que afectaron a esta region. La serie se llama Amazonas, Dolor en Abundancia y
cada capitulo: Coca, Oro y Caucho.

También hicimos una serie en convenio con el noticiero de television Buenos Dias
Colombia en el cual presentamos las actividades de las organizaciones sociales bajo el nombre
Constructores de la Amazonia.

Era evidente que en el territorio se expresaban maneras muy diferentes y
contradictorias. Algunas de ellas generando impactos nocivos, otras promoviendo el cuidado el
conocimiento y el buen manejo del territorio.

Llegar a los puertos del Rio Vaupés, Apaporis, Querari, Guainia, Cuduyari, Caqueta,
Caguan, lgara Parana, entre muchos otros, fue encontrarse con la permanente tensién entre la
cultura del narcotréfico, extendida por todo el territorio, y la de los lideres indigenas y
comunitarios qué veian en ella la peor amenaza y buscaban caminos para contraponerse.

De esas comunidades, pueblos y caminos recojo la manera como fue fluyendo la
necesidad de entender como la cultura esta en la base de un proceso de comunicacion.
Gracias a las conversaciones con los viejos en las malocas alrededor del fuego, a las visitas a
la chagra con las mujeres y al trabajo con lideres fuimos desentrafiando los cuatro elementos a
través de los cuales podemos entender, y por supuesto intervenir, en esa lucha en donde la
comunicacion no estd hecha de piezas mediaticas sino de simbolos, habitos, ritos y mitos.
Simbolos

“Registrandole, muerto, sorprendiéronle
€n su cuerpo, un gran cuerpo, para
el alma del mundo,”

Cesar Vallejo
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En el Putumayo un proceso social impactante estaba encabezado por el sacerdote
Alcides Jiménez Chicangana, quién ademds de ser el cura parroco del municipio de Puerto
Caicedo, era también lider de la Corporaciéon Nuevo Milenio. Sus homilias iban dirigidas a
promover una cultura de la vida que, segun sus palabras, serian la Gnica manera de
contrarrestar la cultura de la muerte que traia la cocaina.

Las culturas no son homogéneas. Al interior de todas las comunidades hay universos
culturales que se superponen, se cruzan y hasta luchan porque se vuelven irreconciliables.

Estando al lado suyo acompafié momentos muy dificiles, para él eran la vida cotidiana.
Mis apuntes de entonces son mi primer texto de consulta.

Una mujer rodeada de decenas de muchachos en algarabia, que parecia de fiesta,

exhibe la fotografia de su hijo.

Es que aqui lo vieron por ultima vez, dice con voz llorosa y aterrada por el corrillo que le
corta el aire y la intimida.

- A ese lo mataron por el San Juan, dice uno de cachucha roja.

- No ese es el que se llevaron pa’l monte,

- Pero lo mataron dice otro.

- No que va, ese man no ha venido por aqui, grita un tercero cuya camisa que algun dia
fue blanca esta hecha jirones.

La mujer llora desconsolada. Alcides la mira con ternura.

- Todas las semanas se repite esta tragedia, Esas fotos son los simbolos de la tragedia.
Solo el que las tiene en la mano, le da el valor real. Para los demas es un juego, una
broma pesada...

Un lunes con el sol entrando por la ventana de la casa cural, estdbamos en la hora del
desayuno. Un grupo de hombres vinieron a buscar al padre Alcides para que acudiera a hacer

la Gltima oracion ante el cuerpo sin vida de uno de sus comparieros asesinados.
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Esos hombres violentos y fuertes tenian el rostro marcado por la rabia. El padre Alcides
les pidi6é que se tomaran de las manos, primero rez6 con ellos un padre nuestro, luego les pidié
gue rezaran, con sus propias palabras, pero sobre todo que pidieran para que no hubiese
venganza de tal manera que esta muerte no desencadene otras mas.

Los hombres se tomaron las manos timidamente, mirando apenas de reojo. Era una
actitud incomoda, para ellos el habito de tocarse, de entrar en contacto no existe, los unen
otros habitos que ya son comunes, es decir son ritos en este lugar del mundo. Trabajan en
laboratorios que producen base de coca, son raspachines en los cultivos de uso ilicito o
simplemente pistoleros al servicio de un patron. Sus habitos estdn marcados por la fuerza, pero
dificilmente por el contacto y la fraternidad.

En cuanto a la idea de evitar la venganza, guardaron silencio, pues tal vez no querian
convertir en oracion algo que ya tenian planeado. El padre Alcides rompi6 el largo silencia que
se produjo y les record6 que tal vez esa muerte haya sido innecesaria, como todas las muertes
violentas en ese territorio.

- Gracias, padre, le dijeron, y adiés

Caminamos por las calles mas céntricas del municipio y Alcides me hacia ver los
simbolos de la ostentacién con muros forrados en granito y ventanas que a su vez eran
espejos. Hablamos de los habitos asociados a esos simbolos.

Luego visitamos la casa de la Corporacion Nuevo Milenio, en ella un grupo
principalmente de mujeres sofiaba con que la llegada del siglo XXI vendria con la construccion
de un mundo mejor. Para ello trabajan sin descanso.

Simbolos de vida como los nacimientos de agua eran bendecidos en todas las fincas y
veredas. Lugares a donde el narcotrafico habia contaminado, asesinado y comprado a las
autoridades, eran los mismos en donde se sembraban alimentos, se levantaban tiendas
veredales, se creaban fondos de ahorro y crédito, se competia por quien tenia mas frutales

amazonicos. En esto Ultimo nadie le ganaba a Alcides Jiménez.
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Cientos de familias campesinas volvieron a hacer los que sabian: cultivar la tierra. La
cultura que estas personas estaban construyendo era muy sencilla de entender. Se basaba en
ideas claras, directas. Nada de discursos ni de manuales:

- Da menos plata, pero no tenemos que enterrar a los seres queridos

- El que siembra comida siembra vida y esperanza

- El que siembra coca, siembra muerte y dolor.

- Prefiero trabajar duro para ver crecer a mis hijos, en vez de enterrarlos.

- La familia se acaba porque la plata del narcotrafico termina en el prostibulo.

- El agua de nuestras fuentes es bendita, no la podemos llenar de gasolina y de quimicos.

Entonces iniciamos un didlogo que se extendi6 por varios meses y afios entre 1994 y
1999. Era una suerte de juego en donde identificabamos ¢,cudles eran los simbolos de la
cultura amazdnica y cémo anteponerlos a los simbolos de la cultura narcotrafico? Los libros y
los autores que hablan de los simbolos también nos acompafiaron en noches de
conversaciones extensas y deliciosas. Al lado de dos arboles de pomarrosa brasilera o fiambo.
Alli revisdbamos cada proceso de trabajo e ibamos encontrando su riqueza simbodlica.

Una Cooperativa de ahorro y crédito regentada por mujeres lideres, permitié acceder a
recursos para pequefios productos que no reemplazarian econémicamente lo que daba la
cocaina, pero que permitiria vivir dignamente a las familias.

Varias tiendas comunitarias colocadas en lugares estratégicos a orillas de los rios o en
las veredas mas pobladas, permitia a los colonos, que por ese entonces pululaban por todo el
territorio, adquirir bienes y alimentos a precios justos. La cocaina habia traido consigo una
recarga en los precios que practicamente obligaba a todos a producir pasta basica para poder
pagarlos.

Los simbolos de una cultura amazoénica saltaban a la vista. Al principio cientos de

familias conformaban las asociaciones que se iban extendiendo por todo el territorio de lo que
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alld se conoce como el Bajo Putumayo. En esas casas Y fincas, que pude visitar junto con
Alcides, se hacian rituales para saludar el agua para agradecer el nacimiento del liquido vital.

En estos rituales las oraciones no eran solamente para el dios de los catdlicos sino
también para “las diosas y dioses de estas selvas”. De esa manera iba consolidando las
organizaciones y generando referentes que fortalecian el proceso. Alcides lograba hacerlo
respetando el sentido indigena que habia en todos esos hombres y mujeres, y profundizando
su fe catdlica a partir de simbolos muy concretos.

Los frutales amazonicos se iban convirtiendo en otro simbolo de gran importancia. El
intercambio de las semillas y las cosechas de araza, copoazu, cocona o caimo, entre otros,
permitian hacer encuentros que generaban comunidad e identidad. Entre risas y
conversaciones se compartian resultados de proyectos econémicos que no iban a enriquecer a
nadie, pero qué les permitian ser felices.

El proyecto avanzé con tanta fuerza que del afio 94 al 99 mas de 3.000 familias ya
hacian parte de las organizaciones locales con las que trabajaba Nuevo Milenio. Un proceso
silencioso cuyos resultados en disminucion de cultivos de uso ilicito se podia sentir. Cuando la
guerrilla y sus aliados narcos quisieron hacer una nueva marcha cocalera, se dieron cuenta que
miles de los que antes apoyaban sus actividades, ahora estaba muy lejos de vincularse no solo
por los riesgos de la movilizacion sino porque para ellos toda la simbologia de narcotréafico y de
la guerra estaba superada.

Cientos de familias atendieron a esos mensajes sencillos, Se contaba de boca en boca.
Es hora de que se escuche en todos los rincones. Asi nacio la necesidad de crear la emisora
comunitaria. El proyecto avanzo pronto, el Fondo Amazénico aport6 los equipos que llegaron
por avion a Puerto Asis y en el viejo campero color morado de Alcides llegaron a Puerto
Caicedo. Una guerra sin muertos entre la cultura del narcotréfico y la de la vida, habia inclinado

la balanza a favor de los aliados de Nuevo Milenio.
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Era tal el éxito del proceso que el padre Alcides y otras organizaciones, decidieron
declarar el territorio de Puerto Caicedo como municipio de paz. Una noche mientras
compartiamos un vino frente a la casa cural, sentados debajo de los arboles de pomarrosa que
el mismo habia sembrado, me dijo:

- Me llegd un emisario de la guerrilla para decirme que si declaramos territorio de paz me
asesinan.

Su decision era radical. No iba a dar un paso atras, traté persuadirlo de lo innecesario
de tal declaracion, pues la paz se estaba construyendo y no era necesario publicarlo, bastaba
con vivirlo. Pronto tendriamos la radio.

- En menos de un mes estaremos al aire. Desde la radio vamos a hablar de todo lo que se
esta gestando y ya no serd solo Puerto Caicedo. Habra mucha gente construyendo esa
paz.

Pero Alcides, que apenas alcanzaba a medir 1,50 metros de estatura, era un gigante en
sus decisiones. El 11 de septiembre de 1999 a 10 de la mafiana, entre globos de colores y
pancartas escritas sobre cartulinas o trozos de madera, salieron a la calle cientos de personas,
vestidos con camisetas blancas en un acto lleno de alegria que declaré a Puerto Caicedo como
territorio de paz.

A las 5 de la tarde de ese mismo dia, durante una misa a la que siempre acudian tres o
cuatro sefioras, llegé un comando de las Farc en un operativo gigantesco como si fueran a
atacar una guarnicion militar. Hubo disparos y gritos en las calles para que nadie salieray en el
momento de la elevacion del céliz, un primer disparo busco la humanidad de Alcides Jiménez.
Este tiro se estrelld contra el copon consagrado y el padre corrio hasta la zona de la casa cural
en donde se encontraban sus arboles amazonicos, alli lo alcanzaron los asesinos y regaron
con su sangre lo que él llamaba su jardin clonal.

No estaban matando a un hombre o un sacerdote, estaban asesinando un simbolo. Por

eso lo hicieron de manera tan brutal, interrumpiendo en el momento mas importante del
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sacramento, disparando al tiempo en qué la oracién estd acompafiada del acto simbdlico de
ofrecer el alimento. Luego la cantidad de disparos que recibid, pretendian borrar mas que la
vida, las enseflanzas y simbolos que Alcides habia sembrado por todo aquel territorio.

Al afio siguiente tropas de las AUC transportadas en helicépteros, entraron al
departamento del Putumayo. La guerrilla combatio con ellos en jornadas terribles y luego se
repleg6 hacia las montafias subiendo por el cauce del rio Guamuez, dejando todo el territorio
del Bajo Putumayo en manos de los paramilitares.

Los asesinatos de los lideres comunales fueron la constante. La persecucion, violacion
y desaparicion dieron paso al despojo de tierras. Esos hombres y mujeres nunca tuvieron un
Estado que los defendiera, por el contrario, el ejército era aliado de los paramilitares. Miles de
campesinos que habian logrado construir un territorio de dignidad, tuvieron que abandonarlo y
dejar atras no solo sus semillas sino sus simbolos. Los simbolos que eran la semilla de una
cultura amazonica.

La emisora se debia inaugurar el 12 de septiembre. Ese dia acompafiamos el féretro de
Alcides que viaj6 hasta Popayan y luego a Santa Rosa, Cauca. Alli estd sembrado este gigante
gue nos ensefo la capacidad de los simbolos para cambiar el mundo.

Tabla 1.

Los simbolos de los universos culturales en contraposicion

Universos culturales en Universo cultural de Universo cultural del
contraposicion resistencia amazonica narcotréfico
SIMBOLOS Frutales amazdnicos Monocultivo de coca.
Producir alimentos Dependencia del mercado

tranquilidad Violencia
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Participacién de las

mujeres

Las mujeres son objetos

Cuidado del medio

ambiente

destruccion

Cuidado de las fuentes de

agua

contaminacion

Artesanias

Cadenas de oro

Vida tranquila

Zozobra

Nota. Elaboracién propia con aportes de la comunidad

Habitos

Por sus hechos los conoceréis

Lucas 6 43 - 44

Somos seres simbdlicos y hasta las palabras cumplen el papel de significar mas alla del

diccionario. Pero los simbolos no eran suficientes, vayamos a otro lugar de la Amazonia: el rio

Igara Parana, para hablar de habitos.

Uno de los sabios del pueblo murui muinane, cuenta la manera como los

narcotraficantes habian entrado su territorio. Recordé el viejo que a finales de los 70 vinieron

unos hombres a un puerto que no visitaba nadie, y le pidieron que les vendiera hojas de coca.

Para el viejo eso era como vender cualquier otro alimento pues en la combinacion de la hoja

macerada con las cenizas de yarumo, se halla uno de sus mas importantes habitos

alimenticios: el mambe. (Jibina en idioma murui).
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Lo extrafio es que querian mucha. Los viejos pensaron que tal vez tendrian una gran
reunioén, pues para ese tipo de eventos ayuda mucho la planta sagrada de la coca; ella da
tranquilidad, mantiene alerta los sentidos y permite decir palabras dulces.

Luego regresaron, pero esta vez no venia a comprar las hojas, querian que les
vendieran semillas. Para los murui es extrafio vender semillas, pues su habito es intercambiar,
regalar o simplemente tomarlas del medio de la selva.

La siguiente visita los llevaron hasta Puerto Leguizamo, Putumayo, y les dieron mucho
dinero. Alli supieron para qué necesitaban las semillas y las hojas; les ensefiaron a sacar el
clorhidrato, les explicaron la manera en que a través de un proceso quimico las gotas de
sustancia psicoactiva se van sumando para fabricar un producto que se estaba vendiendo a

precios muy rentables en los Estados Unidos.

Es hora de recordar a otro sabedor pero esta vez del pueblo inga el taita Pedro
Juajibioy, quién fue ayudante del botanico Richard Evans Schultes por los afios 50 y 60. Dice
don Pedro que el interés de Shultes y equipo por las plantas sagradas era muy grande.

Recordaba que habia coleccionado y llevado una importante cantidad de semillas y
hojas de coca para estudiarlas en los laboratorios de Estados Unidos. También lo hizo con los
bejucos del yagé y con las flores y semillas de los borracheros. Pero segun taita Pedro, solo la
coca se dejo manejar, investigar, y manipular hasta llegar a gestarse “la traicion a la planta
Sagrada” como llamaba el Taita Pedro a la cocaina, coincidiendo con el abuelo muinane José
Garcia.

Los afios 70 fueron el inicio de la aplicacién a escala comercial de los conocimientos
acumulados por los investigadores en la selva amazoénica. Sélo que sus hallazgos no fueron
Gtiles para la humanidad, sino que quedaron en manos de industrias perversas.

Los nuevos hébitos en la selva amazonica fueron evidentes. La circulacion de dinero

ahora no solo resultaba natural y légica, sino que se volvio necesaria. Apenas 10 afios antes
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todo funcionaba con trueques, las fiestas eran el espacio para intercambiar los excedentes de
las cosechas y las familias se reunian en las malocas para compartir a través del canto las
historias del origen y las que ayudan a proteger la selva.

Los habitos del narcotréafico tenian otro tipo de fiestas. Los murui muinane, un pueblo
gue no utiliza bebidas fermentadas ahora participaba de jolgorios en donde el aguardiente y
todo tipo de licores estaban servidos. Los pequefios poblados se llenaron de tiendas en donde
se podia comprar cualquier cosa.

Los habitos de la vida cotidiana también estaban cambiando ademas de recoger la hoja
para preparar el mambe, aprendieron a rasparla para producir pasta basica de cocaina. Bajo
toldos de plastico y con canecas metalicas funcionaban esos pequefios laboratorios en los
cuales participaba toda la familia. Pisando, picando, poniéndole acido o gasolina segun fuera
el caso y, por ultimo, extrayendo ese cuncho por el cual les darian una cantidad de dinero muy
importante.

Toda la cadena de produccion, desde la siembra hasta la transformacion, se hacia en el
mismo territorio. El habito de arrojar los desperdicios iba produciendo manchas rojas en medio
de la selva, rios contaminados y peces que huian o morian.

Las formas de hacer determinan el ser. Los hébitos entraron en una nueva y terrible
competencia. Los habitos propios de los pueblos indigenas y de los campesinos, resistieron en
organizaciones y grupos pequefios. Sembrar y cosechar, compartir las tardes con los vecinos y
consumir los alimentos propios quedoé relegado. No desaparecid y en esa cultura esta la base
de un pais que se resiste al triunfo de la cultura narco.

Tabla 2.

Los hébitos de los universos culturales en contraposicion
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Universos culturales en

contraposicion

Universo Cultural de

resistencia amazdénica

Universos culturales del

narcotrafico

HABITOS

Producir los alimentos

Comprar los alimentos

Fiestas tradicionales

Parrandas con alcohol.

Trueque

Compray venta.

Cosechar la coca

Raspar la coca

Hacer mambe

Producir pasta basica de

coca

Hacer cazabe y farifia

Comprar pan, alimentos

procesados y enlatados

Consumo de bebidas

tradicionales

Consumo de alcohol

Pescar

Contaminar los rios

Nota. Elaboracién propia con aportes de la comunidad

Ritos

¢, Qué era lo correcto y qué era lo incorrecto? ¢ Por qué la gente estaba tan contenta

participando de esta ordalia en la que iba muriendo su territorio? Una prueba de fuego en la

cual la muerte se paseaba por todos los espacios.

Lo socialmente aceptado era el dinero, los dientes de oro reemplazaron a los colmillos

del jaguar. Los ritos cotidianos generaron esa cultura de violencia, consumo, derroche y

egoismo.

Corria el afio 97 cuando visitamos Remolinos del Caguan, un puerto al que se llega

luego de 5 horas de navegacion. Por aquel entonces habitaban alli mas de 10 mil personas de

manera permanente y una poblacion flotante acudia al mercado de pasta basica méas

importante (pero no el Unico) de la regién.
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Entre lanchas de compradores de pasta de coca y canoas, con motor, de los
productores, se paseaban por ese rio vendedores de cuantas cosas puedan ser imaginadas.
En las pocas calles llenas de barro en invierno y de polvo en la temporada seca, se
encontraban los Gltimos equipos de sonido, los mas sofisticados aparatos de radio y television,
los relojes mas costosos del mercado, carros de lujo traidos en planchones que podrian
recorrer maximo medio kilbmetro de vias abiertas entre la selva y las casitas de madera.

Los hombres de sombreros alones, camisas desabotonadas para exhibir sus cadenas
de oro, se daban cita en bares y prostibulos desde las primeras horas del dia. Las armas eran
una compafiia normal. Las grameras para pesar “la merca” (pasta basica de cocaina) se
presentaban al publico sobre las pequefias mesas detras de las cuales cada comprador lucia
fajos de billetes que una vez entregados, volvia a crecer extrayendo fajos nuevos de los
grandes paquetes ubicados en bultos a sus pies.

La guerrilla se paseaba con sus armas, en camuflado o de civil, cobraban el impuesto
de gramaje y mas tarde regentaron ellos mismos todo el negocio. Esa era la normalidad en
Remolinos, Pefias Coloradas, Puerto Elvira, Carurt y otros muchos nombres de los lugares que
crecieron a la vista del mundo, ante el desamparo de los gobiernos y la complicidad de las
instituciones.

Los ritos cotidianos incluyeron alcohol, la droga estaba prohibida so pena de muerte. La
pena de muerte, ya que en eso estamos, era una institucion reconocida y temida. Cultivar
alimentos era cosa de bobos y comprar hasta el agua se convirtié en asunto de todos.

Aquello que es aceptado por todos y se vuelve normal, es lo que entendemos como rito.
La participacion en dichos ritos genera la identidad y parte las aguas entre los que viven del
narcotréfico y la guerra y los que se resisten. Por aquella época de la mano del Fondo
Amazonico el padre Jacinto Fracois inicio la primera fabrica de chocolate en medio de la selva,
Chocaguan y la emisora Hojas de Corazon promovia actividades comunitarias, produccion de

alimentos y solidaridad.
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Regresamos en el afio 2016 quedaban muy pocos habitantes en Remolinos del
Caguan, menos de 500 personas segun el ultimo censo, La mayor parte del negocio se
traslado al pacifico y al Catatumbo. Alli los ritos de esa cultura han logrado niveles de crueldad
increibles.

Tabla 3.

Los ritos de los universos culturales en contraposicion

Universos culturales en Universo Cultural de Universos culturales del
contraposicion resistencia amazoénica narcotrafico

RITOS La chagra como fuente de El mercado es la fuente
alimentos
Respeto a la palabray a Respeto a las armas.
los viejos
Gobierno propio Gobierno de las armas.
Respeto por las mujeres Violencia basada en

género y prostituciéon

Nota. Elaboracién propia con aporte de las comunidades

Cuando un habito se vuelve socialmente aceptado, se convierte en rito. En remolinos
del Caguan casi todos los ritos de la cultura amazonica fueron reemplazados por los del
narcotrafico. Ahora, los que antes eran ritos vuelven a ser habitos para las pocas familias que
resisten en medio del desastre. Esa resistencia es la que mantiene viva la cultura y con la cual
contaremos en una eventual estrategia.
Mitos

Simbolos habitos y ritos todos ellos estan encadenados por un discurso ordenador, que

no es otra cosa que los mitos que pueblan el mundo habitado por seres humanos.
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El sabedor Enrique Llanos relne a toda la comunidad de Virabazu, una aldea del rio
Cubiyu, en el departamento del Vaupés, esta haciendo los preparativos para un dabucuri. Se
trata de una de las fiestas tradicionales del pueblo cubeo.

Sera fiesta de guamas y de pupufias (chontaduro). Es la cosecha de estas dos frutas y
se debe celebrar. Habréa chicha y baile.

La fiesta ayuda a recordar, dice Enrigue, sobreviviente de la caucheria que en los afios
50 asol6 al Vaupés. “Recordar, que no somos duefios de nada, que en la selva todo tiene
duefo”. Tomamos la cosecha para alimentarnos y en el baile pedimos permiso a los duefios de
las frutas y de los alimentos. Recordamos que todo viene del arbol de la vida y que también los
animales necesitan de la comida.

Suenan los yapurutis. Un sonido bajo y profundo que se extiende por la selva. Las
mujeres y los hombres responden con gritos de jabilo y una columna de parejas va entrando a
la maloca para celebrar. Para recordar.

Ya al interior de la casa comunitaria, salen a relucir los carrizos con sus sonidos agudos
y las semillas que llevan el ritmo y convierten los tobillos en instrumentos de la fiesta. La
maloca, comenta Enrique, hasta hace muy poco era la casa comun, la casa familiar es una
imposicion de los misioneros. Ellos querian que las malocas fueran como iglesias, para
nosotros se han convertido en el espacio de encuentro.

El baile siempre lo inician los hombres que forman columnas de 4 o 5 con una mano
sostenida sobre el hombro més cercano y la otra empufiando la flauta de carrizo contra los
labios, Es la musica que nos conecta con los viejos, porque es la musica que se ha tocado
desde que Kwai cred el mundo, explica Enrique.

Un hilo de melodias y de canciones genera el lazo entre los que ya no estan y los que
ahora viven, pero también se extendera a los que estan por venir. El tiempo de la fiesta es el
tiempo continuo del pueblo cubeo. Una espiral que extiende atrds y adelante, sin pensar por un

segundo en el tiempo lineal del hombre occidental.
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No bien la columna de hombres avanza haciendo ritmo con sus pies, las mujeres entran
al baile, se aferran al hombre que ellas escogen, que no es necesariamente su compafiero, y
se abren espacio para ocupar el del compafiero anterior. Ahora la columna es mas fuerte, se
duplica y las voces contrastan en armonia que los oidos reciben con placer.

Ellas son las contestadoras dice Enrique, ocupan su lugar al lado de los hombres, son el
complemento indispensable y la fuerza que nos da la vida. La mujer es a la vez la coca, planta
sagrada y la yuca que sin sus manos seria veneno.

Los danzantes describen circulos en el espacio de la maloca, aunque se desplazan
hacia el frente, los pasos no siempre son hacia adelante, los retrocesos parecen confirmar la
existencia en ese espacio. Ahora estan en contacto con el origen fisico de su gente. La fuerza
de las pisadas hace retumbar la edificacion. Un momento profundo en el que la espiritualidad
se hace evidente. Se siente la energia del pueblo cubeo. El espiritu de su tribu regresa, para
ser uno solo tanto los que estan aqui, como los que estuvieron y los que estaran. Mientras
exista el baile y se canten los mitos del nuestro pueblo, dice Enrique.

Los mitos no son tangibles, pero permiten darle orden a la vida cotidiana. El suefio del
dinero facil y de la opulencia lleg6 para quedarse en el corazén no solo de los narcos, sino de
muchos otros sectores de la sociedad. La gran cantidad de dinero cre6 la posibilidad de
acceder a bienes y servicios que conforman ese universo mental que invadi6 toda la selva
amazonica, pero también las calles de las ciudades y hasta la mentalidad de los politicos y
gobernantes. La cultura del derroche sigue tan campante. Aln ahora, en tiempos de la crisis
ambiental, en donde lo que est& en peligro es la subsistencia misma de la especie.

Tabla 4.

Los mitos de los universos culturales en contraposicion
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Universos culturales en Universo Cultural de Universos culturales del
contraposicion resistencia amazonica narcotréfico
MITOS Dios Kwai Dios dinero
Todo en la selva tiene No podemos aduefiar de
duefio toda la selva

Todo en la selva tiene valor Todo en la serva tiene

precio
Venimos de un arbol Los hombres pueden
comun todos los seres disponer de todos los seres
Vivos. de su entorno.

Nota. Elaboracién propia con aportes de la comunidad

La materia prima de nuestro trabajo como comunicadores esta conformada por esos
cuatro elementos: simbolos, que son la base a partir de la cual nos relacionamos con el mundo
y definimos el sentido de nuestras acciones; habitos, que permiten hacer realidad lo que
pensamos y sentimos; ritos, que nos hacen parte de una perspectiva del mundo o de otra; y por

ultimo, mitos, que nos ayudan a explicar, justificar o simplemente aceptar pasivamente.
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El juego parala Construccion de Universos Culturales.
Esta aproximacion ludico-pedagdgica a la cultura como una estructura que podemos

entender y sobre todo intervenir, es fundamental para avanzar en la propuesta de
comunicacion.

Para la identificacion de los universos culturales el juego que poco a poco hemos ido
perfeccionando se llama Mayuk. Tomamos los cuatro componentes basicos de un universo
cultural y los pusimos en un tablero de juegos de tal manera que pudiéramos ver de manera
clara una pirdmide invertida en cuya base esta el mito, que lo sostiene todo; luego dos ritos que
son la expresion de los acuerdos socialmente aceptados; mas arriba 4 habitos, que
representan comportamientos de los individuos y finalmente, 8 simbolos pues, como las
palabras al idioma, son la base para construir y comprender nuestra naturaleza de seres
simbolicos.

Figura 1.

Tablero de juego: La Estrategia Mayuk

ESTRATEGIA
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|

_ (@ | Fundacion
@ Colombia
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Nota. Elaboracién propia

La palabra Mayuk se repetia tantas veces mientras jugdbamos con indigenas de una

comunidad Tzeltal del municipio de Bachajon, en el estado de Chiapas (México), que resultd
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muy facil pedirla prestada. Este es un homenaje a una lengua maya y cuya traduccion literal
seria No hay.

El proceso ludico empieza desde la misma construccién de las cartas del juego. A partir
de un tablero en donde tenemos un mito, dos ritos, cuatro habitos y ocho simbolos, el grupo de
trabajo empieza a identificar ¢ cuales son sus simbolos?, ¢qué habitos estan relacionados con
esos simbolos?, ¢ cuales de esos habitos son rituales o deberian serlo en el entorno del
proceso de la intervencién?, y por ultimo, al explicar cada uno de los componentes, vamos
encontrando el mito integrador de ese universo cultural.

De esta manera el juego nos ayuda a fomentar la creatividad y la imaginacion. Los
participantes conversan entre ellos, identifican de entre la inmensa cantidad de simbolos que le
son propios aquellos que quieren reconocer como de un significado especial.

El juego promueve el aprendizaje activo y experiencial, pues cada persona esta
construyendo unas fichas de un juego y debe hacerlo construyendo acuerdos con sus
comparfieros y compafieras.

Esta capacidad de resolucion de los problemas hace del juego un espacio idéneo para
la conversacion, nos aleja de los lugares comunes y hace mas dificil el argumento por
autoridad, pues en el juego todas las personas se sienten en igualdad de condiciones.

Esto nos da el cuarto aporte del trabajo lidico y es la construccidn en equipo y la
colaboracion como base del éxito.

Una vez definidas las fichas del universo que se reconoce como propio hos ponemos en
la tarea de identificar a qué universos, que hay en el territorio, se parece y de cuales universos
se diferencia. Al final, los universos culturales han sido construidos por los equipos con su
trabajo y a partir de su propia realidad. Nuestro papel de facilitadores ayuda a mejor entender
las diferencias entre los componentes del ecosistema, pero sobre todo a proponer profundizar

en los porqués de cada uno de los aspectos consignados.
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Figura 2.

Universo Cultural 1. El arbol de la vida
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Nota. Elaboracion del propia con base en el consenso de los participantes
En el caso de las comunidades cubeo del Rio Querari, en el departamento de Vaupés,
se construyeron 3 universos culturales. Partieron de identificar el arbol de la vida, un mito

fundacional que nos habla de la coexistencia de todos los seres vivos.

Figura 3.

Universo Cultural 2. Armonia con la naturaleza
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Nota. Elaboracion propia con aporte de las comunidades.

Este universo cultural se acerca mucho al mito de la armonia con la naturaleza el cual
aborda el discurso ordenador sobre el manejo adecuado de los recursos naturales, que se
adapte a las nuevas condiciones y que permita suplir necesidades alimentarias.

Un mito que contrasta con todo lo anterior y que se encuentra presente en el territorio
tiene que ver con la llamada revolucion verde cuya idea central es hacer producir la tierra al
maximo de sus posibilidades. El suelo es un simple sustrato y utilizan la tecnologia y los
insumos agroquimicos.

Figura 4.

Universo Cultural 3. La revolucion verde.
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Ganaderia

Nota. Elaboracion propia con aportes de las comunidades

Una vez tenemos los diferentes universos culturales iniciamos el juego en el que a
través de los dados y de unos mecanismos de azar y de célculo se logra generar un momento
de sanay feliz competencia.

De esa manera el juego nos ayuda a desarrollar habilidades sociales y emocionales. No
hay temas buenos o malos, es la realidad en la que viven las comunidades. Por eso mismo,
son sus integrantes las personas con la mayor autoridad para hablar de esos temas. Por esta
razén en el juego se aumenta la autoestima, se genera un sentido de respeto por el saber
propio y los mayores, que muchas veces no son escuchados, quienes ahora son interlocutores
de gran importancia. Estamos en medio del dialogo de saberes, pues a la vez que los
jugadores aportan sus ideas y experiencias, los facilitadores aportamos el contexto que hemos
investigado y exponemos nuestras preguntas para que sean respondidas por quienes viven la

realidad que se pretende intervenir.

En el avance del juego el equipo que logre mas rapidamente llenar su ecosistema
comunicativo podra planear cémo fortalecerlo debilitarlo o transformarlo. En este momento

inicia la construccion de estrategia. Es apenas el inicio en donde a través de preguntas vamos
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tomando nota de los consensos y disensos que se plantean. Algunas preguntas a manera de
ejemplo:

¢, Qué habito queremos fortalecer y convertir en rito?

¢, Qué rito nos parece que debemos cambiar o erradicar?

¢, Cudles son los simbolos que deben estar presentes en nuestros eventos?

¢,Cuales son los puntos centrales del mito que buscamos defender o fortalecer?

El juego entra en su fase de creacién y es que la ludica ayuda a la exploracion y el
descubrimiento. Quien juega quiere lograr lo mejor, quiere ganar, entonces se desarrollan
habilidades cognitivas pues hay que interpretar, sopesar, poner prioridades e identificar los
caminos.

Estamos ante un entorno de aprendizaje en donde la presién llega a cero y las
motivaciones ya no son necesarias pues el juego mismo crea el ambiente en el cual da gusto
hacer la actividad.

Cuando el juego se hace por equipos de maximo cinco personas y se juega entre 6 o 10
equipos se crean las condiciones ideales para la conversacion. La creacion y la construcciéon
estratégica.

Esto nos pone muy cerca de entender paso a paso el papel de cada uno de los
componentes de un ecosistema comunicativo: una vez hemos profundizado en los elementos
gue constituyen la cultura, identificamos aquellos que el proyecto comunitario quiere impulsar y
aquellos a los que se enfrenta para poder logarlo. Ahora podemos ver cémo la comunicacion
transforma o fortalece y podemos ver con claridad si nos ayuda o nos afecta negativamente.

A continuacion, algunas conclusiones extraidas en durante el juego con mujeres y
jovenes del departamento de Choco.

Figura 5.

Universos culturales, departamento del Chocé
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La segunda contraposicion es
la que surge de un universo
simbolico que tiene como mito
principal la guerra y la
construccion de una
ciudadania a partir de las
organizaciones de mujeres y
principio ordenador la solucion
pacifica de los conflictos.
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Nota. Elaboracion propia con base en el consenso de las participantes

Ya podemos pasar a caracterizar el ecosistema comunicativo es el nuevo paso para
entender, esta vez, cOmo hemos construido nuestros mecanismos de reproduccion o

transformacién de la cultura. Es decir ¢,cé6mo manejamos la comunicacion?
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Ecosistema Comunicativo
Presentacion

El intercambio simbdlico ha evolucionado junto con la especie humana al punto de
generar un intrincado conjunto de posibilidades que le permiten transmitir de manera cada vez
mas eficiente sus necesidades simbdlicas. Ningun ser humano podria vivir sin los elementos
culturales que le permiten la vida en sociedad.

En la naturaleza las especies van simplificando sus mecanismos de adaptacién. En el
caso de los hominidos estos mecanismos han dio complejizandose a medida que avanza en su
plataforma tecnolégica.

De esa complejidad habla este capitulo. Sin embargo, al identificar y estructurar esos
mecanismos de transmisién simbdlica en dialogos y mediaciones podemos adentrar de forma
clara en lo que parecia un laberinto.

Figura 6.

El Ecosistema Comunicativo
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La comunicaciéon, como todas las cosas de la vida humana que son trascendentales,
solo se puede entender si se vive. La comunicacion sirve para moldear nuestro ser interior. Es
el conjunto de ejercicios que nos ayudan a ser lo que somos, pero no en el exterior sino por
dentro. Es la que nos da el idioma con el cual vamos a conquistar el amor y el trabajo. Es la
gue nos da los amigos para compartir las picardias, las angustias y los suefios. Es la que nos
permite trascender de la vida individual y ponernos en plural; para decir somos y no soy, vamos
y no solo, voy.

Contar con una comunicacion saludable y fuerte nos permite saber cuéal es el espacio
de encuentro en donde somos felices, creativos y seguros. Los cafés de los afios 50 hicieron la
poesia de Leodn de Greiff y las novelas de German Espinosa, Los relatos que formaron a Garcia
Marquez y los suefios de libertad de Gonzalo Arango surgieron en sus tertulias de amigos, en
esos grupos de referencia que pugnaban por ser mejores. Quien inauguré el café Automatico o
los muchos bares en torno al parque de los periodistas en Bogota, no sabia que habia

desatado un espacio en donde la comunicacion fue creacion.

Fue en bailes de chirimia y en rondas de Bullerengue, en donde Candelario Obeso o
Manuel Zapata Olivella, dibujaron los cuerpos y las voces que luego llevarian a la literatura. Es
en esas ruedas, donde hay gaitas, cununos o marimbas, en donde los nifios y las nifias se
hacen negros ya no por la herencia de Africa sino por el fuego de la tambora.

La comunicacion esta en las calles por donde pateamos basura o pisamos el prado. Por
eso la pobreza urbana va acompafnada de suciedad y la humildad rural suele estar repleta de
flores. Porque es un hecho comunicativo, no una realidad absoluta, que la diferencia entre
tener dinero o no tener, no es lo que define la pobreza. Hoy en dia los campesinos que en este
pais han sido humillados, despojados y ofendidos, son los seres mas ricos pues caminan

libremente sus huertas, disfrutan sin cuarentena de los surcos y producen alimento propicio
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para la vida. Si bien el sistema los castiga con préstamos que no pueden pagar y con
dependencias de insumos y mercados que los ahogan.

La comunicacioén sirve para que volvamos arte lo que hemos acopiado como sabiduria,
como sentimiento o como destreza. Una mujer que ensefia a sembrar y un hombre que ensefia
a cocinar, esta trasmitiendo un arte a sus hijos y estan moldeando en su ser el gozo del hacer.

Nos comunicamos con dios al orar o al acariciar con los ojos el vuelo de un ave. Pero si
no logramos esa comunicacion, otros vendran a ofrecérnosla por madico precio. Tal vez, con el
diez por ciento de tu trabajo, el diezmo te abrira las puertas del cielo. Esa comunicacion
espiritual ya no serd mas tuya, sera la del intermediario, que por estos dias anda pregonando
gue ante el evidente riesgo de la muerte, se hace méas importante sufragar los gastos para

llegar al paraiso.

Comunicacién es la escuela en dénde las clases son importantes, pero el recreo y los
juegos son lo mas importante. Tal vez pocos recuerden la férmula del trinomio cuadrado
perfecto o la tabla periédica y sus gases raros. Pero todos recordamos el beso a la salida,
cdmo aprendimos a jugar, cdGmo nos preparamos para las pequefias sobrevivencias ante los
muchachos violentos, ante los profesores intransigentes o ante los distribuidores de drogas que
asechan cerca de las mallas.

Comunicacion es por tanto el hilo que debemos halar para entender como nos han
cocido el alma.

Si elegimos a quien hable por nosotros o seguimos votando por los que luego nos van a
hacer dafio. Si nuestros representantes tienen en su voz el sentido de nuestras necesidades,
logros y apuestas, o0 solo hablan por si mismos y su interés.

Comunicacion es, cémo hacemos que nuestra voz llegue a los lugares en donde
debemos ser escuchados o en donde se toman las determinaciones que marcan nuestras

vidas.
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A este conjunto de posibilidades que nos ofrece, y nos obliga, la comunicacion, llamaré
Comunicacion Total.

Claro que falta otra parte importante de la comunicacién, pero no por olvido. En los
tiempos que corren, los medios electrénicos, analdgicos y digitales pueden ayudarnos a hacer
una mayor divulgacion de lo que amamos, de lo que nos llena de alegria, de lo que podemos
compartir como testimonios de nuestro viaje.

Gracias a la radio comunitaria y sus programas nacionales, las canciones del
cancionero del Chocé han sonado en pueblos donde nadie habia escuchado una tambora. Ya
notaron los que las escuchan, que la chirimia comprueba que los pies estan atados a los oidos.
Ese mismo medio puede estar moliendo cien veces al dia una cancion vulgar que ha pagado
para que suene hasta el cansancio. Es una sola radio, es el mismo medio, solo que una estd al
servicio de la comunidad y otra de la cultura patriarcal y hegeménica.

La radio, la television, la prensa, los medios virtuales y todas las redes sociales son
medios y quien los administra, dirige sus contenidos. Los programas de entretenimiento no
advierten “programa para macho, programa de homofobia, o programa racista”, pero sus
mensajes estan llenos de burla hacia los negros, de irrespeto hacia los campesinos y de
vulgaridades hacia las mujeres y las personas con orientacion diversa.

En cambio, la radio comunitaria y muchos medios alternativos hablan desde la
diferencia, alli la voz del campesino, del indigenay del raizal, se escucha con naturalidad y se
cuidan los mensajes para que no siga la zaga de la ordinariez de los influencers o de los
medios corporativos.

En la television y las plataformas de video podemos ver las historias de las mujeres que
se resisten a una sociedad patriarcal, o0 podemaos asistir a los novelones en donde siempre
seran bonitas, segun un solo modelo, y sumisas segin ese mismo esquema.

Tele San Jorge, el canal comunitario de Ocafia, hace una comunicacion basada en el

respeto y sobre todo en el sentimiento de su gente. El equipo de comunicadores de esta ciudad
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nortesantandereana demuestra que la audiencia se basa en oferta y no en demanda. La
calidad y seriedad han educado a una audiencia que dificiimente se traga las historias de
miedo que venden los medios comerciales.

Gracias a las redes sociales podemos asistir a miles de noticias que a diario fabrican en
oficinas de prensa, las llamadas bodegas y hasta en los boots. No importa si son verdad o
mentira, la gran mayoria estan hechas para ayudar a mantener la imagen, los temas y las
pulsiones que los poderosos quieren poner en las mentes.

Pero también esas redes han impulsado los mercados campesinos que hoy en dia
nutren a miles y miles de personas, esas redes han promovido los trueques, han auspiciado la
solidaridad, han acompafiado a los solitarios y han unido a los que se aman desde la distancia.
Con redes sociales, no hubieran muerto Maria ni Julieta. Pero con ellas, las redes claro, hay

gue tener cuidado, pues pueden envenenar mas que cualquier pocima.

Los medios de comunicacion son pues un arma. Arma letal en manos de los
mercaderes de la economia voraz, de la acumulacion infinita y de la exclusion absoluta. Arma
mortifera en manos de presidentes mentirosos que no dudaran jamas en decir lo que la gente
quiere oir y en hacer todo lo contrario. Arma de miedo que no produce noticias sino
sensaciones de angustia.

También pueden ser instrumento como esos fusiles a los que les ponen una rosa en la
boquilla. Pueden contar las historias de los que no las han contado y tienen tanto que contar.
Para eso la comunicacion tiene que dejar de ser un problema exclusivamente de los
comunicadores. Primero, los comunicadores dejamos la prepotencia que nos dan los aparatos
(y nos cobran los jefes de redaccién o los duefios de los medios) y méas bien nos ponemos en
los zapatos de los demas, de los muchos y ponemos nuestra preparacion al servicio de los
universos culturales de la vida. Y, en segundo lugar, las organizaciones sociales y sus lideres

dejan de mirar con admiracion y respeto sumiso a los medios comerciales y mas bien
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promueven la participacion en medios propios, ayudan a construir las parrillas de
programacion, participan en la elaboracion de estrategias comunicativas, deciden sobre los
simbolos que deben estar en el primer lugar y los habitos que acompafan a las palabras para
gue el mundo de verdad se comparezca con el mundo enunciado.

Asi, importard poco saber ¢ qué es la comunicacion? porque estaremos muy ocupados
comunicando al mundo la tremenda noticia de que los que estan al margen son los otros: el 1%
gue es duefio del mundo, pero no de los simbolos y que los marginales son los que
acumularon, robando, mutilando, asesinando, arrasando. Los podemos dejar al margen, seran
la poblacién marginal. EI quinto mundo.

Estaremos abriendo las puertas para una cultura humana que propenda por un tiempo
de paz entre los seres humanos y con la naturaleza. Pero para eso, debemos apropiarnos de
los medios de comunicacion y hacer nuestros propios medios. Como herramientas para cultivar
y defender nuestro propio ecosistema comunicativo.

A continuacion, una historia que nos tardé mas de 15 afios para construir un ecosistema

comunicativo que ahora podemos hacer en dos dias.
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La Historia. ADC un Modelo de Desarrollo a Escala Humana
Las pesadillas de la guerra y la fuerza del ecosistema comunicativo
Departamento de Narifio — 1995

Esa experiencia hos permite conocer la manera como una organizacion campesina del
sur de Colombia utiliz6 primero los didlogos directos luego fortalecié su proceso de
mediaciones directas y proyect6 en la mediacién indirecta su capacidad de transformacion del
territorio.

Todo el proceso esta enmarcado en la realidad del conflicto armado en Colombia y por
tanto veremos éxitos y frustraciones en una estrategia comunicativa que nos deja grandes
experiencias. Justamente, una entidad ambiental resulta el mejor ejemplo para comprender
sensiblemente el ecosistema comunicativo.

Llegamos a Pasto en busca de uno de esos trabajos periodisticos que casi siempre
resultan fugaces. Debiamos hacer un documental sobre el Santuario de Flora y Fauna de la
Corota, uno de los parques naturales mas pequefios de Colombia. Se trata de una isla ubicada
caprichosamente al norte de la Laguna de La Cocha.

Nos hablaron de una organizacion campesina que tal vez podria ayudarnos a entender
el entorno de esta laguna que fue lugar sagrado de los Incas, cuna de los quillacingas y que,
para ese momento, se habia convertido en el destino turistico de los pastusos y en zona de
explotacion de carbon vegetal aprovechando sus bosques nativos. Se trata de la Asociacion
para el Desarrollo Campesino - ADC. Este encuentro seria una nueva fuente de aprendizajes

en el camino de hacer de la comunicacién un instrumento para el cambio social.

Lo de La Corota resulté apenas interesante, a su alrededor se tejia un proceso mucho
mas grande, por lo cual llamamos aquel documental “El Corazén de un Sueno”. La mujer que

nos guiaba por entre el sendero es una de las principales lideres de la ADC, Conchita
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Matabanchoy. Su voz suave y precisa nos iba contando como el dosel del bosque entreteje las
ramas de las copas de los arboles “para que cada cual tenga su lugar”

Es un rompecabezas, decia, que sirve para que haya sol para todos.

Pero, Conchita, ¢qué mas hay? ¢ por qué es importante este santuario?

La isla es pequeiia, pero podemos visitar las reservas privadas.

Con su modestia inquebrantable nos invitd a conocer el pedacito de bosque que
rodeaba su casa, que ahora es un bosque inmenso y va mas alla de la media hectarea que
tenia en aquel 1993.

Carmen Candelo nuestra anfitriona en la ADC, nos llevé a conocer a la Mami Teresa.
Su casa en el pargue Infantil, muy cerca del centro de Pasto, era por aquel entonces uno de los
pocos vestigios de la arquitectura colonial.

La Mami, como la conocian en Pasto y ahora en muchos lugares del mundo, nos llevo a
conocer La Tunguragua. Era la finca de sus diez hijos, que ella resolvié convertir en reserva
privada.

Para que no se les ocurra dividirla, ni acabar con los &rboles y con la vida que hay en
estas montafas.

Caminamos por La Tunguragua, junto a una clusia de tronco retorcido que hablando
claro se llama un mate. Su mayordomo Orlando nos cont6 porque no se debe talar el bosque y
porque es importante conservar cada especie de esas selvas andinas, en donde los carboneros
tumban todo a cambio de unos cuantos pesos que se quedaran en manos de los intermediaros
y de los almacenes en donde el sistema de endeudamiento los esclaviza.

Fuimos hasta lugares en donde el humo delataba la presencia de los carboneros. Alli
resguardados entre matorrales dos nifios muy pequefos se protegian de la lluvia mientras su
padre esperaba con paciencia a que la combustién de la madera, debajo de una capa vegetal

gue impide que se haga fuego, iba volviendo carbones los troncos de especies centenarias.
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Orlando nos previno sobre lo duro de este trabajo y sobre la paga ingrata y el resultado
desastroso para la naturaleza y los pulmones de los carboneros, Hablaba poco, reia mucho,
miraba con indulgencia nuestros pasos tan torpes.

La Mami nos llevé a recorrer los lugares mas préximos a la casa de Tunguragua, nos
sefialo con orgullo el pino colombiano y se entretuvo con los nidos de las oropéndolas,
putuchiles 0 mochileros que colgaban de las palmas de cera. A sus pies, fue sefialandonos las
pequefias palmitas que se iban levantando del suelo.

Este es el jardin infantil de las palmas de cera. No es facil que se reproduzcan, pero
aqui ya hay muchas, en pocos afios seran una familia grande.

Los campesinos se habian organizado desde 1980 gracias al hijo mayor de la Mami,
Octavio Duque, quien promovié la creacién de la ADC, que debia unir los esfuerzos de
citadinos y campesinos en defensa de la naturaleza y de una vida digna para las familias del
campo. Ese era el suefio que habia en las manos de Conchita, cuando dibujaba en el aire el
dosel del bosque, que era también el suefio en los ojos de la Mami sorprendida por el nido del
mochilero o el renacer de las palmas.

La naturaleza estaba llena de simbolos que estas dos mujeres sabian interpretar. A su
lado Eusberto Jojoa podia explicar cémo funciona el reservorio de agua de su paramo ubicado
a 2.600 metros de altura, uno de los mas bajos del mundo. Eusberto tomaba un pufiado de
musgo.

No hay problema, decia, ahora lo devolvemos. Es que mire, apretaba entre sus manos
y un pequeiio rio de agua se precipitaba al suelo en donde los musgos de colores entre el rojo
y el pardo constituian una nueva laguna esta vez vegetal, pero cuyo contenido de agua podria
ser tanto 0 mas que la de la propia laguna de la Cocha.

Siguiéndole los pasos a ese suefio hicimos con Octavio y con la Mami un segundo
documental: “Redes de Vida” que contaba la historia de la Asociacion para el Desarrollo

Campesino. Sus luchas contra los carboneros, sus encuentros de especies endémicas y de
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paramos azonales, sus propuestas de un modelo de desarrollo a escala humana, sus reservas
privadas de la sociedad civil, sus hijos convertidos en herederos del Planeta.

Era 1994 y la guerra seguia haciendo estragos. La guerrilla habia cambiado su relacion
con el narcotréfico y ahora no cobraban un impuesto por dicha actividad, sino que la asumieron
de manera integral. El Gramaje, fue por muchos afios el nombre que le dieron los campesinos
cocaleros a ese pago que debian dar a la guerrilla; tanto ellos cuando vendian, como los
compradores de la pasta basica. Se pagaba de acuerdo con los gramos negociados, de alli su
nombre.

Este cambio de actitud motivado por las ganancias del negocio hizo perder a la guerrilla
mucha de su justificacion politica y la llevéd a tener comportamientos propios de la delincuencia
comun y de las mafias narcotraficantes.

Los paramilitares se habian concentrado en el norte del pais. Los bloques de
autodefensas avanzaban por los valles interandinos y se hacian fuertes en la Costa Caribe,
Antioquia y los llanos Orientales. En cinco afios hicieron su arremetida en el sur. La tragedia
seguia avanzando contra todos los suefios.

La ADC iba creciendo a un ritmo silencioso, ahora tenian programas en Chachagi, La
Florida, Yacuanquer y Bombona. Sus propuestas para una vida digna en el campo y unas
nuevas relaciones entre campo y ciudad se fueron haciendo realidad. No habia que cuestionar
el modelo de desarrollo, era necesario proponer otro. De esta manera trabajaron con ahinco
hasta lograr que los predios organizados para reserva y produccion propia permitieran cambiar
la vida de cientos de familias.

Efrén Cuaran logré cultivar en su pequefia parcela mas de 50 variedades de papa y una
docena de tubérculos andinos de nombres, colores y formas peculiares. Segundo Pita lideraba
una asociacion campesina que intercambiaba trabajo y conocimientos de manera permanente.

Ignacio Vaca recorria La Cocha promoviendo los encuentros campesinos y ayudando a las
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reuniones de herederos. Conchita y otras decenas de mujeres transformaban los frutos en
conservas y poco a poco adecuaban sus casas para atender a los visitantes y turistas.

En este contexto Octavio Duque hablé de un gran encuentro sobre desarrollo
alternativo. Todo estaba maduro para lograr reunir a los amigos que por todas las direcciones
iba ganando la ADC, pero también para confrontar con los tedricos esa practica real del
desarrollo a escala humana que se evidenciaba en Narifio, incluso antes de conocer el nombre.

Un encuentro sobre desarrollo tenia por lo menos dos contradicciones que resultaron
insalvables: nadie estaba muy seguro de que la palabra desarrollo era la respuesta a las
necesidades de los campesinos y a las frustraciones de los citadinos, pero ademas habria que
hablar de desarrollos, pues estaba claro que un modelo Unico debia ser cosa del pasado.

De esta manera surgio la propuesta para hacer el “Primer Encuentro de Disofadores
del Futuro. Una Cita en el Sur”. Acudieron disonadores de 12 paises y mas de 400 personas
gue querian compartir este didalogo que resulté una fiesta de la imaginacion y la inteligencia.

El evento lo inicié6 Mario Calderén con la historia de la reserva Suma- Paz. Un lugar en
el pAramo més grande del mundo en donde:

“los veintisiete locos verdes que conformamos la Asociacion Reserva Natural Suma-
Paz decidimos descomponer la palabra en dos y meter entre las dos una rayita, un guion, una
relacién que construya diferencia e identidad a la vez: Suma-Paz”.

Mario fue asesinado un afio mas tarde, el 19 de mayo de 1997, junto a su esposa Elsa
Alvarado y su suegro Carlos Alvarado. Hacia una semana habiamos estado viendo el cometa
Halley desde la ventana de un viejo edificio Bogotano y tanto Mario como Elsa propusieron un
brindis por lo que veiamos en el cielo.

Este crimen tal vez perpetrado con la intencién de amilanar a los defensores de los
derechos humanos y de la vida no logré meter el miedo que los asesinos esperaban. Su
entierro fue el encuentro de la rabia, el dolor y la esperanza. No olvidarlos nunca fue la

promesa silenciosa que sellamos con lagrimas.
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En aquél encuentro de disofiadores William Ospina propuso hacer una franja amarilla
gue representase a la mayor parte del pais en lugar de la azul y la roja que han marcado la
dominacion de los partidos tradicionales. Alli mismo Luis Carlos Restrepo propuso hacer un
segundo piso a donde pasarnos a vivir dejando la guerra para los que quieren imponérnosla.

Pero un momento fundamental fue cuando, sentados a la misma mesa, Eusberto Jojoa,
Conchita Matabanchoy y Manfred Max Neef, le contaron al auditorio qué era el desarrollo a
escala humana, pero sobre todo como se hace realidad.

Por esa misma mesa pasaron Enriqgue Murgueitio y Gonzalo Palomino, German
Naranjo, Gustavo Wilches, Arturo Guerrero, Gloria Cuartas, Manuel Ramiro Mufioz, Leén
Octavio Osorno... Un dialogo de la razdn y el corazon para este pais tan golpeado.

La ADC hizo del encuentro su forma principal de comunicacién entre los campesinos, a
través de las mingas, los talleres y las visitancias; entre los nifios mediante campeonatos, dias
de juego, minimos ecol6gicos; entre las mujeres con sus mingas investigativas, sus grupos de
transformacion, sus encuentros.

Es una organizacion que basoé su tejido social en la amistad, lo cual requiere un dialogo
directo. Por ello el encuentro de disofiadores es un espacio de amigos. Los que nunca se
habian visto resultan con toda naturalidad compartiendo un panel, acompafiando una visita a
las reservas, bailando un guainito o un vallenato.

Es tan clara su apuesta por el didlogo que se inventaron las visitancias. Se trata de
pasantias en las cuales los participantes deben visitar y estar. De esa manera entran a formar
parte de la vida cotidiana de sus anfitriones, hacen con ellos labores sencillas y mientras viven
a su ritmo, van aprendiendo lo que en estos 30 afios han conseguido los miembros de la ADC.

La minga investigativa es otra forma de dialogo, pero esta vez de saberes.
Intercambiando, hablando, conversando, van haciendo que el conocimiento se vaya
acumulando, pero también creciendo gracias a las nuevas preguntas que surgen en medio de

la alegria de aprender.
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Pronto esos espacios resultaron pequefos, se hacia necesario dar un salto a
mediaciones méas amplias. Habian construido tantos simbolos y sus propuestas eran tan
concretas convertidas en acciones, que la mediacion a través de medios masivos resultaba
necesaria. Era el momento de crear una radio comunitaria.

El medio méas adecuado seria la radio, pues la cultura campesina es fundamentalmente
oral. La solicitud de una licencia para tener una radio comunitaria ha sido varias veces
denegada por el Ministerio de Comunicaciones, ahora Ministerio de Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones, a pesar de lo cual han logrado hacer algunas experiencias piloto que les
permiten ver la importancia del medio radiofénico para hacer mas amplio el terreno de sus
discursos.

La vida privada de las organizaciones sociales tiene limites por donde tratan de mirar
los que estan afuera de ellas. Si no se dejan traslucir simbolos inconfundibles de la manera
cdmo quiere la organizacion ser reconocida, esas miradas se convierten en especulaciones
sobre lo que pretende o puede ser aprovechada por los contradictores para generar ruidos o
mensajes mal intencionados.

El ambiente de grupo suele llegar a ser intimo. Las palabras que se utilizan, los
sobrentendidos que van hilando la confianza y el conocimiento mutuo, los codigos restringidos
gue provienen de los temas que les dan sentido a los dialogos. Todos estos elementos hacen
gue las organizaciones tiendan a cerrarse, de manera que muchas veces esa relacion que les
da fuerza hacia el interior les impide generar alianzas al exterior.

Los grupos afectados por la presencia de la Asociacion para el Desarrollo Campesino
empezaron a difundir informaciones falsas en torno a la capacidad econdmica, las relaciones
internacionales, el manejo de los recursos, los posibles peligros para la propiedad que
engendraban las reservas privadas. Eran evidentes retaliaciones de los carboneros que veian,
con el crecimiento de la organizacion, un peligro para sus intereses, que cada vez eran menos

omnimodos. Eran los politicos tradicionales aterrados ante el crecimiento intelectual de sus
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antiguos y silenciosos electores. Eran los actores armados preocupados por no tener un
discurso capaz de anteponerse a la claridad que esbozaban los integrantes de la ADC.

Para definir un discurso propio, en un pais con los niveles de intolerancia y violencia
como Colombia, una organizacion de base debe buscar un equilibrio entre lo que se discute en
privado y lo que se divulga de manera publica. Esto permite una cierta seguridad, evitar el
riesgo de la estigmatizacion, ayuda a proteger los planes estratégicos y debe ser entendible
ante todos los sectores donde desarrolla su labor. Esto no impide que haya maledicencia ni
contradictores, pero ayuda a paliar dichos fenémenos.

En el caso de las organizaciones conformadas en torno a proyectos ideoldgicos los
niveles de autorreferencia llegan a ser tan altos, que la fuerza se pone mas en definir los limites
de su contorno que su proyeccion. El codigo propio se hace tan cerrado que es muy dificil
permitir la entrada de otras personas. Como resultado, con frecuencia los grupos se fraccionan
hacia adentro. Una implosién que reproduce las barreras de los cédigos restringidos, pero
hacia el interior.

Los grupos sociales requieren por tanto de mediacién. Las organizaciones religiosas y
politicas han desarrollado el culto publico y el ritual de paso como mecanismos para exteriorizar
su identidad, generar adhesién y sentido de pertenencia.

Las organizaciones sociales buscan mecanismos de este tipo en sus festivales, sus
eventos, sus actos sociales. Alli comparten sus propuestas y hacen publicas sus busquedas o
por lo menos la parte de éstas que resulta mas facil de socializar.

La ADC hace eventos para sus socios y sus familias, pero su discurso ambiental y su
propuesta, lograron tal nivel de desarrollo, que requeria de medios mas complejos. Cuando se
hicieron los primeros talleres para convertir en programas de radio los discursos de los
campesinos, amigos y asesores, se hizo evidente la riqgueza de contenidos para divulgar.

Pronto las palabras que antes eran “propiedad” de los socios se hicieron de dominio

publico. Las reservas privadas, los herederos del planeta, los bancos de semillas, los bancos
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genéticos, las especies forrajeras, los minimos ecolégicos, las zonas Ramsar?! los paramos, las
cuencas y las especies endémicas. La radio hablaba en los mismos cddigos solo que con
simbolos nuevos.

Era una radio que tenia nuevas palabras y nuevo ordenamiento de palabras.
Cumpliendo con aquella maxima que planteara Camus (Citado en Martinez, 2013).

Mas y mas personas fueron entendiendo la propuesta de la ADC. El lenguaje cotidiano
se fue llenando de nuevos sentidos gracias a la claridad de los simbolos que se emitian. La
radio logro su funcion de mediar entre una propuesta social distinta y una comunidad que s6lo
tenia los referentes de los medios comerciales.

Los Disofiadores volvieron a cumplir la cita en agosto del 1998. Nuevos amigos y
amigas se hicieron presentes. Uno de ellos planteé de esta manera su sorpresa ante la fuerza
gue tomaba el proceso: Somos una especie en via de expansion.

En esta oportunidad el tema fue el derecho a la tierra. “Con los Pies en la Tierra, Campo
para Disofiar”. Se vivieron conversaciones en torno al tema mas sensible para Colombia: la
propiedad, tenencia y derecho a la tierra. La misma razén que hizo levantar a los indigenas
contra la invasion espafiola, que dej6 insatisfechos a negros, mestizos y raizales, pues la
independencia no cambié los latifundios ni mejoro la distribucién. Causa que anot6 como
primera, la guerrilla del llano en los afios 50 y que retomaron las guerrillas marxistas en los 60.
El tema que genero las masacres y obligd al desplazamiento de por lo menos 6 millones de
personas. La tierra, un debate que ha dejado en Colombia mas muertes que cualquier
enfermedad y mas frustraciones que todas las promesas incumplidas por dos siglos de vida

republicana.

1 Ramsar es el nombre que se le da a los humedales considerados estratégicos para la humanidad, segun
determinacion de las Naciones Unidas, la cual toma el nombre de la ciudad de Ramsar (Iran) en donde se
suscribié el convenio en el afio 1971.
http://www.ramsar.org/cda/ramsar/display/main/main.jsp?zn=ramsar&cp=1"7715 4000 2



http://www.ramsar.org/cda/ramsar/display/main/main.jsp?zn=ramsar&cp=1%5e7715_4000_2__
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Decenas de organizaciones campesinas, indigenas y afrocolombianas acudieron a la
cita. Investigadores, comunicadores y artistas de diversas regiones del pais, se sumaron a la
tarea de comprender el fendbmeno sencillo, pero eventualmente sin solucién de una reforma
agraria real y de un Estado que proteja el campo y sus gentes.

Entre tanto el conflicto armado avanzaba por sobre todo el pais. La guerrilla de las Farc,
inicio didlogos de paz con el gobierno de Andrés Pastrana y para ello se concedi6 a la guerrilla
el despeje de 40 mil kilbmetros cuadrados. Un territorio equivalente al tamafio de Suiza quedo
en manos de esta organizacion. Era un despeje asimétrico, pues mientras el Estado dejo de
hacer presencia militar, la guerrilla cop6 con personal armado todo el territorio e hizo tal
ostentacion de fuerza que se mostr6 ante el mundo como un ejército regular.

Entre tanto, el Estado se preparaba mas para la guerra que para la paz. Negocio el Plan
Colombia, la mayor inversién militar de Estados Unidos en Colombia y permitié el avance de los
grupos paramilitares en su labor de ocupar territorios, utilizando un método de terror.

En el afio 2000 se presentaron mas de 260 masacres que dejaron mas de 1.500
victimas. Ese mismo afio las Farc secuestraron al representante a la Camara Oscar Tulio
Lizcano y al ex ministro de Desarrollo Fernando Araujo, realizaron operaciones militares por
todo el pais y se apoderaron de nuevos territorios para afianzar su movilidad y
aprovisionamiento. Uno de eso territorios fue la laguna de La Cocha, departamento de Narifio
limite natural con el Putumayo.

Los paramilitares llegaron de manera masiva al Putumayo en el afio 1998, este
departamento, limita al sur con Ecuador y al oeste con Narifio. Habia sido bastion de las
guerrillas que decidieron dejar el campo libre al Frente Sur del Putumayo comandado por
Carlos Mario Jiménez, alias Macaco. Las Farc se hicieron fuertes en las zonas aledafas a la
Cocha, controlaban al rio Guamuez que nace alli y se proyectaban hacia el pacifico, a través

de la marafia de selva tropical que desciende de los Andes hacia el mar.
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Una de sus primeras muestras de fuerza fue el asesinato a sangre fria de lider
campesino Eusberto Jojoa. Ese dia, 5 de enero del 2000, Eusberto cumplio 65 afios. Su
sangre, vertida en pleno paramo, se confundié con el rojo de los musgos. Hasta en su ultimo
suspiro entregé todo lo que tenia a su Planada del Guamuez, en la laguna de La Cocha.

Luego vinieron las amenazas contra los lideres de la organizacién. Octavio Duque tuvo
gue salir del pais con Irma Quevedo quien entre risas, ternura y trabajo incansable era el
corazon de la ADC. Las denuncias ante las autoridades por la presencia de los guerrilleros no
sirvieron de nada. Mientras los didlogos de paz se tornaban una simple escaramuza tactica
para los dos bandos. La guerrilla seguia apoderandose de la vida cotidiana de los campesinos
gue ahora no podian salir a sus anchas por la laguna, ni navegar sino en horas determinadas y
los paramilitares copaban el Putumayo con tal crueldad que no dejé una sola infraccion al
Derecho Internacional Humanitario sin cometer ni uno de los Derechos Humanos sin violar.

Sembrar miedo, la misma razén que motivé el asesinato de Mario Calderén por parte de
paramilitares, era ahora utilizado por las Farc con el tnico fin de generar la atencion de todos
los habitantes de la regién que se sintieron desprotegidos e inermes ante la agresion de los
grupos armados.

La guerrilla arribé a todas las veredas, conming a los campesinos a reanudar sus
labores de tumba y quema de los bosques, permitié y auspicié la destruccion de la Tunguragua
y de la reserva Herederos del Planeta. En las dos fueron derribados los arboles centenarios y
saqueados los refugios y las casas. Orlando, el mayordomo, se olvid6 de todo lo que habia
aprendido y se dedicé a talar y convertir en carbon los bosques, en los que hasta hace poco

tenia su sustento y el de su familia.

A la pérdida de vidas y de comparfieros que partieron al exilio se sumé la pérdida de

valores y el discurso de la fuerza se impuso sobre cualquier razon.
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El silencio de la esperanza se fue esparciendo por sobre la laguna y sus montafas. El
ruido de las motosierras y la presencia de los invasores eran las dos novedades en una vida
cotidiana arrancada de su marco, desconfigurada.

El trabajo de la ADC continud, primero con vehemencia, luego con precaucién y tacto
propio del caminar felino. La busqueda de una condicion digna para seguir trabajando llevé
también al nuevo director, Jaime Paz, al exilio. A quienes tuvieron que irse, les esperaban afios
de trabajo distinto a aquél de las reuniones publicas y de las caminatas con amigos por los
cerros Campaneros y las reservas privadas.

Tardarian 10 afios para retomar el tiempo perdido. Como esas semillas que esperan en
el suelo de los bosques talados para reiniciar el poblamiento, muchos campesinos se
prepararon para asumir las nuevas tareas luego de la catastrofe. Nifios que ahora eran padres
y profesionales, campesinos que habian estado en silencio haciendo las labores de
conservacion y mejoramiento de sus reservas, profesionales que buscaron nuevas
proyecciones para replicar su experiencia incluso por fuera de Colombia. Todos se
reencontraron en agosto de 2010 en el tercer encuentro de disofiadores. Nuevamente, el
nombre traducia el sentido del evento. “Disofar por Multiples Caminos.”

Cumplida la cita a la que acudieron Octavo, Irma, Conchita, Efrén, decenas de
campesinos y un centenar de amigos y amigas. A la cabeza de esta nueva convocatoria
estaban Marta Ortega y Vicente Revelo, encargados de llevar el barco a través de la tormenta.

Ahora la ADC esta de regreso, un nuevo encuentro de disofiadores se llevo a cabo en
abril del 2011 y nuevos complices emprendieron el camino encabezado por Yolanda Zuluaga y
un grupo de jévenes que estan construyendo redes sociales para hablar de nuevos modelos
para la vida y de nuevas oportunidades para la felicidad.

La ADC nos ensefié que la comunicacion es principalmente un problema de contenidos,
gue, a mayor densidad del discurso, mejor la calidad de los medios y mas facil su aceptacion

por parte de las audiencias. Contradiciendo por completo la disculpa eterna de los editores
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segun la cual lo nuevo “no vende”. Esta dinamica demuestra que la vitalidad de un proceso

social llevada a los lenguajes de los medios produce cambios en los receptores. El concepto de

receptor pasivo queda atras por completo y redefine el papel de la oferta, pues hay una

demanda dispuesta a recibir nuevos temas, siempre y cuando estén sustentados en la vida, no

en el discurso, en la experiencia vital, inconsciente, sensible méas que en la razény el

argumento.

Tabla 5.

Ecosistema comunicativo Asociacién para el Desarrollo Campesino ADC

Mecanismos de

Comunicacién

Caracterizacion ADC

Familias

Mas 500 familias ubicadas en 6 municipios de Narifio

Grupos de referencia

Jévenes, mujeres, campesinos, indigenas, estudiantes,

deportistas. turistas,

Organizaciones de Base

Herederos del Planeta. Mingas asociativas, redes de
reservas privadas de la sociedad civil. Mercados

campesinos, migas investigativas.

Delegados

En la red nacional de reservas, en las instituciones locales
de varios municipios,

Director de la ADC.

Presidentes de mingas

Presidenta red de reservas.

Coordinadora Herederos

Aliados

Cooperacion Internacional.
Universidades y sector académico.

Sector cultural.




Ambientalistas.
Investigadores.
Iglesia catdlica.
Organizaciones indigenas.

Organizaciones de agricultura organica y agroecologia.

Elegidos

Gobernador de Narifo.

Espacios de encuentro

Edificio sede de la ADC.
Casas el Charmolan en Chachagui
Casa de Minda

Sedes de 52 reservas.

Procesos formativos

Minga investigativa
Escuela de buen vivir
Minimos ecolégicos.

Cursos de avistamiento de aves.

Espiritualidad

Sabiduria de los pueblos quillacingas.

Iglesia catdlica.

Expresiones artisticas

Muralismo, pintura, gastronomia, artesanos de carnaval,

elaboracion de carrozas.

Eventos Publicos

Disofiadores.

Encuentro de Herederos del Planeta.
Dias de los nifios

Encuentro anual de las mingas,

Encuentro de rede reservas.

Impresos

Libros varios

Afiches calendario anuales

78
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Radio difusion Emisora brisas de La Cocha.

Audiovisual Producciones propias en video,

Producciones de medios nacionales y regionales

Internet Http//adc.org.co
Redes sociales Instagram, Facebook, X
Telefonia Listad de distribucion. Chats grupales y tematicos,

Nota. Elaboracion propia

El Ecosistema Comunicativo y sus Fractales

Esos ecosistemas comunicativos estan compuestos por 17 fractales que nos permite
conocer cuales son los mecanismos a través de los cuales se produce, reproduce o transforma
la cultura.

Para caracterizar el ecosistema comunicativo hemos divido los mecanismos de
comunicacion en 17 fractales, que nos permiten acercarnos a toda la complejidad de la
produccion simbdélica en la comunidad y en su entorno. Encontramos:

¢ 3 mecanismos de dialogo directo
e 3 mecanismos de dialogo indirecto
¢ 5 mecanismos de mediacion directa
e 6 mecanismos de mediacion indirecta
Dialogos directos. Para los teéricos que trataron de explicar como surge el lenguaje y
cual es el proceso que le permite al nifio o la nifia poder comunicarse, hay acuerdo en el papel
gue juega el lenguaje. Este animalito indefenso desde los 2 afios ya es capaz de la expresion
gue le permite hacer parte del mecanismo de defensa mas evolucionado, la cultura.
La Familia, la puerta a la vida simbdlica. A los dos afios las crias de homo y gino
sapiens adquieren la capacidad del lenguaje, este puede surgir solo de una manera: la

interaccion social. Si bien para algunos la determinacién de las estructuras del pensamiento se



80

hace a través de un esquema rigido de fases (Piaget,1968, pp.22-24) para otros, cualquiera de
los pasos obedece a una misma realidad, la capacidad del individuo de tener quién le ensefie
(Vygostky,1998, p.37).

Lev Vygotsky (1896 — 1934) fue el primer investigador qué proveyé ideas muy claras
sobre el papel que juega el lenguaje en la formacién del pensamiento y en la manera como ese
pequefio y aparentemente ser vulnerable, puede, de acuerdo con el entorno y las motivaciones
gue reciba, construir un pensamiento capaz de hacerlo parte de una comunidad. Ese sera su
entrono en donde aprendera a interactuar, desarrollarse y defenderse.

El lenguaje comienza siendo social afirma Vygotsky, y luego se diferencia es su funcion,
pues primero es un lenguaje egocéntrico, es decir en el que el nifio aprende para si mismo,
habla para si mismo, interpreta para si mismo y luego es socializado, esto quiere decir que le
permiten entrar en contacto, negociacion y acuerdo con los otros. Sin embargo, los dos
momentos de esa construccion del lenguaje, estan dirigidos a la comunicacion y esa
comunicacion se basa en un contrato social: la cultura. (1998).

Por su parte Piaget sefiala que primero es el juego simbdlico, luego las imagenes
mentales y finalmente lenguaje hablado. Para este autor la funcion simbdlica es la
transformacién que se da entre la asimilacion de un objeto, a la integracion entre los objetos.
Esto quiere decir que el pensamiento se desliga de la accion y crea representacion de objetos
no presentes (1968, pp. 59-62)

Lo que es la competencia linguistica no es otra cosa que la capacidad de aprender las
normas que rigen la estructura del lenguaje a fin de poder expresar el pensamiento a través de

la comunicacion. (Saussure,1945, pp.51-52).

Otros autores siguen con esta idea trazada por la linglistica para llevarla al nivel de la
semantica, es decir, a la manera comun del signo que es una entidad conformada al mismo

tiempo por un significante, aquello de lo que emana el contenido, lo que puede ser nombrado,
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sefialado o conocido y, un significado, es decir, Io que el lenguaje le confiere para darle un
sentido y construir una identidad y, finalmente, hacerlo parte dentro del contrato colectivo, es
decir de aquello que es deseable o0 no para determinada comunidad. (Barthes, 1999, p. 208).

El bien y el mal, lo deseable y lo indeseable, lo necesario y lo superfluo, lo bello y lo
desagradable, van surgiendo de la mano de lenguaje. Parece una sencilla transmision, pero en
ella la comunicacion logra conformar las primeras estructuras de pensamiento. El papel
privilegiado de la figura paterna fue durante siglos, y sigue siendo en muchos entornos, un
principio rector de la vida y de la divisién de los trabajos de acuerdo con los roles de género.
Este universo simbdlico no se ensefia a través de un discurso filoséfico, sino a través de las
practicas cotidianas. Habitos, como la violencia basada en género, pueden ser vistos como
natural incluso necesarios en algunos entornos patriarcales.

Hegel lo refiere de manera maravillosa. Para él nuestro pensamiento se hace a través
de representaciones en las cuales el lenguaje alcanza un caracter de universalidad. Es decir,
cuando digo arbol, hablo de cualquier arbol, la palabra nos lleva a establecer caracteristica
universales, generales, diferenciales. Para referirse a un arbol especifico debemos sefialarlo.

En la linglistica el lenguaje es el portador de mensajes que solo los humanos podemos
descifrar. Contenidos miticos como los llama Barthes. El significante, es decir aquello de donde
surge el texto, tiene un contexto, que es a su vez un acuerdo entre los miembros de una misma
comunidad de sentido, o significado. De esta manera, a cada tiempo corresponden no solo
nuevos simbolos, sino nuevos mitos, es decir formas de entender y de darle sentido social. “Se
pueden concebir mitos muy antiguos, pero no hay mitos eternos. Puesto que la historia humana
es la que hace pasar lo real al estado de habla, sélo ella regula la vida y la muerte del lenguaje
mitico. Lejana o no, la mitologia sélo puede tener fundamento historico, pues el mito es un
habla elegida por la historia: no surge de la "naturaleza" de las cosas.” (Barthes, 1999, p. 200).

Un maravilloso proceso que los humanos efectuamos con la mayor naturalidad y sin

siquiera percatarnos. Aprendemos un idioma, este idioma mucho mas que una coleccién de
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palabras es un gran juego de simbolos. Dichos simbolos se volveran habitos, es decir,
acciones patrticulares, o ritos, que son aquellas acciones que son aceptadas como normales
por la mayoria de los asociados.

Mi amiga K no consume azlcar, ella hace parte de quienes comparten el significante
mitico, segun el cual esta sustancia es nociva para la salud y por tanto deja de tomar bebidas
edulcoradas, para ellas es normal. Sin embargo, cada vez que acude a una reunion social, ella
pide sus bebidas sin azucar, otros amigos exclaman “a mi por favor traigame el café normal”,
“el jugo normal”, “la limonada normal”. Tomar azucar es un rito. La sociedad lo acepta. Lo
interpreta como normal. No tomarla es apenas un habito, para cuando ese habito se haga rito,
3 de cada 5 personas sufrira de diabetes.

En la actualidad la oferta social de dialogos directos, esto es cultural y simbdlica, es
muy variada e incluye no solo los mitos de los mayores, sino los que ha creado el mercado, la
delincuencia, la ampliacion de las libertades, la multiplicidad de credos, la inmensa generacion
de las tribus urbanas, entre otros.

La familia, la entendemos como el ndcleo de convivencia y no necesariamente la familia
tradicional: padre, madre e hijos. Incluimos aqui las diferentes maneras a través de las cuales
los seres humanos conviven con otros de manera cotidiana en un proceso de colaboracion,
solidaridad y compasion.

La familia es el entorno de la vida cotidiana que permite la subsistencia. no
necesariamente por parentesco sino por interaccion y capacidad de produccion y reproduccién
de la cultura. Entre la poblacion LGTBIQ+ es frecuente que la familia nuclear tradicional los
expulse, motivo por el cual su familia suele estar conformada por otras personas que, sufriendo
la misma discriminacion, constituyen entornos protectores solidarios.

Entre los pueblos yorubas la familia esta representada por quiénes comparten la
descendencia de uno de sus dioses o diosas llamados en su idioma orixas. De esta manera los

hijos de Chango, Obatala, Yemaya, Odull, etcétera componen un nacleo familiar. De esta
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manera un pueblo némada, que vivié migraciones de varios afios, logré los lazos de afecto y
compasion necesarios para sobrevivir. Hoy en dia subsisten cultos de estos dioses y las
familias que ellos representan tienen el mismo vigor, pero esta vez no en la sabana o en
desierto de Africa, sino en las grandes urbes de Brasil o en los empobrecidos entornos de Haiti.

La familia entonces es en la comunicacion el primer escalon en el que el débil y
practicamente indefenso ser humano adquiere las herramientas para poder trabajar en grupo, a
ser parte de un colectivo y sobrevivir, gracias a la colaboracion.

Los Grupos de Referencia. Ser También es Pertenecer. Volvamos a ese paso
maravilloso del ser inerme, al poderoso animal comunicado, dotado de lenguaje. ¢ Cuales son
los entornos comunicativos con los que el nifio y luego el adolescente y el joven van
desarrollando y adquiriendo los habitos, eligiendo lo que les gusta de aquello que repudian?
¢, Quiénes son sus interlocutores para hacer de la expresion un leguaje mitico, esto es cargado
de sentido? ¢como adquiere los ritos que lo hacen parte de una comunidad y lo diferencias o
distancian de otras?

Seguramente son aquellos que le pueden proveer su entorno inmediato. Una vez ha
logrado en sus primeros afios de vida entablar una relacién utilitarista, que Piaget llama
egocéntrica, con el objeto del que esta cerca, del que puede tocar, chupar, agarrar. Pasara a
un estadio distinto cuando pueda hablar sin ver lo que nombra, cuando pueda pedir lo que
desea con claridad, cuando la relacién entre simbolos y habitos lo haga formar parte de una
pequefia parte del gran mundo. Toda esta comunicacion es la que llamaremos didlogos
directos. Estardn marcadas por la peticion que se hace mediante el uso de lenguaje social.

Aqui el lenguaje social, no es otra cosa que la parte del ecosistema comunicativo,
mediante el cual los seres humanos ocupamos un lugar en la naturaleza, Mientras los demas
seres vivos hacen parte de cadenas tréficas, los seres humanos hacemos parte de plataformas

simbolicas. (Angel, 1996, pp. 18-20).
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¢, Qué tanto lenguaje social tiene cada uno de los seres humanos? Aquel que le ofrezca
el entorno en el cual encuentra su proteccion y su aprestamiento para la vida en sociedad. La
cantidad de posibilidades que se ofrece a las crias de homo sapiens es cada vez mayor. Hace
apenas 100 afios las oportunidades se restringian a las mismas de los padres, abuelos,
bisabuelos y varias generaciones atrés.

Los grupos de referencia son aquellos que, al estar presentes en un territorio, pueden
eventualmente por ejemplo acoger a los nifios y nifias que pasan del seno familiar al compartir
el horizonte mas amplio, Los muchachos de la calle abandonados por la sociedad construyen
su propio universo de transmisién cultural, los nifios que crecen en medio de las galladas, de
los combos y parches aprenden de una multiplicidad de actores muchas veces poco estables,
pero que van dejando improntas simbdlicas. Es maravillosa la riqueza cultural de estas
estructuras humanas, suelen lograr lenguajes de codigos propios que les permite sobrevivir,
suelen con frecuencia aportar mas al lenguaje cotidiano que otras estructuras con mayores
privilegios. Basta leer los Capitanes de Arena de Jorge Amado para entender todo un mundo

construido en Salvador — Bahia (Amado, 2011).

Una vez el ser humano tiene las herramientas para adentrarse en procesos sociales
mas amplios, hara parte de grupos qué le serviran de referencia. Con ellos puede conocer las
posibilidades de ser y de estar en un determinado lugar y tiempo. Estos grupos de referencia
aportan nuevas interpretaciones, pero sobre todo, identifican la multiplicidad o singularidad de
caminos que brinda el entorno.

En la comunidad rural de un municipio de los Andes, durante cientos de afios, los
jovenes tenian para aprender mas o menos los mismos oficios que se repitieron de generacion
en generacion: cabreros, yunteros (para pensar en hermoso poema de Miguel Hernandez),
ordefiadores, cuidadores de ovejas, cultivadores de cuantas maravillas da la tierra, carfieros,

bogas, mineros, etc.
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Se trataba de aprender viendo y haciendo, de escoger si fuese posible entre distintas
opciones aquellas que les resultaran mas interesantes o que en su comunidad fuese mas
necesaria.

Esos grupos de referencia se fueron volviendo cada vez mas complejos, mas amplios y
contradictorios. Ese nifio campesino llegado a la ciudad ahora tiene otros grupos posibles. La
banda delincuencial, el equipo de futbol, el grupo de drogadictos, el grupo de teatro, el parche
de los malandros o el combo de los rumberos. Pero incluso, varios de estos grupos pueden
converger al mismo tiempo en una sola persona.

Como parte del ecosistema comunicativo, los grupos de referencia genera un paso
fundamental en la construccion cultural: la identidad. Llegara el momento en que es necesario
definir cual de las actividades les resulta mas provechosa o, por lo menos, deseable.

Aqui la comunicacién es fundamentalmente construccion de habitos, por ello las
campafias que inducen a la drogadiccién a los nifios se hacen a través de los grupos de
referencia. La droga es llevada directamente a los parques y centros educativos, facilitandole el
acceso de sustancias psicoactivas. Suelen iniciar convenciendo algunos de los muchachos a
probar, para que sea el encargado de ensefarle a sus amigos.

Por tanto, debemos ocuparnos al analizar en el ecosistema comunicativo cuales son los
grupos de referencia que estan presentes en el entorno cultural en el cual desarrollamos
nuestro trabajo. Ignorarlos o simplemente pensar en aquellos que nos interesan, nos hace
perder de vista cuales son las motivaciones y elementos simbdlicos que terminan generando
cambios culturales muchas veces irreversibles.

Organizaciones de Base. Para Incidir se Necesita Pertenecer. El tercer componente del
ecosistema comunicativo esta constituido por el paso de los grupos informales y de referencia a
hacer parte de una estructura organizada. Entenderemos por organizacion, desde el punto de

vista cultural, las agrupaciones que tiene un propdsito comun para el cual trabajan
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colaborativamente varios individuos y una forma minima de estructura organizativa, esto es una
distincién de roles o de responsabilidades.

De esta manera los grupos de artesanos se convierten en cooperativa artesanal, las
mujeres en asociacion de género, los futbolistas entran a formar parte de quipos especificos,
etc.

Segun un estudio elaborado por la agencia Federal National Gam Intelligence Center en
Estados Unidos para el afio 2010 existian alrededor de 1.4 millones de pandilleros y 33.000
bandas en todo el pais.

Un paso fundamental lo constituye el que los grupos de referencia puedan pasar a
conformar una estructura organizada con metas y unas estrategias para lograr sus propoésitos.

Es en este punto en donde los jugadores de fatbol se convierten en parte de equipos
con nombres, con uniforme, es decir, los simbolos y, no son necesariamente equipos
profesionales o de alto rendimiento, basta con qué confluyan en torno a ideales comunes y
obedezcan a una estructura minima organizacion.

Pero esta posibilidad de la cultura nos lleva mucho més lejos que simplemente
pertenecer, alli se alberga también la posibilidad de transformacién o emancipacion. Aqui la
pertenencia a organizaciones se establece en la pugna entre los subjetivo y la nocién de
ciudadano aislado y con derechos restringidos al voto y a la representacion. Si bien nuestro
comportamiento es por naturaleza gregario, el sistema capitalista y especialmente el modelo
neoliberal han conseguido generar mecanismos de atomizacion de los sujetos colectivos.

Veamos la lectura que hace Jose Villareal del texto de Boaventura de Sousa Santos:

La crisis de la ciudadania social esta relacionada con la crisis del estado providencia,
del capitalismo organizado y la revolucion de la subjetividad contra la ciudadania, de la
subjetividad personal y solidaria contra la ciudadania atomizante y estatizante que no dejé

espacio para la autonomia y la creatividad. El movimiento estudiantil de los 60 fue el gran
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articulador de la crisis politico cultural del fordismo y con él nace la nueva cultura politica, sin la
cual es imposible los nuevos movimientos sociales de los afios 70, 80 y 90. (Villareal, 1988).

La comunicacién en dialogo directo ofrece el espacio propicio para reivindicar al sujeto
como parte de un movimiento social. Se trata de dar el paso de los habitos (accidn individual) a
los ritos (acuerdo colectivo). “Si unicamente yo dejara de creer en el dolar, los derechos
humanos y Estados Unidos, no tendria mucha importancia. Estos 6rdenes imaginados son
intersubjetivos, de manera que para cambiarlos tendriamos que cambiar simultaneamente la
conciencia de miles de millones de personas, lo que no es facil. Un cambio de tal magnitud solo
puede conseguirse con ayuda de una organizacion compleja, como un partido politico, un
movimiento ideoldgico o un culto religioso. Sin embargo, con el fin de establecer estas
organizaciones complejas es necesario convencer a muchos extrafios para que cooperen entre
si. Y eso solo puede ocurrir si esos extrafios creen en algunos mitos compartidos. De ahi se
sigue que, para cambiar un orden imaginado existente, hemos de creer primero en un orden
imaginado alternativo.” (Harari, 2014, p.136).

Miles y miles de hombres y mujeres salen a las carreteras en sus bicicletas, pero no
todos ellos pertenecen a equipos ni lo hacen con animo competitivo, algunos simplemente lo
practican como entretenimiento o deporte. Cuando se unen y constituyen organizaciones su
presién permite cambiar los trazos de las vias, lograr la construccion de ciclo rutas, incidir en la
reglamentacion, etc.

Esta perspectiva también es aplicable a los movimientos sociales como factores de
transformacién y de emancipacion. Por supuesto que se ubican en la tension entre la
estructura dominante, que excluye, segmenta y genera apatia, y una propuesta de
comunicacion que fortalece la asociatividad, la solidaridad y la construccion de mejores
condiciones de vida y de derechos.

Este predominio del pilar de la regulacion convive con movimientos emancipatorios

poderosos como los ecoldgicos, feministas, pacifistas, antirracistas, consumidores, autoayuda,
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estudiantiles, populares en América Latina, como huevos protagonistas en un renovado
espectro de innovacion y transformacion sociales, como criticos de la regulacion social
capitalista y de la emancipacioén social socialista, develando nuevas formas de opresién mas
alla de las relaciones de produccién, como son la guerra, la polucién, el machismo, el racismo,
el productivismo, el consumismo, abogando por un nuevo paradigma social basado menos en
la riqueza y el bienestar material y mas orientado al cambio cultural y la calidad de vida.
(Villareal, 1988).

Cuando se logra la creacion de organizaciones, la comunicacion ha dado un paso
fundamental pues ahora estamos ante la accion estratégica, la conformacion de sujetos
colectivos, la capacidad de trabajar de manera colaborativa y en grupos cada vez mas grandes.

¢, Cuales son las organizaciones presentes en el territorio donde se desarrolla el
proceso? es una pregunta fundamental en la identificacion del ecosistema comunicativo y en su
caracterizacion, pues de alli se derivaran muchas condiciones de riesgo o de oportunidad. ¢En
donde puede tener acogida un joven, una mujer, un lider? ¢ Cudles son las puertas que se le
abren para participar de la vida social?

Con estos elementos la caracterizacion del ecosistema comunicativo permitira saber ya
no solamente cudles son las actividades a las que se pueda acoger, sino en cuales de ellas
puede proyectar su vida social y constituirse en parte de una estructura capaz de generar
incidencia, para bien o para mal, en el entorno en el cual desarrolla sus actividades.

Figura 7.

Caracterizacion de los didlogos directos Organizacion de Pueblos Indigena del Bajo Orinoco
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ECOSISTEMA |
comunicativo @O R P I B O#&%

Para el ecosistema comunicativo de ORPIBO partiremos del DIA'LOGOS DIRECTOS

reconocimiento de las familias que conforman los diferentes
resguardos asociados a esta organizacion.

Grupos de referencia indigenas, los mds importantes son m é_%é
estudiantes trabajadores del llano y trabajadores en oficios varios

en la ciudad capital; las organizaciones de base ain son muy Familias Grupos de
débiles y principalmente se concentran en los resguardos con sus Referencia
autoridades locales capitanias y consejos de direccion adolescente,
las organizaciones juveniles no existen, organizaciones de mujeres,
no hay un proceso de organizaciéon en un terreno productivo ni

tampoco de expresiones culturales como la danza la musica o la
artesania.

Organizaciones
de base

Nota. Elaboracién propia

Dialogos indirectos. Hablan en nombre de su grupo, tienen una responsabilidad mas
allad de su propia persona: son la voz de un sujeto plural y colectivo. Si esa representacion se
da por normas internas del grupo le llamaremos delegado, pero si surge como consecuencia de
un acuerdo mas amplio como la constitucién o las leyes, le llamaremos elegidos.

Los delegados. Responden ante su organizacion, los elegidos ante la sociedad en su
conjunto. La presidenta de una Junta de Accién Comunal o el gerente de una cooperativa,
estan nombrados para cumplir los estatutos internos y para hablar en nombre de sus afiliados.

Los elegidos. Un senador o un alcalde, es elegido por una parte de la comunidad, pero
su trabajo tendra incidencia en todo el conjunto de la sociedad. Gobierna o legisla para todos
asi sea nombrado, por una parte. Esto hace de los elegidos una de las mas complejas,
importantes y dificiles tareas de las muchas que la comunicacién nos plantea.

Esta urdimbre va siendo cada vez mas compleja, pues ademas de elegidos y delegados
también tenemos aliados.

Los aliados. son personas que representan a otras organizaciones, incluso de
naturaleza y propositos distintos, pero con la cual podemos emprender tareas conjuntas.

Aliados que nos apoyan con sus ensefianzas, sus recursos o sus ideas.
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Figura 8.

Caracterizacion de los dialogos indirectos Organizacion de Pueblos Indigena del Bajo Orinoco

ECOSISTEMA ° ™~
2P 1B O
COMUNICATIVO OR
En cuanto a los didlogos indirectos se evidencia el reconocimiento
de los lideres como interlocutores vélidos de sus comunidades, una
tarea qué es llevada a cabo con mucha dificultad incluso con riesgo

DIALOGOS INDIRECTOS de la propia vida motivo por el cual muchos jévenes prefieren

mantenerse al margen de las organizaciones, estos representantes

han tenido que sortear procesos legales y de movilizacion social,
gracias a los cuales han acompafiado la recuperacién llegue buena
parte de los territorios hoy en dia Bajo su responsabilidad legal.
Delegados Elegidos En cuanto a los elegidos es decir las personas que llegan a los
iy cargos publicos y deben administrar los recursos de todos en la

alcaldia, el consejo y el departamento las relaciones son de
dependencia, los indigenas venden sus votos normalmente vy la
corrupcion ha permeado. Muchisimas gracias por la vida de

Aliados quiénes bajo presion deben participar en la legalizacion de fondos,
la elaboracion de proyectos que resultan ser realmente negocios
particulares y en Ultimas el desgrefio administrativo del cual son
victimas permanente. No tienen ningun elegido de la comunidad
indigena y hasta el momento no ha participado con sus lideres en
comicios electorales.

Nota. Elaboracién propia

Mediacion directa. Los didlogos, que son la esencia de la comunicacién, algo asi como
la tierra sin la cual no habra simbolo que germine o el abono que permite dar frutos a nuestros
propésitos. Pero hablar dejo de ser suficiente hace miles de afios. Desde hace por lo menos 70
mil aflos pintamos en las piedras, esculpimos en la roca, tallamos la madera o el marfil, hicimos
sonar los troncos huecos o0 adornamaos con collares y tocados las cabezas. Es decir, usamos
medios para comunicar simbolos.

La mediacion también puede ser directa Esto sucede cuando la presencia de los
individuos es necesaria para lograr el efecto comunicativo.

Los lugares de encuentro. Acudir al rio, o al cementerio. Ir a casa ritual o al huerto,
entrar al café, la tienda, el bar o la iglesia, cada espacio marca una medicacion, con su

actividad o la presencia de personas especificas.
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Los procesos de transmision de conocimiento. Hay mediaciones que superan esos
espacios. La mediacion entre quien conocen un tema y sus aprendices no requiere paredes o0
pupitres. Esta basado en el deseo de compartir el conocimiento. Incluso de poner en cuestion
lo que se sabe y entrar en dialogo con otros. Socrates que fue un maestro famoso, no tenia
escuela ni academia, caminaba con sus discipulos, pero ademas les daba el nivel de
interlocutores. La escuela creada en Prusia, tenia el objetivo de ensefiar a obedecer. Ese
mecanismo de mediacion es uno de los retos mas importantes de la comunicacién ambiental,
pues alli estan las carreras rituales, los procesos adaptativos, los manejos de las semillas, la
relacion con los desechos, las tecnologias apropiadas y todas las respuestas de
comportamientos y tecnoldgicas a la crisis ambiental.

A diferencia de la educacion formal impuesta por el modelo occidental, el aprendizaje
indigena se basa en la construccion de un pensamiento relacional. Los indigenas consideran
fundamental entender la manera como todo en la naturaleza esta relacionado. Eso implica
hacer de la vida cotidiana la escuela asi como ensefiar para la vida no para la teoria.

Espiritualidad. Otra mediacion clave en los procesos comunicativos, es la que tiene que
ver con las creencias, la espiritualidad y el mundo religioso. Tiene espacios de encuentro, pero
va mucho mas alla. Su esencia comunicativa esta en la iniciacion. Los sacerdotes de Akenaton
o los Pastores Bautistas tienen la tarea de llevar el mensaje. Los Pai de Santos o los
Sacerdotes poseen un conocimiento que no es dado a los feligreses y que los dioses, las
diosas o el dios ha puesto en sus manos.

La espiritualidad ha sido necesaria en el devenir de nuestra especie. Adoramos al sol
como parte de la agricultura y a Molok, Ares, Marte o Tor como parte de la guerra. La cultura
patriarcal inicié por desfigurar el papel de las diosas hasta ponerlas en un segundo nivel.

La religiébn ha causado mas guerras que el territorio, o por menos ha sido utilizada para

justificarlas. No se trata de un elemento de comunicacion artificioso o secundario. Es el tnico



camino hacia lo que ignoramos, es la respuesta a las esencias a las que siempre tendremos
gue dar una respuesta: la muerte, la memoria, la trascendencia, la armonia.

Como hemos dicho, siendo seres miticos, aquello en lo que creemos sera lo que nos
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determine lo que somos y lo qgue hacemos. Una espiritualidad que recoja las ensefianzas de la

armonia se puede encontrar en casi todas las religiones, asi como en todas ellas se puede
rastrear el momento en que se volvieron instrumentos de comunicacién al servicio del poder.
Eventos publicos. Las fiestas fueron seguramente uno de los primeros actos de
comunicacion de masas. Invitados y anfitriones comparten el espacio, pero son estos ultimos
los que definen las reglas del juego, las motivaciones y los recursos que seran compartidos.
Cada evento publico tiene un sentido que si bien es preparado por alguien debe ser atractivo

para otros.

La minga es un evento publico que deriva su dimension del proposito a cumplir. Cuando

se trata de trabajar en el sembrado, la familia y los amigos mas cercanos seran suficientes, si
se trata de hacer un camino o una escuela, es posible que vengan otras personas de grupos
mas diversos y si el propdsito es hacer sentir la voz de protesta y de dignidad seran miles los
gue junten.

Los eventos publicos estan llenos de simbolos y de rituales. Son la oportunidad de
hacer parte de una comunidad de sentido. Pero sobre todo de hacerlo de manera personal,
agradecida y muchas veces feliz.

Las expresiones artisticas y creativas. El telar ya casi esta listo solo falta un hilo para
zurcir. El arte o las expresiones artisticas son una mediacion comunicativa fundamental. Casi
todos los pueblos pueden establecer su momento de mayor fortaleza cuando el tiempo
guedaba detenido en la pintura, en la narracion, la arquitectura, la musica o la alfareria, para
citar apenas unas cuantas formas de la increible capacidad de los seres humanos por

comunicar a través de la creacion.
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Una sociedad que no le dé tiempo a la creatividad, se apropia de la memoria colectiva,
se aduefa del tiempo de las personas. Este proposito suele ser efimero, pues en medio de las
peores dominaciones ha estado la musica como prueba de la resistencia, la poesia que la
acompafiay la danza que demuestra que el cuerpo humano tiene una capacidad infinita de
expresion. La gastronomia y la agricultura han sido también terrenos de la expresion artistica.

Las organizaciones sociales tendran que recurrir a esa creatividad para poder narrar
sus mitos y serd el arte el camino mas directo para compartir sentimientos, pues las palabras y
los simbolos resultaron pequefios ante la capacidad y la necesidad de la sensibilidad humana.

Figura 9.

Caracterizacion de la mediacion directa Organizacion de Pueblos Indigena del Bajo Orinoco
ECOSISTEMA
comunicatvo @O R P 1 B O

La mediacion directa tiene como eje principal los lugares de
encuentro en los resguardos, la espiritualidad recoge MED'AC'ONES DlRECTAS

principalmente aspectos de las postura catdlica. Aunque subsisten

algunos rituales que los sabedores practican como mecanismos de
sanacion; la educacion es principalmente educacién occidental no
hay una clara perspectiva de etnoeducacién y los espacios de
aprendizaje del conocimiento propio se identifican con la vida Eventos Lugares de
cotidiana en donde las mujeres ensefian las précticas del conuco Publicos encuentro
mecanismo ancestral de produccion agroecoldgica.
Espacios
No se ha observado una expresion artistica que recoja simbolos ‘ educativos
propios de la cultura indigena y en cuanto a eventos publicos los
indigenas participan principalmente de los eventos oficiales y Expresiones Eventos

o . X artisticas espirituales
religiosos pero no han desarrollado un calendario propio.

Elaboracion del autor.

Mediacion indirecta. Ahora pasamos a poner los hilos mas fuertes de los tiempos que
corren. Debemos poner en el telar de la sociedad las mediaciones indirectas. Aquellas que

necesitan de tecnologia, que pueden superar el espacio y el tiempo. La tercera dimensién de
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nuestra condicién humana. Creamos instrumentos, medios y procesos para que la

comunicacion supere todas las barreras.

Lo hicimos con el sonido, los tambores rituales, también lo fueron para enviar sefiales y
los cuernos de tan precario sonido musical, resultaron espléndidos para llamar, alertar o
convocar. Miles y miles de afios. Entre ellos los que proyectaron las ondas sonoras de manera
fisica: el golpe, el soplo, la ampliacion de la voz.

Impresos. Las primeras mediaciones indirectas fueron los impresos cuyo desarrollo ha
ido paralelo con el de la especie humana. Miles y miles de afios pasaron de las pinturas
rupestres a las tabletas y papiros. Del papel a la imprenta siglos y de la imprenta a la rotativa
por menos 500 afios. Hacer posible la divulgacién masiva de noticias se logré a principios del
siglo XX cuando los grandes diarios aparecieron en distintos lugares del mundo.

La radiodifusion. EI cambio en el uso de la energia eléctrica marc6 el cambio en los
instrumentos. Desde el siglo XVIII hasta principios del XX la energia eléctrica se fue
perfeccionando y sus avances permitieron nuevos instrumentos. Esto trajo consigo la
posibilidad del registro sonoro y también de la trasmisién anéloga, esto es de construir
instrumentos que llevaran primero claves y luego sonidos. Cien afios demoraron los cientificos
en perfeccionar el telégrafo que en 1804 fue un juego para comprobar la transmision y en 1904
un instrumento eficiente que solo fue comercializado de manera amplia en la década de 1930.

La busqueda de nuevos medios siguid siendo una prioridad y pronto la radio pasoé de la
fase experimental a su implementacién en mucho menos tiempo que el telégrafo. De las
pruebas de transmision de ondas radioeléctricas en 1873 a las primeras emisoras en la década
de 1920. Hoy en dia es un medio universal, vigente y potenciado por sistemas digitales que han
mejorado la calidad no solo del sonido sino de aprovechamiento del espacio radioeléctrico. La

radio permite dibujar con el sonido en la mente de las personas.



95

Audiovisual. La televisién tard6 29 afios entre los primeros intentos por trasmitir imagen
y sonido y la creacién del canal publico BBC One en Inglaterra. Desde entonces es un medio
arrollador, capaz de ensefiar mientras entretiene y de hacer pendular, gustos, consumos,
modas y arquetipos de manera poderosa. Los simbolos encontraron en este medio el mejor
elemento para multiplicarse, transformase o desplazar otros existentes.

Internet. La mediacién logré su maximo despliegue con la llegada de la digitalizaciéon y
la internet. Pasar de sefales anélogas, esto es que usan frecuencias radioeléctricas a cédigos
binarios, esta cambiando por completo el panorama de la radiodifusion. Internet, por su parte,
genero la red mas amplia, poderosa y eficiente. Los medios generados con estas nuevas
tecnologias permitieron la globalizaciéon de los simbolos, la inmediatez de la comunicacién y la
descentralizacién de la produccién informativa.

Telefonia. Ningun otro dispositivo se transformo a tal velocidad y eficiencia. Cuando
Marconi lo creo en 1854 servia para conectar su dormitorio, donde estaba su esposa enferma,
con la oficina en donde trabajaba, Necesitaba que su esposa se pudiera comunicar
rapidamente con él.

Hoy en dia puede asemejarse a ese Aleph de Borges, al libro de todos los libros, a la
biblioteca de Alejandria, al oraculo que responde todas las preguntas. La comunicacion que
vence todas las distancias tiene en el teléfono su gran aliado.

Redes sociales. Soportes como los teléfonos y computadores, han sufrido cambios
vertiginosos en su potencia y capacidad. Pero a su lado son aun mas potentes las redes
sociales y los recursos de las aplicaciones, paginas web y todo tipo de canales de transmision
de imagen, sonido y datos.

En los tiempos que corren el acceso a la mediacion indirecta ya es reconocido como un
derecho de los seres humanos la promulgacién de la Sociedad de la Informacién y el llamado a
superar las brechas digitales son los referentes que obligan a los gobiernos a dar a sus pueblos

el acceso a los medios.
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En Colombia la Constitucion de 1991 consagrar en su articulo 20 el derecho a fundar
medios de comunicacién masiva.

Figura 10.

Caracterizacion de la mediacién indirecta Organizacion de Pueblos Indigena del Bajo Orinoco

ECOSISTEMA

comunicatvo @O R P 1T B Q%%

En lo que tiene que ver con mediacién indirecta cuentan con la

MEDIACIONES INDIRECTAS radio comunitaria como eje de su posibilidad de representacién

simbdlica proceso que esta inicidndose y en el cual deben

fortalecer los equipos humanos pues ya cuentan con las
. Impresos .Televisién condiciones  técnicas Gptimas, este proceso debe también
ayudarles a construir en el lenguaje audiovisual para promover
algunos espacios como YouTube y redes sociales.
. Telefonia . Internet ) ) . ) )
En impresos tienen algunos trabajos realizados con entidades de
apoyo pero principalmente conservan un acervo de sus luchas
legales a través de documentos; no hay redes sociales directamente
. Radio . RRSS de la organizacién pero si de varios de sus lideres el acceso al
internet y a la conectividad estd limitado al casco urbano de Puerto
Carrefio y no existe en los resguardos.

Elaboracion Propia

El Juego para Aproximarnos al Ecosistema Comunicativo

Para familiarizar a los participantes en los procesos de construccién de conocimiento
gue emprendimos adaptamos el juego de escalera como mecanismo ludico pedagdgico que
nos permitiera acercarnos a los conceptos de didlogos y mediaciones.

Elaboramos un tapete de 4 metros cuadrados a fin de que los 100 espacios en que se
divide el juego puedan ser recorridos de manera fisica por los participantes.

Grupo se divide en equipos y cada equipo hombra su representante para que inicie la
carrera. En un damero enumerado de 1 a 100 ira encontrando obstaculos identificados con
lianas para bajar o raudales identificados con rios para avanzar mas pronto.

Mientras van avanzando por el recorrido al caer en algin punto en el cual deben

avanzar o retroceder cada equipo intenta explicar cual es la razén qué determina la accion.



Cada equipo argumenta Por qué debe avanzar o retroceder a veces no esta de
acuerdo, pero en la conversacion empezamos a notar que hay una capacidad comunicativa o
una dificultad en el mismo sentido.

De esta manera vamos identificando problemas concretos de comunicacion o
capacidades existentes de la misma.

Figura 11.

El juego de "La Escalera": Lianas y Cachiveras.

Nota. Elaboracion propia
El juego se convierte en una manera de recordar. Una mnemotechia que nos ayuda a
familiarizandonos con aspectos dialdgicos y mediaticos.
Los equipos se enfrentan a la vez al azar del juego del dado y a la capacidad de

analizar las situaciones de comunicacion que se le presentan.
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Entre risas y frustraciones, la dinamica va permitiendo familiarizarse con todo el sentido
del ecosistema comunicativo justamente jugando en un tapete que tiene una iconografia
basada en la selva en este caso. Otros tapetes disefiados para procesos de construccion de
paz tienen imagenes y condiciones comunicativas diferentes. También se ha adaptado el
tapete de trabajo con jovenes y migrantes.

Al final del juego iniciaremos la construccion del ecosistema comunicativo de la
organizacion con la que estamos trabajando.

Tabla 6.

Instrucciones en las casillas de la escalera

DIALOGOS DIRECTOS DIALOGOS INDIRECTOS

Nuestras mujeres cultivan sus chagras y Nuestros lideres representan a la

cuidan nuestras semillas (AVANZA 5) comunidad con honestidad (AVANZA 3)
Hemos creado organizaciones para el Hacemos control de los recursos
cuidado de los bosques. (inicio rio) publicos tanto del cabildo como de la

alcaldia (RETROCEDE 2)

Las familias participan en la elaboracion Nuestros lideres solo piensan en su
de nuestro plan de vida (AVANZA 5) beneficio (VAYA AL INICIO DE LA
LIANA)

Los mineros contaminan el agua y el suelo Administramos con honestidad nuestros

(RETROCEDE 5) proyectos (VAYA AL INICIO DEL RiO)

Los ganadores tumban miles de hectareas

(RETROCEDE 3)

Las mujeres quedan solas. Los hombres La gente vende su voto (VAYA AL

se van a raspar (inicio liana) INICIO DE LA LIANA)




Los jovenes ya no hablan el idioma

(RETROCEDE 2)

MEDIACIONES DIRECTAS

MEDIACIONES INDIRECTAS

Los jovenes no quieren ir al mambeadero

(RETROCEDE 2)

Contamos con teléfonos e internet

(AVANZA 5)

Los Bailes nos ayudan a reunirnos y a

compartir en comunidad (AVANZA 3)

Contamos con medios para garantizar

transporte en las elecciones (AVANZA 5)

Nos atienden mal en las entidades

publicas (RETROCEDE 2)

No contamos con emisoras que hablen

nuestros idiomas (RETROCEDE 4)

No hay colegios Bilingiies (inicio liana)

Hacemos videos de nuestra riqueza

natural (AVANZA 5)

Los sabedores transmiten sus

conocimientos (AVANZA 6)

Tenemos radio comunitaria (AVANZA 6)

La medicina tradicional se ensefa en las
chagras y en los mambeaderos (AVANZA

6)

Publicamos un libro con nuestras rutas

de etnoturismo (AVANZA 2)

La cantina es el principal lugar de
encuentro de los hombres (RETROCEDE

4)

Tenemos un millén de visitas en nuestra

pagina web (VAYA AL INICIO DEL RIO)

Somos felices en las fiestas de la

comunidad (AVANZA 3)

Las peliculas nos muestran como

ignorantes (RETROCEDE 1)

Los lugares sagrados han sido profanados

(RETROCEDE 3)

Necesitamos computadores (AVANZA 1)

Nota: Elaboracién propia
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Construccion de Estrategia
Comunicacion Estratégicay Cultural

Normalmente las estrategias de comunicacion suelen confundirse con estrategias de
medios. En este proceso abordaremos de manera integral los diferentes componentes
comunicativos a fin de que los elementos mediaticos sean una parte y no la totalidad del
proyecto.

Como ya hemos visto la transformacion de habitos y la construccién de ritos en una
comunidad tienen como base los aspectos de dialogos directos e indirectos, asi como las
mediaciones directas. Por ello las organizaciones que participan en este proceso cuentan con
los instrumentos para iniciar su estrategia incluso si no cuentan con medios de comunicacién a
su disposicion.

Este proceso va a generar una nueva perspectiva para el trabajo al interior de las
familias con lo cual se debe crear una mejor relacion entre la participacién comunitaria y la vida
cotidiana.

De igual manera ayuda a fortalecer una perspectiva de la democracia al entender la
representacion electoral como mecanismo de dialogo indirecto en el cual se elige a quienes
sean capaces de llevar adelante las banderas de la organizacion.

Al comprender la importancia de los espacios de encuentro y de los eventos publicos,
estos dos aspectos se llenan de simbolos que son ahora utilizados de manera sistematica a fin
de aprovechar al maximo la capacidad comunicativa.

Otros aspectos como la espiritualidad, la creacion artistica y la transmision de
conocimiento al ser entendidos en su dimension comunicativa nos permiten explicar cémo
hemos logrado mantenernos y Cémo podemos resistir incluso en las condiciones mas adversas
y ante verdaderas industrias culturales como las que se generaron durante el dltimo siglo.

Los insumos para la construccion de estrategia son los universos culturales y el

ecosistema comunicativo. Por ello haremos la recapitulacion a través del trabajo realizado con
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4 organizaciones de mujeres del departamento del Choco realizado para OXFAM, en la
perspectiva de dar seguimiento a las recomendaciones de la Comisién de la Verdad Este
proceso se llevo a cabo en el afio 2023.

Historia. La Verdad que nos ayuda a Construir el Futuro

Regreso cansado a veces de haber visto la tierra que no cambia
Pablo Neruda

Hemos visto como los campesinos en Narifio lograron construir un proyecto cultural que
tiene como eje conductor el desarrollo de escala humana. Vimos en Putumayo un proyecto que
desde la cultura logré ganar terreno frente al narcotrafico como no lo ha hecho ningun otro
proyecto desarrollo alternativo. Encontramos a los indigenas del Orinoco agenciando su
proyecto desde la radio y consolidando su trabajo desde las comunidades y las familias.
También pudimos acercarnos al Vaupés y a los rios en donde se disputan el terreno la vida y la
muerte, la corrupcion y el gobierno propio, la avaricia y la solidaridad.

La comunicacién en esos contextos tiene que ser una comunicacion con perspectiva
teleoldgica. Es decir que se plantee fines especificos, propdsitos concretos.

De alli que es necesario dar el paso hacia la construccion de estrategia. ¢, Como
aprovechar las fortalezas del ecosistema comunicativo y como paliar las debilidades? ¢cémo
agenciar los cambios culturales que garanticen las transformaciones a largo plazo? ¢De qué
manera hacer Utiles los simbolos que han sido construidos en medio de tanto esfuerzo y tanta
lucha? ¢ Cuando los habitos del bien vivir, el respeto por la naturaleza y de la equidad de
género seran ritos en sociedades machistas destructoras y contaminantes?

La tarea no es nada facil, pero resulta alentador saber que contamos con los

instrumentos para lograrlo.
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La dltima historia nos acerca al departamento del Chocé. Alli la exclusion ha tomado
todas las formas posibles. Aislamiento, por falta de vias carreteras y medios de comunicacion;
indolencia del Estado frente al saqueo por parte de grandes empresas explotadoras de
minerales y de maderas; pobreza multidimensional en los niveles méas crueles.

Alli llegamos de la mano de la organizacion Oxfam Colombia para conversar y trabajar
con las organizaciones de mujeres que, a pesar de la violencia desatada en la zona rurales por
grupos armados ilegales y en las zonas urbanas por pandillas asociadas al microtrafico, han
desarrollado un trabajo valiente y creativo.

La propuesta surgi6 a raiz del informe de la Comision de la Verdad cuyo capitulo étnico
resalta la manera como el conflicto armado interno utilizé a las poblaciones étnicas como carne
de cafién en los ejércitos, como el cuerpo de las mujeres fue utilizado como campo de guerray
cémo el desplazamiento forzado, que siguié a los crimenes, asesinatos y desapariciones, fue el
mecanismo a través del cual se posesionaron de amplios territorios empresas y personas
inescrupulosas.

Es en ese contexto y en la perspectiva de no repeticion, nos reunimos con lideresas
tanto indigenas como afros.

Figura 12.llustraciéon Balsa en el rio Tutunendo foto del autor
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Nota: Elaboracién propia.

Construimos primero los universos culturales. Alli el juego de mayuk permitié conversar
acerca de temas que se habian vuelto tabl, como las fronteras invisibles, el microtréfico, la
violencia al interior de las comunidades indigenas y de los hogares afros.

Los temas nos fueron llevando al contexto. ¢, De donde venia tanta guerra y tanto dolor?
Las mujeres se dieron a la tarea de reconstruir su historia, una historia que las ha sido negada
o0 incluso tergiversada, pero que en este proceso fue tomando forma; recuerdos que permiten
ver cémo la verdad es el mejor camino hacia la construccion de la paz.

Figura 13.

Universos culturales Chocé
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Una vez identificados estos universos culturales que se contraponen y muchas veces
excluyen, construimos una gran cartelera en donde recogimos los diferentes aspectos del
ecosistema comunicativo.

Figura 14.

llustracién Ecosistema Comunicativo

tha: Fuente propia

Vivimos sorpresa por la cantidad increible de acciones comunicativas que para muchas
de ellas habian pasado inadvertidas. Alegria por las posibilidades que se abren al encontrar
nuevos mecanismos de comunicacion que les permitiran fortalecer su proceso. Estupor, por la
distancia que los medios comerciales de comunicacion han puesto y por los mecanismos de

segregacion que desde ellos se propagan.
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Tabla 7.

Ecosistemas comunicativos

DIALOGOS DIRECTOS

FAMILIAS GRUPOS DE REFERENCIA ORGANIZACIONES DE BASE

Red juvenil mujeres
empoderadas

Circulo de estudio
Fundacién mujer y vida
Guardianes del atrato
De musica black boy
Chicos dance

Dios te dé

Centro Ubuntu “soy
porque somos” centro
de oportunidades
Grupo deporte malecén
Cocomacia

Casa de paso la paila
de mi abuela

Negocios verdes
Motete

Casa de la juventud
Casa de la cultura

Casa municipal mujer

Parteras

Madres comunitarias
Grupos de recreacion ¢
Colectivos de danza
Colectivos de baile
urbano

Colectivos de teatro ¢
Colectivos
interculturales

Mujeres artesanas
Comerciantes

Mineria artesanal
Estudiantes docentes y
lideres sociales

Grupo de fatbol
indigena

Familias 227

Colectivo de mujeres

empoderadas

Mujeres que podemos
Estudiantes

Mujeres empoderadas
Chirimias

Grupo de danza urbana
Equipos de futbol,
Usemi

Asomuvich,

LGTBIQ+ diversidades,
Mulecho,

Mujer y vida

Promodes

Andamios

Gestoras voluntarias

Ed de mujeres chocoanas
My mujeres
emprendedoras
Circulos de estudio
Te acompaiio

Grupos de baile
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¢ Red metal de mujer

e Médicos tradicionales

e Musicos tradicionales

e Autoridades indigenas

e Estudiantes

e Indigenas agricultores y
pescadores indigenas

e Guardia indigena

e Grupo de danza

indigena

Familia circulos de
trabajo 30 familias

30 familias indigenas en
Quibdo

Istmina diversa choco
incluyente

Mdusicos cd
adolescentes y jovenes
medio ambiente

Artes escénicas
Mujeres comunales red

juvenil

Red juvenil de mujeres
color vino de Quibdd
Fundacion espiritu

indomable

COMUNIDADES INDIGENAS

Cabildo mayor indigena de Bojaya (CAMAIBO), ACIRUP, ACIEB, ACLED, ASAIMA, ACIRC,

ACIAPAB, EYAWANDRA, ACIMEBA, ACIRJA, ACIABNA, ACIABAE, CRICH, AICAS, ACITADO,

ACINOUIT, WERARA (MUJERES)

DIALOGOS INDIRECTOS

DELEGADOS ELEGIDOS ALIADOS
¢ Alex Benicio coordinador juventud e USAID circulo de estudio Viadimir
e Yazmin centro comercial o PNV ghisleni Johana

e Feria del pueblo procuraduria
e Luz marina Gil concejala de
Quibdd

e Alcalde Alexander Murillo

e ONU mujeres
e ACNUR
e heartland children's

e cc Christian aid.

Choqui film Viadimir
Natalie fupad rosa Mulecho

Zaira defensoria,
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Jenny Lucia Rivas alcaldesa de
jurado

Diputada Sandra Mosquera
Presidenta Francia Marquez
Don Tulio consejero de territorio
Damaris mujeres empoderadas
Elen Mosquera codechoco
Carlos Andrés Edward Mena
Lexi duran

Solana gobernador indigena
Unicef marca garzén

Ariel célico

Ariel Salazar

Gobernador Héctor becheche
RJM Astrid, jisleni

Sena

Falder Chami diputado

Noemi biblioteca departamental

Fondo multidonante
ONU oficina de
verificacion

tienes unidas
Colombia diversa
Plataforma de
juventudes

jisleni mosquera,
mesa de mujeres paz
y seguridad

Lina latorre

heidy Mena
Plataforma de mujeres
rurales geidy Mena
red nacional de
mujeres geidy Mena
casa de la juventud

Damaris Escobar

Luis g Murillo defensoria
unfpa

Lucia Ana Jennifer

Luis Mori Murillo embajador
Marta Luna secretario de
fiscal Danny andamio
Valores indigenas delegados
de base cabildo mayor y
presidente zonal
defensoria del pueblo
corporacion humana col
Fanny Moya poblacion civil

mesas internas

MEDIACIONES DIRECTAS

Eventos Dia de la juventud

Publicos Dia de la mujer rural
dia de las victimas

Encuentros de chirimia




108

Conmemoracién 8 de marzo eventos de club de lectura evento de clases de
taekwondo circulo de experiencias y participacion aniversarios minga cada 6 meses
la fiesta de los 15 afios JIRABANA

Dia de la no violencia contra la mujer dia del amor y la amistad dia de los reyes
magos fiestas franciscanas

De los nifios

Semana Santa.

Certificados a beneficiarias

Celebracion de cumpleafios equipo

jornada de limpieza del Rio Atrato

Como ver la venta de productos autoctonos en todas las fiestas

Dar el festival se lee

Lugares de

encuentro

casa de paso la paila de mi abuela casa de la juventud casa de la cultura casa
municipal mujer

Biblioteca publica

Malecon

Oficina circulo de estudios

Plaza Manuel Mosquera

Centro comercial

FUCLA

Defensoria del pueblo

Fincas lindas agricolas cosecha lugares educativos justicia indigena pastoral social
Espiritualidad saberes ancestrales plantas medicinales parto humanizado congreso

de mujeres
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Biblioteca oficinas de circulo institucién educativa barrio casa de la juventud rio
Atrato, rio Tutunendo

Velorios gobierno escolar casa reunion de las mujeres hacer chicha casa comunal
danza encuentro de brigadas invitados internacionales

Cancion dura de teatro conciertos

La fundacién camparfias

Café Galeria

Malecon Jairo Varela

Dimiento identidad

Es para la vida

Espacios de participacion San Pacho circulo virtuales

tener sede propia de las mujeres empoderadas espacios seguros para las mujeres
tener una casa cultural acceso al jardin infantil

Contar con centro especial para la promocién propia de las mujeres empoderadas
Trabajar mas fuertemente casa de la juventud parque Manoa el aeroparque centro
comercial y la iglesia

Trabajar para hacer mas simbdlica la casa de rosa

Espacios

educativos

Derechos humanos género
Crear la universidad de excelencia negra

Una plataforma virtual para hacer cursos

Expresiones

artisticas

Jagia y pintura corporal
Damagua

Chaquira

Paruma

R tierra
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Danzas urbana y folklérica
Femenina

Teatro

Canto

Creacioén de instrumentos

Artes plasticas

Cartografia social

Escritura creativa

Poesia dibujo

literatura grafitis artesanias la polka La jota abusado la danza
Expresiones artisticas oralidad
Crear laboratorios de narrativas
Fotos de emprendimiento de marca
Deformacion en arte

danza

poesia

trenzas afro

mimicas

dibujo

MEDIACIONES DIRECTAS

Eventos Cosmovision indigena Jaibana tonguero los rituales ancestrales proteccion de
espirituales las plantas yerbateras
Rituales de muerte: las novenas, gualao, velorios, alabados, mandas

Celebraciones dia de la madre dia de la afrocolombianidad
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Esta de la virgen del Carmen

Los alabados peinados trenzas afro turbantes simbolos cabecinegro simbolos
canoa con batea chinchorro atarraya en suelo azoteas

Rios donde se encuentran las mujeres arbol de achiote arbol del pan
Jaibanaés.

Rituales de abundancia y agradecimiento

Acercarse los seglares claretianos para espiritual

Nota: Elaboracién propia

Ahora viene la tarea de construir una estrategia, una respuesta aplicable a cada uno de
los 17 aspectos del ecosistema comunicativo que tiene como alimento el universo cultural de la
resistencia, del poder de las mujeres y de los jovenes y de la defensa del medio ambiente
chocoano.

El Juego para nadar Hacia los Propdésitos Estratégicos

Luego de identificar los universos culturales y caracterizar el ecosistema comunicativo
contamos con una informaciéon amplia y suficiente para iniciar la construccién de estrategia.

El primer paso es identificar cuales son los simbolos mas importantes y los habitos que
se deben promover a fin de lograr las transformaciones culturales que el proyecto
requiere. Esto nos permite profundizar en torno al discurso ordenador o mito de tal manera que
esté muy clara la perspectiva del grupo. Esto se asimila a lo que se conoce cominmente como
vision.

Para este trabajo disefiamos un modelo ludico pedagégico basado en una espina de
pescado. Las espinas corresponden a los 17 mecanismos de comunicacién y se irdn poniendo
de manera ordenada de tal manera que podamos contar con los elementos en los que es mas
fuerte la organizacion para luego ir sumando con una visualizacion que dé cuenta de la

fortaleza que tiene hasta llegar a la aleta dorsal.
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Cada espina de pescado seré diferente de acuerdo con las fortalezas de la organizacion
y a la manera como maneje su ecosistema comunicativo.

Desde el punto de vista estratégico se han identificado los aspectos que son fortalezas
en el ecosistema comunicativo de las organizaciones de las de mujeres que participan en este
proyecto a partir de las cuales se organiza la produccion simbdlica y de contenidos de todo el
ecosistema en sus 17 componentes.

Figura 15.

Diagrama de Espina de pescado
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Nota. Elaboracion del autor.

En primera instancia la mediacién directa mas importante son las expresiones
culturales, las cuales van de las tradiciones afros e indigenas, hasta las nuevas expresiones del
hip hop y de las combinaciones entre los ritmos propios y ritmos urbanos.

En cuanto a los aspectos mediéticos indirectos resalta la importancia que tienen las

redes sociales que se han convertido en su principal canal de comunicacién. De otro lado la
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ventaja que ofrece la alianza con la red de radio comunitaria del departamento del Chocé (Red
Barule) con la cual se puede generar un proceso de reconocimiento de la estrategia
comunicativa y fortalecimiento de los simbolos y valores encarnados en la misma.

En los dialogos indirectos del ecosistema comunicativo, se evidencia la importancia de
la delegacion: lideresas que hablan en nombre de las organizaciones. Estas mujeres han
ganado una gran experiencia como voceras de sus organizaciones y han logrado escalar
diferentes posiciones, asi como construir un entramado de alianzas capaces de proyectarse
hacia algunas debilidades como las relaciones con los elegidos.

De otra parte, es muy importante identificar y fortalecer las organizaciones de base
como nucleo de la participacion politica, entendia esta como gestion de lo publico.

Proceso de Produccion Simbdlica

A partir de estas fortalezas se generaran contenidos desde los aspectos dialégicos. Es
decir, se tendran en cuenta y se proyectaran los liderazgos cuidando de no poner en riesgo la
seguridad de las personas y por ello tratando de hacer el cubrimiento mas amplio y diverso que
demuestre la gran cantidad de representacién que tienen las mujeres en el territorio.

Igualmente seran fuentes fundamentales los grupos que trabajan en expresiones
artisticas, dandole a los contenidos un mayor impacto calidad y recordacion.

De otro lado, la agenda tomara como aspecto fundamental el trabajo de las
organizaciones de base, resaltara sus logros, promovera sus intercambios y fortalecera la
relacién de estos con los gobiernos locales (elegidos).

Los formatos utilizados seran principalmente video y posts para redes sociales, magazin
e informacion para radio.

De otro lado, se fortaleceran espacios de encuentro y habra una atencion especial a los

aspectos simbolicos que se utilizan durante los eventos publicos.



114

Toda la estrategia debe conducir a transformaciones en la cultura patriarcal que se ha
fortalecido por el impacto de la guerra y ha llegado a niveles de violencia, ya no desde afuera
sino al interior de las propias familias.

Eje simbdlico. Dentro del proceso de construccion colectiva se ha identificado la necesidad de
tener un personaje que se llamara La Chocé.

En las palabras propias de una de las lideresas locales La Chocd es la representacion
de un personaje que servira como elemento de enlace entre las diferentes piezas
comunicativas y con los aspectos dial6gicos para darle integridad a toda la campafia.

“La Choco es un proyecto que nace de la necesidad de contar la historia del Choco
desde la vision de la mujer; una mujer que ha sido sujeta de multiples vulneraciones de
derechos que la atraviesan y dejan como consecuencia; un quebranto en sus raices culturales
y sus précticas y forma de pensarse de manera colectiva. Asi como el Choco ha vivido una
tragica historia, sus mujeres lo han acompafado en este destino, el Choco6 es mujer; el Choco
es la Chocd, la Choco soy yo, es mi hermana, mi vecina, mi amiga de la infancia, mi abuela
Indigena, es aquella mujer que escuche su historia en una esquina, la Choco es la nifia
desaparecida, o la que esta en las lineas de combate contra su voluntad, la Choc6 son todas
mis ancestras, mi madre y mis futuras descendientes, y la historia de La Chocé no ha sido
contada desde las que viven la realidad, cansadas ya de que los cambios se propongan de
afuera y no se cuenten nuestras verdades.

“Creamos un colectivo para contar las historias de las mujeres de esta orilla que
gueremos cocrear; un inicio y un final diferente para nuestras proximas generaciones,
proyectos como este allanan el camino para que las proximas echen las semillas y en un futuro
no muy lejano disfruten el arbol y las frutas, creando tejido social.”

Objetivo Estratégico. Contribuir a la construccién de discursos propios de las mujeres en el
entorno del Chocé y de la construccion de la paz y la equidad, a través de una estrategia de

comunicaciones integral que contribuya a fortalecer el reconocimiento, impacto y presencia de



4 organizaciones de base en el departamento, incidiendo en las familias, los grupos de
referencia, las alianzas, la relacion con los elegidos y el reconocimiento publico de acciones
transformadoras de equidad y superacién de la cultura de guerra y patriarcal.

Objetivos Especificos.

Generar cambios en la cultura patriarcal al interior de las familias que estan vinculadas al
proceso.

Promover cultura de inclusion, paz y equidad a través de la radio y las redes sociales.

Construir puentes para el trabajo mancomunado entre 6 (incluyendo 2 nuevas)
organizaciones de mujeres y género del Chocb.

Impactar todos los componentes del ecosistema comunicativo de las organizaciones de

mujeres que hace parte de este proceso.
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Hacia una Teoria Fundamentada

La comunicacién puede entenderse como un ecosistema dinamico y complejo,
compuesto por diversos tipos de interacciones y procesos de intercambio simbdélico. Esta vision
integral se diferencia de otras teorias que tienden a abordar la comunicacion de manera mas
lineal o fragmentada.

Por ejemplo, los modelos clasicos de comunicacion, como el de Shannon y Weaver, se
enfocaban principalmente en la transmision de informacién de un emisor a un receptor, sin
considerar el contexto sociocultural en el gue se producen los intercambios comunicativos. Por
su parte, las teorias funcionalistas concebian a los medios de comunicacién como meros
canales de difusion de informacion y mensajes, sin atender a sus implicaciones en la
construccion de sentido y la transformacién cultural.

En contraste, el ecosistema comunicativo propuesto en esta sistematizacion, basado en
los hallazgos de la investigacion realizada en comunidades de Colombia, ofrece una vision mas
comprehensiva y relacional de los fenébmenos comunicativos. Recapitulando, este enfoque
identifica cuatro tipos de dialogos e intercambios simbdlicos que coexisten y se interrelacionan:

Dialogos directos: Son aquellos que se dan en el ambito de las interacciones cara a
cara, donde se aprenden los cédigos, se refuerzan o conforman los habitos y se determinan las
identidades, como en el seno de la familia, los grupos de referencia y las organizaciones de
base.

Dialogos Indirectos: Hacen referencia a aquellos procesos comunicativos en los que
ciertos referentes adquieren el caracter de voceros que hablan en nombre de colectivos, como
los representantes, aliados y elegidos en comicios electorales.

Mediaciones Directas: Son los procesos de transmision y fortalecimiento de conceptos,
simbolos y habitos sin utilizar medios electrénicos, como la educacion, la espiritualidad, las

expresiones artisticas, los espacios de encuentro y los eventos publicos.
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Mediaciones Indirectas: Abarcan los procesos de intercambio simbdélico a través de medios
electronicos, desde la fotografia, la radio y el cine, hasta las redes sociales, los podcasts y la
inteligencia artificial.

Esta vision ecosistémica de la comunicacién permite comprender cémo los diferentes
tipos de didlogos y mediaciones interactian entre si, configurando un entramado de
significados, practicas y relaciones que dan forma a la cultura de una comunidad.

A diferencia de otras teorias que tienden a enfocarse en uno o algunos de estos
aspectos, el ecosistema comunicativo propuesto adopta una perspectiva holistica,
reconociendo la complejidad y la interdependencia de los fenédmenos comunicativos. Esto
brinda un marco analitico mas adecuado para abordar los procesos de cambio cultural, ya que
permite identificar los puntos de articulacion entre los diversos elementos que conforman el
tejido comunicativo de una sociedad.

Asi, el ecosistema comunicativo se erige como una herramienta conceptual y
metodoldgica valiosa para el disefio de estrategias de comunicacion participativas, orientadas a
fortalecer, transformar o generar cambios culturales en las comunidades, de acuerdo con sus

necesidades y aspiraciones.

La Comunicacién como Vehiculo de Transformacién Cultural

La relacién entre comunicacion y cultura es fundamental para comprender la dinamica
de toda sociedad. A través de la comunicacion, los grupos humanos reproducen, producen y
transforman sus practicas, creencias y significados culturales. En esta sistematizacion, se
propone una teoria que identifica cuatro elementos constitutivos de toda cultura: el mito, el rito,
el habito y el simbolo. Estos "fractales culturales" interactian de manera constante a través de
los procesos comunicativos, dando forma a la identidad y a las practicas de una comunidad.

Comunicacion y cultura: una relacion inseparable. La comunicacion no es solo un medio

de transmision de informacion, sino un proceso social que permite la construccion y
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reconstruccion permanente de la cultura. Toda accion comunicativa esta inmersa en un
contexto cultural que le da sentido y significado. A su vez, la cultura se manifiesta y se recrea a
través de los diversos canales de comunicacion disponibles en una sociedad.

Los cuatro fractales culturales:

Para comprender esta relacion dinamica entre comunicacion y cultura, es necesario
identificar los elementos constitutivos de toda cultura. A partir del trabajo de campo realizado en
diferentes comunidades de Colombia, se han identificado cuatro "fractales culturales” que
interactlan constantemente: el mito, el rito, el habito y el simbolo.

Mito

Para profundizar en la dimension mitica de la cultura, la obra de Mircea Eliade es
fundamental. En libros como "Lo sagrado y lo profano" y "Mito y realidad", Eliade analiza cémo
los mitos originarios dotan de significado trascendente a la existencia humana y articulan la
cosmovisién de las diferentes civilizaciones a lo largo de la historia.

Los mitos son las grandes narrativas que dan sentido y coherencia a una cultura. Son
las historias fundamentales que explican el origen del mundo, de la comunidad y de los seres
humanos que la conforman. Los mitos dotan de significado a la existencia y ofrecen un marco
interpretativo para comprender el lugar que ocupamos en el cosmos. Funcionan como brujulas
simbdlicas que orientan la accién individual y colectiva.

Rito

En cuanto a la dimensidn ritual, los aportes del antropdlogo Victor Turner sobre la
estructura y la funcion social de los ritos son indispensables. Sus estudios, plasmados en obras
como "La selva de los simbolos"”, revelan como los rituales fortalecen los vinculos comunitarios
y permiten la transicion entre etapas cruciales del ciclo vital.

Los ritos son las practicas que materializan y actualizan los mitos en la vida cotidiana. A
través de los ritos, la comunidad reafirma sus creencias, valores y vinculos de pertenencia. Son

momentos de conexién profunda con lo sagrado, lo trascendente, lo ancestral y los socialmente
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aceptado. Los ritos marcan los momentos cruciales del ciclo vital, como el nacimiento, la
pubertad, el matrimonio o la muerte. Pero también definen la vida cotidiana pues constituyen la
puesta en practica de los socialmente aceptado.

Habito

Desde la sociologia, Pierre Bourdieu desarroll6 el concepto de "habitus" para
comprender cOmo las estructuras sociales se interiorizan en los individuos, configurando sus
disposiciones, percepciones y practicas. Esta nocion dialoga estrechamente con la idea de
"habito" como fractal cultural, tal como la plantea la teoria del ecosistema comunicativo.

Los héabitos son las costumbres, las rutinas y los modos de hacer que se transmiten y se
reproducen de generaciéon en generaciéon. Constituyen la dimensién mas "invisible" de la
cultura, pues se encarnan en los gestos, los comportamientos y las formas de relacionarse que
se asumen como "naturales" dentro de una comunidad. Los h&bitos conforman el "sentido
comun"y la "manera de ser" que caracteriza al individuo dentro de un grupo social.

Simbolo

En el campo de la semiologia, Roland Barthes y Umberto Eco han realizado aportes
fundamentales para entender el poder de los simbolos en la construccion de significados
culturales. Sus analisis de los lenguajes, los mitos y las representaciones visuales iluminan la
dimensién simbdlica de la comunicacion.

Los simbolos son las representaciones, los signos y los lenguajes (verbales y no
verbales) que condensan y comunican los significados culturales. Los simbolos pueden ser
objetos, imagenes, sonidos, colores, movimientos corporales, entre otros elementos que
adquieren una carga simbdlica dentro de un contexto cultural determinado. Permiten la
expresion, la elaboracion y la transmision de la experiencia humana.

Estos cuatro fractales culturales -mito, rito, habito y simbolo- interactian de manera
dinamica y constante, configurando un entramado simbdlico y comunicativo que da forma a las

identidades, las cosmovisiones y las practicas de una comunidad. Desde la perspectiva del
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ecosistema comunicativo, comprender esta trama cultural es fundamental para disefiar
estrategias de comunicacion que realmente dialoguen con los marcos de sentido y las l6gicas
propias de los diferentes grupos sociales.

Al reconocer la complejidad y la riqueza de estos fractales culturales, la teoria del
ecosistema comunicativo nos invita a alejarnos de enfoques comunicativos unidireccionales o
impositivos, y a adoptar una postura mas respetuosa, dialdgica y situada. Sélo asi podremos
construir puentes de entendimiento y emprender transformaciones sociales mas profundas y
duraderas.

Cabe mencionar también los aportes del filésofo y linglista Chomsky (2021), quien ha
enfatizado el caracter innato y universal de la capacidad humana para el lenguaje y la
simbolizacion. Esta perspectiva se conecta con la idea de que los simbolos son fractales
culturales que constituyen la "gramatica profunda" de toda sociedad.

Finalmente, la obra de Yuval Noah Harari, en libros como "Sapiens" y "Homo Deus",
ofrece una mirada panoramica sobre cémo los mitos, los ritos, los habitos y los simbolos han
sido fundamentales en la evolucién y la organizacion de las civilizaciones a lo largo de la
historia de la humanidad.

Todas estas referencias bibliograficas enriquecen y respaldan el abordaje de los
fractales culturales propuesto por la teoria del ecosistema comunicativo, consolidando su
caracter interdisciplinario y su robusta fundamentacion teérica.

Estrategias de comunicacion para la transformacion cultural. Una vez caracterizados los
elementos que construyen los referentes culturales y el ecosistema comunicativo de una
comunidad, es posible construir participativamente estrategias de comunicacion que permitan
fortalecer, transformar o generar cambios culturales. Estas estrategias deben aprovechar la
interaccion dinamica entre los dialogos directos e indirectos, asi como las mediaciones directas

e indirectas, para incidir en los cuatro fractales culturales identificados.
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Por ejemplo, en una comunidad donde se desee fortalecer la cohesidn social, se podria
disefar una estrategia que incluya: 1) espacios de dialogo directo para revalorizar los mitos y
ritos compartidos; 2) eventos publicos y campafas en medios de comunicacion para visibilizar y
resignificar los simbolos identitarios; y 3) programas educativos y artisticos que promuevan
nuevos habitos de cooperacién y solidaridad.

De esta manera, la aplicacion de la teoria propuesta permite a las comunidades desarrollar

procesos comunicativos estratégicos y participativos, orientados a la transformacion cultura.

El Caracter Ordenador de la Cultura.

En la teoria marxista, la cultura es entendida como un elemento superestructural de la
sociedad, es decir, como una manifestacion derivada de las condiciones materiales de
produccion. Como explica Marx en su obra "Contribucion a la critica de la economia politica™:

"En la produccién social de su existencia, los hombres establecen determinadas
relaciones, necesarias e independientes de su voluntad, relaciones de produccién que
corresponden a un determinado grado de desarrollo de sus fuerzas productivas materiales. El
conjunto de estas relaciones de produccion constituye la estructura econémica de la sociedad,
la base real sobre la que se levanta la superestructura juridica y politica, y a la que
corresponden determinadas formas de conciencia social. (Marx, 2004, p.4).

Desde esta perspectiva, la cultura seria un reflejo de las estructuras econémicas
subyacentes, y no un elemento fundamental en la cohesion y reproduccién de la sociedad.

En contraste, la teoria del ecosistema comunicativo propuesta entiende a la cultura
como una instancia inseparable de la comunicacién, en un proceso de co-construccion mutua.
Aqui, la cultura no es un mero epifendmeno, sino un aspecto constitutivo y dinamizador de la
vida social.

Segun esta teoria, la comunicacién permite reproducir, producir y transformar los cuatro

"fractales culturales" identificados: el mito, el rito, el habito y el simbolo. Estos elementos no



122

son simplemente superestructurales, sino que conforman la trama misma de las relaciones
sociales y las identidades colectivas.

Asi, mientras que para la teoria marxista la cultura es un reflejo de las estructuras
econdmicas, en la teoria del ecosistema comunicativo la cultura se erige como un factor
fundamental en la cohesion, la reproduccion y la transformacion de las sociedades. La
comunicacion, lejos de ser un simple canal de transmision, se convierte en el vehiculo a través
del cual se crea, recrea y negocia continuamente el sentido de lo social.

Esta vision de la cultura como un elemento central y no derivado de la estructura
econdmica, marca una diferencia sustancial entre ambas teorias. Mientras que para Marx la
cultura es un "epifendmeno", para la teoria del ecosistema comunicativo es una dimension

constitutiva y dindmica de la vida en sociedad.

El Ecosistema Comunicativo y los Aportes del Ecofeminismo

La teoria del ecosistema comunicativo encuentra importantes puntos de encuentro con los
postulados del ecofeminismo. Esta corriente de pensamiento y accién politica, que vincula las
luchas feministas con las luchas ambientales, puede aportar nuevas perspectivas para
comprender la relacion dinamica entre comunicacién y cultura.

Una de las premisas fundamentales del ecofeminismo es la nocién de que existe una
conexion profunda entre la dominacion de la naturaleza y la subordinacién de las mujeres.
Como sefiala la fildsofa Vandana Shiva, "el ecofeminismo reconoce que la misma légica que
subyace a la dominacion de la naturaleza es la que subyace a la dominacion de las mujeres"
(Shiva, 1988, p. 11).

Desde esta mirada, la teoria del ecosistema comunicativo se enriquece al considerar
como los procesos de comunicacion y los "fractales culturales” (mito, rito, habito y simbolo) han
sido moldeados por las relaciones de género y la subordinacion de las mujeres a lo largo de la

historia.
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La tedrica ecofeminista Maria Mies sefiala que "la cosmovision patriarcal ha despojado
a la mujer de su poder sobre la naturaleza, sobre su propio cuerpo y sobre su propia
creatividad" (Mies, 1993). En este sentido, los didlogos y mediaciones que configuran el
ecosistema comunicativo han sido histéricamente dominados por una légica masculinista, que
ha invisibilizado o marginalizado las voces y las formas de conocimiento de las mujeres.

Asi, el ecofeminismo nos invita a cuestionar cémo los procesos comunicativos han
contribuido a reproducir y naturalizar las jerarquias de género y la subordinacion de lo
"femenino" a lo "masculing”, tanto en el plano simbdlico como en las practicas sociales.

Pero més alla de la critica, el ecofeminismo también ofrece alternativas y propuestas
transformadoras. Como afirma Vandana Shiva, "el ecofeminismo es una vision de la realidad
gue nos permite ver el mundo de una manera mas completa y holistica" (Shiva, 1988, p.23). En
este sentido, la teoria del ecosistema comunicativo se enriquece al incorporar la perspectiva
ecofeminista, que concibe a la naturaleza, la cultura y las relaciones de género como una trama
interdependiente.

Desde esta mirada, los diadlogos y las mediaciones que conforman el ecosistema
comunicativo deberian articularse para fortalecer los vinculos entre las luchas ambientales y las
luchas feministas, resignificando los mitos, los ritos, los habitos y los simbolos que han sido
histéricamente moldeados por una vision patriarcal y antropocéntrica.

De esta manera, la teoria del ecosistema comunicativo se abre a un horizonte méas
amplio y diverso, en el que la comunicacion se concibe como un espacio de disputa y
transformacioén de las relaciones de poder, en favor de una vision més equitativa y sostenible

de la sociedad y la naturaleza.

Ecosistemas Comunicativos y Complejidad
La teoria del ecosistema comunicativo propuesta en este trabajo se alinea muy bien con

la perspectiva de la complejidad desarrollada por Edgar Morin.
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Uno de los aportes clave de Morin es su concepcién de la realidad social como un
sistema complejo, en el que los diferentes elementos se encuentran interconectados de manera
dindmica y recursiva. En palabras de Morin:

"Un sistema complejo es un tejido (complexus: lo que esta tejido en conjunto) de
constituyentes heterogéneos inseparablemente asociados: presenta la paradoja de lo unoy lo
mudltiple. (...) La complejidad es efectivamente el tejido de eventos, acciones, interacciones,
retroacciones, determinaciones, azares, que constituyen nuestro mundo fenoménico." (Morin,
1990. p.32).

Desde esta perspectiva, la teoria del ecosistema comunicativo propuesta se alinea
perfectamente, al concebir a la comunicacién como un sistema complejo, compuesto por
diversos tipos de didlogos e intercambios simbdlicos que se interrelacionan y co-evolucionan de
manera dinamica.

Tal como sefiala Morin, "el todo es mas que la suma de las partes" (Morin, 1990. p.42).

Es decir, el ecosistema comunicativo no puede entenderse simplemente como la
adicion de los dialogos directos, los didlogos indirectos, las mediaciones directas y las
mediaciones indirectas, sino como un entramado de relaciones y retroalimentaciones que
configuran una totalidad compleja.

Asimismo, la teoria del ecosistema comunicativo reconoce la importancia de los
"fractales culturales" (mito, rito, habito y simbolo) como elementos constitutivos de la cultura, lo
cual guarda estrecha relacion con la nocién moriniana de que "la parte esta en el todo y el todo
esta en la parte" (Morin, 1990, p.42). Es decir, cada uno de estos fractales culturales condensa
y refleja la complejidad de la totalidad cultural, al tiempo que es transformado por las dinamicas
del ecosistema comunicativo.

En palabras de Morin, "la complejidad es la unién entre la unidad y la multiplicidad"

(Morin, 1990,p.42). Y es precisamente esa perspectiva la que se plasma en la teoria del
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ecosistema comunicativo, al reconocer la diversidad de elementos y procesos que configuran la
dindmica cultural de una sociedad.

De esta manera, la teoria propuesta en este trabajo se alinea con el pensamiento de la
complejidad desarrollado por Morin, al concebir a la comunicacién como un sistema complejo,
en el que se entretejen multiples niveles, légicas y retroacciones que dan forma a los procesos
de reproduccién, produccion y transformacion cultural.

Filosofia Ambiental y Ecosistema Comunicativo.

Segun Angel, la cultura constituye la "plataforma simbélica” a través de la cual se
generan las relaciones entre los seres humanos y la naturaleza. En su obra "El reto de la vida",
él afirma:

“La cultura no es simplemente un conjunto de bienes materiales, ni una acumulacién de
informacion, ni siquiera un conjunto de ideas. La cultura es fundamentalmente una trama de significados,
una red simbdlica a través de la cual el hombre interpreta su relacion con la naturaleza y consigo
mismo." (1996, p.74).

Desde esta perspectiva, la cultura no es un mero reflejo de las condiciones materiales,
sino que constituye el entramado de simbolos, creencias y practicas que median la interaccién
entre la sociedad humana y el entorno natural. La comunicacién, por lo tanto, adquiere un papel
fundamental en la construccion, reproduccion y transformacion de esa "plataforma simbdlica".

Tal como se plantea en la teoria del ecosistema comunicativo propuesta, los diversos
tipos de didlogos e intercambios simbdlicos (directos, indirectos, mediados directamente,
mediados indirectamente) configuran un entramado complejo a través del cual se negocian los
significados culturales que orientan las relaciones entre los seres humanos y su medio
ambiente.

Desde esta perspectiva, Angel sefiala que "la cultura no es soélo la trama de significados

gue el hombre teje, sino también las huellas que deja en el entorno natural" (1996, p.90). Es
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decir, la cultura no solo se expresa en el plano simbdlico, sino que se materializa en las formas
de apropiacion, transformacién y manejo de los ecosistemas naturales.

Al integrar esta visibn ambiental a la teoria del ecosistema comunicativo, se reafirma la
idea de que la comunicacién no es un mero intercambio de informacion, sino un proceso social
y ecoldgico que configura las formas de relacion entre la sociedad y la naturaleza. La
comunicacion, en este sentido, se convierte en el eje dinamizador de la "plataforma simbdlica"
a través de la cual se construyen, negocian y transforman los vinculos entre los seres humanos
y su entorno.

Asi, la propuesta tedrica aqui esbozada, al reconocer la cultura como una dimensién
fundamental en la relacién del ser humano con la naturaleza, y a la comunicacién como el
ecosistema a través del cual se tejen y se reconfiguran continuamente esos vinculos, amplia el
debate y allana el camino hacia unas nuevas relaciones entre los seres humanos y con la

naturaleza.

Comunicacion para el Cambio

La teoria del ecosistema comunicativo es una herramienta tedrica valiosa para construir
estrategias comunicativas efectivas, especialmente cuando se trata de abordar temas de
cambio social, ambiental y de justicia de género. Esta teoria comparte ciertos principios
fundamentales con otras perspectivas como el marxismo, el ambientalismo y el ecofeminismo,
lo que la convierte en un enfoque integral y holistico para comprender y promover
transformaciones sociales significativas.

En primer lugar, la idea de cambio es central en la teoria del ecosistema comunicativo.
Esta teoria concibe a la comunicacion como un sistema dinamico y en constante evolucion,
donde los diferentes elementos (medios, actores, mensajes, etc.) interactian y se influyen
mutuamente. Esto implica que los cambios en uno de esos elementos pueden desencadenar

transformaciones en todo el sistema comunicativo. De manera similar, el marxismo, el
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ambientalismo y el ecofeminismo también colocan al cambio en el nlcleo de sus andlisis y
propuestas.

Desde la perspectiva marxista, el cambio social es impulsado por las contradicciones
inherentes al sistema capitalista y la lucha de clases. Los marxistas ven la necesidad de una
transformacion radical del orden econémico y politico existente para lograr una sociedad mas
justa e igualitaria. Asimismo, el ambientalismo aboga por un cambio de paradigma en la forma
en que nos relacionamos con el medio ambiente, enfatizando la necesidad de adoptar modelos
de desarrollo sostenible que respeten los limites ecolégicos del planeta. Por su parte, el
ecofeminismo sostiene que el cambio debe abordar de manera interseccional las opresiones de
género, clase y raza, asi como la explotacion de la naturaleza.

La teoria del ecosistema comunicativo comparte estos principios de cambio, pero los
aplica especificamente al &mbito de la comunicacion. Desde esta perspectiva, la comunicacién
es concebida como un sistema complejo y adaptativo, donde los diferentes actores (medios,
organizaciones, individuos, etc.) interactian y se influencian mutuamente. Esto implica que los
cambios en las dindmicas de poder, los flujos de informacion, los discursos dominantes y las
practicas comunicativas pueden desencadenar transformaciones en todo el sistema.

Por ejemplo, la teoria del ecosistema comunicativo reconoce que los medios de
comunicacion tradicionales a menudo refuerzan y reproducen narrativas hegemaénicas que
perpettan las desigualdades sociales, la degradacién ambiental y la opresion de género. Sin
embargo, también identifica el potencial de los nuevos medios y las redes sociales para
generar espacios de contrapublicos, donde se puedan visibilizar y movilizar voces y
perspectivas marginadas. Asimismo, la teoria resalta la importancia de los movimientos
sociales y las organizaciones de la sociedad civil como agentes clave para impulsar cambios en
las dinamicas comunicativas.

En este sentido, la teoria del ecosistema comunicativo ofrece herramientas teéricas y

metodoldgicas para disefiar estrategias comunicativas que apunten a transformar las
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estructuras de poder, las narrativas dominantes y las practicas comunicativas, con el fin de
promover cambios sociales, ambientales y de género mas inclusivos y sostenibles.

Por ejemplo, desde esta perspectiva, una estrategia comunicativa efectiva para abordar
la crisis climatica podria involucrar: a) Desafiar los discursos negacionistas y las narrativas que
naturalizan el extractivismo y el consumismo a través de campafias de sensibilizacion y
movilizacién ciudadana; b) Fortalecer los medios comunitarios y las redes de comunicacién
alternativa que visibilicen las experiencias y propuestas de las comunidades locales afectadas
por el cambio climatico; ¢) Fomentar la participaciéon ciudadana y el didlogo intercultural en la
definicion de politicas publicas relacionadas con la transicion energética y la adaptacion al
cambio climatico; d) Promover el empoderamiento y el liderazgo de las mujeres y los pueblos
indigenas en la gestion de los recursos naturales y la construccién de soluciones climaticas.

De manera similar, una estrategia comunicativa orientada a la equidad de género podria
incluir: a) Deconstruir y cuestionar los estereotipos de género perpetuados en los medios de
comunicacion a través de campafas de concientizacion y educacion; b) Fortalecer las voces y
las narrativas feministas en los espacios publicos, tanto offline como online; ¢) Facilitar el
didlogo y la colaboracion entre movimientos de mujeres, organizaciones LGBTIQ+ y otros
actores clave en la lucha por la igualdad de género; d) Promover la visibilidad y el
reconocimiento de las luchas y los aportes de las mujeres y las personas LGBTIQ+ en la
transformacion social.

Por todo lo anterior, la teoria del ecosistema comunicativo es una herramienta valiosa
para construir estrategias comunicativas efectivas en torno a temas de cambio social, ambiental
y de género. Al reconocer la centralidad del cambio y compartir principios fundamentales con
otras perspectivas criticas como el marxismo, el ambientalismo y el ecofeminismo, esta teoria
ofrece un enfoque integral y holistico para abordar las complejas dinamicas que subyacen a los

desafios sociales, ecoldgicos y de justicia de género que enfrentamos en la actualidad.
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Después de haber explorado la riqueza conceptual de la teoria del ecosistema
comunicativo y su afinidad con otras perspectivas transformadoras, es importante recordar que
la comunicacion, al igual que la vida misma, es un tejido intrincado y en constante movimiento.

Desde esta Optica, las estrategias comunicativas que emanan de la teoria del
ecosistema no deben verse como recetas rigidas, sino mas bien como un cauce flexible que se
amolda a los ritmos y las mareas del cambio. Al igual que el fildsofo espafiol José Ortega 'y
Gasset sefalaba, "yo soy yo y mi circunstancia, y si no la salvo a ella no me salvo yo" (Citando
en Secchi, 2007) acciones comunicativas deben estar intimamente vinculadas a los contextos
especificos y a las necesidades de los diversos actores que conforman el ecosistema.

Tal como la escritora nigeriana Ngozi (2009) advierte en su célebre charla sobre "El
peligro de la historia Unica", es crucial amplificar la polifonia de voces y narrativas,
especialmente aquellas que han sido marginadas o silenciadas a lo largo de la historia. Sélo asi
podremos tejer una tela comunicativa mas justa, resiliente y amorosa, capaz de responder a los
desafios sociales, ambientales y de género que enfrentamos.

En palabras del poeta mapuche Chihuailaf, "somos la resistencia, la lluvia que moja la
sed, el silencio que escucha, la palabra que canta". (1999, p. 48). Es en ese espiritu de
apertura, escucha y accion transformadora que la teoria del ecosistema comunicativo nos invita
a repensar y reconstruir nuestras maneras de relacionarnos, comunicarnos y construir un futuro

mas equitativo y sostenible para todas y todos.
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Conclusiones

La comunicacion y la cultura son inseparables y se determinan una a otra de tal manera
gue es necesario pensar los procesos comunicativos con su impacto en la cultura y darle a la
perspectiva cultural todas las herramientas que requiera para su fortalecimiento o
transformacion.

Los universos culturales no son homogéneos, sino que estan en constante pugna entre
diferentes maneras de entender y vivir en un entorno determinado. Conocer el universo cultural
propio y poder dividirlo en fractales les da a las organizaciones una gran fortaleza y les permite
proyectar de manera mas clara su perspectiva. De otro lado, conocer los universos culturales a
los cuales se enfrentan les permite tener mejores herramientas y ser mas propositivos y
creativos a la hora de buscar transformaciones.

Es un elemento comun entre las organizaciones con las que hemos trabajado, el
encontrarse sorprendidos entre las fortalezas y debilidades de su ecosistema comunicativo. En
algunas oportunidades no habian dimensionado las estrategias que habian encontrado de
manera espontanea ni habian medido el impacto de sus acciones dialdgicas y de mediacion
directa.

Al tener una perspectiva mas amplia de la comunicacion, el uso de los medios masivos
se basara a partir de esta experiencia en los contenidos y no en la forma. Esto permite a los
comunicadores hacer su trabajo con mayor facilidad y a los directivos y a las directivas de las
organizaciones dar la perspectiva estratégica adecuada.

Las organizaciones sociales han generado universos culturales de gran potencia y
capacidad de transformacion. Gracias a ello es posible implementar estrategias de
transformacion cultural que toque las raices de la dominacién y de la exclusién y construyan

una sociedad justa y equitativa.



131

El acceso a los medios de comunicacion masivos es necesario para que las
organizaciones sociales y comunitarias puedan entrar en igualdad de condiciones en la
competencia simbdlica con los medios hegemaonicos y corporativos.

Pensar la comunicacion en su visidn estratégica y cultural transforma los imaginarios
sobre el quehacer de la comunicacioén y las posibilidades reales de contribuir a generar
cambios que pervivan en el tiempo y puedan superar los mecanismos de dominacion con los
gue cuenta la industria cultural dominante.

El intercambio entre las organizaciones que han identificado sus ecosistemas
comunicativos les permite generar solidaridad entre ellas. Hemos notado como grupos de
campesinos e indigenas adoptan elementos simbdlicos de la comunidad LGTBIQ y de las
organizaciones feministas. Este proceso es posible la medida en que se comprende como la
cultura dominante genera patrones sexistas y heteronormativos que afectan, no solo a las
disidencias sexuales y a las mujeres, sino a toda la cultura.

Aspectos como el cambio climéatico, la seguridad alimentaria y el cuidado de semillas,
también se convirtieron en aportes para organizaciones que no veian la relaciéon y que con toda
claridad se establecen, pues en el alimento se generan procesos de control cotidiano. Ese tema
ha sido abordado de manera amplia por el ecofeminismo y nosotros logramos ponerlo de
relieve gracias al intercambio entre procesos de comunicacion estratégica en diferentes
organizaciones del pais.

Utilizar el juego como mecanismo para introducir los conceptos de cultura y
comunicacion ha resultado de gran ayuda. De un lado, porque permite con toda naturalidad la
construccion de conocimiento a partir del didlogo de saberes y de otro, porque le da a la
metodologia una estructura adaptable a las distintas organizaciones territorios y perspectivas.

En este caso el didlogo de saberes es el mecanismo de la investigacion accion
participativa mas utilizado pues, solamente los miembros de una organizacion pueden

identificar su universo simbdlico y sobre todo de su ecosistema comunicativo que siempre sera
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particular. Una observacion exterior puede aproximarse, pero son ellos y ellas quienes pueden
dar cuenta cabal de su realidad cultural.

Hemos aprendido comunicacién escuchando a los sabedores de los pueblos indigenas,
a las lideresas afro, a los hombres y mujeres campesinos, a los lideres y lideresas de las
organizaciones sociales, jovenes y nifios, a migrantes, a personas que asumen su diversidad
sexual y feministas que confrontan a la cultura patriarcal. Este juego nos ensefi6é de semillas y
de instrumentos musicales, nos ayudo a entender la importancia de la diversidad y nos llevo a
valorar la riqgueza multicultural.

Hemos aprendido que la cultura estd en movimiento, pero sobre todo cuéles son las
palancas que la mueven. Esas palancas provienen de la comunicaciéon. Una comunicacion que
se atreva no solo a narrar, describir o notariar la realidad, sino que se proponga transformar el

mundo.
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