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Resumen

El aprendizaje adaptativo se consolida como una apuesta formativa en el camino de la
resignificacion pedagogica y didactica de los escenarios educativos contemporaneos, cada vez
mas soportados en la implementacion de recursos digitales y dispositivos tecnologicos en
funcion de las caracteristicas de los estudiantes, especificamente en sus estilos de aprendizaje y
los rasgos generacionales, que influyen en el desempefio académico y en el desarrollo de
competencias en la formacion profesional. En este contexto, el presente trabajo de investigacion
consolida el desarrollo de una metodologia cuantitativa para el estudio de los estilos de
aprendizaje y las caracteristicas generacionales de los estudiantes del curso Pensamiento Logico
y Matematico del CEAD Gachetd, adoptando el modelo de Felder y Silverman y el cuestionario
difuso Index Learning Styles (Fuzzy ILS) como instrumento de recoleccion de informacion. Los
resultados obtenidos y analizados con la l6gica difusa, muestran que los estilos de aprendizaje
preferidos por los estudiantes son el activo, sensitivo, visual y secuencial con una pertenencia
moderada respecto a los otros extremos de las dimensiones del modelo y una representacion
generacional en un 75% por Centennials y en 25% por Milennialls, lo cual permiti6 considerar
la teoria y los elementos del aprendizaje adaptativo, con la intencion de formular una estrategia,
en la cual se proponen elementos e ideas de adaptacion de contenidos, de la instruccion y de la
evaluacion a partir de las caracteristicas del curso y las funciones del ambiente virtual de
aprendizaje en el que se dispone el escenario para la formacion.

Palabras clave: estilos de aprendizaje, generacion, estrategias, aprendizaje, adaptativo,

logica difusa.



Abstract

Adaptive learning is consolidated as a formative commitment in the path of pedagogical
and didactic redefinition of contemporary educational scenarios, increasingly supported by the
implementation of digital resources and technological devices based on the characteristics of
students, specifically their learning styles and generational traits, which influence academic
performance and the development of skills in vocational training. In this context, the present
research work consolidates the development of a quantitative methodology for the study of
learning styles and generational characteristics of students in the Logical and Mathematical
Thinking course at CEAD Gachet4, adopting the Felder and Silverman model and the Fuzzy
Index Learning Styles (Fuzzy ILS) questionnaire as an information collection instrument. The
results obtained and analyzed with fuzzy logic show that the learning styles preferred by students
are active, sensitive, visual and sequential with a moderate belonging with respect to the other
extremes of the dimensions of the model and a generational representation of 75% Centennials
and 25% Millennials, which allowed to consider the theory and elements of adaptive learning,
with the intention of formulating a strategy, in which elements and ideas of adaptation of content,
instruction and evaluation are proposed based on the characteristics of the course and the

functions of the virtual learning environment in which the stage for training is arranged.

Keywords: learning styles, generation, strategies, learning, adaptive, fuzzy logic.
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Introduccion

La educacion virtual y a distancia se ha constituido como una alternativa de formacion y
desarrollo académico en el contexto de la sociedad del conocimiento, las conexiones digitales, el
uso de dispositivos tecnologicos y mas recientemente con la inteligencia artificial, en la que el
aprendizaje ocurre en escenarios y ambientes, cada vez mdas enriquecidos con herramientas y
funciones virtuales de acceso y uso de la informacion en la red. En este contexto, la educacion en
los ultimos afios se ha situado en un contexto dinamizado por la comunicacion digital, los
avances tecnologicos, la interculturalidad e intergeneracionalidad, este tltimo como una
convergencia de estudiantes con caracteristicas, comportamientos y estilos que implican el

mejoramiento de los procesos de instruccion y de las experiencias de aprendizaje.

Considerando las caracteristicas del contexto de la educacion virtual, desde la linea de
investigacion de pedagogias mediadas de la Escuela de Ciencias de la Educacion ECEDU de la
UNAD, se proyecta el objetivo de caracterizar los estilos de aprendizaje y la pertenencia
generacional de un grupo de estudiante de pregrado del CEAD Gacheta, que adelantan
actividades del curso de primera matricula denominado Pensamiento Logico y Matematico
orientado por la Escuela de Ciencias Basicas, Tecnologia e Ingenieria (ECBTI), el cual
representa un conjunto de saberes basicos comunes para todos los programas de formacion de la

UNAD como parte de las competencias de razonamiento l6gico y cuantitativo profesionales.

En el cumplimiento de esta intencion, se reconoce el marco referencial de la
investigacion, abordando el estado del arte respecto a los estilos de aprendizaje, especificamente
el modelo de Felder y Silverman (1988) y la implementacion del aprendizaje adaptativo en
entornos virtuales de aprendizaje, considerando los antecedentes, que, desde el contexto

internacional, nacional y local, aportan experiencias y conocimientos pedagogicos para el
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desarrollo de nuevas propuestas y estrategias coherentes con los factores tecnoldgicos, sociales y
culturales que influyen en las practicas de ensefianza y aprendizaje, cada vez mas situadas en los
entornos virtuales y las dinamicas de interaccion digital. De esta manera, se consolida una
perspectiva tedrica, complementada con el marco conceptual en los que se soporta el cuerpo
argumentativo del informe y que orientan la reflexion sobre la implementacion de los
instrumentos de recoleccion de informacion y la interpretacion de los resultados, haciendo uso de

la técnica de logica difusa.

En el desarrollo de la investigacion se asume el enfoque cuantitativo que analiza e
identifica los estilos de aprendizaje del modelo de Felder y Silverman (1988), pero adoptando la
actualizacion de las opciones de respuesta planteada por Silva (2020) en el Fuzzy ILS. De forma
simultanea a la identificacion de los estilos de aprendizaje, se caracteriza a la muestra de
estudiantes participantes en los grupos generacionales, considerando la edad como criterio de
segmentacion y diferenciacion de gustos, predisposicion, habitos y estilos, para luego establecer
un andlisis de relacion entre ambas categorias y considerar los elementos de la estrategia
formativa del curso susceptibles de adaptacién y mejoramiento para el aprendizaje en el

ambiente virtual.

Los resultados de la investigacion permiten reconocer los estilos de aprendizaje de mayor
preferencia respecto a los dos grupos generacionales identificados en los participantes:
Millenialls y Centenialls; recabando la informacidn que represento la base para determinar los
elementos que permiten formular una estrategia de aprendizaje adaptativo especifica para el
curso Pensamiento Logico y Matematico, como una alternativa correspondiente a la forma en la
que aprenden y que puede resignificar la propuesta formativa e instruccional de este curso en los

prospectos curriculares de cualquier programa de la UNAD.
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Planteamiento del problema

Las redes sociales, el ciberespacio, la inteligencia artificial y toda la interaccién
comunicativa y académica apoyada en las tecnologias emergentes de las Gltimas décadas, ha
constituido lo que se conoce como la sociedad del conocimiento, la aldea global o la era digital,
un contexto cambiante que implica adaptaciones en la forma de aprender, en lo cual, no solo se
reflejan los cambios en los comportamientos, las ideas, concepciones y percepciones sobre el
entorno y sus dinamicas, también en la forma en cémo el conocimiento, propiciado desde los
procesos académicos, se asume como parte de la identidad individual y colectiva de los grupos
generacionales y marcan las expectativas formativas en los sistemas educativos y la preparacion
intelectual para el futuro.

Los esfuerzos por la integracion de las TIC en la educacion, son evidentes en muchas
propuestas y proyectos educativos en diferentes areas del conocimiento, a tal nivel que la
preocupacion por su integracion deja de ser el rumbo practico en la mayoria de los casos, para
ahora trascender a la reflexion sobre el manejo de los nuevos avances en las tecnologias
emergentes, cuestionando si el uso de las TIC es pertinente y efectivo con las caracteristicas
generacionales y subjetividades de los estudiantes que se estdn formando en las diferentes
instituciones educativas. En ese sentido, se trata de superar “el plano meramente técnico o
instrumental al que, con frecuencia, se circunscribe la incorporacién de las TIC en estos
procesos” (GOmez & Calderon, 2018, pag. 237).

De acuerdo con Bonetti (2021), respecto al tema de los retos de la educacion superior en
la actualidad, “hay dos grandes problematicas a tratar: preguntarnos cémo ensefiamos (centra el
debate en la formacidn del docente) y preguntarnos como aprenden esas nuevas generaciones

que habitan las aulas” (p. 2). Este tltimo, representa un punto de inflexion entre la integracion de
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las TIC y lo que es ensefiar y aprender en y con tecnologia, reconociendo un factor importante y
que esta estrechamente vinculado con la calidad y pertinencia de la educacién: las caracteristicas
de quién aprende. Al respecto, algunos estudios destacan el cambio del sujeto quien aprende,
reconociendo que, en la modernidad, se trataba de un sujeto psicoldgico y pedagdgico, pero que
con el paso del tiempo y con la influencia de las tecnologias, ha pasado a ser un sujeto
tecnoldgico o mas-mediatico (Barrios, 2015).

Esos cambios en la forma de aprender debido a la influencia de las tecnologias se
enmarcan en un contexto intergeneracional propio de las metodologias abiertas de educacién
que, situadas en el ambito de lo virtual, constituyen escenarios de formacidn de caracter diverso
en cuanto a variables como la edad, grupo poblacional y generacional, expectativas de
aprendizaje, valores, actitudes. Estos escenarios son propios del modelo pedagogico y la
misionalidad de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, que comprometida con la
educacion para todos y la equidad, acoge la diversidad sociocultural de los territorios desde su
metasistema y en su presencia a nivel nacional e internacional tanto desde sus sedes fisicas como
con su infraestructura tecnolégica y digital. Desde su modelo pedagdgico (en adelante MPU) y
en un marco de evolucién hacia la UNAD 5.0, el estudiante como centro del modelo, asumen un
papel activo “con capacidad de autodeterminacion, autocontrol y autogestion en su proceso de
aprendizaje, y dispuesta a contribuir a la edificacion de una sociedad solidaria, justa y libre”
(Leal, 2021, pag. 74).

Con la oferta de sus programas de formacién a nivel de pregrado, estructurados y
gestionados desde la dimension del e-metacurriculo (VIACI, 2023), la UNAD responde a las
necesidades sociales y productivas del pais, estructuradas desde curriculo, integrales, en el que el

conocimiento de las ciencias basicas, especificamente el pensamiento l16gico y matematico,
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representa un eje fundamental de conocimientos esenciales para el desarrollo académico, por lo

que representa un area de conocimiento imprescindible para el estudiante en su ruta formativa y
en el desarrollo de las competencias y actitudes de su campo disciplinar. En ese sentido, el curso
Pensamiento Logico y Matematico sienta las bases del razonamiento l6gico y cuantitativo desde
tematicas fundamentales de la matematica, siendo este conocimiento el predmbulo de cursos de

mayor complejidad y que representa un punto clave en el aprendizaje significativo.

Este curso, al ser parte de la primera matricula de los estudiantes que ingresan a la
UNAD, representa un escenario en el que los conceptos basicos de las matematicas hacen parte
de la dinamica formativa, que implica recordar y resignificar conceptos y procedimientos
adquiridos durante la formacién académica previa a la educacion superior, por medio de
actividades individuales, desarrolladas en espacios de interaccion colaborativa para fortalecer la
apropiacion del conocimiento y del razonamiento cuantitativo basico para el quehacer del futuro
profesional. Con el desarrollo del curso, se busca que el estudiante reconozca la importancia del
pensamiento 16gico matematico para la resolucidn de situaciones cuantitativas de la vida real,
mediante la aplicacion de los fundamentos de l6gica, teoria de conjuntos, leyes de inferencia y
razonamientos deductivos e inductivos (Castafio, 2023).

El curso Pensamiento Logico y Matematico a pesar de estar priorizado en las estrategias
de retencidn y permanecia para los cursos de primera matricula, en los periodos de las vigencias
académicas del 2022 y 2023, los indicadores de rendimiento académico para los periodos de 16
semanas que se muestran en la Figura 1, evidencian que el porcentaje de aprobacion no supera el
umbral del 75% y que el porcentaje de reprobacion estéd representado por una media de 28,25%,

resultados que no corresponden con las actualizaciones y reacreditaciones del curso, por lo que



esta situacion sugiere profundizar en las razones por las que los estudiantes no lograr un buen
desempefio académico para ajustar o adaptar la estrategia de aprendizaje.
Figura 1

Gradfico de rendimiento académico curso Pensamiento Logico y Matemdatico
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Fuente: Red de Curso Pensamiento Logico y Matematico UNAD
En razon a la descripcion del problema, se busca dar respuesta a la siguiente pregunta:
¢Cudles son los estilos de aprendizaje y las caracteristicas generacionales de los
estudiantes del curso Pensamiento Légico y Matematico del CEAD Gachetéa en el modelo de

Felder y Silverman y qué técnica se puede aplicar en su caracterizacion?

15
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Justificacion

El replanteamiento de la forma de ensefiar y aprender en los contextos contemporaneos
ha sido el centro de la investigacion educativa en los Gltimos afios, la cual procura consolidar y
argumentar la idea de transitar de un sistema de reproduccion del conocimiento y formacion
pensada en una sociedad industrial a uno en donde la construccion y creacion de conocimiento
sea coherente con la identidad de la sociedad global e influida por los medios de comunicacion,
acceso a la informacion y la cibercultura (Barrios, 2015).

Por esta razon, la integracion de las TIC en los procesos educativos se enfoco en el
estudio de las potencialidades de herramientas, plataformas y aplicaciones para mejorar los
resultados de aprendizaje en diferentes areas de conocimiento, representando la innovacion, la
interactividad y el aprendizaje significativo. Sobre este tema, la investigacion educativa destaca
experiencias exitosas y significativas para mejorar el quehacer pedagogico, asi como el
desarrollo de perspectivas y tendencias para el desarrollo de la educacion superior en los
ambientes virtuales, desde sus aspectos técnicos y metodologicos (Ramirez & Ramirez, 2018).

Sin embargo y como lo advierte Barrios (2015), los “planteamientos sobre los actores del
hecho educativo y la reconfiguracion de las subjetividades, tanto de inmigrantes, como de
nativos digitales es un desafio atin no aceptado del todo en las propuestas investigativas y en las
practicas académicas” (p. 91). En ese sentido, la desconsideracion de quienes hacen parte del
proceso formativo representa un vacio de conocimiento y una necesidad que debe responderse
desde la investigacion educativa, puesto que “el estudiante en el contexto de la cibercultura
todavia se encuentra ausente en muchos de los escritos” (Barrios, 2015, pag. 91).

Esta necesidad, representa la importancia de adelantar la presente investigacion, como

parte de ese esfuerzo por conocer y profundizar mas en las caracteristicas de quienes hoy
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aprenden en los escenarios presenciales, virtuales o hibridos, en atencién a los cambios en las
formas de consumir la informacion, la motivacion, la mediacion pedagdgica para el aprendizaje
y la reformulacion de los propositos educativos, orientados al desarrollo de competencias y
habilidades pertinentes con la realidad virtual, mediéatica, global y tecnoldgica del mundo. Este
panorama intergeneracional a nivel global, junto con la inmediatez generada por lared y la
infinidad de recursos, como lo argumenta Manzanares (2020) “dibuja un escenario inédito para
un profesorado que percibe como las expectativas de sus alumnos y su motivacion sufren un
progresivo desfase” (p. 267).

Estos vacios, junto con la necesidad de ampliar la vision de las implicaciones educativas
en la sociedad del conocimiento y del mejoramiento continuo de la metodologia didactica para la
educacion superior en ambientes virtuales también motivan el desarrollo de la investigacion,
junto con el ambiente promisorio abierto en la Ultima década, por una parte, los estudios
generacionales en la educacion, para entender los cambios que la cibercultura y las tecnologias
emergentes han suscitado en la comunidad global y la tendencia de la personalizacion del
aprendizaje, que como presenta el Tecnoldgico de Monterrey (2014), es un paraguas bajo el cual

se proyectan estudios generacionales.



18

Objetivos de investigacion

Objetivo general

Caracterizar los estilos de aprendizaje y la segmentacion generacional de los estudiantes
del curso Pensamiento Ldgico y Matematico del CEAD Gacheta a través del instrumento de

Fuzzy ILS basado en el modelo de Felder y Silverman y la Idgica difusa.

Objetivos especificos

Disefiar un instrumento de recoleccion de informacion para la identificacion de los grupos
generacionales y los estilos de aprendizaje basado en el cuestionario de Felder y Soloman y el
Fuzzy ILS, haciendo uso de la herramienta Lime Survey.

Analizar los resultados del instrumento de recoleccion de informacién de los estudiantes
del curso Pensamiento LAgico y Matematico del CEAD Gacheta por medio la l6gica difusa,
determinando los grados de pertenencia a los estilos de aprendizaje de las dimensiones del
modelo de Felder y Silverman y las cohortes generacionales.

Plantear una estrategia de aprendizaje adaptativo teniendo en cuenta los estilos de
aprendizaje y caracteristicas generacionales de los estudiantes del curso Pensamiento Légico y

Matematico del CEAD Gacheta.
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Marco referencial

La investigacion educativa que toma como base el mejoramiento de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, ain mas en areas que tradicionalmente representan complejidad como
las matemaéticas, se consolida como un conocimiento pedagdgico que sigue construyéndose,
desde diferentes experiencias, teorias, estrategias didacticas, uso de materiales y dispositivos,
con el fin de afianzar acciones que representen mejores niveles de competencia, conocimiento,
habilidades y razonamiento matemaético para el contexto global de la cibercultura y la sociedad
del conocimiento.

A continuacion, se presentan los apartados que dan referencia a la investigacion:

antecedentes, marco referencial y conceptual.

Antecedentes

Antecedentes internacionales

En el escenario internacional de la investigacién y la innovacién educativa, se destacan
varias experiencias en las que los estilos de aprendizaje han sido la base para el desarrollo de
propuestas que trascienden las metodologias tradicionales de ensefianza y aprendizaje,
destacando la tendencia a los escenarios y ambientes virtuales o con integracion de las TIC con
el fin lo lograr la adaptacion de recursos y dindmicas académicas en funcion de las caracteristicas
de quienes dinamizan su aprendizaje desde escenarios virtuales y con herramientas digitales y
tecnoldgicas.

La investigacion realizada por Agudo-Prado y Rodriguez-Martin (2020) denominada “La
competencia digital ante la diversidad generacional” se orientd a conocer las diferencias entre las

personas mayores (Baby Boomers) y las generaciones mas jovenes (Millennials) en cuanto a
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valores, creencias, conocimientos y estilos de aprendizaje en relacion con la competencia digital,
en el marco de la Educacion Superior en Espafia (Agudo-Prado & Rodriguez-Martin, 2020). Con
la participacion de 185 personas entre mayores de 55 afios y jovenes estudiantes, el estudio se
baso en un disefio metodologico mixto, aplicando como instrumento de recoleccion de
informacidn un cuestionario que presenta preguntas sobre aspectos sociodemogréaficos, y en otro,
se formulan cuestiones sobre valores, creencias, conocimientos y estilos de aprendizaje
relacionados con la competencia digital, mediante una escala tipo Likert.

Como técnica complementaria y de orden mas cualitativo, se realizaron grupos de
discusion en los que se profundizaron sobre la percepcion y la vivencia de los participantes. Con
el analisis de resultados atendiendo a las diferencias entre los grupos generacionales de estudio
en dimensiones como la motivacion, los estilos de aprendizaje, el valor de la competencia digital
y los conocimientos, concluyen que se reconoce ese interés de la generacion mayor por aprender
a partir del uso e inmersion de las TIC, por lo que cada vez estdn mas cerca de esa competencia
digital que les permite estar en conexion mas digital y permanente con la informacion en red,
mientras que las generaciones mas jovenes auto reconocen su estilo de aprendizaje digital, es
decir, la capacidad de aprender desde lo audiovisual, multimedia, interactivo (Agudo-Prado &
Rodriguez-Martin, 2020).

Los resultados logrados con esta investigacion, sugieren la conciencia que tienen los
grupos generacionales de la importancia de habilidades y competencias digitales y del manejo de
la informacion y los dispositivos tecnoldgicos en la trayectoria académica, por lo que en la
configuracién y proyeccion de estrategias de aprendizaje como la que se pretende con este

estudio, se reconoce un factor de receptividad que debe ser correspondido con elementos y
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adaptaciones a las formas tradicionales en las que se dinamiza la ensefianza y aprendizaje, tanto
desde los entornos presenciales como en los ambientes virtuales.

Por otro lado, Alvarado y otros, (2023) presentan los resultados del proyecto
“Matematicas 1017, el cual lo describen como un curso remedial que se orienta a la poblacion de
preuniversitarios aspirantes a programas de las areas STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas) de la Universidad Galileo, buscando fortalecer especificamente su formacion en
matematicas, desde dos aspectos fundamentales: la virtualidad y el aprendizaje adaptativo. Estos
dos elementos llevaron a formular la estrategia de aprendizaje adaptativo con la que se busca
disponer los contenidos y recursos en un ambiente virtual de aprendizaje, identificando el tipo de
material, la interactividad, su disposicion en rutas de aprendizaje y la evaluacion.

El objetivo de la Universidad Galileo de Guatemala con este curso remedial se
materializa en que una “plataforma educativa le disefia a cada estudiante una ruta de aprendizaje
personalizada basada en los datos recopilados por medio de una prueba diagnostica y la
evaluacion constante, fortaleciendo asi sus areas de oportunidad individuales” (Alvarado y otros,
2023, pag. 3). La clave en esta adaptacion son las rutas de aprendizaje, aquellas que parten de
esas caracteristicas individuales identificadas y que se ajustan con ayuda de tecnologia, para que
sean particulares para cada estudiante, favoreciendo sus predisposiciones y estilos de
aprendizaje. El curso se estructura en modulos, combinando material audiovisual con actividades
de aprendizaje desde un rol activo, bajo la metodologia “Learning by doing” o “aprender
haciendo” (Alvarado y otros, 2023).

Los modulos del curso recogen las principales tematicas vistas en matematicas en la etapa
del bachillerato y se seleccionaron de acuerdo con la metodologia ATCL (Active Topic Centered

Learning) que establece que los contenidos de un curso deben dividirse en topicos a los cuales se
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relacionan las actividades formativas y sumativas (Alvarado y otros, 2023). Aplicando esta
metodologia en el disefio curricular del curso, permitioé que este se estructurara en 73 topicos
enmarcados en cuatro unidades, asociadas a mas de 70 modulos de aprendizaje virtuales,
representados en video lecciones tedricas y video lecciones practicas, con una duracion promedio
de 6 minutos y 3 segundos, recursos elaborados en diferentes formatos y con varias herramientas
como Talking Head, Slideshow, Screencast y Lightboard (Alvarado y otros, 2023). La forma en
la que se estructuro el curso en cuanto a metodologias y recursos, permiten considerar elementos
que se muestran en la Figura 2, que permiten la innovacion instruccional y de adaptacion del
aprendizaje que pueden ser adoptados en el planteamiento de la estrategia, dando de esta manera
un soporte tedrico y experiencial a la propuesta de adaptacion del curso Pensamiento Logico y
Matematico.

Figura 2

Principales aspectos del Aprendizaje Activo Centrado en Temas
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La investigacion realizada por Caizapanta (2023) en Ecuador, es otro de los estudios que
destaca la importancia de reconocer los estilos de aprendizaje en el proceso de primera matricula
en la educacion superior, siendo el gran porcentaje de desercion universitaria en los primeros
afnos de formacion el contexto problematico desde el cual se pretende caracterizar esos estilos de
aprendizaje haciendo uso del inventario IEA propuesto por Vermunt en 1994. Este propdsito
representa parte de los objetivos especificos de esta investigacion, por lo que metodoldgicamente
aporta elementos orientadores para adelantar la caracterizacion de esta variable, ademas de
ofrecer una referencia teorica relacionada con la necesidad de adaptar los contenidos segun las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

Esta investigacion se desarrolld con un enfoque cuantitativo, no experimental y
transversal, en el analisis de la informacidn se usaron técnicas de estadistica descriptiva, lo que
permitid identificar los estilos de aprendizaje de estudiantes de diferentes facultades,
encontrando como factor en comun el estilo de aprendizaje dirigido a la aplicacion, segun las
dimensiones del modelo de Vermunt, siendo una caracteristica notable en los estudiantes
participantes en el estudio, la atencidn selectiva de contenidos de relevancia practica y la
buisqueda de aplicacion del conocimiento (Caizapanta, 2023). Por la condicion considerada para
la seleccion de la muestra y los argumentos del analisis de los resultados y la discusion, se
encuentran categorias y términos que son coherentes con el contexto del planteamiento del
problema de esta investigacion, destacando aquellos que tienen que ver con la autorregulacion,
las actividades de ajuste de los estudiantes a las estrategias y la dinamica académica, patrones de
aprendizaje y funcion del docente en el proceso académico, lo que puede representar un soporte

teorico en la formulacion de la estrategia de aprendizaje adaptativo.
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Otra de los antecedentes de aplicacion del aprendizaje adaptativo la presentan Lopez y
Bedolla (2020), por medio de una investigacion en la que se evalud la incorporacion de la
estrategia de aprendizaje adaptativo en cursos remediales, especificamente para el area de
matematicas en el Tecnoldgico de Monterrey de México en el 2018. Esta estrategia surge como
parte de la innovacion educativa respecto a que en el ingreso o primer afio de la formacion del
programa profesional “existe un gran rezago o reprobacion y dificultad para la adaptacion
académica por lo que se requiere apoyo en la regularizacion académica” (Lopez y Bedolla, 2020,
p. 207). Este escenario problematico, coincide con las razones que justifican esta investigacion y
con la intencidn de ofrecer experiencias de aprendizaje derivadas de procesos de ensefianza que
tome en cuenta la diversidad, que sean flexibles y pertinentes con los niveles, ritmos y estilos de
aprendizaje, lo que puede contribuir a la permanencia y el éxito en la vida universitaria.

Ante esta situacion, la implementacion del curso remedial se soporto en la plataforma
tecnoldgica Aleks, con lo que se busco brindar una experiencia de aprendizaje mas interactiva,
como parte de la incorporacion de ecosistemas tecnologicos y pedagdgicos a los procesos
formativos y que posibiliten las condiciones para el aprendizaje adaptativo, resultando en una
apuesta para la apropiacion efectiva de la metodologia de estudio y una trayectoria satisfactoria
durante el ciclo universitario (Lopez & Bedolla, 2020).

Complementando la revision de los antecedentes internacionales, el estudio titulado
“Desarrollo de un sistema de aprendizaje movil personalizado mediante la técnica de logica
difusa” desarrollado por Agbonifo y Adeleke (2020) en Nigeria, recoge las dos categorias que
representan el objetivo general de esta investigacion, el aprendizaje adaptativo y el modelo de
estilos de aprendizaje de Felder y Silverman, adoptando también la actualizacion del ILS y la

técnica de ldgica difusa para la identificacion de estilos de aprendizaje en estudiantes de primer
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afno de pregrado de la Facultad de Educacion de Nigeria. Desde un planteamiento metodoldgico
experimental, que partié del reconocimiento de estilos de aprendizaje y de la arquitectura del
sistema de aprendizaje movil y adaptado a las caracteristicas de cada estudiante, se desarrollaron
los componentes de interaccion entre el usuario, el dispositivo, el servidor, las reglas difusas y
las bases de datos, que en conjunto configuran una experiencia personalizada de aprendizaje
desde el m-learning, como se muestra en la Figura 3 (Agbonifo & Adeleke, 2020).

En ese sentido, el desarrollo metodologico y los resultados del estudio representan un
ejemplo que respalda la importancia de identificar los estilos de aprendizaje de los estudiantes
como base para el disefio de ambientes, sistemas o estrategias que respondan a la necesidad de
personalizacion y adaptacion de contenidos, condicidn conveniente para el contexto de la
educacion superior en la actualidad, cada vez mas estructurado desde los ambientes virtuales y el
uso de dispositivos moviles como instrumentos de acceso al conocimiento, que fomentan
oportunidades de aprendizaje ubicuas, personalizadas y flexibles, impactando positivamente el
rendimiento académico (Agbonifo & Adeleke, 2020).

En los resultados de la experiencia de implementacion del sistema, los autores destacan
ese aumento en el rendimiento de aprendizaje de los estudiantes, en una razoén de 50,95% a
81,36%, entre quienes no usaron el sistema movil de aprendizaje personalizado (PMLSI)
respecto a quienes, si lo usaron, respectivamente. Esta evidencia de rendimiento, ademas de
mostrar la importancia de esos sistemas de aprendizaje en el contexto del m-learning, permiten
considerar y sugerir el trabajo de la investigacion y la innovacion educativa hacia sistemas que
integren componentes mas sensibles con el contexto del estudiante, lo que corresponderia con
esa adaptacion de contenidos, al proporcionar rutas de aprendizaje mas trascendentes a la

realidad y quehacer formativo de los estudiantes (Agbonifo y Adeleke, 2020).
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Figura 3

Elementos del Sistema Movil de Aprendizaje Personalizado
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Fuente: elaboracion propia a partir de Agbonifo & Adeleke (2020).

Antecedentes nacionales

En el contexto nacional, se destacan tesis de posgrado, doctorado y articulos de
investigacion, en los que la intencion de mejorar los procesos de aprendizaje por medio de las
TIC a partir de los estilos de aprendizaje de los estudiantes.

Dentro de las investigaciones en las que se implica la variable de grupo generacional pero
en relacion con el desempefio en areas de conocimientos de las ciencias basicas como las
matematicas y la quimica, se destaca la realizada por Gamboa, et al., (2020), titulada
“Resolucion de problemas: Millennials y Centennials, generaciones del analisis fundamental”; la
cual buscé “analizar la estrategia que los estudiantes, en diferentes estadios universitarios deben

apropiar para resolver problemas, marcando una tendencia generacional” (p. 33). Con un disefio
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metodoldgico no experimental, mixto y longitudinal, el instrumento de recoleccién de
informacion fue una prueba de estudio de caso de diez items, donde se asociaron tematicas
relacionadas con la salud, cuidado del ambiente, problematicas sociales, aplicacion de factores
de conversidn, densidad, numero de Avogadro, funciones quimicas, estequiometria, soluciones y
gases. Dentro de los resultados del estudio se desataca que los estudiantes de las generaciones en
analisis tienen problemas de interpretacion de la informacion, méas que con la aplicacion de
procedimientos en los que se requiere de analisis fundamental o factores de conversion, lo que es
un indicativo de apropiaciones transitorias de contenidos que solo se manifiestan en escenarios
tedricos o académicos. También se da cuenta de la conciencia social que tienen las dos
generaciones, al marcar sus intereses mas por temas ambientales y de salud, antes que lo
economico (Gamboa y otros, 2020).

Por parte de las investigaciones relacionadas con la categoria de aprendizaje adaptativo,
Ochoa (2023), adelant6 la caracterizacion del aprendizaje adaptativo en una plataforma virtual
para promover la autonomia en actividades tutoriales en inglés, a partir de una metodologia de
corte exploratorio, caracterizando a estudiantes de pregrado de una universidad privada de la
ciudad de Tunja que cursan nivel pre-intermedio de inglés, en una formacion hibrida (tutoriales
presenciales y actividades virtuales) para realizar micro adaptaciones a los contenidos, interfaces
y rutas de aprendizaje en el contexto de un aula virtual. Para el desarrollo del estudio y con una
muestra de 80 estudiantes, se conformé un grupo experimental con 40 estudiantes, con quienes
trabajaron con la plataforma australiana de aprendizaje adaptativo Smartsparrow, por ser gratuita
y tener caracteristicas de adaptacion. En correspondencia, se conformo un grupo de control de 40
estudiantes, que represento las condiciones en su trabajo tutorial en la clase de inglés, es decir,

con guias de trabajo presenciales y algunos recursos virtuales (Ochoa, 2023).
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Los resultados del estudio dan cuenta de que la plataforma de aprendizaje adaptativo,
ademas de motivar, permiten mejorar la autonomia del inglés, a partir de la conciencia de las
dificultades y las orientaciones de la plataforma con actividades remediales para estudiar y
mejorar en el proceso, por medio de las rutas de aprendizaje enviadas a cada estudiante y
generadas por los algoritmos que analizan la interaccion con los contenidos y recursos. Como lo
destaca Ochoa (2023), en esta experiencia de adaptacion, para la organizacidn sistematica de los
recursos fue fundamental la caracterizacion de los “procesos para llegar a como los estudiantes
experimentaron dicho aprendizaje, sus percepciones, fortalezas, debilidades y aspectos a mejorar
en dicha implementacion, entre otros” (p. 33).

La tendencia del aprendizaje adaptativo aplicado a las diferentes areas del conocimiento,
especificamente en matematicas, se evidencia en la investigacion de Parra (2023) donde se busco
determinar la correlacion entre la implementacion de una metodologia adaptativa y el
rendimiento académico, en una poblacion escolar del nivel de primaria. Considerando el
contexto problematico del rendimiento académico y las dificultades para el aprendizaje y el
desarrollo de las competencias matematicas, reflejadas en los bajos resultados de las pruebas
externas y de evaluacion de la calidad de la educacion, se identifica la necesidad de estrategias

de aprendizaje adaptadas a las caracteristicas de los estudiantes y apoyadas en las TIC.

Asi, asumiendo un enfoque de tratamiento de la informacion cuantitativo y con un disefio
metodolodgico cuasiexperimental y correlacional, en el que el aprendizaje adaptativo y el
rendimiento académico representaban las variables independientes, se disefid una propuesta
pedagbgica, construida desde el reconocimiento de las caracteristicas de los estudiantes, que se
materializo en una pagina web, donde se crearon las condiciones de interactividad y la

disposicion de los contenidos matematicos en relacion al pensamiento geométrico—métrico
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(Parra, 2023). La experiencia de disefio y adaptacion de la metodologia de aprendizaje para
matematicas presentada en este estudio constituye un referente de consideracion didactica y
curricular, en el que se valida la importancia del soporte tecnologico para consolidar un impacto
positivo en el rendimiento académico, relacionado con una interaccion que da mas significado y

valor al conocimiento matematico por aprender.

La importancia de la identificacion de los estilos de aprendizaje en los procesos de
innovacion educativa es respaldada por Toledo (2024), quien presenta los resultados de una
investigacion donde compararon los obtenidos con el modelo convencional de identificacion de
estilos de aprendizaje administrando el cuestionario ILS de Felder y Silverman y los obtenidos
por el método de deteccion automatica basado en datos. El antecedente que fija este estudio
respecto a la innovacion en los procedimientos y métodos para la identificacion de estilos de
aprendizaje refleja esa variedad de posibilidades soportadas en la tecnologia que pueden
conducir a procesos de caracterizacion mas automaticos, significativos y coherentes con las
tendencias de aprendizaje en ambientes virtuales, los cuales pueden incluirse dentro de los
elementos de la estrategia de aprendizaje adaptativo que se busca formular con el desarrollo de
esta investigacion.

El método convencional para identificar los estilos de aprendizaje del modelo Felder y
Silverman se basa en el uso del instrumento ILS de 44 preguntas dicotémicas, utilizado como
forma de caracterizacion y base informativa para ajustar secuencias de ensenanza y aprendizaje
(Toledo, 2024). Sin embargo y a pesar de su tradicion en la educacion, el uso del cuestionario, de
acuerdo con Toledo (2024) “puede generar falta de motivacion, respuestas aleatorias debido al
cansancio, desinterés y la falta de conocimientos de los estudiantes sobre sus propias

preferencias de aprendizaje” (p. 5310). Frente al uso del ILS, el método de deteccion automatica



30

basado en datos no requiere de un proceso de respuesta de preguntas relacionadas con las
dimensiones del modelo, mas bien es una alternativa que tiene la “capacidad de predecir de
manera continua y en tiempo real los estilos de aprendizaje mientras que participan en si proceso
de ensefianza y aprendizaje” (Toledo, 2024, pag. 5310).

Esa sincronia de la identificacion de los estilos de aprendizaje con el desarrollo del
proceso formativo, como lo argumenta Toledo (2024), posibilita seguir y comprender como varia
el estilo de aprendizaje en el tiempo, permitiendo ofrecer una asistencia personalizada y
sugerencias de aprendizaje para mejorar el desempefio académico. Las ventajas de la deteccion
automatica respecto al método convencional se reflejan en los resultados de la investigacion,
que, con un enfoque cuantitativo para analizar los datos, da cuenta de desfases en los grados de
pertenencia de las dimensiones de aprendizaje evaluadas en la muestra, determinando que el
método automatico basado en datos permite identificar de forma mas precisa los estilos de
aprendizaje (Toledo, 2024) .

Dentro del marco que destaca la relacion entre los estilos de aprendizaje y la
personalizacion de recursos digitales de aprendizaje, Garcia (2020), realiza el diagnostico de
estilos de aprendizaje a partir del modelo de Kolb de los estudiantes de educacion técnica y
tecnologica del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) para proponer una clasificacion de
recursos educativos digitales que sean coherentes con esas caracteristicas y formas de
aprendizaje. A partir de una metodologia de tipo mixto, en el desarrollo del estudio se aplico en
80 estudiantes de tres programas de tecnologia del SENA en Boyaca, el instrumento CHAEA
para la identificacion de los estilos de aprendizaje en activo, pragmatico, reflexivo o teérico, se

aplicaron procedimientos de estadistica descriptiva inferencial para analizar los resultados, tanto
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desde la perspectiva cuantitativa como cualitativa, determinando la validez, normalidad y grados
de pertenencia (Garcia, 2020).

Los resultados del diagndstico de los estilos de aprendizaje evidencian una alta
preferencia por el estilo reflexivo, mientras que por los estilos tedrico, activo y pragmatico
representan un grado de preferencia moderada. Considerando este diagndstico y las
caracteristicas en la forma de aprender de los estudiantes, se proponen secuencias didéacticas
enriquecidas con recursos como Cmap Tools, los foros Web, Edraw Max y la multimedia
educativa como parte de la personalizacion del aprendizaje (Garcia, 2020). En la fase de disefio
de la propuesta de integracion de las TIC y a partir de la técnica de observacion participativa, se
identifico la necesidad de que los docentes mejoren sus procesos y técnicas de ensefianza, por lo
que se “plantearon cinco modulos enfocados a fortalecer las competencias digitales de los
tutores, para que estos apropien el empleo de herramientas TIC en el desarrollo de su actividad
pedagogica” (Garcia, 2020, pag. 169).

Los resultados de esta investigacion se relacionan con las categorias de estilos de
aprendizaje y la adaptacion de recursos educativos digitales del presente estudio, permitiendo
considerar una perspectiva diferente al modelo de estilo de aprendizaje de Felder y Silverman
desde la que se pueden analizar herramientas, estrategias y recursos web para fortalecer el
aprendizaje y una adaptacion de las condiciones que permitan la recepcion e interpretacion de la
informacion en ambientes virtuales. De igual forma, los resultados, también sugieren la
importancia de integrar dentro de las estrategias de personalizacion y adaptacion del aprendizaje,
la formacion y capacitacion del docente en el uso de recursos multimediales, herramientas web

2.0 y aprendizaje offline.

Antecedentes locales
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En la produccion cientifica de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD,
también se destacan experiencias en la que el mejoramiento de los procesos académicos parte de
la identificacion de los estilos de aprendizaje de los estudiantes que inician su formacion en la
UNAD, por medio de cursos de primera matricula.

Tal es el caso de la investigacion realizada por Escobar, et al., (2021) del grupo GIUC de
la UNAD, de la cual se generd el libro titulado “Estilos de aprendizaje: Tendencias y ruta para
cualificar la practica pedagdgica”. La investigacion se oriento a identificar los estilos de
aprendizaje de los estudiantes de primera matricula de la UNAD, especificamente del curso
Catedra Unadista asumiendo el modelo de Felder y Silverman (1988). El estudio realizado
durante tres periodos académicos del 2017, de tipo mixto, corte exploratorio y no experimental,
empleo la bateria de preguntas del cuestionario de Felder y Silverman como instrumento de
recoleccion de informacion, complementando con técnicas de observacion no participante. En
los principales hallazgos de la investigacion, se identificd que los estudiantes tienden a estilos de
aprendizaje activo, visual, sensitivo y secuencial, indicando la preferencia por situaciones reales,
donde se encuentra la posibilidad de aprender desde lo visual y lo practico (Escobar y otros,
2021). Estos resultados, ademas de marcar una referencia tedrica y pragmatica sobre el uso del
instrumento ILS de Felder y Silverman, constituyen un punto de comparacion respecto a los
resultados que se obtengan de la caracterizacion de los estilos de aprendizaje en esta
investigacion, considerando que el estudio también se desarrolla en el contexto académico de un
curso de primera matricula y del componente basico comun de los programas de pregrado de la
UNAD.

Desde la mision de la UNAD vy el reto de ofrecer educacion para todos, Alba et al. (2020)

presentan los resultados de la focalizacion de estudiantes mediante la TIC realizada en la Zona
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Centro Boyaca (ZCBOY) para adaptarse a la vida académica y universitaria en ambientes
virtuales de aprendizaje, evitando la desercion de los estudiantes que inician su proceso
académico y formativo. La focalizacion de los estudiantes partio de la caracterizacion
sociodemografica, académica, de necesidades formativas, de acompafiamiento pedagogico e
intereses de los estudiantes por medio de un instrumento de diagndstico para el fortalecimiento
en la educacion basica, acompafiamiento en centro y actividades de desarrollo humano (Alba, et
al., 2020). Con la aplicacion del instrumento en linea, se logr6 elaborar un diagnostico que
permitid considerar y emprender las acciones focalizadas para los estudiantes de primera
matricula de la UNAD, dinamizando la vida académica y universitaria que permita mejorar los
indices de retencion estudiantil, articulando las diferentes unidades del metasistema institucional
para atender los requerimientos y necesidades identificados.

Esas necesidades identificadas corresponden con la importancia que tienen los resultados
de una caracterizacion temprana de los estudiantes que ingresan a la UNAD, porque con esta se
puede realizar una planeacion académica mas eficiente y contextualizada, adaptando estrategias
desde un enfoque mas holistico y participativo, donde se ofrezcan actividades orientadas a la
nivelacion de competencias en areas basicas, transversales y de investigacion, fomento de
actividades productivas, de emprendimiento o de desarrollo humano (Alba y otros, 2020).

Las adaptaciones para la vida académica y universitaria logradas en este estudio y la
articulacion de diferentes estrategias relacionadas con el modelo pedagogico de la UNAD, como
el B — Learning, CIPAS y semilleros, representan un contexto en el que la estrategia de
aprendizaje adaptativo para el curso de primera matricula encuentra un escenario de aplicacion y
fortalecimiento, incluyéndose dentro de los elementos que contribuyen a la retencion estudiantil

y la apropiacion significativa del conocimiento en los ambientes virtuales de aprendizaje.
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En la Tabla 1 se sintetizan los principales aspectos de las investigaciones que determinan

el antecedente del presente estudio respecto a las categorias definidas.

Tabla 1

Cuadro de sintesis de antecedentes

Autor

Agudo Prado
y Rodriguez
Martin (2020)

Alvarado, et
al., (2023)

Loépezy
Bedolla
(2020)

Caizapanta
(2023)

Agbonifo y
Adeleke
(2020)

Gamboa, et
al., (2020)

Posicion frente al
aprendizaje adaptativo
Competencias digitales
demandan la adaptacion a
nuevas formas de
aprendizaje.

Cursos remediales como
alternativa de aprendizaje
adaptativo en el contexto
de la virtualidad.

Aprendizaje adaptativo
como innovacion
educativa para el primer
afio de la formacion del
programa profesional.

Reconocer estilos de
aprendizaje de los
estudiantes en la primera
matricula de la Educaciéon
Superior es fundamental
para evitar la desercion.

Experiencias de
aprendizaje
personalizadas en el m-
learning considerando
interaccion entre usuario
y dispositivo, el servidor,
reglas difusas y bases de
datos.

Posicion frente a grupos
generacionales
Las generaciones se
enfrentan al reto de la
competencia digital de
acuerdo con sus
experiencias de uso de la
tecnologia y acceso a la
informacion.

Rutas de aprendizaje como
clave en el aprendizaje
adaptativo para cada
estudiante de acuerdo con
sus caracteristicas.

Experiencias de aprendizaje
significativas y coherentes
con los intereses y de apoyo
para la regularizacion
académica en el programa
profesional.

No aplica

Los estudiantes desarrollan
su proceso académico en un
escenario de oportunidades
de aprendizaje ubicuas,
personalizadas y flexibles.

Los estudiantes Millenials y
Centennials tienen

Posicion frente a estilos
de aprendizaje

Las generaciones mayores
mas interesadas en
desarrollo de competencias
digitales y generaciones
menores autoconscientes
de su estilo de aprendizaje
digital.

Implementacion de la
metodologia “aprender
haciendo” por medio de
modulos con variedad de
recursos y herramientas
para el aprendizaje.

Necesidad de incorporar
ecosistemas tecnologicos y
pedagogicos que
posibiliten las condiciones
para el aprendizaje
adaptativo.

Representacion mayoritaria
de estilos de aprendizaje
dirigidos a la aplicacion, la
atencion selectiva de
contenidos y busqueda de
la aplicacion del
conocimiento.

Estilos de aprendizaje
como base para el disefio
de ambientes, sistemas y
estrategias que responden a
la necesidad de
personalizacion.

Los estilos de aprendizaje
de los Millenials y



No aplica

problemas de interpretacion
de informacion, mas que la
aplicacion de
procedimientos.
Generaciones con
conciencia social marcando
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Centennials se representan
mas en apropiaciones
transitorias de contenidos
que se manifiestan en
escenarios teoricos y
académicos.

su interés por temas

ambientales y de salud.
Garcia (2020) Clasificacion de recursos
educativos digitales que
corresponda con las
caracteristicas y formas
de aprendizaje de los
estudiantes. Importancia
de la multimedia
educativa para la
personalizacion del
aprendizaje.
Fuente: Elaboracion propia.

Estilo de aprendizaje
reflexivo con mayor
preferencia sobre otros
estilos en el modelo de
Kolb, por lo que hay que
enriquecer secuencias
didécticas con
herramientas web y el
mejoramiento de procesos
y técnicas de ensefnanza.

No aplica

Marco teorico

Dentro de los elementos tedricos considerados para la estructuracién de la investigacion y
para dar razon a las acciones proyectadas en los objetivos, se consideraron los tépicos que se

describen en los siguientes apartados.

Subjetividad en el contexto de la cibercultura

Las dinamicas digitales, la rapidez y la novedad de los avances tecnoldgicos, han
impactado no solo las interacciones de orden sociocultural, econémico, cientifico y educativo,
también en la forma de constituir la identidad subjetiva, tal como lo argumenta Barrios (2015),
en donde la intencidn se centra en dar respuesta al interrogante de “hasta qué punto la
reconfiguracién del yo en la cibercultura se podria considerar como la transformacién del sujeto

y su naturaleza” (p. 87).
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Esa transformacion del sujeto corresponde a la transformacion en la subjetividad,
evidentes en los cambios respecto a la forma de ver el cuerpo, los lenguajes, las relaciones con
otros, experiencias y la forma de aprender (Barrios, 2015). Esa subjetividad, como afirma
Amador (como se citd en Barrios, 2015) implica entonces un proceso de formacion y
constitucion del sujeto, tanto desde la construccion del “yo” en un contexto (comprendido en el
tiempo y espacio) y desde su relacidn con el macro contexto en el que acontecen las
interacciones politicas, culturales y sociales, el cual esta representado por la cibercultura.

Para complementar el concepto de subjetividad, Ramirez y Anzaldua (2014) afirman que se
refiere a la “apropiacion de la cultura o la forma como se presentan en un sujeto creencias,
ideologias colectivas, formas de pensar y hacer, abonando asi a sus certezas y saberes,
autorizando modos de estar en el mundo” (p. 172). Estas formas de apropiacion de la cultura
trascienden a los escenarios en los que el sujeto dinamiza sus experiencias y actividades
cotidianas, propiciando predisposiciones que con el tiempo forjan un determinado
comportamiento, actitud, perspectiva o forma de proceder ante la realidad del contexto en el que

convive y desarrolla (Ramirez & Anzaldla, 2014).

Grupos generacionales

La educacién contemporanea, ademas de enfrentarse a la interculturalidad también
enfrenta retos ante las nuevas condiciones de socializacion y la intergeneracionalidad,
representando de esta manera un escenario de cambio y expectativa para el desarrollo de
procesos formativos, en los que el estudiante juega un rol activo en las proposiciones
pedagdgicas y didacticas. En atencion a las caracteristicas de quienes aprenden, como lo indican

Morales y Tavera (2017), la formacion de estudiantes universitarios se concreta en un escenario
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intergeneracional compartido por los Baby Boomers, la generacion X, la generacién Y o
Millennials y la generacion Z o Centenialls.

Antes de describir con precision cada grupo generacional, hay que tener en cuenta que el
término generacion “hace referencia a un conjunto de individuos que han sido definidos por
caracteristicas demograficas, influencia de personas, situaciones o cosas iconicas y exposicion a
eventos historicos sociales y culturales que se convierten en punto de referencia” (Morales &
Tavera, 2017, pag. 1). En ese sentido, los aspectos diferenciadores entre los grupos
generacionales tienen vinculo con la historia, las dinamicas socioculturales de una época, el
impacto de situaciones o conflictos a nivel global, la incidencia de la tecnologia o experiencias y
son en esos aspectos en donde se consolidan los rasgos en la actitud, el comportamiento, las
necesidades, motivaciones, creencias, actitudes, valores y la identidad tanto individual como
colectiva (Morales & Tavera, 2017).

La generacion de los Baby Boomers, de acuerdo con Diaz y otros., (2017), corresponde a
las personas” nacidas recién terminada la segunda guerra mundial; en una época caracterizada
por el disparado incremento en el nacimiento de nifios: el Baby Boom, especialmente en paises
anglosajones” (p. 195). Temporalmente, varios autores coinciden en que nacieron de 1946 a
1964, por lo que, actualmente, su edad oscila entre los 78 y 60 afios (Diaz y otros, 2017). Esta
generacion se destaca por su dedicacion y adiccion al trabajo, la busqueda de estatus, por lo que
ocupan posiciones de poder en las organizaciones, responsabilidad, confiabilidad, preocupacion
por la calidad de vida, reconocimiento de los derechos y empoderamiento.

Por su lado, la Generacion X, no cuenta con exactitud con un afio de inicio debido a los
estudios de varios autores, tomando como referencia de su inicio la década de los 60°s y su

terminacion a inicios de los 80°s. Al respecto, Diaz y otros, (2017) toman como base para
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identificar a esta generacion, el rango entre 1965 a 1980, por lo que las personas de esta
generacion actualmente estan entre los 59 y 44 afios. Siendo sus padres los Baby Boomers,
crecieron en un entorno de ideas liberales, independientes y pragmaticos, en busqueda del
crecimiento profesional y con mejores capacidades tecnoldgicas que la generacion anterior,
representaron un cambio en el mercado laboral y consumista de la época (Diaz y otros, 2017).

Respecto a la Generacion Y o Millennials, no hay un rango estandar para delimitar
temporalmente a esta generacion, debido a que “las fechas exactas de inicio y fin de esta
generacion varian entre los diferentes autores; principalmente se debate sobre el limite del fin de
la generacion Y y el inicio de la generacion Z o Centenialls” (Diaz y otros, 2017, pag. 197).
Algunos autores situan el inicio de esta generacién en 1981, extendiéndose comienzos del siglo
XXI (afio 1995) (Diaz y otros, 2017). Teniendo en cuenta este rango, la edad de los Millennials
actualmente esta entre los 43 y los 29 afios. Se conocen por el uso intensivo de la tecnologia y la
apropiacion del internet, las redes sociales, los teléfonos inteligentes; también se destacan por su
intencion de cambiar el mundo y por el desapego a instituciones culturales tradicionales de la
politica y la religion (Diaz y otros, 2017).

Por ultimo, para la generacion Z o centennialls, también el limite temporal para definir
esta cohorte demogréfica es difuso, sin embargo, su inicio estd muy ligado con el punto de
inflexion que genera el uso de internet mas que a la edad (Manzanares, 2020). Algunos autores
destacan el inicio de esta generacion en el Gltimo lustro del siglo XX, para lo cual se toma como
referencia de inicio el afio 1996, extendiéndose hasta el 2010. Considerados nativos digitales, su
edad oscila entre los 28 y 14 afios y para ellos es natural usar dispositivos tecnoldgicos y navegar
por la red, encontrar la informacién en multimedia y realizar actividades cotidianas mediante la

tecnologia, donde las redes sociales predominan su estilo de vida (Manzanares, 2020).
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En consideracion de los referentes tedricos mencionados sobre los grupos generacionales,
en la Tabla 2 se presentan las cohortes temporales que los definen y los principales rasgos que
los caracterizan.

Tabla 2

Cohortes temporales que definen las generaciones y principales caracteristicas

Generacion Afio de inicio Afio de fin Principales caracteristicas
Baby Boomers 1940 1960 Optimistas, trabajadores, leales,
inmigrantes digitales,
consumistas
Generacion X 1965 1980 Independientes, autosuficientes,

autoexigentes, adaptables,
conservadores, capacidad
creativa, pionera en el consumo
de tecnologias

Generacion Y - Millennials 1980 1995 Creativos, dindmicos, practicos,
emprendedores, inquietos,
impacientes, individualistas,
busqueda del éxito rapido y del
equilibrio vida-trabajo
Generacion Z - Centennials 1996 2010 Tecnoldgicos, sociales, nativos
digitales, criticos,
hiperconectados, flexibles,
adaptables, autodidactas,
conscientes de los cambios,

desconfiados en modelos
tradicionales

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Silva y otros, 2019) y (Velarde y otros, 2022).

Estilos de aprendizaje

Los estilos de aprendizaje han concretado un campo tedrico en el que se han consolidado
diferentes modelos que describen rasgos del proceso de aprendizaje asociados a formas en las
que se recibe, comprende y apropia la informacion, analizados desde perspectivas actitudinales y
aptitudinales, los cuales representan la diversidad de visiones y los marcos pedagogico -

didacticos desde los cuales se estructuran, caracterizan y evaliian en los escenarios educativos
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(Silva A. , 2018). En ese sentido, al considerar el concepto de estilo de aprendizaje, se encuentra
una variedad de definiciones que lo hacen un término integrador de diferentes elementos
relacionados con el aprendizaje, los sentidos y la personalidad, sin embargo, para esta
investigacion se tomara la conceptualizacion que se presenta a continuacion.

La definicion de estilos de aprendizaje esta relacionada, de acuerdo con Garcia (como se
cito en Silva 2018), con “los rasgos cognitivos, afectivos, fisiologicos, de preferencias por el uso
de los sentidos, ambiente, cultura, comportamiento, comodidad, desarrollo y personalidad” (p.
37). Estos elementos se constituyen en indicadores de como las personas perciben,
interrelacionan y responden en ambientes de aprendizaje atendiendo a sus propios métodos,
estrategias y actividades al momento de aprender (Silva A. , 2018).

El estilo de aprendizaje al determinarse por rasgos singulares que configuran la
personalidad de quien aprende, como lo presentan Ortiz y Aguilera (como se citd en Caizapanta,
2023) representan “la manifestacion peculiar, original y relativamente estable del proceso de
aprendizaje por parte del sujeto, en el cual estan implicados fendmenos cognitivos, afectivos y
conductuales, los cuales determinan su ejecucion y regulacion, a partir de condicionamientos
fisioldgicos y sociales” (Ortiz & Aguilera, 2005, pp. 2-3). El concepto definido por estos autores,
ademas de considerar rasgos observables en el estudiante, pone de manifiesto las capacidades,
habilidades, motivacion y autovaloracion durante el aprendizaje, representando el contenido del
estilo de aprendizaje que se desarrolla y mejora cuando se toma autoconciencia de la forma en

coémo se aprende (Caizapanta, 2023) .

Estilos de aprendizaje del modelo Felder y Silverman

Dentro de los modelos mas representativos de estilos de aprendizaje, destaca el planteado

por Richard Felder y Linda Silverman en 1988, inicialmente aplicable a la educacion en
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ingenieria, en el cual la clasificacion atiende a un criterio de dimensiones, estructurados en
componentes paralelos u opuestos que permiten identificar los dos pasos clave en el proceso de
aprendizaje: la recepcion y el procesamiento de la informacidn, por lo que el modelo permite
clasificar a los estudiantes en una serie de “escalas relacionadas con la forma en que reciben y
procesan informacion” (Felder & Silverman, 1988, pag. 674).

De acuerdo con estos autores, al recibir la informacion, hay que diferenciar la externa, la
que se observa a través de los sentidos, de la que se genera internamente o surge
introspectivamente, dado que la disponibilidad de esa informacion queda sujeta al criterio de
seleccion del estudiante, quien procesara la significativa, ignorando la que no tiene relevancia en
su intencidn de aprendizaje (Felder & Silverman, 1988). Luego de la recepcion, sigue el
procesamiento de la informacion, que de acuerdo con Felder y Silverman (1988), “puede
implicar memorizacion simple o razonamiento inductivo o deductivo, reflexion o accién e
introspeccion o interaccion con otros” (p. 674). De esta manera, los comportamientos cuando se
recibe y se procesa la informacion, van determinando caracteristicas de un estilo de aprendizaje
prevalente.

Considerados estos fundamentos del proceso de aprendizaje, Felder y Silverman (1988)
estructuraron un modelo en cinco dimensiones: activo — reflexivo, intuitivo — sensitivo, visual —
verbal, secuencial — global, deductivo — inductivo, describiendo las caracteristicas observables y
tendencia de los estudiantes en los que predominan las dimensiones, en un mayor o menor
sentido. Este modelo, de acuerdo con Marcos, et al., (2021) se basaba en la teoria experiencial de
Kolb de 1984, pero en 1990 Felder suprime la organizacion que agrupaba los estilos deductivo
inductivo del modelo inicial. En el 2007, Felder y Soloman mejoran el modelo de cuatro

dimensiones, que es el que en la actualidad se conoce como Felder and Silverman Learning
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Styles Model (FSLSM). En la figura 4 se presenta una linea de tiempo del modelo de aprendizaje
de Felder y Silverman que permite comprender la trazabilidad de sus actualizaciones.

Figura 4
Linea de tiempo de las actualizaciones del Modelo de Felder y Silverman

Evolucién del Modelo de Estilos de Aprendizaje de Felder y Silverman

Felder y Silverman formulan el
1988  modelo de 5 dimensiones basado
en la Teoria Experimental de Kolb

de 1984,
1990 Felder surrime la dimensién "organizacién”
del modelo planteado inicialmente.
Felder y Soloman crearon el cuestionario de 1 997

identificacion de estilos de aprendizaje ILS.

Felder y Soloman mejoran el modelo 2007
pasando a denominarse FSLSM.

Fuente: elaboracion propia a partir de (Marcos y otros, 2021).

Al profundizar en los procesos mentales que se dan en la percepcion de la informacion, se
destacan dos rasgos que definen la primera dimension de estilos de aprendizaje: la
experimentacion activa y la observacion reflexiva. Un estudiante que se identifica como activo,
es el que se siente mas comodo con la experimentacion activa, por lo que busca hacer algo en su
contexto con la informacidn que recibe, bien sea discutirla, explicarla o hacer pruebas para

verificar su veracidad y aplicacion. Segtin Felder y Silverman (1988) los estudiantes activos no



43

aprenden en situaciones y escenarios que les exigen ser pasivos, mas bien trabajan bien en
grupos y tienden a ser experimentalistas. Por parte del estudiante reflexivo, su comportamiento al
recibir la informacion es mas de observacion, examinando introspectivamente, por lo que
aprenden en situaciones que les exige capacidad de pensar en la informacion, prefieren trabajar
individualmente o maximo con otra persona y su tendencia es mas teodrica (Felder & Silverman,
1988).

Continuando con las formas de percepcion de la informacion, Felder y Silverman (1988)
determinan la dimension sensitiva — intuitivo. En el primer estilo, sentir implica llevar acciones
como observar y recopilar datos mediante sentidos, favoreciendo hechos y situaciones de
experimentacion, buscando resolver problemas con métodos establecidos, con una actitud
paciente y evitativa de complicaciones, siendo cuidadosos pero lentos y memorizando hechos. Al
considerar el estilo intuitivo, las actitudes se caracterizan por estar relacionadas con el
inconsciente, por lo que la especulacion y la imaginacion marcan el comportamiento, siendo
relevantes en la innovacion, evitando la repeticion, abiertos a lo imprevistos, con un buen nivel
de rapidez, pero con tendencia al descuido. Los intuitivos prefieren los principios y teorias,
captando nuevos conceptos o informacién (Felder & Silverman, 1988).

La dimension visual — auditivo, refiere también a las formas en como se percibe la
informacion, en la que se pueden identificar tres categorias o modalidades: visuales, auditivos o
cinestésico; de las cuales las personas aprender mas eficazmente con una sola de estas (Felder y
Silverman, 1988). Los estudiantes visuales asocian mejor sus recuerdos a lo que ven en
imagenes, diagramas, lineas de tiempo, peliculas o demostraciones, por lo que una instruccion
basada en el discurso o la palabra no lograr captar la atencion y recordacion de los estudiantes

con este estilo. Por el contrario, los estudiantes auditivos o verbales recuerdan mucho mejor lo
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que escuchan, ain mas cuando construyen o explican sobre lo que escuchan, lo que hace que
situaciones de discusion sean propicias para lograr un aprendizaje significativo (Felder y
Silverman, 1988). Respecto a esta dimension, hay que considerar lo que Felder y Silverman
(1988), consideran como un desajuste en el estilo de ensefianza y aprendizaje, puesto que
afirman que “la mayoria de las personas en edad universitaria son visuales, mientras que la
mayor parte de la ensefianza universitaria es verbal” (p. 676). Ese desajuste hace que la
modalidad de entrada de la informacion preferida por los estudiantes no corresponda con el
modo de presentacion de la informacion preferido por los docentes (Felder & Silverman, 1988).
La ultima dimension del modelo representa a los estilos secuencial — global, la cual esta
relacionada con la forma en que se estructura el proceso de instruccion y los contenidos de
aprendizaje, pues tradicionalmente ha seguido una progresion ordenada por el tiempo,
calendarios y una evaluacion aprobatoria para el siguiente nivel, lo que ha llevado a que muchos
estudiantes se sientan comodos aprendiendo de forma secuencial y en oposicion, otros los hagan
de forma global. Los estudiantes secuenciales se caracterizan por seguir procesos de
razonamiento lineal al momento de resolver problemas o desarrollar tareas, por tener fortalezas
en el pensamiento y analisis convergente, aprendiendo mejor de materiales que se presentan en
una progresion de lo facil a lo dificil (Felder & Silverman, 1988). En el otro extremo, los
estudiantes globales, tienden a ser mas intuitivos, encontrando solucion rapida a problemas, pero
con la dificultad de no saber explicar como llegan a la solucion. Su pensamiento es mas
divergente y orientado a la sintesis y abordan los materiales de aprendizaje en saltos, evitando
progresiones, porque su motivacion es mas directa a lo complejo que no a lo facil (Felder &

Silverman, 1988).



45

En la figura 5 se sintetizan los principales rasgos de los estilos de cada una de las

dimensiones del modelo de Felder y Silverman y que seran parte del objeto de analisis en la

investigacion.

Figura 5

Dimensiones del modelo de estilos de aprendizaje de Felder y Silverman

Activo vs. Reflexivo

Algunos aprenden
mejor participando
activamente,
mientras que otros
prefieren observary
reflexionar antes de
actuar.
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Sensorial vs. Intuitivo

Algunos se centran en
los detalles concretos,
mientras que otros
prefieren buscar el
significado general y
las conexiones
abstractas.

Visual vs. Verbal

Algunos aprenden
mejor a través de
imagenes, diagramas y
graficos, mientras que
otros prefieren el
lenguaje escrito y las
explicaciones
verbales.

Fuente: elaboracion propia a partir de Felder y Silverman (1988).

Aprendizaje adaptativo

Secuencial vs. Global

Algunos prefieren
aprender paso a paso,
mientras que otros
prefieren ver el
panorama general
antes de enfocarse en
los detalles.

El aprendizaje adaptativo ha surgido como un enfoque educativo que ha pasado desde lo

emergente a ser la alternativa con la cual la articulacion de los procesos de ensefianza y

aprendizaje, las TIC y la inteligencia artificial hacen parte del escenario formativo

contemporaneo, representado por experiencias mas ajustadas a las caracteristicas de quienes

aprenden, en un contexto de informacién, datos, conexiones e innovacion con dindmicas mas

rapidas que en décadas anteriores. Como lo presenta el informe del Tecnoldgico de Monterrey
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(2014) el aprendizaje adaptativo “es la personalizacion educativa de técnicas de aprendizaje, tras
un proceso de diferenciacion que identifica las necesidades especificas del estudiante y ofrece
diferentes posibilidades” (p. 4).

De acuerdo con la firma investigadora y asesora Education Growth Advisors (como se
cito en Tecnoldgico de Monterrey, 2014) el aprendizaje adaptativo es un “enfoque para la
creacion de una experiencia de aprendizaje personalizada para los estudiantes que emplea un
sofisticado sistema computacional basado en datos” (p. 4). Esta definicion, incluye uno de los
elementos fundamentales para lograr esas adaptaciones con el soporte de la tecnologia, los
sistemas computacionales, la cual se ha complementado con la analitica de datos para hacer que
la instruccion no sea lineal y la retroalimentacion se ajuste a las interacciones del estudiante con
el sistema (Tecnoldgico de Monterrey, 2014). Ese soporte en los datos ha permitido que la
personalizacion del aprendizaje, como lo argumenta el Tecnologico de Monterrey (2014) incluya
enfoques emergentes como el de la computacion afectiva, haciendo que la adaptabilidad de los
contenidos y recursos sea alcanzable y base para el desarrollo de las Ed-Tech y las aplicaciones
de aprendizaje adaptativo como Sherton Software, Carnegie Learning y Knewton.

A pesar de que el concepto de aprendizaje adaptativo no es nuevo, porque su origen se
enmarca en el contexto de la década de 1950 con la maquina de ensefianza de Skinner y la Teoria
del aprendizaje programado, extendiéndose hasta la década de 1970 con el movimiento de la
Inteligencia Artificial, en los tltimos afios se ha consolidado como una posibilidad mas concreta
de cambio de la educacion gracias a la evolucion de las TIC, los computadores y los
procesadores cada vez mas pequefios y potentes, por lo que el aprendizaje adaptativo se hace mas
aplicable a la ensefianza, tanto en el aula presencial, como en ambientes virtuales (Tecnoldgico

de Monterrey, 2014).
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El aprendizaje adaptativo, de acuerdo con Oxman y Wong (2014) implica tres
componentes para que las acciones instruccionales y de interaccion con el ambiente de
aprendizaje tenga éxito. Por un lado, el modelo de contenido, con el cual se determina la
estructura del contenido para ser aprendido, la forma en que se disponen los conceptos, teorias y
procedimientos propios del area de conocimiento en la que se sitia el proceso de aprendizaje.
Otro componente es el modelo de aprendizaje, el medio para comprender las habilidades de los
estudiantes durante el proceso y el modelo instruccional con el que se establece el método por el
que se coincida el contenido a aprender con la presentacion dindmica y personalizada para que el
estudiante interactlie y aprenda (Oxman & Wong, 2014).

En este sentido, un modelo de aprendizaje adaptativo debe enfocarse a que los estudiantes
“decidan qué, como, cuando y donde estudiar con ayuda de la tecnologia, personalizacion del
ritmo de aprendizaje, inicio del curso en diferentes tiempos, atencion a la diversidad de perfiles
académicos, propiciando el aprendizaje activo” (LOpez & Bedolla, 2020, pag. 209). La
estructuracién de estos modelos, como se reviso en los antecedentes, parte de la caracterizacion

de los estudiantes, reconociendo sus estilos de aprendizaje y condiciones de subjetividad.

Marco conceptual

Dentro del marco referencial, también hay que precisar algunos términos y conceptos
sobre los que se apoya la argumentacion y discusion de los resultados de la investigacion, que se

presentan a continuacion.

Aula virtual

El concepto de aula ya no es exclusivo de los espacios fisicos en los que se sustentan los
modelos tradicionales de ensefianza y aprendizaje, ya que, con la integracion de la tecnologia,

representan un espacio con mas trascendencia y posibilidades de aprendizaje. En el contexto
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formativo de la UNAD con su modelo de educacion a distancia y soportados en el e-learning y b-
learning, el concepto de aula virtual es fundamental para comprender su concepto, para que se
contextualicen los comportamientos y estilos de aprendizaje de los estudiantes, lo que se busca
profundizar con el desarrollo del objetivo de esta investigacion.

Como lo presentan Area y Adell (2009), un aula virtual se puede definir como “un
espacio o entorno creado virtualmente con la intencionalidad de que un estudiante obtenga
experiencias de aprendizaje a través de recursos/materiales formativos bajo la supervision e
interaccion con un profesor” (p. 8). Considerando entonces que un aula virtual es un espacio que
se caracteriza por ser intencional, regulado, planificado y dirigido por el docente, en el que se
simulan actividades académicas y formativas de un aula presencial, tiene cuatro dimensiones

pedagdgicas: formativa, practica, comunicativa, tutorial y evaluativa (Area & Adell, 2009).

Estrategia de aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje hacen parte de los elementos fundamentales de la teoria
pedagogica, que, con el paso del tiempo, se ha constituido en un concepto multidimensional, que
integra diferentes aspectos del proceso de aprendizaje y de ensefianza, de acuerdo con el
contexto o ambiente formativo en el que se desarrolla, que en las ultimas décadas ha estado
influenciado por la tecnologia y las herramientas para el acceso y uso de la informacion.

En el contexto cambiante de la educacion, una estrategia de aprendizaje se define “como
el conjunto organizado, consciente e intencional de lo que hace el aprendiz para lograr con
eficacia un objetivo de aprendizaje en un contexto social dado integrando elementos afectivo-
motivacionales y de apoyo, metacognitivos y cognitivos” (Gargallo y otros, 2012). Las

estrategias de aprendizaje representan el despliegue de acciones del estudiante frente al
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conocimiento, para lograr una interaccion con recursos que permita asimilar y aplicar lo que

aprende.

Las estrategias de aprendizaje se han clasificado atendiendo a aspectos como el contenido
a prender, las acciones que realiza el estudiante, las implicaciones personales en el proceso o los
modelos y teorias didacticas de referencia (Jeronimo-Arango y otros, 2020). Dentro de los
criterios de esa clasificacion y por su coherencia con la metodologia de educacion a distancia 'y
los ambientes virtuales de aprendizaje, en el contexto del aprendizaje autorregulado, las
estrategias de aprendizaje se pueden reconocer desde tres categorias: las estrategias de
aprendizaje cognitivo, las de autorregulacion y las estrategias de manejo de recursos, teniendo

estas un caracter metacognitivo y volitivo (Jeronimo-Arango y otros, 2020).

Logica difusa o Fuzzy Logic

En la identificacion de los estilos de aprendizaje a partir del modelo de Felder y
Silverman, se aplicara la l6gica difusa o “Fuzzy Logic”, esto por representar una alternativa
diferente para determinar los resultados del Cuestionario ILS planteado por Silverman y
Soloman. Como lo presentan Silva y otros., (2016), se trata de una I6gica multivariada, la cual
“permite representar matematicamente la incertidumbre y la vaguedad, y con esto permite el
grado de pertenencia gradual de los elementos a los conjuntos difusos” (p. 3). La Idgica difusa o
Fuzzy Logic, permite plantear conjuntos difusos entre los cuales se puede ubican las
posibilidades de respuesta, superando dicotomias y determinando con una mayor certeza y nivel
de confianza en el instrumento, las caracteristicas que se quieren identificar (Silva y otros, 2016).

Para aplicar la logica difusa, se requiere tener en cuenta el concepto de conjunto difuso, el
cual es un término introducido por Zadeh, con el cual se puede “representar matematicamente la

imprecision de ciertas categorias de objetos” y se define como “clases de objetos con grados de
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pertenencia sobre el intervalo real [0,1]” (Martinez, 2023, pag. 13). De esta manera, los
conjuntos difusos son una generalizacion de los conjuntos clasicos en la que la pertenencia se
asocia de forma dicotomica o discreta para 0 y 1, para que esa pertenencia de los elementos sea
difusa puede tomar méas de dos valores, los cuales pueden ser continuos. La aplicacion de los
conjuntos difusos o conjuntos fuzzy radica en que permite la formalizacidon o representacion
matematica de expresiones lingiiisticas que normalmente contienen algin grado de ambigiiedad

(Martinez, 2023).

Ruta de aprendizaje

Un concepto clave en el contexto de la adaptacion del aprendizaje y el uso de las
tecnologias para la personalizacion de recursos y escenarios de formacion virtual es el de rutas
de aprendizaje, enmarcado en los discursos contemporaneos sobre los modelos y teorias
pedagbgicas.

Desde la perspectiva del Disefio Universal de Aprendizaje, Castillo y Acufia (como se citd
en Gardufio, 2020), argumentan que las rutas de aprendizaje representan las metas efectivas para
quien aprende, a partir del manejo de la informacién y los recursos, en una autoevaluacion
reflexiva del propio progreso para crear nuevas rutas de estudio que permitan lograr las
habilidades superiores. Se trata entonces de la fijacion de propositos, reconociendo los caminos o
procesos, de forma continua y valorativa, para alcanzar esos objetivos de aprendizaje y de
conocimiento, en los escenarios en los que se situa la informacion y se dinamiza el aprender.

Otro contexto en el que se conceptualiza las rutas de aprendizaje es el que plantea
Esteban (como se cité en Gardufio, 2020), que refiere los fondos de conocimiento e identidad a
través de la Multimetodologia Autobiografica Extendida, una vision en la que se “proponen

espacios de expresion y construccion identitaria para conectar los contextos e identidades de las
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personas con los contenidos curriculares” (p. 2). En esta vision, las rutas de aprendizaje, como lo
afirma Gardufio (2020) se definen como esas “propuestas formativas personalizadas y diversas
que integran tecnologia y pedagogia en ambientes mixtos para conectar los fondos de
conocimiento e identidad de aprendientes” (p. 3). En ese sentido, las rutas de aprendizaje se
orientan a visibilizar los intereses, las necesidades, expectativas y pasiones con los contenidos en
una actividad académica conciliada y no impuesta para aprender (Gardufio, 2020).

De esta manera, las rutas de aprendizaje vienen a representar la libertad de accién en la
direccion sobre el qué, como, cuando, donde y para que aprender, garantizando la pertinencia del
aprendizaje por medio de esas conexiones entre lo que se quiere y lo que se debe aprender, con la
posibilidad de informar sobre la identidad y el conocimiento de la cotidianidad de los estudiantes
(Garduio, 2020). Esas conexiones en el proceso de aprendizaje, también le otorgan significado,
al tomar el contexto en el que se encuentran las creencias y valoraciones de la cotidianidad de
quien aprende, distinguiendo entre el yo como fondo de identidad y el nosotros como fondo de
conocimientos para configurar el ambiente de aprendizaje y aplicacion del conocimiento

(Garduio, 2020).
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Metodologia

Segun los criterios que define Hurtado (2010), la investigacion que aqui se presenta,
respecto a las fuentes y el contexto en el que se desarrolla, toma un caracter de campo, porque
toma informacidn de fuentes vivas (estudiantes de primera matricula de la UNAD - CEAD
Gachetd) y la temporalidad es contemporéanea y transeccional, ya que la investigacion parte de la
interaccion y desarrollo formativo del 2023 1604.

En su dimension operativa se basa en un disefio de fuente viva y contemporaneo y por la
naturaleza del problema identificado, el enfoque adoptado para el tratamiento y analisis de la
informacion es cuantitativo porque se hace uso de técnicas estadisticas.

Por otra parte, considerando el alcance y al impacto que se busca generar en el contexto
del problema, la presente investigacion es de tipo analitica, en la cual “el foco de atencion no
considera ninguna intervencion intencional con fines de modificacion del evento, no hay accion
directa sobre el fenémeno por parte del investigador, solo se juzga, critica o profundiza en un

evento partiendo de ciertos criterios” (Hurtado, 2010, pag. 444).

Poblacion y muestra

La poblacién objeto de estudio son los estudiantes del curso Pensamiento Légico y
Matematico de la UNAD, adscritos al CEAD Gacheta de la Zona Centro Bogota Cundinamarca
(ZCBC) y que dentro de su experiencia formativa se encuentran desarrollando actividades
académicas correspondientes al periodo académico 16-04 del 2023.

La muestra sobre la cual se desarrollaran las acciones consideradas en los objetivos
especificos fue una muestra no probabilistica de 36 estudiantes, en atencion al enfoque definido
para la investigacion, en la cual se “consideran perfiles de seleccion informal, las que dependen

de la justificacion realizada por el o los investigadores” (Abero y otros, 2015, pag. 165).
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Instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion

La recoleccion de la informacion para el desarrollo de la investigacion se realizaré por
medio del cuestionario de identificacion de estilos de aprendizaje, con el que se busca la
caracterizacion de los estudiantes respecto a su grupo generacional y estilo de aprendizaje en el
modelo de Felder y Silverman.

El instrumento se estructura en dos grupos de preguntas, el primero en el que se solicita
informacion personal y la aceptacion del consentimiento informado (Ver Anexo 2), siendo clave
la respuesta de la pregunta de edad, criterio para determinar al participante en un grupo
generacional, segun las edades de referencia establecidas en respectivo marco teérico. El
segundo grupo de preguntas, parte de los reactivos definidos para el Modelo de Felder y
Silverman o de las categorias bipolares, considerando la actualizacién del instrumento Fuzzy ILS
realizada por Silva (2020). La herramienta usada para la estructuracion e implementacion del
cuestionario fue Lime Survey, el cual se encuentra disponible en el siguiente enlace:
https://miguel-gordillo.limesurvey.net/685923?lang=es-CO
Caracteristicas del instrumento para la recoleccion de informacion

El instrumento para la recoleccion de la informacidn sobre los estilos de aprendizaje se
basa en los 44 reactivos de la bateria original de preguntas del Indice de Estilos de Aprendizaje
FSLSM (Felder & Soloman, 2007), que se usaron en investigaciones detalladas en el apartado de
antecedentes, como la realizada en el contexto de la UNAD por Escobar y otros (2021) o en el
estudio de evaluacion sobre la fiabilidad de este cuestionario adelantada por Brito & Espinosa,
(2015), sin embargo, difiere en las opciones de respuesta a razon del uso de la técnica de logica
difusa para el andlisis de resultados, la cual implica, superar la dicotomia que representan solo

dos opciones de respuesta, para plantear 5 opciones que permiten conformar conjuntos difusos y


https://miguel-gordillo.limesurvey.net/685923?lang=es-CO
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definir los grados de pertenencia para una identificacion mas precisa de los estilos de
aprendizaje, puesto que se amplian las posibilidades de respuesta, lo que “se acerca a los medios
tonos que la vida real y cominmente podemos conseguir en muchos contextos y dominios™
(Silva y otros, 2016, pag. 6).

En ese sentido, el cuestionario Fuzzy ILS presentado por Silva y otros., (2016) es la
version adoptada para la recoleccion de la informacion sobre los estilos de aprendizaje, en el que
se definen dos conjuntos los cuales representan los extremos de cada dimension y entre los que
se fija la variabilidad de respuestas entre los estudiantes participantes del estudio, definiendo que
para cada opcidn de respuesta hay un valor que determina la pertenencia a un extremo o al otro
como se detalla en la Tabla 3, y que su sumatoria en las preguntas para cada dimension lleva a
identificar el grado de pertenencia, que puede ser débil, moderado o fuerte de acuerdo a los
intervalos que se presentan en la figura 6 del siguiente apartado.

Tabla 3

Valores de pertenencia para las opciones de respuesta por pregunta

Opcion de respuestas Extremo1 Extremo 2
Opcidn A — “Siempre” 1 0
Opcion B — “Casi siempre” 0,75 0,25
Opcion C — “A veces” 0,5 0,5
Opcion D — “Casi siempre” 0,25 0,75
Opcion E — “Siempre” 0 1

Nota: al analizar los resultados obtenidos para cada pregunta, se revisa la opcion de respuesta
seleccionada por el estudiante y se determina el valor, el cual sera luego tenido en cuenta en la
sumatoria de las 11 preguntas por dimension para determinar el valor e intervalo de grado de
pertenencia.
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Las preguntas del cuestionario ILS se agrupan en las cuatro dimensiones del modelo
FSLSM, cada una con 11 preguntas orientadas a los procesos de aprendizaje que implica cada
una. En la tabla 4, se presentan las dimensiones con el grupo de preguntas que le corresponden.

Tabla 4
Distribucion de preguntas por dimension en instrumento Fuzzy ILS

Dimension Activo - Reflexivo  Sensitivo - Reflexivo  Visual - Verbal Secuencial - Global

1 2 3 4

5 6 7 8

9 10 11 12

Ntimero de 13 14 15 16
pregunta en 17 18 19 20
Cuestionario 21 22 23 24
Fuzzy ILS 25 26 27 28
29 30 31 32
33 34 35 36
37 38 39 40
41 42 43 44

Fuente: adaptado de Silva y otros (2020).

Técnicas para el analisis de informacion

Para organizar y abordar la informacidn recolectada para el estudio, se hizo uso de
técnicas cuantitativas, esto con la intencion de lograr un analisis formal de los datos obtenidos y
de esta forma generar reflexiones y discusiones en el problema de investigacion.

En el anélisis de la categoria de grupo generacional, se consideroé el item de edad, para
identificar el afo de nacimiento y su ubicacion en la segmentacion temporal para cada grupo,

haciendo uso de técnicas de estadistica descriptiva como la representacion de esta variable en
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tablas de frecuencias y la distribucién normal de la muestra respecto al promedio de edades y la
desviacion estandar de los datos obtenidos.

A partir del instrumento para la identificacion de los estilos de aprendizaje aplicando el
Fuzzy ILS, al obtener las respuestas del instrumento dispuesto en Lime Survey, se realizo el
analisis de resultados tanto de forma individual como grupal, teniendo en cuenta los valores
definidos para las opciones de respuesta y grupo de preguntas para cada dimension del Fuzzy
ILS propuesto por Silva (2020) y en la que, a partir de los mismos items y nimero de preguntas,
se busca establecer los estilos de aprendizaje dominantes en el grupo de estudiantes participantes.
La propuesta de Silva (2020) para valorar el estilo de aprendizaje se basa en grados de
pertenencia (débil, moderado y fuerte), definidos con los intervalos de la Figura 6.

Figura 6

Intervalos para la definicion de estilos de aprendizaje en Fuzzy ILS.

1
Ex , 0<=x<?2 Grado débil
<1 1
K Ex 5 2<x<9 Grado moderado
1, 9<x<11 Grado fuerte

Fuente: Tomado de Silva (2020).

Los intervalos de la funcion u(x) se definen a razon de la misma técnica de la logica
difusa, en la que, no se calcula la diferencia entre el extremo mayor menos el extremo menor
como en el ILS, dado a que se evaltian los dos extremos de la dimension en sus conjuntos difusos
(Silva y otros, 2016). Los conjuntos difusos para el cuestionario Fuzzy ILS fueron definidos con
ayuda multidisciplinaria profesional en el area de la psicologia cognitiva y la pedagdgica, a partir

de una técnica conocida como Analisis de protocolos, en la que, a partir de la reduccion del
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conocimiento, se ofrecen multiples valores para incluirlos en conjuntos preestablecidos,
asignando también valores de pertenencia entre 0 y 1 (Silva y otros, 2016). A partir de estos
intervalos Silva (2020) propone la representacion grafica de la Figura 7, en la que, de acuerdo
con el puntaje obtenido en el grupo de preguntas por cada dimension, se puede establecer el

grado de pertenencia para el extremo de la dimension evaluada.

Figura 7

Representacion grdfica de grados de pertenencia en Fuzzy ILS
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Fuente: Tomado de Silva (2020).

La logica difusa empleada para el analisis de los resultados del instrumento es la misma
planteada para el Fuzzy ILS y corresponde a los intervalos presentados de forma simbdlica en la
Figura 6 y graficamente en la figura 7, definidos en un conjunto difuso [0,1] en el que la funcion
de pertenencia, por un lado, se asocia con funciones lineales para los intervalos que definen la
pertenencia débil y moderado y por otro, para la pertenencia fuerte, se asocia una funcion
constante. En cuanto a las caracteristicas del conjunto difuso para este caso, este tiene un soporte

[0, 11], dado a que estos son los elementos minimo y maximo, respectivamente, entre los que se
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definen los intervalos; la altura del conjunto es 1 y la normalidad est4d dada por los elementos con

grado de pertenencia 1, es decir [9, 11].

Si se considera que por cada dimension del modelo de Felder y Silverman son 2 estilos de
aprendizaje, en total son 8 extremos o conjuntos difusos evaluados con el instrumento, por lo que
asumiendo que 1 representa la definicion mayor o fuerte para cualquiera de los extremos, este

valor se divide entre los ocho extremos, resultando de esta manera la definicion de la funcién
para la pertenencia moderada u(x) = %x — %, con una pendiente recta de 0,125. Para el grado
débil, se ha dividido el resultado de la pendiente de la funcién para el intervalo moderado en 2,

resultado la funcion u(x) = %x, con una pendiente de 0,0625.

Con estas caracteristicas, se formaliza la identificacion de los estilos de aprendizaje,
permitiendo consideran una mayor amplitud en los elementos y valores de pertenencia para los
extremos de estilos de aprendizaje en cada dimension, superando la dicotomia del cuestionario

propuesto por Felder & Soloman (2007).

Fases de investigacion

Para el desarrollo operativo de la investigacion, se consideraron metodolégicamente estas fases,
que precisan acciones correspondientes a los objetivos especificos.
1. Disefio de instrumento y recoleccion de datos: como punto de partida de la investigacion,
en esta fase se disefio el cuestionario virtual basado en el cuestionario Felder y Soloman y
el Fuzzy ILS en la herramienta Lime Survey, el cual se implementd para identificar las
caracteristicas académicas, generacionales y estilos de aprendizaje de los estudiantes del

curso Pensamiento Logico y Matematico del CEAD Gacheta.
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Identificacion y contraste: en los datos de la fase anterior se hizo uso de la l6gica difusa
para la identificacion de los grados de pertenencia de los estilos de aprendizaje de las
dimensiones del Modelo de Felder y Silverman, tanto a nivel individual como grupal de
los estudiantes participantes, reconocimiento la relacion de estos con las caracteristicas
generacionales.

Analisis y determinacion de resultados: una vez identificados los estilos de aprendizaje y
los grupos generacionales, se realizé el analisis estadistico — descriptivo de las categorias
de la investigacion, esto con tablas de frecuencia, graficos, analisis de distribucion

normal y grados de pertenencia que permitieron reflexionar sobre los resultados y generar

topicos gque respondan a la pregunta formulada.
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Resultados

Considerando las categorias de investigacion definidas para consolidar la estrategia de
aprendizaje adaptativo, a continuacion, se presentan los resultados de la caracterizacion de los
estudiantes del curso Pensamiento Logico y Matematico del CEAD Gacheta, identificando los
grupos generacionales y los estilos de aprendizaje de 36 estudiantes que participaron en la
implementacion del instrumento de recoleccion de informacion.

Dentro de los aspectos sociodemograficos considerados en la investigacion esta el
programa informado por los estudiantes participantes, detallado en la tabla 5, identificando que
estan matriculados en programas de 6 de las 7 escuelas académicas de la UNAD, siendo los de la
Escuela de Ciencias Administrativas, Contables y de Negocios (ECACEN) y la Escuela de
Ciencias Bésicas, Tecnologia e Ingenieria (ECBTTI), los que tienen mayor representacion en el
grupo de estudio.

Tabla §

Numero de estudiantes por programa académico

Escuela Programa Numero de estudiantes
ECACEN Administracion de empresas 8
ECACEN Contaduria ptblica 3
ECACEN Negocios internacionales 2

ECBTI Disefio industrial 2

ECBTI Ingenieria de telecomunicaciones 2

ECBTI Ingenieria electronica 2

ECBTI Tecnologia en Desarrollo de Software 1

ECEDU Licenciatura en pedagogia infantil 2

ECEDU Licenciatura en Ingles como lengua extranjera 2

ECISA Profesional en seguridad y salud en el trabajo 8

ECSAH Psicologia 3
ECAMPA Zootecnia 1

Nota. Estudiantes matriculados en los programas de las diferentes escuelas de la UNAD en
periodo 16-04 2023.



Otro de los criterios de consideracion sociodemografica de los estudiantes es el sexo,
contando dentro de los participantes, que 26 se identifican como mujeres y 10 como hombres,
como se observa en la figura 8.

Figura 8

Diagrama circular de género en estudiantes participantes en la investigacion

EmHombres ® Mujer

Fuente: elaboracion propia.

Segmentacion generacional de los estudiantes del CEAD Gacheta

A partir de las cohortes generacionales y sus respectivas delimitaciones temporales
descritas en el apartado tedrico de esta investigacion, el criterio para la respectiva clasificacion
en cada grupo generacional se realiza segin la edad de cada participante en el diligenciamiento
del instrumento del cuestionario de identificacion de estilos de aprendizaje, informacion
detallada en la Tabla 6, donde se observa que las mayores frecuencias se registran en 22 y 28

afos, con 6 y 5 estudiantes respectivamente.
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Tabla 6
Frecuencia absoluta de edades de los participantes

Edad (afios) NUmero de estudiantes
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
27
28
29
35

Nota. Numero de estudiantes por edad registrada en el Cuestionario de identificacion de estilos
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de aprendizaje.

Los datos obtenidos sobre la edad de los estudiantes también permiten analizar la
distribucion normal de la edad en la muestra de la investigacion, esto considerando que la media
de los valores obtenidos para esta variable es de 23,6 afios con una desviacion estandar de 4,4
por lo que la distribucién de la edad tiende a agruparse mas entre los 22 y 25 afios, tal como se
muestra en la Figura 9, con una probabilidad de encontrar estudiantes en este rango de edad
superior al 46%, indicada con la franja de color naranja sobre el area total bajo la curva. En ese
sentido, en la identificacién generacional de los estudiantes del curso Pensamiento LAgico y
Matematico del CEAD Gacheta, la representacion estara dada por los Centennials, como grupo

en el que se encuentra el rango etario destacado anteriormente.
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Figura 9

Grdfico de campana de Gauss de edad de los estudiantes

Distribucion normal de la edad de los estudiantes del CEAD Gacheta
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Fuente: elaboracion propia
De acuerdo con las edades identificadas, la distribucion por grupos generacionales
presentada por Diaz, et al., (2017) para caracterizar las cohortes generacionales, se observa en la
Tabla 7. El grupo generacional con mayor representacion en el estudio son los Centenialls o
Generacion X con un 75 %y el 25% restante corresponde a los estudiantes que por su afio de

nacimiento hacen parte de los Millenialls o Generacion Y.

Tabla 7

Grupos generacionales identificados

Grupo generacional Cohorte temporal Numero de estudiantes
Generacion Z - Centennials 1996 a 2010 27
Generacion Y - Milennials 1980 a 1995 9
Generacion X 1965 a 1980 0
Baby Boomer 1940 a 1960 0

Nota. Numero de estudiantes por grupo generacional segiin edad registrada.
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En ese sentido, una proporcion de la poblacion de estudiantes del curso Pensamiento
Logico y Matematico adscritos al CEAD Gacheta se encuentra representada generacionalmente
por los Centenialls o Generacion Z, con identidad de nativos digitales debido al uso de
dispositivos tecnoldgicos y la navegacion en internet como parte de sus estilos de vida, por lo
que en su inmersion en los ambientes virtuales de aprendizaje, ya cuentan con una ventaja
practica sobre otros grupos generacionales, al interpretar y apropiar de forma mas rapida los

elementos de interaccion y contenidos multimedia (Morales & Tavera, 2017).

Estilos de aprendizaje del FSLSM en los estudiantes del CEAD Gacheta

A partir de los registros individuales de cada participante respecto a las preguntas de los
estilos de aprendizaje del modelo de Felder y Silverman (1988) y ajustadas en la metodologia
difusa propuesta por Silva (2020), se organizaron los datos de acuerdo con los grupos de
preguntas definidos para cada dimension (ver Tabla 3), determinando los respectivos valores
ponderados para establecer el grado de pertenencia de acuerdo con los conjuntos definidos por
Silva (2020) en la metodologia Fuzzy Logic, tal como se observa en el ejemplo de la Tabla 8.

Tabla 8

Ejemplo de aplicacion de Fuzzy Logic para identificacion de estilos de aprendizaje

Pregunta  Activo  Reflexivo  Pregunta  Sensitivo Intuitivo Pregunta  Visual =~ Verbal Pregunta  Secuencial  Global
1 1 0 2 0,5 0,5 3 0,25 0,75 4 0,5 0,5
5 1 0 6 0,5 0,5 7 0,75 0,25 8 0,75 0,25
9 0,5 0,5 10 0 1 1 0,5 0,5 12 1 0
13 0,5 0,5 14 0,5 0,5 15 1 0 16 0,75 0,25
17 0 1 18 1 0 19 0,75 0,25 20 1 0
21 0,25 0,75 22 0,25 0,75 23 0,75 0,25 24 0,5 0,5
25 0,25 0,75 26 1 0 27 0,5 0,5 28 0,5 0,5
29 0,75 0,25 30 0,5 0,5 31 0,75 0,25 32 0,5 0,5
33 0,75 0,25 34 0,25 0,75 35 1 0 36 0,5 0,5
37 0,25 0,75 38 0,75 0,25 39 0,75 0,25 40 0,5 0,5
41 0,5 0,5 42 0,25 0,75 43 0,5 0,5 44 0,5 0,5

Valor 5,75 5,25 Valor 5.5 Valor 7,5 3,5 Valor 7 4

:Jl
(9]
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Nota. Ejemplo de aplicacion de Fuzzy Logic para la determinacion de grados de pertenencia a
dimensiones del modelo Felder y Silverman (1988) de respuestas individuales a cuestionarios

ILS Fuzzy.

Una vez organizada y analizada la informacioén a nivel individual, se determino los
valores para cada una de las dimensiones de forma grupal, esto aplicando la media en los valores,
estableciendo de esta forma que los estilos de aprendizaje predominantes en el grupo de
estudiantes del CEAD Gacheta son el activo, sensitivo, visual y secuencial, cada uno de estos en
un grado de pertenencia definido en el intervalo 2 < x < 9, siendo una tendencia moderada entre
los conjuntos de anélisis para cada dimension, tal como se observa en la Tabla 9.

Tabla 9

Determinacion grupal de estilos de aprendizaje aplicando Fuzzy Logic

Activo Reflexivo  Sensitivo Intuitivo Visual Verbal Secuencial Global
5,75 5,25 5,5 5,5 7,5 3,5 7 4
5,25 5,75 4,5 6,5 4,75 6,25 5,75 5,25
5,5 5,5 6,75 4,25 4,75 6,25 5,5 5,5
5,5 5,5 7,25 3,75 8,75 2,25 4,75 6,25
7 4 5,75 5,25 6,75 4,25 7,75 3,25
7,25 3,75 6,75 4,25 5,75 5,25 5,25 5,75
8,5 2,5 8,75 2,25 6,5 4.5 7,5 3,5
6,75 4,25 7 4 7 4 5,75 5,25
4 7 7,25 3,75 6,75 4,25 6 5
4,25 6,75 4,75 6,25 3,75 7,25 4,5 6,5
5 6 3,75 7,25 6,75 4,25 5,25 5,75
4 7 7,5 3,5 8,25 2,75 6,75 4,25
6,5 4,5 5,75 5,25 7,25 3,75 6,5 4.5
4,75 6,25 6,75 425 6,25 4,75 6,5 4.5
6 5 6,75 4,25 7,5 3,5 7 4
5,5 5,5 7 4 4.5 6,5 8 3
9,25 1,75 8 3 7,5 3,5 8,5 2,5
6 5 6,75 425 8,75 2,25 5,75 5,25
6 5 8 3 7,75 3,25 7,5 3,5
6,75 425 6,5 4,5 8 3 6,5 4.5
5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5
5,5 5,5 4.5 6,5 3 8 5 6

5,25 5,75 5,25 5,75 5 6 4,75 6,25
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7,75 3,25 6,75 4,25 2,25 8,75 7 4
5 6 6,25 4,75 5 6 8 3
5,5 5,5 5 6 4,75 6,25 4,75 6,25
8,5 2,5 7,75 3,25 7,5 3,5 9,75 1,25
5,75 5,25 8 3 8 3 9,25 1,75
6,25 4,75 5,5 5,5 6 5 7,25 3,75
8,75 2,25 5 6 7,75 3,25 7,75 3,25

6,25 4,75 7,5 3,5 7,5 3,5 10 1
7,25 3,75 7,25 3,75 7 4 7,75 3,25
1,75 3,25 6,5 4,5 7,5 3,5 7,25 3,75
7,25 3,75 6 5 7 4 9 2

6,23+1.32  4,77£1.32  6,40+1.17  4,60+1.17 6,43+1.59 4,57+1.59 6,79+1.47  4,21+1.47

Nota. En la tltima fila de la tabla se presenta la media para cada estilo de aprendizaje analizado,
seguido del simbolo + como indicador de la desviacion estandar en los valores obtenidos.

Los valores determinados con la técnica Fuzzy Logic para el grupo participante en el
estudio, mostrados en la tabla 9, permitieron determinar los estilos de aprendizaje con mayor
grado de pertenencia en cada dimension a pesar de que el grado de pertenencia es moderado para
todos los extremos, los cuales se representan en el diagrama radial de la Figura 10, en el que se
detalla, ademas, la desviacion estandar.

Figura 10
Diagrama radial de resultados de identificacion de estilos de aprendizaje

Activo

Global 5,23 Reflexivo

Secuencial 6,79l Sensitivo

Verbal Intuitivo

Visual

Fuente: elaboracion propia.
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Respecto a los estilos de aprendizaje por grupo generacional, se identifican
particularidades entre los Millennials y los Centennials, que permiten establecer aspectos
diferenciadores al momento de plantear la adaptacion del aprendizaje que tenga en cuenta la
categoria generacional identificada. En el caso de los estudiantes caracterizados como
Millennials o Generacion Y, los extremos de las 4 dimensiones determinan una pertenencia
moderada para cada caso, siendo prevalentes los estilos activo, reflexivo, visual y secuencial,
como se observa en la Figura 11. De estos extremos, llama la atencion el estilo visual sobre el
verbal, el cual tiene un puntaje de pertenencia mayor que el de las otras dimensiones y resulta ser
un indicador clave en la forma preferida de los estudiantes de este grupo generacional para

percibir o consumir la informacion de los recursos en el ambiente virtual de aprendizaje.

Figura 11

Grados de pertenencia de estilos de aprendizaje en los Millennials

B Extremo 1l M Extremo 2

SECUENCIAL (1) - GLOBAL (2)

VISUAL (1) - VERBAL (2)

SENSITIVO (1) - INTUITIVO (2)

ACTIVO (1) - REFLEXIVO (2)

Nota: los valores representados corresponden al calculo del grado de pertenencia de cada
extremo de la dimension en la funcion definida en el intervalo de grado moderado 2 < x < 9.

Fuente: creacion propia
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Para la generacion Z o Centennials, son los mismos extremos de estilos de aprendizaje
que los Millennials los que tienen mayor grado de pertenencia, como se observa en la Figura 12,
sin embargo, la preponderancia de un extremo sobre otro tiene a ser menor para esta generacion,
lo que se refleja en que 3 de las 4 dimensiones del modelo de aprendizaje, el grado de
pertenencia es menor a 0.7, a pesar de que la cantidad de estudiantes participantes identificados
como Centenials es 3 veces mayor que la de los Millennials. Un aspecto diferenciador respecto a
los estilos identificados en la generacion Y, es el grado de pertenencia del estilo secuencial
respecto al global, que siendo mayor que los grados para los estilos de las otras dimensiones
valoradas con el instrumento, destaca como un factor clave de consideracion en el disefio o
planteamiento de rutas instruccionales para el curso académico en el que se contextualiza este

estudio.

Figura 12

Grados de pertenencia de estilos de aprendizaje en los Centennials

M Extremo 1 Extremo 2

SECUENCIAL (1) - GLOBAL (2)

VISUAL (1) - VERBAL (2)

SENSITIVO (1) - INTUITIVO (2)

ACTIVO (1) - REFLEXIVO (2)

Nota: los valores representados corresponden al calculo del grado de pertenencia de cada
extremo de la dimension en la funcion definida en el intervalo de grado moderado 2 < x < 9.

Fuente: elaboracion propia
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Un aspecto importante en el analisis y valoracion de los resultados es la consistencia
interna del instrumento de identificacion de estilos de aprendizaje, que permite establecer el nivel
de confiabilidad de este, determinando la correlacion entre las respuestas y las preguntas para
cada dimension, teniendo en cuenta que en el Fuzzy ILS, los estudiantes al estar asociados a los
dos extremos de la dimension, la desviacion estandar es igual para los extremos, asi como la
varianza y el Alpha de Cronbach (Silva A. , 2020). El Alpha de Cronbach se constituye en ese
indicador para estimar la fiabilidad del instrumento aplicado en la investigacion, el cual a partir
de la covariacion entre las preguntas del cuestionario y de estadisticos determinados de los datos
de las respuestas, lleva a un valor numérico entre 0 y 1 al cual hay que darle una significancia, es
decir, desde una falta de fiabilidad hasta una fiabilidad perfecta, respectivamente (Rodriguez &

Reguant, 2020).

El célculo del Alpha de Cronbach para este caso implica la determinacion de estadisticos
sobre los datos de respuesta a las preguntas de cada dimension, haciendo uso de la formula que
se presenta en la figura 13, en la que k representa el total de preguntas por dimension, s? la
varianza de las respuestas en la pregunta y s? la varianza de las puntuaciones totales de las

preguntas del cuestionario o dimension evaluada (Rodriguez & Reguant, 2020):

Figura 13
Formula para calcular Alpha de Cronbach

k(1 —=Xs’/sf)
N k—1

1

Fuente: tomado de (Rodriguez & Reguant, 2020)
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Para la aplicacion de la férmula en la determinacion de este indicador de fiabilidad del
instrumento en cada una de las cuatro dimensiones, teniendo en cuenta que el valor de k es 11 a
razon de que este es el nimero de preguntas que comprende la valoracion de los extremos y que
los otros estadisticos varian de acuerdo con los resultados obtenidos en la cuantificacion de los
grados de pertenencia para las respectivas preguntas de cada dimension, que se muestran en la

tabla 9.

Una vez determinados los estadisticos necesarios y aplicados en la férmula para
determinar el valor del Alpha de Cronbach, se obtuvieron los datos que se presentan en la Tabla
10, junto con otros indicadores relevantes en la valoracion psicométrica del instrumento aplicado

para la identificacion de los estilos de aprendizaje.

Tabla 10

Indicador de consistencia interna para las dimensiones del Fuzzy ILS

Dimension N Sumatoria de  Promedio  Desviacion Alpha de
varianza estandar Cronbach
Activo / Reflexivo 36 3,50 6,23 /4,73 1,32 0,68
Sensitivo / Intuitivo 36 2,75 6,40/ 4,60 1,17 0,63
Visual / Verbal 36 5,03 6,43 /4,57 1,59 0,75
Secuencial / Global 36 4,31 6,79 /4,21 1,47 0,73

Fuente: elaboracion propia.

El indicador de consistencia estimado para cada dimension permite establecer que para
las dimensiones visual/verbal y secuencial/global se alcanzo6 un valor superior al 0,7, lo que
permite darle una significancia de fiabilidad aceptable al grupo de preguntas para estas
dimensiones, mientas que para las dimensiones de activo/reflexivo y sensitivo/intuitivo los
valores menores que 0,7 indican una significancia cuestionable o baja correlacion entre las

preguntas y las respuestas obtenidas en estas dos dimensiones.
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La baja correlacion entre las preguntas en dos de las dimensiones y la significancia
aceptable del instrumento para la identificacion de los estilos de aprendizaje permiten reconocer
limitaciones en la aplicacion del cuestionario disefiado, mas relacionadas con la participacion o
con el y tamafio de la muestra respecto a la cantidad de preguntas del instrumento. Al respecto,
generalmente, Frias- Navarro (2022) indica que las muestras grandes reducen la posibilidad de
error, por lo que dependiendo de la cantidad de items del instrumento correspondera el tamafio
de una poblacion para que el Alpha de Cronbach sea un indicador significativo en la descripcion
de la consistencia interna del instrumento. En ese sentido, Nunnally (como se cit6 en Frias-
Navarro, 2022) indica que “como regla general se considera que al menos 10 participantes para
cada item de la escala” (p. 13).

Al aplicar esta regla general en el caso de esta investigacion, el tamafio de la muestra es
bajo respecto a la totalidad de los items del instrumento de recoleccion de informacion, lo que
puede ser un motivo de la baja significancia en las dimensiones activo — reflexivo y sensitivo —
intuitivo y de no alcanzar la significancia excelente, es decir superior a 0.9.

Caracteristicas de los estudiantes y necesidades especificas para el curso

Estas caracteristicas de grupos generacionales y estilos de aprendizaje identificadas
convergen en el ambiente virtual de aprendizaje del curso Pensamiento Logico y Matematico,
dispuesto en un aula virtual en la plataforma Moodle, conformada por tres entornos en los que se
disponen los recursos, contenidos y espacios para el desarrollo, entrega y evaluacion de
actividades de forma individual. La interaccion de los estudiantes con estos entornos implica una
posicion activa frente a los recursos informativos, de forma tal que la percepcion y la
comprension de los conceptos y procedimientos sobre la teoria de conjuntos, los métodos para

probar la validez de argumentos, los cuantificadores y las proposiciones categoricas sea una
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experiencia significativa en el desarrollo de las competencias y habilidades de razonamiento
cuantitativo.

La interaccion con los recursos en el aula virtual requiere de conocimientos previos en el
acceso a plataformas, la visualizacion de archivos y la participacion en espacios de discusion
sincrénica y asincronicas, que son habilidades evidenciables en los Millenialls y Centenialls,
representando una ventaja desde la que la actuacion del estudiante en el ambiente virtual se
presenta de forma espontanea. Sin embargo, ante la novedad de algunos de los elementos y
caracteristicas de la plataforma de la UNAD, no se puede dar por sentado de que esta
predisposicion sea un factor positivo para el desempeno del estudiante, antes se requiere de una
mayor intensidad en las actividades de apropiacion de la metodologia y plataforma, para evitar la
desmotivacion ante el nuevo ambiente y dindmica de aprendizaje, considerando que un estilo de
aprendizaje mayormente sensitivo, tal como se ha identificado, sigue métodos o procedimientos
bien establecidos, disgustando de las complicaciones o las sorpresas (Felder & Soloman, 2000).
Relacion de estilos de aprendizaje para la adaptacion del aprendizaje

La relacion entre las caracteristicas identificadas en los estudiantes y las del ambiente
virtual del curso Pensamiento Logico y Matematico, permiten considerar posibilidades de
adaptacion de la estrategia metodoldgica y de aprendizaje del curso que busca mejorar los
resultados académicos y de conocimiento de los estudiantes del CEAD Gacheta en este curso.

El estilo de aprendizaje activo es coherente con el desarrollo de la autonomia requerida
para desarrollar la propuesta formativa en la modalidad de educacion virtual, por lo que el disefio
de actividades en las que el estudiante pueda realizar experimentacion o manipulacion de los
contenidos tedricos del curso debera corresponder con un disefio curricular que proyecte el curso

desde un enfoque aplicado, desde referentes tedricos y actividades.
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El estilo de aprendizaje visual es un indicador del canal de percepcion de la informacion
preferido por los estudiantes y es coherente con la identidad digital asociada a las caracteristicas
de los grupos generacionales identificados, por lo que todo material didactico o recursos que
impliquen razonamiento cuantitativo desde el reconocimiento visual, seran fundamentales en la
apropiacion de los contenidos de las unidades del curso, sin obviar el equilibrio con el
componente verbal y la relacion con el estilo activo, desde el que se motive la aplicacion de los
conceptos con procedimientos concretos y directamente manipulables por los estudiantes.

Por otra parte, aunque las guias de actividades del curso Pensamiento Logico y
Matematico se estructuran de forma secuencial, esta linealidad en las instrucciones para el
desarrollo de las actividades no es completamente percibida y comprendida por los estudiantes o
se presenta en un formato que no capta la atencion, por lo que lograr una adaptacion en los
formatos o en los recursos instructivos para alcanzar los resultados de aprendizaje, representa un
factor que se hace pertinente con el estilo de aprendizaje secuencial y sensitivo.

Desde la categoria generacional, las adaptaciones para el aprendizaje estaran marcadas
por componentes mas actitudinales del proceso formativo, en razon a las caracteristicas y
comportamientos en el ambiente virtual de aprendizaje del curso. Los Millennials, en la
busqueda del equilibrio entre las actividades laborales y personales, se sentirdn mas comodos en
un proceso en el que el tiempo no se aun factor en contra, por el contrario, se ajuste unas
dindamicas de cumplimiento de actividades, en la que la gestion y la eficiencia se sumen a la
flexibilidad que ya tiene la metodologia de estudio virtual, para lograr los objetivos y la
evaluacion de los productos desde un aprendizaje experiencial en los diferentes momentos del
curso. Por su parte los Centennialls, al ser més autodidactas y autdbnomos en la busqueda de

informacion en la red, privilegiardn aquellas secuencias o actividades en las que la experiencia
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activa en el aprendizaje no esté cerrada en el ambiente virtual, mas bien les permita flexibilizar y
conectar con otros recursos para apropiar el conocimiento y alcanzar los objetivos del curso.
Estrategia de aprendizaje adaptativo para los estudiantes del curso Pensamiento Logico y
Matematico del CEAD Gacheta

La informacion recolectada y analizada sobre los estilos de aprendizaje y los grupos
generacionales de los estudiantes del CEAD Gacheta permiten tener elementos de base para el
planteamiento de una estrategia de aprendizaje adaptativo, la cual responda a esas
particularidades en la forma de aprender y las caracteristicas de cada estudiante, permitiendo un
proceso formativo significativo, con actividades variadas y coherentes con los estilos
predominantes, que enriquecen la experiencia formativa en los ambientes virtuales, en una
actuacion pedagdgica correspondida por los tutores y la calidad del acompafiamiento pedagogico
durante los periodos académicos.
Titulo de la estrategia: “Aplico mi estilo para aprender”

Objetivo de la estrategia

Promover la adaptacion del estudiante Unadista a los contenidos, al modelo de
aprendizaje, la instruccion y la realimentacion del curso Pensamiento Logico y Matematico en el
AVA por medio de la apropiacion de los elementos didacticos, la autonomia y la autoconciencia

de sus caracteristicas generacionales y estilos de aprendizaje.

Actividades y momentos de la estrategia

Considerando que el curso se divide en momentos de aprendizaje y evaluacion, para que
la estrategia sea coherente con esta estructura instruccional, las actividades también deben

corresponder a la intencion de esos momentos y a la valoracion de los resultados de aprendizaje
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correspondientes, desde la actuacion del estudiante que tiene una inclinacion moderada hacia los

estilos activo, sensitivo, visual y secuencial.

Al iniciar el curso — Momento inicial

En el momento inicial se busca que el estudiante analice informacion de contextos y
situaciones para resolver problemas y preguntas cuantitativas basicas. En ese sentido, la
percepcion e interpretacion serd clave en la asociacion de las operaciones aritméticas basicas y el
razonamiento 16gico, por lo que se sugiere actividades de activacion de presaberes, como los
juegos de jerarquia, actividades de pregunta respuesta y retroalimentacion de temas relevantes

(Medina & Giler, 2023).

Estas actividades se sitian en una metodologia o secuencia que Medina y Giler (2023)
han denomina ERCA (experiencia, reflexion, conceptualizacion y aplicacion), en la que, a partir
de las experiencias de razonamiento cuantitativo previas, se reflexiona y asimila los conceptos
basicos para aplicarlos en el cuestionario inicial del curso, promoviendo la motivacion al logro y

el uso de los recursos que impliquen el estilo de aprendizaje visual y sensitivo.

Durante el curso — Momento intermedio

El momento intermedio del curso representa el espacio de aprendizaje mas extenso del
periodo académico y de mayor peso evaluativo, por lo que el desarrollo de las actividades o
tareas es fundamental para lograr la asimilacion de los contenidos relacionados con competencias
para la interpretacion de tablas de verdad y leyes de inferencia, aplicacion de la teoria de
conjuntos, analisis de graficos, diagramas y tablas de datos y por ultimo la identificacion de los
tipos de cuantificadores y proposiciones categodricas, todo lo anterior contextualizado en

situaciones de la vida real.
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En ese sentido, aplicar métodos o acciones de aprendizaje frente a los contenidos
tematicos y las actividades propuestas, resulta un aspecto en el que se logra adaptar la intencion
y forma singular en la que el estudiante lleva a cabo su capacidad ejecutiva. Una forma de lograr
que el desarrollo de las actividades sea significativo es a través del método creativo, en el que los
estudiantes por medio de acciones creativas activan “el vinculo con la realidad y encuentran
soluciones originales, lo que permite el desarrollo de distintas habilidades para descubrir nuevos
conocimientos” (Cuenca, 2020, pag. 80). La creatividad en el desarrollo de las actividades situa
al estudiante en su estilo de aprendizaje activo, logrando que la iniciativa y la conciencia de lo
que se hace, se reflejen en productos de aprendizaje que representan el nivel de esfuerzo y

dedicacion del estudiante.

Otro de los métodos es el investigativo que de acuerdo con Cuenca (2020) también
propicia el pensamiento creativo, desde la integracion sistematica de las experiencias
cognoscitivas y la exploracion individual y colectiva, para que de esta forma de genera una mejor
conexion con el proceso de aprendizaje, dado a que el estudiante “sentira satisfaccion al saber
qué y como realizar la actividad encontrando solucion a los problemas, lo que hara que el

proceso sea exitoso y se logre un aprendizaje integral” (p. 80).

Momento final

En la actividad del momento final del curso se aplican todos los conocimientos
adquiridos en los resultados de aprendizaje previstos, por lo que las actividades que realice el
estudiante en este momento se deben orientar a la revision de contenidos vistos para fortalecer
conceptos y procedimientos, contextualizados en el instrumento de evaluacion Prueba Objetiva
Cerrada (POA) y las condiciones para su desarrollo. Al tratarse de una evaluacion de calificacion

automatica con preguntas de opciéon multiple y Unica respuesta, las acciones y técnicas de
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aprendizaje deben implicar la transferencia de los conceptos y procedimientos en un ambiente de
simulacion en relacion con las caracteristicas de la prueba, enfatizando en los conceptos
matematicos y razonamientos 16gicos para la interpretacion, representacion, ejecucion y

argumentacion de la respuesta a una situacion abstracta o en contextos cotidianos.

Ejecucion de la estrategia

La implementacion de la estrategia de aprendizaje desde la perspectiva del modelo de
instruccion del curso y las implicaciones de la metodologia de formacion virtual, considera la
adaptacion en relacion a la autorregulacion y autogestion, que de acuerdo con el perfil del
estudiante en el MPU de la UNAD 5.0, llevan a que con la capacidad de guiar su propio proceso
de aprendizaje, se genere “la sensacion de control y satisfaccion de cumplimiento de objetivos,
por lo que consecuentemente los indices de repitencia, desercion y bajo rendimiento

escolar disminuyen considerablemente” (Gallardo y otros, 2024, pag. 139).

En consideracion de lo anterior y como lo argumentan Gallardo y otros., (2024), con la
promocion de la autorregulacion en el aprendizaje, se pueden implementar modelos adaptados,
que en los primeros semetres de pregrado permiten obtener mejores resultados a mediano y largo
plazo, con la dismimucion de tasas de desersion y abandono, mayor nivel de rendimiento
académico y aprobacion. Para el caso de la presente estrategia, el modelo adaptado para el
aprendizaje comprende el desarrollo de las actividades en los momentos descritos anteriormente,
las cuales se precisan en la Tabla 11, en relacion con las caracteristicas generacionales de los
estudiantes, para marcar la pertinencia del proceso de aprendizaje y de los recursos

tecnopedagogicos e instruccionales del curso.



Tabla 11

Actividades y técnicas de aprendizaje adaptativo

Grupo generacional

Generacion Y —
Millennials: dinamicos,
creativos, practicos,
emprendedores,
inquietos, impacientes,
individualistas,
bisqueda del éxito
rapido y del equilibrio

vida-trabajo

Generacion Z —
Centennials:
Tecnolégicos, sociales,
nativos digitales,
criticos,

hiperconectados,

Dimensiones de estilos de aprendizaje
Activo — Reflexivo: actividades coherentes
con las caracteristicas dindmicas y practicas
de los estudiantes, que procuren una
adaptacion a las condiciones del AVA y la
comprension del propdsito del curso de forma

practica, creativa y significativa.

Sensitivo — Intuitivo: actividades que
estimulen la creatividad y experiencia
sensorial en el desarrollo de las tareas del
curso, precisas y concretas para el avance en

el curso.

Visual — Verbal: actividades que les permitan
hacer uso de su conocimiento y habilidades
tecnologicas para el uso de recursos con
informacion concreta y relacionada con los

resultados de aprendizaje del curso.

Secuencial — Global: actividades orientadas al
trabajo académico practico, eficiente y de
rapida ejecucion, que evite la saturacion y la
pérdida del equilibrio entre los compromisos y

obligaciones del estudiante Millennial.

Activo — Reflexivo: actividades que
promuevan la capacidad autodidacta y
experiencias de interaccion social en la red
para asimilar la informacion y llevarla al logro

de los resultados de aprendizaje.
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Actividad y/o tecnica de aprendizaje
Software interactivo

Juegos mnemotécnicos

Juegos de aplicacion de conceptos:
bingos, loterias, rallys

Workshops matematicos

Cuestionarios o recursos didacticos
autodirigidos

Analisis de situaciones matematicas
Olimpiadas de razonamiento logico

aplicado

Contenidos en contraste: recursos
educativos digitales visuales y verbales
Mapas y esquemas matematicos

Debates matematicos

Reconstruccion de procedimientos
Protocolos matematicos

Autogestion del tiempo con apoyo de

apps

Software ludico (Kahoot, Quizziz)
Experiencias simuladas (reales y
virtuales)

Inmersiones de conocimiento

Workshops matematicos



flexibles, adaptables,
autodidactas,
conscientes de los
cambios, desconfiados
en modelos

tradicionales

Sensitivo — Intuitivo: actividades y técnicas
que flexibilicen la actuacion del estudiante en
la realidad y la red para encontrar sentido a los
conceptos y procedimientos de razonamiento

logico y cuantitativo.

Visual — Verbal: actividades para buscar,
apropiar y analizar informacion en formatos
visuales o verbales, haciendo uso de

plataformas y las competencias digitales.

Secuencial — Global: actividades que permitan
la libertad de ejecucion de los estudiantes y la
hiperconexion como factores para el

desarrollo significativo de tareas.
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Cuestionarios o recursos didacticos
autodirigidos

Experiencias multisensoriales

Revisar informacién de videos o
hipertextos

Técnicas de interpretacion matematica
visual y verbal

Ejercicios de representacion visual y

abstracta

Reconstruccion de procedimientos
Autodisefio de protocolos de
razonamiento logico y cuantitativo

Diagramas de flujo

Nota: en la tabla se han considerado los dos grupos generacionales identificados en la poblacion

objeto de estudio, asi como las actividades y técnicas de aprendizaje acordes con los estilos de

aprendizaje dominantes para cada dimension.

Impacto y resultados esperados de la estrategia

Con la estrategia de aprendizaje se busca una adaptacion continua y significativa del

proceso de aprendizaje a través de los diferentes momentos del curso Pensamiento Logico y

Matematico, a través de la interaccion continua y significativa del estudiante con el AVA, desde

una posicion de autorreconocimiento de las caracteristicas que definen su subjetividad y

perspectiva del trabajo académico en relacion con sus estilos o formas de aprender.

La estrategia que aqui se plantea es un complememto a la de aprendizaje basada en tareas

(ABT) establecida para este curso (Castafio, 2023), para concretar el aprendizaje significativo

con experiencias generadas desde la interaccion consciente con los recursos, las actividades y los

espacios sincronicos y asincronicos de discusion y consolidacion de los conocimientos. En ese
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sentido, con la implementacion de la estrategia se espera impactar en el mejoramiento de los
resultados de aprendizaje previstos en el syllabus del curso, tanto en el conocimiento tedrico
como practico de los contenidos curriculares, evidenciandose en habilidades para la
interpretacion, andlisis y aplicacion de los conceptos y procedimientos en situaciones cotidianas
y propias del campo de desempefio profesional, esto materializado en los indicadores
académicos, especificamente en la reduccion de los abandonos, ausencias y reprobaciones del

Curso.

Evaluacion de los resultados

La evaluacion de la estrategia de aprendizaje se realiza por medio del cuestionario
CEVEAPEU desarrollado por Gargallo, Suarez y Pérez (2014), en el cual se consideran escalas y
subescalas relacionadas con diferentes tipos de estrategias de aprendizaje, desde un enfoque
integrador, que comprende las tres dimensiones fundamentales de la mente humana durante el
proceso de aprendizaje: voluntad (querer), capacidad (poder) y autonomia (decidir) (Gargallo y
otros, 2014). El cuestionario se estructura en dos escalas principales, una representa las
estrategias afectivas, de apoyo y control (automanejo) y por otro lado las estrategias relacionadas
con el procesamiento de la informacion, que representan 88 items con 5 opciones de respuesta en

escala de Likert.

Otro de los criterios para la valoracion del impacto y efectividad de la estrategia de
aprendizaje adaptativo son los indicadores del rendimiento académico de los estudiantes del
curso Pensamiento Logico y Matematico en comparacion con periodos académicos anteriores,
esto como criterio para cuantificar la evaluacion e identificar acciones de mejora o de

fortalecimiento de la estrategia.
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Condiciones para la implementacion de la estrategia de aprendizaje adaptativo

Para corresponder a esta estrategia, la red de tutores del curso y especificamente para
quien realiza el acompanamiento pedagdgico de los estudiantes del CEAD Gacheta, se requiere
de una accioén en la que se reconocen las caracteristicas de los estudiantes y se procura una
integracion de los diferentes elementos del proceso formativo y en los que se enfatiza la
adaptacion. En la figura 13 se presentan los elementos que deben considerarse en la actuacion
pedagbgica virtual para que el acompanamiento tutorial se consolide en una orientacion

significativa y de calidad para el estudiante.

Figura 14.

Correspondencia entre accion pedagogica virtual y estrategia de aprendizaje adaptativo

Modelo de aprendizaje Retroalimentacion significativa Rutas de aprendizaje y
Favorecer en el proceso del curso el estilo de ™ desarrollo de actividades
aprendizaje activo y sensitivo del estudiante, . €1 ap ’ ot N
aefinomes (e Aol [oae nrud oxinnyel nenamcen realimentacion que detalle fortalezas, Disefio de rutas de aprendizaje
P debilidades y sugiera acciones de mejora. tematicas y de desarrollo de

la red y el manejo de informacion desde

S resultados del curso.
dispositivos.

&

Adaptacion del AVA

Modelo de contenido Modelo de instruccion  Flexibilizacion evaluativa .
) . o B Automatizacion de rutas de
Contenidos de aprendizaje  Disefio de instruccion basadoenla  Fiexibiizar laestrategia  aprendizaje dentro del AVA para las
presentados en formatos  secuencialidad para el desarrollo de evaluativa en razon al widades ol curpor
visuales, multimedia y productos de aprendizaje desde Ia progreso en rutas de
vinculados a situaciones de autonomia del estudiante. aprendizaje.
aplicacion.

Fuente: autoria propia
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Discusion

En la intencion de lograr el planteamiento de una estrategia de aprendizaje de tipo
adaptativo para los estudiantes del curso Pensamiento Logico y Matematico del CEAD Gacheta,
agrupados generacionalmente en Millennials y Centenialls, es preciso considerar esos rasgos de
personalidad y predisposiciones, para identificar los elementos adaptacion en razon a los estilos
de aprendizaje predominantes: activo, sensitivo, visual y secuencial. Los términos de la
estrategia de aprendizaje estaran enfocados en la proposicion de acciones instruccionales y
académicas que sean coherentes con las caracteristicas identificadas, procurando el logro del
proposito de aprendizaje del curso.

Como se reviso en el marco tedrico, los Millennials o generacion Y, tienden a valorar el
trabajo colaborativo y en equipo mas que la competencia y se caracterizan por el uso intensivo de
la tecnologia, porque como lo afirman Diaz, et al., (2017) “han crecido con el internet, los
teléfonos inteligentes, acelerados avances tecnologicos, las redes sociales y, con estas, la
informacion al instante” (p. 198). De esta manera, la influencia de la tecnologia y las dindmicas
de la informacion en los diferentes medios y redes, justifican su tendencia a un estilo de
aprendizaje activo y visual, en donde la percepcion de la informacion estd asociada a recursos
graficos que captan su atencion, conduciendo a la experimentacion activa, bien sea para
discutirla, explicarla o hacer pruebas, por lo que no se sienten comodos en estructuras rigidas que

limitan su actuacién (Felder & Silverman, 1988).

Su interés por la formacion y el desarrollo académico, como lo argumenta Ferreiro (como
se citd en Diaz, et al., 2017) los ha llevado a adelantar sus procesos formativos con sistemas de
educacion virtual, en dinamicas de realimentacion constante, que orientan su crecimiento

personal y profesional. Esa necesidad de orientacion hace que su rol activo en el aprendizaje
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requiera de una secuencialidad, que los conduzca a lograr objetivos o el desarrollo de
actividades, por lo que su razonamiento tiene un caracter lineal que se acomoda mejor a
materiales o contenidos estructurados en una progresion que inicia en lo elemental y se hace cada

vez mas compleja (Felder & Silverman, 1988).

Los hallazgos en cuanto a los estilos de aprendizaje en la referencia del modelo planteado
por Felder y Silverman (1988) coinciden con los resultados de la investigacion realizada por
Escobar, et al. (2021) para la identificacion de los estilos de aprendizaje del curso Catedra
Unadista de la UNAD, en la que a partir de la estructura original del cuestionario ILS, se
determino la tendencia hacia los estilos de aprendizaje activo, visual, sensitivo y secuencial, en
lo cual, las actividades que promuevan la practica y el uso de recursos visuales son

fundamentales para el proceso de adaptacion y éxito en el ambiente de virtual de aprendizaje.

En consideracion a lo anterior y los resultados presentados, una estrategia de aprendizaje
adaptativo en la que se consideren los estilos de aprendizaje activo, visual, sensitivo e intuitivo y
las caracteristicas generacionales, es la creacion de grupos de trabajo que combinen diferentes
perfiles de estilos de aprendizaje, en los que se realicen actividades en las que se promueva la
interaccion en equipo y la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos. También, se
pueden utilizar recursos visuales y actividades que estimulen el uso de los sentidos, como la
experimentacion o el trabajo manual, en conjuncion con técnicas de ensefianza activa que
permitan la participacion de los estudiantes y la colaboracion, como la resolucion de problemas,

las preguntas abiertas y la discusion en grupo (Silva A. , 2020).

Para hacer mas efectiva esta estrategia, los docentes en el ambiente virtual deben
presentar los contenidos en diferentes modalidades y medios de representacion, y para

estudiantes con habilidades diferentes, buscar como estos recursos sean accesibles para todos.
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Ademas, como lo indican Silva, Vicari y Ponce (2016) es importante proporcionar
retroalimentacion significativa que permita a los estudiantes mejorar su aprendizaje, detallando
las fortalezas y debilidades, asi como las sugerencias de acciones de mejora respecto a su

proceso individual y estilos de aprendizaje.

Lo anterior puede contribuir a que los estudiantes desarrollen sus habilidades,
preferencias y mejoren su capacidad para adaptarse a diferentes escenarios de aprendizaje, sin
dejar de lado los otros extremos del modelo de Felder y Silverman (1988), como el estilo
reflexivo, verbal, intuitivo y global, ya que, aunque en menor grado de pertenencia, también
forman parte de los procesos cognitivos y subjetivos al recibir y asimilar la informacion para

llegar al conocimiento.
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Conclusiones

Los estilos de aprendizaje predominantes en los estudiantes del curso Pensamiento
Légico y Matematico del CEAD Gacheta son el activo, sensitivo, visual y secuencial con grados
de pertenencia moderados dentro del conjunto difuso de la dimensién en la cual se realizaron las
valoraciones tanto individuales como colectivas siguiendo el procedimiento Fuzzy Logic
planteado por Silva (2020). Estos estilos prevalentes de aprendizaje corresponden a las
generaciones Millenialls y Centenialls, identificadas a partir de las edades de los estudiantes y
que se caracterizan por el uso intensivo de la tecnologia y la predisposicion de habitos para el

desarrollo del proceso académico en sistemas de educacion virtual.

La metodologia de andlisis de la logica difusa permite considerar nuevas formas de
estudiar y evaluar procesos educativos que tradicionalmente se han caracterizado y condicionado
por instrumentos dicotomicos, abriendo la posibilidad a estudios mas precisos que coincidan con
la necesidad y el contexto contemporaneo de la educacion virtual, tendiente a la personalizacion
y adaptacion como formas de educar y aprender en los contextos cambiantes y las dinamicas de

informacion y conocimiento.

Una estrategia adaptativa para la educacion virtual que tome en cuenta los estilos de
aprendizaje activo, sensitivo, visual y secuencial podria involucrar la creacion de una variedad de
recursos educativos en diferentes formatos para satisfacer las necesidades de las diferentes
formas y estilos de aprendizaje de los estudiantes. Ademas, se pueden incluir actividades que
fomenten la interaccion entre los estudiantes y el trabajo en equipo, como la resolucion de
problemas y la discusion en grupo. También puede ser valiosa el uso de herramientas
tecnoldgicas que permitan una mayor interactividad y participacion en tiempo real, como chats y

videoconferencias.
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Perspectivas futuras

En vista a los resultados de esta investigacion, se propone aplicar el instrumento Fuzzy
ILS en los cursos de primera matricula de los diferentes programas de la universidad, siendo este
cuestionario una oportunidad para complementar la acogida de los nuevos estudiantes,
consolidando informacion significativa sobre las formas en las que los estudiantes aprenden, los
factores que inciden en sus caracteristicas, desempefio académico y predisposiciones para el
aprender a aprender, con el fin de corresponder con ambientes virtuales y escenarios formativos

adaptados a esos rasgos que definen la singularidad de cada estudiante Unadista.

Al igual que el instrumento para la identificacion de estilos de aprendizaje con el modelo
de Felder y Silverman, la estrategia de aprendizaje adaptativo planteada para el curso
Pensamiento Logico y Matematico como resultado del estudio presentado, puede ser
implementada en otros cursos de primera matricula para valorar su efectividad, la coherencia y
consistencia de las actividades y técnicas de aprendizaje adaptativo propuestas y servir de base
para la formulacion de otras iniciativas tecno pedagdgicas y didacticas que marquen la senda de
la innovacion en la forma en la que se desarrollan los cursos en el ambiente virtual de la UNAD,
dando mas valor a las caracteristicas de quien aprende y a la apropiacion significativa del
conocimiento para el desarrollo de sus competencias y habilidades profesionales para el contexto

glocal.

De igual forma, la experiencia y conocimiento logrado con esta investigacion puede
servir de base para el desarrollo de software educativo que permita personalizar el aprendizaje
desde sistemas hipermedia adaptativos complementados con inteligencia artificial,
contribuyendo a la innovacidn en el ambiente virtual de aprendizaje. En ese sentido, es

importante que se asuma la identificacion de los estilos de aprendizaje como un componente



fundamental en la caracterizacion inicial de los estudiantes y como parte de los procesos de
disefio curricular e instruccional de los cursos, especificamente los de primera matricula, para
contribuir a la apropiacion de la metodologia virtual y el mejoramiento de los resultados

académicos en los diferentes programas de la UNAD 5.0.
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Apéndices

Apéndice 1
Consentimiento informado

En el marco de la investigacion como componente fundamental de la Maestria en Educacion de la
Escuela de Ciencias de la Educacion de la UNAD, se le invita a participar en el proyecto titulado
“Formulacion de una estrategia de aprendizaje adaptativo a partir de los estilos de aprendizaje,
subjetividad y caracteristicas generacionales de los estudiantes del curso Pensamiento Logico y

Matematico del CEAD Gacheta”

Su participacion es TOTALMENTE VOLUNTARIA. Tenga en cuenta que se le pedira el favor
de suministrar informacion personal, la cual serd consignada en nuestras bases de datos. De igual

forma usted puede retirarse del estudio cuando lo desee atn si ha aceptado inicialmente.

El objetivo de esta investigacion es plantear una estrategia de aprendizaje adaptativo considerando
los estilos de aprendizaje, caracteristicas generacional y subjetividad de los estudiantes del curso
Pensamiento Logico y Matematico del CEAD Gachetd, importante para ampliar la vision de las
implicaciones educativas en la sociedad del conocimiento y del mejoramiento continuo de la
metodologia didactica para la educacion superior en ambientes virtuales, segin la conciencia de

quienes aprenden en los escenarios virtuales.

Usted fue elegido para participar en este estudio porque hace parte de la poblacion de estudiantes
activos de primera matricula del CEAD Gacheta y cursan en la vigencia del periodo 1604 del 2023
el curso Pensamiento Logico y Matemadtico, que son los pardmetros definidos para seleccionar la
muestra del estudio, en el cual, usted como participante realizara un cuestionario de identificacion
de estilos de aprendizaje, participara en un grupo focal y una entrevista, instrumentos por medio
de los cuales se buscara recolectar la informacion de interés para la investigacion, la cual sera en

una Unica ocasion. En caso de que sea necesario repetir el procedimiento, usted serd notificado.

La informacion recolectada serd usada exclusivamente con fines académicos y tratada en
concordancia los criterios éticos de investigacion, estando bajo custodia de los investigadores,
quienes garantizan la reserva y confidencialidad; por lo anterior dicha informacién serd

almacenada en la nube institucional durante el tiempo del estudio y posterior a éste por 7 afos.
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Se advierte que, segin la Resolucion 8430 de 1.993, (Art.11), la investigacion esta
catalogada sin riesgo, el estudio no causa afectacion a su integridad porque se emplean métodos y
técnicas en los que no se realizan intervenciones intencionadas para cambiar variables biologicas,

fisioldgicas, psicologicas o sociales.

Este proyecto de investigacion tendra una duracion de 6 meses. Al cabo de dicho tiempo
usted serd notificado para conocer los resultados obtenidos (si aplica). La participacion en el
estudio le genera el beneficio directo de formar parte de las redes de la construccion de
conocimiento, aportando con su informacion a mejorar la comprension de las situaciones y
dindmicas de la educacion virtual, para mejorar los procesos académicos y formativos de calidad

en la UNAD.
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Apéndice 2
Instrumento de recoleccion de informacion

Identificacion de Estilos de Aprendizaje

El presente cuestionario tiene la intencion de identificar los estilos de aprendizaje de los

estudiantes del curso Pensamiento Légico y Matematico.

En ese sentido, responder a las preguntas con sinceridad posible, para que el resultado nos
permita identificar objetivamente los estilos predominantes en los ambientes virtuales de

aprendizaje - AVA de la UNAD.

La informacién recolectada en este instrumento se tratara segiin la Ley 1581 de 2012, que
expidi6 el Régimen General de Proteccion de Datos Personales y su Decreto Reglamentario 1377
de 2013, bajo confidencialidad del investigador, segtin los criterios de ética de la investigacion

educativa.
Hay 49 preguntas en el formulario.
Consentimiento informado

En el marco de la investigacion como componente fundamental de la Maestria en
Educacion de la Escuela de Ciencias de la Educacion de la UNAD, se le invita a participar en el
proyecto titulado "Formulacion de una estrategia de aprendizaje adaptativo a partir de los estilos
de aprendizaje, subjetividad y caracteristicas generacionales de los estudiantes del curso

Pensamiento Logico y Matematico del CEAD Gacheta".

Su participacion es TOTALMENTE VOLUNTARIA. Tenga en cuenta que se le pedira el
favor de suministrar informacion personal, la cual serd consignada en nuestras bases de datos. De

igual forma usted puede retirarse del estudio cuando lo desee aun si ha aceptado inicialmente.

El objetivo de esta investigacion es plantear una estrategia de aprendizaje adaptativo
teniendo en cuenta los estilos de aprendizaje, caracteristicas generacionales y subjetividad de los
estudiantes del curso Pensamiento Logico y Matematico del CEAD Gachetd, lo cual es importante
para ampliar la vision de las implicaciones educativas en la sociedad del conocimiento y del

mejoramiento continuo de la metodologia didactica para la educacidon superior en ambientes



99

virtuales a partir de la conciencia sobre las caracteristicas de quienes aprenden en los escenarios

virtuales.

Usted fue elegido para participar en este estudio porque hace parte de la poblacion de
estudiantes activos del CEAD Gachetd en la vigencia del periodo 1604 del 2023 y que cursan
Pensamiento Légico y Matematico, que son los parametros definidos para seleccionar la muestra
del estudio, en el cual, usted como participante realizara un cuestionario de identificacion de estilos
de aprendizaje, participara en un grupo focal y una entrevista, instrumentos por medio de los cuales
se buscara recolectar la informacidon de interés para la investigacion, la cual sera en una unica

ocasion. En caso de que sea necesario repetir el procedimiento, usted sera notificado.

La informacion recolectada serd usada exclusivamente con fines académicos y tratada en
concordancia los criterios éticos de investigacion y de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 por la cual
se expidid el Régimen General de Proteccion de Datos Personales y su Decreto Reglamentario
1377 de 2013, estando bajo custodia de los investigadores, quienes garantizan la reserva y
confidencialidad; por lo anterior dicha informacion sera almacenada en la nube institucional

durante el tiempo del estudio y posterior a éste por 7 afios.

Se advierte que, de acuerdo con la Resolucion 8430 de 1.993, (Art.11), la investigacion se
encuentra catalogada sin riesgo, es decir que el estudio no causa afectacion a su integridad porque
se emplean métodos y técnicas en los que no se realiza ninguna intervencion intencionada a
cambiar las variables biologicas, fisiologicas, psicologicas o sociales. De igual forma, se le informa
que por la participacion en la investigacion no recibird ningun tipo de remuneracidon o

contraprestacion econdmica.

Si desea expresar su voluntad de participar en la investigacion, por favor diligenciar los

siguientes datos para aceptar el consentimiento informado, teniendo en cuenta que:

e He leido y comprendido los términos de este consentimiento informado.

e Conozco los posibles riesgos que implica mi participacion.

e Conozco el manejo que se le dara a la informacion suministrada por mi.

e Se me ha informado que no recibiré ningun tipo de remuneracioén o contraprestacion

econdmica por la participacion en este proyecto.
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e Me han explicado que mi participacion en este proyecto es voluntaria y que puedo
retirarme de €l cuando asi lo desee.
Nombres y apellidos
Programa de formacion que adelanta en la UNAD
Numero de documento de identidad (sin puntos ni comas) *
Edad
Me identifico como

e Hombre
e Mujer

e  Prefiero no decir
Acepta participar en la investigacion: *

e Si, acepto

e No acepto
Estilos de aprendizaje

Las siguientes preguntas buscan identificar su estilo de aprendizaje. Seleccionar la opcion que mas

represente su caso personal de acuerdo con la pregunta.

1. Entiendo algo mejor... *

a. Siempre practicando

b. Casi siempre practicando y rara vez reflexionando sobre ello
c. A veces practicando y a veces reflexionando

d. Casi siempre reflexionando sobre ello y rara vez practicando
e. Siempre reflexionando

2. Me considero: *

a. Siempre realista
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b. Casi siempre realista y rara vez innovador

c. A veces realista y a veces innovador

d. Casi siempre innovador y rara vez realista

e. Siempre innovador

3. Cuando pienso en lo que hice ayer, es mas probable que lo haga en base a: *
a. Siempre sobre una imagen

b. Casi siempre sobre una imagen, y rara vez sobre palabras.

c. A veces sobre una imagen y a veces sobre palabras.

d. Casi siempre sobre palabras, y rara vez sobre una imagen.

e. Siempre sobre palabras

4. Tengo tendencia a: *

a. Comprender siempre los detalles de un tema, pero no ver su estructura completa

b. Casi siempre comprender los detalles de un tema, pero no ver su estructura completa, y rara vez

comprender la estructura completa, pero no ver los detalles

c. A veces comprender los detalles de un tema, pero no ver su estructura completa, y otras veces

entendiendo la estructura completa, pero sin ver los detalles

d. Casi siempre a comprender la estructura completa, pero no ver los detalles, y rara vez

comprender los detalles de un tema, pero no ver su estructura completa
e. Comprender siempre la estructura completa, pero no ver los detalles
5. Cuando estoy aprendiendo algo nuevo, me ayuda... *

a. Hablar siempre de ello

b. Casi siempre hablar de ello y rara vez pensar en ello

c. A veces hablar de ello y a veces pensar en ello
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d. Casi siempre pensar en ello y rara vez hablar de ello
e. Pensar siempre en ello

6. Si fuera profesor, preferiria dar un curso... *

a. Cuando se trate de hechos y situaciones de la vida real

b. Casi siempre cuando se trate de hechos y situaciones reales de la vida, y rara vez se trate con

ideas y teorias

c. Unas veces que se trate de hechos y situaciones reales de la vida, y otras veces que se trate de

ideas y teorias

d. Casi siempre que se trate de ideas y teorias, y rara vez que trate de hechos y situaciones de la

vida real

e. Siempre que se trate de ideas y teorias

7. Prefiero obtener nueva informacion de: *

a. Siempre de imagenes, diagramas, graficos o mapas

b. Casi siempre de imagenes, diagramas, graficos o mapas, y rara vez de instrucciones escritas o

informacion verbal

c. A veces de imagenes, diagramas, graficos o mapas, y a veces de instrucciones escritas o

informacion verbal

d. Casi siempre instrucciones escritas o informacion verbal, y rara vez imagenes, diagramas,

graficos o mapas

e. Instrucciones siempre escritas o informacion verbal
8. Una vez que entiendo... *

a. Todas las partes, siempre entiendo el total

b. Todas las partes, casi siempre entiendo el total, y cuando entiendo el total de algo, rara vez

entiendo coémo encajan sus partes
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c. Todas las partes, a veces entiendo el total, y cuando entiendo el total de alguna cosa, a veces
entiendo cdmo encajan sus partes

d. El total de algo, casi siempre entiendo coémo encajan sus partes, y cuando entiendo todas las

partes, rara vez entiendo el total

e. El total de algo, siempre entiendo como encajan sus partes

9. En un grupo de estudio que trabaja con un material dificil es mas probable que: *
a. Participe siempre y aporte ideas

b. Casi siempre participe y aporte ideas, y rara vez no participe y limitarme a escuchar
c. A veces participar y aportar ideas, y a veces no participar y simplemente escuchar
d. Casi siempre no participar y solo escuchar, y rara vez participar y aportar ideas

e. Nunca participar y solo escuchar

10. Es maés facil para mi... *

a. Siempre aprender hechos

b. Casi siempre aprender hechos y rara vez aprender conceptos

c. A veces aprender hechos y a veces aprender conceptos

d. Casi siempre aprender conceptos y rara vez aprender hechos

e. Siempre aprender conceptos

11. En un libro con muchas imagenes y graficos es mas probable que: *

a. Siempre revise las imagenes y graficos cuidadosamente

b. Casi siempre reviso cuidadosamente las imagenes y los graficos y rara vez me concentro en el

texto escrito

c. A veces reviso detenidamente las imagenes y los graficos y otras veces me centro en el texto

escrito
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d. Casi siempre me concentro en el texto escrito y rara vez reviso las imagenes y graficos con
cuidado
e. Siempre me concentre en el texto escrito.
12. Cuando resuelvo problemas de matematicas... *
a. Siempre trabajo en soluciones paso a paso

b. Casi siempre trabajo en soluciones paso a paso y rara vez sé cudles son las soluciones, pero

luego me cuesta imaginar los pasos para llegar a ellas

c. A veces trabajo en las soluciones paso a paso y otras veces sé€ cuales son las soluciones, pero

luego me cuesta imaginar los pasos para llegar a ellas

d. Casi siempre sé cudles son las soluciones, pero luego me cuesta imaginar los pasos para

alcanzarlos y rara vez trabajo en las soluciones paso a paso

e. Siempre sé cudles son las soluciones, pero luego me cuesta imaginar los pasos a seguir para

alcanzarlas

13. En las clases a las que he asistido: *

a. Normalmente he llegado a saber como son los estudiantes

b. Muchas veces he llegado a saber como de los estudiantes

c. A veces he llegado a saber como son los estudiantes

d. Rara vez he llegado a saber como son los estudiantes

e. Pocas veces he llegado a saber como son los estudiantes

14. Cuando leo temas de no ficcidn, prefiero: *

a. Siempre algo que me ensefie hechos nuevos o me diga como hacer algo

b. Casi siempre algo que me ensefia nuevos hechos o me dice como hacer algo y rara vez algo que

me da nuevas ideas en las que pensar

c. A veces, algo que me ensefia nuevos datos o me dice como hacer algo y, a veces, algo que me

da nuevas ideas en las que pensar
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d. Casi siempre algo que me da nuevas ideas en las que pensar y rara vez algo que me ensefia
hechos nuevos o me dice como hacer algo
e. Siempre algo que me de nuevas ideas en las que pensar
15. Me gustan lo(a)s profesore(a)s que: *
a. Utilizan siempre muchos esquemas
b. Casi siempre usan muchos esquemas y rara vez se toman mucho tiempo para explicarlos
c. A veces utilizan muchos esquemas y a veces tardan mucho en explicarlos
d. Casi siempre tardan mucho en explicar y rara vez utilizan muchos esquemas
e. Siempre se toman mucho tiempo en explicar
16. Cuando estoy analizando un cuento o una novela: *
a. Siempre pienso en los hechos y trato de acomodarlos para configurar los problemas

b. Casi siempre pienso en los hechos y trato de acomodarlos para configurar los problemas, y rara
vez me doy cuenta de cudles son los problemas cuando termino de leer y luego tengo que regresar

y encontrar los hechos que los muestran

c. A veces pienso en los hechos y trato de acomodarlos para configurar los problemas, y otras veces
me doy cuenta de cudles son los problemas cuando termino de leer y luego tengo que volver atrés

y encontrar los hechos que los muestran

d. Casi siempre me doy cuenta de cuéles son los problemas cuando termino de leer y luego tengo
que volver atras y encontrar los hechos que los demuestran, y rara vez pienso en los hechos y trato

de acomodarlos para configurar los problemas

e. Me doy cuenta de cudles son los problemas cuando termino de leer y luego tengo que volver

atras y encontrar los hechos que los muestran
17. Cuando empiezo a resolver un problema de una tarea, es mas probable que: *

a. Siempre comience a trabajar en su solucion de inmediato
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b. Casi siempre comience a trabajar en su solucién de inmediato y rara vez intente primero
comprender completamente el problema

c. Casi siempre comience a trabajar en su solucion de inmediato y rara vez intente primero

comprender completamente el problema

d. Casi siempre intento primero comprender completamente el problema y rara vez comienzo a

trabajar en la solucion de inmediato

e. Siempre inicie tratando de comprender completamente el problema
18. Entre la idea de certeza o teoria, prefiero... *

a. Siempre certeza

b. Casi siempre la certeza, y rara vez la teoria

c. A veces la certeza y a veces la teoria

d. Casi siempre la teoria, y rara vez la certeza

e. Siempre la teoria

19. Recuerdo mejor... *

a. Siempre lo que veo

b. Casi siempre lo que veo y rara vez lo que escucho

c. A veces lo que veo y a veces lo que escucho

d. Casi siempre lo que escucho y rara vez lo que veo

e) Siempre lo que escucho

20. Es mas importante para mi que un profesor: *

a. Exponga siempre el material en pasos secuenciales claros

b. Casi siempre exponga el material en pasos secuenciales claros y rara vez me dé una vision

general y relacione el material con otros temas
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c. A veces exponga el material en pasos secuenciales claros y a veces me dé una vision general y
relacione el material con otros temas

d. Casi siempre me dé una vision general y relacione el material con otros temas, y rara vez

exponga el material en pasos secuenciales claros

e. Siempre me dé una vision general y relacione el material con otros temas
21. Prefiero estudiar... *

a. Siempre en un grupo de estudio

b. Casi siempre en un grupo de estudio, y rara vez solo

c. A veces en un grupo de estudio, y a veces s6lo

d. Casi siempre solo y rara vez en un grupo de estudio

e. Siempre solo

22. Me considero: *

a. Siempre cuidadoso en los detalles de mi trabajo

b. Casi siempre cuidadoso en los detalles de mi trabajo y rara vez creativo en la forma en que lo

hago

c. A veces cuidadoso en los detalles de mi trabajo y a veces creativo en la forma en que hago mi

trabajo

d. Casi siempre creativo en la forma en que hago mi trabajo y rara vez cuidadoso en los detalles

de mi trabajo

e. Creativo en la forma en que hago mi trabajo

23. Cuando alguien me da indicaciones para llegar a lugares nuevos, prefiero: *
a. Siempre un mapa

b. Casi siempre un mapa y rara vez instrucciones escritas

c. A veces un mapa y a veces instrucciones escritas
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d. Casi veces instrucciones escritas y rara vez un mapa

e. Siempre instrucciones escritas

24. Aprendo... *

a. Siempre a un ritmo constante; si estudio mucho consigo lo que quiero

b. Casi siempre a un ritmo constante; si estudio mucho consigo lo que quiero, y rara vez al inicio

y con pausa; me confundo y de repente entiendo

c. A veces a un ritmo constante; si estudio mucho consigo lo que quiero, y otras veces al inicio y

con pausas; me confundo y de repente entiendo

d. Casi siempre al inicio y con pausas; me confundo y de repente lo entiendo, y rara vez a un ritmo

constante; si estudio mucho consigo lo que quiero

e. Siempre al inicio y con pausas; me confundo y de repente entiendo

25. Prefiero primero... *

a. Siempre hacer algo y ver qué pasa

b. Casi siempre hacer algo y veo qué pasa, y rara vez pienso en como voy a hacer algo
c. A veces hago algo y veo qué pasa, y a veces pienso como voy a hacer algo

d. Casi siempre pienso en como voy a hacer algo, y rara vez hago algo y veo qué pasa
e. Siempre pensar en como voy a hacer algo

26. Cuando leo por diversion, me gustan los escritores que: *

a. Siempre dicen claramente lo que quieren dar a entender

b. Casi siempre dicen claramente lo que quieren dar a entender y rara vez dicen las cosas de manera

creativa e interesante

c. A veces dicen claramente lo que quieren dar a entender y otras veces dicen cosas de forma

creativa e interesante
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d. Casi siempre dicen las cosas de manera creativa e interesante, y rara vez dicen claramente lo
que quieren dar a entender
e. Siempre dicen las cosas de forma creativa e interesante
27. Cuando veo un esquema o grafico en clase, es mas probable que recuerde: *
a. Siempre la imagen
b. Casi siempre la imagen y rara vez lo que dijo el profesor al respecto
c. A veces la imagen y a veces lo que dijo el profesor sobre ella
d. Casi siempre lo que dijo el profesor de ella, y rara vez la imagen
e. Siempre lo que el profesor decia de ella
28. Cuando me enfrento a un cuerpo de informacion... *
a. Siempre me concentro en los detalles y pierdo de vista el total

b. Casi siempre me concentro en los detalles y pierdo de vista el total, y rara vez trato de entender

el todo antes de ir a los detalles

c. A veces me centro en los detalles y pierdo de vista el total, y otras veces trato de entender el todo

antes de ir a los detalles

d. Casi siempre trato de entender el todo antes de ir a los detalles, y rara vez me concentro en los

detalles y pierdo de vista el total del mismo.

e. Siempre trato de entender el todo antes de ir a los detalles

29. Recuerdo mas facilmente... *

a. Siempre algo que he hecho

b. Casi siempre algo que he hecho y rara vez algo en lo que he pensado mucho

c. A veces algo que he hecho y otras veces algo en lo que he pensado mucho

d. Casi siempre en algo en lo que he pensado mucho y rara vez en algo que he hecho

e. Siempre algo en lo que he pensado mucho
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30. Cuando tengo que hacer un trabajo, prefiero: *

a. Dominar siempre una forma de hacerlo

b. Casi siempre dominar una forma de hacerlo y rara vez probar nuevas formas de hacerlo
c. A veces dominar una forma de hacerlo y, a veces, probar nuevas formas de hacerlo

d. Casi siempre intentar nuevas formas de hacerlo y rara vez dominar una forma de hacerlo
e. Probar siempre nuevas formas de hacerlo

31. Cuando alguien me ensefia datos, prefiero: *

a. Siempre graficos

b. Casi siempre graficos y rara vez resimenes con texto

c. A veces graficos y a veces resumenes con texto

d. Casi siempre resumenes con texto y rara vez graficos

e. Siempre resimenes con texto

32. Cuando escribo un articulo, es mas probable que lo haga: *

a. Siempre desde el principio y avanzando

b. Casi siempre desde el principio y avanzando, y rara vez en diferentes partes para luego

ordenarlas
c. A veces desde el principio y avanzando y a veces en diferentes partes para luego ordenarlas

d. Casi siempre en diferentes partes para luego ordenarlas, y rara vez desde el principio y

avanzando
e. Siempre en diferentes partes para luego ordenarlas
33. Cuando tengo que trabajar en un proyecto grupal, primero quiero hacer: *

a. Siempre una “lluvia de ideas” donde todos aporten ideas
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b. Casi siempre una "lluvia de ideas" donde todos aporten ideas, y rara vez la "lluvia de ideas"
personalmente para luego unirme al grupo para comparar ideas

c. A veces una "lluvia de ideas" donde todos aporten ideas, y a veces una "lluvia de ideas"

personalmente para luego unirme al grupo para comparar ideas

d. Casi siempre se realiza una “lluvia de ideas” personalmente para luego unirme al grupo para

comparar ideas, y rara vez se realizar una “lluvia de ideas” donde todos aporten ideas

e. Siempre hacer una "lluvia de ideas" personalmente para luego unirme al grupo para comparar

las ideas
34. Yo considero que... *
a. Siempre es mejor elogiar a alguien llamandolo sensible

b. Casi siempre es mejor elogiar a alguien llamandolo sensible, y rara vez es mejor llamarlo

imaginativo

c. A veces es mejor elogiar a alguien llamandolo sensible, y otras veces llamandolo imaginativo
d. Casi siempre es mejor elogiar a alguien llamandolo imaginativo, y rara vez llamarlo sensible
e. Siempre es mejor elogiar a alguien llamandolo imaginativo

35. Cuando conozco gente en una fiesta, es mas probable que recuerde: *

a. Siempre su apariencia

b. Casi siempre su apariencia, y rara vez lo que dicen de si mismos

c. A veces, cOmo se ve su apariencia y, a veces, qué dicen sobre si mismos

d. Casi siempre lo que dicen de si mismos, y rara vez cOmo es su apariencia

e. Siempre lo que dicen de si mismos

36. Cuando estoy aprendiendo una materia, prefiero... *

a. Mantenerme siempre enfocado en ese tema, aprendiendo todo lo que pueda de ¢l
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b. Casi siempre me mantengo concentrado en ese tema, aprendo todo lo que puedo de €l y rara vez
hago conexiones entre ese tema y temas relacionados

c. A veces me mantengo enfocado en ese tema, aprendiendo todo lo que puedo de €1, y otras veces

hago conexiones entre ese tema y temas relacionados

d. Casi siempre hago conexiones entre ese tema y temas relacionados, y rara vez me concentro en

ese tema, aprendiendo todo lo que puedo de ¢l

e. Siempre hacer conexiones entre ese tema y temas relacionados

37. Me considero... *

a. Siempre abierto

b. Casi siempre abierto y rara vez reservado

c. A veces abierto y a veces reservado

d. Casi siempre reservado y rara vez abierto

e. Siempre reservado

38. Prefiero cursos que den mds importancia a: *

a. Siempre material concreto (hechos, datos)

b. Casi siempre material concreto (hechos, datos) y rara vez material abstracto (conceptos, teorias)
c. A veces material concreto (hechos, datos) y a veces material abstracto (conceptos, teorias)

d. Casi siempre material abstracto (conceptos, teorias) y rara vez material concreto (hechos, datos)
e. Siempre material abstracto (conceptos, teorias)

39. Para divertirme prefiero... *

a. Siempre ver television

b. Casi siempre veo television y rara vez leo un libro

c. A veces ver television y otras veces leer un libro
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d. Casi siempre leer un libro y rara vez ver television
e. Siempre leer un libro

40. Algunos profesores comienzan sus clases describiendo lo que ensefiardn. En esas

introducciones: *

a. Siempre hay algo util para mi

b. Casi siempre hay algo util, y rara vez es muy 1til para mi

c. A veces hay algo util y a veces es muy util para mi

d. Casi siempre me es muy util y rara vez algo util

e. Siempre hay algo muy util para mi

41. La idea de hacer una tarea grupal con una sola calificacion para todos: *
a. Siempre me parece bien

b. Casi siempre me parece bien, y rara vez no

c. A veces me parece bien y a veces no

d. Casi nunca me parece bien, y rara vez si

e. Nunca me parece bien

42. Cuando hago calculos grandes: *

a. Siempre tiendo a repetir todos mis pasos y comprobar cuidadosamente

b. Casi siempre tiendo a repetir todos mis pasos y revisar cuidadosamente mi trabajo, y rara vez

me canso de hacer su revision y tengo que esforzarme para hacerlo

c. A veces tiendo a repetir todos mis pasos y revisar cuidadosamente mi trabajo, y otras veces me

canso de hacer su revision y tengo que esforzarme para hacerlo

d. Casi siempre tiendo a repetir todos mis pasos y revisar cuidadosamente mi trabajo, y rara vez

tiendo a repetir todos mis pasos y revisar cuidadosamente mi trabajo

e. Siempre me canso de hacer su revision y tengo que esforzarme para hacerlo
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43. Tiendo a recordar lugares donde he estado... *

a. Siempre con facilidad y bastante precision

b. Casi siempre con facilidad y bastante precision, y rara vez con dificultad y sin muchos detalles
c. A veces con facilidad y bastante precision, y a veces con dificultad y sin muchos detalles

d. Casi siempre con facilidad y bastante precision, y rara vez con facilidad y bastante precision

e. Siempre con dificultad y sin mucho detalle

44. Cuando resuelvo problemas en grupo, es mas probable que: *

a. Siempre piense en los pasos para resolver los problemas

b. Casi siempre piense en los pasos para resolver problemas, y rara vez pienso en las posibles

consecuencias o aplicaciones de la solucién en una amplia gama de campos

c. A veces piense en los pasos para resolver los problemas, y a veces piense en las posibles

consecuencias o aplicaciones de la solucién en una amplia gama de campos

d. Casi siempre pienso en las posibles consecuencias o aplicaciones de la solucion en una amplia

gama de campos, y rara vez pienso en los pasos para resolver los problemas

e. Siempre piense en las posibles consecuencias o aplicaciones de la solucion en una amplia gama

de campos

Gracias por su tiempo y disposicion para responder las preguntas.
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Apéndice 3
Resultados instrumento de recoleccion de informacion

Los resultados de la aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion se
obtuvieron en un archivo Excel generado por la herramienta Lime Survey, en que se condensan
las respuestas a las 44 preguntas del Fuzzy ILS, asi como la informacién del estudiante, su edad,

programa de formacion y la aceptacion a participar en la investigacion.

Dichos resultados se pueden visualizar en el siguiente enlace Resultados Instrumento de

recoleccidn de datos.xlsx
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