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Resumen

En la construccion de vivienda horizontal, una planificacion meticulosa es esencial para cumplir
con los objetivos del proyecto. El director de obra coordina un equipo diverso que incluye
residentes de obra, auxiliares de ingenieria, personal de compras, maestros, oficiales, ayudantes y
contratistas. A pesar de tener personal capacitado, los proyectos enfrentan desafios como errores
en pedidos de material, ejecucion defectuosa de actividades, problemas financieros, retrasos
climaticos y accidentes. Estos factores afectan la calidad y el tiempo de entrega de los proyectos.
Es crucial realizar un cronograma riguroso de los costos y la calidad del proyecto. Esto hara que
se garantice la calidad de construccion, asi mismo de realizar unas inspecciones de calidad
periddicas, se obtendran cumplimientos de hitos y fechas claves del proyecto. También se
controlara los costos del proyecto para evitar desviaciones presupuestales, esto sera una
coordinacién eficaz del equipo de trabajo de trabajo para fomentar comunicacion en los
miembros del proyecto. Se busca en los espacios del proyecto garantizar que cada actividad sea
mas eficiente y no tenga incomodidad al momento de realizarla, todos los espacios del proyecto

fueron observados detalladamente para lograr buscar el problema y posteriormente una solucion.

Estos proyectos cuentas con zonas de almacenamientos de materiales, aqui es donde se asegura

la correcta recepcion y almacenamiento, evitando perdidas y deterioros.

Palabras clave: construccion, planificacion, desafios, calidad, retrasos, obra, control,

cronograma, rendimientos.



Abstract

In horizontals housing construction, meticulous planning is essential to me project objectives.
The construction manager coordinates a diverse team that includes site residents, engineering
assistants, purchasing staff, foremen, workers, helpers, and contractors. Despite having skilled
personnel, projects face challenges such as material order errors, defective activity execution,
financial issues, weather delays, and accidents, these factors impact the quality and delivery time
of projects. It is crucial to create a detailed schedule and maintain strict control over and project
quality. this will guarantee the quality of construction, as well as carry out periodic quality
inspections, compliance with be obtained. The costs of the project will also be controlled to
avoid budget deviations, this will be an effective coordination in the members of the project. The

aim is to ensure thar each activity is more efficient and does not have.

Keywords: construction, planning, challenges, quality, delays, project, control schedule,

rudiments.
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Introduccion
La construccion de vivienda horizontal es un &mbito fundamental en el desarrollo urbano
y social. Este tipo de proyectos no solo proporcionan hogares a numerosas familias, sino que
también influyen en la configuracion de comunidades sostenibles y funcionales. La planificacion
y ejecucion de estos proyectos requieren una coordinacion meticulosa y gestion de multiples

variables para asegurar la calidad y cumplimiento de los objetivos establecidos.

El presente trabajo se centra en el analisis de los tiempos y las consecuencias en la
ejecucion de proyectos de vivienda horizontal. A pesar de contar con un equipo de trabajo
calificado, los proyectos enfrentan diversos desafios, como errores en la gestion de materiales,
ejecucion defectuosa de actividades laborales. Esto puede comprometer tanto la calidad final del

proyecto como el tiempo de entrega.

A través de estudios, se identifica y analiza los procesos y retrasos comunes que afectan
los proyectos de vivienda horizontal. Asi como proponer estrategias para mejorar la planificacion
de un cronograma detallado y un control riguroso de los costos y la calidad del material,
asegurando que cada contratista este adecuadamente calificado para su labor especifica y

también que una interventoria adecuada, supervise el proceso constructivo.

Este trabajo no solo busca contribuir al conocimiento académico, sino también ofrecer
soluciones practicas para mejorar la gestion de los proyectos, garantizando asi la entrega de

viviendas seguras, sostenibles y de alta calidad.
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Justificacion
Este tema el cual habla de los tiempos y consecuencias en un proyecto de vivienda
horizontal, es fundamental que la persona que trabaja en este gremio de la construccion y que las
personas que compran vivienda, tengan conocimientos de cada fase de una obra, ya que en
algunos casos los edificios de vivienda se ven afectados con el tiempo, por dafios que son
notorios y peligrosos para la vida como lo fue en el caso del edificio SPACE en la ciudad de

Medellin en el 2013, donde 12 personas perdieron la vida.

Casos como este son los que hacen que nos interesemos por este tema, de como prevenir
cada situacion que veamos que pueda afectar a futuro una propiedad o una vida, por eso es
recomendable tener una interventoria ajena a la constructora, para garantizar cada mano de obra
y la calidad del material para asi tener una mejor calidad del material para asi tener una mejor

claridad al entregar un proyecto de vivienda horizontal.

Como conocer del tema dado a la experiencia en este gremio de la construccion, el aporte
es dar conocimientos y experiencias para lograr una mejor claridad sobre los riesgos que genera
un mal proceso constructivo, y claro sabiendo también de personas que llevan bastante tiempo

trabajando en estos procesos.

Este proyecto de grado beneficia a la mayoria de las personas, ya que es bueno saber
cémo comprador de vivienda, como recibimos un apartamento, en que tenemos que apoyar para
saber que el apartamento se entregue bien, y como lograr identificar cada error que este pueda
tener, y no solo saber del como nos entregan un apartamento si no también, como nos entregan el

conjunto donde vamos a vivir, es decir las zonas comunes del conjunto.



También beneficia a cada constructora y cada miembro que trabaje en este gremio, Para

mejorar la calidad en cada proceso constructivo.
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Objetivos

Objetivo General
Determinar las acciones que se buscan analizar en cuanto a un proyecto de construccion,
teniendo un soporte solido para lograr identificar en cada proceso constructivo y de actual al

momento de tener alglin retraso que perjudique el avance y la calidad.

Objetivos Especificos
Dar, informacion que sea corroborada por expertos en el tema, como ingenieros,

arquitectos, maestros o contratistas.

Brindar conocimientos que ayuden a no cometer errores en los procesos constructivos.

Identificar los tiempos necesarios para cada proceso constructivo.

Analizar los inconvenientes que una obra de construccion puede tener.
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Planteamiento del Problema
En los proyectos de construccion se ven reflejadas diversas actividades que se necesitan
hacer para lograr cumplir con los objetivos, ya sea para la construccion de casas, bodegas,
centros comerciales, edificios, locales, apartamentos entre otras. En este proyecto nos

enfocaremos en las construcciones de vivienda horizontal.

En un proyecto antes de ejecutarse se hace una planeacion para lograr cumplir con las
actividades requeridas, teniendo en cuenta los detalles mas minimos hasta los mas notorios, por

eso siempre hay una persona que es la responsable que esto suceda y es el director de obra.

Este director de obra se enfoca en sacar a delante el proyecto que se le asigna, y para esto
¢l debe tener un grupo de personas que le colaboren para cada actividad, donde vemos los
residentes de obra, los auxiliares de ingenieria, el personal de compras, maestros de obra,

oficiales de obra, ayudantes de obra y los contratistas que se seleccionan para cada actividad.

Aunque se tenga un grupo de personal calificado y justo para el proyecto, siempre hay
inconvenientes en obra ya sea por un pedido mal hecho de material, actividades mal ejecutadas,
temas de dinero con los contratistas, retrasos en los pedidos, retrasos por temas climaticos,

accidentes de personal, en fin, en un proyecto van a ver dificultades para lograr el objetivo.

Los proyectos de vivienda horizontal vis y no vis (vivienda de interés social) estan
basados a una infraestructura que cumplan con los estandares de calidad, en disefio de
urbanismo, detalles arquitectonicos, cumplimiento de normas y de una construccion sostenible.

Por lo tanto, nos vamos a basar en los reprocesos que se deben realizar al momento de ir

ejecutando un proyecto.
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Se tiene claro que cada proyecto tiene su fecha de inicio y su entrega y esto hace que
cada director de obra, tenga que hacer un cronograma para las actividades requeridas, en algunos
momentos de la obra se observan retrasos de actividades lo cual hace que el proceso constructivo

sea algo mas rapido, pero no de mejor calidad.

Formulacion del Problema

Los retrasos de obra, hacen que la interventoria del proyecto, no tome en cuenta todos
los detalles constructivos, para asi poder agilizar la actividad, esto hace que a futuro se tengan
que hacer arreglos que afectan aun més el tiempo de entrega.

Aqui algunos registros fotograficos de como esto afecta el desarrollo del proyecto

Foto 1, instalacion de manguera polietileno de alta densidad. En ese momento habia un
atraso de obra, lo cual el proceso constructivo no se realiz6 de la mejor manera, ya que por
6rdenes de la constructora no se dejé hacer la prueba de presion, y se mando a tapar la tuberia al
momento que se instald, por lo que no se pudo verificar muy bien el material.

Foto 2, lo cual la manguera se encontraba fisurada. Foto 3, esto haciendo un dafio grande
en el adoquin y a intervenir con acabados. Foto 4, Se logra reparar con una unién Dreser, la cual
se aprieta adecuadamente y se pinta con anticorrosivo, también se le hace una proteccion con

concreto, llamado popularmente atraque.

Figura 1

Dario en Manguera

Fuente. Autoria propia, foto tomada en un proyecto en Madrid Cundinamarca. (2024)
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En algunos momentos los retrasos en obra son notorios, lo que hace que se tomen
decisiones equivocadas, como en el tema del urbanismo que se ve en la foto, la constructora pide
que no se le haga prueba a la actividad realizada y ordena tapar. Esto afecta al contratista, ya que

no lo dejan que haga un proceso constructivo adecuado y exponiéndose a reprocesos.

Figura 2

Evidencia del Darno

Fuente. Autoria propia, foto tomada en un proyecto en Madrid Cundinamarca. (2024)
Con el tiempo muestra una fisura en la manguera, ya sea que llego asi desde bodega, o
al momento te taparla no se le recubrid con arena, ya que esta protege al momento del que el

recebo sea colocado y compactado.

Figura 3

Reparacion

Fuente. Autoria propia, foto tomada en un proyecto en Madrid Cundinamarca. (2024)

Por no verificar el proceso de construccion, con el tiempo la presion del agua, la cual era

120 psi, logra hacer un gran dafio inundando la calle y afectando el aboquen.
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Figura 4

Arreglado

Fuente. Autoria propia, foto tomada en un proyecto en Madrid Cundinamarca. (2024)

Se hace la reparacion conveniente a la zona.

Dado a la trayectoria en el gremio de la construccién, 1 afio como ayudante, 10 afios
como oficial hidraulico y 2 como auxiliar de ingenieria, se ha evidenciado los tiempos en los que
una obra se ejecuta y cada proceso que se hace, lo cual hace que se evidencie los riesgos que
afectan un proyecto y se tenga que activar un plan de accion, para evitar un retraso notorio en el
proyecto. Por lo tanto, es bueno hacer un cronograma y tener claro el proceso constructivo de
cada actividad, ya que ninguna activada se vea afectada por otra, es decir que ningun contratista
tenga que parar las actividades por retrasos de los demas.

Al igual que llevar un buen control en los costos que el proyecto genera y mitigar
cualquier gasto adicional, tener claro que cada contratista que esté involucrado en el proyecto sea
competente para la labor asignada, por eso es necesario tener una interventoria, para garantizar
un buen trabajo con materiales adecuados, buen analisis de estructura, gastos y mano de obra.

La planeacion de un proyecto depende de como termine, es decir, con una buena
planeacion se logra mirar a futuro los riesgos que pueden afectar el proyecto. Tener claro que el
personal esta capacitado para ejecutar el proyecto para la ayuda del avance, control del material,

personal y gastos.
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No todas las constructoras o todo proyecto hay malos manejos de tiempos, esto se basa
mas en la forma de como sea administrado los proyectos.

En tener claro las fechas de entrega de un apartamento a los propietarios, es fundamental
por la razén que se puede organizar mejor el cronograma del proyecto, aunque no siempre se
llega al objetivo, por lo que los apartamentos que se entregan en condiciones bajas en calidad de
mano de obra o material, hay que hacerle un reproceso llamado posventa, donde la constructora

y el contratista tienen la obligacion de atender esta actividad ya que es la garantia de cada uno.
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Limitaciones
En este proyecto de grado, en algunos momentos es dificil entrevistar al director de obra,
dado a que no les gusta hablar del tema de las fallas que el proyecto tiene, tampoco les gusta

divulgar informacién de como el cronograma puede cambiar, por malos procesos constructivos.

Las constructoras son ajenas a hablar de las fallas que presentan, ellas van a cubrir los
retrasos en otras formas, como que el contratista no tiene el personal adecuado o en que no se
entregan a tiempo las actividades, por estas razones es dificil saber de como ellos ven reflejado

los retrasos, esto hace en ocasiones poder indagar mas del tema por otros medios.



21

Marco Teorico

Tema: Tiempos y consecuencias en un proyecto de vivienda horizontal

Antecedentes:

La construccion se puede caracterizar como una rama de la historia, donde cuanta el
cémo y por qué se hacen los trabajos de una edificacion sin importar su funcion. La construccioén
ha venido evolucionando cada afio, por lo que podemos tener muchas mas bases para poder
realizar un proyecto constructivo. Comprendiendo todas las técnicas y procedimientos que se

generen en el proceso.

Asi logrando que la arquitectura y la ingenieria tengan un papel fundamental en este
gremio, ya que son las ciencias que nos ayudan a avanzar en este campo, ddndonos
conocimientos y detalles exactos, para que en el proceso de una construccion no se encuentren

reprocesos o inconvenientes que pueden afectar la edificacion a mediano o largo plazo.

Por eso la importancia de hacerle caso a cada detalle que nos brinden para lograr hacer un
proyecto constructivo mejor edificado, ya que los arquitectos estan avalados para responder a las
demandas del estado o de cualquier cliente, ddndole cumplimiento a cada norma y cada proceso

constructivo, para asi evitar mayores gastos y mejor calidad.

construccion, es fundamental para involucrar proveedores, profesionales y gestionar
diversas fases de obra. Ademas, junto con las nuevas tecnologias que permiten un control

detallado en la administracién de tiempos, materiales y prepuestos.
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Bases Teoricas

Tiempos:

Si se tiene a cargo un proyecto de construccion se sabe que uno de los aspectos mas
exigentes son los tiempos en que se tienen que entregar un proyecto sin retrasos ni sobre costos.
En un proyecto se tiene variedad de actividades y de diversos materiales, por esto es importante
que los coordinadores de obra cuenten con exactitud cada material que se va a utilizar y con
cuanto personal para realizar la actividad, para asi lograr que no hallan contra tiempos en estos

Procesos.

Se tiene que hacer una buena planeacion, por eso es mejor al momento de hacer la
planeacion, estar totalmente tranquilo y sin afanes, para lograr un cronograma que nos pueda
ayudar a futuro y no tener que arrepentirse de tomar decisiones malas por los afanes, asi se logra

hacer que los recursos se utilicen de forma eficiente para el proyecto.

Logrando entender esta variable de tiempo en un proyecto de vivienda horizontal,
podemos evitar que se vean afectadas las entregas y la calidad de los materiales, siendo asi poder

tener una obra mas coordinada y mejor ejecutada.

Consecuencias
En ocasiones los procesos de construccion no responden a las pautas del proyecto, y esto
hace que a largo plazo se vea un fracaso en el proyecto en general, por consecuencias que uno o

varias actividades, se ejecutaron mal.

Al hacer el proceso de reclutamiento de personal calificado para cada actividad, o para el
apoyo que necesita el director de obra, notamos que al momento de hacer sus actividades no

cumplen con las normas especificas para realizarlas, esto hace que no haya un control sobre estas
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acciones, haciendo que el personal no vea una autoridad que reciba una actividad calificada, y

traiga como consecuencia malos procesos.

Una de las tragedias que le ha pasado al pais, es la caida del edifico Space en Medellin,
(ortiz, 2024) por eso nos enfocamos en este tema de los tiempos y consecuencias en un proyecto
de vivienda horizontal, dado a que a raiz de que este colapso, se hizo la ley 1796 de 2016, en
donde se hace el incremento de seguridad en las edificaciones, y el fortalecimiento en los
curados urbanos, con la que se logre hacer respetar las normas de construccion entre ellas la NSR

10 (sismica, 2010).

Este colapso después de seis afos de haber finalizado el proyecto aqui es donde vemos la
importancia de una interventoria, donde vele por las garantias de mano de obra y calidad de

material.

Definicion de Términos Basicos

e Retrasos: Los retrasos son comunes en un proyecto de construccion, pero entre
mas se mitiguen, mejor seran los procesos constructivos y se conseguira una buena calidad.

e Proyectos de construccion: En cada parte donde nos ubiquemos siempre vamos a
actividades donde se tengan que aplicar la construccién como construir una casa de barrio,
una remodelacioén o ya megaproyectos como centros comerciales. En fin, hay mucha
variedad de construccion y esto hace que sea algo planificado, desde los documentos que se
necesitan hasta los materiales.

o Coordinador de obra: Por lo general todo proyecto solicita una persona calificada

ya sea arquitecto, ingeniero, maestro, para poder realizar la construccion, y esta persona hace
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una planificacion en donde buscara el personal que lo ayudara y los recursos que se
necesitan, esos si haciendo el proyecto con costos minimos, pero sin olvidar la calidad.

e Materiales: Cada actividad solicitada, necesita de unos insumos, los cuales son
evaluados por expertos, para asi garantizar un buen trabajo.

e Interventoria: Es la encargada de velar por que las actividades que se realicen
cumplan con las normas solicitadas, para asi dar una garantia de calidad, la interventoria
tiene que hacer cumplir con todo lo relacionado que el proyecto esté realizando.

e (ostos: En un proyecto se tiene que detallar cada actividad y por ende esto hace
que tenga un valor, por lo que se tiene que evaluar y lograr hacer que estos costos sean loa

adecuados para poder realizar el proyecto, y no tener perdidas monetarias o material.

Sistemas de Variables
En la siguiente imagen se hace una representacion de como se guia un director de obra en

cuanto a los avances por fechas.

Figura 5

Fecha de avance

fechas de avance

TORRE3
TORRE1

0 1 2 3 4 5

ENERO FEBRERO m MARZO

Fuente. Autoria propia. (2024)

Teniendo la claridad de como va el proyecto, se pueden determinar decisiones que

ayuden a mejorar el proyecto y evitar retrasos o malos procesos.
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En estos tiempos tenemos a la mano herramientas donde nos explican con detalle, como
manejar mejor una obra, en construdata nos podemos apoyar, ya que en su edicion 205 donde nos
habla sobre la ldgica y construccion, obras bajo control. Aqui nos explica sobre el éxito de un

resultado depende de la concentracion adecuada en las tareas de un proceso.

También Construdata nos habla en su edicion 205, que la logica, es en una secuencia de
actividades basadas en razon, busca lograr un objetivo especifico. En el sector de la
construccion, es fundamental para involucrar proveedores, profesionales y gestionar diversas
fases de obra. Ademas, junto con las nuevas tecnologias que permiten un control detallado en la

administracion de tiempos, materiales y presupuestos.
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Marco Metodologico
Este proyecto se enfoca en analizar los tiempos y consecuencias de los proyectos de
vivienda horizontal, desde la planeacion hasta la entrega, se identifican las actividades y se
analizan los posibles riesgos y consecuencias que pueden afectar la calidad y el tiempo de

entrega del proyecto.

Nivel de Investigacion

El tipo de investigacion que tiene este proyecto es una investigacion descriptiva, ya que
se trata de un estudio que busca identificar los tiempos y consecuencias, este permite describir y
analizar la realidad de manera rigurosa, en este caso se busca identificar los problemas y
dificultades que se presentan en la ejecucion de un proyecto de vivienda horizontal, enfocandose

en los tiempos y consecuencias que afectan la calidad.

Diseiio de Investigacion

En este proyecto se hace un disefio de investigacion de campo, ya que busca identificar
las acciones de las actividades que se realizan en un proyecto de construccion, en especifico en
vivienda horizontal, asi recopilar informacion y antecedentes sobre el tema a través de una
revision de entrevistas a expertos en este gremio de la construccion, lo que también se busca
conocer los tiempos necesarios para cada proceso constructivo y analizar los inconvenientes en
una obra de construccion de vivienda horizontal, para prevenir errores en los procesos

constructivos y mejorar los tiempos y calidad al momento de construir.

Con este disefio se ayudard a tener informacion relevante y detallada sobre los proyectos
de vivienda horizontal, aqui nos apoyaremos a obtener mayor claridad sobre estos procesos

constructivos.
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Poblacion y Muestra

La poblacion de este proyecto se toma de la que pertenece a las obras de construccion
que se han investigado en cuanto a los proyectos de construccion de vivienda horizontal que hay
en Colombia, se tom6 con exactitud una obra en el municipio de Madrid Cundinamarca, en la
cual su ejecucion fue de bastante rapidez, donde descuidaron un poco los tiempos y procesos
constructivos, a la vez se entrevistara a los miembros del proyecto, donde maestros de
construccidon nos ayudaran brindandonos informacion sobre estos casos, también entrevistas al
director de obra donde nos explica que causa estos retrasos, 4 ingenieros nos ayudaran a indagar

sobre este tema, y un encargado en temas hidraulicos.

La muestra de este proyecto serd contratistas que han estado en diferentes obras y que
llegan a la misma conclusion, igual que encargados de obras donde nos explicaran cada proceso

constructivo que se genera en el &mbito hidraulico, donde es mas extenso estos procesos.

Tipo de Muestreo

El muestro que se realiz6 para el trabajo es un muestreo intencional u opinatico, ya que
de donde se fortalecio la informacion fueron de fuentes donde se investigaron a criterio propio, y
se logrd que todos los entrevistados llegaran a una conclusion la cual fue, tener un mejor sistema

de gestion y construccion para la vivienda horizontal.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Es importante contar con personal de experiencia y capacitacion adecuada en cada
actividad, asi como utilizar materiales de calidad y cumplir con las normas especificas para cada
tipo de obra. Para interpretar las problematicas del proyecto se tuvo que realizar una entrevista
(véase el anexo 1) la cual se le realizo a diferentes personas de la obra (maestros de obra,

ingenieros residentes, ayudantes de construccion, contratistas y al director de obra). Los cuales
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apoyaron para que esta investigacion fuera mejor explicada, dando asi su punto de vista sobre el

problema que puede traer una mala ejecucion de obra.

Analisis de Resultados

Las variables que se reflejaron en la entrevista fueron las siguientes:

. Importancia de un cronograma detallado.

. Principales dificultades en la ejecucion del proyecto.
. Medidas para evitar retrasos.

. Consecuencias de una mala ejecucion.

A continuacién, se mostraran graficamente la importancia de las preguntas en los

entrevistados.

Importancia de un cronograma bien detallado.

Figura 6

Cronograma

cronograma paragn,proyecto de vivienda

5%

25% M Nada importante

Poco importante

Importante

muy importante

Fuente. Autoria propia. (2024)

Aqui los ingeniero y director de obra compartian la idea de tener un cronograma bien
detallado desde el principio. Los maestros y encargados le dan importancia, aunque algunos no

lo veian tan importante. Los contrastas también veian su importancia en hacer un cronograma, ya
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que manifestaban que eso hace parte del avance de ellos. En cambio, los oficiales y ayudantes no
les daban mayor importancia a estos cronogramas, ellos insistian era que necesitaban avanzar en

cualquier manera.

e Principales dificultades en la ejecucion de un proyecto.

Figura 7

Dificultades principales

DIFICULTADES PRINCIPALES

m Dificultades principales

50%

20%
15%
15%

RETRASOS INCONVENIENTES CON ERRORES EN LA OTROS
PROVEDORES EJECUCION

Fuente. Autoria propia. (2024)

Notamos que la mayoria estuvieron de acuerdo con que los retrasos en obra con las
dificultades més comunes, ya que estos abarcan clima, paro del personal, personal calificado

entre otras.

e Medidas para evitar retrasos.
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Figura 8

Medidas para evitar retrasos

Medidas para evitar retrasos

M Planificacion
M Interventoria
Personal calificado

Uso eficiente de
recursos

Fuente. Autoria propia. (2024)

Revisando la entrevista, nos damos cuenta de que a todas las medidas se les da

importancia, cada una hace que el avance del proyecta sea mas efectivo.

Se realizaron notas de campo, lo cual ayudo a que la investigacion tuviera mejor soporte,
por lo que cada evidencia que se tenia se evaluaba con otra y se podria llegar a alguna
conclusion, estas notas de campo se llevan haciendo desde el 7 de septiembre del 2023 pensando

en este proyecto.

La recopilacion de datos de la revista construdata fue una ayuda para poder soportar cada

detalle que se iba analizando.

Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Cada dato recolectado, serd analizado para una mejor claridad en la investigacion que se
esté realizando, se revisaron varias variables, en donde nos ayudaron a despejar dudas, cada
entrevista realizada, cada dato anotado fue util para lograr el objetivo de la claridad que se

necesita para poder hacer una construccion mas eficiente y a conciencia.
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Se utilizaron técnicas de analisis cualitativo, donde se clasificaran y categorizaran los

datos recolectados, para obtener un analisis organizado y detallado sobre los procesos de

construccion de proyectos en vivienda horizontal.

En conclusion, en la siguiente muestra se evidenciara las respuestas de cada cargo que

hay en un proyecto.

Director de obra

Maestros

Ingenieros

Importancia de un cronograma detallado: Muy importante.
Principales dificultades en la ejecucion: Retrasos.

Medidas para evitar retrasos: Planificacion.

Consecuencias de una mala ejecucion: Problemas de seguridad.

Medidas para garantizar calidad y seguridad: Personal calificado.

Importancia de un cronograma detallado: muy importante.
Principales dificultades en la ejecucion: problemas con proveedores.
Medidas para evitar retrasos: Uso eficiente de recursos.
Consecuencias de una mala ejecucion: Mayores costos.

Medidas para garantizar calidad seguridad: Materiales de calidad.

Importancia de un cronograma detallado: muy importante.
Principales dificultades en la ejecucion: Errores de construccion.

Medidas para evitar retrasos: Interventoria.



Contratistas

Consecuencias de una mala ejecucion: Problemas de calidad.

Medidas para garantizar calidad y seguridad: Cumplimiento de normas.

Importancia de un cronograma detallado: Importante.
Principales dificultades en la ejecucion: Retrasos.
Medidas para evitar retrasos: Personal calificado.
Consecuencias de una mala ejecucion: Mayores costos.

Medidas para garantizar calidad y seguridad: Experiencia del personal

Oficiales y Ayudantes

Importancia de un cronograma detallado: poco importante.
Principales dificultades en la ejecucion: Otros como poco pago.
Medidas para evitar retrasos: Uso eficiente de recursos.
Consecuencias de una mala ejecucion: Malos procesos.

Medidas para garantizar calidad y seguridad: Experiencia del personal.

32
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Aspectos Administrativos
En los aspectos administrativos que se utilizaron para el desarrollo de este proyecto

fueron los siguientes.

Recursos Humanos
e Investigador
e Tutores.
e Director.
e Personal calificado en cada area.
e Personal ajeno al tema.
e Compradores de vivienda.

Vendedores de viviendas.

Cada persona que se contactd nos sirvio de ayuda para el avance de este proyecto, ya que
daban sus puntos de vista y sus experiencias, al igual que cada aprendizaje que dejaron los
tutores de diferentes cursos, ayudaron para analizar mejor este tema, a la vez el director ayudo a

guiar este proyecto, mejorando cada paso dado.

Recursos Fisicos
e C(Celular.
e Computador.
e Quias
e Revistas

e Plataformas.
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Estos recursos ayudaron a poder describir la problematica que se queria exponer, cada

detalle que sucedia en alglin proyecto se dejaba evidencias, para poder describirlo.

Recursos Financieros
e Plan de datos.
e Pagos para transporte.
e Acceso a internet.
e Compra de computador.

Los gastos que se hicieron para poder realizar el proyecto se basan a que tocaba tener
datos para acceder al WhatsApp o hacer llamadas, ya que aqui algunas personas contactaban para
que me despejaran dudas sobre algunos temas, al igual al momento de transportarme de una obra
a otra, para analizar cada problemadtica y asi analizar el factor comun de los problemas. Al llegar

a la vivienda se utilizaba el recurso del internet y por lo tanto de tener un computador adecuado.



Diagrama de Gantt

Pantallazo de la Actividad

Figura 9

Diagrama de Gantt
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[E1. PRESENTACION DEL PROYECTO 2 days 2/03/24 08:00 AM
L1 INVESTIGACION DEL TEMA 2 days 2/03/24 08:00 AM =]

12. ENTREGA DE LA PROPUESTA 13 days 15/03/24 08:00 AM

2,1, ELABORACIGN DEL PROYECTC 13days|15/03/24 08:00 AM
E13. ESTRUCTURA DEL PROYECTO 2 days 6/04/24.08:00 AM
3.1, EXECUCION DELA INVESTIGAC 2days 6/04/24 08:00 AM
E14. PRIMER AVANCE DELPROYECT 10 days 8/04/24 08:00 AM
4.1, ASOCIAR LOS PASOS DEL PRC 10 days 8/04/24.08:00 AM
E12. SEGUNDO AVANCE DEL PROYEC 9 days 9/04/24 08:00 AM
2.1. CONTENPLANDO MAS AFONDC 9 days 9/04/24 08:00 AM
3. TERCER AVANCE DEL PROYECT( 10 days 21/04/24 08:00 AM
3.1, CORRIGIENDO LO SOLICITAD( 10 days 21/04/24 08:00 AM
3.2. ENTREVISTANDO AL PERSONAL 13 days 4/05/26 08:00 AM
(514 CUARTO AVANCE DEL PROYECT 43 days? 22/05/24 08:00 AM
41, MANEIO DELPROGRAMADEP 23 days? 22/05/24 08:00 AM
FINAL DEL PROYECTO 9 days 9/07/24 08:00 AM

-

(Para poder abrir el cronograma, es necesario tener descargada la aplicacion Project libre en el equipo.

Tiempos v consecuencias en viviendas horizontales vis.pod.)
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Aspectos Ambientales, Riesgos y Responsabilidad
En la construccion se ven diferentes casos de riesgos que puede haber al momento de
construir, sabemos que se construye sobre suelos estudiados, pero de igual forma son suelos que
pueden estar articulados a un ecosistema o una poblacidon que se puede ver afectada. A
continuacion, veremos qué aspectos ambientales, riesgos y responsabilidades hallamos en este

proyecto.

Consumo de Recursos Naturales

La construccion de vivienda horizontal implica un significativo consumo de recursos
naturales, como madera, arena, grava y agua. Estos consumos pueden llevar a la explotacion
insostenible de estos recursos, afectando ecosistemas locales y contribuyentes a la deforestacion

y la degradacion del suelo.

(Como podemos mitigar el impacto ambiental de este riesgo?

Usar materiales reciclados o reutilizados como el hormigén reciclado, acero reciclado y
maderas recuperadas, a la vez utilizar materiales que tengan un menor impacto ambiental, como

la madera certificada o materiales compuestos ecologicos.

Se debe gestionar eficiencia en los recursos, como lo es optimizar los disefos, es decir
hacer edificaciones de manera eficiente para reducir la cantidad de materiales necesarios.
Minimizar los residuos, con practicas de construccion que sean de menor impacto los residuos,
como el uso de técnicas de construccion modular y prefabricada. Es importante la conservacion y
reutilizacion del agua, para esto es bueno tener un sistema de captacion de aguas lluvia, donde se
instale un sistema para recolectar y utilizar agua lluvia para necesidades no potables. Al igual que

implementar el uso de agua recicladas para el uso de riego o sistemas sanitarios.
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Generacion de Residuos

La industria de la construccion es uno de los mayores generadores de residuos sélidos en
el mundo, esto plantea un desafio significativo para la sostenibilidad ambiental y econdmica. La
correcta gestion de residuos solidos es la construccion, no solo es crucial para minimizar el

impacto ambiental, sino también para optimizar los recursos y reducir costos.

Una de las estrategias que se deben tener en cuenta ya que son eficientes es, en el disefio

arquitectonico eficiente que minimiza el desperdicio de materiales desde el inicio del proyecto.

Durante el proceso de construccion se generan grandes cantidades de residuos solidos,
como escombros, restos de materiales y embalajes, entre otros. La gestion inadecuada de estos
residuos puede provocar contaminacién del suelo y de cuerpos de agua cercanos. Por eso es
fundamental implementar estrategias efectivas para mitigar y gestionar los residuos generados.
Es importante fomentar disefios arquitectonicos que optimicen el uso de materiales, reduciendo

el desperdicio desde el inicio del proyecto.

Por eso la gestion de residuos so6lidos en la construccion, es un componente crucial para
lograr una industria mas sostenible y eficiente, implementar estrategias de reduccion en la fuente,
clasificacion y separacion, reutilizando y reciclando, gestion de residuos organicos, y el uso de
tecnologia y monitoria que se necesita para esta gestion, esto permite un impacto menor.
Ademas, el cumplimiento normativo y la obtencion de certificados ambientales refuerzan el

compromiso con la sostenibilidad.
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Daiios Ambiéntales

La maquinaria utilizada en los procesos constructivos y el transporte de materiales genera
emisiones de dioxido de carbono(co2) y otros gases de efecto invernadero, contribuye al cambio
climatico. Ademas, la produccion de cemento, un, material comiinmente usado, es una fuente

importante de emisiones de CO2.

La proteccion y restauracion de ecosistemas es un tema que las constructoras no estan
ajenas a esto por lo que se pide plantar arboles y vegetacion después de la construccion para
restaurar el ecosistema y mejorar la biodiversidad, y detallar e identificar las areas ecologicas y
sensibles durante la planificacion y construccion. Integrar fuentes de energia renovable, como

paneles solares o turbinas edlicas, en los proyectos de construccion.

Utilizar estrategias de disefio pasivo para maximizar la eficiencia energética, como la

orientacion adecuada del edificio, el aislamiento térmico, y la ventilacion natural.

Toda construccion que se esté realizando tiene que cumplir con las normativas locales

para poder generar la construccion (decreto 1203 del 2017, 2017)

Alteracion del Paisaje

Es importante reconocer que cualquier proyecto de construccion, ya sea residencial,
comercial o infraestructuras, puede tener significativos impactos en el paisaje natural y
construido. Estas alteraciones pueden afectar la estética, la ecologia y la funcionalidad del

entorno.

La construccion de viviendas horizontales implica la alteracion del paisaje natural, lo que
puede afectar la biodiversidad local. La eliminacioén de vegetacion y la modificacion del terreno

pueden destruir habitats naturales y desplazar especies de flora y fauna.
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La remocion de vegetacion para despejar terrenos de construccion destruye hébitats

naturales, afecta la biodiversidad local y contribuye a la erosion del suelo.

La construccion de carreteras, edificios y otras infraestructuras puede fragmentar los
habitats naturales, interrumpiendo los corredores de vida silvestre y afectando la migracion y
reproduccion de especies. Otra modificacion significativa es el relieve, ya que, por excavaciones
y rellenos, esto altera la topografia natural del terreno. La construccion en terrenos inclinados
puede causar deslizamientos de tierra y erosion, especialmente si no se implementan adecuadas

medidas de control.

La alteracion de cuerpos de agua también se ve reflejada, por las modificaciones de rios y
arroyos, ya que la construccion que esta cerca de cuerpos de agua puede alterar los cauces
naturales, afectando la calidad del agua y alterar ecosistemas acuaticos. Igual que los humedales
son areas criticas para la biodiversidad y el control de inundaciones, la construccioén puede llevar

a la desecacion de estos ecosistemas, causando consecuencias ambientales.

El impacto visual y estético puede ser visibles en algunas construcciones donde los
edificios o estructuras, que no armonizan con el entorno puede romper la cohesion visual del
paisaje, afectando la percepcion estética y el valor cultural del area. Grandes proyectos de
infraestructura, como puentes, carreteras y aeropuertos, pueden dominar el paisaje, eclipsando

las caracteristicas naturales y culturales del entorno.

Para mitigar este impacto es necesario realizar estudios de impacto ambiental antes de
iniciar cualquier proyecto de construccion para identificar y mitigar posibles efectos negativos.
Integrar el disefio arquitectonico y paisajistico que respete y complemente el entorno natural y

construido. Preservar dreas naturales clave y restaurar habitats afectadas por la construccion,
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también implementar practicas de construccion sostenibles que minimicen el consumo de

recursos.

Implementando estrategias es posibles reducir significativamente las alteraciones
negativas al paisaje, promoviendo un equilibrio entre el desarrollo humano y la conservacion del

medio ambiente.

Cambios en la Dinamica Comunitaria

La construccion de nuevos proyectos de vivienda horizontal puede alterar la dindmica
social de las comunidades locales. La llegada de nuevos residentes puede cambiar la
composicion demografica y afectar las relaciones sociales existentes. Por lo tanto, la
concientizacion en la comunidad se debe a que tenga una capacitacion adecuada sobre la
importancia de la construccion sostenible, y las practicas para lograrlo, por esto se debe
involucrar a la comunidad local en el proceso de planificacion y construccion para asegurar que

se consideren y respeten las preocupaciones ambientales y sociales.

Implementar estas estrategias no solo ayudara a reducir el impacto ambiental del
consumo de recursos naturales en la construccion de viviendas horizontales, sino que también

contribuira a la creacion de comunidades mas sostenibles y resilientes.

Aumento de la Demanda de Servicios Publicos

La construccion de nuevas viviendas incrementa la demanda de servicios publicos como
agua potable, electricidad, transporte, servicios de salud y educacion. Esto puede poner presion
sobre las infraestructura y recursos existentes. Especialmente en dreas donde estos servicios ya

son limitados.
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Promocion de la Inclusion Social

Por otro lado, los proyectos de vivienda horizontal pueden contribuir a la inclusion social
al proporcionar viviendas asequibles para diferentes grupos socioeconémicos, especialmente en
el caso de viviendas de interés social (vis). Esto puede mejorar la calidad de vida de los

residentes y promover la cohesion social.

Es fundamental que los proyectos de vivienda horizontal respeten y preserven el
patrimonio cultural y las tradiciones locales. Las participaciones de la comunidad en el disefio y
la planificacion del proyecto pueden asegurar que las caracteristicas culturales sean integradas y

protegidas.

Con esto podemos concluir que el impacto ambiental sociocultural de los proyectos de
vivienda horizontal es considerable y debe ser cuidadosamente gestionado. Es fundamental
implementar practicas de construccion sostenible, como el uso de materiales reciclados, la
gestion adecuada de residuos y la eficiencia energética, para minimizar el impacto ambiental.
Ademas, la participacién comunitaria y la planificacion inclusivas son esenciales para asegurar

que los proyectos de vivienda beneficien a todas las partes involucradas.

Un enfoque integral y coordinado hacia la gestion de residuos s6lidos, no solo beneficia
al medio ambiente, sino que promueve la economia circular y resiliente en el sector de la

construccion.
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Conclusiones
En el ambito de la construccion, la identificacion y gestion de las causas de retrasos en
proyectos es crucial para mejorar la eficiencia y reducir los costos. Diversos estudios han
abordado esta problemadtica, proporcionando un amplio aspecto de causas. Akogbe (2013)
destacaron factores como la demora en la adjudicadora de contratos y los errores constructivos,
mientras que Gunduz (2013) identificaron 67 causas, enfatizando el impacto de los cambios de
materiales y la baja productividad laboral. Sweis (2013 subrayo la mala planificacion y

supervision. (ingenieria, 2018)

Estos estudios revelan una serie de acusas recurrentes, como los problemas financieros, la
mala planificacion y supervision, la falta de recursos en materiales y recursos de mano de obra,
que deben ser gestionados con mayor precision para minimizar los retrasos en los proyectos de
construccion. La integracion de estas perspectivas puede proporcionar un enfoque mas holistico

y efectivo para la gestion de proyectos de la industria de la construccion. (ingenieria, 2018)

La planeacion meticulosa es fundamental para el éxito de un proyecto de vivienda
horizontal. Un cronograma bien detallado permite organizar las actividades y recursos de manera
eficiente, minimizando retrasos y garantizando una ejecucion de calidad. La falta de una
planificacion adecuada puede llevar a improvisaciones que comprometen la calidad y seguridad

del proyecto. (ingenieria, 2018)

Los retrasos en las obras son una realidad comutn en la construccion, derivados de
multiples factores como problemas climaticos, fallos en la cadena de suministro, y conflictos
laborales. Estos retrasos obligan a acelerar ciertas actividades para cumplir con las fechas de
entrega, lo que a menudo resulta en una menor calidad constructiva y la necesidad de realizar

reprocesos costosos y demorados.
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Una ejecucion deficiente, como la falta de pruebas de calidad en materiales y procesos,
puede tener consecuencias graves a largo plazo. Los ejemplos documentados, como fisuras en
tuberias, muestran como las decisiones apresuradas pueden resultar en dafios significativos del

cliente. Ademas, estos errores generan sobrecostos y dilatan atin mas los tiempos de entrega.

La calidad y seguridad de un proyecto de construccion dependen en gran medida de la
competencia del personal involucrado y de una supervision efectiva. La interventoria desempefia
un papel crucial en garantizar que se cumplan las normas y estandares de calidad. Contratar
personal calificados asegurar una supervision constante son estrategias esenciales para prevenir

errores y mantener la integridad del proyecto.

El éxito de un proyecto de vivienda horizontal depende de una planificacién meticulosa,
una gestion eficiente de recursos, una supervision rigurosa, y la incorporaciéon de tecnologia y
practicas sostenibles. Aprender de los errores y experiencias pasadas, invertir en la capacitacion
del personal y mantener un enfoque en la calidad y seguridad son estrategias claves para

garantizar el éxito y la sostenibilidad de los proyectos constructivos.
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Recomendaciones
Implementar un enfoque integral para la gestion de proyectos de construccion, basados en
las lecciones aprendidas, para minimizar los retrasos, es fundamental adoptar las siguientes

estrategias:

Planificar y programacion detallada:

Asegurar una planificacion meticulosa y una programacion realista del
proyecto, incorporando margenes de tiempo para contingencias. Esto ayuda a

mitigar riesgos asociados a la mala planificacion y programacion.

Mejorar de comunicacion y la toma de decisiones:

Fomentar una comunicacion efectiva y fluida entre todas las partes
interesadas, incluyendo contratistas, consultores y propietarios. La lentitud en la
toma de decisiones, como sefialo Akogbe (2013). Puede ser mitigada mediante

reuniones regulares y claras lineas de comunicacion. (ingenieria, 2018)

Gestion de recursos y capacitacion:

Asegurar la disponibilidad de materiales y recursos necesarios, asi como la
capacitacion continua de mano de obra, ya que invertir en la capacitacion y
motivacion de la fuerza laboral puede aumentar la productividad y reducir el

ausentismo.

Analisis y control financiero:

Implementar un control financiero riguroso para gestionar las

fluctuaciones en los costos y los problemas financiero, esto incluye prever y
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planificar para posibles aumentos en los precios de los materiales, tal como

subrayaron Gunduz (2013) y Gluszak (2015) (ingenieria, 2018).

Mejorar en la planificacion y cronograma, he de asegurar que todas las fases del proyecto
estén claramente definidas y que los plazos sean realistas. Incluir margenes de tiempo para

imprevistos.

Planificacion de recursos, asignar los recursos adecuados a cada fase del proyecto para
evitar cuellos de botella y sobrecargas de trabajo, incluir planes de contingencias para manejar

retrasos inevitables. Estos planes deben prever soluciones alternativas y recursos adicionales.

Mantener una comunicacion constante y efectiva ente todos los involucrados para poder
reaccionar rapidamente ante cualquier retraso. Implementar protocolos estrictos de control de
calidad para cada etapa del proceso constructivo. Esto incluye la seleccion de materiales y la

supervision de los métodos de construccion.

Realizar pruebas regulares, validaciones de los materiales y sistemas utilizados,
especialmente en infraestructura critica como tuberias y estructuras. Proveer formacion continua
al personal en nuevas técnicas y normativas de construccion. Asegurar una supervision constante
y rigurosa en el sitio de construccidn para garantizar que se sigan los estandares de calidad y

seguridad.

Implementar practicas de construccion sostenible que minimicen el impacto ambiental,
como el uso de materiales reciclables y la gestion eficiente de residuos. Disefar y construir
viviendas que sean energéticamente eficientes para reducir la huella de carbono del proyecto.
Adoptar tecnologias avanzadas como la prefabricacion y la automatizacion para mejorar la

eficiencia y precision de la construccion.
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Se considera que es crucial adaptar las estrategias a las particularidades del territorio
colombiano. Aqui algunas recomendaciones especificas para mejorar la eficiencia y minimizar

los retrasos en los proyectos de construccién en Colombia.

Coordinar con autoridades locales y colaborar estrechamente con las entidades
gubernamentales y municipales para obtener los permisos y licencias necesarias de manera

oportuna, evitando las demoras que puedan afectar el cronograma del proyecto.

Planificar la infraestructura integrados que consideren el crecimiento urbano y rural, para
asegurar que los proyectos se alineen con las necesidades de desarrollo del territorio. Tener
tecnologias avanzadas como BIM, para mejorar la planificacion, disefio, construccion y gestion
de los proyectos. BIM facilita la coordinacion entre todas las partes interesadas y ayuda a prever

problemas antes de que ocurran.

Implementar tecnologias y practicas de construccion sostenible que reduzcan el impacto
ambiental y mejoren la eficiencia energética de los edificios. Desarrollar estrategias de logisticas
eficientes para asegurar la disponibilidad y entrega puntual de materiales, minimizando

interrupciones en el proyecto.

Realizar estudios detallados del impacto ambiental y de las condiciones geograficas antes

de iniciar el proyecto, para prever y mitigar posibles riesgos asociados al clima y al terreno.
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Apéndice

Apéndice A

Formato de Entrevista

Se realiza una entrevista con las mismas preguntas a algunas personas del proyecto el

cual tienen diferentes cargos, las cuales fueron:

Entrevista 1

[cual es la importancia de tener un cronograma detallado para organizar un proyecto de

construccion de vivienda horizontal?

RTA

Es fundamental tener un cronograma detallado para organizar adecuadamente las
actividades y recursos necesarios en el proceso constructivo, minimizando retrasos y logrando

una mejor calidad en la ejecucion.

(Cuales son las principales dificultades que se presentan en la ejecucion de un proyecto

de vivienda horizontal?
RTA

Hay diversos riesgos que pueden afectar el proyecto, desde retrasos en actividades y
problemas con proveedores hasta errores en la construccion que afectan la calidad y seguridad de

la obra a largo plazo.



49

(Como se puede evitar los retrasos en obras de construccion?

RTA

La planificacion es la clave, asi como el uso eficiente de los recursos y la contratacion de
personal calificado, a la vez la importancia en contar con la interventoria que garantice la calidad

en la ejecucion de las actividades.

(Qué consecuencias puede tener una mala ejecucion de las actividades en un proyecto de

vivienda horizontal?

RTA

Pueden variar des problemas de seguridad y calidad en la estructura hasta mayores

costos por reparaciones y reprocesos.

(Como se puede garantizar la calidad y seguridad de las obras de construccion en

vivienda horizontal?

RTA

Es importante contar con personal de experiencia y capacitacion adecuada en cada
actividad, asi como utilizar materiales de calidad y cumplir con las normas especificas para cada

tipo de obra.



Nota. La entrevista se hizo a diferentes partes de la construccion, para saber cada punto
de vista con unas mismas preguntas y asi poder interpretar las acciones que toca corregir en un

proyecto de construccion. Fuente. Autoria propia (2024)
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