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Resumen 

 

En el presente trabajo se presenta la pasantía realizada por el estudiante en la empresa AP 

Outsourcing Contable, donde se describe en primera instancia la importancia que tiene este tipo 

de trabajo y la opción de grado de pasantía, a la empresa donde se realizó dicha pasantía, a las 

actividades realizadas en esta, y finalmente los resultados y efectos de este ejercicio en el 

estudiante y futuro profesional. 
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Abstract 

 

This paper presents the internship carried out by the student at the company AP Outsourcing 

Contable, where the importance of this type of work and the internship degree option are 

described first, then the company where the internship was carried out, the activities executed 

there, and finally the results and effects of this exercise on the student and future professional. 

 

Keywords: Accounting, Internship, Experience, Student, Business. 
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Introducción 

 

El trabajo de grado es un producto desarrollado por el estudiante para obtener su título 

profesional. Mediante este, el estudiante puede demostrar los conocimientos adquiridos de 

manera escrita tanto durante su formación académica como su opción de grado elegida, la cual 

para este caso es la pasantía o práctica profesional. 

 

La pasantía, a su vez, es una oportunidad en la que el estudiante demuestra dichos 

conocimientos de manera práctica, en un entorno laboral y, por lo tanto, basado en la realidad a 

la cual se verá enfrentado el estudiante, preparándolo para el éxito en su profesión mediante unas 

bases sólidas y concretas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 

Justificación 

 

Las pasantías, al ser una opción para aplicar lo aprendido por el estudiante, le permiten 

desarrollar las habilidades necesarias para desempeñarse en su profesión, adquirir experiencia 

laboral, implementar lo aprendido en la realidad y robustecer sus conocimientos, conocer el 

diario de su profesión, fortalecer su capacidad de trabajar en equipo y descubrir sus intereses 

profesionales, además de también brindar una transición de la virtualidad a la presencialidad, 

como es el caso de la modalidad de aprendizaje de la universidad.  

 

Así mismo, el trabajo de grado es fruto de lo aprendido durante estas prácticas, donde se 

plasma todo el recorrido del estudiante en esta experiencia y sus resultados.  
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Objetivos 

 

Objetivo General 

Medir en el estudiante el aprendizaje adquirido a lo largo de la carrera y a través de las 

diferentes actividades en materia contable desarrolladas en la pasantía, por medio de un trabajo 

escrito que describa su proceso. 

 

Objetivos Específicos 

Aplicar los conocimientos adquiridos durante la formación académica a las diferentes 

destrezas que hacen parte de la disciplina contable 

Identificar fortalezas y debilidades para desarrollar a lo largo del futuro profesional 

Preparar al estudiante a la vida profesional y laboral 

Establecer habilidades de autogestión, toma de decisiones, planificación y resolución de 

problemas. 
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¿Quién es AP Outsourcing Contable? 

 

La empresa es un equipo de asesores profesionales que ofrecen servicios de asistencia 

contable como independientes, desde el 10 de julio de 2017. En 2023, formalizaron su empresa y 

continúan brindando un amplio portafolio de servicios de asesoría en áreas clave para el éxito 

empresarial. Se destacan en campos como contabilidad, revisión fiscal, administración, auditoría, 

gestión de talento humano y metodología organizacional, apoyando a procesos como la gestión 

financiera de empresas, la optimización de sus procesos administrativos o la implementación de 

estrategias para el crecimiento y desarrollo de las organizaciones.  

Sus servicios comprenden: 

Auditoria:  

- Auditorías internas y externas, en contabilidad, financiera, recursos humanos 

- Evaluación de controles internos. 

- Informes de auditoría y recomendaciones de mejora. 

Revisoría Fiscal: 

- Elaboración de informes mensuales de revisión de balances y movimientos contables. 

- Revisión mensual de estados financieros. 

- Revisión y aprobación de liquidación de impuestos  

- Realización de actividades de control y aseguramiento del de la información financiera. 

Asistencia y Manejo contable: 

- Organización y creación de estados financieros 

- Liquidación y presentación de impuestos 

- Planificación fiscal y consultoría en materia de impuestos. 

- Organización y presentación de medios magnéticos 

- Asesoría en manejo de propiedad horizontal 
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- Asesoría técnica en proceso de implementación NIIF Pymes 

- Asesoría Y Manejo Contable mensual con designación de asistente por outsourcing 

- Asesoría Y Manejo Contable mensual con asistente del cliente. 

- Asesoría en normativas contables vigentes. 

Asesoría Integral en Organización y Gestión de Seguridad y Salud Laboral: 

- Desarrollo de políticas y prácticas en seguridad y salud laboral. 

- Evaluación de riesgos laborales y medidas de prevención. 

- Capacitación y formación en normativas de seguridad laboral. 

- Asesoría en cambio organizacional 

Gestión del talento humano. 

- Estrategias para la administración efectiva del talento humano. 

- Programas de capacitación y desarrollo. 

Gestión Administrativa: 

- Outsourcing administrativo integral. 

- Optimización de procesos administrativos. 

- Asesoría en gestión y planificación estratégica 

- Asesoría en implementación de metodologías organizacionales. 

- Mejora de flujos de trabajo y procesos empresariales. 

- Consultoría en cambio y desarrollo organizacional. 

- Implementación de metodologías ágiles en la organización. 

- Optimización de flujos de trabajo y procesos. 

- Asesoría en cambio organizacional. 
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Desarrollo de la Pasantía 

 

La empresa asignó al estudiante a un cliente que desarrolla actividades de outsourcing 

legal, donde se debe encargar de subir toda la documentación entregada a la empresa en el 

sistema SIIGO, bajo la supervisión del representante de la empresa y teniendo en cuenta los 

lineamientos y estándares especificados por la empresa. 

 

Las actividades desarrolladas fueron: 

- Realizar las liquidaciones de la nómina, prestaciones sociales y su respectivo pago PILA 

- Emisión de cuentas de cobro, documentos soporte y facturas, de acuerdo con los datos 

suministrados 

- Causaciones de los diferentes hechos económicos 

- Revisión, liquidación y legalización de anticipos, con base en los soportes anexados 

- Registro y contabilización de gastos fijos y operacionales, según lo indicado por la empresa. 

- Registro de pagos de impuestos como los de industria y comercio y el de avisos y tableros. 

- Verificación de la documentación física con los comprobantes creados en el sistema. 

 

También se desarrollaron actividades secundarias del cargo como: 

- Atención y respuesta de comunicaciones con el cliente por medio de correos electrónicos, 

llamadas telefónicas y videollamadas. 

- Actividades de archivo y papelería como impresiones, fotocopias y escaneos. 
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A continuación, se muestran algunos ejemplos de los comprobantes realizados: 

 

Figura 1  

Causación de un gasto operacional 

 

 

Figura 2  

Pago del gasto operacional 
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Figura 3  

Anticipo 

 

 

 

Figura 4  

Legalización del anticipo 
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Figura 5  

Documento soporte 

 

 

 

Figura 6  

Pago documento soporte 
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Figura 7  

Pago impuesto de renta 
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Figura 8  

Causación PILA 
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Limitaciones de la Pasantía 

 

Una de las limitaciones presentada fue que, al dedicarse únicamente a la contabilidad de 

una sola empresa, no fue posible explorar los otros clientes que posee la empresa, que hubieran 

permitido conocer como llevan la contabilidad y que procesos desarrollan las empresas de otros 

sectores totalmente diferentes. Así mismo, no se tuvo la oportunidad de participar en las otras 

actividades que desarrolla la empresa, como lo son las auditorias y las revisiones fiscales, las 

cuales son parte fundamental de las labores del contador público. 

 

Otra limitación fue que al finalizar la pasantía la empresa cliente decidió hacer una 

transición del sistema SIIGO a HELISA, actividad que pudo haber sido apoyada por el 

estudiante y así adquirir conocimientos en este otro software contable, para ampliar su repertorio 

de software contable. 
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Aportes a la Empresa 

 

El estudiante ayudó a actualizar la información contable de la empresa cliente, ya que a la 

fecha se encontraban atrasados, y cumplió con los tiempos establecidos para poder realizar todas 

las declaraciones requeridas por la empresa. 

 

También se realizaron todas las tareas solicitadas por el cliente y la empresa, cumpliendo 

las expectativas que tenían ambas partes sobre el trabajo proyectado y afianzando las relaciones 

entre estas.  
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Aportes a la Universidad 

 

Al ser el primer pasante de la UNAD en la empresa, se permitió crear el convenio entre 

ambas partes para que futuros estudiantes puedan realizar sus pasantías en la empresa y 

prepararse para su futuro profesional. 

 

Se espera que el presente documento sirva como guía para aquellos que se encuentran en 

esta etapa y requieran tanto una guía de las actividades que se pueden desarrollar durante la 

pasantía, como también quienes deseen la metodología de trabajo que tiene la empresa AP 

Outsourcing Contable. 
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Resultados de la Pasantía 

 

La oportunidad de realizar las pasantías en esta empresa le permitió al estudiante 

fortalecer sus conocimientos, así como aprender los diversos procesos que deberá realizar como 

futuro profesional. Desarrollar actividades como el registro de transacciones financieras, 

conciliaciones, elaboración de documentos contables y uso de software contable le permitieron 

robustecer sus conocimientos previamente adquiridos en la empresa y actualizarse en aquellos 

que debido al paso de tiempo y la implementación de nuevas leyes y normas, cambiaron frente al 

momento que se estudiaron. 

 

En general, la pasantía mostró al estudiante la realidad de la actividad contable y le 

permitió dar un paso más en su formación como contador público. 
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Conclusiones 

 

La pasantía es una herramienta útil en la formación académica y profesional del 

estudiante, que le permite adquirir experiencia y reconocer el ámbito laboral al cual se verá 

expuesto en su carrera profesional. 

 

Esta práctica ayuda a identificar las fortalezas y debilidades del estudiante, para así 

mejorar y desenvolverse más hábilmente como futuro profesional. 

 

Las profesiones, en especial la contaduría pública, requieren de actualización constante, 

por lo que el profesional debe mantenerse informado y actualizado de cambios en procesos, 

normas y demás. 
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