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Resumen 

En este documento se observará el análisis de los beneficios del ecoturismo para Leticia, 

Amazonas Al igual que los impactos negativos de su aplicación para buscar alternativas al 

manejo que se le está dando al turismo en la región, para que se pueda desarrollar la práctica del 

ecoturismo de manera sustentable y sostenible. El presente trabajo busca visualizar los daños que 

impactan la región debido al mal manejo que se le ha dado al ecoturismo, generando impactos 

negativos al medio ambiente que son incalculables y afectaran negativamente a las generaciones 

presentes y futuras. 
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Abstract 

In this document, it will be observed the analysis of the benefits of the ecotourism in Leticia, 

Amazonas. As well the negative impacts of the ecotourism application to seek alternatives to the 

management of the ecotourism in the region, to develop the ecotourism in a sustainable way. 

This work seeks to visualize the damage that impacts the region due to the poor management that 

has been given to ecotourism, generating negative impacts on the environment that are 

incalculable and will negatively affect present and future generations. 

Key words: Ecotourism, green tourism, sustainable. 
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Introducción 

En Brasil se ha implementado como estrategia económica la explotación del turismo 

verde. Como menciona Pérez (2023), el actual presidente de Brasil Luis Ignacio Lula Da Silva 

busca impulsar el turismo verde para el desarrollo de ciertas regiones y para la conservación del 

medio ambiente.  En esta monografía se realiza la revisión sobre la aplicación del turismo verde 

en la región amazónica, en especial en la ciudad de Leticia y sus alrededores. Primero se observó 

el entorno de la ciudad de Leticia y como está viviendo el auge del turismo, luego se pasó a 

realizar la recolección de la información estadística de la ciudad sobre el turismo y se percibe la 

necesidad de hacer una investigación más exhaustiva sobre la aplicación del turismo verde y 

como está afectando a la ciudad y sus habitantes. “La gestión del turismo rural comunitario 

constituye una herramienta eficaz para potenciar el desarrollo económico local”. (Hernández y 

Trejos, 2013, p.138). Según Escudero (2020), este tipo de turismo se puede ver en Tanzania, 

Vietnam, Ecuador, Perú, entre otros. En el plan de desarrollo turístico del Amazonas, por parte 

del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2012), se menciona que, en la Amazonía 

colombiana, en especial Leticia y sus alrededores, desde el 2011 ha utilizado esta estrategia para 

impulsar la economía y desarrollo de la región. El Gobierno Nacional, impulsó el Ecoturismo 

para atraer nuevos visitantes y generar mayor visibilidad de la región y con esto generar empleos 

e impulsar la economía de la ciudad. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en 2003 

presentó una política para el desarrollo del Ecoturismo, en donde tienen como objetivo 

“fortalecer y diversificar la actividad ecoturística, teniendo como referente esencial su desarrollo 

sostenible, mejoramiento de la calidad de vida de los residentes en las regiones y proporcionar 

una oferta competitiva de servicios, en armonía con la diversidad ecológica y cultural”. 

(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2003) 
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Pero, así como la llegada de nuevos turistas tanto nacionales como extranjeros, han traído 

beneficios económicos para la región, para el sector hotelero, restaurantes y servicios, también ha 

impactado negativamente a los habitantes de la región. Esto es debido a que el ecoturismo no ha 

tenido el control necesario, por tanto, han llegado turistas en masa y han afectado la dinámica 

natural del entorno.  Esto se ve reflejado en el informe de la Cámara de Comercio del Amazonas 

del 2022, en donde se menciona que Leticia pasó de recibir 37.879 turistas en el 2011 a recibir 

102.625 en 2019. Tal y como sucedió en Machu Pichu, donde el Gobierno tuvo que regular la 

entrada y las visitas para conservar la ciudadela, como menciona Ministerio de cultura del Perú 

(2020), “El gobierno ha emitido nuevas regulaciones para 2019, con el fin de ayudar a conservar 

y mantener este sitio histórico en las mejores condiciones.” La falta de regulación impacta 

negativamente tanto al medio ambiente como a la estructura de la ciudad, como el desgaste de la 

vías que se ha generado debido a los transportes sobredimensionados para transportar turistas, el 

encarecimiento tanto de los productos disponibles en la ciudad, encarecimiento de  los pasajes 

aéreos para los lugareños, entre otros inconvenientes que se han desarrollado en la región por la 

falta de regulación en el ecoturismo, para que este sea sustentable y sostenible. 

En este documento se verá el análisis de los beneficios del ecoturismo para la región al 

igual que los impactos negativos de su aplicación para buscar alternativas al manejo que se le 

está dando al turismo en la región, para que se pueda utilizar el ecoturismo de manera sustentable 

y sostenible. El presente trabajo se desarrolla, para visualizar los daños que se le hacen a una 

región debido al mal manejo que se le ha dado al ecoturismo, generando impactos negativos 

sobre todo al medio ambiente que son incalculables e impactaran negativamente a las 

generaciones presentes y futuras. 
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El presente documento se estructura en tres partes, la primera parte se encuentra la 

información de turismo y ecoturismo, en la segunda parte se analiza el turismo en la ciudad de 

Leticia y sus alrededores y en la parte final se encuentran los resultados de los análisis de la 

información encontrada y las recomendaciones para desarrollar el turismo verde en la región 

amazónica. 
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Planteamiento del Problema 

Según la Cámara de Comercio del Amazonas, en Leticia las actividades turísticas han 

permitido que el desarrollo económico de la región siga en aumento, sobre todo luego de su 

reactivación en el 2020. En España “el turismo es uno de los pilares de la economía de España”, 

pero también el desarrollo económico a causa del turismo “representan diversas consecuencias si 

se cae en turismo de masas, que contribuye a deteriorar el medio ambiente, a no generar 

condiciones laborales óptimas y a causar malestares en la población local”. OSTELEA (2022). 

En Leticia existen oportunidades productivas, oportunidades de formación desde técnica 

hasta profesional, encontramos oportunidades de crecimiento económico a través del ecoturismo. 

Tal y como menciona Asocapitales (2019), “Leticia es una de las ciudades capitales que se 

encuentran en etapas de formación y moldeamiento de oportunidades para la creación de riqueza 

y producción. La mayor ventaja relativa radica en la tenencia de los más relevantes activos 

ambientales”, pero también se percibe la corrupción, vías destrozadas, mala comunicación, mal 

servicio de internet, productos de elevado costo por la dificultad de acceso a la ciudad, por el 

punto de triple frontera se ha incrementado los robos, el sicariato, la deserción escolar, venta y 

consumo de sustancias psicoactivas, generando en la ciudad una perspectiva de inseguridad y 

miedo de la propia ciudad. Noticias Caracol (2023), informó sobre la corrupción en Leticia 

amazonas, en donde los “habitantes denuncian que, además de la corrupción, hay un muelle 

turístico que debía ser construido con regalías de la nación y que ahora es un elefante blanco”.  

(Boshell, 2023).  

Tal y como menciona Tarazona (2018), “Leticia, donde increíblemente llegan turistas de 

todo el mundo, padece de malos servicios públicos, sobre todo de acueducto, alcantarillado y el 
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agua, pese a tener el río más caudaloso del mundo. El servicio telefónico y de internet es 

regular”. 

El gobierno decidió apoyar al turismo como forma de fortalecer la economía en la región, 

haciendo atractivo el ecoturismo. Esto se estipuló en la política del Ministerio de Comercio, 

Industria y Turismo sobre el ecoturismo en 2003. El gobierno brindó exenciones tributarias, 

formación en turismo de manera gratuita para los nativos de la ciudad, entre otras. Pero esta 

oportunidad de fortalecimiento económico a partir del ecoturismo se convirtió en un monopolio. 

Dejando por fuera a los pequeños emprendimientos en turismo en la ciudad, ya que no tienen 

oportunidad de competir contra esta empresa. A partir de esto se hace necesario priorizar las 

necesidades del territorio desde su caracterización. En Semana (2019), Ochoa menciona que “en 

2017 On Vacation dominó cerca del 30 por ciento del mercado de visitantes”. 

El impulso del Ecoturismo ha traído un gran número de visitantes, pero también ha 

dejado debido al mayor número de personas transitando por la ciudad el deterioro en las vías a 

causa de los transportes sobredimensionados que trajo ese grupo turístico a la ciudad, el deterioro 

de la ciudad y el encarecimiento tanto de los productos disponibles en la ciudad como en los 

pasajes aéreos, que se han incrementado para los que vivimos en la ciudad. En Semana (2019), 

menciona que “los productores locales están dejando de atender a los habitantes de Leticia por 

suplir las necesidades de las grandes cadenas de alojamiento, porque es mejor negocio para ellos 

vender al por mayor”. Según Ochoa (2019), las problemáticas del turismo en masas en el 

Amazonas son debido a que Leticia paso de recibir 6.000 turistas a más de 90.000. La ciudad 

estaba pensada para 35.000 habitantes, por tanto, no estaba preparada para todos los cambios a 

los que se ha visto forzada a someterse. Este tipo de estrategia ha traído consigo consecuencias 

desfavorables para el medio ambiente, aunque se impulsa un turismo verde para atraer más 
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turistas, como efecto secundario se está impactando el ambiente de manera negativa y el 

crecimiento de la región. En Semana (2019), Ochoa menciona el aumento en la huella de 

carbono de la región, la afectación de los hábitats debido a las modificaciones a las que se deben 

someter para la recepción de turistas. Se ve la necesidad de evaluar la situación actual de la 

ciudad y sus alrededores, de cómo ha evolucionado el turismo en la zona y como ha impactado 

positiva y negativamente el turismo verde.  

Debido a que los visitantes están dejando un impacto negativo al entorno natural, que se 

debe cuidar y conservar. Es necesario diseñar un plan de regulación de la entrada y salida de los 

turistas a la zona, además de crear la conciencia verde tanto para los turistas como para los 

habitantes de la ciudad, incentivando el uso de productos verdes y cuidando las zonas altamente 

visitadas por los turistas. El turismo en Leticia al caer en un turismo de masas impacta 

negativamente al medio ambiente, a las condiciones laborales generales y a los habitantes de la 

ciudad. En Semana (2019), Ochoa menciona que “El departamento le exige al Estado mayor 

atención para subsanar sus necesidades básicas y a las grandes cadenas hoteleras inclusión de la 

comunidad en guías, transporte y compra de productos locales”. 

Formulación de la hipótesis sobre el impacto negativo que acarrea la sobre explotación 

del turismo verde en Leticia. 

Hipótesis 

A partir de esto se puede decir que la hipótesis inicial es que en Leticia y sus alrededores 

es posible desarrollar el ecoturismo de manera sustentable y sostenible, pero para esto es 

necesario establecer ciertos controles que contribuyen a la conservación del medio ambiente y al 

menor impacto negativo para los lugareños. 
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La monografía está estructurada en pro de un mundo sustentable y sostenible, en donde 

se desarrolla el turismo verde de manera responsable con el ambiente y con los habitantes de la 

región.  
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Objetivos 

Objetivo General 

Analizar la importancia de regular la actividad turística en Leticia y área de influencia, 

con el fin de promover un desarrollo sostenible y sustentable.  

Objetivos Específicos 

Analizar los efectos de la implementación del ecoturismo en la ciudad de Leticia y su 

área de influencia.  

Evaluar los casos exitosos del ecoturismo para determinar la importancia de una 

regulación en la aplicación del ecoturismo en Leticia y su área de influencia. 

Sugerir una propuesta de la correcta aplicación del ecoturismo, promoviendo el desarrollo 

económico de Leticia y su área de influencia desde un enfoque sostenible y sustentable.  
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Justificación  

La presente monografía se enfocará en el desarrollo del turismo verde en el Amazonas 

para el crecimiento de la región de manera sustentable y sostenible. Pero el desarrollo económico 

a través del ecoturismo ha traído consigo impactos tanto positivos como negativos.  

El turismo verde, en especial en esta zona tan importante para el planeta, debe realizarse 

de manera responsable, de manera tal que se generen empleos y ganancias para la población de 

la región amazónica, pero sin afectar ni la fauna, ni la flora, ni lo que representa a Leticia y sus 

alrededores. Según la Organización Mundial del Turismo, se deben tener en cuenta tres aspectos 

importantes, como le es “optimizar los recursos medioambientales, la autenticidad de la cultura 

local y la distribución de la riqueza” BBVA (2023). 

Según Ochoa (2019) “un turismo bien planeado, con un liderazgo efectivo entre el sector 

público y el privado permitiría un uso más adecuado del territorio sin deteriorarlo, pues es la 

base de su existencia. Sin embargo, de no tomarse los correctivos necesarios, el turismo y el 

extractivismo pueden llegar a ser más parecidos que diferentes”. Por tanto, para llegar a un 

equilibrio de la conservación del medio ambiente y el desarrollo de la actividad turística son 

necesarias las regulaciones a esta actividad. 

Desde el punto de vista económico, el turismo trae consigo crecimiento para la zona 

donde se aplica, esta genera empleo para la población, ya sea como guías, transporte, en general 

para servicio de los turistas, esto activa la economía. Pero este beneficio puede ser esporádico 

debido a que hay temporadas de alta demanda y de baja demanda, esto se traduce en empleos 

inconstantes y para atraer mayores turistas, las inversiones, tanto de gobernación como de 

alcaldía se enfocan al turismo, dejando de lado otras necesidades de la región. Tal y como lo 
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menciona OSTELEA (2022), “afecta a la economía empresarial a causa de la variación de los 

ingresos. Se reduce la rentabilidad, se pierden posibilidades de inversión y financiación”. 

En Leticia se ha desarrollado el turismo verde y si se ha percibido un crecimiento 

económico, pero al costo de sacrificar el medio ambiente y a los habitantes de la región. Por 

tanto, es necesaria la regulación de este tipo de turismo, para poder seguir con este enfoque, pero 

sin dañar al medio ambiente. Alaniz (2015), menciona que “el ecoturismo es un modelo de 

desarrollo turístico sustentable que debe basar su actividad en otorgarle valor a sus principales 

recursos: la naturaleza, la expresiones histórico-culturales y las comunidades anfitrionas”. Para 

de esta manera lograr que se mejore la calidad de vida de la región, pero que también se respete 

el recurso natural y que se trabaje en su conservación para esta y las siguientes generaciones.  
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Metodología 

En este trabajo se busca recopilar la información disponible sobre el ecoturismo, sobre el 

turismo en masas y como este ha impactado a la región amazónica, este tipo de monografía se 

denomina monografía de investigación, en donde, según el documento de la CEPAL (2017, p.3), 

“A partir de un tema nuevo o poco estudiado, se realiza una investigación original; buscando 

descubrir algún elemento novedoso, considerando la información disponible. Es un estudio 

cercano a la experimentación o a la investigación científica”. 

Figura 1  

Construcción Monografía 

 

Nota. Esta figura muestra el proceso de construcción de la monografía sobre el ecoturismo. 

 

Se revisaron los temas relacionados al ecoturismo, turismo verde, turismo sustentable y 

turismo sostenible. A partir de la información del turismo recopilado se profundizo la revisión al 

turismo verde en el Amazonas, en especial en Leticia-Amazonas y sus alrededores. A partir de la 

Selección tema 
monografía

Revisión de la 
bibliografía 
disponible.

Análisis casos 
nacionales e 
internacionales sobre 
el ecoturismo.

Revisión de las 
atracciones 
turistticas en Leticia -
Amazonas y sus 
alrededores.

Construcción 
monografía, revisión 
de los resultados 
encontrados y 
recomendaciones.
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selección del tema, los problemas de la explotación del Ecoturismo en masa. Se decide hacer la 

observación y recolección de datos estadísticos a lo largo de los años sobre los turistas que 

visitan la ciudad de Leticia y como estos han ido en ascenso.  

Las técnicas de recolección utilizadas fueron la observación, fuentes abiertas, lo cual 

permite recolectar la información sobre el turismo en masa en el Amazonas y como ha variado el 

número de turistas del 2011 al 2023.  

En la ciudad de Leticia, se realizó la observación del aumento del número de vuelos a la 

ciudad y de que la mayoría de estos vuelos transportaban turistas. Se observó el aumento de 

visitantes y los aumentos de costos en la ciudad, específicamente la de los pasajes para los 

lugareños. En el informe de la Cámara de Comercio del Amazonas (2021), se observa la cantidad 

de turistas y cuantos de estos son extranjeros y cuantos son visitantes nacionales, se observa que 

en el mercado hay un mayor número de aerolíneas y a partir del trabajo de Ochoa (2019), se 

destaca como consecuencia el aumento de los precios de los oferentes debido a la mayor 

demanda de sus productos a partir de la llegada de un gran número de turistas a la región.  

Para investigar sobre el ecoturismo se consultaron las fuentes abiertas sobre el turismo 

verde y como lo han manejado en diferentes lugares, estas fuentes son de la web, de fuente 

oficiales como el DANE, la Aerocivil, la Cámara de Comercio, artículos de fuentes fidedignas 

como Scielo y revisión de libros. A partir de la revisión y observación se limitó el tema a la 

correcta aplicación del Ecoturismo en Leticia, para que se desarrolle esta actividad económica de 

manera sustentable y sostenible.  

Consulta en las diferentes fuentes bibliográficas sobre el turismo verde, los impactos 

ambientales del mismo y la situación de Leticia en cuanto como se ha desarrollado el turismo 

verde en la región. Se recopiló la información en diferentes bases de datos, se estructuró la 
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información recogida, se revisó y se clasifico en orden de importancia para el tema a desarrollar. 

Para esta monografía se revisaron primero los casos anteriores sobre ecoturismo, se revisaron los 

diferentes autores disponibles sobre el tema, unos pasaron a hacer parte de los documentos 

relevantes para la monografía otros se desestimaron y se buscaron otros autores para remplazar 

los que no funcionaron para el desarrollo de la monografía. Se realizó el análisis e interpretación 

de la información de las diferentes fuentes, en donde se revisó que fueran fuentes confiables, 

actuales, verificables y en caso de cifras, que estas fueran de entidades del Estado. Se organizó la 

información ya clasificada y analizada para construir el documento de que se caracteriza por ser 

descriptivo e informativo.  

Se organizaron las citas necesarias según las ideas centrales del documento, en donde se 

utilizaron fuentes nacionales e internacionales que hablan sobre las prácticas del turismo verde y 

la gentrificación. 

Por tanto, la metodología utilizada en la construcción de la monografía se desarrolló 

partiendo de la revisión de la bibliografía disponible, la cual eran fuentes tanto nacionales como 

extranjeras, luego se analizó que atrae a los turistas al Amazonas y se construye el documento en 

formato Apa 7, en donde se habla sobre el turismo verde en Leticia-Amazonas y sus alrededores 

describiendo los hallazgos y realizando ciertas recomendaciones para la aplicación del 

ecoturismo en la región. 

 

 

 

 

 



25 

 

Marco Conceptual y Teórico 

Antecedentes Ecoturismo 

El ecoturismo hace referencia al turismo que se realiza bajo ciertas circunstancias, tales 

como menciona ONU Turismo (2002): 

Se centra en la naturaleza y la observación de esta. Al visitar lugares enfocados en el 

ecoturismo, todas las actividades están relacionadas con la visita a hábitats ricos en fauna y flora. 

Para conocer las diferentes especies que habitan en el lugar sin perturbar el ecosistema. 

Busca informar a los visitantes sobre el territorio y sus características naturales. Este tipo 

de turismo busca incentivar el cuidado y conservación del medio ambiente, esto a través de la 

transmisión del conocimiento del territorio a sus visitantes y de enseñarles la importancia del 

cuidado de estos lugares donde se práctica el ecoturismo. 

En la zona se cuenta con operadores turísticos locales. Los lugareños son los que mejor 

conocen su territorio, por tanto, estos pueden desarrollar la actividad turística de manera 

responsable, en pro del medio ambiente y de la conservación de la cultura local. 

Se cuida el medio ambiente y la prevalencia de la cultura del lugar visitado. El desarrollo 

de la actividad turística se desarrolla de manera responsable, cuidando del medio ambiente, sin 

imponer culturas extrajeras y se regula la actividad turística para poder conservar el lugar 

visitado. 

Con la operación turística se debe contribuir al cuidado del entorno natural de los lugares 

visitados. De los recursos recaudados ejerciendo la actividad turística se deben sacar los recursos 

para el mantenimiento de las zonas de la operación turística, cuidando y preservando el 

ecosistema protegido. 
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Visión del Ecoturismo de la CAR 

El ecoturismo es una herramienta importante para la conservación del medio ambiente, 

tal y como lo menciona El Espectador (2020), citando a la Corporación Autónoma Regional 

(CAR) ven el ecoturismo en la Amazonía como una herramienta clave para la conservación y el 

desarrollo sostenible. Debido que este tipo de practica incentivan el cuidado del medio ambiente 

al mismo tiempo que impulsa el bienestar económico de las comunidades locales. Como se ve 

reflejado en el programa Visión Amazonía, respaldado por el Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible y otras organizaciones, que subraya la importancia del ecoturismo para 

reducir la deforestación y fomentar alternativas económicas sostenibles en la región.  

Turismo Verde 

Según CESAE (2023), “El turismo verde es una forma de turismo creada en los años 80 

que pretende proteger la naturaleza sin dejar de lado la rentabilidad de las inversiones en 

infraestructuras”.  

Por tanto, el ecoturismo tiene un enfoque hacia la conservación, educando a sus visitantes 

y creando conciencia ambiental, por otro lado, el turismo verde hace referencia actividades 

turísticas con prácticas sostenibles.  

Turismo en Masas  

Según OSTELEA (2022), “El turismo masivo o de masas se puede entender como el tipo 

de turismo que se caracteriza por aglomerar cierto número de turistas en los mismos sitios: 

barrios emblemáticos, monumentos, iglesias, playas, parques, etc”. 

Impactos Negativos del Ecoturismo 

El Ecoturismo ha traído impactos tanto positivos como negativos. En busca del progreso 

económico de una región se afectan a los habitantes de estas y se presenta deterioro del medio 
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ambiente. Según Rivas (2020), “Los impactos negativos del turismo de masas van desde 

desplazamientos forzados de pobladores a zonas alrededor del destino turístico, daños graves en 

el medio ambiente e incluso la explotación propia de las características de los destinos 

turísticos”. 

Se pueden observar los beneficios del turismo, como este genera empleo y trae progreso a 

la región, pero tal y como menciona Monroy (2019), los beneficios del turismo verde no se dan 

de la misma manera para todo el territorio y el mayor impacto negativo, es que en las zonas que 

más se visitan se tiende a acelerar la degradación del medio ambiente. 

Gentrificación  

En diferentes ciudades, tales como Bogotá y Medellín se ha dado el proceso de 

gentrificación, el cual se trata de la elevación de los costos en ciertas zonas debido a la llegada de 

nuevas personas a la misma. Las personas nuevas que se trasladan a estos lugares cuentan con 

mayores ingresos de los habitantes del lugar, por tanto, al trasladarse a estos lugares encarecen el 

costo de vida de la zona, ya que habrá una mayor demanda que la anterior y se presentarán 

nuevas demandas de acuerdo con el estilo de vida de los que llegan a estos lugares. Según RTVC 

(2023), “se lleva a cabo a costa del injusto desplazamiento de los habitantes iniciales, con el 

encarecimiento de todo lo que implica mantenerse en ese lugar, se deben alejar, pues es 

insostenible financieramente para ellos". 

La gentrificación se da a partir de los cambios que se van dando en una ciudad debido a 

la llegada masiva de nuevos habitantes a la ciudad generalmente estos nuevos habitantes son 

personas de mayores recursos de las personas que lo poblaban antes, lo que hace cambiar la 

dinámica de la ciudad. Lo que generalmente ocurre en las ciudades es que se incrementan los 

precios de la tierra, se abren al mercado un diferente modelo de tiendas, hay mayor número de 
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turistas, las reglamentaciones antiguas no protegen a los antiguos habitantes de los cambios y del 

desplazamiento al que se ven inducidos debido a que ya no encajan en el lugar y no pueden 

suplir sus necesidades a los mismos costos. 

Un ejemplo de la gentrificación se da en la ciudad de Manaos ya que debido a sus 

características de zona industrial y por su localización geográfica se ha transformado la ciudad y 

se han desplazado familias por las nuevas construcciones tanto de calles, como de condominios a 

los cuales los habitantes originales de la zona no tienen los recursos para acceder a estas 

urbanizaciones. (Rodrigues et al., 2015)  

Gentrificación Verde 

Como menciona Asegire (2011), este tipo de gentrificación hace referencia a cuando “los 

proyectos de conservación ambiental agregan valor al entorno urbano, los grupos marginalizados 

son empujados fuera de sus entornos por los cambios en las condiciones de habitabilidad como el 

incremento en costos de alquiler y el valor de suelo”. 

Por tanto, si el turismo verde se realiza si políticas sociales los más afectados pasan a ser 

los habitantes iniciales de la zona, ya que son vulnerables frente a los cambios que vienen para la 

implementación del turismo verde en pro del desarrollo de la región amazónica. Con la 

construcción de nuevos bio hoteles y todo tipo de atracciones para los interesados en el turismo 

verde, se deja de lado a la comunidad, los cuales, por los cambios en el entorno de sus hogares, 

el aumento de los costos de vida debido a la llegada de nuevas personas con mayores ingresos 

que ellos, todo esto los lleva a un desplazamiento a otros lugares en donde puedan vivir con sus 

ingresos actuales. Es necesario que cuando se vayan a realizar cambios en los alrededores de los 

atractivos turísticos, se tengan en cuenta a los habitantes de este lugar, que realmente su opinión 
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cuente y que se pueda garantizar la preservación tanto de la riqueza natural como de la riqueza 

cultural que se encuentran en estos lugares en donde se puede realizar el turismo verde.  

A partir de la investigación de Ochoa (2018), llegó a la conclusión que “aunque la llegada 

de una cadena global de hoteles impulsó el comercio local, al mejorar e innovar los servicios que 

ya existían, está aislando a las comunidades indígenas locales”. Se está apropiando de los 

espacios y del desarrollo de la actividad ecoturística, según los datos de investigación de Ochoa 

(2018), “crecimiento de turistas a los Parques Nacionales en Colombia fue de 2,94 % en el 

periodo 2010-2011, el ecoturismo en el Parque Amacayacu (Amazonas) se incrementó en 40,4 

%”. Siendo un área natural, la cual debe ser conservada, este incremento de visitas descontrolado 

a lo largo del tiempo solo se traduce en deterioro ambiental. 

A partir de la información recolectada por el DANE (2022), Leticia paso de tener 

aproximadamente 24.000 habitantes a aproximadamente 54.000 en el 2024. Aumento en su 

población en 30.000 habitantes en 16 años. Con el aumento de población y la implementación 

del ecoturismo, también se incrementaron los visitantes de la región y sus alrededores y por ende 

variaron los precios de los pasajes hacia y desde la ciudad de Leticia. Según SATENA (2021), 

“ha habido un aumento en promedio en los tiquetes entre un 10% y 18% anual en los últimos 

años”.  

Debido a la localización geográfica de Leticia los accesos a la ciudad solo pueden ser de 

manera fluvial y aérea, para abastecerse de los productos necesarios para consumir, Leticia lo 

hace por Perú, Brasil y Colombia, por esta razón la variación de precios de la ciudad no es tan 

sencilla de seguir.  

En el caso de los alrededores de Leticia, en especial las comunidades indígenas, también 

ha habido transformaciones, del paisaje y de sus actividades en general, ya que la 
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implementación del ecoturismo en la zona los involucra a ellos y su territorio directamente y 

como menciona Ochoa (2019), “La promesa de nuevos y mejores ingresos con el turismo se 

contrapone con la exigencia de adquirir nuevas habilidades, situación que deriva en la pérdida de 

saberes tradicionales, se puede convertir en amenaza a la soberanía alimentaria de las 

comunidades”. 

“Es fundamental que al resolver o mitigar el problema del impacto del cambio climático 

en las ciudades no se creen otros, como la gentrificación verde, la segregación verde, la injusticia 

espacial y el acceso desigual a la naturaleza” (Baumgartner, 2021, p. 30). 

Figura 2  

Ciudad de Manaos 

 

Nota. Tomada de Press, A. (2019). Río 2016. Manaos confirmada como sede de fútbol, 

[Fotografía].runrun es. https://runrun.es/noticias/193124/rio-2016-manaos-confirmada-como-

sede-de-futbol/ 

 

La ciudad de Manaos esta ubicada en la Amazonía Brasilera, esta ciudad es de dificil 

acceso al igual que la ciudad de Leticia, esta ciudad ha sido transformada en una zona franca y se 
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puede observar como ha cambiado el ecosistema del lugar que era predominantemente selvático. 

Se ha convertido en una zona industrial, la construcción de la ciudad y de las carreteras ha 

transformado la naturaleza del lugar. 

Incluso la justicia Brasilera se ha referido a los daños ambientales en la Amazonía 

Brasilera causados en particular por la construcción de la Transamazónica en 1970. En el 2019 se 

reconocio todo el daño ambiental causado en la zona. La sentencia menciona que “Todo daño 

ambiental es imprescriptible y sus efectos son permanentes. Esto se debe a que el daño 

ambiental, además de afectar de manera inmediata el bien legal que le es cercano extendiéndose 

a toda la comunidad local” (Silva, 2019, como se cita en Martins & Marçal, 2022, p.494). 

Figura 3  

Encuentro de la Ciudad de Manaos con la Selva Amazónica 

 

Nota. Tomada de Curioso,R. (2023). Imagen aérea de la frontera de Manaos con la selva 

[Fotografía]. Rincón Curioso. https://twitter.com/RincnCuriosoo/status/1662994364543401984  
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En esta fotografía se puede observar el encuentro de la ciudad de Manaos con la selva 

que no ha sido intervenida, se observa la selva de cemento junto al ecosistema selvático, el cual 

es necesario preservar. No se pierde de vista el contraste entre lo que ha tocado la población y lo 

que no ha sido intervenido. El progreso de una región llega a través de la transformación de esta, 

pero el daño causado a la Amazonía Brasilera para alcanzar las metas económicas y sociales 

esperadas es incalculable e irreparable. 

Lo ideal al buscar el desarrollo económico y social de una región es que esto se realice de 

manera sustentable y sostenible, teniendo en cuenta las necesidades de la población actuales y 

también las de las generaciones futuras. Cuando se menciona la Amazonía en general, se busca 

su conservación, pero este recurso tambien puede ser utilizado para el beneficio de la zona, 

incluso del país entero. Entonces lo ideal es encontrar el equilibrio entre la conservación y el uso 

de este recurso natural, lo cual no es claro como hacerlo en este momento. “Pereira suscita 

preocupación por la posibilidad de concretarse un futuro gris en la selva, ya que no es posible 

armonizar el progreso con la preservación de la Amazonía. (Pereira, 2010, como se cita en 

Martins & Marçal, 2022, p.489). 
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Tipos de Ecoturismo 

Ecoturismo Sostenible 

Según Bolívar (1999), el turismo sostenible “es una forma de planificar, ofertar y 

mercadear el producto turístico nacional, fundamentado en principios éticos y colectivos para el 

manejo de los recursos naturales y culturales, cuyos beneficios económicos mejoren la calidad de 

vida de sectores involucrados”. 

En el caso de Barros (2021), muestra las dos visiones, una región donde el ecoturismo se 

desarrolló de manera sostenible y otra en la que no hubo éxito con esta aplicación. Este 

menciona que “el alcance del turismo sostenible, adoptado como un mecanismo de desarrollo en 

las dos comunidades rurales, depende de sus propias capacidades para la toma de decisiones, 

planificación y participación colectiva a partir de sus realidades y necesidades”. 

En la tesis de Ayuso (2003), se menciona que, en la cumbre de Río de Janeiro de 1992, se 

establece que el turismo es una de las vías para desarrollar una actividad sostenible, que 

contribuya a frenar el deterioro del medio ambiente. Pero también en su contraparte muestra el 

ejemplo de España y como el turismo en masa ha provocado mala calidad ambiental y 

paisajística en el territorio. 

Como menciona Monroy (2019, p.14), “El turismo sostenible se convierte en la 

herramienta clave para asegurar el éxito de los destinos en un largo plazo si no se lleva a cabo 

una gestión eficaz de las consecuencias negativas del desarrollo del turismo”. 

Este tipo de turismo quiere resaltar los recursos naturales de un lugar, para que sean 

atractivos para los turistas y de esta manera tener mayor número de visitantes y una mejora en la 

economía de cierta región, lo ideal de este turismo es que tenga en cuenta al medio ambiente. 

Con los ingresos recolectados debido a las visitas turísticas, se hacen planes de protección y 
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conservación del medio ambiente. En diferentes casos para garantizar la calidad de servicio para 

los turistas y para mayor control en las visitas se dan los parques en concesiones, para que se 

sigan atrayendo más turistas, pero también se dé un turismo sostenible. En el mundo actual, con 

todos los cambios a los que se expone la humanidad a diario, hay posiciones extremas de cómo 

se debe conservar el medio ambiente. Como en todos los escenarios hay diferentes formas de 

percibir lo que ocurre, Ayuso (2003, p.20), describe dos escenarios, el primero en donde las 

personas están de acuerdo con la sostenibilidad absurdamente fuerte, en donde no se debe tocar 

el ambiente natural, se debe dejar tal y como esta. El otro caso extremo es la sostenibilidad muy 

débil que es cuando se contempla que los recursos generados por los seres humanos pueden 

remplazar a los recursos naturales. El ecoturismo sostenible debe trabajarse en equilibrio, el ser 

humano debe mantenerse, pero también debe conservar su hábitat, cuidarlo y velar por este y el 

mismo encuentren la manera de mantenerse.  

Ecoturismo en Pro del Medio Ambiente 

En el caso de una región privilegiada con diversidad de flora y fauna, también se percibe 

la necesidad de estudiar este tipo de biodiversidad para el conocimiento de la humanidad, el 

ecoturismo abre las puertas a que se pueda dar la inversión para investigación gracias a los 

beneficios percibidos por la actividad del turismo verde. Como menciona (Medina et al., 2020), 

“este tipo de estudios contribuyen a visibilizar, valorar y conservar miríadas de seres vivos poco 

percibidos”. 

Ecoturismo en Pro de la Sociedad 

El Ecoturismo tambien fue una de las vías que se les ofrecieron a los desmovilizados 

posconflicto, Martínez et al. (2020) mencionan que hay una afectación en los lugares donde se 
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implentó en los temas sociales y medio ambientales y que una de las medidas necesarias para 

frenar el deterioro del ecosistema, es el control del ingreso a los parques naturales. 

Según Batista et al. (2021), se ha desarrollado el Ecoturismo en pro del desarrollo de 

ciertos territorios, buscando mejorar la calidad de vida de los habitantes de estas zonas y de 

manera tal que su territorio sea sostenible. 

Como lo menciona Aponte (2017), en el caso de Leticia con relación al ecoturismo, lo 

han tomado como la manera de alcanzar el desarrollo de la región, pero no ha pensado en las 

consecuencias a largo plazo de la manera en la que se está manejando el ecoturismo, en su 

trabajo Aponte dice que Leticia ha enfocado todos sus recursos en el turismo, pero ha dejado de 

lado a sus habitantes y sus necesidades. 

Alrededor del mundo, el Ecoturismo ha ido tomando fuerza, ha ido en aumento con el 

transcurso de los años, pero como menciona (Esparza et al., 2020), este tipo de turismo no es 

solo visitar parques naturales, la idea es que los turistas contribuyan al desarrollo sostenible de la 

región, en donde los ingresos debido al ecoturismo se inviertan en la conservación del medio 

ambiente y se mejore la calidad de vida de los lugareños. 

Suárez, C. (2020), en el documento, Valoración económica del ecoturismo el caso del 

Santuario de Fauna y Flora Los Flamencos (Colombia), menciona que es necesario que el 

ecoturismo genere un “beneficio neto en todas sus dimensiones”, con esto quiere decir que el 

ecoturismo puede llegar a un equilibrio con el medio ambiente, los lugareños, los turistas y la 

mitigación del daño ambiental. Es positivo que ecoturismo contribuya al desarrollo de una 

región, pero deben satisfacerse tanto a los turistas, como a la preservación del medio ambiente y 

cultural de la región. 
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Aplicación Responsable del Ecoturismo  

Ruiz (2020, p. 194). Menciona que el desafío no es otro que saber aprovechar las 

oportunidades que el turismo les brinda para poner en movimiento, de forma responsable, sus 

recursos y contribuir a configurar nuevos modelos de desarrollo (Troitiño, 2007).  

Por tanto, no es satanizar el ecoturismo sino saberlo aplicar y controlar por parte de las 

entidades encargadas de este tema. 

Según la investigación de Suárez et al. (2022), se menciona que para que el ecoturismo 

genere ganancias, en muchos de los casos se ha presentado casos de desigualdad entre hombre y 

mujeres, por tanto, muchas de estas mujeres se deben dedicar obligatoriamente al hogar y todas 

sus actividades relacionadas, sin tener una remuneración económica, mientras los hombres 

desarrollan trabajos en el campo del ecoturismo. 

El Ecoturismo, ha sido implementado como alternativa al mundo sustentable y a mejorar 

la calidad de vida de ciertas regiones que gozan de un paisaje especial, en el caso de Brasil como 

menciona Moreira y Rozendo (2021), han ejecutado un modelo de concesión de servicios en el 

manejo de visitas a los parque nacionales, esto cuenta con inversión y ejecución por parte de los 

privados, los cuales garantizan una mejor prestación de servicios para los visitantes y se garatiza 

el desarrollo del Ecoturismo sustentable. 

El Ecoturismo, puede ser un medio de financiación para la conservación del medio 

ambiente, tal y como lo menciona García y  González  (2022), en el caso de Costa Rica y el 

bosque de Tirmbina, que es un territorio protegido, que han logrado educar a la comunidad en 

educación ambiental y llegaron a un balance entre conservación ambiental y beneficios 

económicos. 
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En México Los Tuxtlas, como lo señala González (2020), a partir del ecoturismo 

generaron un plan para la conservación y cuidado del medio ambiente. En el caso que 

ejemplifican, mencionan que “el mayor efecto positivo, es la protección de áreas de selva”. 

Así como las autoridades deben regular el ecoturismo, también los turistas deben ser 

conscientes del territorio que visitan y como visitarlo, tal y como menciona Crespo (2019), en 

donde establece un perfil del turista en este caso en España, en donde los turistas realizan sus 

paseos respetando y cuidando el medio y conociendo y respetando la cultura local.  

Ejemplos del Ecoturismo en Otras Regiones 

En el caso de Montenegro (2022), dando como ejemplo al Guaviare de la práctica del 

ecoturismo, como fuente de ingreso y como medio de conservación del ambiente. Pero los 

campesinos de la zona, para los cuales estaba dirigido el proyecto de ecoturismo de la región, 

brindando opciones de trabajo a las personas de la zona. Pero estos sentían que estos proyectos 

iban dirigidos a las personas con recursos de la región y que si accedían a ser parte de este 

proyecto en el largo plazo solamente conseguirán que les quitaran sus tierras. Pero otros si se 

involucraron con el ecoturismo, buscando una nueva fuente de ingresos, cambiando la 

deforestación por los cultivos de coca a los cuales antes se dedicaban. Por tanto, el ecoturismo 

bien ejecutado puede ser una manera de conservar el medio ambiente. 

En Colombia existen varias zonas protegidas y utilizadas para el Ecoturismo, tal y como 

lo menciona Jimenez (2010), en donde el ecoturismo es una parte vital para generar ingresos y 

que estos permitan mantener el sistema y conservarlo. 

Colombia tiene una gran variedad de flora y fauna, la cual es llamativa para los turistas, 

en especial la del Amazonas. Se han visto aspectos positivos y negativos del ecoturismo, en el 

caso de Cartay (2020), nos menciona el ejemplo de Costa Rica y los efectos negativos que ha 
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traído para la región el ecoturismo tales como: se han presentado “extensas zonas de segregación 

social, empleos temporales de baja calidad y remuneración, así como creciente contaminación y 

apropiación de recursos básicos como el agua”. 
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Visiones del Ecoturismo 

Como menciona Curiel (2010), el ecoturismo en cuanto modelo internacional del turismo 

cultural es responsable con el medio ambiente y tiene un carácter de sostenibilidad, lo cual 

beneficia a las comunidades locales. Sin embargo, no es simplemente sinónimo de turismo 

sostenible porque cuente con un enfoque medioambiental y cultura. (p. 43) 

El Ecoturismo es definido por Orgaz y Castellanos, (2013), Citando a Sanz, (2005, p.25) 

cuando está “interesado en visitar espacios naturales protegidos y conocer la flora y la fauna de 

los países y comarcas que se visitan”.  

Por otro lado, otro autor sobre el ecoturismo es Ceballos, (1992) para este la definición de 

ecoturismo es:  

el ecoturismo es aquella modalidad turística ambientalmente responsable consistente en 

viajar o visitar áreas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y 

estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas áreas, así como 

cualquier manifestación cultural (del presente y del pasado) que puedan encontrarse ahí, a través 

de un proceso que promueve la conservación, tiene bajo impacto ambiental y cultural, y propicia 

un involucramiento activo y socioeconómicamente benéfico de las poblaciones locales.  

Otra definición de Ecoturismo es de Carrascosa y Segarra (2015, p.19), donde definen el 

ecoturismo “como aquel turismo que se fundamenta en la naturaleza y su protección. Supone una 

pequeña porción del turismo, aunque ha tenido un gran desarrollo recientemente y su auge está 

íntimamente asociado a una progresiva concienciación medioambiental generalizada”.  

El ecoturismo debe estar acompañado de la sostenibilidad, la cual se define como el uso 

de los recursos para suplir nuestras necesidades, pero sin poner el riesgo las necesidades de las 

futuras generaciones. 
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El ecoturismo de manera responsable permite que se desarrolle la economía de una 

región, pero ejecutando el ecoturismo sin control, se pone en riesgo la permanencia de la 

estructura ecológica y medio ambiental de la región de la manera que existe para las futuras 

generaciones. Como menciona UE (2022), “la sostenibilidad ambiental implica un equilibrio 

entre el desarrollo económico y social y el cuidado y la protección de la naturaleza, de manera 

que podamos gestionar eficientemente los recursos naturales de los que disponemos, 

preservándolos para que las generaciones futuras también puedan usarlos”. 

Turismo Sustentable y Sostenible 

En el mundo actual, se han propuesto 17 objetivos en pro de un mejor mundo, estos 

buscan el desarrollo sostenible, la Organización de las Naciones Unidas en el 2015 junto con “los 

líderes mundiales adoptaron un conjunto de objetivos globales para erradicar la pobreza, proteger 

el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo 

sostenible”. (ONU, 2015) 

En este caso el objetivo 15 Vida de Ecosistemas Terrestres, la ONU, (2015), busca 

“revertir la degradación de los ecosistemas de todo el mundo”, siendo Leticia y sus alrededores 

poseedores de una gran diversidad de flora y fauna, este es uno de los territorios a proteger. 

Un ejemplo de la regulación necesaria en el Ecoturismo es Machupichu en Perú, en 

donde se tuvieron que limitar los ingresos, controlar los horarios de ingreso y permanencia y la 

imposición de guía obligatorio al que quiera ingresar al espacio, todo esto debido a la 

degradación del suelo por el elevado número de visitantes, la generación de contaminación por 

parte de turistas que no tienen conciencia del cuidado del medio ambiente y del cuidado del 

espacio en el que se encuentran para su cuidado y preservación. Esto se encuentra en la 
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Resolución Ministerial, (2017), en donde se establecen las reglas de visita, para la conservación 

del patrimonio Mundial Cultural y Natural. 

Ejemplos de Ecoturismo 

Figura 4  

Playa Fernando Noronha 

 

Nota. Tomado de Infobae, (2020). Imagen playa Americano en Fernando Noronha Brasil, 

[Fotografía]. https://www.infobae.com/america/agencias/2020/11/23/noronha-el-paraiso-

brasileno-que-se-resiste-al-turismo-en-masa-de-bolsonaro/ 

 

Un ejemplo en donde consideran primero la conservación del ecosistema por encima de 

las ganancias monetarias es Fernando Noronha, el cual es un archipiélago ubicado en Brasil, este 

es un lugar está compuesto por varias islas, pero de estas solo está habitada una de las islas, el 

turismo ofrecido en este lugar se centra en el buceo y observación del ecosistema, por tanto, el 

lugar se conserva lo más natural posible. Una de las especies que se pueden ver son las tortugas 

gigantes que suelen desovar en este lugar. 
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Los turistas que suelen visitar el lugar practican un ecoturismo amigable con el medio 

ambiente, no pretende cambiar el lugar en pro de su comodidad, sino que busca observar y 

conservar el lugar, protegiendo de esta manera la cultura del lugar y este espacio es una de las 

islas más llamativas para visitar, pero tiene restricción de entrada, debido a que para su 

conservación debe ser limitado el número de turistas que están en la isla a la vez.  

Figura 5  

Playa Tulum México 

 

Nota. Tomada de Vázquez,J. (2022). Imagen playa Tulum en México [Fotografía]. 

https://www.eleconomista.com.mx/estados/Terminal-de-Tulum-alcanzaria-los-12-millones-de-

pasajeros-en-el-2053-20220905-0014.html 

 

Tulum se encuentra en México este lugar cuenta con un paisaje mágico debido a colindar 

con el mar Caribe. Además de la belleza del lugar, también es un lugar protegido por el Estado 

Mexicano, debido a que es patrimonio arqueológico. En Tulum se busca que se ejerza un turismo 

sustentable y sostenible, pero el manejo que se le ha dado según el documental de Atlantis 
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Studios (2019) El lado Oscuro de Tulum no es el correcto. En este documental se menciona el 

gran problema que son la contaminación por el mal manejo de las basuras y la falta de 

conciencia de los turistas y dueños de negocios y hoteles del lugar. Se menciona que se venden 

los hoteles como Eco- hoteles, pero no son tan amigables con el medio ambiente, tienen altos 

consumos de energía eléctrica y como en estos lugares esta se produce por plantas que son 

alimentadas por diésel y gasolina, esto genera una mayor contaminación al igual que la llegada 

de nuevos habitantes y de los turistas en masas, hacen que se colapse la dinámica natural del 

lugar, en especial con el manejo de las aguas residuales que están llegando a los fuentes hídricas 

subterráneas por las cuales se caracteriza el lugar y ha ido afectando los corales. 

Figura 6  

Río Subterráneo en Tulum 

 

Nota. Tomada de Guía del Visitante, (2023).  Imagen río secreto, paraíso natural subterráneo 

cerca de Tulum, [Fotografía]. https://www.visitartulum.com/info-visita/rio-secreto/ 
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Figura 7  

Arrecife de Coral en Tulum 

 

Nota. Tomada de INMOBILIA, (2020). Imagen Arrecife de coral en Tulum, [Fotografía]. 

https://info.inmobilia.mx/blog/el-gran-arrecife-maya-en-tulum 

 

En la figu se puede observar la belleza de un coral sano en las cercanías de Tulum luego 

se puede observar en la figura 7 la fotografía de un coral enfermo. Canduriz (2020), menciona 

que es necesario “controlar el acceso al arrecife: lanchas, snorkelers, buzos, pescadores” al igual 

que se debe ejercer mayores controles a los hoteles y demás negocios que se desarrollan en el 

lugar para que cumplan su parte del cuidado de la zona.  
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Figura 8  

Coral Enfermo en Tulum 

 

Nota. Tomada de Canduriz, (2020). Imagen Arrecife de coral con síndrome blanco cercano a las 

ruinas de Tulum, [Fotografía].https://www.lajornadamaya.mx/quintanaroo/32541/desaparece-70-

por-ciento-de-los-corales-cercanos-a-las-ruinas-de-tulum 

 

Tulum es un claro ejemplo del daño que se le hace a un ecosistema por la falta de control 

a la hora de implementar el turismo en una zona a la cual antes no se tenía mayor acceso, se 

puede buscar mejorar la calidad de vida de una región apoyados en el ecoturismo, pero si esta 

actividad se realiza sin reglas para todos, lo que puede ocurrir es que se deterioren los 

ecosistemas, haya migración y agotamiento de diferentes especies, se pierda la dinámica del 

lugar y se den desplazamientos de los lugareños. Todo esto puede suceder el Leticia, en este 

momento no se está midiendo en impacto ambiental que se está dando en la región con la llegada 

de un mayor número de turistas, con la construcción de nuevos hoteles, con la transformación de 

la selva en pro del desarrollo de la Amazonía. 
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Aspectos Para Tener en Cuenta del Ecoturismo 

A partir de la revisión de lo documentado sobre el ecoturismo a lo largo de los años y 

diferentes territorios, se puede decir que:  

Que, al permitir el Ecoturismo de manera descontrolada, esto permite que se den casos de 

contrabando de especies en vía de extinción, además de la afectación del entorno natural de las 

especies en este territorio. Este tipo de descontrol deteriora el medio ambiente, se dan migración 

de especies en tiempos no previstos y probablemente más de una especie pasará a estar en vía de 

extinción. 

En el texto de Wu y Carrasco (2017), se menciona que “El ecoturismo es actualmente 

uno de los sectores que crece con más rapidez en la industria turística global, ha sido 

documentado como una estrategia alternativa prometedora para lograr un desarrollo sostenible”. 

(p. 1) Aunque el ecoturismo sea una buena fuente para mejorar la economía de una región como 

lo es la amazónica, esta debe tener una regulación estricta, porque si no incurrimos en lo que está 

pasando en la actualidad en la ciudad de Leticia, en donde la calidad de vida de los ciudadanos 

ha desmejorado. 

Por tanto, como mencionan Wu y Carrasco (2017), que “para lograr el desarrollo 

sostenible del ecoturismo en comunidad, la gestión del ecoturismo debe diseñarse de una forma 

flexible y personal de acuerdo con los principios básicos del desarrollo sostenible teniendo en 

cuenta la idiosincrasia local. (p. 10) 

Es cierto que el ecoturismo tiene el potencial de traer desarrollo a la región donde se 

desarrolle, pero es necesario encontrar el equilibrio entre desarrollo y mantener al medio 

ambiente. Tal como lo menciona Rojas Sevilla, & Tinoco Cantillo (2014), “como la necesidad de 

hacer uso cada vez más racional de los recursos existentes en el planeta, para evitar que la acción 
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del hombre deteriore el medio ambiente”. (p. 123). En el mundo actual se busca alcanzar los 

objetivos de desarrollo sostenible, en donde para que todos estemos bien, es necesario el 

equilibrio entre hombre y naturaleza, así como lo menciona Orgaz (2013), nos dice que “no 

existe sostenibilidad si no es de una manera integral, la sostenibilidad no se centra sólo en la 

protección del medio ambiente, sino también en una eficiencia económica y equidad social”. (p. 

5) 

Es necesario establecer cuáles son los controles necesarios para aprovechar el ecoturismo, 

conservando la flora y fauna de la región y sin afectar negativamente a los habitantes de la 

ciudad de Leticia.    

A través de lo que dice la Sociedad Ecoturística Internacional (2019), este tipo de turismo 

debe ser realizado por turistas responsables, que tengan en cuenta que pueden visitar las regiones 

en donde se práctica el ecoturismo, pero que deben respetar las reglas del lugar, no ingresar 

especies extrañas a las zonas de visita ni extraer ni flora ni fauna del lugar visitado. 

Ariza y Bolaños (2021), mencionan que para proteger las zonas protegidas y a sus 

habitantes, ese debe “conservar los recursos naturales, la protección y el fomento de la cultura 

local, apoyo de las entidades públicas y privadas, buscado una buena rentabilidad bajo un 

enfoque de justicia social y respeto por los turistas”. 
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Ecoturismo en Colombia 

Turismo en el Santuario de Fauna y Flora Los Flamencos 

En el norte del Caribe Colombiano, según la investigación de Suárez (2020), el 

ecoturismo practicado es centrado en el avistamiento de aves, en este caso de los flamencos, que 

buscan establecer una mejor economía para la región y que sea sostenible. Pero en este momento 

todavía les falta organización para que esta actividad permita ingresos sostenibles a la región. 

Áreas Protegidas en Colombia 

Según la investigación de Ariza, Bolaños (2021), en Colombia hay 59 parques naturales, 

en donde se incentiva y práctica el ecoturismo para mejorar la calidad de vida de los lugareños.  

Según este informe, las implementaciones nacionales del manejo de los territorios se dan a partir 

de normas legales para cuidar y proteger estas zonas, pero se ha dejado de lado la reglamentación 

o protocolo a seguir con la comunidad que va a ser afectada con la práctica del ecoturismo. 

Figura 9  

Mapa Parques Naturales en Colombia 

 

Nota. Tomada de Parques Nacionales Naturales de Colombia, 2024, Imagen de la ubicación 

geográfica de los parques naturales protegidos en Colombia, mapa. 
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En la figura 9 se pueden observar los 23 parques naturales nacionales que están 

protegidos en Colombia. Según la página oficial de los Parques Nacionales Naturales de 

Colombia (2024), tienen por objetivos: “mantener la diversidad biológica, garantizar la oferta de 

bienes y servicios ambientales para el bienestar humano, garantizar la permanencia del medio 

natural”. Para la preservación de estos parques se deben hacer las visitas guiadas, comportarse de 

acuerdo a las reglas del parque, ya que esto permite mantener el ecosistema. 

Turismo en Leticia 

Según la Cámara de Comercio del Amazonas, en su estudio económica de la región para 

el año 2021, el número de turistas a la región amazónica del año 2011 al 2019, antes de la 

pandemia, paso de 37.879 a 102.625. En solo recaudo de impuestos por ingresar a la ciudad de 

Leticia entre el periodo de 2011 a 2021, fue de 9.333 millones de pesos, según los datos 

registrados en el informe de la cámara de comercio del Amazonas (2022, p. 15). Estos impuestos 

son recolectados para invertir en la ciudad. 

A partir del análisis de las cifras, se puede observar el aumento de los visitantes a la 

ciudad, sin contar los años de pandemia, en donde no se permitía ingreso de visitantes a la zona, 

los turistas del 2011 fueron 37.879 y en el 2019, antes de las restricciones a causas del COVID 

19, los visitantes llegaron a 102.625, en 9 años se incrementaron las visitas en 64.746. 
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Figura 10  

Mapa de Leticia, Amazonas 

 

Nota. Tomada de Google Maps. (2023), Mapa de Leticia. https://www.google.com/maps/@-

4.2031649,-69.9424561,14z?entry=ttu 

 

Leticia, es una ciudad ubicada al sur de Colombia, según la Cámara de Comercio del 

Amazonas (2018), en el último censo realizo en la ciudad el DANE reportó que la ciudad tiene 

42.280 habitantes, la ciudad por su localización geográfica goza de una gran diversidad de flora 

y fauna, su clima es cálido y el ambiente presenta una humedad alta. La Cámara de Comercio del 

Amazonas (2018), reporta que “la base de la economía del municipio de Leticia es la agricultura, 

la explotación forestal de la madera, el turismo ecológico, la pesca y el comercio fronterizo”.  

Leticia es uno de los lugares en donde se práctica el turismo ecológico, los lugares a 

visitar en la ciudad y sus alrededores son: La isla de los micos, las reservas Tanimboca, Omagua, 

Tucuchira, Victoria Regia, las comunidades indígenas, Puerto Nariño, las Lagunas de 

Yahuarcaca, los lagos de Tarapoto, el parque nacional natural Amacayacu, Tabatinga y Santa 

Rosa y el río Amazonas. 
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Figura 11  

 La Isla de los Micos 

 

Nota: El club del Paseo, (2023). Micos característicos de la Isla de los micos. [Fotografía]. 

https://clubdelpaseo.co/blogitem/48/10-mejores-cosas-para-hacer-en-leticia 

 

Esta isla está ubicada a aproximadamente una hora de la ciudad de Leticia, para llegar a 

esta se debe navegar por el río Amazonas. Al estar en esta ubicación geográfica se experimentará 

una temperatura de aproximadamente 33°C, la humedad es alta debido al ecosistema selvático y 

se tiene la oportunidad de observar e interactuar con una variedad de micos representativos de la 

región además de conocer el paisaje y comprar artesanías de los indígenas. 
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Figura 12  

 Reserva del Tanimboca 

 

Nota.  Tomada de El club del Paseo. (2023). Alojamiento en árbol en la Reserva del Tanimboca, 

[Fotografía]. https://clubdelpaseo.co/blogitem/48/10-mejores-cosas-para-hacer-en-leticia 

 

La reserva del Tanimboca se encuentra a las afueras de Leticia, en este lugar se presenta 

la oportunidad de desconectarse completamente, debido a la ubicación de las cabañas en especial 

las que se encuentran en los árboles. Para llegar al alojamiento además del recorrido en bote, se 

debe hacer un recorrido a pie, por tanto, se debe conocer las condiciones climáticas y físicas de 

los que quieran visitar el lugar. En esta reserva se da la oportunidad del avistamiento de 

diferentes especies, practicar senderismo, dormir en la selva, entre otras actividades. Los paisajes 

son inolvidables debido a las características del ecosistema, se desconecta a los visitantes 

completamente de la congestión de la ciudad, se debe usar repelente e hidratarse continuamente 

debido a las largas caminatas que se realizan y a las altas temperaturas. 
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Figura 13  

 Puerto Nariño 

 

Nota. Tomado de Guias y baquianos.(2019). Paisaje de Puerto Nariño. [Fotografía]. 

https://www.sitiosturisticoscolombia.com/wp-content/uploads/Puerto-narino-amazonas.jpg 

 

Puerto Nariño está a aproximadamente hora y media de Leticia, goza de un clima cálido 

en promedio de 30° C, pero debido a la alta humedad la sensación térmica puede llegar a los 

35°C. Para llegar a este lugar el recorrido es en lancha, esto brinda la posibilidad de la 

observación del paisaje al cual le han atribuido el nombre de pesebre natural de Colombia debido 

a la gran variedad de vegetación, además que se puede realizar el avistamiento de delfines. 
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Figura 14  

Lagunas Yahuarcaca 

 

Nota: Por El club del Paseo. (2023). Paisaje de las Lagunas Yahuarcaca [Fotografía]. 

https://clubdelpaseo.co/blogitem/48/10-mejores-cosas-para-hacer-en-leticia 

 

Este ecosistema característico de la región Amazónica consta de 21 lagunas conectadas, 

en estas lagunas se encuentran especies tales como el pirarucú que es un pez de gran tamaño y el 

caimán negro.  Para realizar el paseo a estas lagunas se debe llegar en bote, en este lugar se 

puede alquilar kayaks y navegar a través de la zona en donde se disfruta de la variedad de 

vegetación selvática y de fauna silvestre.  

Para recorrer la selva inundada la época recomendable es en la época de lluvias, ya que es 

más fácil la navegación, además de observar distintas especies de pájaros, también se puede 

observar diferentes especies de árboles, en particular el palo de sangre o cedro rojo, con el cual 

los indígenas realizan sus artesanías como medio de sustento. 
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Figura 15  

 Maloka Hitoma 

 

Nota: Amazónate blog, (2018). Maloka Hitoma, lugar característico de las comunidades 

indígenas. [Fotografía]. https://www.amazonate.com/blog/turismo-con-indigenas-en-el-

amazonas 

 

En la figura 15 se observa una maloka, este tipo de construcción se encuentra en las 

comunidades indígenas. En Leticia y sus alrededores, se presenta la oportunidad de visitar 

comunidades indígenas, para conocer su cultura y sabiduría ancestral. Se puede interactuar con la 

comunidad, probar su comida, conocer sus costumbres y adquirir sus artesanías en palo de 

sangre, la cual es una madera de un color rojo. 

En estas malokas se puede interactuar con las comunidades, hay planes turísticos en 

donde los turistas pueden practicar ciertos rituales indígenas, pero deben estar preparados para 

enfrentar este tipo de rituales ya que todas las personas reaccionan de manera diferente, es 
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conocido como la toma de yagé, esto generalmente se realiza durante las noches y debe ser 

realizado bajo la observación de especialistas en esta práctica. 

Figura 16  

Parque Santander 

 

Nota. Tomada de Amazónate blog, (2018). Fuente de agua ubicada en el centro del Parque 

Santander. [Fotografía]. https://www.amazonate.com/blog/turismo-con-indigenas-en-el-

amazonas 

 

En frente de la Catedral Nuestra Señora de la Paz de la ciudad de Leticia se encuentra el 

parque Santander, en el cual se pueden ver tortugas en su fuente, pero en especial se puede 

realizar el avistamiento de loros y golondrinas. Se pueden ver y escuchar antes de las 6 de la 

mañana y entre 5 y 6 de la tarde, ya que esta especie reposa en los árboles de la zona. También se 

puede tener acceso al mirador de la catedral en donde se puede observar el Parque Santander. 
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Este es un lugar de esparcimiento popular, los habitantes de la ciudad pasan tiempo en 

familia en el lugar para poder desarrollar diferentes actividades como ejercicio, visitas a las 

diferentes ferias que realizan los fines de semana o a tomarse un raspado para los días calurosos 

de la ciudad.  

Figura 17  

Museo Etnográfico del Banco de la República 

 

Nota. Tomada de Banco de la Republica, (2024). Imagen del frente del museo del Banco de la 

República, [Fotografía]. ]. https://www.banrepcultural.org/exposiciones/museo-

etnografico/bienvenidos 

 

Este museo se encuentra en la ciudad de Leticia, frente a la secretaría de educación 

departamental, en este museo se pueden visitar las exposiciones culturales permanentes de la 

región, diferentes actividades que organiza el museo y la entrada es completamente gratuita. En 
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el lugar encontrarán guias conocedores de las diferentes razas que se encuentran en la zona, 

como es su interacción con el entorno y como es su cotidianidad.  

El lugar ofrece espacio para realizar una lectura tranquila, permite a los ciudadanos 

inscritos realizar el préstamo de libros, el lugar permite realizar diferentes actividades, como 

lecturas y debates de diferentes temas, en particular de temas culturales. 

Figura 18  

Reserva Natural Victoria Regia 

 

Nota. Tomada de LivingCol, (2024). Imagen de las plantas Victoria Regia [Fotografía]. 

https://www.livingcol.com/tours/image/fullview_packages/planes-turisticos-al-amazonas-todo-

incluido.webp 

 

Esta reserva es cercana a la ciudad de Leticia, en donde los turistas pueden disfrutar del 

paisaje, del avistamiento de guacamayas y algunos micos, pero la mayor atracción del lugar son 
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las plantas conocidas como Victoria regia, que llegan a tener hasta 40 centímetros de diámetro y 

florecen con una flor blanca. 

Este es uno de los lugares destacados del Amazonas colombiano, debido a que en este 

lugar se pueden observar las plantas conocidas como Victoria regia, estas plantas se caracterizan 

por flotar en lagos pocos profundos y por florecer por solo veinticuatro horas, sus raíces se 

encuentran entre el agua y su hoja de gran tamaño flota en su ecosistema acuático. 

Figura 19  

Reserva Natural Omagua 

 

Nota. Tomada de El club del Paseo, (2023). Imagen de turistas llegando a uno de los puntos de 

observación de fauna y flora, [Fotografía]. https://clubdelpaseo.co/blogitem/48/10-mejores-

cosas-para-hacer-en-leticia 
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En esta reserva se puede pasar el día e incluso pasar la noche en una de las cabañas del 

árbol. Para llegar a esta reserva se debe realizar un paseo en bote, al llegar a este espacio, se 

encuentran diferentes planes de aventura como el rafting, escalada y paseos nocturnos para 

apreciar la biodiversidad de la región. 

En este lugar se logra la conexión con la naturaleza, las visitas son guiadas por habitantes 

del lugar que transmiten desde sus conocimientos la importancia del cuidado de este ecosistema. 

Sus planes son encaminados al cuidado y conservación del medio ambiente. 

Figura 20  

Paseo por las Tres Fronteras 

 

Nota. Tomada de Civitatis, (2022). Imagen de bote navegando en el río Amazonas, [Fotografía]. 

https://www.civitatis.com/es/leticia/tour-tres-fronteras-amazonas/ 

 

La ciudad de Leticia está ubicada en el Amazonas y limita con Brasil y Perú, haciendo de 

esta la triple frontera, se puede visitar Tabatinga (Brasil) y Leticia en moto, autobús, bicicleta, 

pero para recorrer Santa Rosa (Perú), se debe cruzar el río y completar el recorrido de tres 
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ciudades de los tres países, disfrutando de la diversidad cultural y gastronómica de la región. Se 

pueden probar 3 tipos de cocinas diferentes. 

Ya situados en la ciudad de Leticia, se pueden hacer diferentes planes, ya sea en la ciudad 

de Leticia y Tabatinga o tomar rumbos más lejanos. Esto puede ser en avión, deslizador o recreo. 

Los turistas pueden partir de Tabatinga a Manaos en avión o en barco, en avión el recorrido es de 

dos horas, en barco es de dos días y medio. 

Figura 21  

Avistamiento de Delfines 

 

Nota. Tomada de esariri, (2022). Imagen de un delfín rosado en el río Amazonas, [Fotografía]. 

https://www.esariri.com/Experiencia/4d3n-avistamiento-de-delfines-amazonas/ 
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En el paseo en el río Amazonas se puede percibir la majestuosidad del río más caudaloso, 

en este lugar podemos observar diferentes especies, en especial al delfín rosado, el cual es una 

especie protegida y característica del río Amazonas. 

Los turistas que recibe la Amazonía buscan encontrarse con la naturaleza, en especial 

observar especies que no pueden observar en otros lugares, como por ejemplo el avistamiento de 

los delfines rosados que se hace en botes por el río Amazonas, también se pueden observar los 

caimanes negros, pero esto se debe hacer en las noches en un tipo especial de tour. 

Figura 22  

Reserva Natural Tucuchira 

 

Nota. Tomada de Booking, (2023). Imagen árbol antiguo en la Reserva Natural Tucuchira. 

[Fotografía]. 

https://cf.bstatic.com/xdata/images/hotel/max1280x900/308843389.jpg?k=a8016af80b34545076

8afebcf4eca6a8a6462c77758bb66a428cdad1927f38a3&o=&hp=1 

 

Esta reserva se encuentra en la comunidad Santa Sofía, a aproximadamente 30 kilómetros 

de Leticia. En donde se puede realizar senderismo tanto diurno como nocturno, se puede hacer la 
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observación de diferentes especies, experimentar la pernoctación en la selva y desconectarse de 

los ruidos y la congestión asociada a la ciudad, además se puede observar cómo se realiza la 

extracción del caucho. 

En este lugar se encuentra el estanque Búho Amazonas, este lugar es característico por su 

tranquilidad y facilidad para practicar la pesca, los turistas pueden pescar cachamas, que son una 

especie característica del Amazonas. 

Figura 23  

 Lagos de Tarapoto 

 

Nota. Tomada de InfoAmazonia, (2018). Imagen del paisaje de los lagos de Tarapoto 

[Fotografía]. https://infoamazonia.org/es/2018/01/18/lagos-de-tarapoto-el-primer-humedal-

protegido-de-la-amazonia-colombiana/ 

 

Este es un humedal muy importante para la amazonia, es cercano a Puerto Nariño, en 

donde se contempla un hermoso paisaje y se pueden observar especies características de la zona, 
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tal como lo es el caimán negro. Este ecosistema es de vital importancia no solo para la amazonia 

colombiana sino para el mundo, cuenta con una medida internacional de protección de la zona. 

Este lugar se encuentra más cercano a la frontera peruana, este lugar es un refugio para 

diferentes especies en riesgo de extinción, como los delfines, caimanes negros, manatís y 

jaguares. 

Figura 24  

Parque Nacional Natural Amacayacu 

 

Nota. Tomada de turismoi, (2018). Imagen casa flotante en el parque natural Amacayacu, 

[Fotografía]. https://turismoi.co/naturaleza/parque-nacional/parque-amacayacu.htm 

 

Este lugar es un parque natural protegido, en el cual se realiza senderismo y avistamiento 

de diferentes especies, en especial el tití leoncito, se puede interactuar con los indígenas, entre 
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otras actividades como el avistamiento de aves ya que según los registros hay más de 476 

especies de aves en la zona. 

El desarrollo regional relacionado con el medio ambiente es un tema que toca bastante a 

la ciudad de Leticia. En el caso particular del desarrollo de la ciudad, se han desarrollado 

diferentes estrategias para impulsar el turismo, pero este tipo de estrategia ha traído consigo 

consecuencias desfavorables para el medio ambiente, aunque se impulsa un turismo verde para 

atraer más turistas, como efecto secundario se está impactando el ambiente de manera negativa y 

el crecimiento de la región, realmente no se ve debido a que hay un monopolio controlando las 

actividades turísticas y los pequeños agentes turísticos quedaron por fuera de este desarrollo 

económico. Por tanto, estos visitantes están dejando poco a la región y si un impacto al entorno 

natural. 

Figura 25  

Proyectos Turísticos en el Amazonas 

 

Nota. Este gráfico de elaboración propia con información de la National Geographic, (2022). 

muestra que se busca con el turismo sostenible.  

Turismo 
sostenible

Busca mejorar la 
calidad de vida de 
los habitantes del 
lugar conservando 
el medio ambiente 
y manteniendo la 
cultura del lugar.

Busca que se cuiden 
estos lugares a 

preservar y generar 
politicas de 

conservación.

Se quiere que el 
turismo sostenible  

sea una vía para 
preservar los 
ecosistemas.
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En la figura 25, se describen los proyectos turísticos del Amazonas, debido a las 

características del ecosistema diferentes áreas consideran que el turismo debe de ser sostenible, 

con esto se busca que se cuide y se conserve el medio ambiente y se mejore la calidad de vida de 

los lugareños. Conservando su cultura y preservando la flora y fauna para futuras generaciones. 

Tabla 1  

Destinos de Turismo Sostenible en la Amazonía 

Destino turismo sostenible en la Amazonía País 

Uakari Ecologe: Este albergue se encuentra 

cerca de la ciudad de Tefé, en este lugar se 

recibe un número limitado de turistas, los que 

cuidan, preservan y trabajan en el lugar son 

comunidades del lugar. 

Floresta Nacional de Tapajós: Este lugar se 

encuentra en el Pará, esta comunidad centra el 

turismo verde en el respeto por la naturaleza 

que nace desde la propia comunidad. 

Brasil 

Albergue Sacha Ñampi: este albergue natural 

es dirigido por los quechuas, en este lugar 

ellos acogen a turistas en cabañas en la zona 

selvática del Ecuador, esta comunidad vela 

por la preservación del medio ambiente y 

enseñan a los turistas su cultura y la protegen 

como legado para futuras generaciones. 

Ecuador 



67 

 

Geoparque Napo Sumaco: este lugar es una 

atracción turística arqueológica, el lugar es 

dirigido por los quechuas para preservar los 

conocimientos ancestrales de la comunidad. 

Chalalán: Se encuentra en San José de 

Uchupiamonas, es un albergue al que se 

accede por medio del río, se puede realizar la 

observación de diferentes especias y también 

la visita a diferentes comunidades indígenas. 

Este albergue es dirigido por las comunidades 

indígenas, toman sus propias decisiones en 

pro del cuidado del territorio y de la cultura 

de la comunidad. 

Bolivia 

Nota. Destinos de turismo sostenible en la Amazonía - Esta tabla muestra la recopilación de los 

destinos de turismo sostenible en la Amazonía. Tomado de National Geographic, (2022). 
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Proyectos Turísticos en el Amazonas 

Públicos 

Para buscar el desarrollo de la región el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 

(2012), busca que en el Amazonas se desarrollen proyectos enfocados en el Ecoturismo, Turismo 

de aventura, etnoturismo y el turismo científico. 

Ecoturismo  

Para el desarrollo del ecoturismo el gobierno propone la capacitación de las personas de 

la región para que sirvan como guías y protectores de la zona, desarrollar nuevos senderos 

ecoturísticos, crear un plan de manejo de los ingresos de los turistas a los diferentes ecosistemas 

de la región.  

Turismo de Aventura 

 Desarrollar y fortalecer las diferentes rutas de aventura que existen en la zona, como la 

escalada de árboles, kayak, rapel, entre otras actividades.  

Etno-Turismo 

Visitas a las diferentes comunidades indígenas para conocer su cultura ancestral y 

trabajar en conservarla y transmitirla. 

Turismo Científico 

En el Amazonas ha habido varios tipos de investigaciones, como la del Doctor Manuel 

Elkin Patarroyo en busca de la cura contra la malaria o el Doctor Juan Silva Haad Silva con los 

sueros antiofídicos. Por tanto, se ve la necesidad de construir un Bio Observatorio del Amazonas. 
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Privados 

Figura 26  

 Hotel Calanoa 

 

Nota. Tomada de Forbes Colombia, (2021). Imagen de cabañas del hotel Calanoa ubicado en la 

Amazonía Colombiana, [Fotografía]. (https://forbes.co/2021/03/11/forbes-life/en-fotos-un-hotel-

colombiano-del-amazonas-entre-los-mejores-del-mundo) 

 

Es un hotel cercano a Amacayacu, que es una reserva natural y según Forbes Colombia 

(2021), “el hotel cuenta con siete cabañas diseñadas bajo una arquitectura moderna pero 

sostenible, cuya construcción es el resultado de una investigación en técnicas tradicionales y el 

uso de materiales locales como maderas, fibras naturales, arcillas y cerámica”. 

 

 

 

 



70 

 

 

Figura 27  

 Hotel On Vacation Amazon 

 

Nota. Tomada de Booking, (2024). Imagen del Hotel On Vacation Amazonas ubicado en la 

Amazonía Colombiana, [Fotografía]. https://www.booking.com/hotel/co/on-vacation-

amazon.es.html 

 

Es uno de los hoteles verdes más reconocidos de la Amazonía colombiana, tiene 239 

habitaciones, está ubicado a 25 minutos de la ciudad de Leticia, esta construcción se desarrolló 

en la selva y cuenta con las comodidades que espera un turista. En cuanto a sostenibilidad 

emplean en su estructura una parte con energía solar y emplean a personas de la región. 

Eco Hotel 

Es una propuesta de Bautista (2020), en donde se propone el diseño de un hotel ecológico 

en pro del desarrollo sostenible de la región amazónica, que cuenta con un diseño con 

“cualidades ecológicas y culturales de Leticia, implementando lo que sería un turismo realmente 

https://www.booking.com/hotel/co/on-vacation-amazon.es.html
https://www.booking.com/hotel/co/on-vacation-amazon.es.html
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ecológico y que, además, integre las dinámicas sociales de las culturas indígenas de tal forma 

que tanto económica como social y ecológicamente se vea beneficiada esta ciudad”. 

Bio Hotel Arara River 

Figura 28  

Bio Hotel Arara River 

 

Nota. Tomada de BioHotel, (2024). Imagen del Hotel Arara River ubicado en la Amazonía 

Colombiana, [Fotografía]. https://biohotelarara.com.co 

 

El hotel Arara River se encuentra a 35 minutos de la ciudad de Leticia en lancha, está 

construido en la selva, inspirado en las construcciones indígenas, goza de una hermosa ubicación 

y diferentes atractivos para todos los turistas.  

Se pueden observar diferentes tipos de proyectos para el Amazonas, en especial 

alojamientos que se identifican como hoteles verdes, que hablan de la conservación del medio 

ambiente y que buscan utilizar energía 100 % verde para sus hoteles, pero no hablan como están 

manejando las basuras generadas por sus hoteles, no hablan del manejo de las aguas residuales, 
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ni del uso de combustibles derivados del petróleo para la llegada de los turistas a sus 

alojamientos o para el funcionamiento de sus hoteles. Por estos cuestionamientos es que se hace 

necesario que las autoridades municipales, gubernamentales y nacionales ejerzan un mayor 

control sobre la explotación del turismo vede en la Amazonía colombiana. Que haya claridad 

sobre el manejo de los hoteles y como trabajan en la conservación del ambiente y la cultura de 

las comunidades cercanas a sus hoteles. 

La Amazonía, al gozar de estar rodeada de naturaleza, era una zona potencial para aplicar 

el ecoturismo, este se implementó, para buscar el desarrollo sustentable y sostenible, pero según 

Moreno (2020), “la industria del turismo es uno de los grandes contaminantes del mundo. Se 

estima que en el 2018 un 8 % de los gases de efecto invernadero provinieron de este sector”. (p. 

4). Esto impacta negativamente una zona que es conocida como el pulmón del mundo, el número 

de turistas que llegan a la ciudad diariamente, no tiene control, a parte de los vuelos ya 

establecidos, muchas veces se duplican, generando una entrada de turistas en masa, que la ciudad 

no tiene capacidad de recibir. Aparte del poco o nulo control en la entrada y salida de turistas y 

esto ha traído consigo que muchos de estos turistas se queden y hagan más profunda la herida en 

la zona, generando mayor contaminación, en un área que debería ser super protegida por sus 

características de flora y fauna. 
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Enfoque del Problema 

En Leticia encontramos oportunidades productivas, oportunidades de formación desde 

técnica hasta profesional, encontramos oportunidades de crecimiento económico a través del 

ecoturismo, encontramos lideres dispuestos a luchar por nuestros derechos y mejoras de la 

calidad de vida de la ciudadanía, pero también encontramos corrupción, vías desastrosas, mala 

comunicación, mal servicio de internet, productos de elevado costo por la dificultad de acceso a 

la ciudad, por el punto de triple frontera se ha incrementado los robos, el sicariato, la deserción 

escolar, venta y consumo de sustancias psicoactivas, generando en la ciudad una perspectiva de 

inseguridad y miedo de la propia ciudad. El gobierno decidió apoyar al turismo como forma de 

fortalecer la economía en la región, haciendo atractivo el ecoturismo. El gobierno brindo 

exenciones tributarias, formación en turismo de manera gratuita para los nativos de la ciudad, 

entre otras. Pero esta oportunidad de fortalecimiento económico a partir del ecoturismo se 

convirtió en un monopolio. Dejando por fuera a los pequeños emprendimientos en turismo en la 

ciudad, ya que no tienen oportunidad de competir contra esta empresa. El impulso del 

Ecoturismo ha dejado el deterioro en las vías a causa de los transportes sobredimensionados que 

trajo ese grupo turístico a la ciudad, el deterioro de la ciudad y el encarecimiento tanto de los 

productos disponibles en la ciudad como en los pasajes aéreos, que se han incrementado para los 

que vivimos en la ciudad. Este tipo de estrategia ha traído consigo consecuencias desfavorables 

para el medio ambiente, aunque se impulsa un turismo verde para atraer más turistas, como 

efecto secundario se está impactando el ambiente de manera negativa y el crecimiento de la 

región. Por tanto, estos visitantes están dejando poco a la región y si un impacto negativo al 

entorno natural. 
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En el caso contrario, en donde se continuaran las llegadas de turismo en masas a la 

Amazonía, lo que se puede dar es que aunque se presente el progreso en la ciudad principal 

debido a las mejoras que se deben dar en la vías y para garantizar el agua potable tanto a los 

lugareños como a los visitantes, también se empieza a desdibujar el paisaje natural, se empiezan 

a construir más hoteles en la zona selvática, lo cual involucra transformar los senderos naturales 

por senderos en pavimento que afectan el ciclo natural de la zona y afectando a la biodiversidad 

del paisaje amazónico. Se dan cambios en la interacción comunidad y medio ambiente, se 

impacta la cultura y en el caso de Leticia hay muchas personas que se están quedando en la zona 

por la falta de control de entradas y salidas de turistas de la zona. 

Se manifiesta que, en una zona natural como el Amazonas, es necesario proteger y 

conservar el medio ambiente, por tanto, es necesario que se impulse el uso de productos 

amigables con el medio ambiente. Este tipo de restricción a las áreas sensibles de conservación 

de flora y fauna del Amazonas podrían traer ciertas consecuencias. 
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Alcances de las Restricciones de la Entrada de Turistas en Masa a Ciertas Zonas de la 

Amazonía 

Carácter Social: en este caso se deben satisfacer las necesidades tanto de los habitantes de 

Leticia y sus alrededores, como las de los turistas. Se deben cubrir las necesidades tales como el 

agua potable, el transporte, seguridad, entre otras.  

Naturaleza Económica: en el caso del ingreso a la ciudad de Leticia se hace un recaudo 

por parte de la alcaldía, además los ingresos a las diferentes atracciones turísticas, venta de 

artesanías, uso de diferentes transportes en la ciudad, dándose movimiento en la economía. Está 

claro que con el turismo en masas el ingreso sería mayor, pero las restricciones planteadas son 

para conservar al medio ambiente y se deben buscar nuevas alternativas para que la economía no 

dependa únicamente de la llegada de turistas masivamente, afectando al medio ambiente 

directamente. 

Política: el gobierno tanto municipal como departamental y nacional deben presentar los 

lineamientos con los cuales se ejecuten la actividad turística en la Amazonía colombiana, 

permitiendo que se desarrolle la región, pero no a costa del ecosistema y de los habitantes de la 

zona. 

Cultural: la llegada de turistas de diferentes partes del país y del mundo permite que los 

lugareños conozcan diferentes culturas y que los visitantes conozcan la cultura autóctona de la 

región. 

Educativa: se considera que este tipo de turismo busca el desarrollo de la región, entonces 

se debe capacitar la gente para que puedan trabajar en el turismo verde, tanto en diferentes 

idiomas, como en diferentes áreas como la administración hotelera, conservación del medio 

ambiente, entre otras. Al implementar el turismo verde en la Amazonía colombiana ha permitido 
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que se den diferentes niveles de formación y en la búsqueda de un turismo verde sustentable y 

sostenible, se puede formar a los lugareños en pro del cuidado de su ciudad y de la conservación 

del medio ambiente.  

Para los habitantes de la ciudad los costos en tiquetes se han incrementado, en ocasiones 

no consiguen tiquetes para volver en determinadas fechas o los costos son demasiado altos para 

asumirlos. La disponibilidad de pasajes económicos la toman los turistas, dejando los pasajes de 

alto costo a los habitantes de la ciudad que se deben desplazar a otros lugares del país. 

En el documento de la Ley del Senado (2018), en donde se le otorga a Leticia la categoría 

de distrito turístico, portuario, ambiental y cultural. Se establece que Leticia tiene un alto 

potencial, que puede lograr mejorar la calidad de vida de los habitantes de la ciudad.  

Existe una conveniencia de la declaratoria por las ventajas que reviste la misma, 

convirtiéndose en el impulso administrativo y presupuestal que fortalecerá́ a la ciudad de Leticia, 

permitiendo mejorar la calidad de vida de sus habitantes y fortalecer la iniciativa privada, 

comunitaria, ecológica y científica, mediante el aprovechamiento de los recursos naturales, 

culturales y geográficos. (Valencia, Barreras, 2018). 

Leticia, ha ido creciendo exponencialmente, la ciudad no se encontraba preparada para 

los cambios a los que se vio obligada, las calles de la ciudad fueron pensadas para cierto tipo de 

movilidad, pero a medida que la ciudad se ha ido transformando, buscando ser un distrito 

turístico, cultural, portuario y ambiental, también han cambiado los tipos de transporte que 

circulan en la ciudad, aunque la mayoría se sigue transportando en moto, ahora también hay un 

gran número de habitantes que tienen automóviles, han llegado distintos transportes de carga y 

con el turismo han llegado buses de gran tamaño para el transporte de los turistas de ciertas 
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empresas turísticas. Las calles no estaban preparadas para este tipo de uso y se han ido 

deteriorando de manera tal que no hay una sola ruta óptima en Leticia para circular. 

En Leticia, en el lapso de 18 años, se pasó de recibir 28.076 turistas, a recibir hasta 

agosto del 2023, según las cifras de la Aerocivil (2023), 122.126 turistas, esto nos arroja una 

diferencia de 90.050 turistas.  

Figura 29  

Gráfico Ingreso Turistas a Leticia 

 

Nota. Este gráfico de elaboración propia muestra el ingreso de turistas a la ciudad de Leticia en 

el 2005 y en 2023, mostrando una diferencia significativa de 90.050 turistas. Aerocivil (2023). 

 

En Leticia, en donde se está utilizando el ecoturismo como camino al desarrollo de la 

región se deben tener en cuenta diferentes variables a la hora de ejercer un turismo responsable 

con el medio ambiente. Al incrementar la llegada de turistas a la zona se ve afectada la dinámica 

de la ciudad y sus alrededores, se aumentan las construcciones de hoteles, se adecúan cierto tipo 

de viviendas como hostales, hoteles y diferentes tipos de alojamiento. Estas construcciones 

Turistas

2005 2023
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alteran la estructura de la ciudad y sus alrededores. El manejo de la basura y de las aguas 

residuales ya eran un inconveniente para la ciudad debido al colapso del basurero El Jaguar 

ubicado en el kilómetro 17.2 y la falta de la planta de tratamiento de las aguas residuales. Al 

llegar más turistas el manejo de la basura es mayor, los hoteles, en especial los construidos en la 

selva, impactan negativamente al ecosistema, ya que son construcciones invasivas que de una 

manera u otra están afectando al ecosistema selvático. El solo hecho de trasladarse a los 

alrededores de Leticia, implica trasladarse en transportes que utilizan gasolina o diésel, los cuales 

son combustibles no amigables con el medio ambiente, este tipo de combustibles también son 

utilizados para la generación de energía en los lugares de atractivo turístico que no cuentan con 

conexión de energía eléctrica. Todo esto aumenta el nivel de impacto negativo al ecosistema. Por 

tanto, es necesario que para la conservación del ecosistema selvático que es la Amazonía, se 

establezcan las reglas necesarias para la conservación y preservación de la flora y fauna del 

lugar. 

El Agravante de las Basuras en Leticia  

Según la información presentada por Lizarazo (2022), el relleno sanitario de Leticia 

presenta alto riesgo de colapsar, no hay control sobre la cantidad de residuos que llegan 

diariamente al relleno El Jaguar. Además, la ciudad no cuenta con plantas de reciclaje ni de 

tratamiento de aguas. Siendo la Amazonía la llamada pulmón del mundo, esta debería tener 

planes claros sobre el manejo de las basuras, ya que como se están manejando las cosas 

actualmente el relleno sanitario puede colapsar antes de que le den el manejo adecuado a la 

problemática de las basuras de la ciudad. En Leticia “se calcula que llegan unas 19 toneladas de 

residuos diarias” (Lizarazo, 2022). Por tanto, con la llegada de los turistas en masa a esta zona 

selvática de la Amazonía colombiana, ya el mal manejado plan de basuras de la ciudad es 
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probable que colapse antes de tiempo, entre más turistas entren sin control, mayores son los 

desechos por manejar.  

Planta de Tratamiento de Aguas Residuales 

Así como el manejo de las basuras en Leticia tiene graves problemas, también lo tiene la 

prestación de los servicios públicos y el manejo de las aguas residuales. Leticia ya tiene una 

carga habitacional a la que no se le están prestando los servicios públicos de manera eficiente y 

ahora se le está imponiendo una carga mayor con la llegada de turistas sin control a la ciudad. En 

este momento uno de los más grandes problemas para la conservación del medio ambiente en la 

zona “es la red que recibe las aguas servidas es pobre, deficiente, y una parte sale a la superficie 

y contamina, desde la propia fuente primaria” (Duque, 2020). 

Este problema no solo se está presentando en la capital de la Amazonia colombiana, sino 

también en las comunidades a sus alrededores. Como por ejemplo en el Parque Nacional 

Amacayacu y las comunidades indígenas cercanas, como señala Ferreira en Duque (2020), 

“encontraron que los efluentes con alta carga contaminante pueden infiltrarse y afectar acuíferos, 

o llegar hasta ríos, quebradas y humedales cercanos. Leticia tiene un valor promedio de 100 l/s 

de aguas residuales, la mayoría llegan al río Amazonas”.  

La amazonia colombiana es de vital importancia no solo para Colombia sino para el 

mundo, ya que goza de una biodiversidad biológica que no hay en otros lugares, por tanto, es de 

vital importancia su conservación debido al papel que desarrollan en el medio ambiente mundial 

absorbiendo el carbono y regulando el clima. Estas características atraen a los turistas, lo cual 

impulsa el desarrollo de la región, pero si se están dando problemas de conservación de la 

Amazonía con los habitantes actuales, entonces la carga adicional sin el manejo adecuado de los 

desechos y de las aguas residuales puede acelerar el deterioro del ecosistema como está 
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sucediendo en Tulum que se encuentra ubicado en la ciudad de México, en el documental El 

Lado Oscuro de Tulum por Atlantis Studios, se mencionan los problemas que se han dado en el 

lugar que es un ecosistema de ríos subterráneos, en donde se aumentaron los turistas y se 

aumentaron los habitantes del lugar. En donde el manejo de los residuos sólidos no es suficiente 

al igual que el manejo que le están dando a las aguas residuales, todos estos malos manejos han 

impactado negativamente el medio ambiente, ya se pueden ver los corales enfermos debido al 

mal manejo de las aguas residuales y del aumento de las personas que viven y transitan por el 

lugar sin sentido de pertenencia y sin importarse por el medio ambiente y como afecta su visita y 

el uso del espacio al ecosistema y a los moradores. Los precios del lugar se han elevado 

significativamente, lo que ha producido desplazamiento de la comunidad que solía vivir en el 

lugar y el aumento de la delincuencia por la falta de oportunidades de trabajo para las personas 

autóctonas del lugar.  
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Resultados 

Se analizó el territorio de Leticia y sus alrededores, se hicieron comparaciones de cómo 

en otras zonas naturales se ejecuta el ecoturismo de manera tal que las ganancias permiten 

conservar el medio ambiente y mejorar la calidad de vida de los lugareños, pero se percibe que 

Leticia en este momento está siendo visitada en masas y sin control y que en este momento no se 

ha medido las repercusiones ambientales que ha traído y puede traer a la región en el largo plazo 

estas visitas sin control. 

Se analizaron diferentes modos de operación del ecoturismo, se compararon con el 

turismo en masa de la región y se visualizó que es necesario el control del turismo en masa en la 

región amazónica y que se ejecute mejor el ecoturismo, en donde se desarrolle en sintonía con el 

medio ambiente y la cultura local. En donde haya más zonas protegidas como lo es Amacayacu. 

El Gobierno nacional opto por invertir en el turismo en la región, siguiendo las 

indicaciones de la Organización Mundial del Turismo que mencionan que el turismo es un modo 

de llevar a las regiones a un desarrollo general para la comunidad, en donde mejoran sus 

calidades de vida debido a los nuevos empleos generados por el turismo y a su nuevo desarrollo 

económico y social. 

Pero en el caso de la Amazonía, esta es comparable con Fernando de Noronha (Figura 4) 

que es patrimonio mundial de la humanidad, ambos son lugares únicos e irrepetibles, que 

cualquier tipo de sobre explotación del lugar puede afectar ampliamente la biodiversidad de estos 

lugares. En este caso en particular, como lo menciona García (2020), que si se permitiera la 

entrada de turismo en masas en la isla “para la economía de la isla sería una maravilla, pero para 

el ecosistema de la isla no será bueno. Tenemos que pensar primeramente en la isla porque de 

aquí sacamos nuestro sustento”. En este caso es importante que, para garantizar el sustento de los 
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habitantes de la zona a explotar el turismo verde, que se dé la capacitación a lugareños, esto 

garantizaría el trabajo de los mismo como guías y protectores de la zona, al tener un límite en las 

entradas los costos son mayores por tanto las visitas serán más costosas para poder sostener estas 

zonas naturales. Es necesario que se practique un turismo responsable, contrario al turismo en 

masa, tal y como lo menciona Barros (2021; como se cita en Coppin, 1992, p. 9). Se percibe al 

“ecoturismo como una herramienta que apoya las acciones de conservación, rechaza el modelo 

de turismo de masas y le apuesta a la generación de experiencias auténticas a través de la oferta 

de productos y servicios turísticos de calidad, compatibles con el ambiente y la cultura 

anfitriona”. 

Tabla 2  

Histórico Número de Pasajeros a Leticia-Amazonas Desde el Año 2004 

Año Número de Pasajeros 

2004 28.076 

2005 35.599 

2006 41.096 

2007 43.049 

2008 46.344 

2009 63.437 

2010 78.948 

2011 76.755 

2012 80.009 

2013 87.973 

2014 109.151 

2015 120.834 

2016 133.537 

2017 144.710 

2018 135.944 
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2019 167.011 

2020 54.504 

2021 73.681 

2022 181.972 

2023** 122.126 

Nota. Histórico número de pasajeros a Leticia-Amazonas desde el año 2004. Tomado de 

Aeronáutica civil (2022). 

 

Estos datos han arrojado que el incremento de los turistas, desde que el gobierno 

implementó medidas para fomentar el turismo ha funcionado, ha atraído a la región un gran 

número de turistas, pero esta llegada de estos turistas se ha dado de manera descontrolada.  

El Ecoturismo, es un camino al desarrollo de la región, pero Leticia paso a tener un vuelo 

comercial diario, a tener 3 vuelos, según Portafolio (2013), AVIANCA comenzó en el 2012 con 

vuelos diarios con capacidad de 100 pasajeros, también ingresaron al mercado LAN, Wingo y 

Viva air. En este momento solo operan vuelos comerciales de LATAM, AVIANCA y SATENA 

, sin control de cuánto tiempo permanecen en la ciudad, donde se van a hospedar, como esta 

llegada afecta al entorno natural, ya que los caminos que antes eran poco transitados, ahora 

recibe un gran número de turistas, en este momento no se tiene el cálculo del daño ambiental 

causado por el descontrol en el número y forma de hacer el ecoturismo, pero es necesario evaluar 

el costo beneficio de esta actividad, debido a que un gran número de turistas trae mayores 

ingresos a la región, pero no se está teniendo en cuenta el impacto negativo de esta actividad, ni 

cuáles serán las consecuencias en el futuro. 
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Tabla 3  

Aspectos Positivos vs. Aspectos Negativos del Ecoturismo 

Aspectos Positivos del Ecoturismo Aspectos Negativos del Ecoturismo 

Activación económica en la región. 

Generación de nuevos empleos. 

Mayor visibilidad de la región. 

Creación de nuevas empresas con enfoque en 

el ecoturismo. 

Desarrollo socioeconómico de la región. 

Mayor interés por visitar la región amazónica. 

Elevado número de turistas en la región, más 

de los que la misma puede manejar. 

Deterioro estructural de la región y de los 

lugares turísticos que se visitan. 

Afectación al medio ambiente. 

Deterioro calidad de vida de la población 

local. 

Deterioro de las vías. 

Afectación en los precios y disponibilidad de 

pasajes para los lugareños. 

Aumento de precios en diferentes productos. 

Aumento de la contaminación. 

Nota. Esta tabla muestra la comparación de los aspectos positivos y negativos del ecoturismo. 

Tomado de Leticia. Cruz, (2021). 

 

El análisis del desarrollo de la región añadiendo al medio ambiente es complicado, 

debido a lo intangible del daño ambiental causado por un ecoturismo en masas. Tal y como 

menciona Azqueta, (2002, p. 190-191), no sólo se trata de conseguir maximizar el bienestar 

social de los afectados por la alternativa o alternativas que se están contemplando, sino que 

también hay que asegurarse de que con ello no se ponga en peligro la viabilidad de todo el 
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proceso. El informe Brundtland, sobre el desarrollo sostenible: “es el que satisface las 

necesidades del presente sin comprometer la habilidad de generaciones futuras de satisfacer sus 

propias necesidades”. (WCED,1987, p. 43)  

En Leticia se ha concentrado el Ecoturismo en manos de una sola gran empresa, las 

pequeñas empresas de turismo se han desdibujado al lado de esta. La prosperidad que se buscaba 

para la ciudad y su población no ha sido la esperada. A la ciudad en realidad le han quedado 

problemas con sus vías, encarecimiento de la vida en la ciudad, entre otros aspectos. Con este 

resultado podemos concluir que no se tuvo en cuenta la idiosincrasia local. Lo cual es una falla a 

la hora de buscar el desarrollo sustentable y sostenible de la región, a través del Ecoturismo. 
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Recomendaciones 

Se busca que Leticia sea un punto importante del Ecoturismo en Colombia, con esto se 

aspira lograr el desarrollo de la región, generando más empleo debido a la mayor visibilidad que 

se da, gracias a las campañas de turismo. Pero como se ha establecido, es necesario que se 

establezcan reglas claras sobre el control que debe ejercerse en la ciudad a la hora de las visitas 

turísticas y que estas en el largo plazo no traigan consigo un deterioro medio ambiental del cual 

no se pueda recuperar la Amazonía. 

A partir del análisis y la observación se establece que la solución inicial es que se 

reglamente como se debe visitar la zona, educar a los lugareños sobre la conservación del medio 

ambiente, el ecoturismo y las prácticas sostenibles.  

Es necesario, que además del impuesto al turismo que pagan los visitantes al entrar, estos 

tengan un tiempo límite en su estadía. Los turistas deben entrar con pasaje de retorno a su lugar 

de origen, para que se garantice que estos no se queden en la ciudad a establecerse en la misma. 

En zonas especiales de la Amazonía, comunidades indígenas, avistamiento de cierto tipo 

de fauna y flora, entre otros planes del turismo verde, debe ser controlado en número de 

visitantes y tiempo que pueden permanecer en el territorio. Las visitas deben ser guiadas por 

personas nativas de la ciudad, no se deben permitir visitas en solitario, que no garantizan la 

seguridad de los turistas, ni el cuidado del territorio. 

La Amazonía, al ser territorio de relevancia mundial, deben implementarse el uso de 

transportes que utilicen energías verdes, al seguir creciendo el número de visitantes, se debe 

contrarrestar el impacto ambiental, cuidando el territorio y la emisión de huella de carbono 

generada por los hoteles, buses, taxis, barcos, deslizadores, etc. 
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Es necesario implementar un control sobre los prestadores de servicio de turismo, para 

que se dé una libre competencia, que todos puedan acceder al mercado turístico y no se faciliten 

formas de monopolio.  

Es necesario seguir el planteamiento de Carrascosa y Segarra (2015), en donde se ve al 

ecoturismo, como una fuente de ingresos para la región, pero que también debe ser utilizado para 

que se conserve el medio ambiente. Esto se puede hacer a través del control en el número de 

personas que pueden visitar ciertas zonas ecológicas que se han vuelto puntos de alto interés.  

Se plantea en el documento que es necesario restringir el número de visitantes por zonas 

naturales y que se hagan obligatorias las visitas guiadas por lugareños, para garantizar el 

comportamiento de los turistas y la relación de estos con el medio ambiente. Este tipo de medida 

puede ser no muy lucrativa, desde el punto de vista de turismo en masas esta medida se torna en 

un freno para el desarrollo social y económico, ya que no se utilizan todos los medios 

disponibles para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la zona.  
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Conclusiones 

En esta monografía se presenta la ejecución de la actividad ecoturística en la región de 

una manera más responsable, respetando las zonas naturales visitadas y la cultura local.  

Incentivando la concientización de la importancia de regular la actividad ecoturística en Leticia y 

sus alrededores.  

El Ecoturismo es una fuente para el desarrollo socioeconómico de cualquier región que 

pueda ejecutar esta actividad, este tipo de actividad ampliará la visibilidad de la zona donde se 

desarrolle el ecoturismo, esto traerá consigo más empleos, más empresas dedicadas al turismo y 

mayores ingresos para la región. 

El turismo en masas trae consigo efectos negativos, se ha visto casos, como en Venecia, 

que incluso hay turismo fobia, en donde los residentes, siendo una ciudad turística, ya no quieren 

recibir más turistas debido a los impactos negativos que les dejan estas visitas a su ciudad. En el 

caso particular de Leticia, no se ha llegado a una fobia por el turista, pero si se presentan 

disgustos a la afectación de su calidad de vida. Se han visto afectados por los precios de los 

pasajes, la poca disponibilidad de estos. También se ven afectados por la escasez de ciertos 

productos y los elevados precios de otros productos debido a que la oferta de estos productos ha 

permanecido igual, pero la demanda no es la misma, debido a la cantidad de personas que entran 

diariamente a la ciudad. 

Es necesario hacer un estudio ambiental, sobre cómo está afectando a Leticia y sus 

alrededores la visita sin control a estas zonas y como se puede desarrollar el ecoturismo de 

manera responsable. Se debe llegar a un equilibrio entre la conservación del medio ambiente y el 

desarrollo social y económico de la región Amazónica. Para esto es necesario regular la entrada 

de los turistas, limitar el número de visitantes, sobre todo en las visitas al río y a la selva, también 
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se debe establecer un control sobre el tiempo que permanecen los turistas en el área, debido a que 

si no hay control sobre esto habrá personas que se pueden estar quedando en el lugar afectando la 

dinámica de la ciudad de Leticia en particular.  

Es necesario regular el alojamiento de los turistas que los hoteles también operen de 

acuerdo con la visión de la ONU, en pro del desarrollo sostenible, en donde su funcionamiento 

sea amigable con el medio ambiente y contribuya al cuidado y preservación de este. En donde 

los eco hoteles funcionen en sintonía con el lugar en donde fueron construidos, que se impacte lo 

menos posible al ecosistema y a las especies debido a la intromisión de estos hoteles y turistas en 

el ecosistema amazónico.  

Se debe tener en cuenta cuando se trata el tema del ecoturismo, siempre es necesario 

tener en cuenta que el impacto negativo que se genere al ecosistema es difícilmente recuperable, 

es complicado hacer de manera correcta la valoración del daño ambiental y si es posible mitigar 

el daño al que se expone el medio ambiente. En este momento Leticia y sus alrededores están 

gozando de la llegada de turistas que están llegando en gran volumen, con esto la región espera 

un mayor desarrollo, crecimiento económico y por tanto la mejora en la calidad de vida de los 

lugareños, pero este escenario en donde solo se ve el progreso de la región no es la realidad, ya 

que no se están teniendo en cuenta todo a lo que se expone el territorio y de los daños 

ambientales causados. 

Leticia es un destino exótico por visitar debido a su biodiversidad y riqueza cultural de la 

zona. Por esta razón se incentiva el turismo verde en la zona, debido a que estas visitas conllevan 

al desarrollo económico y social de la región incentivando el respeto por las culturas indígenas y 

el cuidado del ecosistema visitado. Por estas características de la zona, se facilita la práctica 
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ecoturística, en donde los visitantes deben desarrollar un turismo responsable, en donde se 

impacte lo menos posible el medio ambiente y a los ciudadanos de la ciudad.  

El Ecoturismo en Leticia se ha transformado en turismo en masas en la zona, debido a 

que el incremento de visitantes de una manera descontrolada, según las cifras de la Cámara de 

Comercio del Amazonas del 2004 al 2023 fue de 94.050 visitantes. Esta cifra de visitantes ha ido 

escalando y no hay un tope en la entrada de visitantes en la zona, lo que no permite regular el 

equilibrio natural de las zonas visitadas, pero como menciona el informe económico de la 

Cámara de Comercio del Amazonas (2023), “la actividad turística se encuentra aún en fase de 

desarrollo, los empresarios del turismo, las comunidades indígenas y la comunidad en general, 

han identificado en crecimiento de la demanda de turistas nacionales y extranjeros”.  Por tanto, 

es necesaria la regulación de la actividad turística en la zona, debido a la fragilidad del 

ecosistema bajo un gran número de visitantes a la vez.  
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