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Resumen

El presente trabajo explora como el emprendimiento social puede ser el motor de la
agricultura sostenible, toda vez que genera oportunidades que impulsan proyectos innovadores y
responsables con el medio ambiente. Partiendo de la comprension del concepto de
emprendimiento social, que entre otras cosas busca soluciones innovadoras a problemas sociales
y ambientales, el actual trabajo analiza codmo estas iniciativas pueden transformar la agricultura
convencional al integrar modelos innovadores que reduzcan el impacto ambiental y promuevan
el uso eficiente de los recursos. Para ello, se estudian las herramientas de gestion y planificacion,
como el analisis DAFO, el modelo Canvas, y la matriz ERIC, para identificar las fortalezas,
debilidades, oportunidades, y amenazas de los emprendimientos en el sector agricola. En ese
sentido, se pone énfasis en como el emprendimiento social puede actuar como un catalizador
para afrontar desafios globales, como la seguridad alimentaria y el cambio climatico, al tiempo
que mejora la calidad de vida de las comunidades agricolas. Agregando a lo anterior, cabe
mencionar que la investigacion propone estrategias concretas que ilustran cémo los proyectos de
emprendimiento social en agricultura sostenible pueden generar beneficios significativos,
fomentando préacticas mas responsables y resilientes en el sector agropecuario.

Palabras clave: agricultura, emprendimiento, estrategias, innovacion, prototipos.



Abstract

This paper explores how social entrepreneurship can be the engine of sustainable
agriculture, as it generates opportunities that drive innovative and environmentally responsible
projects. Based on an understanding of the concept of social entrepreneurship, which, among
other things, seeks innovative solutions to social and environmental problems, this paper
analyzes how these initiatives can transform conventional agriculture by integrating innovative
models that reduce environmental impact and promote the efficient use of resources. To this
end, management and planning tools, such as SWOT analysis, the Canvas model, and the ERIC
matrix, are studied to identify the strengths, weaknesses, opportunities, and threats of ventures in
the agricultural sector. In this sense, emphasis is placed on how social entrepreneurship can act
as a catalyst to address global challenges, such as food security and climate change, while
improving the quality of life of agricultural communities. In addition, the research proposes
concrete strategies that illustrate how social entrepreneurship projects in sustainable agriculture
can generate significant benefits, fostering more responsible and resilient practices in the
agricultural sector.

Keywords: agriculture, entrepreneurship, strategies, innovation, prototypes.
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Introduccion

En esta fase del diplomado, se aborda el tema del desarrollo del plan de mercadeo para el
proyecto de emprendimiento social adoptado, en el cual se determinaran aspectos claves
relacionados con los componentes operativos y financieros con el fin de determinar
anticipadamente el valor de los costes y ganancias a obtener en un determinado tiempo. Kirberg
(2021) afirma que en temas de viabilidad técnica se encuentran diferentes aspectos como: el
proceso de produccion, los insumos, el transporte, el almacenaje, las caracteristicas de nuestros
proveedores, los costos, entre otros mas.

Adicional a esto también debe estar el estudio de inversion el cual, junto con las fuentes
de financiamiento (como el crowdfunding) y los ingresos estimados en las proyecciones de
ventas, permitiran llevar el proyecto a la realidad del mercado, el cual con la infraestructura
requerida y las proyecciones de los calculos planteados en el estudio econémico del proyecto
asegurara la cobertura total de los costos de produccién para el primer afio de funcionamiento.

Acerca de los beneficios de crear un modelo Canvas, Marbaise (2017) destaca que, para
los proyectos de emprendimiento, es esencial contar con estrategias fundamentadas en una
propuesta de valor, segmentacién de mercado, actividades clave y otras variables criticas para el
éxito de cualquier negocio. Trenza (2021) afirma que, estas estrategias permiten materializar
ideas y llevarlas al entorno real en el que se opera, facilitando el logro de los objetivos. Con el
fin de satisfacer estas necesidades, se ha desarrollado un simulador que permite profundizar en
estos conceptos a través de la practica y simulacion, especialmente para empresas cuyas
operaciones dependen de una planificacion y gestion eficaces.

En términos generales, y siendo conscientes de los posibles riesgos, es fundamental

comprender la importancia de los estudios de viabilidad técnica, organizacional y legal para



13

asegurar el correcto funcionamiento de cada una de las actividades que componen el proyecto de
desarrollo social sostenible. Estos estudios permiten proceder con la inversién inicial necesaria
para poner en marcha el proyecto (Trenza, 2021). A través de la proyeccion de los recursos
operativos, se podré garantizar el funcionamiento adecuado del emprendimiento social,
denominado Verde Orgéanico. Por lo tanto, es esencial analizar detenidamente los recursos y el
financiamiento disponibles, con el fin de optimizar las proyecciones de ingresos e inversiones del

proyecto.



14

Objetivos

Objetivo General

Aplicar las herramientas y oportunidades que ofrecen los proyectos de emprendimiento a
partir de la comprension del concepto.
Objetivos Especificos

Formular un proyecto de emprendimiento desde la innovacion social que beneficie a
nuestra comunidad.

Fusionar el proyecto de empresa como un plan de accion razonable aplicando el enfoque
Design Thinking.

Sustentar la propuesta de valor del proyecto mediante el Modelo Canvas.

Estructurar el plan de mercadeo para dinamizar la factibilidad comercial para el proyecto
Verde Organico.

Realizar una acertada proyeccion de los recursos necesarios en las areas operativa y

financiera del proyecto Verde Organico.
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Descripcion y Planteamiento del Problema

La pobreza en el sector rural del municipio de buga valle del cauca, es un factor que
afecta a mas de 200 familias productoras agricolas y agropecuarias a medida que pasa el tiempo
este problema se incrementa aumentando el nimero de personas afectadas, este factor negativo
es generado por varios aspectos entre los que se pueden encontrar; el alto costo de insumos
agropecuarios, bajos de presupuestos estatales, racionamiento de recursos hidricos, quema
indiscriminada de reservas boscosas, sequias, el alto costo de vida y narcotrafico entre otras, esto
ha generado que muchos hogares rurales pierdan las capacidades productivas y econémicas estas
causas generan que gran parte de la poblacién deban vender sus propiedades o sencillamente
migrar a las ciudades con lo poco que tienen estando obligados a aceptar cualquier trabajo y en
ocasiones se observa el reclutamiento por parte de grupos al margen de la ley, conllevando a
tomar como Unica opcidn la aceptacion de la marginalidad y pobreza como pan de todos los dias,
este panorama genera incertidumbre, necesidades, pérdida de capacidad productiva, pobreza
extrema y zozobra, conllevando a la gran necesidad de unir a la poblacion afectada y encontrar
soluciones especifica y eficientes que restauren parte del tejido social e impulsen nueva mente
esta region que durante afios fue un sector de gran representacion econémica para el municipio

de Buga.
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Descripcion del Proyecto de Emprendimiento

La CEPAL et al. (2019) sostiene que, la correcta implementacion de este tipo de
proyectos que son productivos y autosostenibles, pretenden generar rentabilidad y proporcionar
un fortalecimiento social y econémico a la comunidad. Por lo tanto, una de la grandes apuestas
de este proyecto, apunta a la seguridad alimentaria, aspecto en el cual solucionaria un gran
porcentaje de la probleméatica mediante la implementacion de nuevas tecnologias como lo son los
invernaderos hidroponicos los cuales permitirdn generar grandes densidades de alimento como
hortalizas, frutas, e insumos de buena calidad para la produccidn pecuaria en muy poco tiempo,
reduciendo los costos de produccién al minimo, dado que en estos ambientes es posible controlar
diversos factores externos como plagas, sequias, requerimientos hidricos e insumos agricolas, asi
mismo permitira disminuir la contaminacion ambiental, generar recursos econémicos en pocos
meses para poder contrarrestar la pobreza.

Esta propuesta se presenta como una opcion viable, porque su implementacidn requiere
una inversion inicial moderada. Entidades publicas estatales, como el SENA (2020), colaboran
en la tecnificacion y desarrollo de estos proyectos, mientras que las alcaldias municipales y ONG
como Accion Contra el Hambre apoyan en la obtencién de materiales esenciales para su
construccion, tales como guaduas, plasticos y tubos de PVC, que son econémicos y de facil
acceso. Asimismo, se plantea la construccién de pozos para garantizar el suministro de agua,
contribuyendo asi a la autosostenibilidad de la produccion (Leon, 2023). Una vez implementado,
se espera un impacto positivo en la economia local, con un aumento del comercio, mayor
demanda de mano de obra, incremento en los ingresos municipales y, en ultima instancia, una

mejora en la calidad de vida de la poblacién beneficiada.
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Innovacion Social

Frente a este tema Ramos (2022) menciona, que la innovacién social propone impactos
positivos y homogéneos, que involucran a gran parte de la poblacion sin distincion del tipo de
produccion que realicen; por lo tanto en este proyecto, se tiene en cuenta especialmente que dado
a la produccion generada contribuird al desarrollo econémico y podra ser aprovechado por los
hogares afectados para el consumo cotidiano, mejorando su seguridad alimentaria. Segun , la
innovacion social en contextos rurales tiene el potencial de transformar la estructura productiva
local, aumentando la autosuficiencia de las comunidades y promoviendo la equidad en la
distribucion de recursos.

En el aspecto econémico, la creacion de una cooperativa es clave para la
comercializacion de los excedentes de produccion, porque logra que las ganancias se reinviertan
en la comunidad y favorezcan un modelo de desarrollo sostenible. Ademas, Aguilar y Ocampo
(2019), confirma que, al no depender de otras regiones para el abastecimiento de alimentos, el
municipio no podria generar un sistema de economia circular que fortaleceria la autonomia de su
zona rural. Diversos estudios muestran que la formacién de cooperativas incrementa los ingresos
locales y fomentan la cohesién social, porque impulsa la participacion activa de los productores
en la toma de decisiones econdmicas (Prospectfactory, 2015). Este enfoque representaria el
principal aporte al factor de innovacion social del proyecto, y serviria de ejemplo para la
produccion social y sostenible en la contribucion al bienestar general de una comunidad, al
tiempo que fortalece su capacidad de resiliencia frente a crisis externas.

Fuente de Ingresos del Proyecto
La fuente inicial de financiamiento para la construccion del proyecto se gestionara a

través de la colaboracion de la alcaldia municipal, organizaciones no gubernamentales enfocadas
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en seguridad alimentaria, y el Ministerio de Agricultura. Estas entidades brindaran apoyo
financiero y donaciones de recursos, lo que permitira el lanzamiento del proyecto. Segin Lépez
y Rodriguez (2019), la participacion activa de gobiernos locales y ONG en proyectos de
desarrollo rural es fundamental para asegurar un buen inicio, porque proporcionan tanto
infraestructura como financiamiento inicial.

Posteriormente, la fuente de ingresos permanente del proyecto estara basada en la
produccion y comercializacion de productos agricolas organicos, tales como hortalizas,
legumbres, frutas y tubérculos. Estos productos, al ser organicos, son cada vez mas demandados
por mercados locales y regionales, incluidas instituciones como restaurantes, hogares, escuelas y
comedores comunitarios. De acuerdo con Jiménez (2020), la tendencia hacia el consumo de
productos organicos en Colombia ha crecido de manera significativa en los Gltimos afos, lo que
crea un marco de demanda constante que asegura tanto la sustentabilidad alimentaria como la
econdmica de proyectos productivos rurales.

Igualmente, a través de la creacion de una cooperativa local, se garantizara la
comercializacion equitativa y justa de los productos. La cooperativa también tendra la
responsabilidad de establecer precios base para asegurar que los agricultores de la zona rural de
Buga, en el Valle del Cauca, reciban una remuneracion adecuada por su produccion. Esta
estructura contribuira a la estabilidad econémica del proyecto y fortalecera el tejido social y
productivo de la regidn, al promover la participacion activa de los productores locales en el
mercado agricola. Segun Garcia y Mufioz (2018), las cooperativas juegan un papel crucial en el
empoderamiento de comunidades rurales, permitiendo a los pequefios productores acceder a
mejores mercados Yy obtener precios mas justos por sus productos. Con este enfoque, el proyecto

busca mejorar la autosuficiencia alimentaria del municipio, y generar un impacto econémico
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sostenible a largo plazo, permitiendo un flujo constante de activos y un desarrollo econémico
inclusivo (SENA, 2023).
Beneficios

Los principales beneficios esperados con la implementacion de este proyecto productivo
social son diversos y de gran impacto para la comunidad rural de Buga. En primer lugar, se
espera una significativa reduccion de los niveles de pobreza en la zona, al dotar a los habitantes
de nuevas tecnologias de produccién limpia. Estas tecnologias permitiran a los productores
generar mayores recursos sin depender de insumos agricolas convencionales, lo que no solo
reducird los costos de produccion, sino que también impulsara practicas méas sostenibles. Segun
Altieri (2017), la agricultura sostenible, basada en tecnologias limpias, es una herramienta clave
para mejorar la productividad en comunidades rurales sin dafiar el medio ambiente.

Otro beneficio importante sera la mejora de la seguridad alimentaria. Al fortalecer la
capacidad de la comunidad para producir alimentos de manera autosuficiente y ecoldgica, se
garantizara un acceso mas equitativo a productos saludables y nutritivos, lo que contribuira a
mejorar la calidad de vida de la poblacion en condiciones de pobreza (FAO, 2020). Ademas, se
generaran nuevos puestos de trabajo, tanto directos como indirectos, lo que tendra un impacto
positivo en el nivel de empleo local y contribuira al desarrollo econdmico de la region.

La proteccion del medio ambiente sera otro aspecto esencial del proyecto. La adopcion de
practicas agricolas sostenibles permitird conservar los ecosistemas y reducir los impactos
ambientales asociados al cambio climatico, como la erosion del suelo y la pérdida de
biodiversidad. De acuerdo con Garcia (2001), la implementacion de sistemas agricolas que
respeten los ciclos naturales es fundamental para mitigar los efectos de fenomenos climaticos

extremos y promover la resiliencia en las comunidades rurales.
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Finalmente, un aspecto importante es la reparacion de las afectaciones sociales existentes;
el proyecto contribuira a la construccion de comunidades més fuertes, unidas y sostenibles,
fomentando la cohesidon social y el trabajo colaborativo. Esto, a su vez, estimulara el crecimiento
progresivo de la economia local, impulsando un desarrollo mas inclusivo y equitativo para todos
los habitantes de la region (Quaranta, 2020).

Modelo Design Thinking
Empatia

En esta etapa se busca desarrollar el pensamiento que se tiene respecto al proyecto
mediante un flujo de ideas y con el apoyo visual del mapa mental, obtener una visién general y
simplificada del proyecto.

Figura 1

Formato modelo Design Thinking para mapa mental.

> El 2= Proyecto: Invernaderos hidroponicos autosustentables | Version: 1 )
z e [ N = ; - ml
R va entre distintas variables sobre un tema Fal g Equipo:  Gestion del marketing Fecha: 6/05/2024
central y obtener una visidn global y simplificada del mismo. [T e
= o Observacionss: \apa mental de Ia contribucién del proyecto productivo
00:30 W P + Informacién P % J
( ~
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T , v, _ -
Contribucion a Contribucién a1 PIB ) /7 "~<__N | |sustentabilidad | |Generacion de
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Contribucién al plan de < Crecimiento Tecnificacion.
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Contribucién del proyecto e
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-5,
i
— 3 . io ambien:
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> A
ssociaciones  Generacion Proteccion de Produccion limpia
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L5 i
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nnEgE Yerr™munen @OSG

Nota. La figura muestra el mapa mental que ilustra como el proyecto de invernaderos
hidroponicos autosustentables puede generar beneficios econdmicos, sociales y ambientales.

Fuente. Autoria propia.



Figura 2

Formato modelo Design Thinking para matriz FODA
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Matriz FODA o matriz DAFO royecto: Invernaderos hidroponicos autosustentables | versien: 1
e x Objetivo: " " T g e
Realizar un sis para plantear posibles nuevas i 4 Equipo:  Gestion del marke[mg fecha:  6/05/2024
" ", 4 I - A
f A estrategias, a partir dela fotograffa del n'l-omento actual EIL' & Obser\gcjongs: o ' N } I o0
00:40 ,,' ) i rincipales observaciones del proyecto medianata la matriz
H Fortalezas x Oportunidades
Gran capacidad de produccién Ciclo de produccion corto'y Posibilidad de expansion de Crecimiento econdmico,
agricola organica. constante. mercados. logfsticoy productivo.
Costo de produccién agricola Requerimientos minimos de Comercio nacional e creacion de alianzas
reducida. materias primas. internacional. productivas y economicas.
., ) Capacidad competitiva Reconocimiento Y preferencia, Incremento de la capacidad
Generacion de ganancias rentable. : A
adecuada. por parte de los consumidores. ‘adquisitiva.
r Debilidades A Amenazas
Carencia de fondos niciales. .Traspo.rte y logfstica Presenc.|a de fuertes lncremento del costo de
indefinida. competidores. produccion.
Recursos limitados. Reqlerimientodealglnas Darios enlas Afectacion de la produccion
adecuaciones extra. | estructuras por granizo. por manejo deficiente.
poca representacion polltica, variacion de precios al Incremento delos o
consumidor. costos de transporte. Polfticas inadecuadas.
% ‘ J
u Widlnngoss B pesgy  vdesignthinkinges (: Comp;a:e htu; fotos usan'dzd nuestros materisls  Disefiado por Dinngo, tu departamento extemo de innovacién.
Thiok con el hashtag #materialesdinngo en redes
ﬂ ﬁ ﬂ E k-."m"‘mg E ﬂ u sociales y etiquétanos. @@@@

Nota. En la figura se observa la matriz FODA, la cual proporciona una vision general de los
factores internos y externos que pueden influir en el éxito del proyecto de invernaderos
hidroponicos. Fuente. Autoria propia.
Definicion

Con el proyecto de emprendimiento social definido, en esta etapa de definicion se

pretende analizar el contexto, conocer a los potenciales integrantes del proyecto, asi como
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también identificar las oportunidades reales representando graficamente mediante el diagrama de
causa y efecto, los elementos y causas que pueden generar un determinado problema para poder
fundamentar con mayor facilidad futuras soluciones eficaces.

Figura 3

Formato modelo Design Thinking para diagrama de causa y efecto

. Diagrama de Causa y Efecto (bopects: Versio A
— Objetivo:
= Analzar problemas en mayor profundidad. Equipo: Fecha:
Observaciones: .
01:00 *" \m‘ L Definicion )
Y
Causa Causa Causa
{ 1 { Y [ ) ( \
| Conflictoarmado | | Deficiencia de recursos | | Corrupcion } Politicas deficientes !
| | | | | i
i |l | \
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\ \
s \ i \ ie \ . . \
Narcotrafico w=, Falencias en [os planes wm\ Desvio de fondos ==\ Poco interés de los ™=\
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e \ "
Extorsion wm,  Recursos estatales —\\ Falta de seguimiento ™=\ Politicas =\
| escasos \ \ inadecuadas \ Efecto
\ \ A -
l \ Pobreza ==\ Funcionarios =\ Falta de representantes ==\ ( Baja
Negligencia =\ \ G \ \ {
inescrupulosos \ FE—
\ \ p \ \ |productividad |
\ \ \ |
/ / ~ /| agropecuaria. |
/ ’f' d / / | H
Marginalidad =/ Efecto invernadero w / Ausenda de cursos _/ Importaciones =/ ! ‘
/ / disponibles / / T /
e / enanihili / /
Fatade ==/ Erosion de suelos m/ Poca disponibilidad ./ mpuestos elevados w/
oportunidades / / detiempo / /
Falta de empleo =/ Calentamiento global =/ Poco interés de la ==/ Carencia de productos ws/
/ / comunidad / nacionales /
/ / / /
/ / / /
""""""""""""" \‘ ‘/””"7"”77’7””'\ ‘/"'7”7”"77””’"‘\ v/"777""”7”""’77'\\
s . ooy : | o 1 :
Migracion ! Cambio climatico | Tecnificacion | Alto costo en insumos
i |
| | :
el Nl N, N .
s s
www.dinngo.es . www.designthinking.es Comparte tus fotos usando nuestros materiales Disefiado por Dinngo, tu departamento externo de innovacidn.
@ Thiki con ¢l hashtag #materialesdinngo en redes
m ﬂ H D E C.“':‘*‘"s m ll ﬂ 4 sociales y etiquétanos. @@@@

Nota. La figura representa el diagrama de causa y efecto, que ilustra como una variedad de
factores, desde el conflicto armado hasta la corrupcion y las politicas deficientes, contribuyen a

la baja productividad agropecuaria. Fuente. Autoria propia.
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Ideacién

En esta fase y con los resultados de la curva de valor, utilizamos esta matriz para generar
ideas, identificar oportunidades y disefiar diferentes modelos de negocio con el fin de descubrir

nuestras fortalezas y debilidades a potenciar, para poder obtener ventajas respecto a la

competencia.

Prototipado

Como aparece en su nombre, en esta fase mediante el mapa de impacto, se construye uno
0 varios prototipos o versiones simplificadas de todo lo que se ha propuesto como solucién, para

que puedan ser probadas y/o mejoradas antes de que se inviertan tanto el tiempo como los

recursos necesarios para ello.

Figura 4

Formato modelo Design Thinking para mapa de impacto

Mapa de Impacto

T Proyecto; | verstén:
ARHERES 2 . |
E({@H=}C btenica mn cunlquint momenta | Faquipo: Fechu:
BHEHT Observadiones  prototipado
7 s
(i » T ~
@ Objetive a {Quidnes? c§3 iCémo? '? iQué?
» Se plantea llegar a esta |« Resldentes de la zona,

» Los Impactos que se deben
lograr para la consccucién
del objetlvo son; la
recoleccién de fondos y

» Las acclones que se deberan
llevar ; son la disposicién de
fondos por parte de la alcaldla
municipal, en forma de

meta para reducir los alcaldia municipal , junta
Indices de pobreza en la de acclén comunal, Sena,

zona rural del municipio concejales, gobernacion.
de buga valle.

tecnificacion de la poblacion materiales para la
para dar inicio al proyecto. construccién de los
invernaderos.
; o « Los impacto que se deben « Las acciones que se deben
alealdia municipal.
meta de desarrollar un

lograr san llevar a cabio L lleevar a cabo son; dar

inicio a las conversaciones
con la comunidad y
dirigentes para
implementar esta
Iniciativa.

coopcrativa que

constitucion legal de de la
permita obtener

cooperativa.
precios base en los

« Scdesca llegarala * Residentes de la zona, ‘
productos agricolas. |

o Llevar a cabo la o Junta de accion comunal,
incursiona en ruedas de coite de desarrollo
negocios y mercados
verdes para la

comercializacion de los

* Los impactos que se deben * Las acciones concretas son

conseguir para lograr el delegar personas que
departamental, residentes abjetivo, ex lograr la representantes los
de la zona, coordinacién con los productores

y pucdan llevar
diferentes involucrados

a cabo las negociaciones
productos. para delegar representantes con los diferentes
que asistan a estos eventos interesados.
- s,
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Nota. En la figura se evidencia el mapa de impacto, que entre otras cosas proporciona una vision
clara de los objetivos del proyecto, las personas involucradas, las acciones clave y las tareas

especificas necesarias para alcanzar las metas propuestas. Fuente. Autoria propia



Testeo

Finalmente, y a diferencia del prototipado, en esta tltima etapa es en donde todo lo
planteado y realizado en los prototipos, se ponen a prueba en la realidad y es aca en donde se
debe obtener la mayor retroalimentacion posible para mejorar o de ser necesario, cambiar las

soluciones propuestas hasta llegar a dar con la ideal que elimine el problema planteado.

Figura 5

Formato modelo design thinking para start, stop, continue

\

proyecto?

Start, Stop, Continue [op40] ( Proyecto Verside:
) Objetive: R (1
[ﬁ) 0 EQ Obtener feedback o retronimentacién sobee unproyectoo Equipo: Fecha:
desemperio personal, . E ohiem e Testeo
0100 W A\ + nfomaci
Start (Comenzar) . Stop (Detener) » Continue (Continuar)
<Qué cosas deberiamos comenzar & hacer para mejorar ¢l <Qué cosas deberiamos dejar de hacer, en pro del <Qué cosas hacemos actualmente que estin

proyecto?

beneficiando 3l proyecto y que deberiamos mantener?

« Concretar acciones
dirigidas que permitan el
desarrollo y continuldad
del proyecto productivo.

* Iniciar con la capacitacion
de los productores para la
tecnificacion del sistema
productivo.

+ Iniclar las conversaciones
con los entes
gubernamentales para el
inicio del proyecto.

« Llevaracabola
construccion de un plan
de accion que permite
monitoriar la
consecucion de los
objetivos.

« La deficiente comunicacion entre
los involucrados se debe
detener,

» El deficiente seguimiento del
proyecto se debe mejorar.

+ se debe detener las \
metodologias erradas que no
permiten la correcta gestion del
mercadeo.

+ Se debe detener los retrasos en el
cronograma de cumplimiento de
actividades.

» Se debe mantener la gestiony
implementacion de recursos
que se llevan a cabo.

» Se debe mantener la union y
entendimiento de los
involucrados en el proyecto.

+ Se debe mantener la coordinacion
de los involucrados de las acciones
para atender eficlentemente
cualquier dificultad

« Se debe continuar
fomentando las alianzas
productivas con los sectores
econdmicos,

J

3
W
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Nota. La figura muestra el modelo Start, Stop, Continue (Empezar, Detener, Continuar) que se

utilizo para evaluar el proyecto, y en el mejor de los casos determinar qué acciones se deben

iniciar, cudles detener y cuéles continuar. Fuente. Autoria propia




Figura 6

Formato modelo Design Thinking matriz ERIC

Matriz ERIC EEEE
Objetivo: '

Plantear acciones que nos ayuden 3 diferenciamos, en

base 3 &l desarrollo previo de nuestra curva g valor. E

01:00 + ' 7 1 +Informacién

(opcoinernaderos hidropanicos autosustentable4 Versitn: 1 )
Eqipo:  Gestion del marketing | Fecha: 10/05/2024

Obsenacines: Ftana |deacion

\. J

(
U Eliminar

+ Eliminar la dependencia a insumos agricolas.

+ Eliminar factores que generen perdida enla produccion.
+ Eliminar laimplementacién de agro txicos.

+ Eliminar la perdida de excedentes producidos.

+ Eliminar los tramites con intermediarios.

WA, Reduci

+ Reducir la dependencia de agentes externos a la region.
+ Reducir los costos de produccion.

+ Reducir el alto costo del producto final.

+ Reducir la variacion de precios.

+ Reducir el impacto ambiental generado por las operaciones.

N Incrementar

+ Incrementar los posibles nichos de mercado.
+ Incrementar la calidad de a produccion pos-cosecha.
+ Incrementar la participacion en ruedas de negocios.

+ Incrementar la variacion de productos agricolas.

+ Incrementar la productividad en masa de los invernaderos.

f Crear

+ Crear una cooperativa que comercie los productos con precio
base.

+ (rear rutas que permitan la expansion del mercado.
+ Crear asociaciones regionales y locales.
+ Crear asociatividad enla poblacion que requiere el proyecto.

+ Crear alternativas que permitan el crecimiento economico

J
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Nota. La figura detalla mediante la matriz ERIC un marco para pensar en diferentes maneras de
mejorar el proyecto de invernaderos hidropoénicos. Fuente. Autoria propia fundamentada en

(Galindo, 2019).
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Figura7

Datos estadisticos sobre la poblacion en estudio

Datos demogra poblacion
ChE-~ S _“—
Ori gen de la poblacion

Fuentes de 'ihgresos Beneficios esperados

Con la implementacidn de este proyecto se
| |pretende impactar de manera positiva al
40% de Ia poblacion es decir 430 personas

Al implementar este proyecto sodial
productivo se pretende contribuir ala
estabilizacion de os niveles de pobrezay
generacidn de oportunidades

Aiokares Snémale  Alveres  Limpeza

Variables cuantitativas Oportunidades

Generacion el desarrollo econdmico local a
través de la generacian de empleo yla
produccion de alimentos

Fortalecimiento productivo del sector

discriminacion

Nota. Esta figura proporciona una vision general de las caracteristicas demograficas y
socioecondmicas de la poblacion tenida en cuenta, destacando la importancia del sector agricola
y las oportunidades de mejora que puede brindar el proyecto de invernaderos hidropénicos.

Fuente. Autoria propia.
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Propuesta de Valor
Precio

Tanto los precios de produccién como los de comercializacion de los productos agricolas
organicos cultivados en invernaderos estan disefiados para minimizar costos sin comprometer la
calidad del producto final. Este enfoque permite ofrecer productos a precios competitivos en el
mercado, lo que beneficia tanto a los consumidores como a los productores. Al reducir los costos
operativos mediante el uso eficiente de recursos y tecnologias sostenibles, como la agricultura
controlada en invernaderos, se maximiza el rendimiento econémico del proyecto sin sacrificar la
sostenibilidad ni la salud del suelo y los ecosistemas locales (Cavazos, 2019).

Al mismo tiempo, el cultivo en invernaderos ofrece ventajas significativas en términos de
control de condiciones climaticas, lo que resulta en una produccion mas estable y continua
durante todo el afio, independientemente de las fluctuaciones estacionales. Esto no solo
contribuye a mantener una oferta constante en el mercado, sino que también asegura una mayor
previsibilidad en los ingresos para los productores, lo que a su vez fortalece la estabilidad
econdmica del proyecto a largo plazo (Soto, 2020).

Asimismo, la comercializacién de productos organicos ha experimentado un crecimiento
notable en los Gltimos afios debido a la creciente demanda de consumidores conscientes que
buscan alimentos mas saludables y producidos de manera sostenible. Este contexto abre la puerta
a la obtencion de beneficios econémicos rentables, ya que los productos orgéanicos tienden a
tener un valor agregado en el mercado, permitiendo a los productores obtener margenes de

ganancia superiores en comparacion con la agricultura convencional (Gémez & Martinez, 2021).
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Novedad

Este tipo de productos organicos, estan disefiados para generar una alta nutricion en el
organismo humano sin generar ningun tipo de dafio, al mismo tiempo no generan ningun tipo de
afectacion al medio ambiente, estos aspectos generan que se pueda ofrecer a la sociedad
productos innovadores y sanos.
Calidad

La calidad de este tipo de productos suele ser elevado ya que no se tratan con agrotoxicos
nocivos para el ambiente y el ser humano, asi mismo al ser tratados inicamente con productos
organicos se obtiene muy buenas caracteristicas fenotipicas beneficiando el tamafio del producto,
el olor, el sabor, la carga nutricional y en general la composicién de los productos, generando
que su pueda obtener una buena calidad para su posterior comercializacion.
Conveniencia

La produccién y comercializacion de los productos orgénicos atrae una gran convencia
dado que no solamente se produce de una forma muchos mas rentable a comparacion de la
produccion convencional, sino que también se adapta a las nuevas normativas y leyes exigidas
para la produccidn agraria en la cual no se podra hacer uso de agrotoxicos ni generar dafios al
medio ambiente, generando asi una gran conveniencia desde la fabricacion del producto hasta el
consumidor final.
Marca/Estatus

El estatus de este tipo de productos es muy bueno ya que suelen ser requeridos como
materia prima para restaurantes, panaderias, cafeterias, mayoristas y demas, generando gran

demanda entre el publico en general.
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Desempeiio

El desempefio de este tipo de productos genera una gran rentabilidad dado que tienen un
gran mercado a nivel nacional, asi mismo al contar con el sello de certificacion orgéanica suele
ser de gran atractivo para otras naciones generando que tengan un gran desempefio en los
diferentes mercados.
Reduccion de Riesgo

Este tipo de producciones agricolas orgénicas a gran escala, cuentan con procesos
organizados que implementan herramientas como la metodologia del marco légico que ayudan a
prever posibles riesgos que puedan llegar a suceder, de esta manera se logran corregir riesgos y
falencias que afecten la produccion o al usuario.
Reduccion de Costes

En este aspecto el proyecto de produccion organica en invernaderos genera un gran plus
dado que se dejan de implementar insumos toxicos costosos y se reemplazan por insumos eco
amigables econémicos que cumplen la misma funcién de esta manera se produce organicamente
a un costo minimo y sin disminuir la calidad.
Disefio

El disefio de este proyecto productivo se enfatiza en generar aspectos diferenciadores que
permitan resaltar las acciones que la empresa realiza en comparacion a la competencia, uno de
estos aspectos es la produccion y comercializacion de productos totalmente organicos, asi mismo
no se implementa ningdn tipo de material no reciclable para su comercializacion.
Customizacion

Este proyecto productivo esta disefiado para generar adaptabilidad y flexibilidad ante los

requerimientos y necesidades de los diferentes tipos de usuarios que requieren estos productos



agricolas, estas medidas se adoptan con el fin de generar fidelidad en el cliente y asi mismo
permite generar que el cliente se sienta satisfecho con los productos y servicios que la empresa
oferta.

Modelo Canvas

Figura 8

Modelo Canvas proyecto de emprendimiento verde organico

Socios claves

Los socios clave para los
productos de esta empresa son:

Restaurantes gourmet.
Minorista y mayoristas.
intermediarios.
Hogares en general.
Verdulerias.
Distribuidores.
Mercados campesinos.

Estos son los principales socios
clave con los que contaria la
empresa de produccion agricola
orgdnica, asf mismo existen
grandes oportunidades para
seguir expandiendo el portafolio
de socios como por ejemplo;
clientes internaciones quienes
demuestran gran interés por la
adquisicion de este tipo de
productos certificados o como
también micro-empresas que
requieren estas matarfas primas
para sus producciones.

Canvas del modelo de negocio

Actividades claves

Las actividades que requiere la
prepuesta de valor son; iniciar el
proceso formativo tecnolégico
con el personal interesado en el
proyecto, la segunda actividad
sera iniciar con el proceso de
construccion de los
invernaderos para
posteriormente iniciar con el
sistema de produccion organica
ecolbgica en maza, estas serian
las principales actividades de la
propuesta de valor.

Recursos claves
Los recursos clave para el
desarrollo de la propuesta son;
contar con personal capacitado
para la instruccién de los
productores agricolas, en
segunda instancia se requiere
realizar la adquisicion de los
materiales para la construccién
de los centros productivos y
finalmente dar inicio a las
actividades.

Estructura de costes

Los costes mas importantes de este modelo de negocio son; la conformacion
de la cooperativa quien estara encargada de la logistica y comercializacion de
los bines generados por todos los productores agricolas , estos deberan
incurrir en algunos costos como por ejemplo; gastos de trasporte, personal
de carga, alquiler de bodegas, papeleria, por otra parte para dar inicio a toda
la productividad se deberén realizar pequefias invenciones las cuales daran
inicio a las cosechas y su posterior comercializacion, estos serian los

principales costes inherentes al modelo de negocio.

Propuesta de valor

Elvalor que se le entre al cliente
son; productos creados con
altos estandares de calidad que
pretenden proporcionar
alimentos totalmente sanos y

Relaciones con el
cliente

Los tipos de relacién con los que
desea contar los diferentes
segmentos de clientes son;

+ Atencion oportuna.

* Di constante de

producidos consci

tomando en cuenta tanto el
ambiente donde se genera el
producto hasta el consumidor
final.

Asf mismo se desea resaltar
como propuesta de valor la
economia y accesibilidad al
producto por parte de los
clientes con la finalidad que la
poblacién en general pueda
acceder a un producto mucho
mas econdmico que la
competencia, con mejores
estandares de calidad y sanidad,
estas serian unas de las
principales propuestas que
generarian valor para todos los
clientes de esta empresa.

materia prima.

Facilidad de pago.
honestidad en el producto y
los precios.

Transparencia en todas las
operaciones.

Canales
Los segmentos de clientes
de esta empresa
concuerda que los
mejores canales para
llegar a ellos son;
Publicidad en linea.
Propaganda radial.
Publicidad impresa.
Tele-marketing.
Publicidad exterior
Propaganda televisiva.

Fuente de ingresos

precio para obtener productos organiscos.

Segmentos de
clientes

Se crea valor para todos
aquellos clientes que se
interesan por adquirir
productos agricolas totalmente
sanos, asl mismo se le
proporciona a la sociedad
productos de excelente calidad
que se acogen a la normativa
ecoldgica exigida por el instituto
campesino agricola ICA, asi
mismo se le trasmite a los
clientes valores tales como
transparencia, honestidad,
relaciones comerciales
duradera, economia,
responsabilidad y compromiso
en todos los procesos
comerciales y productivos
estos son los principales valores
con los que los diferentes
segmentos de clientes pueden
contar.

El mercado de los producto agricolas suele ser amplio asi como los clientes
ya que son productos que cumplen altos estandares de calidad y suelen ser
requeridos como material de exportacion o como materia prima para
revendedores o restaurantes de renombre los cuales demandan grandes
cantidades de estos productos para poder brindar experiencias satisfactorias
asus clientes, esto genera que el cliente este dispuesto a pagar un buen

Nota. La figura describe mediante el modelo Canvas, una visién completa de como funciona el
negocio de invernaderos hidropdnicos, desde la produccidn hasta la comercializacién,

incluyendo los socios, las actividades, los recursos y los costes. Fuente. Autoria propia.
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Estrategias de Mercadeo

Atributos

Frente a esto Mejia (2013) manifiesta que, los productos organicos como verduras y
frutas producidas en ambientes controlados tienen diversas ventajas como: un mayor tamafio,
estructura uniforme y sana, ademas, la composicion de estos se basa principalmente en
almidones, polisacaridos y, en menor medida, proteinas y grasas; son productos ricos en fibras
disolventes e insolubles. También tienen un alto contenido en agua con porcentajes entre el 75%
y el 95% dentro de su composicion, estos aspectos proponen atributos atractivos para todos
aquellos clientes a quienes les interesa adquirir productos sanos y con una alta calidad nutritiva
(Ruiz, 2021).
Beneficios

Los productos organicos cuentan con grandes beneficios para la salud humana porque son
producidos con insumos naturales lo que genera en las plantas y sus frutos, mayor carga
nutricional proporcionando al organismo una facil y mejor digestién y absorcion de minerales
generando una nutricion balanceada, asi mismo el consumo de este tipo de productos
contribuyen con el sistema circulatorio, renal, digestivo y sistema tegumentario generando que
todos estos 6rganos mantengan un funcionamiento adecuado y eficiente (Fundacion Salomon,
2024).
Imagen del Proyecto

Para este punto del proyecto se opt6 por unas frases e imagenes que pretenden mostrar de
una forma simplificada la calidad, importancia, seriedad y confianza que ofrece VERDE

ORGANICO con sus productos. Entre varios de los prototipos presentados, en comun acuerdo se
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decidi6é que como presentacion del proyecto se muestre el siguiente slogan y las imagenes de la
marca.
Figura 9

Slogan verde orgénico

| Come bien, vive bien

Nota. La figura muestra el Slogan del proyecto, enfocado en una alimentacion saludable. Fuente.
Autoria propia.
Figura 10

Marca verde organico

‘//\

VERD|IE ORGANICO

PRODUCTOS SUSTENTABLES

Nota. La figura muestra una representacion visual de la marca, combinando elementos clasicos y

modernos para transmitir una imagen de sofisticacion, compromiso con la sostenibilidad y

calidad en sus productos organicos. Fuente. Autoria propia.
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Figura 11

Imagen verde organico

Nota. La figura presenta el envase o recipiente con su respectivo slogan, comunicando la calidad
del producto y de esta manera atraer la atencion del consumidor. Fuente. Autoria propia.

Como se puede observar, el eslogan, la marca y la imagen son sencillas, pero aun asi, el
cliente aprecia la presentacion y la calidad del producto ofertado (ORT, 2015).
Grupo Obijetivo del Proyecto

El grupo objetivo de clientes a los que se apuesta con el desarrollo de este proyecto
productivo son todos aquellos consumidores bien sean ocasionales o habituales que requieren de
productos 100% agricolas organicos en las cantidades necesarias (Mejia, 2013). Los
consumidores potenciales con mayor capacidad de adquisicién son:
Restaurantes

Este tipo de establecimientos por su naturaleza requieren de grandes cantidades de
insumos diariamente. Entre los productos de mayor consumo se encuentran las frutas, las

verduras, las legumbres y algunas especies aromaticas. Cada establecimiento de este tipo cuenta



34

generalmente con un area o una persona quien es la encargada de buscar y adquirir los mejores
productos del mercado para lograr del mismo modo brindar una buena imagen y experiencia para
sus clientes.
Cadenas de Mercado

Estos son otro tipo de clientes que generalmente requieren de grandes cantidades
productos para surtir y ofrecer en los mostradores de sus establecimientos, razon por la cual la
exigencia respecto a estandares de calidad en los productos es mayor pero que de igual manera se
puede suplir con facilidad ya que se cuenta con ello dentro el proyecto productivo.

Intermediarios

Este tipo de clientes suele requerir en su gran mayoria de cantidades considerables de
productos para intercambios o compras. En este sentido puede llegar a ser de gran interés para
este proyecto dado que se comercian un gran volumen de productos, por esta razon se incluye al
intermediario.
Hogares

Este tipo de cliente ocasional suele requerir productos agricolas en diferentes frecuencias
y en menores cantidades pero que de igual manera se puede ver como un consumo constante. En
otras palabras, esto significa que como minimo un hogar adquiere diariamente en promedio 3
libras diarias de alimentos agricolas entre los cuales se encuentran cebolla, tomate, perejil,
pimentdn, lechuga entre otros, esto genera un gran nicho de oportunidad si se tiene en cuenta la
cantidad potencial de hogares a los que se pretende llegar.
Segmentacion Segun el Tipo de Proyecto

Teniendo en cuenta la actividad economica de la cual trata el proyecto de produccion

agropecuaria organica, se decide aplicar la segmentacion conductual o de comportamiento dado
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que identifica las diferentes conductas de compra que puede presentar el consumidor a la hora de
elegir un producto. Para una mejor comprension de esto a continuacion, se desarrollan estos
aspectos mas especificamente.
Comportamiento de Compra

La conducta mas comun que se presenta en los clientes en el momento de elegir es el
comportamiento de compra habitual dado que la adquisicién de estos productos agricolas se
realiza constantemente en su vida diaria.
Etapa en el Recorrido del Cliente

Considerando, que la circulacién de la clientela esta estrechamente relacionada con el
ciclo de eleccion de compra, la empresa agricola procura generar excelentes experiencias
desarrollando e impulsando diferentes aspectos como la concienciacion, la consideracion, la
conversion y la retencion para que se puedan crear relaciones comerciales satisfactorias.
Adicionalmente a esto, implementar esta fase contribuye al analisis y comprension de los
clientes.
Ocasion o Cronologia

Los factores internos como externos con los cuales reacciona la ocasion de compra con el
deseo de satisfacer una necesidad, se ven reflejada en los clientes en el momento en que estos
comprendan la posibilidad que tienen de adquirir productos de gran calidad y 100% sanos, con
una excelente presentacion y con un atractivo valor econémico; esto genera que el publico desee
comprar estos productos.
Comportamiento de Uso

Los clientes desean adquirir este tipo de productos principalmente para satisfacer sus

necesidades alimenticias diarias en su desayuno, almuerzo o cena, pero también en ocasiones



especiales como reuniones sociales o familiares. Por otra parte, los restaurantes necesitan estos
productos con insumos indispensables para la preparacion de sus recetas.
Beneficios Buscados

Los beneficios buscados por los clientes son optar por la adquisicion de productos
agricolas de excelente calidad y totalmente sanos que contribuyan significativamente con la
conservacion de su salud y la de sus familias por un precio razonable. Estos son los principales
beneficios que busca el publico en general.
Fidelidad del Cliente

Para generar lealtad del cliente con la empresa, se desarrollan diferentes acciones tales
como una adecuada y agradable atencion, facilidades para el pago, entrega gratuita de muestras,
porcentajes de descuento, encuestas de satisfaccion, precios accesibles y mejora continua en la
interaccion e integracion con el publico, estos son los principales métodos para lograr generar
fidelidad con nuestros clientes.
Identificacion de la Competencia

Para identificar a los posibles y/o potenciales competidores que encontraremos en el
mercado de la region, hacemos una estimacion y comparativo de los productos y clientes que se
manejan actualmente en el sector en donde se pretende poner en marcha el proyecto de la

siguiente forma:
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Informacion posible competencia
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Criterios Verde organico Surtifamiliar Frutas y verduras S.A.
Cliente Hogares. Hogares. Comercializadoras.
objetivo Restaurantes. Emprendimientos de comidas  Tiendas de barrio.
Intermediarios. rapidas. Mayoristas.
Supermercados de cadena. Comercializadoras.
Producto Hortalizas. Frutas. Frutas.
Legumbres. Verduras. Verduras.
Tubérculos. Hortalizas.
Verduras. Encurtidos.
Frutas.

Fortaleza Produccién en masa. Publicidad. Relaciones con varios
Bajo costo de produccién. Promociones. proveedores.

Calidad. Logistica. Herramientas tecnoldgicas.
Economia. Servicio efectivo para los Alianzas.
Servicio adecuado. clientes. Logistica.

Debilidades Logistica deficiente. Poca experiencia. Necesidad de proveedores.
Alto costo en los trasportes de  Altos costos de Costos adicionales de
los alimentos. funcionamiento. funcionamiento.
Variacion de precios. Baja rentabilidad. Precios elevados.

Costos de produccioén Fuerte competencia. Campanfias de publicidad
adicionales. Necesidad de proveedores. inapropiadas.

Marketing -Marketing personalizado. Marketing de redes sociales. -Marketing de productos.

-Telemarketing.
-Marketing de Marca.
-marketing de contenido.

Email marketing.
Marketing digital.

-Marketing de afiliados.
-Marketing de redes.

Nota. La tabla presenta informacién relevante de la posible competencia para el

emprendimiento. Fuente. Autoria propia.

Aliados Clave del Modelo de Negocios

En este punto tan importante del proyecto es necesario acudir al modelo de negocios

(CANVA) en donde podemos apreciar con mayor claridad a esas organizaciones y/o personas
que forma parte clave del funcionamiento del proyecto como aliados estratégicos. Es de anotar,

que este modelo proporciona una estructura clara para identificar y analizar estos aliados; toda
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vez que podemos comprender mejor cOmo sus recursos, capacidades y experiencia contribuyen a
fortalecer el proyecto, permitiendo establecer relaciones de colaboracion que generen valor
mutuo. De hecho, esta vision también facilita la deteccion de oportunidades para optimizar los
procesos y crear sinergias efectivas, asegurando asi un avance sostenido y sostenible del
proyecto en el mercado.

Modelo de Negocios Canvas

Figura 12

Modelo Canvas proyecto de emprendimiento verde organico

MODELO DE NEGOCIOS CANVAS

Aliados Clave

-Quienes son nuestros socios
clave: Productores relacionados
con el proyecto, alcaldia
municipal, gobernacion, cimara
de comercio.

-Quienes son nuestros
proveedores: Los proveedores
son todos los productores que
hacen parte del proyecto.

-Que recursos clave vamos a
adquirir a los socios: Los
recursos claves que se
adquiriran de los socios son la
materia prima con la que se
frealizara la comercializacion.
FQue aclividades claves
realizan los socios: Producir la
materia prima para el centro de
acopio donde se comercializan
los productos orginicos.

Actividades Clave

- Actividades clave de la
propuesta de valor: Las
actividades claves para esta
propuesta son la coordinacion y
entendimiento tanto con los
productores como las figuras
politicas.

- Fuentes de ingreso: Los
ingresos provendrin de la
zacion de productos

agricolas.
- Relacion con los clientes:
Adecuada, amistosa v honesta.

Propuestas de Valor

- Valor anadido: El valor

afadido que pre
productos son;
ester

esentan los

101, empague

rigido y porciones listas

para consumir.
- Productos en

realiza la empr

cada

La oferta que

esa de

productos agricolas cuenta

con variacion d

e productos

desde [rutas, verduras y

derivados de lo;
-Qué ne

s ldcteos.

Recursos Clave

- Recursos humanos : los
recursos humanos ne S
personal capacitado que pueda
cumplir las diferentes lareas

- Econdmicos: Recursos priblicos
proporcionados por el gobierno
- Intelectuales: Capacitadores
que instruiran a los productores
- Fisicos :patrocinios y
financiaciones para el desarrollo
de actividades de los
productores.

satisfacemos: 1
de productos
orginicos, de

.a empresa

las necesidades de aquellos

usuarios intere:

sado en

adquirir productos
naturales y orgnicos
cumpliendo la labor de

ofrecer a la soc
totalmente libr
agrotoxicos y b
para la salud.

iedad bienes
es de
eneficiosos

Relacion con los clientes

Que tipo de relacion espera
que se establezca los clientes:
El cliente es

precios justos y
por parle de la empresa.

Segmentos de clicntes

- para quien se crea valor: se
crea para todos aquellos
interesados en adquirir
productos orginicos , sanos v
con una excelente calidad.

- Segmentos: conductuales y
geogrifica son los principales

- Como se i (ia con el
cliente: Se interactiia con un
trato decente y adecuado con
el fin de brindar buenas
experiencias.

Canales
- Modo de entrega: La
preferencia del modo de
entrega es domicilio o en
local.
-Cuales son los canales mas
eficientes: Los mas elicientes
sonzemail marketing,
marketing de redes sociales.
-Como quiere ser contactado
el cliente: Los clientes
quieren tener la posibilidad
de ser contactados via
telefonica, email o por redes
sociales.

seg aciones que el proyecto
productivo toma en cuenta .
-Quienes son los clientes
importantes:Los clientes
importantes para la empresa

| son todos aquellos interesado

en adquirir productos agricolas
regular o constantemente.

Estructura de costes

-Cuales son los costes mas importantes: Los costes mas importantes para el
proyecto son los de produccion y trasporte de los alimentos.
-Cuales son los recursos mas caros: para la produccion en masa los recursos mas
caros son los empaques de los alimentos y la logistica.
-Que actividades clave son mas caras: las actividades con mayor costo son las
aclividades de comercializacion.

Fuentes de ingresos

- Como prefiere pagar el cliente: el cliente desea tener métodos de pago

electronicos o fiscos como también transferencias.
into quieren pagar: los clientes estin dispuesto a asumir los costo
os con el fin de obtener un producto de buena calidad y con sello

ne
ambiental.

-Para que pagan actualmente: los clientes pagan actualmente por bienes que
cumplan la funcién de satisfacer las necesidades con las que el publico en
zeneral cuenta.

Nota. En la figura se evidencia el modelo Canvas detallando una vision general de como
funciona este proyecto de alimentos, desde la produccion hasta la comercializacion, incluyendo

los socios, las actividades, los recursos y los costes. Fuente. Autoria propia.
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Estrategias de Mercadeo

Para poder formular las estrategias de comunicacion que mejor se ajusten a las
necesidades del proyecto, es necesario acudir a la matriz DAFO.
Figura 13

Anélisis DAFO proyecto de emprendimiento verde organico.

[ ANALISIS DAFO J

DEBILIDADES AMENAZAS

+ Costes elevados en trasporte y logistica.  Incremento de competidores.

+ Precios inestables y con tendencia al alza.  incremento en el costo de produccién.

+ Incremento del precios de los insumos. + Baja rentabilidad en |a oferta y demanda de los productos.

« Incremento de impuestos y gastos de + Desaceleracidn econdmica regional.
0 operacion adicionales. + Incremento de importaciones agricolas. -
g « Baja rentabilidad. g
I (=3

(<]

; D| A g
c
E 0
9 2
o FORTALEZAS F (o) OPORTUNIDADES o
- 3
(4]
(] + Capacidad de produccién en masa. g
i + Alianzas politicas y sociales. + Incremento de clientes potenciales. 0

+ Asociaciones directas con los productores. * Incursiones efectivas en nichos de mercados.

+ Financiacién temporal gubernamental. + Oportunidad de exportaciones.

+ Capacidad de produccién continua. « Participacion directa en canales de distribucién masivo.

Nota. La figura representa una matriz DAFO que especifica la situacion actual del proyecto,
permitiendo identificar los factores internos y externos que pueden influir en su éxito. Fuente.
Autoria propia
Objetivos

El objetivo de esta estrategia es presentar una atractiva y llamativa visibilidad de la marca
verde organico, con el fin de atraer clientes nuevos que se interesen por adquirir los diferentes

productos que oferta esta empresa. Adicional a esto es importante recalcar la creciente tendencia
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de las personas por cuidar de su salud y de cambiar los alimentos que consumen, por tal razon la
empresa teniendo en cuenta esta necesidad, pretende ser mucho mas visible para llegar a
satisfacer esta necesidad en el publico generando asi mejores y mayores relaciones comerciales
satisfactorias para aportar al crecimiento constante de este proyecto productivo social.
Segmentacion del Publico

Estas acciones tanto de comunicacion como de visualizacion van dirigidas hacia el sector
de comercio gastronémico y los hogares ya que son los principales clientes y consumidores de
este tipo de productos a nivel regional, asi mismo se toman principalmente estos dos tipos de
usuarios dado que implementar acciones publicitarias para un publico en especifico reducira los
riesgos de inefectividad de la campafia publicitaria y generara resultados efectivos en el publico
seleccionado.
Determinacion del Mensaje

Se desea transmitir a los clientes e interesados las bondades para la salud que brindan los
productos organicos, asi mismo su buen precio en comparacién con la competencia y la gran
labor que cumplen indirectamente al consumir estos productos, ya que se apoya a la industria
campesina local, el crecimiento de la economia regional y la estabilizacion de los precios en los
diferentes productos.
Disefio de las Acciones

Pacheco (2021) manifiesta que, para fomentar el interés, atraer nuevos clientes y generar
que los usuarios se identifiquen con la marca y con el consumo de los productos ofertados por la
empresa verde organico, se pretenden realizar las siguientes acciones publicitarias que permitan

Ilegar a estos fines.
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Publicidad radial.

Vallas Publicitaria.

Volantes.

Email marketing.

Videos publicitarios en plataformas audiovisuales (youtube)
Tipo de Estrategias de Comunicacion

Las principales estrategias de comunicacion que se implementaran para la consecucion de
los objetivos de la empresa se encaminan en diferentes tipos como lo son: estrategia de redes
sociales, estrategia de marketing digital, Estrategia de relaciones publicas tradicionales,
estrategia de confianza, entre otras.
Ejecucion de las Estrategias

Para el desarrollo de las estrategias de redes sociales y marketing digital se contara con
influenciadores reconocidos en el medio local, creadores de contenido y programadores
experimentados quienes cuentan con los medios necesarios para el desarrollo efectivo de
actividades como el trafico de la pagina web, el incremento de las visualizaciones, los videos
promocionales y la publicidad, entre otras. Las estrategias de relaciones publicas y de confianza
estaran dirigidas por el personal administrativo quienes implementaran estas acciones junto a los
planes concertados.
Seleccion de los Canales

Los canales que se implementaran son de tipo offline con canales digitales como radio,
vallas publicitarias y volantes, y de tipo online con el uso del email marketing y videos

publicitarios.
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Estrategia de Posicionamiento

Las acciones propuestas para alcanzar un buen posicionamiento de la marca es crear una
pagina web que permita a los clientes acceder a informacion, ofertas y servicios prestados por la
empresa de manera clara y efectiva, con el respaldo de un asesor directo que atendera las dudas e
inquietudes. Otra accion va orientada al mercadeo en las redes sociales porque de este modo se
podré llegar a una mayor cantidad de potenciales clientes en las diferentes plataformas existentes
como Facebook, Instagram o motores de busqueda.
Estrategia de Diferenciacién

Ferguson y Hartmann (2023), menciona que para este estilo de estrategias se pretende
implementar algunas herramientas que permiten la diferenciacion de cada proyecto. En este caso,
esta la estructura de precios que permitira al cliente obtener una variedad de productos a un
precio asequible, por otro lado, estara la calidad del producto final, porque gracias a los procesos
productivos que se realizan se obtienen productos con buenas caracteristicas genotipicas y
fenotipicas que generan gran atractivo permitiendo la diferenciacion ante la competencia y por
altimo una estrategia comercial basada en tratos adecuados por atencion o servicio de los clientes
(Haro, 2020).
Prototipos Redes Sociales
Videos Publicitarios en YouTube

La gran concurrencia que tiene esta plataforma brinda la posibilidad de acceder a un gran
numero de usuarios que facilmente pueden verse atraidos hacia los servicios que presta la
empresa, asi mismo este medio publicitario solo cobra después de los primeros 5 segundos de
publicidad , esto genera que la publicidad llegue solo a las personas realmente interesadas y por

ende, se pueda generar rentabilidad en la inversion propagandistica y al mismo tiempo genera
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nuevos nichos de clientes potenciales, en cuanto al contenido de los videos se pretende exaltar la
excelente atencion que se le brinda a los usuarios, las bondades que genera la alimentacion
saludable y la economia de todos los productos ofertados.

Enlace del modelo de publicidad en youtube: https://youtube.com/shorts/qB77Wn4cqUY

Facebook

La gran cantidad de suscriptores con los que cuenta esta red social, presume para el
proyecto un numero elevado de prospectos interesados en diferentes factores como el consumo
saludable y también los intermediarios que manejan comercios de gran volumen. Para dirigirnos
a los clientes y al publico en general es importante manejar un contenido informativo y
educativo, con el que podamos obtener y retener el interés de nuestros clientes (Ministerio de
agricultura Espafia, 2013).

Por otra parte, es importante transmitir confianza para que el cliente mismo pueda ser
testigo de la calidad que se maneja, en donde también pueda interactuar e informarse de los
productos y el servicio. Por otra parte, es preciso mencionar las grandes ventajas que proporciona
la implementacion de medios publicitarios con plataformas como META e INSTAGRAM, dado
que su correcto uso permitird a la empresa medir y analizar el impacto de la publicidad, como
también la segmentacién especifica y demas aspectos de gran importancia.

De acuerdo con la importancia de una buena presentacion de la imagen de la marca para
el publico en las diferentes plataformas virtuales, a continuacién, se presentan algunas de los
prototipos de imagenes seleccionadas para la publicidad digital del proyecto de emprendimiento

(Ortega, 2021).


https://youtube.com/shorts/qB77Wn4cgUY

Prototipo Facebook
Figura 14

Imagen publicidad digital emprendimiento

ZBUSCAS PRODUCTOS

NUTRITIVOS Y DE CALIDAD?

Verde Organico te ofrece productos
100% cultivados de manera organica

Variedad de productos:

\/ '.C']u"“hf(". \/cvu'ug
v’ Hortolizos

Nota. La figura representa el anuncio publicitario o la forma practica de promocionar los

productos organicos en redes sociales. Fuente. Autoria propia.
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Figura 15

Imagen publicidad Facebook
Verde organico o X
Publicidad - S

PROMO LIMITADA

ww.verdeorni.com
25%O0FF 6MSI + ENVIO GRATIS

Comprar

Nota. La figura muestra el anuncio publicitario digital en Facebook promocionando la oferta con

grandes descuentos de los productos. Fuente. Autoria propia.



Prototipo Twitter
Figura 16

Imagen publicidad Twitter

#5) Verdeorganico@ organcy.com 2h
W Disfruta de nuestaras nuevas promociones y recuerda que

Consumir frutas y verduras variadas mejorn ol perfil
cardiometnbalico

COnpumer S CAOBOMD y Vriedad o8 MUARS ¥ YOS 50 2400k 2 UM
IO A0l Portl COMBOMILILRCO 60 Personas (80 M Nesdo
MOMK UM wgnanm

Nota. En la figura se evidencia la publicacion en la red social Twitter promocionando un pack

variado de frutas y verduras con un 30% de descuento. Fuente. Autoria propia.
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Prototipo LinkedIn
Figura 17

Imagen publicidad LinkedIn

Verde organico
Promocionado
Descubre en verde organico todas las promociones y descuentos
que tenemos para ti.

\

+ Seguir

+Ver mas

Mas
informacion

CC® 21 . 1 comentario « 7 veces compartido

& Recomendar &) Comentar f:_] Compartir <7 Enviar

Nota. En la figura se muestra el modelo de publicacion que da promocion en la red social
LinkedIn con el fin de dar a conocer las promociones y descuentos que se estan ofreciendo.

Fuente. Autoria propia.
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Pagina web para el proyecto
Figura 18

Pagina web verde organico 1

VERDE ORCANICO PRODUCTOS SOSTENIBLES

£conomia y calida

Agrega tu logo en tarjetas personales
Luce nrofesional con tarietas narsonales a madidn

Nota. En la figura se observa la pagina web del proyecto en la cual se detallan la presentacion, el
logo y el eslogan de este. Fuente. Autoria propia.
Figura 19

Péagina web verde orgéanico 2

Lamarca de tu negocio
@ Logo Dascargarlogo  EEEIEEDEH Disefios de marca Verforo =
@ Sitiowab Admrisracssh | [ditarsto
7 — SR e
° Dominio ‘ || e
COLORES LENTE
o Email empresarial t 5 e Montserrat

Nota. La figura muestra la interfaz de usuario, ofreciendo una vision general de la identidad de la

marca y las herramientas disponibles en la plataforma para gestionarla. Fuente. Autoria propia.
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P&agina web verde organico 3

[ustes Intarmackin comarcint

< Informacién comercial

Perfil

Nombea

Verde argarics productas sostenibles
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Ervpresa esgacializada an la proguccion y comarcializacion de praductss
agricalas orgdnlcos de excalanta calldad, distrizacion al por mayor o al datal

Reamplazar imagen

Cunsigue t sropio logo pary tu negocio,
Crear lugo

Nota. La figura puntualiza la seccion informacion comercial la cual permite presentar detalles

claves de forma concisa y profesional. Fuente. Autoria propia.

Figura 21

Pagina web verde organico 4
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Nota. En la figura se observa la seccion del formulario o perfil donde se introduce la ubicacion e

informacidn de contacto. Fuente. Autoria propia.



Figura 22

P&gina web verde organico 5

Dominio

Email empresarial

Nota. La figura muestra el dominio de su sitio web y su correo electronico empresarial. Fuente.
Autoria propia.
Figura 23

P&gina web verde organico 6

Crear enlace de pago x

I Para poder enviar un enlace de pago, haz Upgrade a un plan Premium que te permita aceptar pagos. | Hacar Upgrade |

Nombre del enlace *

Enlace cobro clientes

1 O Procio ($) *
10
Dascipcion
Enlace cobro
clientes Trasferencia electronica, titular de la cuenta verde orga
Trasterencia efectronica, -+ Abrir ajustes
titular Go la cuonta vorde
orga

< >

El 2100010 dal snlace pusde cambiss e ddersntes plataformes o dispositives & Crear onlace

Nota. En la figura se observa la interfaz para crear los enlaces de pago dentro de la plataforma.

Fuente. Autoria propia.
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Figura 24

Pagina web verde organico 7

www.Verdeorganico.com cse

FSRORE N7 =
¥ 132.185 likes

Del campo a la puerta de sucasa

Contamos con una calidad innegable
visitanos en nueslra pagina web

Nota. La figura promociona sus productos organicos y su sitio web. Fuente. Autoria propia.
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Proyeccion de los Recursos Operativos y Financieros
Fichas de Produccion
Tabla 2

Ficha de produccién tomate, Cherry

Ficha técnica del producto agricola Programa: Gestién del
marketing

Come bien, vive bien

Nombre del Producto Tomate, Cherry

Descripcion del producto  Fruto de forma esférica, color verde y rojo compuesto por
una corteza suave, interior acuoso y semillado,
perteneciente a la clase taxonémica Magnoliopsida.

Lugar de elaboracion La elaboracion de este producto se lleva a cabo en el
corregimiento de la Magdalena a 30 minutos del casco
urbano del municipio de Guadalajara de Buga, Valle del

Cauca.
Composicion del Carbohidratos: 2,45%
producto Proteinas: 2%

Grasas: 0,12%
Fibra: 2,44%
Aporte calorico: 19 kcal/100 g.

Presentaciony empaques  Empaque plastico con capacidad para: 450 g, 225 g, 115g.
comerciales

Nota. La tabla presenta la ficha técnica de tomate Cherry, donde se detallan aspectos del producto.

Fuente. Autoria propia con datos tomados de SENA (2020).
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Figura 25

Orden de produccion de tomate Cherry, verde organico.

Verde organico productos sostenibles

ORDEN DE PRODUCCION

Fecha de Expedicion: - 27/06/2024 Ne

Departamento/Area: - Gestion del marketing

I . |
INOMOre AricuI0:  Tomate Cherry Cantidad a producir: 1tonelada  Unidad Medida libra

(Cantidad Iniciados: 1 tonelada KETErencia AruCUIO: 17py
Cantidad terminados:™077c> Fecha Ingreso Bodega: Tdejulio

Especificaciones:

Produccion de una tonelada de tomate cherry separadas en bolsas de 450 g, 225 gy 115g.

MATERIALES MANO DE OBRA GASTOS INDIRECTOS
| recio Cant. | Precio
N° | Materal | Cant Unitario | 210 ot N | Empleado ” VrHora| Ve Total ‘IHons Unitario | Vi Total
Trab | /Hora
1 Tn'ple15 | 10 100000 TOOOODO 1 .Agronomo 1460 l12.353ﬂ178.049.980 |9calcomer. mes 1.000.000 12.000.000)
2 | Urea 10 |50,000 | 500.000" || 2 | Agricultor | 2000 |10,000 20.000.00q |Transporte | 1 1100.000 100.000
3| Diatomea 7577[_10000”50,0007 3 Trabajcampa 1500 \5000 |7.500.000 || Servicios \mes ‘ 500.000
4 VCalragncola_ 10 |10.000 | 00.000- (| 4 |Vendedor | 2080 \7144 14004358 limpieza | 2080 7143 14357440
i' 'S -|| 5 Administraor 2080 |g15 21.000.084 ‘
= : ‘ : : | - —_—
B i s - ' ' B
s S I
- |08 -l | $1 L — [s
|Suma |1.sso.ooo |Suma §0554342’ Suma |27 457.
OBERVACIONES GENERALES TOTAL COSTO
Algunas de las labores esenciales son realizadas por los beneficiarios del proyecto como por PRODUCCION $ hetiabin 5

‘ejemplo agricultores trabajadores Ge campo y vendedores qUIENes percioiran ganancias por
estos oficios y [a praduccion de la materia prima, cada nucleo familiar pervivir aproximadamente

37.500.000 por cada tonelada de tomate producida. CANTIDAD PRODUCIDA 1 tonelada
Expedido por: Recibido por: Cumplido por: Control Contable:
] Alarcén
Fecha: Fecha: Fecha:

Nota. La orden de produccién proporciona una descripcion detallada de la produccion de tomate
Cherry incluyendo los recursos, los costes, las especificaciones del producto y la distribucion de

las ganancias entre los beneficiarios del proyecto. Fuente. Excel para todos (2024).



Tabla 3

Capacidad instalada

54

Concepto Calculo
Valor de la inversién en capacidad instalada (A) 2.500.000
Capacidad instalada en unidades potenciales (B) 4.000
Unidades reales producidas (C) 8.000
Precio por unidad (D) 700
Valor total de la produccién potencial E=(BXD) 2.800.000
Valor total de la produccién real F=(CXD) 5.600.000
% Capacidad utilizada en unidades producidas G=(C/B) 2%
Eficiencia potencial H=(A/B) 625
Eficiencia real I=(A/C) 3125
Productividad potencial J=(E/A) 1,12
Productividad real K=(F/A) 2,24

Nota. La tabla presenta el calculo de diferentes conceptos asociados a la capacidad instalada en

produccion. Fuente. (Mejia, 2013).
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Ficha técnica lechuga romana

Come bien, vive bien

Ficha técnica del producto agricola Programa: Gestién
del marketing

Nombre del Producto

Descripcion del

producto

Lugar de elaboracion

Composicion del

producto

Presentaciony
empaques
comerciales

Lechuga Romana

Este producto pertenece al género Lactuca de las hortalizas, se
conforma por hojas grandes y corrugadas, su contenido
vitaminico es bajo, pero aun asi cuenta con una gran demanda en

los diferentes mercados.

La elaboracidn de este producto se lleva a cabo en el
corregimiento de la Magdalena a 30 minutos del casco urbano del

municipio de Guadalajara de Buga, Valle del Cauca.

Carbohidratos: 1,5
Proteinas: 1,6
Grasas: 0%

Fibra: 1,6

Aporte caldrico: 16%

Empaque plastico comun, con capacidad para 200 gramos de

contenido.

Nota. La tabla presenta la ficha técnica de lechuga romana, donde se detallan aspectos del

producto. Fuente. Datos tomados de SENA (2020).



Figura 26

Orden de produccion de tomate Cherry, verde organico

Verde organico productos sostenibles

ORDEN DE PRODUCCION

Fecha de Bxpedicion:  27/06/2024 N°

Departamento/Area:  Gestion del marketing

( S SOTCIa TN Zar e STEUrEIE arucuro: ]
Nomore Arucuio: Lechuga Romana Cantidad a producin: 1tonelada  Unidad Medida Gramo

(antidad IniGados: ™1 tonelada KEIErentia Aruculo: ﬁ?n
Cantidad terminados: 1 50p,000 Eramos kechalngreso Bodega: Zdequlio

Especificaciones:

Produccion de una tonelada de Lechuga Romana en bolsas de 200 gramos..

MATERIALES MANO DE OBRA GASTOS INDIRECTOS
Gat | Preao
Predo Horas
N Material | Cant i Valor Total|| N* | Empleado Tob ViHora VrTotal || Gasto | /Horas Unitario Vi Total
Tab  /Hora
1 | Triple15 =~ 10 ‘100.000 f.00D.0001| 1 'Agronomo | 1460 12363 18.049,983 local comer| mes 1,000,000 12.000.000
2 Urea 10 5popp 500.000- | 2 Agricultor | 2000 10,000 20.000.08q |Transporte 1 100.000 100.000
3 | Distomea 5 10.000 50000 - || 3 Trabajcampo 1500 5000 7.500.000|( Senvicios | mes 500.000
4 | Calagricola 1o 10000 100000« || 4 Vendedor = 2080 7144 14.004353| limpieza = 2080 = 7.143 14.857.440
'8 “|| 5 Administrador 2080 9615 21.000.00
S - ‘ $ .
§ . , ‘ $ . ‘ S
4 S 2 - . - s X + - S
$ . $ . S .
[Suma | 1.650.00 [Suma Bo.ss4349 [Soma 27,4574
OBERVACIONES GENERALES

TOTALCOSTO o 4 75039

Solo se lendrd en cuenta vl costo de fos materigles y gastos de transporle dedo que fos valores PRODUCCION

como; Ta mano de obra'y gaslosindireclos seincluyen enTe primera orden de preduccion sendo
@51 Calculadosy englobados una So7a vez dado QUE N0 Seria correcto sumar Jos veCes,

CANTIDAD PRODUCIDA

1 tonelada
Expedido por; Recibido por: Cumplido por; Control Contable:
) Alarcdn
Fecha: Fecha: Fecha:

Nota. La figura muestra la orden de produccién de tomate Cherry. Esta orden puntualiza los
recursos necesarios, los costes asociados y las especificaciones de la produccién. Fuente. Excel

para todos (2024).



Tabla b

Capacidad Instalada
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Concepto Calculo
Valor de la inversién en capacidad instalada (A) 2.500.000
Capacidad instalada en unidades potenciales (B) 6.000
Unidades reales producidas (C) 6.500
Precio por unidad (D) 5,090
Valor total de la produccién potencial E=(BXD) 30,540,000
Valor total de la produccién real F=(CXD) 33,085.000
% Capacidad utilizada en unidades producidas G=(C/B) 10,83%
Eficiencia potencial H=(A/B) 416,66
Eficiencia real I=(A/C) 384,61
Productividad potencial J=(E/A) 12,21
Productividad real K=(F/A) 13,23

Nota. La tabla presenta el calculo de diferentes conceptos asociados a la capacidad instalada en

produccion. Fuente. (Mejia, 2013).



Tabla 6
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Ficha técnica papa criolla

Come bien, vive bien

Ficha técnica del producto agricola Programa: Gestion del
marketing

Nombre del Producto

Descripcion del
producto

Lugar de elaboracion

Composicion del
producto

Presentaciony
empaques comerciales

Papa Criolla

Este tipo de producto es clasificado como un tubérculo,
perteneciente a la familia Solanum tuberosum, se sabe que
proporciona una eficiente carga nutricional para el organismo
humano, asi mismo cuenta con un buen valor comercial y es
requerido por varios tipos de comercio.

La elaboracidn de este producto se lleva a cabo en el
corregimiento de la Magdalena a 30 minutos del casco
urbano del municipio de Guadalajara de Buga, Valle del
Cauca.

Carbohidratos:84
Proteinas:11

Grasas: 15%

Fibra: 3 % por porcién
Aporte cal6rico: 341

Empaque plastico con capacidad para 1000 gr

Nota. La tabla presenta la ficha técnica de papa criolla, donde se detallan aspectos del producto.

Fuente. Datos tomados de SENA (2020).



Figura 27

Orden de produccion de tomate Cherry, verde organico.

Verde organico productos sostenibles

ORDEN DE PRODUCCION
Fecha de Expedicion:  27/06/2024 N°
Departamento/Aves:  Gestion del marketing
NOMOre ATUCUID:  Papa criolla Cantidad aprodugi 1tonelada  Unidad Medida Gramo
(ntidad Inicados: ™7 tonelada KIBeNCa AUCuIo: T TS
Cantidad terminddos: 1 000 000 zramos Fecha Ingreso Bodega: 7 dejulio

Especificaciones:
Produccién de una tonelada de Lechuga Romana en balsas de 200 gramos..

MATERIALES MANO DE OBRA GASTOS INDIRECTOS
‘ Precio : N | Cant. | Precio

) fre Valor Total| | N* | Empleado Yab ViHora| VrTotal ||  Gasto Momiumuno Vr Total
! Jab . [Ho

N' | Materdl | Ca

1 ‘ Triple15 | 10 3100.000 f.000.000 1 ‘Agmnomo[ 1460 12363 118.049.98 Iocal comer | mes 1,000,000 12.000.004
2 |Urea | 10 |gooop 500000 || 2 | Agrcultor | 2000 10000 gb.uoo.ooj Transportz | 1| 100,000 100.000
3 | Distomea | 5 |10000 500 -|| 3 Trabgjcampo 1500 |5000 |7.500.00)| Servicos | mes | 500000
4 |Gilagicola 10 10000 00000-|| 4 Vendedor | 2080 '7.144 14004354| impiera | 2080 | 7.143 14857400
' IS || 5 Advinistrador 2080 | 9515 21.000.00 '

? [§ - |
s - [ | B
R [ [ s
R s
Suma | 1,650.000 Suma 0 5543 Suma 27,457

OBERVACIONES GENERALES
TTALOI0 e o S

SO10 5 Carxra en CUBNTA €] CO510 08 105 MALeTaIEs y 2asios 08 Cransporce gado que 106 valores PRODUCCION
CoMa; 1a mano 0e 0bra y £3stos INGITECtos 52 N Uyen en1a pnmera orden O progucion siendo

a5 Calcuizdas Y englobadas unad S01a ez a0 que no Serid Corn2co Sumario Gos Veces,

CANTIDAD PRODUCIDA 1 tonelada

Expedido por TRecitido por: Cumpldo por: Control Contable:

| Alarcon

Fecha: Fecha: Fecha:

Nota. La figura muestra la orden de produccion donde se detallan los recursos necesarios, 10s

costos asociados y las especificaciones de la manufactura. Fuente. Excel para todos (2024).



Tabla 7

Capacidad instalada
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Concepto Caélculo
Valor de la inversion en capacidad instalada (A) 2.500.000
Capacidad instalada en unidades potenciales (B) 3.000
Unidades reales producidas (C) 3.600
Precio por unidad (D) 10.000
Valor total de la produccion potencial E=(BXD) 30.000.000
Valor total de la produccion real F=(CXD) 36.000.000
% Capacidad utilizada en unidades producidas G=(C/B) 1.2
Eficiencia potencial H=(A/B) 833,33
Eficiencia real 1=(A/C) 694,44
Productividad potencial J=(E/A) 12
Productividad real K=(F/A) 14,4

Nota. La tabla presenta el calculo de diferentes conceptos asociados a la capacidad instalada en

produccién. Fuente. (Mejia, 2013).

Tabla 8
Infraestructura
Activos fisicos Edificacion Distribucion
Herramienta agricola Invernaderos Vehiculo de transporte
Guadaria Bodega Terciador
Moto cultivadora Oficina Malacate

Nota. La tabla presenta los diferentes espacios y herramientas necesarios para cumplir los

objetivos.



Figura 28

Precio de venta

PLANTILLA PRECIO DE VENTA  @ssess

PROD.1 PROD.2 PROD.3 PROD.4 PROD.5 PROD.6 PROD.7 PROD.8 PROD.9

Costos Produccion / Venta

| Walerasprimas) ]
 GastosdeRersonal . i
T e ean | afeen [

0 300 0 [ I S
 eaesBRURRTRNROY |

_ ToulCostos| 200 200 2000 - [ - - | . [ . .|
B0 0% 7, 0% e

Nota. La figura muestra la plantilla para calcular el precio de venta de diferentes productos
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(PROD. 1 a PROD. 9), considerando los costos de produccion y el margen de utilidad esperado.

Fuente. Excel para todos (2024).



Proyecciones
Tabla 9

Proyeccion de ingresos
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Ingresos 2025 2026 2027
Tomate Cherry 67,200,000 67,300,000 67,400,000
Lechuga Romana 397,020,000 397,040,000 397,060,000
Papa Criolla 432,000,000 432,050.000 432,100,000
Total 896,220,000 896,396,000 896,560,000

Nota. La tabla presenta la proyeccion de ingresos de los productos ofrecidos por verde organico.

Fuente. Excel para todos (2024).
Capital de Trabajo
Tabla 10

Determinacion del capital de trabajo

Criterios Afio 1 Afio 2 Afio 3
Ventas $ 896,220,000 $ 896,396,000 $ 896,560,000
- Costos de venta $ 181,693,680 $ 181,693,680 $ 181,693,680
-Gastos de venta $ 72.000,000 $ 72.000,000 $ 72.000,000
-Gastos de administracion $ 21,000,000 $ 21,000,000 $ 21,000,000
+Depreciacion $ 15,500,000 $ 15,500,000 $ 15,500,000
-Impuestos $ 313,677,000 $ 313,677,000 $ 313,677,000
Total $ 292,349,3202 $ 293,525,320 $ 292,689,320

Nota. La presente tabla presenta aspectos relacionados con el capital de trabajo. Fuente.

Esquema tomado de (Pacheco, 2021)



Tabla 11

Inversién inicial del proyecto

Unidad de

Origen de los recursos

Financiamiento

Concepto de : Aportes de ! Inversion
inversion medida Cantidad Costos los socios bancario _(banco total
agrario)
Activos fijos
Herramientas Presupuesto 10 $300,000 $300,000 $300,000
agricolas
Terciador Presupuesto 10 $1,000,000 $1,000,000  $1,000,000
Moto Presupuesto 10 $10,000,000 $10,000,000  $10,000,000
cultivadora
Subtotal $11,300,000 $11,300,000
Activos diferidos
Publicidad Servicio 4 $5,000,000 $5,000,000 $5,000,000
Capacitaciones Servicio 1 0 0 0
Renta bodega Servicio 1 $1,000,000 $1,000,000 $1,000,000
Servicio Servicio 1 $250,000 $250,000 $250,000
eléctrico
Servicio Servicio 1 $150,000 $150,000 $150,000
acueducto
Crédito Bancos Servicio $1,000,000 $1,000,000  $1,000,000
Impuestos Servicio $10,997,000  $10,997,000 $10,997,000
Subtotal $17,397,000 $1,000,000 $29,394,000
Capital de trabajo
Materia prima Presupuesto $16,500,000 $16,500,000 $16,500,000
Materiales Presupuesto 10 $25,000,000 $25,000,000  $25,000,000
invernaderos
Sueldos Presupuesto 5 $5,000,000 $5,000,000
Subtotal $5,000,000 $41,500,000 $46,500,000

Nota. La tabla presenta los conceptos en los cuales se ha dado la inversion inicial del proyecto.

Fuente. Autoria propia.
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Tabla 12

Total inversiones

Total Inversiones Valores

Activo fijo $11,300,000
Activo diferido $29,394,000
Capital de trabajo $46,500,000

Nota. En la presente tabla se indica el total de inversiones. Fuente. Autoria propia.

Tabla 13

Recursos financieros

Aporte socios Bancos
$22,397,000 $53,800,000

Nota. La tabla presenta los recursos de socios y bancos. Fuente. Autoria propia.
Necesidad del Capital

Para dar inicio al proyecto se requirié un monto de $1,000,000 millones de pesos los
cuales permitieron llevar a cabo la tecnificacion de los productores, la construccion de los
invernaderos y la constitucion del local comercial entre otros, teniendo en cuenta lo mencionado
por Santos (2024).
Fuente de Financiamiento

Las fuentes de financiamiento con las que contara este proyecto son de origen estatal, asi
mismo se contara con el apoyo del banco agrario y fuentes monetarias de los productores (Boero,

2020).
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Capital de Riesgo

Para la gestion del capital de riesgo se contara con la ayuda y monitoreo de la alcaldia
municipal y la cdmara de comercio del municipio de Buga.
Bancos y Fideicomisos

Otras fuentes de financiamiento con las que se puede contar en este proyecto son: capital

semilla, inversiones ONG, senova, crowdfunding y financiacion propia (Castillo, 2021).
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Conclusiones

El proyecto no fue concebido inicialmente como la constitucion de una empresa, sino con
el propdsito de atender las necesidades méas urgentes de la poblacion rural de Buga, tales como la
disminucion de la productividad agricola, los altos indices de pobreza, la migracion de los
habitantes locales y otros problemas que afectan al campo colombiano en general. A medida que
el proyecto avanzo, se adapt6 para constituir una empresa que no solo mitigue estos problemas
sociales, sino que también asegure su sostenibilidad y rentabilidad a lo largo del tiempo.

Uno de los mayores desafios fue la obtencion de los recursos financieros necesarios para
implementar el proyecto a gran escala. Esta limitacion obligé a comenzar con un nimero
reducido de beneficiarios, con el objetivo de expandir gradualmente el alcance conforme el
proyecto generara los recursos suficientes. Sin embargo, la planificacion estratégica y las
proyecciones economicas nos permitieron identificar tanto riesgos como oportunidades, lo que
facilité una gestion mas eficiente de los recursos y maximizo las posibilidades de éxito. Esto
también proporciond a los inversionistas y gestores una vision clara de la viabilidad financiera
del proyecto, asegurando decisiones informadas y acertadas.

El emprendimiento social, como se ha evidenciado, gener6 impacto econémico y
contribuy6 positivamente al desarrollo de comunidades afectadas por multiples factores
adversos. La creacion de empleo, la mejora en la calidad de vida y la proteccién del medio
ambiente son pilares esenciales de este enfoque. En un contexto nacional donde persisten
innumerables problemas sociales, es responsabilidad de quienes disefian y ejecutan proyectos
generar soluciones que promuevan la equidad y el bienestar social.

Este proyecto busca enfrentar directamente problemas sociales como la carencia, la

desigualdad y la inestabilidad, factores que tienen un impacto significativo en las distintas
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regiones del pais. Durante el desarrollo del proyecto, fue evidente la importancia de herramientas
de planificacién como la identificacion de problemas, la implementacion de la matriz del marco
I6gico, el pensamiento de disefio y la correcta proyeccién de los recursos financieros y
operativos. Estos elementos resultaron fundamentales para la construccion de un proyecto social
productivo y para disefiar un modelo de negocio sostenible y escalable en el tiempo.

El logro de los objetivos propuestos fue satisfactorio, porque se logro identificar y
abordar una problematica social que afecta gravemente a la poblacion rural. Se propusieron
medidas adecuadas para mitigar estos problemas, lo que foment6 la cohesion social y contribuyd
al progreso sostenible, la creacion de empleos, la proteccién de los ecosistemas y el desarrollo
econdmico.

Este trabajo puede ser replicado en otras comunidades y adaptado para abordar diferentes
problemas sociales, econdmicos y productivos a lo largo del pais. Igualmente, sirve como un
valioso recurso para estudiantes interesados en adquirir conocimientos sobre emprendimiento
social y desarrollo rural. La experiencia adquirida a lo largo del proceso ha dotado al equipo de
una comprension profunda sobre la planificacion, ejecucion y sostenibilidad de proyectos

sociales.
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Recomendaciones

Durante la investigacion y desarrollo del proyecto, se identificaron grandes dificultades
que enfrenta el campo colombiano, tales como el abandono gubernamental, la pobreza y la falta
de infraestructura. Esto subraya la importancia de la creacion y gestion de proyectos sociales que
puedan abordar estas carencias de manera eficaz. Los proyectos de este tipo generan beneficios
econOmicos y sociales que también promueven el desarrollo sostenible y la resiliencia de las
comunidades afectadas.

El conocimiento adquirido a través de este trabajo es de gran valor tanto para el &mbito
profesional como para el académico. Los estudiantes involucrados en el proyecto han
desarrollado habilidades que les permitiran generar cambios positivos en las comunidades donde
trabajen en el futuro. La comprension profunda de las dindmicas sociales, econdémicas y
ambientales del campo colombiano es esencial para cualquier profesional que busque contribuir

al progreso de estas regiones.
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Reflexion Final

Este proyecto subraya la urgencia de generar cambios en el campo colombiano, donde las
ayudas gubernamentales son limitadas y las comunidades rurales enfrentan numerosos desafios.
Es crucial que las instituciones educativas, como la UNAD, formen a estudiantes altamente
cualificados para liderar estos procesos de cambio, fomentando economias sostenibles,
conocimiento técnico y progreso en areas rurales. Solo a través de la preparacion y el
compromiso social, se podra generar un impacto real y duradero en la sociedad.

De esta forma se expresa la satisfaccion por haber participado en este proyecto, porque
permitié aplicar los conocimientos adquiridos y aprender nuevas herramientas para enfrentar los

desafios del mundo laboral.
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