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Una mirada hacia el futuro “ Acompanamiento social ISVIMED”
Resumen

El acompafiamiento social en el proyecto ISVIMED se refiere al proceso de brindar
apoyo y asistencia a las personas o comunidades afectadas por la pobreza extrema, la falta de
recursos econoémicos, violencia y inseguridad.el cual se ha venido trabajando hace mas de 25
afios por las poblaciones mas vulnerables del municipio, aquellas personas las cuales no
tienen los suficientes recursos para lograr tener o hacer su propia vivienda, y vivir en las
optimas condiciones de vida junto a sus familiares en especial de sus hijos. Este proyecto esta
liderado principalmente por la alcaldia y la persona quien lo ejerce, los concejales,
presidentes de la junta y la gobernacion.

El objetivo es mejorar su calidad de vida, promover paz y la convivencia y fortalecer las
redes de apoyo social, asi como también se pretende que este tipo de innovacion llegue a
muchos lugares y que sea un ejemplo a seguir para mitigar miles de problematicas eventuales
en nuestro pais y sea un ejemplo de superacion. Esto se logra a través de la identificacion de
necesidades, la capacitacion y formacion de lideres y lideresas, la creacion de espacios de
dialogo y participacion ciudadana, y la promocion de cultura de paz y la no violencia ni
violacidn de derechos y deberes.

El acompafamiento social también busca empoderar a las personas y comunidades para
que tomen el control de su propia seguridad y bienestar, y promuevan cambios positivos en
su entorno y demostrando que se pueden cumplir los objetivos planeados como lo es su

vivienda propia.

Palabras claves: Comunidad, Isvimed, Social, convivencia, empoderamiento.



Abstract

Social support in the ISVIMED project refers to the process of providing support and
assistance to people or communities affected by extreme poverty, lack of economic resources,
violence and insecurity, which has been working for more than 25 years for the populations.
most vulnerable in the municipality, those people who do not have enough resources to have
or build their own home, and live in optimal living conditions with their families, especially
their children. This project is led mainly by the mayor's office and the person who exercises it,
the councilors, presidents of the board and the government.

The objective is to improve their quality of life, promote peace and coexistence and
strengthen social support networks. This is achieved through the identification of needs, the
training and development of leaders, the creation of spaces for dialogue and citizen
participation, and the promotion of a culture of peace and non-violence or violation of rights
and duties.

Social support also seeks to empower people and communities to take control of their
own safety and well-being, and promote positive changes in their environment and

demonstrate that planned objectives such as their own home can be met.

Keywords: Community, Isvimed, Social, coexistence, empowerment
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Introduccion

El acompafamiento social es un enfoque innovador que buscar abordar problematicas
sociales y promover el desarrollo sostenible a través de la participacion activa de las
comunidades y poblacion beneficiada, y la colaboracion entre diferentes actores.

Este proyecto de innovacion involucra pasos y consideraciones como la identificacion
de la necesidad de brindar apoyo social a las personas afectas por la escases de recursos y la
falta de oportunidades. Es importante destacar que la gestion de una iniciativa como esta
requiere de un enfoque colaborativo y participativo que involucre a todos los actores
relevantes y que se centre en las necesidades y prioridades de las personas y comunidades
afectadas.

En nuestro tipo de innovacion como lo es el acompaiamiento social en el ISVIMED,
hace referencia al tipo de innovacion desde la creatividad - creacion de nuevos objetos para
fines sociales (co-creacidon) ya que tiene como fin la colaboracion de diferentes partes
interesadas para generar ideas y soluciones creativas y sobre todo acompanamiento a las
partes beneficiadas.. Se trata de un modelo en el que se comparte conocimientos y
experiencias con clientes, proveedores, socios y empleados.

A continuacion, se presenta una vision general de la experiencia del acompafamiento
social en el proyecto de ISVIMED.

El acompafiamiento social es una innovacion en el sentido que busca romper con los
enfoques tradicionales de intervencion social, que a menudo se centra en la asistencia y la
caridad. En su lugar busca empoderar a las comunidades y promover la autonomia y la
autoorganizacion. De esta forma se han creado estrategias de fomentar la educacion y el

conocimiento sobre sostenibilidad y desarrollar un plan de accion social y comunitario que



siempre van a requerir de la participacion y el compromiso de todas las mujeres cabezas de
hogar beneficiadas.

La receptibilidad de la gente frente a este proyecto ha sido muy positiva, con comentarios, y
agradecimientos al ver su vivienda propia, que ha llevado a destacar el valor y potencial de
cada accion realizada para mejorar la calidad de vida de las personas. Aunque se han
encontrado algunos desafios y criticas, se ha abordado en trabajarlas mediante la provision
de informacion clara y concisa, la participacion de las personas en el proceso de toma de
decisiones y planificacion, y la celebracion de los éxitos y logros del proyecto.

Ademas, se han identificado iniciativas de continuidad y nuevos proyectos que se
pueden considerar, como la expansion del proyecto a otras areas geograficas o sectores, el
desarrollo de nuevos productos o servicios, la creacién de un modelo de negocio escalable y

sostenible, y el establecimiento de alianzas con otras organizaciones y empresas.

Entre los actores involucrados tenemos: La alcaldia que gestiona este proyecto de
innovacion, familias beneficiadas, gobernador, banco agrario , lideres y lideresas

comunitarios y expertos y especialistas en desarrollo social.

Con esto se busca mantener la motivacion y el compromiso de todos los involucrados
para lograr el éxito y la sostenibilidad de los proyectos, siempre con el fin de abordar las
problematicas sociales a través de la participacion activa de las comunidades y la
colaboracion entre diferentes actores. Ha demostrado ser efectivo en fortalecer las redes de
apoyo social comunitario, promover la participacion ciudadana y la inclusion social,
empoderar a las comunidades y grupos vulnerables, abordando de manera integral y

sostenible.



Metodologia

El acompafnamiento social es un enfoque innovador que busca abordar las problematicas
sociales y brinda mejores oportunidades a la comunidad o grupo individual que hace parte del
proyecto, siempre en pro en garantizar a los beneficiarios del proyecto del ISVIMED, y que
se encuentren informados, y tengan los recursos necesarios y el apoyo para aprovechar al
maximos estos acompanamientos.

Ademas el acompafiamiento social busca empoderar a las comunidades y grupos
vulnerables, fortalecer las redes de apoyo social y comunitario, promover la participacion

ciudadana, y la inclusion social,el no a la violencia, siempre en pro de la inclusion social..

Se analiza la situacion actual de las comunidades y grupos vulnerables, utilizando
herramientas como analisis de la situacion (who, 2002).

Es importante destacar la metodologia del acompanamiento social en el ISVIMED es
flexible y se adapta a las necesidades de la comunidad y personas beneficiadas para lograr
conseguir su vivienda propia.

Para esta gestion también se implemento el uso de herramientas de sistematizacion de
datos, en especial la entrevista a un integrante miembro de la comunidad y representante de
esta, para que nos informe todo el proceso que se ha realizado y lo que se ha venido logrando
a través del acompafiamiento social. Todo nos habla la importancia de intervenir a tiempo
cuando hablamos de escases de recurso y una mejor calidad de vida, ademaés del
fortalecimiento de la resiliencia de las comunidades para enfrentar y superar los desafios y las
adversidades.

Debemos entender la vivienda como todo ambito protegido y estable que posibilita la
intimidad personal y familiar y que estd integrada mediante significacion compartida a lo

comunitario -en cuanto a las costumbres- y a lo social -en cuanto a las normas- que regulan



los habitos cotidianos encaminados a satisfacer tanto las necesidades como las aspiraciones
de sus habitantes (Rugiere-2000:67.99),

En el proyecto de ISVIMED, el acompafiamiento social ha demostrado ser efectivo en
mejorar la calidad de vida de las personas y comunidades afectadas por la pobreza extrema, la
violencia y falta de recursos, y ha sido reconocido como buena practica en el campo del
desarrollo social. Esto se logra a través de la identificacion de las necesidades en |
comunidad, la capacitacion y formacion de lideres y lideresas, la creacion de espacios de
dialogo y participacion ciudadana. Se establecen relaciones de confianza y respeto con las
comunidades y grupos vulnerables, utilizando herramientas como el diagnostico participativo

(chambers, 1997).

Al empoderar a las personas beneficiadas de estos proyectos, se logra que cada una de
ellas tome el control del proces6, ademas el control de su propia seguridad y bienestar, y

promoviendo cambios positivos en su entorno.


http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0124-79132014000100149

Resultados

El acompafiamiento social en el proyecto de Isvimed ha logrado fortalecer las redes de
apoyo social y comunitario, logrando asi el fortalecimiento su propia seguridad y bienestar,
que con lleva una mejora significativa en el calidad de vida a las personas y su entorno
familia, ademas de aportar significativamente a las comunidades afectadas por la violencia, la
pobreza extrema, faltas de oportunidades, irrespetuo en sus deberes y derechos y la
inseguridad.

Ademas, se ha promovido la cultura de paz y la no violencia, fomentando la convivencia
pacifica y el respeto mutuo. La participacion ciudadana y la inclusion social han sido
fomentadas, asi logrando que la comunidad tenga voz y boto en cada una de las decisiones a
tomar en sus proyectos.

Por otro lado muy importante es la realizacion de lograr su vivienda propia y conseguir
realizar los diferentes tramites gracias al proceso de acompanamiento que se le brinda sobre
el recorrido de este proceso.

Este acompafiamiento social también ha contribuido al desarrollo de habilidades y
capacidades en la comunidades para abordar sus problematicas. La coordinacion y
cooperacion entre las comunidades, las instituciones y los actores relevantes han mejorado
significativamente.Ademas que se ha logrado gran vinculacion con la alcaldia y el gobierno
para generar los recursos necesarios para realizar una buena gestion de acompafiamiento
social.

Es importante destacar que en nuestro proceso fue importante lograr tener la
comunicacion con uno de los lideres de la comunidad y saber que tienen una capacitacion y
su fin como tal es siempre mitigar las necesidades de la comunidad y una de ellas eres lograr
que algunos de sus vecinos contaran con una vivienda propia y se beneficiaran de un buen

acompafiamiento y asesoramiento, pero ademas estas personas se seleccionan y deben
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cumplir los requisitos para salir beneficiados, pues siempre va a prevalecer las personas con
mas necesidades. Por otro lado se incentiva al resto de la comunidad para que se inscriban en
este proyecto y logran tener una mejor calidad de vida y una vivienda completa donde pueden
disfrutar de cada espacio de esta, ademas que contribuya pero mejorar su estado de salud ya
que se identifica que al carecer de necesidades de hogar se han reflejado familias enfermas
por el frio, el humo y oros factores del medio ambiente que repercuten en su salud.

Los testimonios de cada familia beneficiada esta logrando cambiar vidas y darle un
mejor futuro a sus hijos.

La resiliencia de las comunidades y la familias beneficiadas por lograr tener su vivienda
propia ha sido de mucha fortaleza, y valentia,permitiéndolos enfrentar y superar los desafios
y las adversidades que encuentran en este recorrido . La promocion de la justicia social y la
igualdad ha sido uno de los aspectos fundamentales en el acompafiamiento social, abordando

las causas profundas de la desigualdad y la pobreza extrema.

Finalmente con el proyecto de innovacion, el fortalecimiento de las comunidades ha
mejorado, permitiendo que las instituciones y los actores relevantes trabajen en conjunto para
abordar las problematicas sociales. En general, el acompanamiento social en el proyecto
ISVIMED ha demostrado ser una estrategia efectiva para promover el desarrollo sostenible y

la igual de genero.
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Conclusiones
Es importante destacar la importancia de trabajar con las comunidades beneficiadas y
lograr visualizar las necesidades primordiales de tener un hogar dino para ellas y sus familias

y asi lograr un buen acompanamiento social para ir mitigando estas situaciones.

Un buen acompafniamiento social como lo es en nuestro proyecto de innovacion
ISVIMED, puede concluir en varios aspectos positivos, como el fortalecimiento de las redes
de apoyo social y comunitario, el empoderamiento de las comunidades, la desigualdad de
genero, el fomento de la participacion ciudadana y la inclusion social, el desarrollo de
habilidades y capacidades, la mejora de trabajo en equipo y la coordinacion de cada uno de
los pasos a seguir, el fortalecimiento de la perseverancia, la promocion de la justicia social y
la igualdad. Esto permite que las comunidades sean capaces de enfrentar y superar los
desafios y las adversidades de manera autébnoma y sostenible, contribuyendo a la

construccion de una sociedad mas justa, pacifica y equitativa.

Ademas la importancia de saber que muchas de las comunidades van a iniciar un nuevo
proyecto de vida con sus familias, que no van a padecer de las mismas circunstancias a las
que un dia tuvieron que pasar, y planearan un mejor futuro, erradicando significativamente la

pobreza estrena, la violencia y la falta de recursos propios.

Por otro lado muy importante seguir incentivando a la poblacién a seguir con esta
gestion, lograr anualmente los convenios con la alcaldia para seguir supliendo necesidades
basicas en la sociedad, no dejar de trabajar diariamente ya que es un proyecto de mucho
aprendizaje continuo, empezando porque todas las familias o mujeres cabezas de hogar su

aprendizaje es diferente y lleva tiempos distintos en cada persona.
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Asi que para cada proyecto realizado un buen acompafiamiento social es la clave para el
éxito, siempre promoviendo un desarrollo sostenible, basado en los derechos y deberes de
cada persona. Algo fundamental en estos procesos es lograr que cada individuo logre su
propio aprendizaje que sea protagonista de su propio desarrollo y tengan un papel activo en la

construccion de un futuro mas prospero y equitativo.
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