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Tejido Social que Transforma Vidas

Social fabric that transforms lives

Resumen

La violencia ha sido una realidad que ha sufrido el departamento de Arauca durante
décadas debido a los diferentes grupos armados que se encuentran en la zona, este tipo de
violencia repercute de forma directa e indirecta en la falta de oportunidades para la poblacion, y
contribuye a que se establezcan otro tipo de transgresiones como la violencia de género, siendo
las mujeres las mas vulnerables, el objetivo del presente articulo es gestionar la sistematizacion
de la experiencia de innovacion social y el impacto que ha tenido la Fundacion Maraka Eco en el

empoderamiento de la mujer araucana.

Dicho articulo se baso en una metodologia cualitativa, lo cual arrojo como resultado que
la Fundacion Maraka Eco ha tenido un impacto positivo en la salud mental, emocional y
econdmica, en la comunidad de tejedoras que pertenecen al proyecto brindandole las
herramientas necesarias para convertirlas en mujeres con alto empoderamiento y superacion

personal.

Palabras clave: Fundacion, Empoderamiento, Reciclaje, Medio Ambiente, Tejedoras,

mujeres, salud mental.



Abstrac

Violence has been a reality that the department of Arauca has suffered for decades due to
the different armed groups found in the area. This type of violence has a direct and indirect
impact on the lack of opportunities for the population, and contributes to other types of
transgressions such as gender violence. The objective of this article is to manage the
systematization of the social innovation experience, and the impact that the Maraka Eco

Foundation has had on the empowerment of the Araucanian woman.

This article was based on a qualitative methodology. Showing that the Maraka Eco
Foundation has had a positive impact on the mental, emotional, and economic health of the
community of weavers who belong to the project. Providing them with the necessary tools to

turn them into women with high empowerment and personal improvement.

Keywords: Foundation, Empowerment, Recycling, Environment, Weavers, women,

mental health.
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Introduccion

La Fundacion Maraka Eco, ubicada en el Municipio de Saravena, Arauca, representa de
manera genuina una propuesta de emprendimiento social sostenible para empoderar a las mujeres
rurales por medio del arte del tejido de hilo de bolsa plastica, transformando bolsas plasticas
desechadas en accesorios Utiles y llamativos como los artes, abanicos, bolsos, cotizas, etc. La
Fundacion Maraka Eco, aborda simultaneamente diferentes problematicas, como sociales,
ambientales, y econdémicas, promoviendo la reutilizacion de plasticos y brindando asi a las

mujeres participantes oportunidades de desarrollo personal y econémico.

Segun Nesta (2007), “Definimos la innovacion social como el desarrollo e
implementacion de ideas nuevas (productos, servicios y modelos) para satisfacer las necesidades

sociales” (p.175).

El ecosistema de actores de este proyecto estad conformado por mujeres tejedoras de
diferentes edades y niveles de experiencia, coordinadoras del proyecto, y asi mismo, aliados
estratégicos que facilitan los recursos, de igual manera, capacitaciones y la comercializacion, la
interaccion de estos diversos actores genera un impacto positivo no solo en las mujeres
participantes sino en todo su ndcleo familiar, y de igual manera estas promueven una
sostenibilidad ambiental. Quétier y Fabien (2007) plantean que los actores sociales son un grupo
de personas que fomentar un cambio y una transformacion en la sociedad. Este proyecto esta
relacionado con el empoderamiento femenino, la economia y la innovacion social, virtudes que

hacer que la Fundacion Maraka Eco sea un modelo Unico en su contexto.

El objetivo principal de este articulo es gestionar la sistematizacidn de la experiencia de
innovacion social y el impacto que la Fundacién Maraka Eco ha tenido en la poblacién de

tejedoras del municipio de Saravena y Arauquita victimas de la violencia. A través de un



enfoque metodoldgico cualitativo donde por medio del cual se utilizan técnicas como entrevistas
semiestructuradas, andlisis tematico y observacion participante, donde la intencion era
comprender las vivencias de cada una de las tejedoras, como también sus desafios y las
oportunidades generadas, brindando asi un analisis reflexivo que puede inspirar otras iniciativas
similares en cualquier parte del mundo ya que el cuidado del medio ambiente es tarea de todos y
esto es uno de los actores que Maraka Eco influye como también el empoderamiento de las

mujeres.



Metodologia

El presente documento consta de un enfoque de investigacién cualitativo con técnica de
recoleccion de datos y observacion, debido a que la metodologia cualitativa nos permite
comprender e interpretar la realidad de los actores de la Fundacién Maraka Eco, donde se resalta
las experiencias vividas de cada una de las participantes entrevistadas, los significados culturales
y los impactos sociales y ambientales que tiene la Fundacion Maraka Eco, aspectos que son
fundamentales y esenciales en la labor de este proyecto, teniendo en cuenta ademas ,que el
objeto de estudio no esta basado solamente en medir variables y cifras estadisticas sino en
explorar y documentar las experiencias, percepciones y el impacto que tienen las mujeres
beneficiarias en relacion al tejido y la participacion de cada una de ellas en la Fundacion Maraka

Eco.

Segun Lisboa (2018), la investigacidn cualitativa es ideal para comprender significados y

contextos, lo que encaja con el propdsito de este analisis.

Por medio del método cualitativo podemos captar los aspectos emocionales y personales,
asi como el empoderamiento, la autoestima y la percepcién del impacto ambiental de cada una de

estas mujeres, algo que no se podria cuantificar de una manera sencilla.

Se tiene como objetivo principal documentar y dar un analisis de la experiencia de la
Fundacién Maraka Eco, en la transformacion de las bolsas plasticas en diferentes accesorios

artesanales, como aretes, abanicos, cotizas, bolsos, etc.

Segun el autor Lisboa (2018), “La investigacion cualitativa; es un tipo de investigacion

cuya finalidad es proporcionar una mayor comprension, significados e interpretacion subjetiva,



ya sea a través de la etnografia, fenomenologia, investigacion-accion, historias de vida y teoria

fundamentada” (p.72).

La recoleccion de la informacion suministrada se llevo a cabo empleando diferentes
técnicas, para de esta manera percibir los diversos aspectos que tiene la Fundacion Maraka Eco,
una de estas técnicas fueron las diferentes entrevistas semiestructuradas que se realizaron en

profundidad a la directora y varias tejedoras beneficiarias de esta Fundacion.

Teniendo en cuenta las palabras del autor Diaz et al. (2013) “La entrevista es una técnica

de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar datos” (p.165).

Las entrevistas semiestructuradas son mas flexibles que las estructuradas porque, aunque
se basan en preguntas ya planificadas, estas pueden ajustarse a quien se esté entrevistando. Esto
tiene la ventaja de adaptarse mejor a cada persona, facilitando la motivacion del entrevistado,
aclarando términos confusos, identificando posibles malentendidos y haciendo que la

conversacion sea menos formal. (Diaz, Torruco, Martinez & Varela, 2013).

Desde el punto de vista anterior, las preguntas realizadas estuvieron enfocadas en temas
relacionados con experiencias personales en el proceso de aprendizaje del tejido, asi como el
impacto personal y familiar que la Fundacién Maraka Eco les ha dejado, y preguntas también

sobre las percepciones sobre la sostenibilidad del proyecto.

Asi mismo, de una manera personalizada se organizd espacios de didlogo donde estas
mujeres pudieron compartir sus historias de vida, sus desafios, asi como sus logros, por medio de
esta técnica empleada se pudo comprender mas a fondo el significado que tiene la fundacion para

cada una de ellas. De igual manera, se realiz6 también la técnica de observacion participante,
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Seglin el autor Kawulich (2005) manifiesta que “La observacion participante puede ser
usada para ayudar a responder preguntas de investigacion, para construir teoria, o para generar 0

probar hipdtesis” (p.5).

Donde por medio de un taller que brindé la fundacion se pudo hacer presencia, por lo
tanto, se fue tomando notas de campo sobre la dindmica que tiene la Fundacion Maraka Eco al
momento de elaborar el hilo de bolsa y todo el contexto de trabajo, facilitando asi una mayor

comprensién detallada del proceso de creacion de los productos tejidos.

Por medio de un diario de campo, se pudo hacer registros visuales para asi complementar
las observaciones, observando el lugar donde se realiza toda la creacion de accesorios y los
productos artesanales, asi como el proceso de trabajo que este conlleva, este diario de campo se
realiz6 mediante visitas periddicas al taller de la Fundacion Maraka Eco en Saravena
permitiéndonos un sumergimiento a la elaboracion y una relacién de confianza con las mujeres

tejedoras.

Se emple6 un muestreo intencional, seleccionando tejedoras claves de la Fundacion
Maraca Eco, asegurando que las participantes seleccionadas fueran mujeres de diversas edades y
niveles de experiencia, seleccionando ademé&s de manera prioritaria a los coordinadores del

proyecto Maraca Eco.

Teniendo en cuenta las palabras del autor Blanco (2007), el muestreo intencional es una
técnica que basicamente se fundamenta en la opinion que tenga el investigador para seleccionar a

los participantes para un estudio en especifico.
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Participaron entre 2 a 5 personas, donde por medio de cada una de ellas se permitid
realizar un andlisis detallado y contextualizado de sus experiencias personales y percepciones

que tienen hacia la Fundacion Maraka Eco.

Para obtener un analisis de informacién confiable y detallada de la Fundacién Maraka
Eco, los datos obtenidos se analizaron bajo un enfoque de analisis tematico.

Segun el autor Mieles & Alvarado (2012) el anélisis tematico, definido como un método

para el tratamiento de la informacion en investigacion cualitativa, que permite identificar,

organizar, analizar en detalle y reportar patrones o temas a partir de una cuidadosa lectura

y relectura de la informacion recogida, para inferir resultados que propicien la adecuada

comprensién/interpretacion del fenémeno en estudio (Braun y Clarke, 2006).

Las transcripciones de las entrevistas, notas de campo y las observaciones realizadas se
revisaron de manera minuciosa y detallada para de esta manera identificar patrones, organizando

29 ¢

la informacion en categorias clave como “el impacto econémico”, “el empoderamiento personal

29 ¢

de las mujeres”, “el beneficio ambiental” y “la dindmica de aprendizaje”.

Al momento de hacer la comparacion se realiz6 por medio de una triangulacion de datos
(entrevistas, grupos focales, observaciones) para asi, aumentar la validez y la confiabilidad de los
resultados, por ende, asegurando que los temas identificados evidenciaron la experiencia real de

las mujeres tejedoras de la Fundacion Maraka Eco.

“La triangulacion de datos hace referencia a la utilizacion de diferentes estrategias y
fuentes de informacion sobre una recogida de datos permite contrastar la informacion recabada”

(Aguilar & Barroso, 2015, p.74).
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Finalmente, se realiza un analisis critico-reflexivo, interpretando los resultados en
relacion con los objetivos estructurados de la Fundacion Maraka Eco, donde se toman
aprendizajes y recomendaciones sobre el impacto que deja la Fundacién Maraka Eco en las

mujeres beneficiarias de este proyecto.

Un analisis critico reflexivo es la préctica de analizar ideas, creencias, suposiciones y
reacciones de un tema en especial que se esté estudiando o investigando. (Fairclough & Wodak,

2000)



13

Resultados

Como resultados del analisis realizado a la Fundacion Maraka Eco, se puedo concluir que
se encuentra en un grado de maduracion segun el TLR nivel cinco, esto teniendo en cuenta que la
fundacion ha tenido un despliegue a nivel regional, nacional e internacional, en donde ha
participado en diferentes escenarios promoviendo el empoderamiento de la mujer vulnerable

victima de la violencia.

Ser una mujer vulnerable esta relacionado con la fragilidad, con tener situaciones
amenazantes o posibilidad de sufrir, por ende, esto implica a ser susceptible a nivel emocional e

incluso fisico. (Feito, 2007).

La fundacion ha logrado expandirse de forma indirecta dentro del departamento de
Arauca y fuera del mismo ya que en ocasiones realizan desplazamientos a municipios cercanos
cuando se organizan las ferias, asi mismo, ha implementado talleres educativos respecto a su
temaética en diferentes municipios y ha logrado encontrar aliados estratégicos fuera del
departamento, como ejemplo de ello la fundacion She Is, quien trabaja de manera comprometida
buscando crear un futuro mas igualitario, transformando la vida de muchas mujeres en todo
Latinoamérica, cred el primer programa para brindar educacion STEAM a jovenes en condicién
de vulnerabilidad en alianza con el Space Center Houston- NASA, asi mismo organizé el foro de
equidad de género y empoderamiento femenino mas grande en Latinoamérica. Imparte
conocimientos respecto a emprendimientos e innovacion social, y esta enfocada en empoderar a
mujeres con valor econémico y social mediante la implementacion de proyectos de
emprendimiento e innovacion social, lo cual ha sido un apoyo muy grande para que la Fundacion

Maraca Eco contintie cumpliendo sus objetivos.



14

Asi mismo la fundacion Maraka Eco ha tenido un impacto significativo en la salud
mental del grupo de tejedoras y su red familiar, este grupo de mujeres araucanas victimas de la
violencia provenientes del area rural del municipio de Arauquita, con sus habilidades de tejido y
muchos deseos de salir adelante a pesar de las adversidades y pocas oportunidades desde una
perspectiva innovadora, es decir, reutilizando las bolsas plasticas y transformandolas en hilo,
para construir accesorios “aretes, abanicos, bolsos, mochilas, alfombras, cotizas, etc. Abordando
simultaneamente diferentes problematicas, tanto sociales como ambientales, y econémicas, dado
que promueve la reutilizacion de plasticos y brinda al grupo de tejedoras participantes
oportunidades de desarrollo personal y econémico, y asi mismo, aporta al cuidado del medio

ambiente.

De ese modo, la Fundacion Maraca Eco hace de su iniciativa planteada un
emprendimiento social sostenible que fomenta el empoderamiento de la mujer victima de

violencia buscando convertirlas en agentes de cambio en su comunidad.

Un agente de cambio es aguella persona que con sus acciones y actitud logra transformar
vidas permitiendo asi realizar un cambio notorio en su vida personal y en dicha organizacién.

(Moreno, 2013)

Maraca Eco como innovacion social, ha logrado transformar la vida de las mujeres
tejedoras desde los espacios de trabajo en equipo, creacién colectiva, escucha activa,
capacitacion, donde se imparten conocimientos desde cada uno de los actores, y se crean
espacios seguros que se brindan durante los dias de tejido, los cuales permiten que las mujeres
compartan sus experiencias de vida traumaticas y dolorosas, como (la pérdida o desaparicion de
un familiar, violencia doméstica, econdmica, psicoldgica y verbal), entre otras, estos espacios de

comunicacion y escucha permiten que las tejedoras realicen una catarsis de liberacion que les
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ayuda a transitar por estos procesos emocionales y psicoldgicos, en un lugar donde se sienten
seguras y escuchadas con personas que han tenido las mismas experiencias lo que hace que se
sientan comprendidas, apoyadas y empoderadas, esto, ha conllevando a un cambio social
profundo, dado que las mismas tejedoras en los diferentes encuentros y/o entrevistas refieren
que, han sentido un cambio muy significativo en cuanto a su valor como personas, que les ha
permitido entender el valor que tienen como mujeres porque a pesar de todos los sucesos
traumaticos que han vivido y en algin momento llegar a un punto de vulnerabilidad donde
sentian que la vida no tenia sentido, ahora se sienten diferentes han logrado aumentar su
autoestima, y sentirse Utiles ante la sociedad, generado empoderamiento econémico, social y sin
lugar a dudas la transformacion de vida y salud mental de dicha poblacion.

La fundacion se ha consolidado como un emprendimiento de innovacion social destacado
dentro del municipio y sus alrededores por empoderar a la mujer victima de violencia y al mismo
tiempo por ser un agente transformador dentro de las comunidades , esta innovacion social,
promueve el cuidado al medio ambiente mediante este arte sostenible, y responsabilidad
ambiental fomenta una cultura de innovacién en el reciclaje a esta poblacion y sus familias, se
centra en la transformacion de vida de estas mujeres y su empoderamiento, lo cual ha impactado
positivamente en la salud mental de dicha poblacion ya que esta cultura y el tejido social que
fomenta la Fundacion Maraka Eco ha repercutido en la salud mental de esta poblacion que ha
sido victima de conflicto armado, puesto,

En parte la Fundacion Maraca Eco como innovacion social, se convirtio en esa red de
apoyo que contribuye al bienestar mental y emocional de dicha unidad colectiva, puesto que, les
proporciona herramientas clave para desarrollar nuevas habilidades cognitivas, racionales y de

organizacion, para enfrentar las situaciones de crisis y desafios cotidianos, esto mediante la
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participacion directa en espacios de escucha y aprendizaje conjunto de respeto y armonia donde
expresan y descargan sus experiencias y emociones (mientras disefian o tejen los accesorios), lo
cual, las hace sentir empoderadas y les proporciona la fuerza necesaria que necesitan para
aceptar, enfrentar y dejar atras esas situaciones tan complejas a las que se han tenido que
enfrentar a lo largo de sus vidas.

Segun la CEPAL, 2008:

La innovacion social hace referencia a nuevas practicas, procesos, sistemas o métodos
para llevar a cabo aquellos procesos tradicionales o nuevas tareas, las cuales se realizan
con la participacion directa de la comunidad y sus beneficiarios. Asi mismo se pueden
incluir aquellas iniciativas originales que pueden llegar a mejorar la eficacia de la accion
publica (Hernandez, Tirado & Aria 2016).

La fundacion Maraka Eco cuenta con una sistematizaciéon inicial de la informacion mediante un
flyer y un portafolio de servicios donde plasman los cursos y talleres que brinda su directora
“Leidy Viviana Mantilla Mendoza” a las tejedoras, los nifios y nifias del municipio y sus
alrededores sobre el arte sostenible, en donde se promueve el reciclaje y el cuidado del medio
ambiente de manera creativa para poder convertir el hilo de bolsa el algo original. Arandes y
Biblao (2004) argumentan que reciclar es importante, ya que reduce la necesidad de extraer y
producir nuevas materias primas, ayudando asi a conservar el medio ambiente lo cual es vital

para nuestro planeta.

Este emprendimiento social combina innovacion, sostenibilidad ambiental y
empoderamiento femenino, asi mismo, se destaca la importancia de continuar promoviendo
iniciativas similares para transformar desafios sociales y ambientales en oportunidades de

desarrollo comunitario.
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A modo de conclusion, la Fundacién Maraca Eco, como ecosistema de innovacioén social,

se ha convertido en una red de apoyo muy importante para aquellas mujeres victimas del
conflicto armado y violencia doméstica, puesto que, ademas de promover el cuidado al medio
ambiente mediante este arte sostenible, y responsabilidad ambiental, se centra en la
transformacion de vida de estas mujeres y su empoderamiento, lo cual ha impactado
positivamente en la salud mental de dicha poblacion y sus familias, ya que, ha generado,
espacios de comunicacion y escucha que le permiten a las tejedoras realizar una catarsis de
liberacion que les ayuda a transitar por estos procesos emocionales y psicolégicos, en un lugar
donde se sienten seguras y escuchadas con personas que han tenido las mismas experiencias lo
que hace que se sientan comprendidas, apoyadas y empoderadas, lo cual, ha conllevando a un
cambio social profundo, dado que las mismas tejedoras en los diferentes encuentros y/o
entrevistas refieren que, han sentido un cambio muy significativo en cuanto a su valor como

personas, y que han logrado aumentar su autoestima, y sentirse Utiles ante la sociedad.

Asi mismo, es importante resaltar que la actividad fue muy enriquecedora ya que aportd

positivamente a nuestro proceso de formacién puesto que nos permitié conocer y abordar todos

es0s procesos, sistemas 0 métodos relacionados con innovacion social y la importancia de esta en

la transformacion, con la participacion directa de las comunidades.
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Recomendaciones

La innovacion social forma parte importante de la transformacion de las comunidades del
pais en donde se destacan ideas innovadoras de personas que desean generar un cambio en su
territorio con el fin de mitigar problematicas de afectan de forma directa o indirecta a las
personas mas vulnerables que en su mayoria carecen de oportunidades que les permitan mejorar
su calidad de vida. Es por esto que fundaciones como Maraka Eco son tan importantes en
territorios golpeados por diferentes tipos de conflictos y violencia, esto promueve la esperanza,
fomenta el crecimiento y el desarrollo en los municipios pero sobre todo tiene un impacto muy
positivo en la salud mental que es tan importante para lograr el bienestar personal, es por esto
que se recomienda que se promuevan de una forma mas constante en las diferentes redes sociales
para que este proyecto sea conocido Yy aplicado en los diferentes territorios a nivel nacional e
internacional, con el fin de lograr un impacto positivo en el medio ambiente con un arte
sostenible y el fortalecimiento de la salud mental de las personas que estan importante para tener
comunidades donde se practique la empatia y la resolucion de conflicto de forma pacifica
disminuyendo la violencia a nivel intrafamiliar como social, asi mismo, ampliar la capacitacion
en técnicas de tejido y sostenibilidad para incluir a mas mujeres a este proyecto y aumentar la
periodicidad de talleres y espacios de dialogo para seguir reforzando el sentido de comunidad y

pertenencia.

Desde nuestra disciplina se recomienda seguir trabajando en la salud mental de las
tejedoras, ayudandoles a reducir el estrés y las emociones que vienen consigo debido a las
experiencias dificiles vividas, asi mismo seguir reforzando su autoestima y liderazgo donde ellas
aprendan a tomar decisiones con seguridad y confianza, de igual manera, continuar usando el

arte como terapia, un espacio donde estas mujeres a medida que confeccionan sus accesorios
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conecten con sus emociones, reflexionen y de esta manera van sanando, por ultimo y no menos
importante seguir incluyendo mas informacidén emocional, brindandoles asesoria en inteligencia
emocional, en cémo resolver conflictos interpersonales, habilidades de comunicacion asertiva y

escucha activa, ayudando asi no solo a ellas, sino mejorando todo su entorno.
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