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Resumen

Este articulo present6 un analisis sobre la educacion para adultos en el barrio el
Dorado de la ciudad de Monteria, Colombia, como una experiencia de innovacion social
para identificar su nivel de desarrollo y consolidacion, mediante el indice TRL. Se
identificaron avances en la escala TRL hasta el nivel 8 con estrategias como encuestas,
talleres y alianzas, destacando el impacto positivo en la reduccion del analfabetismo y el
acceso educativo, posteriormente se generd un conjunto de recomendaciones para fortalecer

la experiencia.

La educacion para adultos en el barrio El Dorado demostr6 ser un catalizador para
superar ciclos de exclusion social y pobreza, lo que resalta su papel como estrategia clave
para el desarrollo comunitario y su posterior expansion hacia toda la ciudad como programa

impulsado por la Alcaldia de Monteria.
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Abstract

This article presented an analysis of adult education in the El Dorado neighborhood
of Monteria, Colombia, as a social innovation experience to identify its level of
development and consolidation, using the TRL index. Advances were identified on the TRL
scale up to level 8 through strategies such as surveys, workshops, and partnerships,
highlighting the positive impact on reducing illiteracy and increasing educational access.
Subsequently, a set of recommendations was generated to strengthen the experience. Adult
education in the El Dorado neighborhood has proven to be a catalyst for overcoming cycles
of social exclusion and poverty, highlighting its role as a key strategy for community
development and its subsequent expansion to the entire city as a program promoted by the

Mayor's Office of Monteria
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Introduccion

A partir del afio 2018 comienza la planeacion del proyecto social de Educacion para
Adultos en el Barrio El Dorado de la ciudad de Monteria, Colombia, el cual parte de la
necesidad urgente que hay en este sector respecto a la desercion escolar y a la poca
educacion basica y técnica que recibe la poblacion adulta. Esta situacion no solo limita el
acceso a mayores salidas laborales, sino que juega un papel crucial en el detrimento de la

calidad de vida del individuo y también del desarrollo comunitario.

La iniciativa se basa en talleres, mentorias, recursos tecnologicos y didacticos que
se sugieren en la categoria de innovacion social-educativa y que tienen como objetivo
principal buscar que los adultos puedan restaurar su proceso educativo y establecer la
importancia de la educacion como catalizador para el desarrollo de sus vidas permitiendo
asi concebirla “como una de las vias para la transformacion social, destacando la
posibilidad de vencer obstaculos, sobreponerse a las dificultades y avanzar a nivel personal,
familiar y académico, tomando como pretexto a los adultos mayores que integran los
programas de educacion flexible en Colombia” (Enrique et al., 2020). Asi mismo, se debe
tener en cuenta el entorno familiar como posible causa para la desercion de los afectados,
ya que ‘“‘en una sociedad en constante cambio como la nuestra, es preciso reflexionar sobre
la funcion de las dos instituciones educativas tradicionales: la escuela y la familia” (Aguirre

et al, 2016, p. 39)

El proyecto se apoya en diversos actores que abarcan desde la comunidad, docentes,

voluntarios, la Fundacion Pisando Fuerte, la Alcaldia de Monteria, la Fundacion Anglo



American, la Institucion Educativa El Dorado y posteriormente la Universidad de Cordoba.
Todos actuaron de forma distinta, desde la gestion del espacio necesario, hasta la
facilitacion de talleres y mentorias. Posteriormente al diagndstico se incorporaron recursos
tecnologicos y actividades didacticas para facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Esta forma de trabajar fue crucial para tener una clara comprension de las raices del

problema y encaminar una propuesta de solucion.

El presente articulo se centrara en analizar las estrategias implementadas, los actores
involucrados, y los resultados alcanzados hasta el momento a la hora de sostenibilidad del
proyecto y su capacidad de replicarse en otras comunidades, con el proposito de
sistematizar la experiencia, determinar su grado de consolidacion y formular un conjunto de

recomendaciones para fortalecerla.



Metodologia

Se realiz6 una sistematizacion de experiencia con enfoque cualitativo partiendo
desde la propia seleccion en particular de la experiencia, posteriormente se recopilo la
informacion disponible acerca de ésta para proceder con un analisis profundo, se requirid
de la realizacion de una entrevista de caracter cualitativo a la coordinadora general del
proyecto en la Fundacion Pisando Fuerte. Posteriormente se analizo la grabacion de la
entrevista y se le aplico el indice TRL para determinar el nivel de maduracion de la

experiencia, mediante las matrices para cada una de las categorias.

El indice TRL “es una medida para describir el estado de desarrollo o madurez de
una tecnologia” (Salazar, 2022) desde su concepcidn inicial hasta su implementacion en un
entorno real. EI TRL tiene nueve niveles, que van desde la observacion de principios
basicos (TRL 1) hasta la tecnologia completamente operacional y validada en su entorno

final (TRL 9).



Resultados

El proyecto de nivelacion educativa para adultos del barrio El Dorado, en Monteria,
surge como respuesta a un panorama de bajo nivel de formacion académica entre hombres
y mujeres cabeza de hogar, con edades entre 28 y 50 afos. Esta situacion era el resultado de
una combinacion de factores sociales, econdmicos y culturales que perpetuaban un ciclo de
pobreza y exclusion social en la comunidad. Entre los efectos directos del problema se
identificaron la escasa realizacion de proyectos sociales, ingresos insuficientes para
satisfacer necesidades basicas, bajo acceso a la educacion técnica, tecnoldgica y de
pregrado, y oportunidades laborales limitadas. Estos efectos contribuian a fendmenos
indirectos como la segregacion social, el crecimiento de pandillas y prostitucion, y una
marcada dependencia de subsidios estatales, que incrementaban la pobreza y la

delincuencia, reduciendo el desarrollo social de la zona.

Como resultado del diagnostico inicial, se determind que estas problematicas “eran
provocadas por causas directas como la falta de recursos econémicos y educativos.
También por la influencia negativa de entornos sociales vulnerables” (Espinoza et al, 2021).
Ademas, se identificaron causas indirectas, como la ausencia de encuestas para caracterizar
a la poblacion, espacios de ensefianza inadecuados y falta de apoyo alimenticio y educativo
para estudiantes y tutores. Gracias a las entrevistas y encuestas de diagndstico, se
comprendi6é mejor la situacion y se establecid un objetivo general: mejorar el nivel de

formacion académica de la poblacion objetivo. Asimismo, se plantearon objetivos



secundarios como proporcionar ambientes Optimos para el aprendizaje, incentivar la
importancia de un mejor nivel educativo y reducir el analfabetismo encontrado en algunos

de los adultos mayores interesados.

Para alcanzar estos objetivos, el proyecto utilizé varios medios. Crearon encuestas
para recoger datos importantes sobre la poblacion. Hicieron acuerdos con directivos de la
Institucion Educativa El Dorado y posteriormente con la Universidad de Cordoba.
Contrataron docentes capacitados. Se dio prioridad a la entrega de ttiles escolares. También
se disefaron talleres de habilidades para la vida y encuentros culturales. Todo esto buscaba
no solo frenar la desercion escolar. Adicionalmente se queria dar una base sélida para que
los beneficiarios mejoraran sus oportunidades laborales. Asi podrian contribuir al desarrollo

de su comunidad.

En su primera fase, el proyecto avanzé mucho, como la identificacion de la
poblacion y la creacion de asociaciones estratégicas con instituciones locales. Pero, en 2020
llegd la pandemia de COVID-19 y detuvo su implementacion, ya que las restricciones
sanitarias y el cierre de instituciones educativas impidieron continuar con las actividades
presenciales. Este tiempo de pausa presentd un gran desafio, pero también permitid

replantear el enfoque del proyecto, integrando estrategias adaptadas a la nueva situacion.

Posteriormente, el proyecto se retomo dentro del programa Educacion para Adultos
en Ciclos Lectivos Especiales Integrados (CLEI), desarrollado por la Alcaldia de Monteria
en convenio con la Universidad de Cérdoba, que a partir de ese momento se encargo6 de
proveer el espacio para la implementacion de las actividades presenciales. Este programa
no solo siguid los objetivos originales del proyecto, sino que también ampli6 su alcance

para incluir a personas de otras areas rurales y urbanas. Ademads, se incluy6 a personas en



condiciones especiales, como personas privadas de la libertad y aquellas con discapacidad.

(Alcaldia de Monteria, 2021)

Retomando el marco especifico de la primera version del proyecto, en 2022, mas de
330 personas, incluyendo adultos mayores, participaron activamente en el programa,
aprendiendo a leer y escribir o continuando con sus estudios basicos. Ademas, se redujo
significativamente la tasa de analfabetismo, y Monteria se posicioné como una de las
citudades con mayor progreso social en Colombia, segin un estudio de Red de Ciudades

Como Vamos. (Alcaldia de Monteria, 2022)

Actualmente, se continia con proyecto y con los CLEI desarrollados por la Alcaldia
de Monteria, la cual “busca garantizar que las personas que estan culminando el ciclo 1 con
el Programa de Alfabetizacion puedan continuar en el ciclo 2 y garantizar el derecho a la
educacion. Asi mismo, se estan organizando las bases de datos de la poblacion adulta que
requiere acceso al sistema educativo a fin de programar la atencion de esta poblacion con

recursos de la vigencia 2023 (Alcaldia de Monteria, 2022).

Con respecto a la gestion de ideas y creatividad, la propuesta de innovacion se
defini6 exitosamente que a partir de la problematica de la alta tasa de abandono escolar,
muchos adultos se encuentran con la necesidad de acceder a la educacion debido a la
limitacion de empleos, para ello se barajé un arbol de problemas en donde se definieron
posibles causas como la falta de recursos econémicos y educativos, también se construyo
una justificacion y una propuesta definida en donde cada actor tomaba un rol importante

para construir una resolucion del problema, superando con éxito el indice TRL3.
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En la gestion del desarrollo interactivo aplicativo, se desplegd la propuesta en el
tiempo prepandémico usando la comunidad del barrio El Dorado como grupo piloto,
llevando a cabo un cronograma de actividades para las personas que decidieron participar,
aunque la propuesta se interrumpi6 durante un par de afios por la pandemia de COVID, se
pudo completar la validacion social de la propuesta dentro de la comunidad piloto,

superando asi con éxito el indice TRLS.

Para la gestion del proceso, inicialmente se presento el importante desafio de
retomar adecuadamente la propuesta en el periodo post pandemia, sin embargo, con la
implementacion del programa Educacion para Adultos y el Programa de Alfabetizacion
llevado a cabo satisfactoriamente por parte de la Alcaldia de Monteria en colaboracion con
la Universidad de Cordoba, lograron cumplir los dos primeros ciclos CLEI propuestos por
el programa, incluso expandiendo el alcance que inicialmente estaba previsto, logrando
incluir a zonas rurales, personas con discapacidad, adultos mayores y personas privadas de
la libertad dando una gran demostracion de la buena gestion y principalmente que la
propuesta se esta aplicando de forma satisfactoria, aunque con algunos cambios forzados en

las directrices producto de la pandemia, superando de esta forma el indice TRL7.

Actualmente la propuesta se encuentra en el indice TRLS, se ha logrado cumplir el
objetivo general de la propuesta de innovacidn, y también algunos de los objetivos
especificos propuestos en el arbol de objetivos (Espinoza et al, 2021, p. 25) y cuenta con la
validacion social de la comunidad, y evaluando la posibilidad de implementar
alternativamente la posibilidad de cursos MEF (Modelos Educativos Flexibles) para

disminuir el 4.8% de porcentaje de analfabetismo en la ciudad de Monteria. (Alcaldia de

Monteria, 2022)
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Conclusiones

La educacion para adultos en el barrio El Dorado demostro6 ser un catalizador para
superar ciclos de exclusion social y pobreza, siendo de gran ayuda para lograr un desarrollo

comunitario no s6lo para el barrio sino para la ciudad en general.

EITRL, a pesar de “haber sido creado para establecer el grado de madurez
tecnologica de determinadas tecnologias” (MinTIC, 2021) se pudo aplicar en un entorno

mas enfocado a la educacion

La adaptacion del proyecto durante la pandemia reflejé la importancia de incorporar
flexibilidad en las iniciativas de innovacion social, logrando mantener su propdsito pese a

las limitaciones contextuales.

El indice TRL ayudo6 a evaluar las etapas del proyecto de manera estructurada. Esto
permiti6 identificar fortalezas y areas de mejora, desde los niveles iniciales de concepto

(TRL1-3) hasta su aplicacion y validacion en el entorno real (TRLS5-8).

La interrupcioén provocada por la pandemia mostré que un enfoque flexible en las
etapas TRL puede permitir ajustes estratégicos sin comprometer el proposito original del

proyecto y fortalece su resiliencia

El avance a niveles avanzados del indice TRL permiti6 no solo la implementacion
local, sino también la expansion hacia areas rurales y poblaciones vulnerables, demostrando

su potencial para ser replicado y en un futuro cumplir con el TRL9.
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Recomendaciones

Como psicologa, se proponen varias ideas para fortalecer el proyecto de educacion
para adultos en el barrio El Dorado, centrandose en los aspectos psicosociales y educativos

que mas impactan en los beneficiarios.

Para empezar, es super importante brindar apoyo psicoldgico a quienes enfrentan
barreras emocionales o sociales. ;Como? A través de sesiones, tanto individuales como
grupales, disefiadas para trabajar en la autoestima, la motivacion y el manejo del estrés.
Ademas, seria genial incluir talleres de habilidades socioemocionales como inteligencia
emocional, comunicacion asertiva y resolucion de conflictos. Esto puede marcar una gran
diferencia en las relaciones interpersonales y en como los participantes enfrentan retos

académicos o laborales.

Hablando de inclusion y diversidad, los recursos y actividades del programa deben
adaptarse a las necesidades de personas con discapacidades fisicas, cognitivas o
emocionales. Esto incluye intérpretes de lengua de sefias, materiales accesibles y asistencia

personalizada, asegurando que nadie se quede atrés.

Otro punto clave es trabajar en estrategias para prevenir el abandono escolar.
Muchos abandonan por problemas econémicos, sociales o familiares, asi que el proyecto
deberia ofrecer incentivos, apoyo logistico e incluso horarios mas flexibles. La idea es

quitar barreras para que las personas sigan adelante con su aprendizaje.

Crear un ambiente de aprendizaje positivo también es fundamental. Los

participantes necesitan un espacio libre de estigmas, donde se fomente el respeto y la
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colaboracion. Involucrar a lideres comunitarios y a las familias en este proceso puede
fortalecer el compromiso con el proyecto y garantizar que todos trabajen juntos para que

sea un éxito.

Por otro lado, seria muy util implementar un sistema de seguimiento
individualizado. Esto permitiria monitorear el progreso de cada estudiante, identificar sus
necesidades especificas y brindar el apoyo justo a tiempo. También se podria fomentar la
creacion de redes de apoyo entre los mismos estudiantes para mantenerlos motivados y

facilitar el intercambio de ideas y recursos.

Finalmente, no podemos olvidarnos de los docentes. Ellos también necesitan
capacitacion continua en metodologias inclusivas y estrategias psicoldgicas que ayuden a
ensefar de manera efectiva a los adultos. Y para cerrar con broche de oro, es esencial
incluir actividades practicas que se conecten con el mercado laboral local. Talleres de
habilidades técnicas, emprendimiento y manejo de tecnologia podrian no solo transformar
la vida de los participantes, sino también generar un impacto positivo y sostenible en la

comunidad del barrio El Dorado.

Este enfoque no solo busca mejorar las oportunidades de aprendizaje, sino también

construir una comunidad mas fuerte y preparada para los desafios del futuro.
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