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Resumen
Este articulo sistematiza la experiencia de innovacion social Avances sin limites, implementada
en Plato, Magdalena Colombia, desde 2019, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de las
personas con discapacidad en la regién. La metodologia incluyé entrevistas con los lideres del
proyecto, revision de documentos relevantes y observacion participante. En este sentido, la
innovacion social se centra en la intervencion en los fendbmenos sociales, ofreciendo soluciones a
las necesidades basicas de la poblacion beneficiaria. El proyecto, liderado por Arturo Camargo y
apoyado por miembros de la comunidad y voluntarios ha logrado impactar positivamente a mas
de 400 personas con discapacidad a traves de diversas actividades. Estas incluyen talleres,
eventos deportivos, brigadas médicas y donaciones. Ademas, la sistematizacion de la
experiencia, basada en la Teoria de Niveles de Madurez Tecnoldgica (TRL), evidencia un alto
nivel de maduracién en las areas de gestion de ideas, desarrollo, procesos y apropiacion social.
Sin embargo, como oportunidades de mejora, se han identificado la necesidad de una
sistematizacion méas detallada de resultados, el desarrollo de indicadores de impacto méas
especfficos y la expansion a otras comunidades.
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Abstract
This article systematizes the social innovation experience Advances without limits, implemented
in Plato, Magdalena Colombia, since 2019, with the aim of improving the quality of life of
people with disabilities in the region. The methodology included interviews with project leaders,
review of relevant documents and participant observation. In this sense, social innovation
focuses on intervention in social phenomena, offering solutions to the basic needs of the
beneficiary population. The project, led by Arturo Camargo and supported by community
members and volunteers, has managed to positively impact more than 400 people with
disabilities through various activities. These include workshops, sporting events, medical
brigades and donations. Furthermore, the systematization of the experience, based on the Theory
of Technological Maturity Levels (TRL), shows a high level of maturation in the areas of idea
management, development, processes and social appropriation. However, as opportunities for
improvement, the need for a more detailed systematization of results, the development of more
specific impact indicators and expansion to other communities have been identified .

Keywords: social innovation, disability, health, inclusion, education



Tabla de Contenido

LU 10 ot o SRS PRSPPI 5
17151 (0o [0 oo - SRR 6
o U] - o [0 LRSS 8
Gestion de las Ideas y de la Creatividad ............ccooeieiiiiiiiic e 8
Gestion del Desarrollo Interactivo APlICAtIVO ..........ccveiveiiiiiciice e 8
@ L0 Lo (=T I o (0= o RSP 9
Gestidn de Oportunidades y Gestion del Cambio .........ccocevvieiiiieiieiesese e 9
(OF0] o] [115] (0] 41 PSSP 10
ool 0 Y 007=Y 070 P TR0 41O RSR 11

R B T C IS - e 12



Introduccion

La experiencia Avances sin limites se enfoca en mejorar la calidad de vida de las
personas con cualquier tipo de discapacidad en Plato, Magdalena. Herndndez, Tirado y
Ariza (2016) destacan que la innovacion social va mas alla de las acciones individuales,
buscando transformar contextos y relaciones mediante la implementacion de soluciones
sostenibles. En este sentido, el proyecto, liderado por Arturo Camargo desde 2019, responde
a la falta de apoyo para personas con discapacidad en Plato. Entre sus actividades se
incluyen talleres, eventos deportivos, brigadas médicas, actividades culturales y donaciones,
las cuales buscan generar inclusion y equidad social.

Segun Gutiérrez, Jaime y Gutiérrez, Luis (2021), la innovacién en el sector publico y
comunitario es esencial para fomentar una mayor participacion ciudadana, promover el
empoderamiento colectivo y atender las demandas de poblaciones wulnerables, lo que se
alinea con los objetivos de esta iniciativa. Ademas, Telefonicas (2024) resalta que contextos
locales como Plato presentan desafios demograficos y sociales, lo que refuerza la relevancia
de este proyecto en términos de impacto regional.

El objetivo de esta sistematizacion es analizar la experiencia Avances sin limites a la
luz de la Teoria de Niveles de Madurez Tecnologica (TRL), identificando el grado de

maduracion alcanzado y proponiendo mejoras para su sostenibilidad y replicabilidad.



Metodologia

La sistematizacion de la experiencia Avances sin limites se llevd a cabo utilizando
como marco de referencia la Teoria de Niveles de Madurez Tecnologica (TRL). Este
modelo se selecciond debido a su capacidad para evaluar el desarrollo de innovaciones
sociales a través de cuatro categorias clave: Gestion de las ideas y de la creatividad, Gestion
del desarrollo interactivo aplicativo, Gestion del proceso y Gestion de las oportunidades y
gestion del cambio / apropiacion social y capital social formado en aplicacion de nuevos
procesos. Cada una de estas categorias permitié estructurar el analisis de los avances
logrados, las areas de mejora y las oportunidades para la sostenibilidad del proyecto. El
proceso metodolégico se desarrolld en varias etapas:

La primera fase consistid en una revision documental, donde se recopilaron informes
internos del proyecto, registros de actividades y datos relevantes sobre los beneficiarios.
Esta etapa fue fundamental para comprender el contexto inicial, los objetivos planteados y
los resultados alcanzados desde el inicio de la iniciativa en 2019.

En la segunda fase, se realizaron entrevistas semiestructuradas con los principales
actores del proyecto, incluyendo al lider Arturo Camargo, miembros del equipo organizador
y algunos beneficiarios. Estas entrevistas permitieron recopilar testimonios sobre las
experiencias vividas, las estrategias empleadas y los desafios enfrentados durante la
ejecucion del proyecto. Asimismo, se exploraron las percepciones de los actores sobre el
impacto del proyecto en la calidad de vida de las personas con discapacidad.

La tercera etapa incluyd observaciones participantes en las actividades del proyecto,
como talleres y eventos recreativos, realizados desde el barrio Los Guayacanes en Plato,

Magdalena. Estas observaciones permitieron captar la dindmica social y organizativa del



proyecto, asi como la interaccion entre los voluntarios y los beneficiarios.

Finalmente, toda la informacidén recolectada fue organizada y analizada utilizando las
categorias de la TRL como ejes de clasificacion. El analisis incluyé la identificacion de
logros, como la consolidacién de una red de voluntarios y la implementacion de estrategias
sostenibles, asi como la deteccion de oportunidades de mejora, entre ellas, la necesidad de
desarrollar indicadores de impacto mas especificos y ampliar el alcance del proyecto a otros
municipios.

Este enfoque metodoldgico integral permitio evaluar de manera detallada la
maduracion de la experiencia Avances sin limites y su impacto en la inclusion social de

personas con discapacidad



Resultados
Gestion de las Ideas y de la Creatividad

El proyecto Avances sin limites surgié en 2019 como una respuesta a la exclusion social
y la falta de atencion hacia las personas con discapacidad en Plato, Magdalena. La idea central
del proyecto fue generar espacios inclusivos Yy accesibles que promovieran el bienestar vy la
integracion de esta poblacion. Durante las entrevistas, se destaco que la creatividad del equipo
radicd en adaptar actividades a las necesidades especificas de los beneficiarios, como talleres de
arte y cultura, eventos deportivos y brigadas médicas. Sin embargo, se identificaron limitaciones
iniciales en la sistematizacion de estas ideas, lo que dificulta una réplica precisa del modelo en
otros contextos.

Desde la perspectiva de la psicologia, es evidente que el disefio de estas actividades
refleja un enfoque centrado en el fortalecimiento de la autoestima y el empoderamiento, pilares
fundamentales para superar barreras psicosociales relacionadas con la discapacidad. No obstante,
seria valioso incorporar herramientas méas estructuradas de evaluacién para medir el impacto
emocional y psicoldgico en los participantes.

Gestion del Desarrollo Interactivo Aplicativo

El proyecto beneficia a mas de 400 personas con discapacidad mediante actividades
adaptadas que incluyen talleres educativos, eventos recreativos y programas de alfabetizacion.
Las observaciones participantes mostraron que estas actividades no solo fomentan habilidades
practicas, sino también generan un sentido de comunidad entre los beneficiarios. Ademas, el
equipo de trabajo cuenta con roles bien definidos, como logistica, gestion contable y promocion
de eventos, lo que facilita una implementacion eficiente.

A pesar de estos logros, se observd que las alianzas estratégicas, aunque efectivas,



dependen en gran medida de recursos externos. Desde una perspectiva interdisciplinar, es crucial
fortalecer la autonomia del proyecto mediante la capacitacion de los beneficiarios en habilidades
que les permitan asumir roles activos en la gestion del mismo.

Gestion del Proceso

El analisis evidencié una estructura organizativa robusta, liderada por Arturo Camargo y
apoyada por un equipo comprometido. La sostenibilidad del proyecto se ha logrado mediante la
colaboracion con el sector privado y la creacion de una red de mas de 60 voluntarios. Sin
embargo, las entrevistas revelaron desafios relacionados con la dependencia de estas alianzas, lo
que limita la expansion del proyecto a nuevas comunidades.

Desde el enfoque psicosocial, este resultado subraya la importancia de fortalecer el
capital social en la region. Promover talleres sobre liderazgo y gestion comunitaria podria
potenciar la capacidad de la poblacién beneficiaria para liderar iniciativas similares en otros
municipios.

Gestion de Oportunidades y Gestion del Cambio

La experiencia Avances sin limites ha generado un impacto significativo en términos de
inclusion social y apropiacion comunitaria. Los talleres, conferencias y actividades culturales
han fortalecido el sentido de pertenencia y empoderamiento en los participantes. Ademas, la
comunidad ha mostrado una alta receptividad, lo que ha facilitado la creacion de redes de apoyo.

Sin embargo, el analisis también evidencié la necesidad de disefiar indicadores
especificos para medir el impacto del proyecto de manera mas precisa. Desde la psicologia, el
disefio de estas podria incluir evaluaciones del bienestar emocional, cohesion social y percepcion
de inclusién por parte de los beneficiarios. En general, los resultados destacan la efectividad del

proyecto Avances sin limites en promover la equidad y la inclusion.
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Conclusiones

El andlisis de la experiencia Avances sin limites através de la Teoria de Niveles de
Madurez Tecnolégica (TRL) revela que la iniciativa ha alcanzado un alto nivel de
maduracion. Esto se evidencia en la existencia de procesos organizativos establecidos, un
impacto social demostrado, una planificacion de sostenibilidad adecuada y la
documentacion de los aprendizajes obtenidos. Sin embargo, el grado de maduracion de la
innovacién adn esta en desarrollo. A pesar de los avances, la organizacién enfrenta desafios
relacionados con la expansion de recursos, la mejora de su infraestructura y la necesidad de

fortalecer sus vinculos con otras instituciones para garantizar una mayor sostenibilidad.
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Recomendaciones

Desde la disciplina de psicologia, y considerando el contexto de la innovacion social, se
sugieren las siguientes recomendaciones:

1. Implementar programas de acompafiamiento psicosocial: Disefiar talleres y
sesiones grupales dirigidos a los beneficiarios y sus familias, enfocados en el manejo de
emociones, fortalecimiento de la autoestima y desarrollo de habilidades sociales. Esto contribuird
a una integracion mas efectiva y al bienestar emocional de la poblacion atendida.

2. Capacitacion en sensibilizacion comunitaria: Realizar capacitaciones periodicas
con voluntarios, aliados y miembros de la comunidad para promover la comprension y
aceptacion de la diversidad. Esto fortalecera las redes de apoyo y la conciencia social sobre la
inclusién de personas con discapacidad.

3. Programas de Autonomia: Se propone desarrollar iniciativas que promuevan la
independencia, tales como talleres de habilidades para la vida diaria y capacitacion profesional,

con el fin de empoderar a las personas con discapacidad y potenciar su participacion social.
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