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Resumen

La “Escuela Taller de Boyaca” es un programa educativo dirigido a jévenes en situacion de
vulnerabilidad social, con el objetivo de capacitarles en oficios tradicionales y fomentar la
preservacion cultural. A través de este modelo, los estudiantes desarrollan habilidades practicas
que les permiten insertarse en el mercado laboral, contribuyendo al fortalecimiento del
patrimonio cultural y la cohesion social. El articulo presenta una metodologia cualitativa
centrada en el analisis de los impactos de la formacion técnica en la vida de los jovenes,
considerando factores sociales, econdmicos y culturales. Se emplea una investigacion aplicada
con un enfoque participativo, donde los resultados muestran un alto nivel de satisfaccion entre
los participantes, quienes logran mejorar su calidad de vida y aumentar sus oportunidades de
empleo. Ademas, se concluye que la Escuela Taller no solo ofrece formacion técnica, sino
también una formacion integral que involucra valores como la responsabilidad, el respeto y el
trabajo en equipo, contribuyendo al fortalecimiento del tejido social en la region. Esta
experiencia se sitiia en un contexto de innovacion social que prioriza la sostenibilidad y el

desarrollo economico local.
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Abstract

The “Escuela Taller de Boyaca” is an educational program aimed at young people in social
vulnerability situations, with the aim of training them in traditional trades and promoting cultural
preservation. Through this model, students develop practical skills that allow them to get
involved in the workforce, contributing to the strengthening of cultural heritage and social
cohesion. The article presents a qualitative methodology focused on the analysis of the impacts
of this technical training on the lives of young people, considering social, economic and cultural
factors. The research applied is used with a participatory approach, where the results show a high
level of satisfaction among the participants who manage to improve their quality of life and
increase their employment opportunities. Furthermore, it is concluded that the “Escuela Taller”
not only offers technical training but also comprehensive training that involves values such as
responsibility, respect and teamwork, contributing to the strengthening of the social fabric in the
region. This experience is situated in the context of social innovation that prioritizes

sustainability and local economic development.

Keywords: Social innovation, technical training, cultural heritage, sustainability, social

cohesion.



Introduccion

La Escuela Taller de Boyaca, ubicada en la ciudad de Tunja, surgié como una respuesta a
los desafios sociales y culturales de la region. En un contexto marcado por el desempleo juvenil,
la pérdida de oficios tradicionales y la vulnerabilidad de grupos como madres cabeza de familia,
migrantes y victimas del conflicto armado, esta iniciativa busca integrar la formacion técnica con
la preservacion del patrimonio cultural. Desde su creacion, la “Escuela Taller de Boyaca” ha
ofrecido capacitacion en dreas como carpinteria, cocina ancestral y restauracion del patrimonio
construido, combinando el rescate de saberes tradicionales con la generacion de oportunidades

econdmicas para sus beneficiarios.

Esta experiencia se enmarca en el ambito categdrico de innovacion social educativa, al
centrar su metodologia en el aprendizaje practico mediante el enfoque de "aprender haciendo".
Este modelo no solo capacita a jovenes y adultos en habilidades técnicas, sino que también
promueve la recuperacion de valores culturales y el fortalecimiento del tejido social. Ademas, la
Escuela Taller cuenta con un ecosistema de actores clave que incluye al Ministerio de Cultura, la
Gobernacion de Boyaca, organismos internacionales como el Banco Interamericano de
Desarrollo y la Union Europea, ademads la comunidad local, que ha colaborado en la

consolidacion de este proyecto como un referente de innovacion social en Colombia.

El objetivo de esta sistematizacion es analizar el impacto y el grado de maduracion
alcanzado por la Escuela Taller de Boyacd como un caso de innovacion educativa. Mediante este
analisis, se busca identificar aprendizajes, destacar los resultados obtenidos y ofrecer
recomendaciones que contribuyan a replicar este modelo en otras comunidades con desafios

similares.



Metodologia

Para sistematizar la experiencia de la “Escuela Taller de Boyacd”, se utilizé un enfoque
cualitativo, combinando diversas técnicas de recoleccion y andlisis de informacion que

permitieron comprender su impacto y grado de maduracién como innovacion educativa.

En primer lugar, se realiz6 una entrevista presencial con Leidy Herndndez, gestora social
de la institucion, quien proporciond informacion clave sobre los objetivos, metodologias y
desafios de la Escuela Taller. Esta entrevista permitié conocer de primera mano cdmo se integran
la preservacion del patrimonio cultural y la formacion técnica, ademas de identificar los actores

clave involucrados en el ecosistema de innovacidn social.

Adicionalmente, se llevd a cabo una consulta exhaustiva en fuentes documentales, con
énfasis en la pagina web oficial de la “Escuela Taller de Boyaca” (escuelatallerdeboyaca.org) lo
cual permitio ampliar los datos sobre los programas ofrecidos, las actividades realizadas y los
resultados alcanzados. Asi mismo, se tomd como referencia el libro "Construyendo la innovacion
social" de Jailler et al., (2017) que sirvi6 como base conceptual para clasificar esta experiencia
como una innovacion social educativa y aplicar el marco del TRL en el analisis del grado de

maduracion del proyecto.

Por ultimo, se realizé una observacion directa en el lugar, interactuando con los
beneficiarios y los formadores para entender el funcionamiento interno del proyecto. Durante
estas visitas, se analizaron los procesos de ensefianza y aprendizaje, el uso de materiales y
técnicas, asi como la interaccion entre los participantes y la comunidad. Este enfoque etnografico

permiti6 validar la informacién documental y obtener una perspectiva integral de la experiencia.



Para analizar el grado de maduracién del proyecto, se aplico la metodologia del
Technology Readiness Level (TRL), adaptada al contexto de innovacion social, siguiendo las
categorias descritas por Jailler et al., (2017). Se evaluaron cuatro aspectos principales: gestion de
las ideas y de la creatividad, gestion del desarrollo interactivo aplicativo, gestion del proceso y
gestion de las oportunidades y del cambio. Estas categorias se contrastaron con las respuestas
obtenidas en las entrevistas, la observacion y las consultas documentales, lo que permiti6 asignar
a la experiencia un nivel TRL 8, correspondiente a un sistema completo y cualificado, validado

por la comunidad.

El anélisis de la informacion se realizé de forma estructurada, agrupando los datos en las
categorias del TRL. Esto facilité identificar los aprendizajes clave, los desafios superados y los
factores que han permitido consolidar a la Escuela Taller de Boyacd como una experiencia de

innovacion educativa exitosa y replicable.

Resultados y discusion

La sistematizacion de la experiencia de la “Escuela Taller de Boyaca” permiti6 analizar
su impacto y grado de maduracion desde las categorias del modelo TRL. Estos resultados
evidencian la efectividad del modelo como una innovacién educativa y destacan los desafios

superados para consolidarse como un referente en preservacion cultural y desarrollo social.

Gestion de las Ideas y de la Creatividad: la concepcion de la Escuela Taller se baso en
la necesidad de abordar problematicas como el desempleo juvenil, la pérdida de oficios
tradicionales y la exclusion de grupos vulnerables. Este enfoque responde a lo planteado por
Jailler et al., (2017) sobre como la innovacion social educativa puede ser un motor para la

transformacion social. La decision de centrar la metodologia en el enfoque "aprender haciendo"



muestra una comprension profunda de como el conocimiento practico puede empoderar a los

beneficiarios y preservar saberes ancestrales.

En este contexto, la inclusion de un ecosistema de actores, como el Ministerio de Cultura,
la Gobernacion de Boyacd y organizaciones internacionales, refleja una estrategia acertada para
garantizar la viabilidad del proyecto. Sin embargo, un andlisis critico sefiala que el éxito inicial
no aparta a la Escuela Taller de desafios futuros, como mantener el interés de los actores claves y

diversificar aun més sus fuentes de financiamiento. (Alvarez et al., 2019).

Gestion del Desarrollo Interactivo Aplicativo: las actividades desarrolladas como
talleres de carpinteria, cocina ancestral y restauracion, no solo generan habilidades técnicas, sino
que también fomentan el sentido de pertenencia cultural. Este enfoque practico ha sido validado
en diferentes contextos, desde comunidades indigenas en Leticia hasta regiones como San José
del Guaviare, demostrando la capacidad del modelo para adaptarse a necesidades locales
diversas. Desde una perspectiva critica, el alcance nacional del proyecto puede ser visto como un
desafio logistico y financiero. Aunque la replicabilidad del modelo ha sido comprobada, requiere
un enfoque estratégico para evitar que el crecimiento rapido comprometa la calidad de las
formaciones ofrecidas, ya que, segun Gatica et al., (2015) esto resalta la necesidad de integrar

mecanismos de monitoreo y evaluacion mas robustos en las nuevas sedes.

Gestion del Proceso l1a Estructura Organizativa de la Escuela Taller: la definicion
buena de roles y una estrategia de sostenibilidad clara, ha sido fundamental para su
consolidacion. El uso de materiales locales y el fomento del emprendimiento entre los
beneficiarios reflejan un compromiso con la sostenibilidad ambiental y econémica. Sin embargo,
uno de los principales retos a futuro es mantener el equilibrio entre la financiacion externa y la

autogestion. Gonzalez (2020) sefiala que las iniciativas de innovacion social deben buscar



independencia econdmica para evitar dependencia excesiva de los fondos externos. La Escuela
Taller ha avanzado en este aspecto, pero su continuidad dependeré de su capacidad para

diversificar fuentes de ingresos y fortalecer los emprendimientos liderados por egresados.

Gestion de las Oportunidades y del Cambio: el impacto social de la Escuela Taller es
innegable. Los beneficiarios han logrado transformar sus vidas mediante el acceso al empleo y la
creacion de emprendimientos propios. Ademas, la participacion de la comunidad y su validacion
en eventos culturales refuerzan su importancia como un referente en innovacion social educativa

y preservacion cultural.

Desde un analisis critico, la Escuela Taller podria ampliar su impacto compartiendo de
manera mas sistematica las lecciones aprendidas y promoviendo alianzas con otras regiones.
Aunque se han realizado intercambios y talleres en varias comunidades, un sistema formal de

documentacion y difusion podria fortalecer su rol como modelo replicable.

La experiencia de la “Escuela Taller de Boyaca” evidencia cémo un enfoque de
innovacion social educativa puede abordar problemas sociales complejos. No obstante, el
analisis revela que su grado de maduracion, aunque alto, requiere ajustes continuos para asegurar
su sostenibilidad a largo plazo. Esto incluye una estrategia mas robusta para la gestion de

recursos y la sistematizacion de aprendizajes.

Finalmente, el éxito del modelo refuerza lo sefialado por Alonso et al., (2018) ya que las
innovaciones sociales no solo resuelven problemas inmediatos, sino también producen cambios
estructurales que transforman las dindmicas sociales y economicas de las comunidades
beneficiadas. La Escuela Taller ha avanzado significativamente en este sentido, consolidandose

como un ejemplo inspirador para otras iniciativas en Colombia.



Conclusiones

La experiencia de la “Escuela Taller de Boyaca”, analizada a través del modelo TRL,
demuestra que este proyecto de innovacion social educativa ha alcanzado un notable grado de
maduracion. La integracion de la formacion técnica y la preservacion del patrimonio cultural ha
tenido un impacto significativo en la comunidad, particularmente en poblaciones vulnerables
como jovenes, madres cabeza de familia y migrantes. El enfoque pedagdgico "aprender
haciendo" ha sido clave para el desarrollo de habilidades técnicas y el empoderamiento de los
beneficiarios, consolidando a la Escuela Taller como un referente de innovacion social en

Colombia.

Desde la disciplina psicologica, esta experiencia revela que los procesos de aprendizaje,
cuando se desarrollan dentro de un contexto cultural y practico, no solo facilitan la adquisicién
de competencias técnicas, sino que también fomentan el fortalecimiento de la identidad,
autoestima y resiliencia de los participantes. Estos factores son cruciales para promover un
empoderamiento tanto personal como colectivo, elementos fundamentales para enfrentar las
adversidades sociales y econdmicas. Sin embargo, la sostenibilidad del proyecto dependera de su
capacidad para diversificar fuentes de financiamiento y seguir adaptando sus estrategias a los

cambios sociales y economicos del contexto.

Asi mismo, al considerar la perspectiva de Vygotsky (1978) sobre el desarrollo
sociocultural, se evidencia que el aprendizaje no ocurre de manera aislada, sino que se ve
facilitado por interacciones sociales y culturales que enriquecen el conocimiento. Esto sugiere
que la innovacion social debe ir més alld de soluciones tecnologicas y estructurales, y enfocarse
también en crear procesos de aprendizaje colaborativos. Por otra parte, Mota de Cabrera y

Villalobos (2007) exponen que la zona de desarrollo préximo (ZDP) de Vygotsky destaca la
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forma en que el apoyo social adecuado puede ayudar a los individuos a alcanzar competencias
que no podrian desarrollar por si solos. En este sentido, los proyectos de innovacién social
deberian maximizar las interacciones que promuevan el crecimiento cognitivo, emocional y

social de los participantes.

Ademas, el lenguaje, como herramienta clave en la construccion del conocimiento, juega
un rol fundamental en la innovacion social. Las estrategias de innovacion deben facilitar espacios
de dialogo y reflexion, tal como lo sefiala Vygotsky (1978), en los cuales los participantes puedan
compartir y crear soluciones a los problemas sociales, promoviendo un intercambio de ideas que
contribuya a la transformacion social. Por lo tanto, es esencial que las iniciativas de innovacion
social se enfoquen no solo en el cambio estructural, sino en empoderar a las comunidades,
estimulando la colaboracion, el pensamiento critico y el fortalecimiento de los lazos sociales, lo

que favorece un desarrollo integral y sostenible de la sociedad.

Fortalecer el bienestar psicoldgico de los beneficiarios: se recomienda implementar
programas de apoyo psicologico continuo para los participantes, especialmente los jovenes, que
puedan estar enfrentando estrés relacionado con su situacion econdmica o social. Estos
programas pueden incluir talleres sobre manejo de emociones, resolucion de conflictos y
autoestima, con el objetivo de mejorar la salud mental y promover la resiliencia ante las

dificultades.

Dado que la innovacién social educativa no solo se basa en la transmision de
conocimientos técnicos, sino también en el desarrollo personal, es crucial integrar actividades
que promuevan el autoconocimiento y la autorregulacion emocional. Esto contribuird a que los
beneficiarios sean mas conscientes de sus emociones, capacidades y limitaciones, facilitando su

desarrollo integral. Es importante fortalecer las redes de apoyo social dentro del proyecto,
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creando espacios donde los beneficiarios puedan compartir experiencias y apoyarse mutuamente.
El trabajo en equipo y el sentido de comunidad son factores protectores clave en el desarrollo
emocional y social de los individuos, especialmente en contextos vulnerables. Desde la
psicologia social, es esencial que la Escuela Taller de Boyaca contintie promoviendo la
resiliencia no solo en los individuos, sino también a nivel comunitario. Se pueden organizar
talleres grupales que aborden como las comunidades pueden superar juntas adversidades,

generando un sentido de pertenencia y cooperacion que refuerce la cohesion social.
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