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Titulo

Evaluacion de la innovacion social en econova Caribe: Un enfoque hacia la maduracién de

proyectos socio-tecnoldgicos
Resumen

Econova Caribe se ubica en el Kilémetro 7 via mamonal, Cartagena de Indias. Se destaca como
lider en innovacién social y desarrollo sostenible en el Caribe, integrando tecnologia y
compromiso comunitario para enfrentar desafios socioeconomicos criticos. Su modelo de
maduracion de proyectos permite identificar necesidades locales y desarrollar soluciones
adaptadas, promoviendo la participacion de las comunidades. Este enfoque comienza con
diagndsticos exhaustivos que consideran las realidades sociales y econdmicas, asegurando la
pertinencia de las intervenciones. La validacion de tecnologias en entornos reales es fundamental,
permitiendo ajustar soluciones a las especificidades locales antes de su implementacién a gran
escala. Por ejemplo, en proyectos de electrificacién rural mediante energia solar, se realizan
pruebas piloto que garantizan la viabilidad técnica y social. La escalabilidad es un objetivo
central; ha desarrollado metodologias replicables que pueden adaptarse a otras comunidades con
problemas similares. El impacto social de sus iniciativas es notable, proporcionando acceso a
electricidad limpia y mejorando la salud publica mediante programas de agua potable. La
organizacion también realiza un monitoreo continuo y recolecta datos sobre el impacto social y
econdmico, lo que permite ajustes para maximizar la efectividad de sus proyectos. Representa
un ejemplo destacado de cdmo un enfoque integral hacia la innovacion social puede transformar
realidades locales al combinar tecnologia con un fuerte compromiso comunitario. Sus lecciones
aprendidas ofrecen perspectivas valiosas sobre la manera de enfrentar problemas sociales

mediante un enfoque participativo e innovador, contribuyendo al desarrollo sostenible



Palabras claves: Innovacién social - Desarrollo sostenible - Compromiso comunitario -

Participacion - Energia solar
Abstract

Econova Caribe stands out as a leader in social innovation and sustainable development in the
Caribbean, integrating technology and community engagement to address critical socioeconomic
challenges. Its project maturation model allows it to identify local needs and develop tailored
solutions, promoting community participation. This approach begins with comprehensive
diagnostics that consider social and economic realities, ensuring the relevance of interventions.
The validation of technologies in real environments is fundamental, allowing the adjustment of
solutions to local specificities before their large-scale implementation. For example, in rural
electrification projects using solar energy, pilot tests are conducted to ensure technical and social
viability. Scalability is a central objective; it has developed replicable methodologies that can be
adapted to other communities with similar problems. The social impact of its initiatives is
remarkable, providing access to clean electricity and improving public health through clean water
programs. The organization also conducts ongoing monitoring and collects data on social and
economic impact, allowing for adjustments to maximize the effectiveness of its projects.
represents an outstanding example of how a holistic approach to social innovation can transform
local realities by combining technology with strong community engagement. Its lessons learned
offer valuable insights on how to address social problems through a participatory and innovative
approach, contributing to sustainable development

Keywords: Social innovation - Sustainable development - Community engagement -

Participation - Solar energy
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Introduccién

En el contexto actual, donde los desafios sociales y ambientales son cada vez mas
complejos, la innovacion social se ha convertido en una herramienta clave para abordar las
necesidades de las comunidades vulnerables. Un claro ejemplo de esta dinamica es Econova
Caribe, una organizacion que ha emergido en la region de Cartagena con el propdsito de
transformar realidades a través de la implementacién de objetos innovadores que responden a
problematicas locales. Este enfoque se centra en la creacion y apropiacion de tecnologias
sostenibles, como sistemas de energia solar fotovoltaica, que no solo proporcionan soluciones
energéticas, sino que también promueven el desarrollo social y econdmico. Econova Caribe se
sitUa en la interseccién entre la innovacién tecnoldgica y el bienestar social, destacandose como
un modelo de innovacion socio-tecnoldgica. Su trabajo busca empoderar a las comunidades
mediante la capacitacion y el acceso a recursos que facilitan un cambio sostenible en sus
condiciones de vida. A travées de un enfoque participativo, la organizacion involucra a los
habitantes desde el disefio hasta la implementacion de sus proyectos, asegurando asi que las
soluciones sean pertinentes y ajustadas a las realidades locales. Este trabajo explorara la
experiencia de Econova Caribe, analizando como han logrado generar un impacto positivo en las
comunidades mediante la apropiacion de objetos innovadores, asi como los retos enfrentados y
las lecciones aprendidas en su camino hacia una innovacion social efectiva. A lo largo del
documento, se examinara el ecosistema de innovacion en Cartagena, los modelos implementados
por la organizacion y los cambios significativos observados desde su inicio, aportando una vision

integral sobre como la tecnologia puede ser un motor para el desarrollo social.



Explicacién de la experiencia

Econova Caribe se ha consolidado como un referente en la innovacion social y el
desarrollo sostenible en el Caribe, integrando tecnologia y compromiso comunitario para abordar
desafios socioecondémicos criticos. Su enfoque se basa en un modelo de maduracion de proyectos
que permite identificar necesidades locales y desarrollar soluciones adaptadas, promoviendo asi
la participacion de las comunidades en todas las etapas del proceso. Este modelo enfatiza la
importancia de realizar diagndsticos exhaustivos que consideren las realidades sociales, culturales
y econdmicas de cada comunidad, lo que asegura que las intervenciones sean pertinentes y
efectivas. El compromiso con la comunidad no solo fomenta la aceptacion de las soluciones, sino
que también empodera a los beneficiarios, convirtiéndolos en agentes activos de su propio
desarrollo.

Una de las caracteristicas distintivas de Econova Caribe es su capacidad para validar
tecnologias en entornos reales antes de su implementacion a gran escala. Este proceso de
validacion es crucial para adaptar las soluciones tecnoldgicas a las especificidades locales,
garantizando que sean viables tanto técnica como socialmente. Por ejemplo, en proyectos
relacionados con la electrificacién rural mediante sistemas solares, se llevan a cabo pruebas piloto
que permiten evaluar el impacto y realizar ajustes necesarios antes de expandir su alcance. Esta
estrategia no solo minimiza riesgos, sino que también maximiza la efectividad de las
intervenciones. La escalabilidad es otro objetivo central en el enfoque de Econova Caribe. La
organizacion ha desarrollado metodologias replicables que pueden ser adaptadas a otras
comunidades con caracteristicas similares, lo que amplia el impacto positivo de sus iniciativas.
Esta capacidad para escalar soluciones innovadoras es esencial en un contexto donde muchas

comunidades enfrentan problemas similares relacionados con la pobreza, el acceso a servicios



basicos y el cambio climéatico. Al compartir sus experiencias Yy lecciones aprendidas,
Econova Caribe contribuye al aprendizaje colectivo dentro del sector social y tecnologico. El
impacto social de los proyectos implementados por Econova Caribe es significativo. Iniciativas
centradas en energias renovables han proporcionado acceso a electricidad limpia a comunidades
rurales, mejorando la calidad de vida y fomentando nuevas oportunidades econdémicas. Ademas,
programas dirigidos al acceso al agua potable han contribuido a mejorar la salud publica y reducir
enfermedades asociadas con la falta de infraestructura adecuada. La organizacion también
enfatiza la importancia del monitoreo constante y la recoleccién de datos sobre el impacto social
y econdémico de sus intervenciones. Esta evaluacion continua permite realizar ajustes necesarios
para maximizar la efectividad del programa y proporciona informacion valiosa tanto para el
aprendizaje interno como para otros actores del ecosistema social. Econova Caribe se posiciona,
asi como un ejemplo destacado de cémo un enfoque integral hacia la innovacién social puede
transformar realidades locales al combinar tecnologia con un fuerte compromiso comunitario. Su
modelo operativo demuestra que es posible abordar desafios complejos mediante una
colaboracion efectiva entre diferentes actores sociales, sentando las bases para un desarrollo
sostenible y equitativo en el Caribe. Las valiosas lecciones aprendidas por esta organizacion
ofrecen perspectivas sobre como enfrentar problemas sociales mediante un enfoque participativo
e innovador, contribuyendo no solo al desarrollo local sino también al fortalecimiento del tejido

social en comunidades vulnerables.



Metodologia

La metodologia utilizada para la sistematizacion de la experiencia de Econova Caribe se
desarrollé a traves de una serie de pasos bien definidos para garantizar que los objetivos se
alcancen de manera eficiente y efectiva que permitio obtener un analisis profundo del proyecto.
Se empled un enfoque cualitativo para evaluar las experiencias de innovacién social. Se
recopilaron datos a través de entrevistas con stakeholders, andlisis documentales y observacion
participativa durante las fases de implementacién y validacion.

En primer lugar, se definid el objeto de estudio, que es comprender y documentar las
iniciativas y el impacto de Econova Caribe en las comunidades beneficiadas. Para ello, se realiz6
una revision exhaustiva de fuentes documentales, incluyendo informes anuales y planes
estratégicos, asi como datos disponibles en las paginas oficiales de la organizacion, lo que
proporciond un marco tedrico para entender mejor las acciones implementadas. A continuacion,
se aplico la técnica TLR (Teoria, Logrosy Resultados) para extraer informacion clave sobre los
logros alcanzados y los resultados obtenidos a partir de las intervenciones realizadas por Econova
Caribe. El trabajo de campo incluyé visitas a las instalaciones de Econova Caribe, donde se
observaron las actividades en curso y se recogié informacion sobre los procesos operativos.

Ademas, se llevo a cabo una entrevista semiestructurada con un empleado de la
organizacion, lo que permitio obtener perspectivas directas sobre los desafios, éxitos y
aprendizajes del proyecto. Para sintetizar los hallazgos y facilitar el andlisis, se elaboré un cuadro
comparativo basado en la informacion recopilada. Posteriormente, la informacion recolectada fue
analizada en funcién del marco tedrico establecido inicialmente, contrastando los datos
obtenidos con los hallazgos documentales para identificar patrones y tendencias significativas.

Finalmente, Este tipo de innovacion tecnoldgica no solo se centra en la rentabilidad



economica, sino que también busca un impacto positivo en la sociedad y el medio ambiente, esto
puede incluir el uso de tecnologias para optimizar la gestion de recursos, como sistemas de
recoleccién de datos para monitorear el consumo de aguay energia en los hogares y escuelas de
Cartagena. La aplicacion del indice de maduracién en el anlisis de Econova Caribe permite
evaluar el progreso y la efectividad de su iniciativa en diferentes areas, se identifica un proyecto
concreto y se definen claramente los roles de los actores involucrados lo que facilita la
generacion de ideas relevantes, se asegura que los componentes del proyecto operen de manera
integrada y colaborativa, optimizando recursos y aumentando la eficacia, la iniciativa ha
alcanzado una organizacion definida, lo que permite plantear estrategias de sostenibilidad a largo
plazo. Finalmente, se demuestra que la iniciativa esté lista para ser replicada, evidenciando su
efectividad y capacidad para formar alianzas que amplien su impacto en otros contextos. En
conjunto, el indice de maduracion proporciona informacion valiosa para mejorar y optimizar el

enfoque de Econova Caribe, asegurando tanto su éxito inmediato como su sostenibilidad futura.
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Resultados

Analisis aplicando el método TLR, Gestién de las Ideas y creatividad (Grado 3):
Econova Caribe tiene un proyecto concreto para abordar un problema especifico y ha definido
claramente el papel de los actores del ecosistema involucrados.

Gestion del Desarrollo Interactivo Aplicativo (Grado 4): Se han identificado los
componentes de lainiciativa, asegurando que cada uno posea las capacidades necesarias para
operar de manera integrada y colaborar eficazmente.

Gestion del Proceso (Grado 6): La iniciativa ha alcanzado una organizacion definida,
permitiendo que Econova Caribe se plantee estrategias de sostenibilidad a largo plazo.

Gestidn de Oportunidades y gestion del cambio (Grado 9): Lainiciativa esté lista para
ser replicada, lo que demuestra su efectividad y capacidad para formar alianzas que amplien su
impacto en otros contextos.

La experiencia de Econova Caribe se presenta en un grado de desarrollo y consolidacion
en gestion del proceso, alcanzando un grado de maduracion 6. Este nivel indica que la iniciativa
ha logrado establecer una organizacion solida y eficaz, lo que le permite planificar su
sostenibilidad a largo plazo.Econova Caribe surge como respuesta a las necesidades apremiantes
de laregion de Cartagena, donde la falta de acceso a recursos basicos y oportunidades
economicas limitaba el desarrollo de las comunidades. Econova Caribe se propuso atender
necesidades especificas como el acceso aenergia limpia, la capacitacion en habilidades técnicas
y el fortalecimiento del tejido social. EI ecosistema de innovacién en Cartagena se caracteriza
por su diversidad y dinamismo. En él participan varios actores clave: el gobierno local, que
establece politicas publicas y marcos regulatorios; la academia, que aporta investigacion y

formacién; vy el sector privado, que ofrece financiamiento y experiencia en gestién. La
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colaboracién entre estos actores es fundamental para crear un entorno propicio para la
innovacion social, ya que cada uno juega un rol complementario en el impulso de iniciativas que
benefician a las comunidades. Ha implementado modelos de innovacién centrados en la co-
creacion y la participacion comunitaria ha sido fundamental y se ha logrado a través de consultas
iniciales para identificar necesidades, involucrando a la comunidad en la planificacion y
ejecucion de proyectos. Se han realizado capacitaciones para empoderar a los miembros, y se ha
establecido un sistema de retroalimentacion continua para ajustar las iniciativas segun sus
opiniones. Esta colaboracién no solo mejora la efectividad de los proyectos, sino que también
asegura su sostenibilidad al alinearse con las verdaderas necesidades de la comunidad. Estos
modelos se adaptan a las necesidades locales mediante un enfoque basado en la inclusion y la
escucha activa. Por ejemplo, al desarrollar proyectos de energia solar, se involucrd a los
habitantes desde el principio, permitiendo que expresaran sus inquietudes y expectativas. Esto no
solo garantiz6 una mayor aceptacion del proyecto, sino que también asegur6 que las soluciones
propuestas fueran pertinentes y efectivas. Desde el inicio de sus actividades, Econova Caribe ha
observado un impacto positivo significativo en las comunidades locales. Un ejemplo claro es la
implementacion de sistemas de energia solar en hogares y escuelas de los barrios de Mamonal,
pasacaballos, el pozon, san Basilio, etc. lo cual ha mejorado notablemente las condiciones de
vida. Las familias ahora disfrutan de acceso a electricidad, lo que les permite estudiar por la
noche, utilizar electrodomésticos y acceder ainformacion digital. Este cambio ha contribuido a
un aumento en el rendimiento académico y ha fomentado pequefias iniciativas empresariales. No
obstante, el camino hacia la innovacion social no ha estado exento de desafios. Uno de los
mayores obstaculos ha sido la resistencia al cambio en algunas comunidades, donde prevalecen

habitos tradicionales. Las lecciones aprendidas incluyen la importancia de establecer una
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comunicacion constante y transparente con los beneficiarios para generar confianza y facilitar el
proceso de cambio. Ademas, han aprendido que es crucial adaptar los enfoques segun las
particularidades culturales y sociales de cada comunidad. Econova Caribe también ha establecido
alianzas estratégicas con otras organizaciones e instituciones.

Estas colaboraciones han sido esenciales para ampliar su alcance y recursos. Por ejemplo,
trabajar con universidades locales ha permitido acceder a investigaciones relevantes y capacitar a
voluntarios que apoyan los proyectos. Estas sinergias han enriquecido sus iniciativas y han

fortalecido su capacidad operativa. Para asegurar la sostenibilidad a largo plazo de sus

proyectos, Econova Caribe utiliza diversas estrategias. Una clave es involucrar activamente a la
comunidad en todas las etapas del proyecto, desde su disefio hasta su ejecucion y mantenimiento.
Esto no solo fomenta un sentido de propiedad entre los beneficiarios, sino que también garantiza
que las soluciones sean viables econdmicamente. Ademas, mantienen programas continuos de
capacitacion para empoderar a los lideres locales y fomentar su participacion.

Finalmente, Econova Caribe recomienda a otras organizaciones interesadas en
implementar modelos de innovacion social enfocarse en construir relaciones sélidas con las
comunidades desde el inicio del proceso. Es fundamental comprender sus realidades y
necesidades especificas para disefiar soluciones efectivas. Asimismo, enfatizan la importancia
de ser flexibles y adaptarse continuamente a los cambios del entorno. Demostrando cémo la
innovacion social puede transformar realidades mediante un enfoque integral que combina
tecnologia adecuada con procesos participativos. Su experiencia resalta la relevancia de validar
socialmente las iniciativas desde el principio y mantener un dialogo abierto con todos los actores

involucrados para lograr un impacto duradero.
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Conclusiones

Implementacion de pruebas iniciales y validacion de la tecnologia, procesos y
metodologias por parte de Econova Caribe han demostrado ser fundamentales para identificar
debilidades y ajustar las soluciones a las necesidades de las comunidades. Esta fase inicial ha
permitido desarrollar un enfogque mas robusto y adaptado, garantizando que las innovaciones sean
efectivas y relevantes.

Compromiso a través de la validacion social inicial, junto con la participacion de un
grupo piloto, ha sido crucial para fomentar el compromiso Y la aceptacion de las soluciones
propuestas. Al involucrar directamente a los miembros de la comunidad en el proceso, Econova
Caribe ha logrado construir confianza y asegurar que las innovaciones respondan a las
expectativas y deseos reales de los beneficiarios.

Demostracion Exitosa en Entornos Relevantes de Econova Caribe para demostrar sus
tecnologias, procesos y metodologias en entornos relevantes ha fortalecido su posicién como
lider en innovacion social. Esta validacion en contextos practicos no solo respalda la efectividad
de sus intervenciones, sino que también les permite atraer el interés de aliados estratégicos y
financiadores potenciales.

Escalabilidad Potencial de Proyectos Innovadores con las experiencias adquiridas por
Econova Caribe indican un gran potencial para escalar sus proyectos exitosos a otras
comunidades. La metodologia probada puede ser replicada en contextos similares, lo que no solo
amplifica el impacto social positivo, sino que también contribuye al desarrollo sostenible en
diferentes regiones.

Integracion de Tecnologia y Sociedad ilustra como la innovacién socio-tecnoldgica puede

ser un motor para el cambio social. Al combinar soluciones tecnoldgicas con un enfoque centrado



en las necesidades sociales, han logrado no solo abordar problemas inmediatos, sino también

empoderar a las comunidades para que se conviertan en agentes activos de su propio desarrollo.
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Marco de Recomendaciones

Fortalecer la Capacitacion ContinGa implementando programas continuos de capacitacion
para los lideres comunitarios y beneficiarios, asegurando que tengan las herramientas necesarias
para gestionar y mantener las tecnologias introducidas. Esto no solo garantizara la sostenibilidad
a largo plazo, sino que también empoderara a las comunidades.

Establecer Mecanismos de Retroalimentacion creando canales efectivos para recibir
retroalimentacion constante por parte de los beneficiarios permitira a Econova Caribe ajustar sus
proyectos en tiempo real, mejorando asi su relevancia y efectividad. Esto puede incluir encuestas
periddicas, reuniones comunitarias o grupos focales.

Fomentar Alianzas Estratégicas, Continuar estableciendo alianzas con otras
organizaciones, universidades e instituciones gubernamentales puede amplificar el impacto de sus
iniciativas. Estas colaboraciones pueden proporcionar recursos adicionales, conocimientos
técnicos y acceso a redes mas amplias.

Desarrollar Estrategias de Escalamiento en lo que deberia disefiar un plan estratégico
para escalar sus proyectos exitosos a otras comunidades similares. Esto incluye identificar
contextos donde sus soluciones puedan ser aplicadas eficazmente, asi como desarrollar un modelo
replicable que contemple tanto aspectos técnicos como sociales.

Promover la Validacion Social Continua a medida que avancen hacia nuevos proyectos o
escalamiento, es crucial mantener un enfoque centrado en la comunidad mediante validaciones

sociales continuas. Involucrar a los beneficiarios desde el inicio ayudara a construir confianza y
asegurar una mayor aceptacion e integracion de las innovaciones.

Implementar sistemas robustos para medir el impacto social, econdmico y ambiental

generados por sus proyectos permitira a Econova Caribe no solo demostrar su efectividad ante
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financiadores y socios, sino también contribuir al aprendizaje colectivo sobre innovacion social en

contextos similares.
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