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Resumen

En el presente articulo, tras desarrollar y aplicar los diferentes conceptos abordados
durante el Diplomado en Innovacion Social, se plante6 la sistematizacion de la organizacién
“Café Dos Cerros”. Esta iniciativa surgio de la necesidad que identificaron un grupo de personas,
compuesto por 15 familias quienes buscaban innovar en la produccion de café, para generar un
impacto positivo en la Vereda de Mazamorras, Municipio de Sucre-Cauca. La organizacion
prioriz6 la conservacion de las fuentes hidricas mediante procesos que requerian cantidades
minimas de agua. El propésito principal fue preservar y proteger las fuentes hidricas, ademas de
contribuir a mitigar la erradicacion de cultivos ilicitos. Para ello, se implementaron distintos
métodos de procesamiento del café, como procesos naturales, honey y semi-lavados. Los
desechos generados durante estos procesos fueron transportados a una compostera, donde se
sometieron a tratamientos para producir abono organico, contribuyendo asi a la proteccién del
medio ambiente.

El aporte mas significativo de esta iniciativa radico en la preservacion de las fuentes
hidricas, asi como en la concientizacién de los habitantes del municipio sobre la importancia de
su conservacion. Ademas, se logré una mejora en la economia de la vereda y sus alrededores,
gracias a la implementacion de précticas sostenibles e innovadoras.

Palabras claves:

Fuentes Hidricas, Cuidado, Medio Ambiente, Innovacion, Procesos Naturales.



Abstract

In this article, after developing and applying the different concepts addressed during the
Social Diploma, the systematization of the organization “Café Dos Cerros” was proposed. This
initiative arose from the need identified by a group of people, composed of 15 families, who
sought to innovate in coffee production in order to generate a positive impact in the Mazamorras
Village, Municipality of Sucre. The organization prioritized the conservation of water sources
through processes that required minimal amounts of water. The main purpose was to preserve
and protect water sources, in addition to contributing to mitigate the eradication of illicit crops.
For this purpose, different coffee processing methods were implemented, such as natural, honey
and semi-washed processes. The waste generated during these processes was transported to a
compost bin, where it was treated to produce organic fertilizer, thus contributing to the protection
of the environment.

The most significant contribution of this initiative was the preservation of water sources,
as well as raising awareness among the municipality's inhabitants of the importance of their
conservation. It also improved the economy of the village and its surroundings, thanks to the
implementation of sustainable and innovative practices.

Keywords:

Water Sources, Care, Environment, Innovation, Natural Processes.
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Introduccion

En el presente trabajo se busca destacar el impacto y las iniciativas desarrolladas por la
organizacion “Café Dos Cerros”, conformada por 15 familias que, durante los ultimos cuatro
afios, han trabajado en proyectos enfocados en el cuidado y la preservacién del medio ambiente.
Asimismo, esta organizacion tiene como objetivo principal proteger y conservar las fuentes
hidricas, ademas de contribuir a la mitigacion de la erradicacion de cultivos ilicitos. También
promueve la concienciacion sobre la importancia de las fuentes hidricas tanto del municipio
como de sus alrededores.

Bautista y Alarcon (2022) afirman: “La educacidon ambiental nace desde el afio 1970
aproximadamente, como una herramienta para coadyuvar en el proceso de concientizacion a las
personas sobre los problemas ambientales por los que padece nuestro planeta” (p.177). Ademas,
las estrategias que la organizacion tiene es seguir generando el impacto en el cuidado de medio
ambiente, igualmente mantener las entidades gubernamentales, estando siempre con las puertas
abiertas para cualquier innovacién que ayude a la mejoria. De igual manera Domingo (2019),
infirié que:

El café honey se caracteriza por un sabor unico, destacandose un dulzor
peculiar y sabores afrutados. En el mercado se conocen tres tipos de honey:
Honey Amarillo, Honey Rojo y Honey Black. La diferencia en calidad est4
definida por la cantidad de luz recibida y el tiempo de secado. Estos tipos de
café requieren de monitoreo constante, para evitar la sobre fermentacion y la
aparicion de moho. Este esfuerzo es muy bien recompensado en el mercado, ya

que son unos de los cafés mejor cotizados (p.87).



Cabe destacar que la organizacion “Café Dos Cerros” lleva a cabo diversos procesos naturales,
como el método honey y el proceso semi-lavado. Los desechos generados durante estos
procedimientos son trasladados a una compostera, donde se transforman en abono organico.
Ademas, la organizacidn se compromete activamente con la proteccidn y conservacion del medio
ambiente.

Los resultados alcanzados por la organizacion han representado una notable mejora en el
ambito ambiental, no solo en la vereda donde operan, sino también en el municipio en general.
Un aspecto motivador para la organizacion es que, en los Gltimos afios, han observado una
reduccion significativa en la tala de arboles y en las practicas de quema, lo que ha generado un
impacto positivo y considerable en la poblacion del municipio de Sucre. De acuerdo con
Yupanqui (2024),

sugieren que la educacion ambiental no solo se trata de impartir conocimientos
sobre el medio ambiente, sino también de fomentar actitudes y
comportamientos sostenibles en los estudiantes. Los resultados resaltan la
importancia de promover una conciencia ambiental desde edades tempranas,
involucrando a los estudiantes en experiencias practicas, juegos de roles,
narrativas y reflexiones que les permitan conectar emocionalmente con la

naturaleza y adoptar cambios en sus habitos de comportamiento (p. 121).



Metodologia
La recopilacion de informacion sobre la organizacion “Café Dos Cerros” se llevo a cabo
utilizando la metodologia de sistematizacion y un enfoque cualitativo. En primer lugar, se hizo
una observacion directa a los directivos de la organizacion, en segunda instancia se realizé una
entrevista semiestructurada a la presidenta Leydi Correa. Este instrumento compuesto por ocho
preguntas abiertas, permitié profundizar en diversos aspectos de la organizacién, se indago sobre
su innovacion social, los motivos que impulsaron la iniciativa, las actividades desarrolladas para
materializar la idea inicial y los problemas sociales que enfrentaron durante el proceso.
Asimismo, se recopilé informacion sobre el apoyo recibido de entidades gubernamentales y no
gubernamentales, lo que facilitd una vision mas completa de la experiencia de la organizacion y
su impacto en la comunidad.
Este enfoque permitié no solo entender la estructura y funcionamiento de la organizacion,

sino también documentar sus logros y desafios en el contexto de su contribucion social y
econdmica. Como sefiala la Comisién Ambiental Metropolitana (2001, como se citd en Espejel
etal., 2012),

La educacion en general y la ambiental en particular deben partir de la realidad

del entorno local y de los sujetos sociales, de sus propias aspiraciones e

intereses, de la participacion activa y critica como forma y fondo, de la

organizacién como modo de vincular lo aprendido con la vida cotidiana,

condiciones que le permitan concebir el mejoramiento de su calidad de vida,

con base en los saberes actuales para que desarrollen asi las habilidades basicas

que permitan su participacion calificada en los procesos de transformacion de

las realidades, que los afectan cotidiana y socialmente (p. 1177).
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Por otra parte, Sanchez et al. (2023) indica que:

El cuidado del medio ambiente es segun una actitud general de preocupacién

por la calidad del ambiente y esta asociada con la intencion de adoptar

comportamientos individuales o colectivos que sean favorables para el entorno.

Esto implica ser consciente de los problemas ambientales y comprometerse en

su resolucion. Ademas, la conciencia ambiental también se relaciona con

factores psicoldgicos que influyen en la disposicion de las personas para

adoptar comportamientos que beneficien al medio ambiente (p. 29).
Se presentan diferentes conceptos de innovacidn, Maestre et al. (2021) sefiala que: “‘se presenta
la innovacidén como un proceso de creacién de valor que puede darse desde el razonamiento
analdgico o desde la combinacion conceptual” (p.3). Existiendo diferentes inconvenientes como
los que describen Galvan y Reyes (2009) sefiala que “Los problemas ambientales globales
generados por la contaminacion pueden ser considerados como variables econdmicas y por tanto
deben ser analizados en términos economicos” (p. 22). Teniendo en cuenta que Gavito et al.
(2017) senala que “El modelo convencional de desarrollo e innovacion tecnoldgica considera que
esta es inherentemente beneficiosa y resultado de un proceso natural que va de la ciencia bésica a
la ciencia aplicada y de esta a la tecnologia” (p. 152). Sanmartin et al. (2017) afirmaron que “los
mayores problemas que enfrentan los paises en el mundo es la contaminacion ambiental...,” lo
que resalta la importancia de implementar estrategias para su mitigacion (p. 37). Se tiene en
cuenta que “el suministro de agua potable es crucial para la prevencion de enfermedades y la
promocidn de la higiene, especialmente en areas desatendidas. La gestion sostenible del agua es
esencial para proteger el medio ambiente y asegurar el acceso al agua para las generaciones

futuras”. (Garcia VVazquez, 2020, como se citd en Gaspar et al., 2024, p.39)
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Bolafios et al. (2015) sefialaron que:
Es importante considerar que, continuando con la linea de reflexion que aborda la
complejidad de los estudios ambientales, la intratabilidad ideoldgica en la politica del
cambio climético se presenta un andlisis de las confrontaciones ideoldgicas y por tanto de
los conflictos politicos en el ambito de las negociaciones internacionales frente al llamado
cambio climatico (p. 12).
Segun Rodriguez et al. (2018), menciona que “la innovacion social es un término que ha
generado gran impacto de manera trasversal en el desarrollo econdmico y social de cada pais; lo
anterior se ha potencializado desde toda perspectiva en escenarios tales como los colegios y
universidades” (p. 4).
Cabe destacar que, segun Fatima et al. (2012),
la innovacidn tecnoldgica, en su sentido mas amplio, incluye cambios e innovaciones
sociales, e incluso, segun Alburquerque (2003), en muchas ocasiones, la competitividad
no se logra por la adquisicion de nuevas maquinas o tecnologia, sino por los cambios

sociales y culturales que se producen en la organizacion (p. 35).

De la misma forma, Soto (2015) sefial6 que “el mundo de hoy demanda soluciones
efectivas que permitan el mejoramiento de las condiciones de vida (transformacion social) de las

comunidades en diferentes escalas: econdmica, social, laboral, familia y cultural” (p. 86).



Figura 1

Linea de Tiempo

Linea de Tiempo de la Organizacion Café Dos Cerros.

Surgié la necesidad por un grupo

— familiar de implementar nuevas ideas

_ de negocio la cual fue vender caté
pergamine.

En este afio llegaron ayudas por parte
de 1a alcaldia por entidades de Mercy
Corps. el objetive era realizar
sustitucién de cultivos ilicitos, por lo
cual los participantes hicieron parte de
dicho proyecto, teniendo un apoyo en el
cual se permitié presentar proyectos
mirando la viabilidad del entorno.

ales de ese afio Café Dos Cerros
i6 ya no vender café pergamino. Si
no realizar una transformacién. por el

cual se presento un proyecto a donde
se tubo una buena aceptacién.

€] proyecto que se presento a Mercy
" | m corps en el afio 2620, para recibir

algunos recursos para Café Dos Cerros.
donde afortunadamente quedaron
ganadores.

Los integrantes del grupo Café Dos
Cerros reciben capacitacién. por parte
del Sena de procesamiento de café y
demas derivados. el cual por el trabajo

arduo les obsequiaron un capital
semilla. ademas de esto se logré
participar en ferias agropecuarias.

Se logré participar en otra
convocatoria de Mercy Corps, la
organizacién obtuvieron el primer
puesto, una suma muy importante por
'la cual se implemento maquinarias y
mequipos para Café Dos Cerros.

Se realizo un buen marketing, dandose
a conocer en el mercado local y se
realizo la legalizacién. posteriormente
se logré participar en otra
convocatoria de Mercy Corps la cual se
obtuvieron el primer lugar, donde
adquirieron la maquina tostadora.

Se logré tener una participacién en la
feria de café P ialidad, se
quedo entre los diez mejores, y también
encuentro de mujeres cafeteras del

cauca en el cual se quedo en el tercer
lugar

e A
Se logré participar en la feria del

Cauca Sabe A Café se pudo obtener
varios reconocimientos !

e P e

Fuente. Autoria propia
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Tabla 1

Nivel de la Innovacién Social

Nivel de la Innovacion Social

Preguntas

orientadoras

Descripcion

Argumentacion

TLR 1 - Principios
basicos observados

y reportados

Este corresponde al nivel mas
bajo en cuanto al nivel de
maduracion. En este nivel se
describe como tuvo lugar la
gestacion de la idea del

proyecto o iniciativa.

La innovacion social seleccionada
fue la organizacion “Café Dos
Cerros” conformada por 15
familias del Municipio de Sucre,
donde busca ser amigable con el
medio ambiente, conservando las
fuentes hidricas de forma normal,
porque los procesos que se
realizan se utilizan poca cantidad

de agua.

TRL2 - formulacion
conceptual de la
tecnologia/proceso/

metodologia

Investigacion aplicada. En esta
fase se sabe quiénes estan
involucrados en la iniciativa y
que problema social

pretendia resolver. Se empieza
a formular eventuales
respuestas al problema social
planteado. Sin llegar a una

solucién concreta.

En el Municipio de Sucre Cauca,
se realiza una investigacion sobre
grupos que generaran innovacion,
sin que se encuentre en base de
datos de repositorio de la UNAD
siendo “Café Dos Cerros” donde
estan vinculadas 15 familias, es
una organizacion sin intervenir, en
la cual produce, transforma y
comercializa café de especialidad,
pero a la misma ves garantiza
proteccion del medio ambiente,
para asi conservar las fuentes
hidricas manteniéndolo en su ciclo

normal.
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TRL 3 - pruebas
iniciales o
validacion inicial de
la tecnologia/
proceso/

metodologia

Esta fase incluye la realizacion
de actividades de
investigacion y desarrollo
(1+D), para nuestro caso
implica

que la experiencia tiene claro
un proyecto o iniciativa
concreta para resolver el
problema y tiene claro el papel
de los actores del ecosistema

en la iniciativa planteada.

Se realiza una investigacion sobre
grupos que generaran innovacion,
sin que se encuentre en base de
datos de repositorio de la UNAD
siendo, interactuando con los
integrantes de la organizacion, se
pudo determinar que los actores
que tuvieron involucrados fueron
Mercy Cors, es una identidad no
gubernamental que ofrece
formacion gratuita a millones de
colombianos que se benefician
con programas técnicos,
tecnolégicos y complementarios.
Enfocados en el desarrollo
econdmico, cientifico y social del
pais, entran a fortalecer las
actividades productivas de las
empresas de la industria, para
obtener mejor competitividad y
mayores resultados en los
diferentes mercados. Tecni Cafe,
es una identidad privada sin &nimo
de lucro, es pionero en la
formacion y el aprovechamiento
sustentable del coproductor de la
biomasa cafetera, generando redes
de productores de café
fortalecidos y un sector en Tecni
Café los integrantes de Café Dos

Cerros se capacitaron para poder

14
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mejorar, el tema de varismo
relacionado con el tuesto,
fermentacidn y catacion entre
otras cosas, ademas responsables
y con compromiso social. Sena,
ofrece formacidn gratuita a
millones de colombianos que se
benefician con programas
técnicos, tecnologicos y
complementarios que, enfocados
en el desarrollo econémico,
cientifico y social del pais, entran
a fortalecer las actividades
productivas de las empresas y de
la industria, para obtener mejor
competitividad y mayores
resultados en los diferentes

mercados.

TRL 4 - Validacion
social inicial
/validacion con

grupo piloto

En esta fase, han sido
identificados los componentes
que

integran la iniciativa y se
busca establecer si dichos
componentes individuales
cuentan con las capacidades
para actuar de manera
integrada, funcionando

conjuntamente.

Se logra identificar que la
organizacion se dividen las
diferentes labores, principalmente
tienen una junta directiva donde
estd compuesta por la presidenta
Leydi Correa, la cual se encarga
de coordinar los procesos que
realiza la organizacion,
vicepresidente Aison Correa, es el
suplente por si de pronto es
necesario de su presencia, tesorero
es el encargado de supervisar las

entradas y salidas de dinero, la



secretaria presta apoyo a los
integrantes de la junta como

realizando actas en reuniones y el

fiscal es el encargado de velar que

las cosas estén correctamente.

TLR 5 - Validacion
en entornos sociales
mas amplios / en

contextos claves

Los elementos basicos de la
iniciativa se han desplegado
inicialmente, lo que supone un
primer momento de
validacion social en la
comunidad, limitado al
espacio

inmediato de aplicacion de la
iniciativa se verifica, por tanto
cdémo ha sido su despliegue,
impacto, alcance y

sistematizacion inicial.

En la organizacién principalmente

son 15 familias, donde con gran
esfuerzo han buscado entidades
gubernamentales que les pudieran
brindar el apoyo, las personas que
estan en la organizacion se
realizan comunicacion a través de
redes sociales tales como
Instagram Facebook, donde se
comparte contenido sobre los
procesos que realizan. Ademas,
las personas encargadas en la
organizacion es la presidenta
Leydi Correa, la cual se encarga
de coordinar los procesos que
realiza la organizacion, Aison
Correa, es el que tiene el
conocimiento de verismo por el
cual se realizan diferentes

procesos, preservar las fuentes

hidricas al igual que concientizar a

las demas personas del municipio
a conservarlas, también se ha
mejorado la economia en la

vereda como en sus alrededores.
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TRL 6 -
Tecnologia/
proceso/
metodologia
demostrada en

entornos relevantes

En esta fase la iniciativa ya se
encuentra en desarrollo, de

tal manera que cuenta con una
forma organizativa definida
que le permite plantearse la

sostenibilidad en el tiempo.

La organizacion “Café Dos
Cerros” cuenta con la junta
directiva y los proyectos activos
en todos los procesos a realizar
para tener una viabilidad de 17
afios de vida util, bajos la
legalidad y el control de los entes
gubernamentales sin tener ningln

percance.

TRL7 -
Demostracion
sistematizada del
prototipo / Modelo /
proceso -
Procedimientos /
proceso /modelo /
prototipo valorado
desde el entorno

operativo

La iniciativa o proyecto esta
siendo aplicada lo que permite
racionalizar sobre los procesos
internos, el modelo
organizativo, los aprendizajes
y la gestion que se estan

implementando.

La organizacion "Café Dos
Cerros", ubicada en el municipio
de Sucre-Cauca, se ha consolidado
como un modelo a seguir, gracias
a su destacada labor en la
conservacion de las fuentes
hidricas. Ademas, implementa
diversos métodos de capacitacion
dirigidos a la poblacion local, lo
que garantiza el cumplimiento
integral de sus objetivos y
COMpPromisos.

Los conocimientos adquiridos a lo
largo del tiempo resaltan la
dedicacion y el compromiso de los
integrantes de la organizacion de
gestionar las actividades diarias,
enfocandose en la proteccion del
medio ambiente para garantizar
fuentes hidricas de la mejor

calidad.

17



TRL 8 - Sistema
completo y
cualificado /
validacion social
finalizada y
valorada por la

comunidad

En esta fase, la iniciativa ha
sido probada y opera
plenamente, lo que permite
valorar los resultados y
beneficios de su aplicacién por

parte de la comunidad.

La iniciativa comenzo desde hace
maés de 4 afios debido a que 15
familias vieron la necesidad de la
poblacion sucrefia, de cuidar y
proteger las fuentes hidricas, sin
poner en riesgo a generaciones
futuras, siendo responsables con
los métodos que se utilizan,
preservando el medio ambiente, la
contaminacion etc. promoviendo y
mitigando el desempleo de las
familias, la union entre el
campesino y los

microempresarios.

TRLO-
Escalamiento /
replicabilidad del
prototipo / proceso /

modelo

en esta fase la iniciativa esta
disponible para ser replicada
por otros, por tanto, cuenta
con capacidades para
producir alianzas y ampliar su

impacto.

La fase en la que se encuentra la
organizacion “Café Dos Cerros”
esta presta a cualquier sugerencia
0 peticién que la poblacion le
puede retroalimentar en cuanto al
cuidado y preservacion de las
fuentes hidricas, para seguir
fortaleciendo el proceso que lleva
con en el municipio y las
poblaciones aledafias, en el cual
también intercambiando diferentes
conocimientos de experiencias y
actividades con otros lugares que
realicen mitigacion sobre el
cuidado y preservacion del medio

ambiente.

Nota. Nivel de maduracion de la organizacion Café Dos Cerros. Fuente. Autoria propia

18
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Resultados

Café Dos Cerros es una organizacion de cafeteros del municipio de Sucre-Cauca, la cual
es reconocida como productores, transformadores y comercializadores de café de alta calidad,
por lo tanto, a través de esto se ha generado importantes reconocimientos en el municipio,
ademas la organizacion ha logrado satisfacer la necesidad de la comunidad, disminuyendo en el
municipio en un alto porcentaje del consumo de café importado, ya que el producto que oferta
esta organizacion es de buena calidad, por lo tanto, han establecido la compra de un empaque
gue cumpla con las normas técnicas, etiquetado atractivo que reflejan la calidad y el caracter
propio de la marca del café. Destacando las caracteristicas claves del producto en la etiqueta,
como el origen, el nivel de tostado y las notas de sabor. Ademas, contemplan el muestreo
gratuito para eventos comerciales, puntos de venta estratégicos y ruedas de negocios, para que
los consumidores y posibles clientes prueben el café y se interesen en comprarlo; por lo tanto,
han determinado estrategias de precios que sea competitiva, pero que también refleje el valor y la
calidad del Café Dos Cerros molido o tostado. Considerando ofrecer precios diferenciados segun
la variedad o la calidad del café que se vaya a vender. Asi mismo la organizacion han establecido
descuentos y promociones periddicas, como descuentos por volumen de compra, 0 en
participacion en ferias comerciales.

Para la realizacion de marketing Café Dos Cerros han utilizado las diferentes plataformas
de redes sociales tales como Instagram, Facebook y Twitter. Para promocionar el café molido
tostado. A la misma vez se evidencian videos de la mayoria de procesos que realizan, donde su
principal propoésito es mejorar la economia de cada una de las familias de los asociados, de la
misma forma implementar e innovar el producto nativo como lo es el café, concientizando a una

comunidad en general, en darle una transformacion al café pergamino, pero también utilizando



20

una apropiacion de conciencia en los productores como consumidores, sobre la proteccién del
medio ambiente en relacidn con la produccién de café. Los aprovisionamientos de Café Dos
Cerros, los proveedores son almacenes agropecuarios, maquinaria, empacque para asegurar un
suministro constante, sostenible y confiable de los suministros necesarios para la produccion.
Para tener una sostenibilidad esta organizacion realizan planificacion y estrategias, el cual
permita mantener las fuentes hidricas, es decir en la proteccion del medio ambiente y
manteniéndola en su ciclo normal, igualmente esta organizacion mantiene una gestién financiera
que cosiste en controlar los ingresos y gastos, manteniendo el flujo, también el conocimiento del
mercado en el cual realizan investigaciones para atender las necesidades y las diferentes
preferencias de los precios, por otra parte, la innovacion es tener las puertas abiertas a nuevas
ideas y tecnologias que puedan mejorar procesos, productos, o servicios para mantenerse
competitivos en el mercado, y por ultimo relaciones con los clientes el cual busca fortalecer una
buena relacién a través de un excelente servicio al cliente, teniendo una comunicacion asertiva y
atencion detallada de sus necesidades. Café Dos Cerros durante el transcurso de los Gltimos
cuatro afos para formar parte del comercio justo o el apoyo a agricultores locales, para generar
una imagen positiva de la marca, a traer a consumidores conscientes en la proteccion del medio
ambiente y los recursos naturales. Para la propuesta nacional y tipo exportacion realizan envios
de muestras a diferentes laboratorios, con el fin de obtener certificaciones de calidad y lograr por
medio de exportadores confiables la venta a importadores comerciales de café en otros paises.
Con estas estrategias se les facilitara poco a poco el reconocimiento como uno de los mejores

cafés del sur occidente colombiano.

En el municipio de Sucre Cauca hay alrededor de 9.669 familias que pueden ser clientes

potenciales, teniendo en cuenta que no todas las personas quieren consumir cafés tradicionales de
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baja calidad, se puede reducir a 1.000 familias, potenciales compradores del producto. En un
principio la organizacion puede atender un pequefio porcentaje de esta poblacién, ya que el
volumen no son los adecuados, para tan alta demanda, pero una vez se obtengan la maquinaria,
los equipos suficientes para tecnificar el proceso y se cuente con la infraestructura adecuada. La

organizacion ofrecera un mayor volumen que permitira llegar a mas clientes potenciales.

La iniciativa comercial es sacar al mercado nacional e internacional en donde se
encuentra el mayor porcentaje de consumidores potenciales de cafés especiales. Teniendo en
cuenta las acciones anteriormente descritas, realizan las siguientes actividades para lograr el

reconocimiento que busca Café Dos Cerros a nivel nacional e internacional.

Reconocimiento en ferias del Cauca: Encuentro de Mujeres Cafeteras, reconocimiento de
procesador segundo puesto, tercer puesto en catacidn a nivel regional redes sociales. Con estas
herramientas comerciales se potencializara la comercializacion del producto y se generara el

reconocimiento necesario para llegar a un mayor numero de clientes potenciales.

Reconocimiento Internacional. Envié de muestras a exportadores certificados con

comercios definidos.
Mejorar empaque bajo exigencias de los modelos de exportacion.
Participacion en ruedas de negocios.
Certificacion de trazabilidad y cafés de origen.

Mejoramiento de empaques tanto para comercializacion nacional de café molido o
tostado, como para alcanzar mercados internacionales. Cuyo proposito de la organizacion es la

proteccion del medio ambiente como lo afirma Campos et al. (2024) senala que “el cuidado y la
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conservacion de las fuentes hidricas es una de las tareas mas importantes para poder garantizar
minimos de subsistencia. Se presenta una revision sistematica sobre propuestas pedagdgicas

orientadas al cuidado y conservacion de las fuentes hidricas” (p.382).

En la organizacion Café Dos Cerros, al analizar los diversos desafios enfrentados, se
puede afirmar que el camino ha sido complejo, ya que el propésito principal es generar un
impacto positivo a través de la concienciacion sobre el cuidado del medio ambiente en la
poblacion sucrefia. Sin embargo, al inicio, nada fue sencillo, ya que las personas no le otorgaban
la importancia necesaria a esta causa. A través de diversas campafias implementadas en las
distintas veredas del Municipio Sucre- Cauca, se lograron generar acciones positivas orientadas a
la proteccion y preservacion del medio ambiente. Estas iniciativas contribuyeron a la reduccion
de précticas dafiinas, como la tala indiscriminada de arboles, las quemas y el deposito de
desechos en las quebradas y rios, promoviendo asi una mayor conciencia y responsabilidad
ambiental entre los habitantes sucrefio.

Una de las principales lecciones aprendidas durante este proceso es que, a través de un
trabajo arduo, sistematico y bien planificado, es posible alcanzar los objetivos propuestos. Este
aprendizaje ha quedado demostrado en la experiencia de la organizacion Cafée Dos Cerros, cuyo
esfuerzo constante ha permitido generar un impacto positivo en la poblacion sucrefia.
Actualmente, la comunidad reconoce el compromiso y la labor constante que la organizacion ha
desarrollado en el municipio, especialmente en la preservacion y cuidado de las fuentes hidricas.
Estas acciones han contribuido a mantenerlas en condiciones éptimas, asegurando su
funcionalidad y sostenibilidad a largo plazo. Todo esto ha sido posible gracias a la
implementacion de actividades y procesos orientados a la educacion ambiental y la participacion

comunitaria, siempre con un enfoque responsable que respeta el entorno y no altera el equilibrio
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natural de los ecosistemas. Ademas, El desarrollo de iniciativas estratégicas, como campafias de
concienciacién, talleres pedagogicos y practicas de manejo sostenible, ha sido clave para
sensibilizar a la poblacion sobre la importancia de proteger los recursos naturales y el agua como
elemento vital para el bienestar de toda la comunidad. Esta experiencia ha demostrado que el
dialogo, la planificacién efectiva y la colaboracidn son herramientas poderosas para enfrentar los
desafios ambientales y sociales. Por otra parte, hemos comprobado que la confianza y el trabajo
conjunto con la comunidad, son fundamentales para lograr cambios sostenibles. La participacion
activa de los campesinos en las estrategias implementadas ha permitido no solo comprender la
importancia de la proteccion ambiental, sino también involucrarse de manera directa en practicas
que favorecen la conservacion de los recursos naturales. Por otra, las lecciones aprendidas nos
permiten reafirmar que el compromiso, la planificacion estratégica y el trabajo colaborativo son
la base para generar impactos positivos en las comunidades. La experiencia con Café Dos Cerros
es un claro ejemplo de que, cuando se trabaja con responsabilidad, innovacion y dedicacion, es
posible transformar realidades y construir un futuro mas sostenible para todos. En conclusion, se
puede afirmar que esta organizacion cuenta con las condiciones necesarias para ser replicable, ya
que implementa procesos que generan un impacto significativo en la sociedad, particularmente
en la preservacion del medio ambiente. Dado que cuidar el entorno es fundamental en cualquier
localidad, este proyecto tiene el potencial de ser reproducido a nivel local, departamental y

nacional.
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Conclusiones y Recomendaciones

En conclusidn, la organizacion “Café Dos Cerros” tiene un impacto significativo en el
municipio de Sucre Cauca, ya que impulsa la economia local al generar empleo para sus
habitantes. Este proyecto es ademas un modelo de sostenibilidad, pues emplea procesos
amigables con el medio ambiente, como el método natural, honey y lavado suave. Estos métodos
requieren menos agua, ayudando a conservar los recursos hidricos, y se manejan de manera
cuidadosa para evitar el uso excesivo. Ademas, la organizacion aprovecha los residuos generados
para producir abonos organicos mediante compostaje y lumbricultura, promoviendo un manejo
sostenible de plagas y enfermedades con insumos organicos elaborados localmente. Por lo tanto,
se recomendo la implementacion de estos procesos como una accion de gran relevancia, dado
que la proteccion del medio ambiente y el cuidado del agua resultaron ser beneficiosos para toda
la sociedad. Este tipo de innovaciones generaron un impacto positivo significativo, promoviendo
el bienestar de las comunidades sucrefias y contribuyendo al desarrollo sostenible de la region.
Finalmente, algunas recomendaciones para la organizacion son, formalizar a los lideres
comunitarios: capacitar a lideres locales en habilidades como generar conciencia y educacion
ambiental, desechar los materiales nocivos de manera adecuada, de la misma forma, desarrollar
un sistema de seguimiento a largo plazo: implementar un sistema de monitoreo continuo para
evaluar el bienestar ecolégico de las veredas del municipio de Sucre- Cauca. por ultimo, ofrecer
talleres de resolucion de preservacion del medio ambiente: impartir talleres practicos ayudando a

comprender la necesidad de tener las fuentes hidricas en su entorno normal.
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