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Resumen

La Fundacion Encuentro Esmeraldero es un claro ejemplo de innovacion social creada
por sus propios integrantes los cuales promueven la responsabilidad social y ambiental
fomentando el desarrollo sostenible en el municipio de Chivor. Esta fundacion busca la
colaboracion entre sus miembros y participantes, demostrando cémo la accion colectiva puede
generar un cambio significativo, contribuyendo a una sociedad mas justa y equitativa.
Subrayando un papel importante en el desarrollo integral de la comunidad y la importancia de su
enfoque en la innovacién social.

El objetivo de este articulo es analizar las estrategias implementadas por la Fundacion
Encuentro Esmeraldero se enfocan en el desarrollo colectivo y de conservacion con el fin de
generar nuevas ideas que permitan crear alternativas de lucha contra la pobreza, la violencia y el
desplazamiento del municipio de Chivor. Este estudio busca destacar la importancia de la
colaboracion comunitaria en el disefio e implementacion de soluciones sostenibles.

La metodologia empleada en este trabajo incluye un enfoque cualitativo, que combina
entrevistas con los miembros de la fundacion, analisis documental y observacion participativa.
Los resultados obtenidos muestran que el modelo de trabajo colaborativo y la responsabilidad
social implementadas por la fundacién han sido claves para ayudar y cambiar la vida de la
comunidad. A través de estas préacticas, la fundacién ha logrado impactos positivos tanto en el
aspecto social como en la proteccion del medio ambiente.
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Abstract

The Encuentro Esmeraldero Foundation is a clear example of social innovation created
by its own members who promote social and environmental responsibility by fostering
sustainable development in the municipality of Chivor. This foundation seeks collaboration
between its members and participants, demonstrating how collective action can generate
significant change, contributing to a more just and equitable society. It highlights an important
role in the comprehensive development of the community and the importance of its focus on
social innovation.

The objective of this article is to analyze the strategies implemented by the Encuentro
Esmeraldero Foundation that focus on collective development and conservation in order to
generate new ideas that allow creating alternatives to fight poverty, violence and displacement in
the municipality of Chivor. This study seeks to highlight the importance of community
collaboration in the design and implementation of sustainable solutions.

The methodology used in this work includes a qualitative approach, which combines
interviews with members of the foundation, documentary analysis and participatory observation.
The results obtained show that the collaborative work model and social responsibility
implemented by the foundation have been key to helping and changing the life of the
community. Through these practices, the foundation has achieved positive impacts both in the
social aspect and in the protection of the environment.

Keywords: Foundation, Environment, Community, Social innovation, Sustainability.
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Introduccion

La Fundacién Encuentro Esmeraldero es un ejemplo de innovacion social centrada en el
desarrollo integral de la comunidad de Chivor, con énfasis en el aprovechamiento de los recursos
locales, en particular los provenientes de la mineria, para generar cambios positivos en la calidad
de vida de las familias. A través de la identificacion y promocion del potencial de las personas
artesanas, la fundacion ha logrado canalizar esfuerzos para mejorar las condiciones laborales y
economicas de la region, al tiempo que promueve la conservacién ambiental y el respeto por los
recursos naturales. Esta iniciativa, que nacié como respuesta a las problemaéticas laborales de la
comunidad, busca fomentar el desarrollo sostenible mediante la integracion de distintos sectores
como la educacion, la capacitacién y la produccion artesanal.

El ecosistema de actores que conforman la Fundacion Encuentro Esmeraldero esta
compuesto por diversos grupos locales, desde las personas dedicadas a la mineria, la artesania y
organizaciones no gubernamentales que apoyan las iniciativas de desarrollo social. La
colaboracion entre estos actores ha sido clave para el éxito de los programas de la fundacion, que
no solo apuntan a mejorar las condiciones de vida, sino a fortalecer el tejido social y la cohesion
comunitaria. La fundacion se erige como un ejemplo de sostenibilidad de los recursos locales, en
lugar de ser vistos como un obstaculo o desecho, pueden convertirse en una herramienta de
empoderamiento y cambio.

El objetivo de la sistematizacion de esta experiencia es presentar un analisis detallado de
las estrategias y resultados alcanzados por la Fundacion Encuentro Esmeraldero, con el fin de
proporcionar un modelo replicable de innovacion social. Este articulo busca ilustrar como la
fundacidn ha logrado generar un impacto significativo en la comunidad, promoviendo préacticas

sostenibles y de liderazgo social entre los habitantes de Chivor.



Metodologia

Fundacion encuentro esmeraldero es una fundacion que esta vinculada a la industria de
esmeraldas en Chivor, cuyo objetivo principal es promover el desarrollo sostenible y generar
bienestar en la comunidad, trabaja de la mano con sus participantes para mejorar la calidad de
vida de quienes estan vinculados a esta, muy a menudo promueve iniciativas para mejorar las
practicas mineras y cuidar del medio ambiente pero también aprovecha los restos o sobrantes de
las grandes esmeraldas para con estos saldos hacer pequefias artesanias que le dan valor agregado
a los productos, lo que impulsa no desperdiciar ni un poco o nada de la mineria.

La sistematizacion de la experiencia se logro a partir de la observacion, diario de campo y
la entrevista semiestructurada donde se obtuvo contacto con el representante legal de la
fundacion encuentro esmeraldero el sefior Javier Francisco Novoa quien aport6 informacion
sobre los procesos y actividades desarrolladas dentro de la fundacion, quien informa que la
fundacion no cuenta con ninguln tipo de apoyo por parte de politicas publicas, trabajan con ellos
y por ellos, reciben un Unico apoyo de una familia independiente quien compra muchas de sus
artesanias y las vende en el extranjero lo que ayuda a fortalecer su tejido social y economia.

Ademas, se utilizo la herramienta de diario de campo en el que se crearon las anotaciones
para apoyo a de la memoria en la recoleccién de los datos obtenidos mediante la observacion y la
entrevista, en este se dejé plasmado tanto la experiencia de toda lo que tiene ver con la
recoleccion de los datos e informacion, pero también se fue a medida de la investigacion
generando ideas de reflexion para mejorar el desarrollo de las actividades de esta fundacion. Para
lograr alcanzar los pasos anteriormente nombrados es importante llevarlos en orden para dejar
una investigacion y experiencia entendible, para esto se inicio con la observacion de la fundacion

en la cual se realiz6 una visita in situ para recopilar toda la informacion posible, registrarla en el



diario de campo y luego analizarla, la observacion nos permitio sensibilizarnos con el entorno y
tomar todas las notas de campo necesarias, igualmente el diario de campo de creo desde el
primer momento y se cred, se llend y se utilizé en todo los momentos que fue necesario tanto
para recolectar informacion como para luego aprovechar esa informacion en la sistematizacion
de la informacion.

Tambien se aplicd la escala de madurez tecnoldgica en el que se logro identificar que su
TLR es9: ya que la fundacidon es operable, esta aprobada y sus artesanias ya han estado y siguen
estando disponibles para su comercializacién y produccién, lo que hace la entrega del producto
final sea serie, ademas esta cuenta con aliados estratégicos que se interesan en sus productos los
cuales ya ha sido vendidos y expuestos por estos aliados para la entrega final al usuario. Su
escala de madurez TRL es 9 porgue esta en una posicion de desarrollo real, por consiguiente,
Fundacion Encuentro Esmeraldero también ademés de comercializar sus artesanias desarrolla
acciones t actividades que incluyen:

Proyecto de educacion y capacitacion: ofrecen programas educativos para la formacion
de habilidades artesanales, técnicas y emprendimiento, lo que permite que mineros artesanos y
sus familias puedan tener varios ingresos y mejorar su calidad de vida. Desarrollo comunitario y
ambiental: apoya la implementacion de practicas mineras mas limpias y sostenibles, dando
provecho a todos los recursos incluso los restos mas pequefios de las esmeraldas.

Empoderamiento econdmico: busca que la comunidad minera sea capaz de generar valor
de forma autobnoma, promoviendo el desarrollo de capacidades artisticas y locales. Esto con el fin
de seguir siendo una Fundacion activa no solo en la comercializacion sino también en el
desarrollo educativo y econdmico de sus integrantes para con esto asegurar su existencia y

trabajo por mucho tiempo.



Resultados

La fundacion se constituye como una organizacion de apoyo integral para la zona minera,
ayudando e impulsando la transformacién de la mineria y el trabajo con las esmeraldas
contribuyendo de forma positiva con actividades de desarrollo social y econémico tanto en la
region como fuera de ella con la exposicion de sus artesanias y forma de trabajo.

Por esta razon para poder distinguir los resultados que se obtuvieron en esta investigacion
una mirada en método mixto fue de gran apoyo para lograr sistematizar toda la informacion ya
que las experiencias de cada uno de los integrantes no son medibles con datos numéricos, es
importante recalcar que la entrevista que se realizo fue de gran apoyo para poder entender que
Fundacién Encuentro Esmeraldero es un apoyo tanto para cada integrante que la forma como
para la comunidad en general, ya que esta da una mirada nueva a como se venia trabajando con
la mineria ademas de contribuir con el cuidado del medio ambiente que es de tan importancia
para todos.

También se logré identificar que la escala de madurez de la fundacién es de TRL9 ya que
su productos ya existen, se comercializan y exponen en diferentes ferias dentro y fuera del
municipio de Chivor, es también de recalcar que cuentan con el apoyo de joyerias que hacen
compra constante de sus productos para ser vendidos al usuario final dentro del pais pero fuera
de este también ya que los productos de Fundacion Encuentro Esmeraldero también son
exportados a diferentes lugares del mundo lo que les da un reconocimiento a nivel mundial.

La motivacion para la creacion de la fundacion Encuentro Esmeraldero fue apoyar a la
comunidad de Chivor que inicialmente ha sido afectada por la violencia y que su sustento se
basaba en la mineria ilegal. El objetivo principal es el de atender a las personas en situacion de

vulnerabilidad, ayudando con su empoderamiento en el trabajo para poder mejorar su calidad de



vida, las acciones que se han implementado son la realizacion de eventos y encuentros que
permiten la exhibicion de los productos y también las capacitaciones a los artesanos, asi mismo
los programas que siguen vigentes son el encuentro de resiliencia que se generan en los
encuentros de exposicion de artesanias, encuentro de belleza artesanal en la que modelos visten
las artesanias y las exponen en la ciudad de Tunja entre muchos mas, de igual forma también se
han presentado inconvenientes como las dificultades para desarrollar las estrategias dentro de la
fundacidn por temas como falta de economia y carencia de apoyo gubernamental; sin embargo se
ha logrado obtener apoyo y aporte de independientes y particulares como la joyeria FURA Y
TENA quienes compran y comercializan articulos con las esmeraldas trabajadas en la fundacion
lo que genera un apoyo econdémico estable y nos deja seguir existiendo; por tltimo la finalidad
de la fundacion Encuentro Esmeraldero ha sido ayudar a la comunidad esmeraldera de Chivor

que buscan dia a dia salir adelante.
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Conclusiones

La Fundacién Encuentro Esmeraldero ha demostrado ser un apoyo indispensable en la
promocion del desarrollo social y econémico de la comunidad de Chivor. A través de la
educacidn y capacitacién, ha logrado fortalecer la cohesion social y mejorar la calidad de vida de
sus miembros, al tiempo que promueve el bienestar colectivo. Su labor va més alla de la simple
asistencia, ya que fomenta el empoderamiento, la autonomia y la creacion de redes solidarias
entre los habitantes, consoliddndose como una pieza clave para el progreso sostenible de la
region. Los resultados obtenidos muestran un impacto positivo en la comunidad, especialmente
en lo que respecta a la mejora de las oportunidades laborales y el impulso de précticas
sostenibles.

La continuidad y expansion de las acciones de la Fundacion Encuentro Esmeraldero son
de vital importancia para garantizar que sus beneficios lleguen a un mayor nimero de personas y
que se consoliden los avances alcanzados. Es fundamental que esta fundacion reciba apoyo tanto
de la comunidad local como de las autoridades gubernamentales, ya que su modelo de
innovacion social esta enfocado en la productividad y el emprendimiento, generando un impacto
econdmico positivo. Este respaldo permitira que la fundacion continte siendo un motor de
cambio, contribuyendo al desarrollo integral de la region y fomentando una sociedad con las
mismas oportunidades.

En cuanto a las recomendaciones, es crucial potenciar el grado de maduracion de la
experiencia, especialmente en areas clave como la capacitacion en liderazgo comunitario, el
fortalecimiento de la red de actores sociales y la integracion de practicas de emprendimiento
sostenible. Desde la disciplina de la psicologia, se sugiere seguir impulsando programas que

promuevan el bienestar emocional y la resiliencia de los participantes, desde la comunicacion
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social, se aconseja fortalecer la visibilidad de los logros de la fundacién a través de estrategias de
comunicacion que fomenten el apoyo y la participacion de la comunidad en futuras iniciativas.

Para que la fundacion Encuentro Esmeraldero pueda potenciar su impacto en la
comunidad esmeraldera es fundamental que logre implementar estrategias estructuradas y
sostenibles que aborden y llenen las necesidades socioecondémicas y ambientales de esta region,
algunas de las recomendaciones para lograr este objetivo es poder implementar o capacitar a los
esmeralderos sobre educacién y cuidado ambiental, ya que si bien la economia de esta regién
estd basada en la explotacién minera el cuidado natural debe ser también de gran relevancia para
que la este pueda seguir existiendo y trabajando en con este tipo de producto, desarrollo y
capacitacion para el emprendimiento en el que se logren ensefiar habilidades en negocios
alternativos a la mineria para tener una actividad de respaldo, promocién de la transparencia de
esmeraldas responsables, ya que este industria ha sido asociada con conflictos la fundacion
puede facilitar un sistema de certificacion que asegure la confiabilidad de las esmeraldas y
productos que se promueven con ellas, creacion y fortalecimiento de alianzas que logren
garantizar la continuidad y expansion de sus proyectos y productos.

Al lograr que estas recomendaciones se sigan esto puede permitir que la fundacion
Encuentro Esmeraldero pueda consolidarse como un referente de esmeraldas responsables
socialmente dentro de la industria minera, que promueve no solo el desarrollo econémico sino

también la sostenibilidad y el bienestar de los integrantes y de la comunidad en general.
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Recomendaciones

Se considera fundamental implementar acciones estructuradas y sostenibles que
respondan a las necesidades socioeconémicas y ambientales de esta regién. A continuacion,
destacamos algunas recomendaciones:

Educacion y cuidado ambiental: Promover la capacitacion de los trabajadores y las
comunidades en practicas sostenibles de educacién y proteccién ambiental. Si bien la economia
local estd fundamentada en la actividad minera, es imprescindible garantizar el equilibrio entre la
explotacion de recursos y la conservacion del entorno natural.

Promocion de la Transparencia de Esmeraldas Responsables: La industria de las
esmeraldas, aunque representa una econdmica vital para muchas comunidades, ha sido
historicamente asociada con conflictos, practicas laborales inadecuadas y dafio ambiental. Estos
desafios han afectado la percepcion del sector a nivel global, limitando su acceso a mercados
mas exigentes en términos de sostenibilidad y ética.

Sistema de certificacion: implementado por la Fundacion Encuentro Esmeraldero podria
transformar esta narrativa. Este sistema deberia garantizar la trazabilidad y transparencia en toda
la cadena de produccidn, desde la extraccion hasta la comercializacion. Esto no solo aumentara
la confianza de los compradores, sino que también posicionara las esmeraldas de la region como
un producto ético y sostenible, con un valor agregado con mayor valor en el mercado, reputacion
positiva y incentivo para las buenas practicas.

Creacion y Fortalecimiento de Alianzas Estratégicas: Para garantizar la implementacion y
expansion de estos proyectos, es indispensable la colaboracion con actores clave, como
gobiernos, empresas privadas, organismos internacionales y organizaciones no gubernamentales.

Estas alianzas no solo aportan recursos financieros, sino también experiencia técnica y apoyo
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institucional para asegurar la sostenibilidad de las iniciativas asegurando beneficios como apoyo
financiero y técnico, ampliacion del alcance e intercambio de conocimiento.

Al lograr que estas recomendaciones se sigan esto puede permitir que la fundacién
Encuentro Esmeraldero pueda consolidarse como un referente de esmeraldas responsables
socialmente dentro de la industria minera, que promueve no solo el desarrollo econémico sino

también la sostenibilidad y el bienestar de los integrantes y de la comunidad en general.
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