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Resumen
La Plataforma Aguabonita es una iniciativa de innovacion social que busca promover el
desarrollo territorial sostenible en el municipio de La Montafiita, Caqueta, Colombia, a través de
la colaboracion entre diversos actores locales e institucionales. Mediante la aplicacion del indice
de Niveles de Prontitud Tecnologica (TRL), se evalud el nivel de desarrollo de la plataforma en
cuatro dimensiones clave: gestion de las ideas y creatividad, gestion del desarrollo interactivo,
gestion del proceso y gestion de oportunidades y cambio. Los resultados muestran que la
Plataforma Aguabonita se encuentra en un nivel de madurez avanzada, con elementos que
abarcan desde el TRL 3 hasta el TRL 8, consolidandola como un modelo de innovacion social
integral y con gran potencial de transferencia a otros contextos rurales y de posconflicto. Este
articulo analiza el ecosistema de innovacién social que se ha configurado en torno a esta
plataforma, caracterizado por la articulacion multinivel, el enfoque territorial integrado y la
adaptacion de tecnologias y metodologias al contexto local. La investigacion evidencia como la
combinacion de conocimientos tradicionales, aportes técnicos y voluntad comunitaria ha
permitido generar soluciones innovadoras para abordar los retos del desarrollo en una zona
afectada por el conflicto armado, incluyendo la reintegracion de excombatientes y la
conservacion de los recursos naturales. Los resultados obtenidos resaltan el papel clave que
juegan los ecosistemas de innovacion social en la transformacién territorial, especialmente en

contextos de posconflicto.
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Abstract

The Aguabonita Platform is a social innovation initiative that seeks to promote
sustainable territorial development in the municipality of La Montafiita, Caqueta, Colombia,
through collaboration between various local and institutional actors. Through the application of
the Technological Readiness Levels (TRL) index, the level of development of the platform was
evaluated in four key dimensions: management of ideas and creativity, management of
interactive development, management of the process, and management of opportunities and
change. The results show that the Aguabonita Platform is at an advanced maturity level, with
elements ranging from TRL 3 to TRL 8, consolidating it as a comprehensive social innovation
model with great potential for transfer to other rural and post-conflict contexts. This article
analyzes the social innovation ecosystem that has been configured around this platform,
characterized by the multilevel articulation, the integrated territorial approach and the adaptation
of technologies and methodologies to the local context. The research shows how the combination
of traditional knowledge, technical contributions and community will has made it possible to
generate innovative solutions to address the challenges of development in an area affected by the
armed conflict, including the reintegration of ex-combatants and the conservation of natural

resources. The results obtained highlight the key role played by the ecosystems in the area.

Keyword: Social innovation, territorial development, post-conflict, conservation,

Aguabonita Platform.
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Introduccion

La innovacion social emerge como una estrategia fundamental para abordar los desafios
del desarrollo territorial, especialmente en contextos que requieren transformaciones profundas,
como en el caso de las zonas afectadas por conflictos armados. Como sefiala Gonzalez-Romero
(2020), este tipo de innovacion representa una estrategia crucial que va mas alla de las
intervenciones tradicionales, al incorporar la participacién activa de las comunidades y la
articulacion de diversos actores sociales. Las investigaciones previas sobre ecosistemas de
innovacion social en América Latina, como las realizadas por Gatica et al. (2015), han
demostrado que el éxito de estas iniciativas depende principalmente de tres factores: la
articulacion efectiva entre actores multinivel, la adaptacién de metodologias al contexto local y
la integracion de saberes tradicionales con conocimientos técnicos. Sin embargo, existe un vacio
en la literatura respecto a como estos factores se manifiestan y operan en contextos especificos
de post-conflicto, particularmente en zonas rurales con alta biodiversidad y complejidad social
como la regién amazonica colombiana.

En este sentido, la Plataforma Aguabonita, ubicada en el departamento de Caqueta,
Colombia, representa un caso de estudio relevante para comprender el papel de los ecosistemas
de innovacion social en la construccion de paz y el desarrollo sostenible.

La Plataforma Aguabonita representa un caso singular donde convergen la innovacion
tecnoldgica y social. Si bien incorpora avances tecnolégicos significativos como sistemas de
riego por goteo con energia solar y aplicaciones moviles adaptadas al contexto rural, su
verdadero valor radica en como estas tecnologias se integran dentro de un marco mas amplio de
innovacion social. La plataforma trasciende lo puramente técnico para dar respuesta a

problematicas complejas del territorio, como el desarrollo econémico local, la reintegracion



social de excombatientes y la falta de innovacion en areas rurales, a través de la colaboracion
entre diversos actores. Los antecedentes de la iniciativa se remontan a la evaluacion del potencial
ambiental y productivo de la zona, en la que se evidencia una comunidad resiliente y un territorio
con una biodiversidad extraordinaria. Desde este diagndstico inicial, se configurd un equipo de
trabajo diverso, conformado por entidades publicas, universidades, organizaciones no
gubernamentales y actores comunitarios, con el objetivo de disefiar e implementar soluciones
innovadoras de manera colaborativa.

El presente articulo tiene como objetivo analizar el ecosistema de innovacion social que
se ha configurado en torno a la Plataforma Aguabonita, identificando sus principales
caracteristicas, los roles de los actores involucrados y las lecciones aprendidas que pueden

aportar a la comprension del desarrollo territorial en contextos post. -conflicto.



Metodologia

La investigacion se desarrollo mediante un disefio metodoldgico cualitativo de corte
critico-interpretativo, fundamentado en los postulados de la investigacion situada y el enfoque de
la co-construccién de conocimientos. La aproximacidn metodoldgica trascendié los métodos
tradicionales de investigacion social, adoptando una perspectiva que reconoce la complejidad de
los ecosistemas de innovacion en territorios de posconflicto. El proceso investigativo se
estructurd en tres fases metodoldgicas articuladas, cada una disefiada para comprender la
multidimensionalidad de la Plataforma Aguabonita desde una perspectiva dialdgica 'y

participativa.

Fase 1: Analisis del Grado de Maduracion

Se utilizo la escala Technology Readiness Level (TRL) adaptada a innovaciones sociales
para evaluar el nivel de madurez de la plataforma. Esta evaluacion se realiz6 considerando cuatro
dimensiones clave:

a) Gestion de ideas y creatividad (TRL 3): Se analiz6 la conceptualizacion inicial de
proyectos e iniciativas, evaluando la claridad en la definicion de roles y responsabilidades
de los actores involucrados.

b) Gestion del desarrollo interactivo (TRL 5): Se examina el despliegue de los elementos
basicos de la plataforma en la comunidad, verificando la validacion social inicial y las
evidencias de impacto.

c) Gestion del proceso (TRL 6): Se evalud la estructura organizativa y las estrategias de
sostenibilidad implementadas, incluyendo la diversificacion econdmica y la adaptacion

tecnoldgica.



d) Gestion de oportunidades y cambio (TRL 8): Se analizd la operatividad plena de la

plataforma, su validacion comunitaria y el potencial de escalamiento.

Fase 2: Recoleccion de Datos Primarios

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a actores clave de la plataforma. Destaca la
entrevista en profundidad realizada a un ingeniero ambiental participante del proyecto, que
aportd informacion crucial sobre:

e Origeny contexto: Se document6 el proceso de evaluacion inicial del potencial ambiental
y productivo de la zona, identificando factores clave como la resiliencia comunitaria y la
biodiversidad del territorio.

e Desafios técnicos y sociales: Se registraron las adaptaciones necesarias en sistemas
productivos como la piscicultura, y los procesos de cambio en préacticas agricolas
tradicionales.

e Estrategias de participacion comunitaria: Se documentaron iniciativas como las ‘parcelas
demostrativas rotativas' y el programa ‘Guardianes Ambientales’, que han facilitado la
apropiacion local del proyecto.

e Integracion social: Se analizo el papel de las actividades ambientales y productivas en la
construccion de paz, particularmente en la integracién de excombatientes con la
comunidad local.

e Transformacion social: Se documentaron los procesos de cambio en las dindmicas
comunitarias, el fortalecimiento de lazos sociales y la construccion de nuevas formas de

organizacion y cooperacion local.



Fase 3: Analisis e Interpretacion

Se realiz6 un analisis de contenido tematico de la informacidn recolectada, identificando

patrones y temas emergentes. Este proceso permitio:

Caracterizar los componentes del ecosistema de innovacion social: Se examinaron las
interrelaciones entre actores institucionales y comunitarios, explorando las dinamicas de
poder y colaboracion emergentes, los flujos de conocimiento y recursos, las estrategias de
adaptacion y resiliencia desarrolladas, y los marcos interpretativos que dan sentido a la
accion colectiva. Este enfoque permitié comprender la complejidad de las redes sociales
y los mecanismos de interaccion que sostienen la innovacién territorial.

Identificar factores de éxito y obstaculos en la implementacion: Se implementd un
analisis dialéctico que contempl6 maltiples dimensiones. Se consideraran las barreras
estructurales del contexto territorial, las limitaciones institucionales y organizativas, las
capacidades individuales y colectivas de los actores, los condicionantes historicos del
conflicto y posconflicto, las potencialidades y restricciones del entorno socioeconémico,
y la capacidad de agencia y transformacion de los sujetos. involucrados. Este analisis
multinivel permitié una comprension integral de los elementos que facilitan o dificultan
los procesos de innovacion social.

Documentar las estrategias de sostenibilidad desarrolladas: Se exploraron los
mecanismos de financiamiento y diversificacion econdmica, las estrategias de
fortalecimiento organizativo, los procesos de formacion y desarrollo de capacidades
locales, la construccién de redes y alianzas interinstitucionales, los mecanismos de

adaptacion y aprendizaje continuo, y los sistemas de gobernanza y toma de decisiones
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colectivas. Este enfoque permitio identificar los elementos clave que contribuyen a la
perdurabilidad y escalabilidad de las iniciativas de innovacion social.

Sistematizar las lecciones aprendidas: Se analizaron los aprendizajes individuales y
colectivos, se identificaron buenas practicas y experiencias transformadoras, se
reconstruyeron narrativamente los procesos de cambio social, se evalué el potencial de
transferencia y replicabilidad, y se profundizé en la comprension de los limites y
posibilidades de la innovacion social en el territorio. Este ejercicio de sistematizacion no
solo documentd la experiencia, sino que generd conocimiento significativo para futuros

procesos de innovacion social.

La triangulacion de datos se realiz6 contrastando:

La informacion obtenida en las entrevistas: En el analisis de entrevistas, se fue mas alla
de la codificacion literal, explorando narrativas emergentes, silencios, construcciones
discursivas y tensiones en los relatos.

El andlisis del grado de maduracion: El analisis del grado de maduracion profundizo en la
comprension cualitativa de los niveles TRL, explorando procesos de transformacion,
significados asociados al desarrollo tecnoldgico y apropiacién social de las innovaciones.
La documentacion existente sobre la plataforma: El analisis documental se realizé desde
una perspectiva critica, considerando los contextos de produccion, narrativas
institucionales y transformaciones en los marcos interpretativos.

Las observaciones directas realizadas en campo: Las observaciones de campo se
integraron como un método de comprension situada, atendiendo a dindmicas relacionales,
practicas cotidianas, espacios de encuentro y expresiones no verbales de los procesos

sociales.
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Resultados

El andlisis del ecosistema de innovacion social desarrollado en la Plataforma Aguabonita
revela resultados significativos que demuestran la efectividad de las estrategias implementadas
en el territorio. La investigacion evidencia una transformacién sustancial en maltiples
dimensiones del desarrollo territorial, desde la gestacion inicial de las ideas hasta la
consolidacion de un modelo replicable de innovacion social. Como sefiala Lopez (2019), los
ecosistemas de innovacion efectivos se caracterizan por su capacidad para articular maltiples
actores y generar soluciones adaptadas a las necesidades territoriales especificas.

En lo que respeta a la gestion de las ideas y la creatividad, el proceso de
conceptualizacion de la Plataforma Aguabonita surgié de una evaluacidn exhaustiva del
potencial ambiental y productivo de la region del Caqueta. Este proceso inicial se caracterizé por
un enfoque participativo que integré multiples perspectivas y conocimientos. La articulacién
entre actores institucionales como Elankidetza-Agencia VVasca de Cooperacion para el
Desarrollo, el Instituto de Estudios Interculturales de la Pontificia Universidad Javeriana,
Corpomanigua, La CoCreadora y ALCK, junto con la participacion activa de la comunidad local,
incluyendo excombatientes y agricultores, gener6 una base solida para el desarrollo de iniciativas
innovadoras. Esta confluencia de actores permitié una profunda comprensién de las necesidades
territoriales y facilitd la construccion de soluciones adaptadas al contexto local.

Un aspecto destacado de la plataforma es su enfoque en la integracién de excombatientes
a la comunidad local. Segun reporta El Espectador (2021), Agua Bonita, la vereda donde se
implementa la Plataforma Aguabonita, es considerada el primer centro poblado de

excombatientes de las FARC en Colombia. La iniciativa ha logrado generar oportunidades
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econdmicas y actividades productivas que han facilitado la reintegracién social de los
excombatientes, contribuyendo asi a la construccion de paz en el territorio.

La implementacion del desarrollo interactivo aplicativo ha demostrado resultados
sobresalientes en la vereda Agua Bonita. La plataforma ha logrado establecer sistemas
productivos innovadores que incluyen la produccion piscicola, la adopcién de practicas
agroecoldgicas y el desarrollo de soluciones de energia renovable (Centro de Investigacion y
Educacion Popular, 2022) . Un aspecto particularmente exitoso ha sido la implementacién de las
"parcelas demostrativas rotativas", una metodologia innovadora que ha permitido el intercambio
de conocimientos y experiencias entre los miembros de la comunidad, tal como se describe en el
estudio de Hernandez y Vargas (2021) sobre la innovacion social en territorios rurales.

Esta estrategia ha fortalecido no solo la transferencia de conocimientos técnicos sino
también los lazos sociales entre los participantes, contribuyendo significativamente a la cohesién
comunitaria.

En cuanto a la gestion del proceso, los resultados evidencian el desarrollo de una
estructura organizativa robusta y sostenible. La plataforma ha logrado implementar estrategias
efectivas para garantizar su continuidad a largo plazo, incluyendo la diversificacion de
actividades econdmicas que abarca desde el turismo cientifico hasta el aprovechamiento
sostenible de productos forestales no maderables y la formacion de lideres locales, tal como lo
plantean Martinez y Torres (2022) en su analisis sobre los ecosistemas de innovacion social. Un
logro significativo ha sido la formacién de lideres jovenes de la comunidad, quienes han recibido
capacitacion en gestion ambiental y empresarial, preparandolos para asumir roles de liderazgo en

el futuro. La adaptacion de tecnologias apropiadas al contexto rural, como sistemas de riego y
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aplicaciones moviles adaptadas, demuestra la capacidad de la plataforma para innovar dentro de
las limitaciones y oportunidades del territorio.

Los resultados méas notables se observan en la gestion de las oportunidades y el cambio,
donde la plataforma ha generado un impacto transformador en el tejido social de la comunidad.
La regeneracion ambiental del territorio, junto con la creacién de nuevas oportunidades
economicas, ha catalizado un proceso de desarrollo sostenible que beneficia a toda la poblacion.
La integracion efectiva de excombatientes a través de actividades productivas y ambientales
representa un logro particular, demostrando el potencial de la innovacion social para contribuir a
la construccion de paz en territorios afectados por el conflicto.

La sistematizacidn y transferencia de conocimientos ha sido otro resultado destacable. La
plataforma ha logrado documentar y analizar sus experiencias de manera rigurosa, generando un
cuerpo de conocimiento valioso que esta siendo compartido a través de diferentes canales,
incluyendo publicaciones académicas y eventos de intercambio (Plataforma de Organizaciones
de Accion Social, 2022). Esta capacidad de sistematizacion ha facilitado el establecimiento de
nuevas alianzas y acuerdos de cooperacion con otras comunidades y organizaciones interesadas
en replicar el modelo.

La receptividad positiva de la comunidad hacia la Plataforma Aguabonita se refleja en el
alto nivel de participacion y compromiso con las actividades implementadas. Los habitantes del
municipio de La Montafiita han demostrado un fuerte sentido de apropiacion del proyecto, lo que
ha facilitado la implementacion de nuevas iniciativas y la planificacion de proyectos futuros.
Este compromiso comunitario, junto con las capacidades desarrolladas y las alianzas

establecidas, sugiere un futuro prometedor para la plataforma y su potencial de expansion.
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Los resultados obtenidos demuestran que la Plataforma Aguabonita ha logrado establecer
un ecosistema de innovacion social efectivo y sostenible. La combinacion de participacion
comunitaria, apoyo institucional y enfoque territorial integrado ha permitido generar
transformaciones significativas en multiples dimensiones del desarrollo local (Departamento
Nacional de Planeacion, 2021). Estos logros no solo validan la efectividad del modelo
implementado sino que también proporcionan valiosas lecciones para iniciativas similares en

otros territorios afectados por el conflicto.
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Conclusiones y Recomendaciones

El andlisis del ecosistema de innovacion social desarrollado en la Plataforma Aguabonita
revela importantes conclusiones sobre el potencial transformador de las iniciativas de desarrollo
territorial en contextos de posconflicto. La evaluacion realizada mediante la adaptacion de la
metodologia TRL demuestra que la plataforma ha alcanzado un nivel de maduracion
significativo, evidenciando la efectividad de su enfoque integrado y participativo en la
generacién de cambios sostenibles en el territorio.

Una de las conclusiones mas relevantes es la importancia fundamental de la articulacion
multinivel en el éxito de las iniciativas de innovacion social. La Plataforma Aguabonita ha
demostrado que la colaboracion efectiva entre actores institucionales, académicos y comunitarios
no solo enriquece el proceso de disefio e implementacion de soluciones, sino que también
fortalece la sostenibilidad de las intervenciones. La participacién activa de la comunidad local,
incluyendo excombatientes y agricultores, en conjunto con el apoyo técnico y metodoldgico de
organizaciones como Elankidetza y la Universidad Javeriana, ha permitido desarrollar soluciones
innovadoras que responden genuinamente a las necesidades y potencialidades del territorio.

El proceso de gestion del desarrollo interactivo ha evidenciado la importancia de adaptar
las tecnologias y metodologias al contexto local. La implementacion exitosa de sistemas
productivos innovadores, como la produccion piscicola y las practicas agroecoldgicas, demuestra
que es posible generar transformaciones significativas cuando se combinan adecuadamente el
conocimiento técnico con el saber tradicional de las comunidades. En este sentido, se
recomienda fortalecer aun mas los espacios de didlogo de saberes y experimentacion conjunta,
como las parcelas demostrativas rotativas, que han demostrado ser efectivas en la promocién del

aprendizaje colectivo y la innovacién adaptativa.
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La consolidacion de una estructura organizativa sélida emerge como un factor critico
para la sostenibilidad de las iniciativas de innovacién social. Segn el modelo de madurez de
ecosistemas de innovacion propuesto por Garcia y Lopez (2023), la diversificacion de
actividades y el desarrollo de capacidades locales son elementos fundamentales para garantizar la
sostenibilidad a largo plazo. La experiencia de la Plataforma Aguabonita sugiere que la
diversificacion de actividades econdémicas, junto con la formacion continua de liderazgos locales,
constituyen estrategias fundamentales para garantizar la continuidad y evolucién de los procesos
de desarrollo territorial. En este contexto, se recomienda profundizar en la implementacion de
programas de formacion que fortalecen las capacidades de gestion y liderazgo de la comunidad,
con especial énfasis en la participacion de jovenes y mujeres.

En términos de la gestion del cambio y la apropiacion social, los resultados evidencian
que la innovacion social puede ser un catalizador efectivo para la construccion de paz y la
reconciliacion en territorios afectados por el conflicto. La integracion exitosa de excombatientes
a través de actividades productivas y ambientales demuestra el potencial transformador de las
iniciativas que combinan objetivos econdmicos, ambientales y sociales. Se recomienda
documentar y sistematizar de manera mas detallada estas experiencias de integracion social, con
el fin de generar aprendizajes que puedan ser Gtiles para otras iniciativas similares en contextos
de posconflicto.

La capacidad de la plataforma para generar y transferir conocimientos representa otro
hallazgo significativo. La sistematizacion de experiencias y la creacion de espacios de reflexion
y analisis han permitido no solo mejorar las practicas locales sino también compartir
aprendizajes con otras comunidades e instituciones. En este sentido, se recomienda fortalecer las

estrategias de gestion del conocimiento, incluyendo la implementacién de sistemas de monitoreo
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y evaluacion mas robustos que permitan medir y comunicar de manera mas efectiva los impactos
generados.

Desde una perspectiva disciplinar, se recomienda profundizar en el desarrollo de
metodologias participativas que faciliten la integracion de diferentes formas de conocimiento en
los procesos de innovacion social. La experiencia de Aguabonita sugiere que el éxito de estas
iniciativas depende en gran medida de su capacidad para crear puentes entre el conocimiento
técnico-cientifico y los saberes locales. En este sentido, se propone el desarrollo de herramientas
y protocolos que faciliten esta integracion de saberes, asegurando que las innovaciones
generadas sean culturalmente apropiadas y técnicamente viables.

Finalmente, considerando el grado de maduracion alcanzado por la Plataforma
Aguabonita, se recomienda explorar estrategias para el escalamiento y replicacién del modelo en
otros territorios, siguiendo las pautas establecidas por Hernandez (2023) para la transferencia
efectiva de innovaciones sociales en contextos territoriales diversos. Esto implica no solo la
documentacion detallada de los procesos y metodologias implementadas, sino también el
desarrollo de guias y herramientas que facilitan la adaptacion del modelo a diferentes contextos
territoriales. La creacion de redes similares de aprendizaje y colaboracién entre iniciativas podria
potenciar significativamente el impacto de estas innovaciones sociales en la construccion de paz

y el desarrollo sostenible a nivel regional y nacional.
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