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Resumen

La presente investigacion se enfoca en analizar el impacto de la Politica Publica de
Vivienda Nueva en Cartagena de Indias durante el periodo 2015-2020, con el proposito de
comprender su influencia en el acceso a la vivienda y la mejora de la calidad de vida de los
ciudadanos. Se desarrollara un estudio exhaustivo para analizar las politicas publicas relacionadas
con el mercado de vivienda, identificar sus efectos en el acceso a la vivienda y evaluar su
impacto en la calidad de vida de los habitantes de Cartagena.

En una primera parte, el estudio abarcara diversas fuentes de informacion, incluyendo
datos cuantitativos provenientes de entidades gubernamentales, asi como datos cualitativos
obtenidos a través de encuestas, entrevistas y anlisis de documentos oficiales. Se emplearan
herramientas analiticas para examinar la efectividad y alcance de estas politicas, considerando las
complejidades urbanas y las dindmicas socioeconémicas de la ciudad.

En la segunda parte se presentaran los resultados, los cuales revelaran un panorama
detallado de las politicas implementadas, evidenciando su impacto en el acceso a la vivienda y la
calidad de vida de los habitantes. Asimismo, se identificaran areas de mejora y se formularan
estrategias para articular las politicas publicas existentes y futuras, con el objetivo de fortalecer el
sector de vivienda nueva en Cartagena y ofrecer soluciones que respondan a las necesidades
reales de la poblacién.

En la parte final se proporcionara informacion valiosa para los responsables de la toma de
decisiones, funcionarios gubernamentales, urbanistas, y toda persona interesada en el desarrollo
urbano y las politicas de vivienda. Asimismo, brindar elementos o insumos para la formulacion
de politicas més efectivas y orientadas a mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos en el
contexto urbano de Cartagena de Indias.

Palabras clave: Vivienda, Politicas publicas, Cartagena, Poblaciones vulnerables.



Abstract

This research focuses on analyzing the impact of the New Public Housing Policy in
Cartagena de Indias during the period 2015-2020, with the purpose of understanding its influence
on access to housing and the improvement of the quality of life of citizens. A comprehensive
study will be developed to analyze public policies related to the housing market, identify their
effects on access to housing and evaluate their impact on the quality of life of the inhabitants of
Cartagena.

In the first part, the study will cover various sources of information, including quantitative
data from government entities, as well as qualitative data obtained through surveys, interviews
and analysis of official documents. Analytical tools will be used to examine the effectiveness and
scope of these policies, considering the urban complexities and socioeconomic dynamics of the
city.

In the second part, the results will be presented, which will reveal a detailed overview of
the implemented policies, evidencing their impact on access to housing and the quality of life of
the inhabitants. Likewise, areas for improvement will be identified and strategies will be
formulated to articulate existing and future public policies, with the aim of strengthening the new
housing sector in Cartagena and offering solutions that respond to the real needs of the
population.

In the final part, valuable information will be provided for decision-makers, government
officials, urban planners, and anyone interested in urban development and housing policies.
Likewise, elements or inputs will be provided for the formulation of more effective policies
aimed at improving the living conditions of citizens in the urban context of Cartagena de Indias.

Keywords: Housing, Public policies, Cartagena, Vulnerable populations.
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Identificacion y Planteamiento del Problema

El problema de vivienda en América Latina y el Caribe es grave y complejo. Segun la
ONU Habitat (2023), cerca de 120 millones de personas, aproximadamente el 20% de los 600
millones de habitantes de la regidn, viven en asentamientos con viviendas inadecuadas e
informales, lo que equivale a una proporcion alarmante de 23 personas por cada 100 habitantes.
Este déficit habitacional se sitia en un contexto en el que la accesibilidad a la vivienda se ha
vuelto cada vez mas dificil para una creciente cantidad de personas. Segun el Reporte de
Economia y Desarrollo de CAF (2017), los hogares latinoamericanos necesitarian mas de 30 afios
de ahorros para adquirir una vivienda de tamafio mediano (60 m?2) si destinan el 30% de sus
ingresos al consumo de servicios habitacionales.

En ese sentido, la proliferacion de asentamientos precarios en la region es una
manifestacion extrema de los problemas del mercado de vivienda, lo que indica que las
soluciones deben ir més alla de la intervencion focalizada en areas desfavorecidas o la provision
de vivienda nueva. Se necesita una asociacion mas efectiva entre los Estados y el mercado para
abordar este problema estructural. A pesar de la variedad de politicas de vivienda implementadas
en la region, ninguna ha logrado cerrar definitivamente este déficit (Garcia, 2020). Estas politicas
han abarcado desde el rol del Estado como constructor hasta facilitador de los mercados, sin
lograr una solucion permanente y, en muchos casos, han sido incapaces de frenar el crecimiento
del problema.

La incapacidad de estas politicas para ofrecer soluciones permanentes y frenar el
crecimiento del problema se debe a varios factores. En primer lugar, muchas de las politicas de
vivienda en la region han sido de caracter reactivo en lugar de preventivo, enfocandose en la
provision de vivienda nueva sin abordar las causas subyacentes del déficit habitacional, como la

pobreza, la falta de empleo formal y el crecimiento demogréafico descontrolado. Ademas, la
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implementacion de programas de vivienda gratuita ha enfrentado problemas significativos, como
la corrupcidn, la asignacion ineficiente de recursos y la falta de seguimiento y mantenimiento de
las viviendas entregadas, lo que ha llevado a la degradacion répida de las mismas.

En segundo lugar, las politicas de subsidio a la demanda, aunque bien intencionadas, han
encontrado obstaculos debido a la falta de ahorros y la capacidad limitada de los beneficiarios
para acceder a créditos hipotecarios. Esto ha resultado en un uso ineficaz de los subsidios
disponibles, donde muchos beneficiarios no pueden aprovechar plenamente las ayudas debido a
restricciones financieras adicionales.

Para el caso colombiano, el gobierno ha definido la vivienda digna como un derecho, lo
que implica soluciones de vivienda de calidad y politicas publicas efectivas. Orozco y Lopez
(2020) sostienen que las politicas de vivienda se han centrado en el subsidio como principal
instrumento, especificamente el subsidio a la demanda, que se administra en el mercado de
construccion e inmobiliario. A pesar de los esfuerzos del gobierno para proporcionar subsidios a
las familias necesitadas, existe una limitacion en el acceso efectivo a la vivienda debido a
problemas como la falta de ahorros, dificultades para obtener créditos hipotecarios y obstaculos
para utilizar los subsidios asignados. Ademas, estos mismos autores mencionan conflictos en la
asignacion de beneficios, practicas clientelistas y tensiones politicas locales en la implementacion
de programas de vivienda gratuita, como el caso de "Las cien mil viviendas gratis". También
critican los programas de vivienda gratuita por ofrecer soluciones homogeneizadas y no
considerar las particularidades de las poblaciones.

Por su parte, Cartagena de Indias enfrenta un rapido crecimiento urbano debido a la
transicion demogréafica de las zonas rurales a las urbanas, el desplazamiento forzado por
catastrofes climaticas y violencia, y la busqueda de una mejor calidad de vida. Durante el periodo

2015-2020, varias politicas publicas nacionales de vivienda beneficiaron a Cartagena,



11

enfocandose en la construccion de vivienda nueva, especialmente para los sectores mas
vulnerables. Estas politicas forman parte del Programa de Vivienda de Interés Social y Prioritaria,
liderado por el Gobierno Nacional, tanto bajo la administracion de Juan Manuel Santos (2010-
2018) como de lvan Duque (2018-2022).

Programas destacados incluyen el Programa de Vivienda Gratuita Fase | y 11 (2012-2018),
que buscé entregar 100,000 viviendas gratuitas a familias en extrema pobreza y en situacion de
vulnerabilidad, beneficiando a miles de familias en Cartagena. Asimismo, Mi Casa Ya, que
ofrece subsidios y coberturas a la tasa de interés, facilito que muchas familias de estratos 1y 2
accedieran a viviendas nuevas. También, el programa Casa Digna, Vida Digna se enfocd en el
mejoramiento de condiciones habitacionales precarias.

A pesar del crecimiento econdmico y poblacional, la calidad de vida de la poblacién no ha
mejorado significativamente. Segun Cedetrabajo (2017), el 72% de las viviendas se encuentran
en los estratos 1y 2, lo que indica un alto nivel de pobreza en la ciudad. Se estima que hay un
déficit habitacional de 78,407 unidades, lo que representa un 37.9% de déficit, superando el
promedio nacional del 36.2% para el afio 2020, segin el DANE.

Asimismo, a pesar de la importancia econdmica de Cartagena, con un puerto maritimo y
un flujo constante de turistas, la ciudad enfrenta una mala distribucién de recursos y la falta de
politicas publicas efectivas. En el Gltimo periodo, la inversion en vivienda nueva por parte de las
autoridades locales ha sido insuficiente para reducir el déficit habitacional y mejorar el bienestar
social de los habitantes. Segun el informe de inversiones municipales, durante el periodo 2015-
2020, Cartagena destin6 aproximadamente 200 millones de USD a programas de construccion de
vivienda nueva. Sin embargo, esta inversion solo cubrio un pequefio porcentaje del déficit
habitacional existente y no logré atender de manera adecuada las necesidades de los estratos mas

vulnerables.
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El problema de vivienda en Cartagena no solo se refleja en el déficit habitacional
generalizado, sino también en las condiciones precarias en las que vive una parte importante de la
poblacion de los estratos 1y 2. De acuerdo con el DANE (2020), mas del 37.9% de la poblacion
de Cartagena vive en condiciones de déficit habitacional, una cifra superior al promedio nacional
del 36.2%. Esto significa que miles de familias residen en viviendas con condiciones inadecuadas
de habitabilidad, como hacinamiento, falta de acceso a servicios basicos y deterioro estructural.

Ademas, el rapido crecimiento demogréfico y la urbanizacion, impulsada en parte por el
desplazamiento forzado y la migracién interna, ha agravado la problematica de vivienda en la
ciudad. En barrios como Olaya Herrera, El Pozon y Nelson Mandela, el crecimiento desordenado
y la falta de planeacién urbanistica han exacerbado la informalidad en las construcciones. En
estos sectores, la vulnerabilidad a desastres naturales y la precariedad en el acceso a servicios
basicos como el agua potable y el saneamiento agravan la situacion.

Aunque Cartagena es una ciudad estratégica para la economia nacional debido a su puerto
maritimo y al turismo, estas fuentes de ingresos no se han traducido en un mejoramiento de las
condiciones de vida para la mayor parte de su poblacion. A pesar de los esfuerzos
gubernamentales y programas como Mi Casa Yay las Cien Mil Viviendas Gratuitas, la realidad
es que la corrupcidn, la falta de transparencia en la asignacién de viviendas y la insuficiente
inversion han impedido que se reduzca significativamente el déficit habitacional.

En ese sentido, el problema radica en que la ciudad se encuentra en una situacién
paraddjica, con un progreso econémico que no se traduce en un mejoramiento significativo de la
calidad de vida de sus ciudadanos debido a desafios como el acceso a la vivienda y la falta de

politicas publicas adecuadas en esta materia.
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De acuerdo con lo anterior se propone la siguiente pregunta de investigacion: ;Como han
impactado las politicas publicas de vivienda nueva, para la poblacion de los estratos 1y 2 de la

ciudad de Cartagena de Indias entre los afios 2015 y 2020?
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Justificacion

El &rea de construccion de edificaciones ha desempefiado un papel clave en el desarrollo
econdémico de Colombia, ofreciendo cierto alivio a la fuerte dependencia del sector minero-
energético, que ha estado vinculado a la disminucion constante de los precios de las materias
primas, lo que ha llevado a un estancamiento en la economia nacional (Chirivi, 2016). Dado el
contexto actual, la relevancia de este sector en la realidad econdmica del pais, y la intervencion
significativa del Estado, la politica publica de vivienda se percibe como un instrumento
fundamental no solo para estimular la economia, sino también para fomentar el empleo y mejorar
las condiciones de vida, con el objetivo de reducir la informalidad urbana y combatir la pobreza.

Sin embargo, el analisis de la literatura revela una falta de estudios detallados sobre el
papel de la politica publica de vivienda nueva en Cartagena de Indias y las caracteristicas del
mercado de vivienda, tanto en términos de oferta inmobiliaria como de demanda de los
consumidores. La mayor parte de la informacion disponible se limita a informes y articulos
periodisticos, lo que indica una ausencia de documentacion especializada en este &mbito. Si bien
estudios como los de Chirivi (2016) y otros analisis sectoriales sugieren que la intervencion
estatal en el sector de la vivienda puede tener efectos significativos en la economia local y en la
calidad de vida de los ciudadanos, estos trabajos no abordan especificamente el contexto de
Cartagena.

Dada esta carencia en la literatura, se hace esencial realizar investigaciones empiricas que
no solo proporcionen un enfoque descriptivo y analitico sobre la politica publica de vivienda en
Cartagena, sino que también ofrezcan datos y andlisis cruciales sobre el impacto de dichas
politicas en las poblaciones vulnerables, particularmente en los estratos 1y 2. Ademas, la

revision de estudios en otras regiones y contextos urbanos subraya la importancia de entender
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cémo las politicas publicas influyen en la oferta y demanda del mercado inmobiliario (Garay et
al., 2018; Lopez, 2017).

En este sentido, este trabajo permitird analizar la oferta de vivienda en la ciudad,
centrandose en aspectos clave relacionados con la demanda del mercado. Para ello, la
investigacion se basa en un marco tedrico que incluye estudios de mercado, la teoria de la oferta
y la demanda, y los impactos socioecondmicos de las politicas publicas. Este enfoque teorico,
validado en estudios anteriores, ha demostrado ser efectivo para analizar contextos similares
(Pérez, 2019; Rodriguez y Martinez, 2020).

Por otro lado, este estudio es fundamental porque proporcionara insumos valiosos para
formular recomendaciones estratégicas y politicas publicas que contribuyan a mejorar las
condiciones econdmicas y sociales de los habitantes de Cartagena. Al entender mejor el
comportamiento del mercado de vivienda y su interaccién con las politicas publicas, se podran
disefar estrategias mas efectivas para estimular el desarrollo urbano y econémico. De este modo,
la investigacion no solo aportard al conocimiento literario y empirico sobre el mercado de
vivienda, sino que también ofrecera soluciones concretas para los desafios que enfrenta el sector
en Cartagena.

Ademas, este estudio es necesario porque existe una ausencia de investigaciones
profundas y especificas que aborden el impacto real de las politicas de vivienda en Cartagena,
especialmente para los estratos 1y 2. La literatura existente se ha enfocado en analisis generales
sobre las politicas de vivienda en Colombia, pero ha dejado de lado las particularidades locales y
regionales que son fundamentales para comprender la complejidad del problema habitacional en
la ciudad. Factores como la corrupcion local, la ineficiencia administrativa y la poca adaptacion

de los proyectos a las realidades socioeconémicas de la poblacién deben ser considerados.
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A diferencia de estudios anteriores, esta investigacion se centrara en la perspectiva de los
beneficiarios y operadores en el terreno, lo que permitird identificar fallas en la implementacion,
asi como desigualdades en la distribucion de los subsidios y las viviendas. El valor diferencial
clave de este trabajo radica en su focalizacion en los estratos mas vulnerables de Cartagena y en
la evaluacion de como las politicas de vivienda nuevas, particularmente entre 2015 y 2020, han
sido ineficaces para atender las necesidades reales de estas poblaciones.

En ese sentido, el valor del estudio reside en su capacidad para llenar los vacios existentes
mediante la obtencion de datos empiricos que evidencien las barreras estructurales y operativas
de los programas de vivienda en Cartagena. Este enfoque detallado permitira generar
recomendaciones més ajustadas a la realidad local y contribuira a mejorar la planificacion y
ejecucion de las politicas publicas en el sector de la vivienda.

En sintesis, la justificacion de este estudio se fortalece al incorporar un analisis exhaustivo
de la literatura existente, y al destacar la necesidad urgente de investigaciones especificas sobre el
mercado de vivienda nueva en Cartagena. Esto no solo afiade rigor académico al trabajo, sino que
también asegura que las conclusiones y recomendaciones estén bien fundamentadas tanto en el

contexto tedrico como en el empirico.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar el impacto de la Politica Publica de Vivienda Nueva en el acceso a vivienda en
la Ciudad de Cartagena de Indias durante el periodo 2015-2020 en las poblaciones vulnerables,
especialmente en los estratos 1 y 2, considerando las complejidades del contexto urbano y las
dinamicas socioeconomicas de la ciudad.
Obijetivos Especificos

Identificar las necesidades y demandas de vivienda nueva en las poblaciones vulnerables
de los estratos 1y 2 en la ciudad de Cartagena de Indias durante el periodo 2015-2020.

Caracterizar los programas de vivienda nueva desarrollados en el periodo 2015-2020 en el
marco de la Politica Publica de Vivienda Nueva en la ciudad de Cartagena de Indias.

Brindar insumos que fortalezcan la Politica Pablica de Vivienda Nueva de acuerdo a las
lineas de accion que esta contemple, basados en los hallazgos del anélisis y caracterizacion de las

politicas y programas implementados.
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Antecedentes

Reflexiones en torno a la politica pablica de vivienda en Chile: entre el proceso y la
mercancia, entre lo técnico y lo social. Autor: Rivas Espinosa, Alejandra Sofia. Revista Temas
Socioldgicos N° 20 - 2016 - ISSN 0719-6458 - pp. 47 — 79.

El propdsito del documento es reflexionar criticamente sobre la politica pablica de
vivienda en Chile, analizando la mercantilizacion de la vivienda social y la dicotomia entre lo
técnico y lo social. EI documento busca explorar como la produccion de viviendas sociales ha
llevado a la fragmentacion de la ciudad y la segregacion residencial, y como esto ha afectado la
calidad de vida de las personas. Ademas, el documento propone la necesidad de considerar
modelos alternativos a la politica habitacional actual, que permitan incorporar una vision del
alojamiento humano como proceso dinamico y evolutivo, y que reconozcan la funcion social de
la vivienda como espacio para la vida. En resumen, el propdésito del documento es contribuir a un
debate critico y constructivo sobre la politica publica de vivienda en Chile y proponer alternativas
para mejorar la calidad de vida de las personas.

En lo que respecta a la propuesta de investigacion disefiada, se puede afirmar que ambos
trabajos comparten un enfoque critico hacia las politicas de vivienda, buscando analizar no solo
los aspectos técnicos sino también los impactos sociales de estas politicas. EI documento chileno
reflexiona sobre como la mercantilizacion de la vivienda social ha llevado a la fragmentacion
urbanay la segregacion residencial, afectando la calidad de vida de las personas. Similarmente, la
propuesta de investigacion para Cartagena tiene como objetivo evaluar el impacto de la politica
publica de vivienda en el acceso a la vivienda y la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos,
considerando las complejidades del contexto urbano y socioeconémico.

Ademas, ambos trabajos buscan proponer alternativas y cambios en las politicas

habitacionales actuales. Mientras que el estudio chileno sugiere considerar modelos alternativos
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que reconozcan la funcion social de la vivienda, la propuesta de investigacion para Cartagena
también apunta a proponer estrategias para articular las politicas publicas existentes y futuras
frente a escenarios de vivienda nueva en la ciudad.

Por lo tanto, la propuesta de investigacién sobre la politica publica de vivienda en
Cartagena puede tomar ideas y enfoques del estudio chileno para enriquecer su analisis y
considerar posibles alternativas que promuevan una mejor calidad de vida a través de la vivienda
en la ciudad colombiana.

Déficit habitacional y pobreza: un abordaje desde las politicas publicas de vivienda en
Colombia. Caso Cien mil viviendas gratis para los colombianos y Tarso mi techo solidario (2012-
2019). Orozco Herrera, Diana Carolina; Lépez Toro, Alejandro. 2020. Revista Estado y Politicas
Publicas, 8 (15): 65-82.

El prop6sito del documento es abordar la problematica del déficit habitacional y la
pobreza en Colombia, y analizar la importancia de las politicas publicas de vivienda en la
reduccion de la pobreza y la promocion de una vivienda digna en el pais. Ademas, se presentan
dos casos especificos de programas de vivienda en Colombia: Cien mil viviendas gratis para los
colombianos y Tarso mi techo solidario.

Por otro parte, la propuesta de investigacién sobre la evaluacion de la politica pablica de
vivienda en Cartagena, Colombia, tiene similitudes y puntos de conexidn con el estudio "Déficit
habitacional y pobreza: un abordaje desde las politicas publicas de vivienda en Colombia" de
Diana Carolina Orozco Herrera y Alejandro Lopez Toro.

Ambos trabajos comparten el objetivo de abordar la problematica del déficit habitacional
y la pobreza en Colombia desde la perspectiva de las politicas publicas de vivienda. Tanto el

estudio de Orozco Herrera 'y Lopez Toro como la propuesta de investigacion para Cartagena
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tienen como objetivo analizar la importancia de las politicas publicas de vivienda en la reduccion
de la pobreza y la promocion de una vivienda digna en el pais.

Ademaés, ambos documentos presentan casos especificos de programas de vivienda en
Colombia. Mientras que el estudio menciona dos programas particulares (Cien mil viviendas
gratis para los colombianos y Tarso mi techo solidario), la propuesta de investigacion se centra en
evaluar el impacto de la politica publica de vivienda en Cartagena durante un periodo especifico.

Estos trabajos pueden tener puntos en comdn en términos de analisis de politicas
habitacionales, evaluacién de impacto, y comprension de la relacion entre las politicas de
vivienda y la reduccién de la pobreza. La propuesta de investigacion para Cartagena puede tomar
ideas, enfoques y lecciones aprendidas del estudio sobre politicas publicas de vivienda en
Colombia para enriquecer su andlisis y considerar casos especificos de programas implementados
en el contexto colombiano.

La politica publica de vivienda en Colombia. Conflicto de objetivos. Fique Pinto, Fique
Pinto. Bitacora 13 (2). 2008: 73-89. Universidad Nacional de Colombia, Bogota.

El prop6sito del documento es explorar los conflictos que surgen entre el derecho a una
vivienda digna y la promocion de planes de vivienda y financiamiento adecuados en Colombia.
El autor analiza las normas y decisiones tomadas en la formulacién de politicas publicas de
vivienda en Colombia y como estas decisiones afectan la calidad y la asequibilidad de la
vivienda, en detrimento del derecho constitucional a una vivienda digna.

Por otro lado, el estudio "La politica publica de vivienda en Colombia. Conflicto de
objetivos" de Fique Pinto se relaciona estrechamente con la propuesta de investigacion sobre la
evaluacion de la politica publica de vivienda en Cartagena, Colombia.

Ambos trabajos abordan el analisis de la politica publica de vivienda en Colombia desde

diferentes perspectivas, aunque con similitudes tematicas. Mientras que el estudio de Fique Pinto
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se centra en explorar los conflictos entre el derecho a una vivienda digna y la promocion de
planes de vivienda y financiamiento adecuados en Colombia, la propuesta de investigacion busca
evaluar el impacto de la politica publica de vivienda en Cartagena durante un periodo especifico
y su influencia en el acceso a la vivienda y la calidad de vida de los ciudadanos.

Ambos trabajos comparten el interés en analizar como las decisiones y normativas en la
formulacion de politicas publicas de vivienda en Colombia pueden afectar la calidad y la
asequibilidad de la vivienda, asi como el derecho constitucional a una vivienda digna. Esto
sugiere que la propuesta de investigacion para Cartagena podria considerar los conflictos
identificados por Fique Pinto como parte de su analisis, buscando comprender como estos
aspectos se reflejan en el contexto especifico de Cartagena y como impactan en las condiciones

de vida de sus habitantes.
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Marco Analitico

El presente marco tedrico o analitico tiene como objetivo fundamentar las bases
conceptuales y tedricas que guiaran esta investigacion sobre la Politica Publica de Vivienda
Nueva en la ciudad de Cartagena D.T y C. durante el periodo 2015-2020. Dado que el propoésito
de este estudio es determinar el andlisis de dicha politica en el acceso a vivienda y el
mejoramiento de la calidad de vida de las poblaciones vulnerables, especialmente en los estratos
1y 2, se hace necesario abordar teorias y conceptos que expliquen y sustenten estas variables.
Las categorias principales seleccionadas para esta investigacion son: Politicas Publicas de
Vivienda Nueva, Acceso a Vivienda, y Calidad de Vida. Cada una de estas categorias sera
detallada y contextualizada en el marco de la investigacion para proporcionar una comprension
integral y precisa de los elementos esenciales que orientaran el analisis.

Marco Conceptual

Vivienda Nueva: Se refiere a las unidades habitacionales que han sido recientemente
construidas y no han sido previamente habitadas (Orozco y L6pez, 2020). Este concepto es
crucial para el analisis del impacto de la politica publica dirigida a incrementar la oferta de
vivienda en Cartagena.

Politica Publica de Vivienda: Conjunto de acciones y decisiones gubernamentales
orientadas a planificar, financiar, y ejecutar programas y proyectos de vivienda con el objetivo de
garantizar el acceso a una vivienda adecuada y digna para la poblacién (ONU Habitat, 2023). En
esta investigacion, se analizara especificamente la politica implementada en Cartagena entre 2015
y 2020.

Poblacion Vulnerable: Segmentos de la poblacion que, debido a factores

socioecondmicos, enfrentan mayores dificultades para acceder a servicios basicos y
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oportunidades, incluyendo la vivienda (Cedetrabajo, 2017). En este estudio, se centrara en los
estratos 1y 2 de Cartagena.

Calidad de Vida: Medida que evalda las condiciones de vida de una poblacion,
incluyendo aspectos como salud, educacién, vivienda, seguridad y acceso a servicios (Garay et
al., 2018). Es un indicador clave para determinar el impacto de las politicas publicas.

Mercados de Vivienda: Dindmicas de oferta y demanda de unidades habitacionales en un
area determinada, influenciadas por factores econémicos, demogréficos y politicas
gubernamentales (Pérez, 2019). Este concepto permitira analizar como las politicas publicas

afectan el mercado de vivienda en Cartagena.
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Marco Teorico
Politicas Publicas de Vivienda Nueva
Teoria de la Politica Publica

Se enfoca en la capacidad del Estado para disefiar e implementar estrategias que atiendan
problemaéticas sociales. Segun Dye (2013), las politicas publicas son respuestas estructuradas para
intervenir en problemas de interés colectivo, como el acceso a una vivienda digna. En el caso de
Cartagena, estas politicas buscan reducir el déficit habitacional y mejorar la calidad de vida de las
poblaciones mas vulnerables, particularmente en los estratos 1y 2.

e Derecho a la Vivienda y Perspectiva de Derechos Humanos:

El derecho a la vivienda, establecido como un principio constitucional en Colombia,
implica garantizar no solo la disponibilidad de una unidad habitacional, sino también su
habitabilidad, accesibilidad y sostenibilidad. Este derecho, segin ONU Habitat (2023), debe
abordarse desde un enfoque inclusivo que priorice a las poblaciones vulnerables. En Cartagena,
aungue programas como "Mi Casa Ya" y "Cien Mil Viviendas Gratis" han beneficiado a miles de
familias, existen fallas estructurales que limitan su efectividad, como la corrupcién en la
asignacion de subsidios y la falta de transparencia en los procesos administrativos.

En este sentido, la investigacion busca evaluar hasta qué punto estas politicas han
garantizado el derecho a una vivienda digna y cémo han sido percibidas por los beneficiarios,
considerando variables como tiempo de espera, calidad de los materiales y ubicacion de las
viviendas.

e Vivienda Dignay Calidad Constructiva:

La calidad de las viviendas nuevas entregadas bajo las politicas publicas ha sido objeto de
criticas. En muchos casos, se ha reportado el uso de materiales de baja calidad, lo que lleva al

rapido deterioro de las viviendas y perpetla las condiciones de vulnerabilidad. Segun Cedetrabajo
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(2017), en Cartagena el 37.9% de la poblacién vive en condiciones de déficit habitacional,
incluyendo problemas de hacinamiento y falta de servicios basicos.

Para profundizar en esta dimension, la investigacion recopila datos de encuestas aplicadas
a beneficiarios, enfocandose en variables como la percepcion de calidad de las viviendas, el
acceso a infraestructura y la seguridad del entorno. También se analizaran casos especificos en
sectores como Olaya Herrera 'y EI Pozdn, donde la ubicacion periférica de las viviendas nuevas
ha dificultado su integracion a la trama urbana.

e Gestion Integral del Habitat:

El enfoque de gestion integral del habitat enfatiza que las viviendas deben insertarse en
contextos urbanos planificados, con acceso a transporte, servicios basicos y oportunidades
econdmicas. En Cartagena, se ha identificado una desconexion entre las areas urbanas
consolidadas y los desarrollos habitacionales promovidos por las politicas publicas. Este
aislamiento incrementa los costos de transporte para las familias y limita su acceso a servicios
como educacion y salud.

La investigacion evaluara como las politicas de vivienda han abordado estas carencias y
propondra recomendaciones para garantizar un enfoque integral que incluya infraestructura y
planificacién urbana. Esto incluye un andlisis comparativo con otras ciudades que han
implementado programas exitosos en entornos similares.

Acceso a Vivienda

Teoria de la Oferta y la Demanda de Vivienda: Planteada por Olsen (1969), esta teoria
sostiene que el mercado de vivienda es influenciado por factores como el costo de construccion,
la disponibilidad de terrenos y las politicas gubernamentales. Analizara como la politica publica

ha afectado la oferta y la demanda de viviendas nuevas en Cartagena.
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e Acceso Financiero y Limitaciones Econdmicas

El acceso financiero es una barrera critica para las familias de los estratos 1 y 2. Aunque
programas como "Mi Casa Ya" ofrecen subsidios y coberturas a las tasas de interés, muchas
familias no logran cumplir con los requisitos adicionales, como ingresos minimos o ahorros
previos. Segun Chirivi (2016), esto refleja una desconexién entre las politicas disefiadas y las
realidades econdmicas de los beneficiarios.

La investigacion profundiza en este aspecto mediante entrevistas a beneficiarios y analisis
de datos financieros. Se busca identificar como la falta de ahorros, el empleo informal y las altas
tasas de interés han limitado el acceso a los programas de vivienda, y qué ajustes podrian
implementarse para hacerlos mas inclusivos.

e Disponibilidad de Vivienda y Déficit Habitacional

En Cartagena, el déficit habitacional supera el promedio nacional, reflejando una
insuficiencia estructural en la oferta de viviendas nuevas. Segun datos del DANE, el déficit
asciende a 78,407 unidades, lo que representa el 37.9% de las necesidades habitacionales de la
ciudad. Este déficit se ve agravado por la concentracion de proyectos habitacionales en areas
especificas, lo que excluye a comunidades en sectores periféricos.

El proyecto analiza cdmo las politicas publicas han contribuido (o no) a reducir este
déficit. A través de encuestas y andlisis de bases de datos oficiales, se identificara la distribucion
geografica de las viviendas nuevas y su correspondencia con las areas de mayor necesidad.

e Infraestructura y Servicios Publicos

La infraestructura y los servicios son componentes fundamentales del acceso a vivienda
digna. Sin embargo, en Cartagena, muchos desarrollos habitacionales carecen de servicios
basicos como agua potable, alcantarillado y electricidad. Segin ONU Habitat (2023), la falta de

servicios no solo afecta la habitabilidad, sino que perpetua la exclusion social y econémica.



La investigacién se enfoca en evaluar codmo las politicas publicas han abordado estas
carencias, utilizando un andlisis documental para identificar los lineamientos normativos sobre
infraestructura, y encuestas a beneficiarios para recoger su percepcion sobre la calidad de los
servicios. Esto permitira formular recomendaciones para garantizar que las viviendas nuevas
estén acompariadas de servicios adecuados y accesibles.

Calidad de Vida

Teoria del Bienestar Social: Propuesta por Pigou (1928), esta teoria sostiene que la
intervencion estatal puede mejorar el bienestar social, corrigiendo fallas del mercado y
asegurando una distribucion equitativa de recursos. Evaluara como la politica de vivienda ha
contribuido a mejorar la calidad de vida de las poblaciones vulnerables en Cartagena.

e Condiciones de Habitabilidad:

Las condiciones fisicas y estructurales de las viviendas son esenciales para evaluar su
impacto en la calidad de vida. Segun Pigou (1928), una vivienda digna debe proporcionar
seguridad, comodidad y proteccién contra riesgos ambientales. En Cartagena, muchas de las
viviendas entregadas bajo programas publicos han mostrado deficiencias en términos de calidad
de materiales, seguridad estructural y adecuacion a las necesidades climaticas y culturales de la
region.

Acceso a Servicios Publicos: Medicion del acceso a servicios como agua, electricidad,
educacion y salud, y cémo esto influye en la calidad de vida. La conexion de las viviendas a
servicios basicos como agua potable, electricidad, saneamiento y transporte es crucial para
mejorar la calidad de vida. Segin ONU Habitat (2023), la falta de acceso a estos servicios

perpetla la exclusion social y afecta la sostenibilidad de las comunidades.
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e Seguridad y Entorno Social:

Anélisis del entorno social y la seguridad en las nuevas areas de vivienda, y su influencia
en la percepcion de calidad de vida de los habitantes. La ubicacion y el entorno social de las
viviendas influyen directamente en la percepcion de bienestar y seguridad de las familias. Segln
Garay et al. (2018), la falta de planificacion urbana puede llevar a la creacion de entornos
inseguros, aislados y con alta vulnerabilidad social.

Teorias de la Economia de la Vivienda: La economia de la vivienda se ocupa de estudiar
el comportamiento de los mercados de vivienda, las politicas gubernamentales y su impacto en la
oferta y demanda de viviendas. Una de las teorias centrales en este campo es la teoria de la oferta
y la demanda de vivienda.

La teoria de la oferta y la demanda, segun Olsen (1969), sostiene que el mercado de
vivienda funciona de manera competitiva, donde la oferta y la demanda de viviendas determinan
los precios. La oferta de vivienda esta influenciada por factores como el costo de construccion, la
disponibilidad de terrenos y las regulaciones gubernamentales. La demanda, por su parte, esta
determinada por el ingreso de los hogares, las tasas de interés hipotecarias y las preferencias de
los consumidores. En el contexto de Cartagena, la investigacion analizara como la oferta y
demanda de viviendas han sido afectadas por las politicas publicas durante el periodo 2015-2020,
considerando factores como los subsidios a la vivienda, las tasas de interés y la disponibilidad de
terrenos para nuevas construcciones.

Ademas, es importante considerar como los shocks econdmicos y las politicas monetarias
pueden influir en la oferta y la demanda de viviendas. Por ejemplo, un aumento en las tasas de
interés puede reducir la demanda de viviendas al encarecer los créditos hipotecarios, mientras que

politicas de subsidios pueden incentivar la demanda y aumentar los precios de las viviendas. En
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Cartagena, la interaccién de estos factores es crucial para comprender el dinamismo del mercado
de vivienda durante el periodo de estudio.

La teoria de la economia del bienestar, propuesta por Pigou (1928), argumenta que la
intervencion del Estado en el mercado puede corregir fallos de mercado y mejorar el bienestar
social. En el contexto de la vivienda, esto implica que las politicas publicas deben estar
orientadas a garantizar el acceso a viviendas dignas y asequibles para todos los ciudadanos.
Evaluar el impacto de las politicas de vivienda en Cartagena desde la perspectiva del bienestar
social permitird determinar si estas politicas han contribuido a mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos y reducir el déficit habitacional.

La teoria del bienestar también aborda la importancia de la equidad y la justicia
distributiva en las politicas de vivienda. Esto significa que las politicas no solo deben centrarse en
la eficiencia econdmica, sino también en asegurar que todos los segmentos de la poblacion tengan
acceso a viviendas adecuadas. En Cartagena, esto es especialmente relevante dado el alto
porcentaje de la poblacidn que vive en condiciones de pobreza y el déficit habitacional
significativo.

La Teoria del Desarrollo Sostenible, originada a partir del informe de Brundtland (1987),
enfatiza la necesidad de satisfacer las necesidades presentes sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer las suyas. Esta perspectiva es fundamental al abordar la
politica publica de vivienda, ya que no solo se trata de ofrecer soluciones habitacionales
inmediatas, sino de garantizar que dichas soluciones sean sostenibles a largo plazo, considerando
factores sociales, econémicos y ambientales.

En el contexto de Cartagena, una ciudad caracterizada por su crecimiento demografico y
urbano acelerado, la sostenibilidad en el disefio y la implementacion de politicas de vivienda es

clave. El desafio no solo es proporcionar viviendas asequibles a las poblaciones vulnerables, sino
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asegurarse de que estas viviendas se inserten en un entorno urbano equilibrado y resiliente. La
teoria del desarrollo sostenible aporta un marco que asegura que las intervenciones en vivienda
publica no solo respondan a las necesidades inmediatas de los ciudadanos, sino que también
contribuyan a un desarrollo urbano responsable y a la creacion de ciudades inclusivas y
habitables.

Ademas, la teoria del desarrollo sostenible tambiéen esta estrechamente alineada con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 11, que busca que las ciudades y asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. Al integrar esta teoria en el analisis
de las politicas publicas de vivienda en Cartagena, se puede evaluar hasta qué punto las politicas
implementadas entre 2015 y 2020 han logrado equilibrar las necesidades de crecimiento con los
principios de sostenibilidad. Asi, se considera no solo la construccion de viviendas nuevas, sino
también la infraestructura y los servicios que hacen que las comunidades sean mas resilientes y
sostenibles en el tiempo.

Politicas Publicas de Vivienda

El andlisis de las politicas publicas de vivienda se basa en comprender como las
decisiones gubernamentales influyen en el mercado de vivienda y el acceso a la vivienda digna.

Las politicas de subsidio a la vivienda, segiin Orozco y Lopez (2020), se centran en los
subsidios para la compra de viviendas. Estas politicas son comunes en Colombia, pero enfrentan
desafios como la falta de ahorros de las familias y las dificultades para obtener créditos
hipotecarios. En el caso de Cartagena, la investigacion analizara la efectividad de los subsidios a
la vivienda implementados y su impacto en la capacidad de las familias para acceder a viviendas
nuevas.

Un enfoque integral de las politicas de vivienda también debe considerar las politicas de

subsidios a la oferta, donde el gobierno proporciona incentivos a los constructores para que
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desarrollen viviendas asequibles. Este tipo de politicas puede ser mas efectivo en contextos donde
la oferta de vivienda es insuficiente para satisfacer la demanda. En Cartagena, evaluar la
combinacidon de subsidios a la demanda y a la oferta permitira una comprension mas completa de
las dindmicas del mercado de vivienda.

El programa de "Cien Mil Viviendas Gratis" es un ejemplo de intervencion estatal directa
en el mercado de vivienda. Este tipo de politicas busca proporcionar viviendas a las familias més
necesitadas sin costo alguno, pero enfrenta criticas por su implementacion y sostenibilidad a
largo plazo. La investigacion evaluard como este programa ha influido en el acceso a la vivienda
y la calidad de vida en Cartagena, identificando areas de mejora en la implementacion de
programas similares.

Ademas de los subsidios y los programas de vivienda gratuita, las politicas de regulacion
del suelo y planificacion urbana son cruciales para el éxito de las politicas de vivienda. La
disponibilidad y el costo del suelo urbano pueden ser barreras significativas para el desarrollo de
viviendas asequibles.

Impacto Socioeconémico de las Politicas de Vivienda

Las politicas de vivienda no solo afectan el acceso a la vivienda, sino también otros
aspectos socioeconémicos como la pobreza, la segregacion urbana y la calidad de vida.

Las politicas de vivienda pueden contribuir a la reduccién de la pobreza al mejorar las
condiciones de vida y proporcionar un activo econémico valioso para las familias, segin Garay et
al. (2018). La investigacion analizara si las politicas de vivienda en Cartagena han contribuido a
reducir la pobreza y mejorar las condiciones socioecondmicas de los habitantes.

Ademas, es crucial considerar como las politicas de vivienda pueden influir en la
movilidad social y la estabilidad econémica de las familias. Una vivienda segura y adecuada

puede proporcionar una base para que las familias inviertan en educacion, salud y otros aspectos



32

importantes del bienestar. En Cartagena, la investigacion explorara como las politicas de vivienda
han afectado la movilidad social y la estabilidad econdémica de los beneficiarios.

Rivas Espinosa (2016) discute como la mercantilizacion de la vivienda social puede llevar
a la fragmentacion urbana y la segregacion residencial. Las politicas de vivienda deben abordar
estos desafios para promover una mayor cohesion social y equidad. La investigacion investigara

si las politicas de vivienda en Cartagena han promovido una integracion.
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Disefio Metodologico

Tipo de Estudio

El estudio adopt6 un enfoque mixto, combinando metodologias cuantitativas y
cualitativas. Esta decision se baso en la necesidad de obtener una comprension integral del
impacto de las politicas publicas de vivienda en la ciudad de Cartagena de Indias. Segin Creswell
y Plano Clark (2011), el enfoque mixto permite aprovechar las fortalezas de ambos tipos de datos
y proporciona una vision mas completa del fendmeno estudiado.
Métodos

e Cuantitativos:

v Analisis estadistico de datos oficiales y bases de datos gubernamentales.

v Encuestas estructuradas a una muestra representativa de beneficiarios.

e Cualitativos:

v Andlisis documental de politicas, informes oficiales y estudios previos.

El enfoque cuantitativo se utiliz6 para recolectar datos objetivos y generalizables sobre el
impacto de las politicas de vivienda. Este método permitio identificar patrones y tendencias a
gran escala, utilizando datos estadisticos y encuestas estructuradas. La importancia de este
enfoque radica en su capacidad para proporcionar evidencia empirica solida que pueda ser
utilizada para realizar comparaciones y evaluar el alcance de las politicas implementadas. Segun
Bryman (2016), los métodos cuantitativos son esenciales para establecer relaciones causales y
medir variables con precision.

Por otro lado, el enfoque cualitativo se empled para explorar las experiencias y
percepciones de los actores involucrados en la implementacion de las politicas de vivienda. Este

método permitié obtener informacién detallada y contextualizada, proporcionando una
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comprension profunda de los factores que influyen en la efectividad de las politicas. Patton
(2015) sefiala que los métodos cualitativos son cruciales para captar la complejidad de los
fendmenos sociales y para entender las perspectivas de los individuos.

En esta investigacion, se prioriz6 el enfoque cualitativo, ya que se busco
comprender las dindmicas y complejidades del contexto urbano y socioeconémico de
Cartagena. Aunque los datos cuantitativos proporcionaron una base sélida para el analisis,
los datos cualitativos fueron fundamentales para interpretar los resultados y obtener una
visién mas rica y completa del impacto de las politicas de vivienda.

Método de Control Operativo

El método de control operativo seleccionado fue el comparativo y analisis de contenido.
Se utilizaron técnicas cuantitativas para comparar los datos antes y después de la implementacion
de las politicas publicas y técnicas cualitativas para analizar el contenido de los documentos
oficiales.

El uso del método comparativo y anélisis de contenido se justifica por la necesidad de
evaluar el impacto de las politicas de vivienda desde maltiples perspectivas. El analisis
comparativo permitio identificar cambios y tendencias a lo largo del tiempo, mientras que el
analisis de contenido proporciond una comprension profunda de las experiencias y percepciones
de los actores involucrados. Segin Mayring (2014), el anlisis de contenido es una técnica
adecuada para interpretar datos cualitativos y cuantitativos de manera sistematica, lo que
garantiza una evaluacion integral y robusta de las politicas de vivienda.

Operacionalizacion de las variables
Para medir los conceptos clave de la investigacion, se utilizaron las siguientes variables y

sus indicadores:



Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

Variable Definicion Indicadores
Facilidad para - Proceso de acceso al subsidio (facilidad del
acceder a proceso)

programas de
vivienda publica y
obtener una
vivienda.

Acceso a la Vivienda

Condiciones
fisicas y materiales
de la vivienda
proporcionada.

Calidad de la Vivienda

Percepcion de los
beneficiarios sobre
coémo la nueva
vivienda ha
afectado su
bienestar y el de su
familia.
Aspectos
socioecondmicos
de los
Situacion Demografica  beneficiarios que
pueden influir en
su acceso a la
vivienda.

Impacto en la Calidad
de Vida

- Tiempo de espera desde la solicitud hasta la
entrega de la vivienda

- Recepcidn de asistencia técnica o informacion
sobre el subsidio
- Calificacion de la calidad de los materiales de
construccién

- Acceso adecuado a servicios basicos (agua,
electricidad, alcantarillado)

- Seguridad y accesibilidad del entorno de la
vivienda

- Percepcién de mejora en la calidad de vida
desde que accedi6 a la nueva vivienda

- Cambios observados en la vida diaria tras la
mudanza

- Recomendaciones sobre la vivienda a otros
- Edad

- Nivel educativo
- Situacién laboral

- Estrato socioeconémico

Técnicas y Herramientas de Recoleccion de Informacion

Técnicas Cuantitativas

1. Encuestas: Se desarrollaron encuestas estructuradas para recolectar datos sobre la

percepcion de los beneficiarios respecto a la calidad de las viviendas y el impacto en

su calidad de vida.

2. Bases de Datos: Uso de bases de datos del DANE, Cedetrabajo y otras entidades

relevantes para obtener indicadores de vivienda y calidad de vida.
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Técnicas Cualitativas

1. Andlisis Documental: Se revisaron documentos oficiales, informes de politicas y

estudios previos para comprender el contexto y evaluar las politicas de vivienda.

En este estudio, se emplearon diversas técnicas y herramientas de recoleccion de
informacion que garantizaron una comprension integral y precisa del impacto de la politica
publica de vivienda en Cartagena de Indias. Las técnicas seleccionadas incluyeron encuestas
estructuradas, entrevistas a profundidad y andlisis documental. Cada una de estas herramientas
fue elegida por su capacidad para proporcionar datos relevantes y confiables que sustenten el
analisis y las conclusiones de la investigacion.

De acuerdo con J. Casas, J.R. Repullo y J. Donado (2002), la técnica de encuesta es
ampliamente utilizada como procedimiento de investigacidn, ya que permite obtener y elaborar
datos de modo rapido y eficaz. En este contexto, las encuestas estructuradas se aplicaran a una
muestra representativa de beneficiarios de los programas de vivienda, con el fin de recolectar
datos cuantitativos sobre su percepcion de la calidad de las viviendas y su impacto en la calidad
de vida. Esta técnica es fundamental para obtener una vision general del alcance y efectividad de
las politicas implementadas, permitiendo identificar patrones y tendencias a gran escala.

Por otro lado, el analisis documental permitié revisar documentos oficiales, informes de
politicas y estudios previos, proporcionando un contexto historico y normativo que enriquece el
analisis. Estas herramientas combinadas aseguraron una recoleccion de informacion robusta y
multidimensional, crucial para el éxito del estudio.

Medidas para Controlar Sesgos
Para asegurar la validez y confiabilidad de los datos recolectados, se implementaron

diversas estrategias para controlar sesgos:
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Muestra Aleatoria: Asegurar que la seleccion de los beneficiarios para las encuestas fuera
aleatoria y representativa de la poblacion objetivo. Esto minimizé el sesgo de seleccion.

Diversidad de Participantes: Incluir beneficiarios de diferentes barrios y estratos
socioecondémicos para obtener una vision mas completa y evitar sesgos que pudieran surgir de un
grupo homogéneo.

Formulacion de Preguntas: Utilizar preguntas neutrales y claras en las encuestas y
entrevistas para evitar sesgos en las respuestas.

Anadlisis de Datos: Realizar andlisis estadisticos que permiti6 identificar y controlar
posibles variables de confusion en los resultados.
Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Para la recoleccion de informacion en este estudio, se emplearon diversos instrumentos
disefiados especificamente para obtener datos precisos y relevantes. Los principales instrumentos
fueron encuestas estructuradas y andlisis documental.
Encuestas Estructuradas

El instrumento de encuestas estuvo conformado por un cuestionario con 20 preguntas,
distribuidas en secciones que abordaran distintos aspectos del impacto de la politica publica de
vivienda. Las preguntas incluyeron tanto items cerrados (opciones multiples, escala Likert) como
items abiertos que permitieron a los encuestados expresar sus opiniones y experiencias de manera
mas detallada. Este cuestionario se aplicé a una muestra de 360 beneficiarios de los programas de
vivienda, seleccionados aleatoriamente para asegurar la representatividad de la poblacién
objetivo.

Nota: La muestra es tomada de la poblacion total beneficiaria que es 5152 hogares. (Datos
tomados del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia — Estadistica

www.datos.gov.co)


http://www.datos.gov.co/
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Anélisis Documental

El andlisis documental se realizé mediante la revision de informes oficiales, estudios
previos, y documentos normativos relacionados con la politica publica de vivienda en Cartagena
de Indias. Se elabord una matriz de analisis documental que permitié organizar y sintetizar la
informacion obtenida, identificando patrones y tendencias relevantes para la investigacion.
Metodologia General

La metodologia de este estudio combiné enfoques cualitativos y cuantitativos para
proporcionar una vision integral del impacto de la politica publica de vivienda. Se empled un
disefio de investigacion mixta, donde los métodos cualitativos permitieron explorar en
profundidad las experiencias y percepciones de los beneficiarios y actores involucrados, mientras
que los métodos cuantitativos facilitaron la obtencion de datos generalizables sobre la efectividad
de la politica.

La muestra total estuvo compuesta por 360 beneficiarios de las encuestas, seleccionados
estratégicamente para asegurar la representatividad y diversidad de perspectivas. Esta
combinacién de métodos y muestras permitid triangular los datos y obtener conclusiones robustas
y fundamentadas sobre el impacto de la politica publica de vivienda en Cartagena de Indias.
Informacién Necesaria

1. Datos Cuantitativos:

v Numero de viviendas construidas y entregadas.

v" Indicadores de calidad de vida (esperanza de vida, mortalidad infantil, etc.).

v Datos demograficos de los beneficiarios.

2. Datos Cualitativos:

v Documentos oficiales y estudios previos sobre politicas de vivienda en Cartagena.
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Grupos de Muestra

Para la recoleccion de informacion, se seleccionaron muestras especificas para cada uno
de los instrumentos de recoleccion de datos, asegurando una cobertura adecuada y representativa
de los diferentes actores involucrados en la politica publica de vivienda en Cartagena de Indias.
La siguiente matriz resume la distribucion de las muestras para cada instrumento:
Tabla 2

Distribucién de muestras para cada instrumento

Instrumento Grupo de Muestra N“F“?ro de
Participantes
Encuestas Beneficiarios (_je_ los 360
programas de vivienda
Analisis Documental No aplica No aplica

Descripcion de la Muestra
Encuestas
e Beneficiarios de los programas de vivienda: Las encuestas fueron aplicadas a 360
beneficiarios de los programas de vivienda, quienes representaron el 100% del total de
participantes para este instrumento. La muestra se selecciond aleatoriamente para
asegurar la representatividad de la poblacion objetivo y se distribuyd
proporcionalmente entre los diferentes estratos socioeconémicos (principalmente 1y
2) y sectores geograficos de la ciudad de Cartagena de Indias.
Anélisis Documental
e Documentos y estudios relevantes: El analisis documental no requirié una muestra
especifica de participantes, ya que se centrd en la revision de informes oficiales,
estudios previos y documentos normativos relacionados con la politica publica de

vivienda en Cartagena de Indias.



Tabla 3

Matriz Resumen de Muestras

Instrumento Participantes Distribucion de Participantes

Beneficiarios de los programas de
Encuestas 360 beneficiarios
vivienda

Anadlisis Documental  No aplica No aplica

Tiempos Necesarios para la Implementacién
Recoleccién de Datos:
v" Encuestas y entrevistas: 3 meses.
v Analisis documental: 2 meses.
Anadlisis de Datos:
v' Cuantitativo: 1 mes.
v' Cualitativo: 1 mes.
Redaccion de Resultados:
v’ 2 meses.
Flexibilidad y Adaptacién
Dada la naturaleza cualitativa del estudio, se mantuvo una flexibilidad para ajustar la

metodologia segun las necesidades y circunstancias que surgieron durante la investigacion.
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Resultados
Desarrollo del Objetivo 1
De acuerdo cifras del Departamento Nacional de Estadisticas - DANE, la poblacion de
Cartagena paso de 1.028.736 habitantes en el 2015 a 1.103.222 en el 2020, lo que traduce en un
aumento porcentual de 7,2 puntos en este periodo. Siendo esta ciudad la quinta més poblada a
nivel nacional, superada por Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla.
Figura 1

Habitantes de Cartagena 2015-2020

H Habitantes
1103222
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1078002
1060342
1045040
1028736 I
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Fuente. DANE

Cartagena de Indias, ha sido una ciudad histéricamente empobrecida, donde se presentan
enormes contrastes entre las zonas turisticas y las areas marginales, donde a pesar de ser la ciudad
con el principal puerto exportador del pais y el destino preferido por turistas nacionales e
internacionales, la pobreza contintia enraizada en el ADN de la ciudad.

El crecimiento acelerado, la urbanizacion descontrolada, asentamientos irregulares en

zonas periféricas, la desigualdad social, el trabajo informal y la inestabilidad politica, han
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contribuido a que se perpetUe el estatus de ser una de las ciudades més desiguales y con los
indices de pobreza y de NBI més altos del pais.

La Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) define las
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) como una metodologia para medir la pobreza en
términos de la falta de acceso a ciertos bienes y servicios esenciales que se consideran necesarios
para el bienestar minimo de las personas. Las NBI se enfocan en identificar a aquellos hogares o
individuos que no logran satisfacer estas necesidades basicas, y se utilizan principalmente para
evaluar la pobreza estructural en la region. Divide las NBI en 5 dimensiones: Vivienda
Inadecuada, Desnutricién infantil, Acceso insuficiente a la educacion, Acceso a servicios basicos
y Subempleo.

Figura 2

Porcentaje de la poblacion con NBI (principales ciudades)

M Personas en NBI (%)

PEREIRA [ 4,94
BUCARAMANGA [ 5,44
BARRANQUILLA [ 9,08
SANTIAGO DE CALI [ 4,03
BOGOTA [ 3,45
MEDELLIN [ 5,17
CARTAGENADE INDIAS I 11,60

Fuente. DANE - Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (CNPV) 2018.
De acuerdo con el DANE, el indice de Necesidades Bésicas Insatisfechas (INBI) de la
ciudad supera por mucho al de las principales ciudades del pais. Para el 2018, Cartagena alcanzé

un nivel de NBI superior a los 11 puntos porcentuales, mientras que el de Barranquilla, ciudad
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principal del caribe colombiano, fue de 9.08%. En algunos centros poblados y el area rular
dispersa del distrito de Cartagena, se alcanza a superar el 40% de la poblacion con NBI.

En las principales ciudades del pais, Bogota, Medellin y Cali una menor proporcién de la
poblacion padece de necesidades basicas insatisfechas, con un porcentaje de 3.5, 5.2y 4.0
respectivamente.

Para el afio 2016, Cartagena fue la cuarta ciudad del pais con mayor nimero de poblacion
viviendo en la pobreza. La lista la encabeza Quibdd, seguido por Cucuta, Santa Marta y luego
Cartagena.

Figura 3
Pobreza monetaria en Cartagena 2015-2020
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Fuente. DANE (2023).

Analizando los indices de pobreza en Cartagena, de acuerdo a los datos estadisticos del
DANE, en el periodo de estudio, se puede notar que la pobreza monetaria en Cartagena ha
seguido una tendencia a la baja, pero sigue siendo un reto importante, representando en el 2015

un 35,8% de la poblacion de la ciudad, lo que traduce en que aproximadamente 370.000 personas
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en esta condicion en este afio. Para el afio 2019 (con relacion al 2015), la pobreza monetaria
disminuy6 5,4% pasando a 30,4% en este afio, es decir que para ese afio 330.000 habitantes se
encontraban viviendo en condiciones de pobreza.

En el 2020 y en comparacion con el afio anterior, la pobreza monetaria aumento 2,4%,
representando el 32,8%, esto explicado por la inminente crisis sanitaria producida por el COVID
19, la cual afecto significativamente a los habitantes de la ciudad y a nivel global.

En lo referente a pobreza extrema, el DANE la define como la situacion en la que una
persona tiene ingresos per capita por debajo de la linea de indigencia y no puede satisfacer sus
necesidades alimenticias. La linea de pobreza extrema es el costo minimo de una canasta de
bienes alimentarios mensuales
Figura 4

Pobreza extrema en Cartagena 2015-2020
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Fuente. DANE (2021).
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En el periodo de estudio este tipo de pobreza también mostr6 una tendencia decreciente,
pasando de 10,7% en 2015 a 7,4% en el 2019, lo que representa una disminucion del 3,3% en
estos afios; mientras que en el 2020 este indice aumento un 0,8% respecto al afio anterior,
representando el 8,2%, es decir, mas de 90.000 cartageneros se encontraban por debajo de la linea
de pobreza extrema. EI aumento de este afio se ve explicado por la pandemia del COVID-19.

A pesar de la considerable disminucion de la pobreza monetaria y extrema, la ciudad de
Cartagena ha sido una de las ciudades con mayor indice de pobreza y desigualdad del pais.
Figura 5

Mapa de pobreza de Cartagena

Mar Caribe
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Fuente. Pérez G., Salazar I. Con base en ECH, DANE (2020).
En los sectores de la ciudad en los que prevalece la pobreza en un 45 — 77,7%, se
encuentran los ubicados en zonas aledafias a la Ciénaga de la Virgen, sector conocido como

Cinturdn de la Pobreza, en este se encuentran barrios como Olaya Herrera, el cual histéricamente
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ha sido uno de los més pobres y violentos de la ciudad. Asimismo, se encuentra EI Pozo6n, San

Francisco, La Maria, entre otros. De igual manera, la zona circundante al Cerro de la Popa, esto

debido al proceso de urbanizacion descontrolada e invasion.
Otros barrios que se ven afectados por altos indices de pobreza, son los que se encuentran

ubicados en los alrededores de la Zona Industrial conocido como “la loma de Albornoz”, tales

como: Henequen, Arroz Barato, Policarpa y Puerta de Hierro.
Los indices més altos de pobreza en la ciudad se dan, mayormente, en barrios

pertenecientes a la localidad 2, De la Virgen y Turistica, seguidos por los ubicados en la localidad

3, Industrial y de la Bahia, en los que los niveles de pobreza alcanzan hasta un 44,9% del total de

los hogares.
En la localidad 1, Histérica y del Caribe Norte, las zonas donde hay indices de pobreza

mas altas es la insular (Baru y Tierra Bomba)

Figura 6
Mapa de Cartagena por localidades

Localidad 2
De La Virgen y Turistica

Bahia de
Cartagena
N
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istorica y del Caribe Norte

Localidad 3
Industrial

Fuente. Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias — Secretaria de Planeacion Distrital.
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De acuerdo con la Organizacion Accion Contra el Hambre, uno de los 9 pardmetros mas
usados para medir el indice de pobreza en el mundo se encuentra el acceso a los servicios basicos
de vivienda, por consiguiente, para una persona y/o hogar pueda salir de una condicion de
precariedad debe contar con una vivienda digna.

Para la ONU — Habitat, una vivienda debe cumplir con 7 elementos para considerarse
digna o adecuada. Estos son:

Seguridad de la tenencia: Condiciones que garanticen a sus ocupantes proteccion juridica
contra el desalojo forzoso, el hostigamiento y otras amenazas.

Disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e infraestructura: Contempla la
provision de agua potable, instalaciones sanitarias adecuadas, energia para la coccion, la
calefaccion y el alumbrado, asi como para la conservacion de alimentos y eliminacion de
residuos.

Asequibilidad: El costo de la vivienda debe ser tal que todas las personas puedan acceder
a ella sin poner en peligro el disfrute de otros satisfactores basicos o el ejercicio de sus derechos
humanos. Se considera que una vivienda es asequible si un hogar destina menos del 30% de su
ingreso en gastos asociados a la vivienda (ONU, 2018).

Habitabilidad: Son las condiciones que garantizan la seguridad fisica de sus habitantes y
les proporcionan un espacio habitable suficiente, asi como proteccion contra el frio, la humedad,
el calor, la lluvia, el viento u otros riesgos para la salud y peligros estructurales.

Accesibilidad: El disefio y materialidad de la vivienda debe considerar las necesidades
especificas de los grupos desfavorecidos y marginados, particularmente de personas con

discapacidad.
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Ubicacién: La localizacion de la vivienda debe ofrecer acceso a oportunidades de empleo,
servicios de salud, escuelas, guarderias y otros servicios e instalaciones sociales, y estar ubicada
fuera de zonas de riesgo o contaminadas.

Adecuacidn cultural: Es una vivienda adecuada si su ubicacion respeta y toma en cuenta
la expresion de identidad cultural

La vivienda digna o adecuada esta reconocida como un derecho ante la Declaracion de los
Derechos Humanos y el Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales;
esta debe contar con al menos cuatro paredes y un techo.

En Colombia, el derecho a una vivienda digna esté reconocido en el articulo 51 de la
Constitucion Politica de 1991, el cual dicta “Todos los colombianos tienen derecho a vivienda
digna. El Estado fijara las condiciones necesarias para hacer efectivo este derecho y promovera
planes de vivienda de interés social, sistemas adecuados de financiacion a largo plazo y formas
asociativas de ejecucion de estos programas de vivienda”. El Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio es la autoridad encargada de regular e implementar el acceso a este derecho.

Por ello, se establecen a nivel nacional y regional los diferentes programas para brindar a
la poblacion vulnerable el acceso a una vivienda o adecuacién de la existente, para que asi
cumpla con las condiciones de habitabilidad. Estos programas son dirigidos a las familias de
escasos recursos econémicos, principalmente de los estratos 1y 2.

En Cartagena el 69% de los habitantes de la ciudad viven en los estratos 1 y 2 (36 y 33%
respectivamente), mientras que el estrato 3 representa el 22%. Los estratos 4, 5 y 6 representan el

9% del total de la poblacion.



Figura 7

Poblacion por estrato socioecondmico en Cartagena
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Fuente. DANE y Secretaria de Planeacion distrital, elaboracion Cartagena Como Vamos (Afio

2016).
Figura 8

Mapa de estratos socioeconémicos de Cartagena
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Fuente. Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena (EPA) — 2016.
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En el mapa de Cartagena por estratos socioecondmicos se observa la distribucién de los
barrios de los estratos del 1 al 6 en el territorio de la ciudad, donde los estratos 5 y 6 son los que
se encuentran a la orilla del mar o la bahia de Cartagena, como Bocagrande, Laguito,
Castillogrande, Manga, Pie de la Popa, Cabrero, Marbella y Crespo. Por su parte, los barrios de
estrato 3y 4 en la ciudad estan disperso de norte a sur.

Los sectores de alta precariedad de la ciudad corresponden mayormente a los barrios
colindantes con la Ciénaga de la Virgen, los de las zonas periféricas o zonas rurales e insulares,
siendo estos quienes pueden mayormente acceder a los subsidios y programas del estado para
vivienda nueva o mejoramiento ya que presentan mayor NBI y déficit habitacional,

El Déficit Habitacional (DH), segun el DANE (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica), se refiere a la falta o carencia de viviendas adecuadas para satisfacer las necesidades
de la poblacién en cuanto a espacio, calidad y condiciones minimas de habitabilidad. Este déficit
puede ser cualitativo o cuantitativo.

Déficit cualitativo: identifica a los hogares que habitan en viviendas que requieren
mejoramientos o ajustes para cumplir con condiciones de habitabilidad adecuadas. Este concepto
reconoce que las deficiencias que tienen las viviendas en las que habitan estos hogares son
susceptibles de ser corregidas mediante mejoramientos de vivienda.

Déficit cuantitativo: identifica a los hogares que habitan en viviendas con deficiencias
estructurales y de espacio, esto es, para los cuales es necesario adicionar nuevas viviendas al
stock total de viviendas del pais de tal forma que exista una relacién uno a uno entre la cantidad
de viviendas adecuadas y los hogares que requieren alojamiento.

El DH es uno de los indicadores mas importante para medir la pobreza, en Colombia

Disminuir este indicador ha sido uno de los mas grandes retos de los gobiernos.
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En el pais, para el afio 2005, de acuerdo con el Ministerio de Vivienda, el DH estaba

alrededor del 12.5%, mientras que en el afio 2017 esta cifra se disminuyd en las zonas urbanas a

5.2% durante la administracion del expresidente Juan Manuel Santos.

El siguiente mapa, da una idea grafica del DH total en el afio 2018, se puede observar las

zonas mas oscuras en las cuales este indicador alcanza una proporcion mayor al 85,32% de la

poblacion. Las regiones donde se puede notar un mayor DH son la Amazonia, Orinoquia, pacifica

y zonas rurales de la Region Caribe. En la Region Andina se evidencian zonas mas claras, lo que

indica que este indicador es menor. Para el caso de Bogota es de 14.1%.

Figura 9

Déficit habitacional en Colombia
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En cuanto al DH cualitativo, las zonas del pais que muestran un porcentaje de la
poblacion con este indice superior al 66.32% estan ubicados en Cauca, Vichada, Bolivar centro y
sur, Magdalena y Sucre. En el mapa resalta que la zona Amazonia muestra un bajo porcentaje de
la poblacion (menor al 22,59%) requiere mejoramiento de las condiciones de su vivienda, de
igual manera el Distrito capital (10.21%).

Figura 10
Déficit habitacional cualitativo en Colombia
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Fuente. DANE - CNPV (Afio 2018)

Por su parte, los hogares que tienen alta demanda de vivienda en el pais, ya que sus
viviendas no cuentan con las condiciones minimas de habitabilidad o carecen de ellas se
concentran en mayor proporcion en la Region Amazdnica, parte de la Regién Orinoquia y el

Pacifico colombiano.
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De igual manera, pero en menor proporcion, la Region Caribe muestra un DH cuantitativo
que supera el 44.3%. La Region Andina, por su parte, es en la que este indicador es menor.
Figura 11

Déficit habitacional cuantitativo en Colombia
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Fuente. DANE - CNPV (Afio 2018).

En lo referente al departamento de Bolivar, la zona norte muestra un DH
considerablemente mas bajo que el resto del departamento, agudizandose este problema en el
centro y sur. En Cartagena, por su parte, se evidencia un DH total del 38,73% (28,43% cualitativo
y 10,30% cuantitativo).

Para nuestro objetivo de investigacion, se tomd el indicador de Déficit Habitacional (DH)

como medida aproximada de la demanda de vivienda, mas especificamente el DH cuantitativo ya



54

que contabiliza el nimero de viviendas adicionales que se necesita construir para satisfacer las
necesidades de la poblacion.

Se clasificaron los barrios de la ciudad de Cartagena por estratos socioeconémico, debido
a que los estratos con mayores NBI y con los indices de DH son los que corresponden a los
estratos 1y 2 (Anexo 3). Para sacar estos datos, se tomd Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda del DANE 2018; de acuerdo con el conteo de viviendas que reportan recibir facturacion
de energia eléctrica en determinado estrato, se tomo el estrato ponderaste en cada barrio y se
realiz6 un conteo, dando como resultado la siguiente tabla:
Tabla 4

Estratificacion de los Hogares de Cartagena de Indias

Estrato

. .. N°
Socioeconémico
1 70
2 62
3 31
4 16
5 5
6 3
Total 187

Fuente. Elaboracion propia con base en el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (CNPV)
2018.

Se identificaron 132 barrios que cumplen con las condiciones de pertenecer a los estratos
1y 2 para determinar cudles de estos son los que mayor Déficit Habitacional cuantitativo tieneny
por lo tanto determinar cuéles son los barrios de Cartagena de Indias representan la mayor
demanda de Vivienda nueva en la ciudad (Apéndice 4).

Se encontraron que 6 barrios tienen una demanda de vivienda nueva de al menos el 50%,
siendo el sector del Cerro de la Popa (L1) donde el 79,46% de la poblacién carece de vivienda,

seguido por Los girasoles (L3) con el 70,44%, Zona industrial (L3) con el 68,25% y Henequén
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(L3), Olaya Sector Zarabanda (L2) y Villa Hermosa (L3) con una proporcidn de sus habitantes
sin vivienda del 55.7, 53.48 y 51.19% respectivamente.
Tabla 5

Demanda de Vivienda Nueva por Localidad

Localidad %
HISTORICA Y CARIBE NORTE (L1) 30,30%
DE LA VIRGEN Y TURISTICA (L2) 28,03%
INDUSTRIAL Y DE LA BAHIA (L3) 41,67%

Fuente. Elaboracion propia con base en el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (CNPV)
2018.

De los 132 barrios que corresponden a la demanda de vivienda nueva, el 41,67% estan
ubicados en la Localidad 3 Industrial y de la Bahia, el 30,3% en la 1 Histérica y del Caribe Norte
y el restante 28% en la localidad 2 De la Virgen y Turistica. A pesar de ser esta ultima la que
mayor porcentaje de poblacion en condicion de pobreza es la que menos demanda de vivienda
nueva tiene.

Para finalizar, en Cartagena de Indias la demanda de vivienda nueva esta profundamente
influenciada por factores socioeconémicos y demograficos. Segun el Departamento Nacional de
Estadistica (DANE), los barrios més afectados por el déficit habitacional cuantitativo pertenecen
mayoritariamente a los estratos 1y 2, con localidades como De la Virgen y Turistica, Industrial y
de la Bahia, y sectores especificos como Olaya Herrera, EI Pozon y Henequén, liderando esta
problematica. Estas areas presentan un alto indice de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI),
donde mas del 40 % de la poblacion carece de acceso adecuado a servicios basicos, vivienda
digna o infraestructura minima necesaria para un entorno habitable.

Las necesidades principales incluyen:
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¢ Vivienda adecuada: Deficiencias en materiales y estructura, hacinamiento y falta de

espacio habitable.

e Acceso a servicios basicos: Carencia de agua potable, saneamiento y electricidad

confiable.

e Ubicacion estratégica: Proximidad a centros de empleo, educacion y servicios de

salud.

e EI déficit habitacional cualitativo en barrios como Cerro de la Popa, Olaya Herrera 'y

Nelson Mandela, alcanza hasta un 79 %, resaltando la necesidad urgente de estrategias
sostenibles que atiendan esta demanda creciente.

A manera de conclusion, la caracterizacion de las necesidades y demandas de vivienda
nueva en Cartagena refleja una problematica multidimensional, donde factores como la pobreza,
la informalidad laboral y la falta de planificacion urbana agravan la exclusion social. Es
fundamental que las politicas publicas integren enfoques especificos para las localidades mas
afectadas, promoviendo soluciones habitacionales que combinen calidad, accesibilidad y
sostenibilidad.

Desarrollo del Objetivo 2

Entre los afios 2015 y 2020, Cartagena de Indias fue escenario de diversas iniciativas
gubernamentales orientadas a reducir el déficit habitacional en los sectores mas vulnerables,
particularmente en los estratos 1 y 2. Durante este periodo, el gobierno colombiano, a través del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, implemento y fortalecié programas nacionales de
vivienda como Cien Mil Viviendas Gratis y Mi Casa Ya, cuyo objetivo principal era ofrecer
soluciones habitacionales accesibles para poblaciones de bajos ingresos. Estos programas no solo

buscaban brindar un techo seguro a miles de familias en condiciones de vulnerabilidad, sino
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también mejorar sus condiciones de vida a largo plazo (Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio de Colombia, 2016). Sin embargo, es relevante analizar cdmo estos programas se
desarrollaron en Cartagena y qué impacto real tuvieron en la vida de los beneficiarios,
considerando los desafios y las limitaciones observadas.

Uno de los programas méas ambiciosos en esta area fue Cien Mil Viviendas Gratis,
lanzado en 2012 y extendido en afos posteriores. Este programa se propuso construir y entregar
100,000 viviendas sin costo alguno para familias en situacion de pobreza extrema o condiciones
de alta vulnerabilidad (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia, 2016). En
Cartagena, su implementacion fue fundamental para reducir el déficit habitacional en
comunidades de bajos recursos, lo que permitié a muchas familias acceder a una vivienda sin
asumir compromisos financieros adicionales. De acuerdo con un estudio de la Universidad
Nacional de Colombia (2017), el programa benefici6 a miles de familias cartageneras, ofreciendo
un espacio propio y digno. Sin embargo, se presentaron desafios significativos en su ejecucion,
especialmente en cuanto a la calidad de la infraestructura y el acceso a servicios basicos como
agua potable, saneamiento y electricidad. La falta de estos servicios en algunas areas genero
problemas de habitabilidad y puso en duda la efectividad del programa en mejorar la calidad de
vida de los beneficiarios a largo plazo (Universidad Nacional de Colombia, 2017).

Ademas, un andlisis realizado por Cedetrabajo (2018) reveld que, aunque el programa
cumplio su objetivo en términos de cantidad de viviendas entregadas, el impacto en la vida
cotidiana de los beneficiarios fue limitado. La ubicacion de estos nuevos hogares en zonas
periféricas de la ciudad, sin infraestructura adecuada de soporte, restringio el acceso de las
familias a servicios educativos, de salud y laborales. Como consecuencia, se generd una
desconexion entre estas viviendas y el resto de la ciudad, creando “barrios dormitorio” en los que

los habitantes debian desplazarse largas distancias para cubrir sus necesidades basicas. Esto tuvo
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un efecto negativo en su calidad de vida y en las oportunidades de integracion social y econémica
(Cedetrabajo, 2018).

Por otra parte, desde la perspectiva de sostenibilidad, el programa Cien Mil Viviendas
Gratis ha sido objeto de criticas. Si bien logro reducir el déficit de viviendas en el corto plazo, la
falta de una planificacion integral ha dificultado que estas viviendas se mantengan como
soluciones habitacionales sostenibles a largo plazo. Esto ha llevado a cuestionamientos sobre si la
entrega de viviendas sin costo es una medida efectiva para abordar los problemas estructurales de
la pobreza urbana y la exclusion social. De acuerdo con un informe del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio (2020), se destaca la necesidad de implementar estrategias que no solo se
enfoquen en la construccion de viviendas, sino también en la creacion de entornos que favorezcan
la integracion de los beneficiarios en la vida social y econdmica de la ciudad.

De manera complementaria, el programa Mi Casa Ya fue lanzado como una alternativa
para facilitar la adquisicién de vivienda a familias de ingresos bajos y medios. A diferencia de
Cien Mil Viviendas Gratis, este esquema no ofrecia viviendas sin costo alguno, sino que
proporcionaba subsidios para la cuota inicial y una reduccion en la tasa de interés de los créditos
hipotecarios, lo cual facilitaba el acceso a la vivienda de interés social y prioritario. En
Cartagena, Mi Casa Ya se implementd como una herramienta para incluir a familias de los
estratos 1y 2 en el mercado de la vivienda formal, permitiéndoles obtener un patrimonio propio
con apoyo financiero del Estado (Fundacion Simon Bolivar, 2019).

Sin embargo, el estudio de la Fundacion Simén Bolivar (2019) destaca que, aunque el
programa fue bien recibido, también presentd limitaciones. Una de las dificultades
experimentadas por algunos beneficiarios fue mantener los pagos del crédito hipotecario, debido
principalmente a la inestabilidad laboral y los ingresos irregulares de las familias. Esto puso en

riesgo a algunos hogares de perder sus viviendas al no poder cumplir con los compromisos
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financieros adquiridos. Por ello, es esencial considerar las condiciones econémicas de los
beneficiarios al implementar programas de vivienda.

Igualmente, Garzon (2019) concluye que la eficacia de este programa depende en gran
medida de la estabilidad econémica de los beneficiarios. En un contexto donde la mayoria de las
familias de los estratos 1 y 2 tienen empleos informales y perciben ingresos variables, el
mantenimiento de un crédito hipotecario representa una carga significativa. Esta situacion
subraya la importancia de incluir en las politicas de vivienda componentes que promuevan la
estabilidad financiera de las familias, asi como la necesidad de ofrecer programas
complementarios que fomenten la generacion de empleo y la formalizacién laboral (Garzon,
2019).

Al comparar ambos programas, aunque Cien Mil Viviendas Gratis y Mi Casa Ya
comparten el objetivo de mejorar el acceso a la vivienda para poblaciones vulnerables, existen
diferencias clave en su enfoque, implementacion e impacto. Por un lado, Cien Mil Viviendas
Gratis se basa en el concepto de gratuidad absoluta, eliminando las barreras financieras
inmediatas para familias en situacion de pobreza extrema. Este enfoque, aunque eficaz en reducir
el déficit habitacional, presenta desafios en términos de sostenibilidad y habitabilidad a largo
plazo debido a la falta de planificacién en cuanto a acceso a servicios y oportunidades de empleo
(Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia, 2016).

En contraste, Mi Casa Ya fomenta la corresponsabilidad financiera al exigir una
contribucion econémica de los beneficiarios, lo cual potencialmente mejora la sostenibilidad del
programa. No obstante, esta corresponsabilidad financiera también limita el alcance del programa
a familias con cierta capacidad de pago, excluyendo a las mas pobres. En Cartagena, Mi Casa Ya
ha sido percibido como una herramienta de inclusién social efectiva, aunque su impacto esta

condicionado a la situacion econémica de los beneficiarios (Fundacion Simén Bolivar, 2019).
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Por otro lado, Ruiz (2018) argumenta que, si bien estos programas aumentan el acceso a
la vivienda, no abordan por si solos las causas estructurales de la exclusién y desigualdad urbana.
La falta de integracion entre los programas de vivienda y las politicas de desarrollo urbano ha
resultado en barrios segregados en Cartagena, donde los beneficiarios no siempre cuentan con
acceso a empleo, educacion y servicios basicos. Esto subraya la importancia de que las politicas
de vivienda sean complementadas con iniciativas de desarrollo urbano que promuevan la
movilidad, el acceso a servicios y la creacion de empleo en zonas habitadas por poblaciones de
bajos ingresos (Ruiz, 2018).

En términos de integracidon social y urbana, la experiencia de los beneficiarios en
Cartagena ha sido compleja. Segun Torres (2019), el programa Cien Mil Viviendas Gratis ha
fomentado la creacidn de asentamientos en areas periféricas, lo cual ha aislado a los beneficiarios
de los servicios y oportunidades econdmicas de la ciudad. Esta situacion ha dado lugar a un
fendmeno de "urbanizacion desigual”, donde las familias se encuentran apartadas de las zonas
productivas, exacerbando la exclusion social (Torres, 2019).

Asimismo, Martinez (2020) indica que los beneficiarios del programa Mi Casa Ya
enfrentan barreras significativas para integrarse a la vida urbana. La ubicacion de algunas
viviendas ha dificultado el acceso a transporte publico y a centros educativos y de salud.
Martinez (2020) enfatiza la necesidad de disefiar proyectos de vivienda dentro de un marco de
desarrollo urbano inclusivo que considere la conectividad y movilidad de los habitantes,
promoviendo asi una integracién efectiva y sostenible.

Finalmente, los desafios identificados en ambos programas resaltan la necesidad de una
politica de vivienda que no solo se enfoque en la construccion de viviendas, sino también en la
creacion de entornos urbanos integrados. EI Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

destaca que, para que estos programas tengan un impacto positivo a largo plazo, es fundamental
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implementar estrategias que consideren aspectos sociales, econémicos y ambientales en el disefio
de proyectos habitacionales. En ese sentido, es clave fortalecer la planificacion integral para que
las viviendas no solo sean accesibles, sino que también estén en entornos que faciliten la
integracion social y economica de los habitantes.

En el marco del proyecto de investigacion titulado "Analisis de la Politica Publica de
Vivienda Nueva en la Ciudad de Cartagena de Indias y su Impacto en las Poblaciones
Vulnerables (Estratos 1 y 2) durante el Periodo 2015-2020", se llevo a cabo la aplicacion de un
cuestionario disefiado para evaluar el impacto de esta politica en la calidad de vida y el acceso a
la vivienda de las familias beneficiarias. Para ello, se aplicaron 360 cuestionarios a igual nimero
de viviendas, seleccionadas de una muestra representativa de los 5152 hogares beneficiarios
totales de los programas de vivienda en Cartagena. Esta muestra fue calculada con el objetivo de
obtener informacion precisa y generalizable sobre la percepcion y las condiciones habitacionales
de los sectores més vulnerables. Los datos obtenidos en este cuestionario son la base del analisis
presentado a continuacidn, el cual explora la efectividad de la politica en cuanto a acceso, calidad
de vivienda y mejora en la calidad de vida de los beneficiarios, proporcionando asi un panorama
sobre los aciertos y desafios de las iniciativas pablicas en vivienda para esta poblacion.

Del total de los 392 entrevistados, el 33% corresponden a beneficiarios en el barrio
Bicentenario, seguido por Villas de Aranjuez, Ciudadela 2000 y Nelson Mandela, con un 29, 21y
11% de participacion respectivamente. En menor proporcion se beneficiaron de las politicas de

vivienda en los sectores de EI Pozdn (6%) y Las Palmeras (0.3%).
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Figura 12
Barrio donde se realiz6 la encuesta
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.
Figura 13

Afio en que fue beneficiario del programa
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.
En el periodo de estudio, los afios en los cuales hubo mayor nimero de beneficiarios del
programa de Politica Publica de Vivienda Nueva, en mayor proporcion (54,6) fue en el 2016,

seguido por los afios 2017 y 2015 con una participacion del 17,3 y 12,8% respectivamente. Por su
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parte, el afio en el cual menos beneficiados hubo en este rango de tiempo fue en el 2020
(probablemente por causa de la pandemia del COVID-19) con una participacion porcentual de
1.3.

Figura 14

Beneficio por afio y barrio
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

En la gréfica, se puede observar los beneficiarios del programa de subsidio de vivienda
por afio y barrio. El 31,6% obtuvieron el beneficio de vivienda en el barrio Bicentenario en el
periodo 2016 y solo se entregaron subsidios en el sector en este y en el siguiente afio. En
Ciudadela 2000, se entregaron viviendas entre los afios 2015 y 2018 mientras que en las Palmeras
solo en el 2018.

En Nelson Mandela y Villas de Aranjuez, hubo beneficiarios en todos afios de estudio,
siendo en este Ultimo barrio en el periodo comprendido entre los afios 2015 y 2017, donde hubo

una entrega considerable de subsidios (28,6%).
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Figura 15

Beneficio por rango de edades
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

En lo referente a la edad de los beneficiarios del programa de entrega de viviendas, el
rango de edad de 36-45 afios es el que mayor participacion dentro del total tiene (45%), seguido
por los mayores de 45 afios (31%), los de 26-35 afios (19%) y finalmente los del rango menores
de 25 afios, con una participacion del 4% (grafica 4).

La grafica muestra el nivel de escolaridad de los subsidiados. Se observa que el 61% de
los beneficiarios accedio a la educacion secundaria, pero de solo el 34% del total pudo finalizar
este nivel educativo, mientras que el 27% tuvo inconvenientes en permanecer. Por su parte, hay
un gran porcentaje (22%) que solo pudo culminar sus estudios a nivel primaria, mientras que el
8% no termino esta etapa del ciclo educativo. Existe una menor proporcion (9%) que ha accedido
a la educacion superior, lo que sugiere que aun existe una barrera de oportunidades para este

sector de la poblacion.
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Figura 16

Nivel de escolaridad de los beneficiarios
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

Realizando el anélisis del nivel educativo y el rango de edad, se puede observar que del
total de los beneficiarios a los subsidios de vivienda que se encuentran en el rango menor de 25
afios, el 77% realizaron al menos estudios a nivel secundaria (40% completo y 33% incompleto)
y el restante 23% alcanzaron estudios a nivel superior.

En los rangos de edad 26-35 y 36-45 predominan el nivel educativo secundaria completa,
seguido por secundaria incompleta, pero existe un nimero significativamente alto de personas
que solo llegaron a nivel de educacion basica primaria. En cuanto al rango de edad mayores de 45
afios, el 53% de estos llegaron a lo sumo a cursar basica primaria, 26% secundaria incompleta,
17% secundaria incompleta y solo el 5% estudiaron a nivel superior.

Cabe resaltar, que se puede observar con total claridad que existe una relacién
inversamente proporcional entre el aumento en la edad y el acceso a la educacion superior, es

decir, que a medida que aumenta la edad disminuye el porcentaje de personas profesionales.
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Escolaridad por rango de edad
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

Figura 18

Situacion laboral de los beneficiarios
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En la gréfica se observa la situacion laboral de los beneficiarios a los programas de
vivienda en Cartagena, predominando la actividad informal (43%) como medio de supervivencia,
seguido por el empleo formal, con una participacion del 39% del total. Solamente el 1% de los
encuestados es jubilado, mientras un gran porcentaje (17%) es desempleado.

Figura 19

Relacion escolaridad y situacion laboral de los beneficiarios
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

De la totalidad de los beneficiarios encuestados, el 20,4% estudid secundaria completa y
se encuentra trabajando formalmente, seguido por los que estudiaron primaria completa y se
encuentran trabajando informalmente (14%) y quienes llegaron a secundaria incompleta y

trabajan informalmente (13,3%).
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Figura 20

Situacién laboral por nivel educativo
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

La grafica muestra la situacion laboral dentro de cada nivel educativo. Del total de
encuestados que cursaron primeria incompleta el 53% trabajan informalmente, el 43,3% se
encuentra desempleado y Gnicamente poco mas del 3% en empleo formal.

La tendencia anterior la siguen quienes cursaron primaria completa, quienes en su
mayoria trabajan informalmente (63,2%) o estan sin empleo (29,9%).

En el caso de quienes cursaron secundaria incompleta el empleo informal predomina
dentro de su categoria como su situacion laboral (48,6%), mientras que para aquellos que
cursaron secundaria completa, el empleo formal tiene mayor representacion con casi el 60% de
participacion en su categoria; de igual manera para quienes estudiaron a nivel superior, el trabajo

formal alcanza un 76,5% del total de este grupo y solo 8,8% se encuentra desempleado.
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Este andlisis es una clara muestra de la correlacion existente entre el nivel educativo y la
estabilidad laboral, teniendo una relacion directamente proporcional, ya que a medida que
aumenta el nivel de educacion de las personas, su estabilidad laboral se ve mejorada en gran
proporcion. Las personas con niveles educativos mas altos tienden a tener acceso a una gama mas
amplia de oportunidades laborales.

Figura 21

Personas a cargo

63%

H A) Ninguna B) 1-2personas MC)3-5personas WMD) MasdeS5 personas

Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

Con relacion al nimero de personas a cargo de los beneficiarios de vivienda (gréafica 10),
el 63% tiene entre 1 y dos personas a cargo, el 21% entre 3y 5, el 12% ninguna y solo el 4%
tiene mas de 5 personas bajo su cargo.

Por su parte, en todos los rangos de edades, el niUmero de personas a cargo que predomina
es entre 1y 2 personas, exceptuando a los menores de 25 afios en los cuales el 47% no tiene nadie

bajo su cargo y el 40% de este grupo tiene a cargo entre 1y 2 personas.
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Relacion de personas a cargo y rango de edad
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

En lo referente al nimero de personas a cargo por nivel educativo, se puede observar que

en todos los niveles educativos los beneficiarios del programa de vivienda tienen entre 1y 2

personas bajo su cargo. En el nivel de educacion superior, ninguno de los entrevistados tiene mas

de 5 personas a cargo (0%).



Figura 23

Personas a cargo por nivel educativo

70,6%
67,2% o
o 62,6%
57,5%
46,2%
25,3% 23,5%
17,9% 18,7%
’ 15,09
11,3% 11,5% 13,4% 0

0,

3,3% 3,5% 5,7% . 3.7% 5:9%
’ 1,5% 0,0%

== =] (] o m
© %) wn %) © %) %) w0 © w0 %) wn © wn %) %) © %) wn %)
c © © © c © © © c © © © c © © © c © © ©
S c c c S c c c S c c c S c c c S c c c
z g ¢ 88 = g8 ¢ g8 =2z ¢ g8 ¢ =z g g8 g8 =z g8 g 8
o [Fp] n o n n o~ n [Fp] o n wn o [Fp] wn
. A . A . A . A . A
i (201 © — o e} i on © i o © i (201 e}
%] %) %] wv (%}
O O (O (O O
s s s s S

Primaria incompleta Primaria completa Secundaria completa

Secundaria Incompleta

Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

Figura 24

Dificultad del proceso de acceso al subsidio de vivienda
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.
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Para el 48% de entrevistados beneficiarios del programa de vivienda les result6 facil o
muy facil el proceso de acceso al subsidio, al 48% le resulto dificil y al 4% muy dificil el antes
mencionado proceso.

El tipo de subsidio otorgado a los beneficiarios del programa de Politica publica de
Vivienda Nueva en la ciudad de Cartagena fue en un 93% total y solo el 7% fue subsidio parcial.

Del total de estos beneficiarios, el 94% considera que el proceso de seleccién fue justo y
transparente mientras el 6% restante considera que no lo fue.

Figura 25

Tipo de subsidio de vivienda

Parcial
7%

Total

P 93y

Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.



Figura 26

Considera justo el proceso de seleccion

5

= Si = No

Fuente. Elaboracién propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

En cuanto a la asistencia técnica recibida o informacion sobre como acceder al subsidio,
el 75% considera que esta fue adecuada y el restante 25% considera no haber recibido
informacion adecuada de acceso al subsidio.

Figura 27

Asistencia o informacién para recibir el subsidio

Fuente. Elaboracién propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.
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Como de observa en la grafica 17, el 50% espero ente 1y 3 afios desde la solicitud del
subsidio hasta la entrega de la vivienda, el 47% tuvo que esperar mas de 3 afios y solo al 3% se le
realizé la entrega de vivienda en menos de 1 afio.

Figura 28

Tiempo de espera para recibir la vivienda

Menos de 1 afio
3%

Entre 1 a 3 afios
50%

Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.
La percepcidn de los entrevistados a cerca de la calidad de los materiales de construccion
de las viviendas entregadas a través del programa de subsidios es en su mayoria buena o0 muy

buena (94%) y solo el 6% considera que los materiales son de regular calidad.
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Figura 29

Calidad de los materiales de construccién de la vivienda

B Muy buena mBuena mRegular

Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

En cuanto al estado actual de las viviendas entregadas a través de subsidios, el 87% de los
entrevistados considera que necesita pequefias reparaciones, el 10% no necesita reparaciones y el
restante 3% considera que necesita reparaciones urgentes.

En lo referente a la cobertura de los servicios basicos en las viviendas entregadas a través
de subsidio, el 93% manifiesta que tiene acceso a todos los servicios basicos y el restante 3% a

algunos mas no a todos.



Figura 30

Estado actual de la vivienda
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

Figura 31
Entorno de la ubicacion de la vivienda
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Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.
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La percepcidn de los entrevistados beneficiarios al subsidio en lo referente a la ubicacion

de la vivienda entregada es en su mayoria (93%) que esta se encuentra en un entorno seguro o
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muy seguro y accesible. EI 7% no esta conforme con el entorno y lo considera inseguro o
inaccesible.

De los problemas relacionados a la ubicacion de las viviendas, el 42,6% manifesto que no
tiene inconvenientes ya que la ubicacion es adecuada; el 37,5% considera dificultad en el acceso
a los servicios basicos y el 19,9% considera que esta distante a los servicios necesarios.

Figura 32

Problemas relacionados con la ubicacién de la vivienda

Es muy distante a servicios necesarios

Es dificil el acceso a servicios basicos

La ubicacién es conveniente

Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.

En cuanto al mejoramiento de la calidad de vida que les ha traido a los beneficiarios del
subsidio de vivienda, el 100% considera que ha mejorado su calidad de vida. En un 63% les ha
mejorado mucho su condicion, mientras que el restante 37% considera que el mejoramiento ha
sido parcial.

Los beneficiarios consideran que algunos de los aspectos en los cuales notaron gran
mejoria al recibir el subsidio de vivienda fueron, en orden de importancia: salud, seguridad,

educacién, empleo y recreacion.



Por otra parte, para el 88% mudarse a la nueva vivienda no represent6 ningun desafio
importante, mientras que para el 12% restante mudarse fue desafiante en diversos aspectos,
dentro de los que se encuentran inseguridad, distancia y acceso al transporte publico.

Figura 33

Present6 desafios al momento de mudarse a la vivienda nueva

Fuente. Elaboracion propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.
Figura 34

Desafios presentados al mudarse

Transporte
4

Distancia e
inseguridad
2%

Fuente. Elaboracién propia a partir de resultados de cuestionario aplicado.
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Dado el éxito y el grado de satisfaccion de los beneficiarios al obtener el subsidio, el
100% de los encuestados manifiesta que recomendaria solicitar viviendas a través de este
programa.

A manera de conclusion, el andlisis de las politicas publicas de vivienda aplicadas en
Cartagena entre 2015 y 2020 revela que, si bien se han implementado iniciativas significativas
como "Mi Casa Ya" y "Cien Mil Viviendas Gratis", persisten limitaciones en términos de
sostenibilidad y enfoque integral. Aunque estas politicas han mejorado el acceso a viviendas para
los estratos 1y 2, las barreras relacionadas con la falta de acceso a servicios basicos, la
desconexién con la infraestructura urbana y la falta de planeacion territorial adecuada han
reducido su impacto. Es fundamental que estas estrategias incluyan mecanismos de seguimiento,
mayor coordinacién interinstitucional y una vision de largo plazo para garantizar su efectividad y
pertinencia en el tiempo.

Desarrollo del Objetivo 3

El fortalecimiento de la Politica Publica de Vivienda Nueva en Cartagena responde a la
necesidad de abordar de manera integral el déficit habitacional que afecta a las poblaciones mas
vulnerables. Entre 2015 y 2020, la implementacion de politicas y programas como Mi Casa Ya 'y
Cien Mil Viviendas Gratis evidencid tanto avances significativos como limitaciones que
restringen su impacto en términos de equidad, sostenibilidad y efectividad. Este capitulo propone
insumos estratégicos basados en los hallazgos del analisis y la caracterizacion de las politicas
evaluadas, con el propdsito de mejorar las lineas de accidn existentes y garantizar un desarrollo
urbano mas inclusivo y sostenible.

Analisis de lineas de accién y desafios identificados
El anélisis realizado revela que las politicas de vivienda han priorizado la entrega de

unidades habitacionales como respuesta al déficit cuantitativo, pero han descuidado aspectos
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cualitativos fundamentales como la calidad de las viviendas, su ubicacion y el acceso a servicios
béasicos. En el caso de Cartagena, el 37.9% de la poblacion enfrenta un déficit habitacional,
superando el promedio nacional, lo que refleja la insuficiencia de las intervenciones
implementadas hasta la fecha.

Uno de los principales desafios identificados es la ubicacion de los desarrollos
habitacionales en &reas periféricas, donde la falta de conectividad y acceso a servicios como
educacion, salud y transporte limita las oportunidades de los beneficiarios y perpetda la exclusion
social. Este fendbmeno, conocido como urbanizacion periférica excluyente, afecta la
sostenibilidad de las soluciones habitacionales y genera costos adicionales para las familias.

Ademas, los estandares de calidad constructiva no siempre son adecuados para las
condiciones climaticas de la regién, lo que incrementa los costos de mantenimiento y reduce la
durabilidad de las viviendas. La falta de planificacion integral y de participacion comunitaria en
el disefio e implementacién de las politicas también se presenta como un obstéaculo, ya que limita
la apropiacion de las soluciones por parte de los beneficiarios.

Recomendaciones para el fortalecimiento de la politica publica

1. Planificacion territorial integrada y sostenible

Una de las prioridades debe ser garantizar que los desarrollos habitacionales se integren al

tejido urbano consolidado, priorizando areas con acceso a infraestructura y servicios

bésicos. Para ello, se recomienda:

e Realizar estudios de viabilidad urbana antes de seleccionar los terrenos para los

proyectos habitacionales.

e Implementar criterios de sostenibilidad basados en el ODS 11 (Ciudades y

comunidades sostenibles), asegurando que las soluciones habitacionales contribuyan

al desarrollo inclusivo y resiliente de Cartagena.
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o Fortalecer la cooperacion interinstitucional entre el gobierno local, regional y nacional
para coordinar esfuerzos en planificacion territorial.

2. Mejora en la calidad constructiva

Es crucial garantizar estandares de construccion que respondan a las caracteristicas

climéticas y culturales de la region. Las siguientes acciones pueden ser implementadas:

e Promover el uso de materiales resistentes y sostenibles que reduzcan el deterioro
temprano.

e Incluir disefios flexibles que permitan a las familias adaptar las viviendas a sus
necesidades especificas.

e Supervisar estrictamente a los contratistas responsables de la construccion para
asegurar el cumplimiento de estandares de calidad.

3. Fortalecimiento de la infraestructura y los servicios basicos

La integracién de servicios basicos es esencial para garantizar la habitabilidad y

sostenibilidad de las soluciones habitacionales. Se propone:

e Priorizar la conexidn de las viviendas a redes de agua potable, alcantarillado, energia
eléctrica y telecomunicaciones antes de su entrega.

o Disefar proyectos que incluyan la provisién de equipamientos comunitarios como
escuelas, centros de salud y areas recreativas en las proximidades de los desarrollos
habitacionales.

e Implementar sistemas de monitoreo y mantenimiento para prevenir el deterioro de las
infraestructuras existentes.

4. Participacién comunitaria y corresponsabilidad

La participacion activa de las comunidades en el disefio, ejecucion y seguimiento de las

politicas es fundamental para su éxito. Las estrategias recomendadas incluyen:
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e Establecer mesas de trabajo con los beneficiarios para incorporar sus necesidades y
expectativas en los proyectos.

e Promover campafias de sensibilizacion sobre el uso y cuidado de las viviendas y
espacios comunes.

e Involucrar a organizaciones comunitarias y lideres locales como mediadores en los
procesos de implementacion.

5. Evaluacion y monitoreo continuo

La falta de seguimiento de los proyectos dificulta la identificacién de areas de mejoray la

toma de decisiones basadas en evidencia. Se recomienda:

o Disefiar sistemas de evaluacion periddica que incluyan indicadores cuantitativos
(numero de beneficiarios, reduccion del déficit habitacional) y cualitativos
(percepcion de los beneficiarios sobre la calidad de vida).

o Incluir auditorias externas para garantizar la transparencia y efectividad de los
programas.

e Implementar plataformas digitales que faciliten la recopilacion y analisis de datos en
tiempo real.

Proyeccién del Impacto Esperado

La implementacion de estas recomendaciones permitira fortalecer la Politica Pdblica de
Vivienda Nueva en Cartagena, logrando un equilibrio entre cantidad, calidad y sostenibilidad de
las soluciones habitacionales ofrecidas. Se espera que estas acciones contribuyan a:

o Reducir significativamente el déficit habitacional, mejorando las condiciones de vida
de las familias beneficiarias.

e Aumentar la integracion social y territorial, promoviendo un acceso equitativo a

oportunidades educativas, laborales y de salud.
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e Fomentar un sentido de pertenencia y corresponsabilidad entre los beneficiarios, lo

que contribuird a la sostenibilidad de las soluciones en el tiempo.

e Posicionar a Cartagena como un referente en el disefio de politicas habitacionales

inclusivas y sostenibles a nivel nacional e internacional.

La identificacion de areas de mejora en las politicas publicas de vivienda sugiere que la
clave para fortalecer su impacto reside en adoptar un enfoque més inclusivo y sostenible. La
diversificacion de las fuentes de financiamiento, la participacion activa de las comunidades
beneficiarias y la incorporacion de estandares de sostenibilidad ambiental y social son esenciales
para superar las limitaciones actuales. Este andlisis refuerza la importancia de disefiar politicas
que no solo se enfoquen en la construccion de viviendas, sino que también integren aspectos
como conectividad, acceso a servicios basicos y generacion de oportunidades econémicas,

promoviendo un desarrollo mas equitativo y sostenible en Cartagena.
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Conclusiones

La investigacion realizada sobre la Politica Publica de Vivienda Nueva en Cartagena
durante el periodo 2015-2020 permite identificar logros importantes, asi como desafios
estructurales que deben abordarse para garantizar un impacto méas amplio y sostenible. En
cumplimiento del objetivo de analizar las politicas y programas implementados, se observé que
iniciativas como ‘Mi Casa Yay Cien Mil Viviendas Gratis’ han contribuido a reducir el déficit
habitacional, beneficiando principalmente a familias de los estratos 1 y 2. Estas politicas han
permitido el acceso a vivienda a miles de hogares en condiciones de vulnerabilidad, evidenciando
el esfuerzo del Estado por priorizar sectores histéricamente excluidos. Sin embargo, el analisis
también reveld limitaciones significativas relacionadas con la calidad constructiva de las
viviendas, la ubicacion periférica de los proyectos y la falta de acceso a servicios basicos como
agua potable, saneamiento y transporte publico.

Por su parte, el analisis del déficit habitacional y las condiciones socioeconémicas de las
localidades méas vulnerables de Cartagena subraya la necesidad de politicas publicas que
prioricen la equidad territorial. La focalizacion en sectores con mayor NBI y déficit habitacional,
como Olaya Herrera y EI Pozon, es indispensable para reducir las desigualdades y garantizar el
derecho a una vivienda digna.

En relacién con la caracterizacion de las politicas y programas, se identificd una
desconexidn entre los objetivos declarados de las politicas y los resultados observados en el
territorio. Aungue las intervenciones se disefiaron para promover la equidad social, las
caracteristicas de muchos desarrollos habitacionales han perpetuado dinamicas de exclusion,
incrementando los costos asociados al transporte, limitando el acceso a oportunidades laborales y

educativas, y afectando la integracion de las comunidades al tejido urbano. Esto subraya la
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necesidad de un enfoque més integral que contemple no solo la cantidad de viviendas
construidas, sino también su calidad, sostenibilidad y conexion con el entorno urbano.

El andlisis del impacto de estas politicas permitié cumplir con el objetivo de generar
insumos para fortalecer la Politica Publica de Vivienda Nueva. Se concluye que es
imprescindible incorporar una visién de planificacion urbana y territorial que priorice la
integracion de los proyectos habitacionales a redes de infraestructura, servicios basicos y
equipamientos comunitarios. Ademas, es fundamental garantizar la participacion activa de los
beneficiarios en el disefio y ejecucion de las politicas, fomentando un sentido de
corresponsabilidad que promueva la sostenibilidad de las soluciones habitacionales a largo plazo.

Otro aspecto relevante identificado es la falta de monitoreo y evaluacion continua de las
politicas implementadas. Esto dificulta la identificacion oportuna de &reas de mejora y la toma de
decisiones basada en evidencia. Por lo tanto, es necesario disefiar sistemas de evaluacion con
indicadores claros y medibles que permitan monitorear el impacto de las intervenciones tanto en
términos cuantitativos (reduccién del déficit habitacional) como cualitativos (mejora en la calidad
de vida).

Por otro lado, las politicas publicas de vivienda implementadas entre 2015 y 2020 en
Cartagena, como "Cien Mil Viviendas Gratis™ y "Mi Casa Ya", han contribuido parcialmente a
reducir el déficit habitacional y mejorar las condiciones de vida de la poblacion en los estratos 1y
2. Sin embargo, su impacto ha sido limitado debido a la desconexion entre las viviendas
entregadas y el acceso a servicios basicos e infraestructura urbana. A pesar de los esfuerzos
realizados, la sostenibilidad de estas politicas sigue siendo un desafio, evidenciando la necesidad
de enfoques mas integrales que incluyan planificacion territorial, fortalecimiento institucional y

participacion comunitaria para maximizar su efectividad.
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Finalmente, se concluye que el fortalecimiento de la Politica Publica de Vivienda Nueva
requiere una mayor articulacion interinstitucional, que integre esfuerzos de los gobiernos locales,
regionales y nacionales, asi como del sector privado y la sociedad civil. Implementar un enfoque
inclusivo y sostenible permitira no solo reducir el déficit habitacional en Cartagena, sino también
transformar la vivienda en una herramienta efectiva para promover la equidad social, la inclusién
y el desarrollo territorial. Con base en los hallazgos y analisis realizados, este proyecto de
investigacién aporta recomendaciones clave para reformular estrategias existentes, mejorando su

impacto y contribuyendo al bienestar de las comunidades méas vulnerables.
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