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Resumen
Este documento es el resultado de un ejercicio de investigacion formativa, que permitio
reflexionar sobre la préctica pedagogica y la investigacion educativa. El estudio se llevé a cabo
en la Institucion Educativa Departamental Alfonso Lopez Pumarejo, trabajando con estudiantes
de sexto grado de educacidon basica secundaria, con edades entre 11 y 13 afios. El objetivo
general fue fortalecer la comprension de conceptos matematicos mediante la integracion de
herramientas digitales durante el afio escolar 2025, utilizando un enfoque cualitativo y
experimental. La investigacién evidencio que la integracién de recursos digitales como,
aplicaciones educativas y plataformas virtuales facilita la comprension de conceptos
matematicos, incrementando la participacion activa, la motivacion y el aprendizaje autbnomo en
los estudiantes.
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Abstract
This document is the result of a formative research exercise, which allowed reflecting on
pedagogical practice and educational research. The study was carried out at the Departmental
Educational Institution Alfonso Lopez Pumarejo, working with students in sixth grade of basic
secondary education, aged between 11 and 13 years old. The general objective was to strengthen
the understanding of mathematical concepts through the integration of digital tools during the
2025 school year, using a qualitative and experimental approach. The research showed that the
integration of digital resources such as educational applications and virtual platforms facilitates
the understanding of mathematical concepts, increasing active participation, motivation and
autonomous learning in students.

Keywords: mathematics, technology, education, learning, integration.
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Introduccion

En la actualidad, la tecnologia y el avance digital ha generado importantes cambios en los
procesos educativos, lo cual presenta nuevos desafios y oportunidades para docentes y
estudiantes. El uso de recursos digitales se ha convertido en una herramienta clave para
promover un aprendizaje integral respondiendo a las necesidades e intereses de los estudiantes.
En el area de matematicas, estas herramientas permiten visualizar conceptos abstractos, al
interactuar con los contenidos para que de esta manera mejoren la comprension de los
mismos;por este motivo, es importante explorar el impacto de estas tecnologias en instituciones
educativas que enfrentan retos relacionados con la motivacion y el rendimiento académico de sus
estudiantes.

A pesar de los avances tecnologicos, persisten dificultades en el aprendizaje de las
matematicas, especialmente en los primeros afios de la educacién secundaria, donde muchos
estudiantes muestran bajo desempefio, desinterés o dificultades para comprender conceptos
basicos. Esta situacion se observa también en la Institucién Educativa Departamental Alfonso
Lépez Pumarejo, donde se identific que no se integran los recursos digitales para apoyar el
aprendizaje matematico. Diversos estudios coinciden en que la integracion adecuada de
tecnologias digitales puede favorecer la participacion activa de los estudiantes, mejorar sus
resultados y facilitar la comprension conceptual (Cabero-Almenara & Llorente-Cejudo, 2020).
Por ello, es necesario investigar cdmo estas herramientas pueden contribuir a fortalecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas en este contexto especifico.

Este estudio tiene como objetivo principal fortalecer el aprendizaje de las matematicas
mediante la integracion de recursos digitales en el aula, en un grupo de estudiantes de sexto

grado de educacidn basica secundaria. Para alcanzar este proposito, se empled un enfoque de



investigacion mixto, que combina métodos cualitativos y cuantitativos. En la parte cualitativa, se
aplico un analisis tematico de las percepciones y experiencias de docentes y estudiantes frente al
uso de tecnologias. En el componente cuantitativo, se utilizaron comparaciones simples, como
promedios y porcentajes, para analizar los resultados de aprendizaje antes y después de la
intervencion con recursos digitales.

Uno de los hallazgos mas importantes de esta investigacion fue que la implementacion de
recursos digitales generd una notable mejora en la comprension de conceptos matematicos clave
entre los estudiantes. Se evidencié un aumento en la participacion, el interés y el trabajo
autonomo de los estudiantes durante las actividades matematicas. No obstante, este avance
también puso en evidencia las limitaciones tecnoldgicas presentes en la institucion, como el
acceso restringido a internet y la escasez de dispositivos digitales, lo cual dificulta la
sostenibilidad de este tipo de estrategias. Esta realidad deja en evidencia la necesidad de
fortalecer las condiciones tecnoldgicas en las instituciones publicas. Se invita al lector a
profundizar en este informe, donde se detallan las estrategias utilizadas, los resultados obtenidos
y las implicaciones educativas de los hallazgos, con el fin de aportar al mejoramiento continuo

de la ensefianza de las matematicas en contextos similares.



Caracterizacion
La investigacion se desarrollara en una institucion educativa publica ubicada en una

zona urbana de nivel socioeconémico medio-bajo. La institucion cuenta con infraestructura
béasica y acceso limitado a tecnologia, aunque dispone de conexion a internet y algunos equipos
digitales (computadores) utilizados en actividades escolares. La comunidad escolar esta
compuesta por personas de distinta cultura, con familias que provienen de diferentes regiones, lo
que enriquece el contexto educativo. El entorno economico tiene desafios considerables, ya que
gran parte de las familias depende de trabajos informales.

El grupo participante estara compuesto por estudiantes de sexto grado de educacion
basica secundaria, con edades entre 11 y 13 afios. La mayoria de los estudiantes han mostrado
dificultades en el aprendizaje de temas como la suma y resta de fracciones, el calculo de
porcentajes y la interpretacion de graficos. La unidad de analisis de la investigacion sera el
rendimiento académico y la motivacion de estos estudiantes al integrar herramientas tecnolégicas
en su proceso de aprendizaje. Ademas, es de suma importancia conocer la percepcion que tienen
los estudiantes sobre el uso de estas herramientas.

Las necesidades de aprendizaje del grupo estan centradas en mejorar la comprension de
conceptos matematicos, como la representacion grafica de fracciones, la resolucion de
operaciones y el calculo de porcentajes. Debido a las dificultades que presentan los estudiantes
para comprender estos temas, es fundamental desarrollar estrategias innovadoras que permitan
una mejor visualizacion y apropiacion de estos conceptos. La incorporacion de herramientas
digitales puede facilitar el aprendizaje, facilitando a los estudiantes recursos interactivos y
visuales que permitan comprender de una mejor manera temas complejos y fomenten una mayor

participacion.
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Entre los factores contextuales que influyen en el aprendizaje destacan la poca o nula
experiencia con herramientas tecnologicas en el hogar, ya que muchas familias no cuentan con
acceso a internet o a dispositivos inteligentes. Ademas, el entorno socioeconémico no permite el
acceso a clases o recursos externos que pemitan mejorar en este aspecto.Factores emocionales,
como la ansiedad ante las matematicas y la falta de confianza en sus habilidades, también juegan
un papel importante. Por otro lado, la motivacion tiende a aumentar cuando se introducen
recursos digitales o juegos educativos, 1o nos brinda una oportunidad para mejorar el aprendizaje

mediante la innovacion academica con el uso de la tecnologia.
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Planteamiento del Problema

La ensefianza tradicional de las matematicas ha permitido avances significativos en la
formacion de los estudiantes. Sin embargo, en un mundo donde la tecnologia juega un papel
clave en el acceso y procesamiento de la informacion, es necesario fortalecer los métodos
pedagdgicos con estrategias que integren recursos digitales. La combinacion de enfoques
tradicionales y herramientas tecnoldgicas no busca reemplazar los métodos convencionales, sino
complementarlos para potenciar el aprendizaje, brindando experiencias mas interactivas y
adaptadas a las necesidades de los estudiantes.

En el contexto actual, los estudiantes han mostrado grandes avances en ciertos aspectos
del aprendizaje matematico, como la participacidn activa en clase y el uso de estrategias basicas
para resolver problemas sencillos. Aunque enfrentan dificultades en algunos temas, muchos
estudiantes han desarrollado habilidades colaborativas y muestran una actitud positiva hacia el
aprendizaje cuando se les presentan actividades préacticas o visuales. Estos logros reflejan su
capacidad de enfrentar los distintos desafios econdmicos, sociales y académicos, asi como su
deseo de mejorar.

Las estrategias pedagdgicas de la educacion actual incluyen explicaciones tedricas,
ejercicios practicos en clase y el uso ocasional de recursos visuales para reforzar conceptos. Si
bien estas técnicas han funcionado en la ensefianza de temas més sencillos, no han sido efectivas
para abordar temas mas complejos, como la sumay resta de fracciones o el calculo de
porcentajes. La falta de recursos tecnolégicos en las aulas de clase y el acceso limitado a
herramientas digitales dificultan una comprensién profunda de los conceptos matematicos.
Ademas, algunos estudiantes muestran desinterés por las matematicas debido a experiencias

previas desfavorables.
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Para superar estos obstaculos, se propone la introduccién de herramientas digitales como
instrumento que facilite el proceso de aprendizaje. Estas herramientas pueden incluir plataformas
interactivas, simuladores matematicos y juegos educativos que faciliten la visualizacion y
resolucion de problemas matematicos. La hipdtesis planteada es que la integracion de recursos
digitales en el aula contribuird a mejorar la comprension de los conceptos matematicos al ofrecer
representaciones visuales dindmicas, simulaciones interactivas y ejercicios personalizados que
refuercen la construccion del conocimiento a través de la exploracion activa y la
retroalimentacion inmediata. Ademas, el uso de estos recursos puede aumentar la motivacion de
los estudiantes al hacer el aprendizaje una experiencia mas atractiva, participativa y ladica.

La brecha de conocimiento identificada radica en la dificultad que enfrentan los
estudiantes para comprender y aplicar conceptos matematicos clave, como fracciones,
porcentajes y graficos, debido a la falta de recursos adecuados Yy estrategias pedagdgicas
efectivas. Esta situacion afecta su rendimiento académico y su confianza, por ello, la presente
investigacion busca cerrar esta brecha mediante la incorporacion de herramientas digitales que
promuevan un aprendizaje mas interactivo y visual, permitiendo asi mejorar el rendimiento

académico y la motivacion en el area de matematicas.
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Pregunta de Investigacion
¢Como mejorar la comprension de conceptos matematicos en estudiantes de sexto grado
de una institucién educativa publica mediante la integracion de herramientas digitales en el aula

durante el afo escolar 2025?



Objetivos
Objetivo General

Fortalecer la comprension de conceptos matematicos en estudiantes de sexto grado de
una institucion educativa pablica a través de la integracion de herramientas digitales durante el
afio escolar 2025.

Objetivos Especificos

Analizar los conocimientos previos de los estudiantes de grado sexto sobre el uso de
herramientas digitales para el aprendizaje de las matematicas.

Disefar e implementar estrategias didacticas basadas en herramientas digitales para
mejorar la comprension de conceptos matematicos en estudiantes de sexto grado, mediante su
aplicacion en el aula.

Evaluar el impacto de la incorporacion de herramientas digitales en el aula sobre la

comprension de conceptos matematicos en estudiantes de sexto grado.
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Marcos de Referencia
Referentes Conceptuales

El aprendizaje de matematicas no se limita a la adquisicion de conocimientos abstractos,
sino que involucra el desarrollo de habilidades cognitivas que permiten a los estudiantes resolver
problemas, razonar l6gicamente y fortalecer su capacidad de pensamiento. En este proceso, las
herramientas digitales juegan un papel fundamental al ofrecer nuevas formas de explorar los
conceptos matematicos, haciendo el aprendizaje mas interactivo, dinamico y accesible. De
acuerdo con Piaget (1972), la tecnologia actia como un facilitador del conocimiento,
proporcionando un medio para que los estudiantes construyan activamente su aprendizaje. La
perspectiva sociocultural de Vygotsky (1978), por otro lado, destaca la importancia de la
mediacion en el proceso educativo, sugiriendo que las herramientas digitales sirven como un
“andamiaje” que facilita la apropiacion del conocimiento, especialmente en el ambito
matematico.

Ademas, las estrategias didacticas digitales se alinean con la idea de que el aprendizaje
debe ser un proceso activo y participativo. Al incorporar tecnologias en la educacion matematica,
los estudiantes pueden tener un papel mas activo en su propio proceso de aprendizaje, lo que
aumenta su motivacion y autonomia. Esto también fomenta la participacién en actividades
interactivas que permiten personalizar el aprendizaje segun las necesidades individuales de los
estudiantes, tal como se observa en las teorias del aprendizaje autbnomo y la educacion
personalizada.

Referentes Tedricos
La integracién de las tecnologias digitales en la ensefianza de las matematicas ha sido

ampliamente discutida en la literatura educativa, destacando su capacidad para mejorar el acceso
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a la educacion y reducir las desigualdades. Lopez Altamirano (2025) sostiene que "la
virtualizacion de las actividades educativas contribuye significativamente a este proceso™. De
acuerdo con la teoria del aprendizaje ubicuo de Cope y Kalantzis (2009), "el aprendizaje debe
estar disponible en cualquier momento y lugar”, utilizando las tecnologias para facilitar el acceso
a la informacion de manera flexible y accesible. Este enfoque permite que los estudiantes
interactien con los contenidos matematicos de formas que antes no eran posibles, facilitando una
educacion mas equitativa. Trujillo y Gutiérrez (2017) destacan que "las tecnologias digitales
favorecen la construccion de significados matematicos al ofrecer representaciones visuales y
dindmicas que facilitan la comprensién de conceptos abstractos™”.

La integracion de la tecnologia, ademas de modernizar los métodos de ensefianza,
promueve una educacién matematica mas inclusiva y critica, como argumenta Rodriguez (2022).
Esto coincide con la propuesta de Prensky (2001), quien subraya que "los nativos digitales
requieren una pedagogia diferente a la tradicional”, que se adapte a sus nuevas formas de
interactuar con la tecnologia. En este sentido, las metodologias educativas deben evolucionar
para alinearse con las capacidades cognitivas y las expectativas de los estudiantes actuales, que
han crecido inmersos en un entorno digital. Area y Adell (2009) enfatizan que "la escuela debe
avanzar hacia un modelo de ensefianza que integre de manera critica las TIC", transformando
tanto la practica pedagdgica como la relacién entre docente, estudiante y conocimiento. Este
enfoque promueve la reflexion y la adaptacién de las herramientas digitales al contexto
educativo, contribuyendo a una ensefianza mas integral.

La metodologia STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) también juega un
papel clave en la ensefianza de las matematicas, ya que fomenta habilidades como la creatividad,

el pensamiento critico y la resolucion de problemas, competencias esenciales para los estudiantes
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del siglo XXI. Mujib y Mardiyah (2025) destacan que "al integrar tecnologia en actividades
STEM, los estudiantes no solo adquieren conocimientos tedricos, sino que también desarrollan
habilidades préacticas aplicables a situaciones reales”. En la misma linea, Gros (2016) sostiene
que "los entornos digitales ofrecen oportunidades para desarrollar una pedagogia basada en la
experimentacion y la colaboracion™, potenciando el aprendizaje activo y la construccién conjunta
del conocimiento. Esta integracion facilita el acceso a métodos de ensefianza que no solo son
mas atractivos, sino también mas cercanos a las necesidades y realidades de los estudiantes.

La educacién matematica critica también ha ganado relevancia como un enfoque
pedagdgico transformador. Mancera Ortiz y Fresneda Patifio (2024) proponen que "este enfoque
fomenta el pensamiento autbnomo y democratico™, en la misma linea en que Skovsmose (1994)
defiende que "la educacion matematica debe empoderar a los estudiantes para cuestionar su
entorno y desarrollar una conciencia critica sobre los problemas sociales”. Las herramientas
digitales juegan un rol transformador en este sentido, permitiendo que los estudiantes resuelvan
problemas matematicos de forma activa y reflexiva, conectando la teoria matematica con
situaciones cotidianas y reales. En este contexto, Rico (2017) subraya que "el desarrollo del
pensamiento matematico critico es clave para la formacion de ciudadanos responsables y
comprometidos”, un proceso que puede ser facilitado por las tecnologias, que ofrecen nuevas
formas de explorar y analizar el mundo.

Por otro lado, investigaciones recientes sobre el uso de las tecnologias en la educacion
matematica resaltan su impacto positivo en la motivacion y el aprendizaje de los estudiantes.
Segun Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo (2020), "la incorporacion de las TIC en el aula
mejora significativamente la motivacién de los estudiantes y facilita procesos de aprendizaje mas

personalizados”, lo cual es fundamental en asignaturas como las matematicas, donde la
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comprension de conceptos puede beneficiarse de recursos visuales e interactivos. Asimismo,
Salinas (2004) destaca que "los entornos virtuales de aprendizaje deben centrarse en el
estudiante”, promoviendo la autonomia y la autorregulacion del aprendizaje, aspectos
fundamentales para el desarrollo de competencias matematicas en contextos digitales.
Finalmente, Puentedura (2014) explica que "modelos como el SAMR permiten evaluar el
impacto real de la tecnologia en el aula”, evidenciando una transformacion profunda en la
ensefianza cuando se redefine la tarea educativa gracias al uso de herramientas digitales.
Referentes Técnicos

La integracion de las tecnologias en la ensefianza de las matematicas no solo es una
necesidad pedagogica, sino también un desafio técnico que debe ser abordado con estrategias
claras y efectivas. En este sentido, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) ha venido
impulsando diversas iniciativas para mejorar el acceso y el uso de las tecnologias en las aulas, lo
que coincide con la tendencia global hacia la digitalizacion educativa.

Por ejemplo, la Estrategia de Conectividad Escolar, que busca garantizar el acceso
equitativo a Internet y herramientas digitales en todas las instituciones educativas, no solo
responde a una necesidad de infraestructura, sino que se alinea con los enfoques tedricos del
aprendizaje. Segun la teoria de Cope y Kalantzis (2009), "el acceso constante a las tecnologias
permite que el aprendizaje ocurra en cualquier momento y lugar”, algo que se hace posible
gracias a estas politicas de conectividad. Esta estrategia no solo facilita la conexion a internet,
sino que también promueve la equidad en el acceso a los recursos educativos, un aspecto crucial
cuando se habla de garantizar oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes,

independientemente de su contexto socioeconémico.
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Ademas, el MEN ha desarrollado el Ecosistema Nacional de Innovacién Educativa y
Transformacion Digital, una iniciativa que promueve la adopcion de metodologias hibridas y el
uso de tecnologias emergentes. Este enfoque esta directamente relacionado con la teoria del
conectivismo de Siemens (2005), que pone énfasis en que "el aprendizaje es un proceso que
ocurre en redes”, no solo dentro del aula. El uso de herramientas digitales permite que los
estudiantes se conecten con recursos y expertos de todo el mundo, lo que expande las
oportunidades de aprendizaje mas alla de las fronteras tradicionales.

A nivel internacional, la UNESCO también juega un papel clave en esta transformacion
tecnoldgica. A través de sus Cursos de Alfabetizacion Mediatica e Informacional, ha promovido
la formacion de competencias digitales tanto en docentes como en estudiantes. Esta iniciativa
coincide con la creciente necesidad de preparar a los educadores para utilizar las tecnologias de
manera efectiva en su ensefianza. La UNESCO también ha lanzado directrices sobre el uso de la
Inteligencia Artificial en la Educacidon, que ofrecen recomendaciones sobre como implementar
estas herramientas de manera ética y efectiva. De hecho, estas recomendaciones se alinean con la
creciente preocupacidn sobre como las tecnologias deben ser utilizadas para personalizar el
aprendizaje, un punto que es fundamental para lograr una educacion matematica inclusiva y
accesible.

Referentes Legales

La integracion de las tecnologias en la educacion matematica esta respaldada por una
serie de normativas que garantizan que este proceso se realice de manera equitativa y eficiente.
Estas leyes no solo proporcionan un marco de accion, sino que también afirman la importancia
de la tecnologia en la educacion contemporanea, respaldando su uso en los procesos de

ensefianza-aprendizaje.
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Por ejemplo, los Lineamientos Curriculares: Matematicas del MEN (1998) destacan que
"la tecnologia debe ser utilizada para facilitar la ensefianza de conceptos abstractos en
matematicas”. Esta normativa se relaciona directamente con la teoria constructivista de Piaget
(1972), quien enfatiza que "el conocimiento se construye a través de la interaccion con el
entorno”. Las tecnologias digitales proporcionan herramientas interactivas que permiten a los
estudiantes visualizar y explorar conceptos matematicos de manera mas dinamica, lo que hace
que el aprendizaje sea mas accesible y comprensible.

Ademas, los Derechos Béasicos de Aprendizaje (DBA) en Matematicas (MEN, 2022)
subrayan la necesidad de "utilizar las TIC para apoyar el desarrollo de las competencias
matematicas”. Esta normativa refuerza la idea de que la tecnologia no solo debe ser una
herramienta para enriquecer el aprendizaje, sino también un medio para asegurar que todos los
estudiantes tengan las mismas oportunidades para aprender y alcanzar los estandares educativos.
Esto se conecta con la vision de un aprendizaje inclusivo que promueve la equidad y la justicia
social en la educacion.

A lo largo de los afios, el MEN también ha establecido los Estandares Bésicos de
Competencias en Matematicas (MEN, 2006), que incluyen "la evaluacion de las competencias
matematicas a través de herramientas digitales”. Esta medida no solo moderniza los procesos de
evaluacion, sino que también permite una evaluacién mas precisa y personalizada del progreso
de cada estudiante. Este enfoque se alinea con las teorias contemporaneas de evaluacion
formativa, que defienden que las tecnologias pueden proporcionar retroalimentacion continua y
adaptada a las necesidades individuales de los estudiantes.

Mas recientemente, el Plan de Transformacion Digital (MEN, 2024) ha establecido

estrategias para la digitalizacion educativa y la capacitacion docente en el uso de las TIC. Esta
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iniciativa responde a una necesidad creciente de modernizar los métodos de ensefianza y
evaluacion, alineandose con las tendencias globales hacia la ensefianza hibrida y el aprendizaje
centrado en el estudiante. El plan establece las bases para una educacion matematica que no solo
sea accesible, sino también que se adapte segun las necesidades individuales del estudiante.

Por ultimo, el Decreto 923 de 2024 regula "el uso de tecnologias digitales en las aulas”,
asegurando su correcta implementacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Este decreto
refuerza el compromiso con la digitalizacion, garantizando que los recursos tecnoldgicos se
utilicen de manera responsable y ética, siempre con el objetivo de mejorar la calidad educativa y
garantizar la equidad en el acceso a estos recursos.

Referentes Eticos

El uso de las tecnologias digitales en la educacién no solo plantea desafios pedagdgicos y
técnicos, sino también importantes consideraciones éticas que deben ser tomadas en cuenta para
garantizar que el proceso educativo se desarrolle de manera responsable, segura y respetuosa con
los derechos de los estudiantes. Estos principios éticos deben ser el fundamento de cualquier
estrategia pedagodgica que involucre el uso de herramientas digitales, especialmente en el
contexto de la ensefianza de las matematicas.

Uno de los principios fundamentales es el consentimiento informado. Este principio se
refiere a la necesidad de que tanto los estudiantes como sus padres o tutores den su autorizacién
para el uso de tecnologias digitales en el aula. Este consentimiento debe ser claro, asegurando
que todos los involucrados comprendan cémo se utilizaran las herramientas tecnoldgicas, qué
tipo de datos se recogeran y como seran protegidos. Este enfoque es esencial para respetar la
privacidad de los estudiantes, un derecho fundamental que debe ser preservado en cualquier

entorno educativo. La implementacion de plataformas educativas y aplicaciones que gestionan
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datos personales deben adherirse estrictamente a normativas de privacidad como la Ley de
Proteccion de Datos Personales, garantizando que "la informacion de los estudiantes esté segura
y no sea utilizada de manera inapropiada”.

Ademas, el uso responsable de la tecnologia es un principio ético clave. En este sentido,
se deben establecer normas claras sobre como los estudiantes deben interactuar con las
herramientas digitales, tanto dentro como fuera del aula. Es crucial que los docentes guien a los
estudiantes sobre el uso adecuado de las tecnologias, promoviendo su uso de manera ética y
respetuosa. De acuerdo con los enfoques de Vygotsky (1978), "la mediacion pedagdgica también
debe incluir la ensefianza de valores como el respeto por los demas, la honestidad en el trabajo
digital y la responsabilidad en la produccion y consumo de contenido™. Es decir, no solo se trata
de ensefiar matematicas con herramientas digitales, sino también de formar ciudadanos digitales
responsables.

El principio de accesibilidad digital es igualmente relevante en términos éticos. Es
importante que todas las herramientas tecnologicas utilizadas en el aula sean accesibles para
todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades o condiciones. Este principio se
vincula con el derecho a la educacién de calidad y equitativa, que esta consagrado en diversas
normativas internacionales, como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Los
recursos digitales deben estar disefiados para ser inclusivos, permitiendo gue los estudiantes con
discapacidades o necesidades especiales también puedan acceder a ellos sin dificultades. La
adaptacion de las herramientas tecnoldgicas a las necesidades individuales de cada estudiante es
clave para garantizar una educacion inclusiva y justa, como lo plantea el enfoque de educacion

inclusiva promovido por la UNESCO.
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Por otro lado, el uso ético de la inteligencia artificial (I1A) en la educacién es un tema que
estd ganando relevancia a medida que las tecnologias avanzan. La IA puede ser una herramienta
poderosa para personalizar el aprendizaje y adaptarlo a las necesidades de cada estudiante. Sin
embargo, su implementacion debe ser cuidadosa y transparente, garantizando que no se
discrimine a los estudiantes por su género, raza o condicion social. Las recomendaciones éticas
de organismos internacionales como la UNESCO sobre el uso de la IA en educacién buscan
asegurar que estos sistemas no solo sean efectivos, sino también "justos y respetuosos con los
derechos de los estudiantes™.

Finalmente, es importante abordar el problema del ciberacoso y otros riesgos asociados
con el uso de plataformas digitales en la educacién. El entorno digital puede exponer a los
estudiantes a comportamientos dafiinos como el acoso en linea o la manipulacion de
informacidn. En este sentido, los docentes deben asumir un rol activo en la proteccién de los
estudiantes frente a estos riesgos, implementando politicas y estrategias para promover el
bienestar y la seguridad en linea. Esto también se relaciona con la necesidad de educar a los
estudiantes en el uso responsable de las redes sociales y otras plataformas digitales, promoviendo
una "cultura de respeto y solidaridad en el ambito digital".

Estas consideraciones éticas estan en consonancia con los principios de educacion digital
responsable, que buscan equilibrar el aprovechamiento de las tecnologias con el respeto a los
derechos fundamentales de los estudiantes. La integracion de las tecnologias en la ensefianza de
las matematicas, por lo tanto, debe estar siempre acompafiada de un compromiso ético que
asegure un uso responsable y respetuoso de estas herramientas, creando un entorno educativo

seguro y equitativo para todos.
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Herramientas y Métodos
Enfoque y Tipo de Estudio

El presente estudio adopta un enfoque metodologico mixto, combinando elementos
cualitativos y cuantitativos, con el fin de obtener una comprension mas amplia y profunda del
fendmeno investigado. Esta metodologia permite integrar la exploracién de las percepciones y
experiencias de los participantes con el analisis de datos objetivos sobre su rendimiento
académico, generando asi una vision integral del uso de recursos digitales en la ensefianza de las
matematicas (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014; Creswell & Plano Clark, 2018).

El disefio mixto seleccionado es de tipo secuencial explicativo, en el que primero se
recogen y analizan los datos cuantitativos y posteriormente se complementan con datos
cualitativos, lo cual permite explicar con mayor profundidad los resultados obtenidos
inicialmente. Este enfoque favorece la triangulacién metodologica y enriquece la interpretacion
de los datos al integrar la perspectiva numérica con la narrativa (Creswell, 2014).

El tipo de estudio se enmarca dentro de un enfoque aplicado y educativo, ya que busca
generar mejoras concretas en los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante la incorporacion
de recursos digitales. No se trata Unicamente de describir el fendmeno, sino de evaluar la
efectividad de una intervencion tecnoldgica en un contexto escolar especifico.

Analisis cualitativo: En el analisis cualitativo, se aplicara la técnica del analisis tematico
con una légica inductiva, lo que permitira identificar patrones, categorias y temas emergentes a
partir de entrevistas semiestructuradas, observaciones y analisis de documentos. El propdsito es
captar las experiencias, percepciones y actitudes de los participantes respecto al uso de

herramientas digitales en el aula (Braun & Clarke, 2006; Nowell et al., 2017).
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El proceso incluira la codificacion manual de los datos y su organizacion en categorias
relacionadas con los objetivos del estudio, tales como la percepcidn de utilidad, el nivel de
participacion y el cambio en la dinamica del aula. Para aumentar la validez de los hallazgos, se
aplicara la triangulacion de datos, comparando la informacion obtenida por diferentes medios
(Patton, 2002)..

Analisis Cuantitativo: Para el analisis cuantitativo, se emplearan técnicas descriptivas e
inferenciales. Se calcularan promedios y porcentajes a partir de los resultados obtenidos en
pruebas diagndsticas y evaluaciones posteriores a la intervencion. Posteriormente, se aplicara
una prueba con el objetivo de verificar si las diferencias en el rendimiento académico y la
motivacion de los estudiantes son estadisticamente significativas (Field, 2013; Hernandez et al.,
2014).

Asimismo, se aplicaran cuestionarios antes y después de la implementacién de los
recursos digitales para valorar cambios en la motivacion y en la actitud hacia las matematicas, lo
que permitira evaluar objetivamente el impacto de la estrategia implementada.

Unidad de Analisis

La unidad de analisis del estudio esta conformada por estudiantes de sexto grado de
educacion bésica secundaria, con edades entre 11 y 13 afios y docentes que participen en la
implementacion de los recursos digitales en matematicas. También se consideraran aspectos
contextuales de la institucion educativa, como la infraestructura tecnoldgica disponible y las
estrategias pedagdgicas utilizadas.

Técnicas para la Recoleccién de Datos
Para obtener informacidn relevante y alineada con los objetivos del estudio, se utilizaran

las siguientes técnicas de recoleccion de datos:
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Entrevistas Semiestructuradas. Se aplicaran tanto a estudiantes como a docentes para
conocer sus percepciones sobre el uso de herramientas digitales en el aprendizaje de matematicas.

Observacidn Directa. Se llevara a cabo en las sesiones de clase para registrar la interaccion
de los estudiantes con los recursos digitales y su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cuestionarios Pre y Post-experiencia: Se aplicaran a los estudiantes para evaluar los
cambios en su rendimiento académico y nivel de motivacion después de la implementacion de los
recursos digitales.

Andlisis de Documentos. Se revisaran registros académicos y materiales educativos
utilizados antes y después de la intervencion para identificar cambios y mejoras en el aprendizaje
de los estudiantes
Categorias para el Andlisis de Datos

Las categorias de andlisis estaran alineadas con los objetivos del estudio y permitiran
interpretar adecuadamente los resultados.

Uso de Recursos Digitales. Frecuencia, tipo de recursos empleados y nivel de
interaccion.

Percepcion Docente. Valoracion de la utilidad, beneficios y desafios de la
implementacion.

Percepcion Estudiantil. Grado de motivacidn, comprensién de conceptos matematicos y
preferencia por métodos digitales frente a tradicionales.

Impacto en el Aprendizaje. Comparacion de resultados en pruebas de desempefio antes y
después de la implementacion.

Desarrollo de Competencias Digitales. Nivel de apropiacion de herramientas digitales

por parte de docentes y estudiantes.



27

Resultados

En esta seccidn se presentan de manera clara y detallada los hallazgos obtenidos en la
investigacion, organizados en tres apartados clave en coherencia con los objetivos especificos
dispuestos: el acercamiento inicial de la poblacion a la variable, los resultados derivados de la
experimentacién con la variable, y las variaciones observadas tras su implementacion. Los
hallazgos se presentan a continuacion:

Acercamiento de la Poblacion a la Variable

Durante la fase inicial de la investigacion, se llevé a cabo un proceso de exploracién para
comprender la relacion previa de los participantes con el uso de recursos digitales en el
aprendizaje de matematicas. A partir de observaciones en el aula y entrevistas iniciales, se
identificd que la mayoria de los estudiantes tenia un acceso frecuente a dispositivos digitales,
aunque su uso en el contexto educativo era limitado y principalmente asociado con actividades
recreativas.

Las observaciones revelaron que los estudiantes mostraban interés por la tecnologia, pero
no la vinculaban directamente con la resolucion de problemas matematicos. Ademas, las
entrevistas indicaron que algunos docentes tenian inquietudes sobre la efectividad del uso de
herramientas digitales en el aula, sefialando la falta de formacion en su integracion pedagdgica.

Un aspecto relevante identificado en los primeros acercamientos fue la actitud de los
estudiantes frente a las matematicas. Mientras que algunos manifestaron entusiasmo al escuchar
que se incorporarian recursos digitales en el proceso de aprendizaje, otros tenian dudas, debido a

experiencias previas con plataformas que consideraban poco interactivas o dificiles de usar.
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Percepcion inicial de un estudiante durante una entrevista:"Yo uso la tablet para jugar,
pero nunca la he usado para hacer ejercicios de matematicas. No sé si me ayudara, pero podria
ser divertido.” (Estudiante, entrevista personal, 2025).

Estos hallazgos iniciales evidencian que, aunque los participantes estan familiarizados
con el uso de la tecnologia en su vida cotidiana, existe una desconexion entre su aplicacion en el
ambito educativo y el aprendizaje de matematicas. Esta informacidn permitio ajustar las
estrategias de implementacion para asegurar una mejor aceptacion y aprovechamiento de los
recursos digitales.

Experimentacion

La fase de experimentacion se centrd en la implementacion de Wordwall como recurso
digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas, con el proposito de analizar
su impacto en la comprension y resolucion de problemas matematicos por parte de los
estudiantes. Se llevaron a cabo diversas actividades préacticas en el aula, utilizando las
herramientas interactivas de la plataforma para reforzar conceptos matematicos clave.

Durante la implementacion, los estudiantes participaron en sesiones en las que
interactuaron con Wordwall a través de diferentes tipos de actividades:

Juegos de preguntas y respuestas: Ayudaron a los estudiantes a repasar lo que ya sabian y

a afianzar nuevos conceptos matematicos de forma dinamica.

Mapas interactivos y actividades de asociacion: Permitieron conectar ideas y entender

cdmo se relacionan distintos conceptos matematicos en la practica.

Las observaciones registradas durante esta etapa mostraron que los estudiantes
respondieron de manera positiva al uso de Wordwall, mostrando un mayor nivel de participacién

y motivacion en comparacion con los métodos tradicionales. Un aspecto destacado en los diarios
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reflexivos de los docentes fue que los estudiantes con dificultades previas en matematicas se
sintieron mas comodos explorando los conceptos a través de actividades interactivas, ya que les
permitia practicar sin la presion de ser evaluados constantemente.

Reflexiones y Descubrimientos Clave

Los grupos focales realizados al final de la experimentacion permitieron recoger
testimonios de los participantes sobre su experiencia con Wordwall. Algunos estudiantes
mencionaron que el disefio muy visual e interactivo de las actividades les ayudaron a comprender
conceptos matematicos de manera mas intuitiva.

Comentario de un estudiante en un grupo focal:

"Me gusto aprender con los juegos porque me ayudaron a recordar mejor las operacionesy a
practicar sin sentir la presion de que me estaban evaluando.” (Estudiante, grupo focal, 2025).

Por otro lado, los docentes reflexionaron sobre la importancia de integrar Wordwall con
otras estrategias pedagdgicas, ya que algunos estudiantes presentaron dificultades al momento de
transferir el conocimiento adquirido en la plataforma a ejercicios en papel.

Estos hallazgos evidencian que la experimentacion con esta plataforma generd un
impacto positivo en la motivacion y comprension de los estudiantes, aunque también resalta la
necesidad de disefiar estrategias que permitan integrar la tecnologia con los métodos de
educacion tradicionales.

Identificacion de Variaciones

Para analizar los efectos de la implementacion de Wordwall en el aprendizaje de
matematicas, se compararon los datos obtenidos antes y después de la intervencion. Se enfocé en
cambios en la percepcion, actitud y desempefio de los estudiantes, utilizando entrevistas finales,

observaciones en el aula y cuestionarios post-intervencion.
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Cambios en la Percepcion sobre el Aprendizaje de Matematicas

Al inicio del estudio, varios estudiantes manifestaban que las matematicas eran dificiles y
poco atractivas. Algunos incluso expresaron frustracion al enfrentarse a ejercicios con
fracciones. Un estudiante comenté en la entrevista inicial:

"Siempre me cuesta entender los problemas de matematicas, y las clases a veces son aburridas."
(Estudiante, entrevista inicial, 2025).

Después de la implementacion de Wordwall, las respuestas reflejaron un cambio positivo
en la percepcion del aprendizaje. Muchos estudiantes destacaron que las actividades interactivas
les hicieron ver las matematicas de una manera mas accesible y entretenida. Un estudiante
menciond en la entrevista final:

"Me gusto aprender con los juegos porque senti que estaba practicando sin darme cuenta, y ya
no me parecid tan complicado.” (Estudiante, entrevista final, 2025).

Variaciones en la Actitud y Motivacion

Inicialmente, las observaciones en el aula mostraron que algunos estudiantes evitaban
participar en actividades matematicas por miedo a equivocarse. Sin embargo, tras la
intervencion, se evidencio un aumento en la confianza y disposicion de los estudiantes para
resolver ejercicios.

Antes de Wordwall: Los estudiantes mostraban poco entusiasmo por resolver problemas
matematicos en el cuaderno y evitaban participar en clases.

Después de Wordwall: Hubo mayor participacion y colaboracion en las actividades

interactivas, con estudiantes mas dispuestos a intentar resolver problemas sin temor al error.
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En los cuestionarios finales, el 85% de los estudiantes indicaron que preferirian seguir
usando herramientas como Wordwall en sus clases de matematicas, destacando que los juegos
los ayudaban a mantenerse motivados.

Mejoras en el Desempefio Académico

Se realizd una comparacion de los resultados obtenidos en ejercicios matematicos antes y
después de la implementacion de Wordwall. Se observé que:

El porcentaje de estudiantes que resolvieron correctamente ejercicios matematicos
aumento significativamente.

Los tiempos de resolucion de problemas se redujeron, indicando una mayor
familiarizacion con los procedimientos matematicos.

Se observé una mejora en la retencion de conceptos basicos, especialmente en aquellos
estudiantes que inicialmente mostraban mas dificultades.

A pesar de estos avances, algunos docentes sefialaron la importancia de complementar el
uso de herramientas digitales con actividades escritas, para reforzar la aplicacion del

conocimiento en formatos tradicionales.
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Analisis y Discusion

Los resultados obtenidos a lo largo del proyecto muestran una mejora significativa en la
comprension de conceptos matematicos por parte de los estudiantes, asi como un aumento en su
motivacion e interés por la asignatura. Estos hallazgos estan alineados con el objetivo principal
de esta investigacion, que consistia en fortalecer el aprendizaje de las matematicas mediante el
uso de recursos digitales en el aula. A partir de ello, el analisis que se presenta a continuacion
busca discutir estos resultados en relacion con la variable central: la integracion de recursos
digitales y su influencia tanto cognitiva como ontoldgica en los estudiantes.

Desde el inicio del proceso se evidencié que los estudiantes mantenian una relacion
distante y poco activa con las herramientas digitales aplicadas al aprendizaje. Aunque la mayoria
tenia acceso a dispositivos electronicos, su uso estaba enfocado principalmente en el
entretenimiento, y no en fines educativos. Las observaciones iniciales y los instrumentos
aplicados confirmaron esta tendencia. Si bien se esperaba un grado minimo de familiaridad con
plataformas digitales enfocadas en el aprendizaje de matematicas, fue sorpresivo comprobar que
su conocimiento en esta area era casi inexistente. Esta realidad permitid orientar la intervencion
hacia una propuesta mas introductoria y formativa, enfocada en generar una primera experiencia
positiva y significativa con los recursos digitales.

Durante la fase de implementacion, la plataforma Wordwall se consolidé como una
herramienta clave dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. Las actividades interactivas
desarrolladas —como sopas de letras, emparejamientos y cuestionarios cronometrados— no solo
despertaron el interés del grupo, sino que facilitaron la comprension de temas fundamentales
como fracciones y porcentajes. Ademas, el uso de esta herramienta promovid la participacion

colaborativa, mejord la retencion de contenidos y fomentd préacticas de autoevaluacion. Estos
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resultados reflejan que cuando los estudiantes aprenden de forma activa, con recursos que les
resultan atractivos y cercanos, logran comprender mejor los temas y se sienten mas motivados
durante el proceso.

Como consecuencia del uso sostenido de Wordwall en el aula, se observaron cambios
importantes en la forma en que los estudiantes se relacionaban con la asignatura. Muchos de
ellos dejaron de percibir las matematicas como algo dificil o aburrido y comenzaron a
enfrentarse a los retos con mayor disposicion y seguridad. A través de entrevistas informales y
comentarios espontaneos, los propios estudiantes expresaron sentirse “capaces” y “felices” al
resolver correctamente los ejercicios por medio de juegos. Esta transformacion en la
autopercepcion y la actitud hacia el aprendizaje representa un avance significativo en el aspecto
ontoldgico, ya que incide directamente en la forma como los estudiantes se entienden a si
mismos dentro del proceso educativo.

Estos hallazgos coinciden con estudios como los de Sanchez & Prendes (2018) y Guzman
& Robles (2021), quienes destacan el impacto positivo de las plataformas digitales interactivas
en el aprendizaje, especialmente en areas tradicionalmente complejas como las matematicas. A
diferencia de investigaciones que se enfocan en herramientas tecnol6gicas de mayor complejidad
0 que requieren recursos avanzados, esta experiencia demostro que plataformas sencillas como
Wordwall pueden ser igual de efectivas si se aplican adecuadamente dentro de la planificacion
pedagdgica. Esta diferencia destaca que no es la sofisticacion del recurso lo que marca la
diferencia, sino la intencion educativa con la que se incorpora.

Sin embargo, durante la ejecucion del proyecto también se presentaron algunas
limitaciones. La més relevante fue la intermitencia o ausencia de conexion a internet, lo cual

dificultd el uso fluido y continuo de la plataforma. A esto se sumaron problemas técnicos con
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algunos computadores, que no funcionaban o presentaban fallas que limitaron la participacion
simultanea de todos los estudiantes. Estas dificultades afectaron el ritmo de trabajo planificado e
impidieron que algunas actividades se desarrollaran con la regularidad esperada. Para futuras
implementaciones, seria recomendable contar con un diagndéstico previo del estado de los
equipos y con estrategias que garanticen el acceso estable a internet.

A pesar de estas limitaciones, el proyecto demostrd que el uso de recursos digitales
accesibles como Wordwall puede transformar positivamente la ensefianza de las matematicas,
promoviendo aprendizajes mas activos, participativos y significativos. En este sentido, los
resultados invitan a considerar la integracion de este tipo de herramientas dentro de la
planificacion docente de manera sistematica, asi como a fortalecer los procesos de formacién de
los docentes en el uso pedagogico de las tecnologias. Ademas, los hallazgos pueden orientar a las
instituciones educativas en el disefio de politicas de integracidn tecnoldgica adaptadas a sus
propios contextos y recursos disponibles.

En conclusién, la experiencia mostré que cuando se integran herramientas digitales
interactivas de forma intencionada, se logran avances importantes en el aprendizaje y la
motivacion de los estudiantes. A partir de estos resultados, surgen nuevas preguntas que podrian
explorarse en investigaciones futuras: ¢qué tipo de actividades digitales son mas efectivas segln
el contenido matematico?, ;como influye el nivel de familiaridad digital de los estudiantes en el
impacto del recurso?, o ¢qué estrategias pueden mantener la motivacion a lo largo del tiempo?
Estas interrogantes abren nuevas posibilidades para seguir innovando en la ensefianza de las

matematicas mediante el uso de tecnologias educativas accesibles y contextualizadas.
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Conclusiones y Recomendaciones

Los hallazgos de esta investigacion evidencian que el uso de tecnologias digitales en el
aula de matematicas contribuye significativamente a una mejor comprension de los contenidos
por parte de los estudiantes. Los resultados indican que, cuando se emplean de manera adecuada,
estas herramientas fomentan la motivacion y la participacion estudiantil, lo cual responde de
manera efectiva a los objetivos planteados inicialmente, como mejorar el acceso y la interaccion
con el conocimiento matematico. En este sentido, las tecnologias digitales demuestran un
impacto positivo en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Asimismo, la investigacion permitié movilizar el aspecto ontoldgico de los participantes,
ya que no solo se observo una mejora en sus habilidades matematicas, sino también un cambio
en su concepcion del proceso educativo. Los estudiantes transitaron de una postura pasiva a un
rol activo en la construccion de su aprendizaje, lo cual representa un avance significativo en la
unidad de analisis, al evidenciarse un mayor compromiso y seguridad en su proceso formativo.
Por su parte, los docentes también experimentaron una transformacion en sus practicas
pedagdgicas, orientandose hacia enfoques mas colaborativos y mediados por la tecnologia, lo
cual refleja una evolucion en su concepcidn del rol docente.

El impacto de la variable tecnoldgica en el aprendizaje matematico fue particularmente
relevante. Los estudiantes mostraron un incremento en su motivacion y un mejor desempefio en
actividades interactivas, lo que sugiere que las herramientas digitales facilitan la comprension de
conceptos complejos. No obstante, se identificd que algunos estudiantes requerian mas tiempo
para adaptarse al uso de estas herramientas, lo que en ciertos casos limité su efectividad. Esta
situacién resalta la necesidad de una implementacion cuidadosa y acompafiada, para evitar que la

tecnologia se convierta en una barrera en lugar de un recurso facilitador.



36

Los resultados obtenidos aportan elementos significativos a la literatura existente sobre la
integracion de tecnologias en la ensefianza de las matematicas. Desde una perspectiva
metodoldgica, la investigacion valida la eficacia de las plataformas digitales interactivas para
mejorar tanto la participacion como el rendimiento académico de los estudiantes. A su vez,
ofrece una vision critica respecto a los desafios de adaptacion que enfrentan estudiantes y
docentes, lo cual resulta valioso para futuras investigaciones que busquen explorar la integracion
de tecnologias emergentes en otras disciplinas.

En funcidn de los hallazgos, se recomienda a las instituciones educativas continuar
promoviendo el uso de herramientas digitales en la ensefianza de las matematicas, asegurando su
adecuacion a las caracteristicas y ritmos de aprendizaje de los estudiantes. Igualmente, se sugiere
brindar formacidn continua a los docentes sobre el uso pedagdgico de estas tecnologias, con el
propdsito de integrarlas de manera efectiva y maximizar su impacto en el aprendizaje.

Como linea de investigacion futura, se propone explorar el potencial de la inteligencia
artificial como complemento a las herramientas digitales actuales, con el fin de desarrollar
entornos de aprendizaje ain mas personalizados e interactivos. Ademas, resultaria pertinente
estudiar su aplicacion en diversos contextos educativos y poblaciones, con el fin de evaluar su

adaptabilidad y eficacia ante distintas contextos y necesidades formativas.
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