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Resumen
Este documento surgi6 de una investigacion exploratoria, creada como una blsqueda académica,
lo que permite la reflexion sobre los métodos escolares y la investigacion académica. La
investigacion se realizo en la institucion indigena José Celestino Mutis en Puerto Narifio,
Amazonas, con estudiantes indigenas de Tikunas, Cocamas y Yaguas. El objetivo principal era
evaluar la influencia de las actividades contextualizadas, gamificadas y el trabajo en equipo en la
adquisicion de inglés de los estudiantes, empleando un método cualitativo y experimental,
reconociendo su efecto tanto en el aprendizaje de idiomas como en el entusiasmo por los
estudios de inglés A partir de esta investigacion, se determin6 que la gamificacion, actividades
con contextos propios de los estudiantes, mejoraron notablemente la participacion de los
alumnos y su vision del inglés, aumentando tanto su entusiasmo como su eficacia en las
actividades educativas
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Abstract
This document presents the outcome of a formative research project undertaken as part of a
graduation requirement, aimed at reflecting on pedagogical practices and educational research.
The study was carried out at the José Celestino Mutis School in Puerto Narifio, Amazonas, with
indigenous Tikuna students. The primary objective was to explore the impact of playful and
collaborative activities on English language learning among Tikuna community students,
utilizing a qualitative and experimental approach. The research focused on how these activities
influenced both language acquisition and student motivation. The findings revealed that the
integration of playful and collaborative activities significantly enhanced student engagement and
their attitudes toward learning English, leading to improvements in both their motivation and
academic performance in English-related tasks.

Keywords: Playful, collaboration, learning, tikuna, intercultural.
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Introduccion

La educacidn intercultural es un aspecto fundamental en el &mbito educativo actual,
especialmente en contextos donde conviven diversas culturas, como es el caso de las
comunidades indigenas. En este sentido, el aprendizaje de una lengua extranjera como el inglés
se presenta como un desafio, no solo en términos linguisticos, sino también en cuanto a la
integracion de metodos pedagdgicos que respeten y valoren las tradiciones culturales. El presente
estudio se enfoca en las actividades ludicas y colaborativas como una estrategia innovadora para
mejorar el aprendizaje del inglés en estudiantes de la comunidad Tikuna en Puerto Narifio,
Amazonas. Este enfoque no solo busca mejorar la competencia linguistica, sino también
fomentar la motivacion y el compromiso de los estudiantes hacia el aprendizaje del idioma, en un
contexto intercultural.

En las comunidades indigenas, la ensefianza de lenguas extranjeras enfrenta desafios
Unicos debido a las barreras culturales y contextuales. A menudo, las metodologias tradicionales
no logran conectar con los estudiantes, especialmente en zonas rurales o en comunidades donde
el inglés es percibido como ajeno a su realidad cultural. En el caso especifico de la comunidad
Tikuna, aunque se han realizado esfuerzos por incluir el inglés en su curriculo, persisten
problemas relacionados con la desmotivacion de los estudiantes y la falta de enfoques
pedagdgicos que consideren su contexto cultural. Diversos estudios han resaltado la importancia
de incorporar métodos educativos ludicos y colaborativos, ya que estos enfoques permiten una
mayor participacion y enganche de los estudiantes. Sin embargo, aln es necesario investigar
cdmo estas estrategias afectan el aprendizaje de una lengua extranjera en contextos indigenas, lo

que constituye la principal motivacion de este estudio.



El objetivo principal de esta investigacion es analizar el impacto de las actividades
ludicas y colaborativas en el aprendizaje del inglés de los estudiantes indigenas Tikunas. Para
ello, se adoptd un enfoque cualitativo y experimental, mediante la implementacion de
intervenciones pedagdgicas que involucraron juegos y trabajos en grupo, con el fin de observar
su influencia en el rendimiento académico y la motivacion de los estudiantes hacia el aprendizaje
del idioma. La recoleccion de datos se realizé a traves de observaciones, entrevistas y diarios
reflexivos de los participantes, permitiendo asi un analisis detallado de sus experiencias y
percepciones.

Uno de los hallazgos mas relevantes de esta investigacion es que las actividades ludicas y
colaborativas no solo incrementaron la participacion de los estudiantes en las clases de ingleés,
sino que también mejoraron significativamente su percepcion del idioma, reduciendo barreras de
desmotivacion y aumentando el rendimiento en las tareas de aprendizaje. Estos resultados
reflejan el poder de las metodologias activas en contextos educativos interculturales. Se invita al
lector a revisar el informe completo para conocer a fondo los detalles de la investigacion, los

métodos utilizados y los impactos observados en el aprendizaje de los estudiantes.



Caracterizacion

La investigacion se desarrolla en Puerto Narifio, municipio ubicado en el Amazonas,
Colombia, caracterizado por su entorno social, economico y cultural particular. Este contexto se
distingue por la presencia de diversos grupos étnicos como los Tikunas, Cocamas y Yaguas, y
una economia local basada en la pesca, la agricultura, el comercio y el turismo. La Institucién
Educativa Jose Celestino Mutis, alberga 360 estudiantes, enfrenta retos significativos en cuanto a
infraestructura, especialmente debido a aulas deterioradas, la falta de ventilacion, material
didactico y calidad educativa. Estos factores influyen directamente en la dinamica educativa,
especialmente en un clima calido y humedo, limitando el aprovechamiento académico de los
estudiantes.

El grupo de estudio esta conformado por 36 estudiantes de grado octavo, cuyas edades
oscilan entre los 13 y 14 afios. La mayoria de los participantes proviene de las etnias Tikuna,
Cocamay Yagua, y pertenece a familias de bajo nivel socioeconémico. Las familias,
generalmente dedicadas a actividades como la pesca, la agricultura o funciones publicas, tienen
en su mayoria estudios primarios. El idioma materno de los estudiantes es principalmente el
espafiol, Tikuna, Yagua y Cocama, lo que representa un reto adicional en el proceso de
aprendizaje, particularmente en areas como el inglés. Estas caracteristicas demograficas y
culturales influyen de manera significativa en su proceso educativo, lo que justifica su seleccion
como unidad de analisis en esta investigacion.

En el contexto de Puerto Narifio, se identifican diversas necesidades de aprendizaje en
relacion con el dominio del idioma inglés y el desarrollo de habilidades digitales. Los
participantes requieren fortalecer sus competencias linglisticas y digitales, ya que la ensefianza

en zonas rurales es escasa Yy los recursos tecnolégicos limitados. La falta de infraestructura
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educativa adecuada, como la falta de materiales didacticos y estrategias de ensefianza
innovadoras, constituye un desafio crucial para el desarrollo de estas habilidades, recalcando la
importancia de implementar enfoques pedagogicos que favorezcan su formacion integral.

El proceso de aprendizaje de los participantes se ve afectado por varios factores externos.
Ademas, factores como el consumo de sustancias psicoactivas, el embarazo adolescente y la
estructura familiar tradicional influyen negativamente en la motivacion y desempefio académico
de los estudiantes. Estos aspectos, junto con la insuficiente infraestructura educativa, requieren
ser abordados de manera integral para mejorar el entorno de aprendizaje y promover el desarrollo

académico y personal de los estudiantes.
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Planteamiento del Problema

Los estudiantes de la Institucion Educativa José Celestino Mutis muestran un
compromiso notable con su proceso de aprendizaje, a pesar de las condiciones adversas. Aunque
enfrentan desafios como la falta de recursos educativos y la infraestructura deteriorada, muchos
logran superar estos obstaculos a traves de la colaboracion y el intercambio de experiencias
dentro del aula. Se observa que los estudiantes tienen un fuerte sentido de pertenencia hacia su
comunidad y una conexién cultural significativa con su entorno. Este vinculo con su identidad
étnica y territorial, especialmente con las etnias Tikuna, Cocamay Yagua, proporciona una base
solida para construir aprendizajes significativos. En el caso del aprendizaje del inglés, si bien los
estudiantes enfrentan barreras debido a su lengua materna, muchos han mostrado un interés
genuino por la asignatura cuando se abordan desde un enfoque contextualizado, como
actividades que vinculan el idioma con sus propias vivencias y tradiciones.

El proceso de mediacion del aprendizaje en la institucion se caracteriza por métodos
tradicionales de ensefianza, centrados en la transmision directa de contenidos a través de libros
de texto. Si bien estos métodos han permitido que los estudiantes adquieran conocimientos
basicos en algunas asignaturas, en areas como el inglés, los resultados no han sido satisfactorios.
A pesar de las buenas intenciones pedagdgicas de los docentes, las estrategias utilizadas no
logran conectar de manera efectiva con las realidades culturales y lingtisticas de los estudiantes,
lo que genera una desconexion en el proceso de aprendizaje. Sin embargo, se ha logrado
fomentar el aprendizaje colaborativo, donde los estudiantes se apoyan mutuamente,
especialmente en actividades grupales. Este aspecto es positivo y podria ser clave si se incorpora
de manera mas estructurada en la ensefianza del inglés, aprovechando la interaccién social como

recurso pedagagico. Por otro lado, las limitaciones en el uso de tecnologias educativas y la
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escasa formacion digital dificultan la mediacion eficaz de nuevos conocimientos, lo que se
convierte en un obstaculo importante.

Con base en lo observado, surge el interés por incorporar una nueva variable de
mediacion en el proceso de ensefianza: el uso de estrategias pedagdgicas mas activas e
interactivas, que no solo favorezcan el aprendizaje del inglés, sino también el desarrollo de
habilidades digitales. La hipdtesis de esta investigacion es que la integracion de enfoques
pedagdgicos contextualizados, acompafiados de recursos tecnoldgicos accesibles, puede mejorar
significativamente la motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes en inglés, a la
vez que fortalezca su capacidad para interactuar con herramientas digitales. Se plantea que, al
conectar los contenidos educativos con la realidad cultural y social de los estudiantes, se lograra
una mayor implicacion emocional y un aprendizaje significativo, basado en la comprension de su
propio entorno.

La brecha de conocimiento que esta investigacion busca abordar es la desconexion entre
las estrategias pedagogicas tradicionales y las necesidades culturales, lingiisticas y tecnoldgicas
de los estudiantes de Puerto Narifio. A pesar de los esfuerzos por parte de los docentes, las
metodologias empleadas no han logrado capturar la esencia de los estudiantes, ni han
aprovechado su potencial para aprender de manera mas significativa. El desafio principal radica
en cdmo incorporar métodos que respeten y potencien su contexto social y cultural, a la vez que
desarrollen competencias linglisticas y digitales fundamentales para su futuro. Esta
investigacidn busca explorar cémo la integracion de tecnologias educativas y enfoques
pedagdgicos participativos puede ayudar a cerrar esta brecha y ofrecer un modelo de aprendizaje

que sea mas acorde a las realidades y necesidades de los estudiantes.
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Pregunta de Investigacion
¢ Como enriquecer el aprendizaje de las habilidades de speaking y listening en inglés por
parte de los estudiantes de grado octavo de la Institucién Educativa José Celestino Mutis de
Puerto Narifio (Amazonas) mediante estrategias pedagogicas contextualizadas y actividades

colaborativas durante el primer periodo del 2025?
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Objetivos
Objetivo General

Enriquecer las habilidades de speaking y listening en inglés por parte de los estudiantes
de grado octavo de la Institucién Educativa José Celestino Mutis de Puerto Narifio (Amazonas)
mediante estrategias pedagogicas contextualizadas y actividades colaborativas durante el primer
periodo del 2025.

Objetivos Especificos

Explorar el acercamiento de los estudiantes de grado octavo de la Institucion Educativa
José Celestino Mutis de Puerto Narifio a la mejora de sus habilidades de speaking y listening en
inglés mediante estrategias pedagdgicas contextualizadas.

Movilizar el desarrollo de las habilidades de speaking y listening en inglés de los
estudiantes de grado octavo a través de la experimentacion con actividades colaborativas
adaptadas a su contexto cultural y social.

Reconocer los cambios en las habilidades de speaking y listening en los estudiantes de
grado octavo de la Institucion Educativa José Celestino Mutis de Puerto Narifio una vez se

implementen las estrategias pedagdgicas contextualizadas y las actividades colaborativas.
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Marcos de Referencia
Referentes Conceptuales

Para establecer una base solida en la investigacion, es fundamental definir con claridad
los conceptos clave que guiaran el proceso de analisis.

Una de las habilidades fundamentales en la adquisicion de una segunda lengua es la
produccidn oral, entendida como la capacidad de producir sonidos y palabras para comunicarse
de forma efectiva. Segin Nunan (1991), el speaking no solo implica la correcta pronunciacion,
sino también la habilidad de formar oraciones gramaticalmente correctas y expresarse con
fluidez en distintos contextos sociales.

Junto con esta, la comprension auditiva juega un papel esencial. Esta se refiere a la
habilidad de entender, procesar y retener la informacion recibida a través del oido. Richards
(2008) indica que la comprension auditiva es una habilidad activa que involucra no solo la
decodificacion de sonidos y el reconocimiento de palabras, sino también la construccion de
significado basada en la experiencia previa del oyente.

En este contexto, el uso de estrategias pedagogicas contextualizadas resulta crucial. De
acuerdo con Vygotsky (1998), el aprendizaje debe estar vinculado a los contextos socioculturales
de los estudiantes, lo cual implica que los contenidos y las metodologias empleadas deben estar
conectados con su realidad para promover una experiencia de aprendizaje mas significativa.

Finalmente, es importante destacar el papel del aprendizaje colaborativo como enfoque
metodoldgico. Esta estrategia fomenta la cooperacidn entre los estudiantes con el fin de alcanzar
un objetivo comun. Segun Johnson, Johnson y Holubec (1998), este tipo de aprendizaje estimula
la interaccidn, el intercambio de ideas, la resolucion conjunta de problemas y el desarrollo de

habilidades sociales y académicas esenciales para el proceso educativo.
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Referentes Tedricos

El disefio de tareas para un aula comunicativa ha sido ampliamente promovido por Nunan
(1991), quien argumenta que el aprendizaje de un segundo idioma se ve favorecido por
actividades que estimulen la comunicacion auténtica entre los estudiantes. En su investigacion,
sostiene que el uso de tareas comunicativas mejora significativamente las habilidades de
speaking y listening, lo cual es esencial en el contexto de esta investigacion. Este estudio es
relevante ya que justifica la necesidad de utilizar estrategias pedagodgicas que conecten el
aprendizaje del inglés con actividades reales y practicas, lo cual es clave para los estudiantes del
grado octavo de la institucion educativa José Celestino Mutis en Puerto Narifio.

Richards (2008) sostiene que las habilidades de listening y speaking estan estrechamente
relacionadas y deben ser ensefiadas de manera integrada. En su enfoque, las actividades de
comprension auditiva deben complementarse con précticas de expresion oral, promoviendo un
aprendizaje reciproco que fortalezca ambas competencias comunicativas de forma simultanea.
Esta investigacion respalda la hipotesis de que el uso de actividades colaborativas y
contextualizadas puede mejorar el desarrollo tanto de la comprension auditiva como de la
expresion oral.

Vygotsky (1998) plantea que el aprendizaje es un proceso social y cultural, mediado por
la interaccidn con otros y con el entorno. Desde esta perspectiva, las estrategias pedagdgicas
deben adaptarse a las realidades del estudiante, lo cual refuerza la importancia de aplicar
enfoques contextualizados en la ensefianza del inglés.

La investigacion de Vygotsky es esencial para justificar el uso de estrategias pedagogicas
adaptadas a la cultura y el entorno de los estudiantes, lo que puede facilitar su aprendizaje de

inglés de manera mas efectiva.
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Johnson, Johnson y Holubec (1998) abordan el impacto positivo del aprendizaje
colaborativo en el aula, destacando su efectividad en el desarrollo de habilidades comunicativas.
Segun los autores, el trabajo en grupo fomenta la confianza entre los estudiantes y les brinda
oportunidades constantes para interactuar y practicar el idioma de manera activa. La
investigacion de Johnson et al. refuerza la idea de que las actividades colaborativas son
esenciales para el aprendizaje de speaking y listening, especialmente en contextos como el de
Puerto Narifio, donde los recursos son limitados.

Gardner (2001) estudia la motivacion como un factor clave en el aprendizaje de una
segunda lengua. El autor sostiene que tanto la motivacion intrinseca como la extrinseca
desempefian un papel crucial en la adquisicion de habilidades linguisticas, especialmente en
areas como el speaking y el listening. La investigacion de Gardner es relevante para la
investigacion, ya que la motivacion de los estudiantes en Puerto Narifio es un factor esencial para
el éxito del aprendizaje del inglés, y debe ser estimulada mediante estrategias que los involucren
activamente.

Referentes Técnicos

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2016) establece los lineamientos y enfoques
pedagdgicos recomendados para la ensefianza del inglés en la educacion basica y media. Este
documento promueve metodologias activas y el uso de tecnologias para fortalecer las
competencias linguisticas, lo que lo convierte en una guia crucial para la implementacion de
estrategias pedagdgicas efectivas en el contexto educativo de Puerto Narifio. En la aplicabilidad
este documento es clave para la implementacidn de estrategias pedagogicas efectivas en el
contexto educativo de Puerto Narifio, ya que proporciona directrices alineadas con las politicas

educativas nacionales.
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La UNESCO (2015) propone una serie de buenas préacticas en la ensefianza de lenguas
extranjeras, incluyendo el uso de actividades colaborativas y un enfoque comunicativo. Estas
practicas son esenciales para la investigacion, ya que ofrecen un marco tedrico y practico para
ensefar inglés en contextos rurales como el de Puerto Narifio. En la aplicabilidad esta guia es
esencial para la investigacion, ya que proporciona un marco tedrico y practico para ensefiar
inglés en contextos rurales, como el de Puerto Narifio.

Referentes Legales

La Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) establece los principios basicos de la
educacion en Colombia, promoviendo la educacion integral, la calidad en los procesos de
ensefianza y el acceso equitativo a la educacion. Esta ley es fundamental para la investigacion, ya
que asegura el marco legal necesario para la implementacion de estrategias pedagdgicas en las
instituciones educativas colombianas. La justificacion de la ley 115 de 1994 es fundamental para
la investigacion, ya que asegura el marco legal para la implementacion de estrategias
pedagdgicas en las instituciones educativas colombianas.

El Decreto 1075 de 2015 regula la organizacion y funcionamiento del sector educativo en
Colombia, incluyendo normas sobre la ensefianza de idiomas y el uso de tecnologias en la
educacion. Este decreto proporciona una base legal clave para integrar tecnologias en el proceso
educativo, lo que es esencial para el desarrollo de habilidades de speaking y listening en Puerto
Narifio. Este decreto proporciona una base legal para integrar tecnologias en el proceso
educativo, un aspecto clave para el desarrollo de habilidades de speaking y listening en Puerto

Narifio.
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Referentes Eticos

Consentimiento informado, en conformidad con la ética de la investigacion educativa, se
garantizara que todos los participantes (y sus padres o tutores en el caso de los menores) firmen
un consentimiento informado, asegurando que entienden los objetivos, procedimientos y posibles
riesgos de la investigacion.

Confidencialidad, asegurara la confidencialidad de los datos de los participantes,
protegiendo su identidad y cualquier informacion personal sensible relacionada con su
participacion en el estudio.

Principio de no maleficencia, se velara por el bienestar de los estudiantes del grado
octavo de la institucion educativa José Celestino Mutis, evitando cualquier tipo de dafio fisico o
psicoldgico. Las actividades pedagdgicas seran adaptadas a sus necesidades y contextos,

garantizando que no se generen situaciones de estrés o incomodidad.
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Herramientas y Métodos
Enfoque y Tipo de Estudio

El enfoque metodoldgico adoptado en esta investigacion es cualitativo, ya que busca
comprender y describir los fendmenos relacionados con el aprendizaje de las habilidades de
speaking y listening en inglés en un contexto cultural especifico como lo es Puerto Narifio,
Amazonas. La investigacion se centrara en la interpretacion y el analisis de las experiencias,
percepciones y procesos de aprendizaje de los estudiantes, a través de técnicas de recoleccion de
datos que permiten obtener informacion rica y detallada sobre los aspectos socioculturales y
educativos de los participantes.

El tipo de estudio sera exploratorio con un enfoque descriptivo. Esto se debe a que la
investigacion tiene como objetivo explorar el impacto de las estrategias pedagogicas
contextualizadas y las actividades colaborativas en las habilidades de speaking y listening de los
estudiantes. Se pretende indagar cdmo estas intervenciones afectan su proceso de aprendizaje, y
cdémo se puede mejorar la ensefianza del inglés en un contexto rural y multicultural.

Unidad de Analisis

La unidad de anélisis de este estudio son los estudiantes de grado octavo de la Institucion
Educativa José Celestino Mutis en Puerto Narifio (Amazonas). Este grupo especifico de
estudiantes, de entre 13 y 14 afios, con una fuerte influencia cultural y linguistica de las etnias
Tikuna, Cocama y Yagua, sera el foco principal del analisis. La investigacion se centrara en sus
experiencias y resultados en el aprendizaje del inglés, particularmente en las habilidades de

speaking y listening, dentro de su contexto social, cultural y econémico.
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Técnicas para la Recoleccién de Datos

Para el objetivo 1 sobre exploracion, se utilizaran las siguientes técnicas de recoleccion
de datos:

Observacion directa, durante las clases y actividades colaborativas, se observara como los
estudiantes interactdan con el inglés y como responden a las estrategias pedagogicas
contextualizadas. Se registraran las actitudes, comportamientos y participacion en actividades
tanto grupales como individuales. Esto permitira identificar las formas de aprendizaje y los
desafios especificos que enfrentan en el desarrollo de las habilidades de speaking y listening.

Entrevistas semiestructuradas, a los estudiantes se les realizara una serie de entrevistas
semiestructuradas para obtener sus percepciones sobre el aprendizaje del inglés, sus intereses,
motivaciones y barreras. Estas entrevistas se complementaran con entrevistas a los docentes para
conocer su vision sobre las dificultades y oportunidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés en el contexto de Puerto Narifio.

Para el objetivo 2, la técnica mas adecuada son los diarios reflexivos, donde los
estudiantes seran invitados a escribir diarios reflexivos sobre sus experiencias y sentimientos al
participar en actividades colaborativas para mejorar sus habilidades de speaking y listening. Esto
permitird entender como las actividades disefiadas influyen en su proceso de aprendizaje y como
se sienten al usar el inglés en situaciones mas informales y colaborativas.

Para el objetivo 3 sobre la indagacion de los cambios, se utilizaran las técnicas los
cuestionarios post-experiencia donde al final del periodo, los estudiantes completaran
cuestionarios en los que evaluaran su propia percepcion de los avances y dificultades en las
habilidades de speaking y listening. Estos cuestionarios permitiran obtener una valoracion de los

cambios percibidos por los estudiantes después de implementar las estrategias pedagdgicas y las
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actividades colaborativas y finalmente las entrevistas de percepciones, donde se realizaran
entrevistas con los estudiantes para conocer como perciben los cambios en su aprendizaje del
inglés y como las nuevas estrategias pedagogicas les han ayudado a mejorar sus habilidades de
speaking y listening.

Categorias para el Analisis de Datos

El anélisis de los datos recolectados se llevara a cabo a partir de las siguientes categorias:
Motivacion en el aprendizaje del inglés, se explorard como las estrategias pedagogicas
contextualizadas y las actividades colaborativas influyen en la motivacion de los estudiantes para
aprender inglés. Esta categoria se vincula con la percepcion de los estudiantes sobre la relevancia
del inglés en su vida cotidiana y su disposicion para participar en actividades que fomenten el
desarrollo de las habilidades de speaking y listening.

Habilidades de speaking y listening, se analizaran los avances de los estudiantes en sus
habilidades de expresion oral y comprension auditiva. Este analisis se basara en las
observaciones directas, las entrevistas y los diarios reflexivos, identificando cambios en la
fluidez, la pronunciacion, la comprension y la capacidad para interactuar en inglés.

Interaccion social y aprendizaje colaborativo, aqui se examinara como las actividades
colaborativas influencian la interaccidn entre los estudiantes y el desarrollo de sus habilidades de
speaking y listening. Esto incluira el andlisis de la dinamica de trabajo en grupo, el intercambio
de ideas y el apoyo mutuo entre los estudiantes.

Contextualizacion pedagdgica, esta categoria abordara como las estrategias pedagdgicas
contextualizadas, basadas en la realidad cultural y lingtistica de los estudiantes, afectan el
proceso de aprendizaje. Se considerara el grado de conexion entre los contenidos educativos y

las experiencias previas de los estudiantes.
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Resultados

Los hallazgos se presentan a continuacion:
Acercamiento de la Poblacion a la Variable

Durante la fase exploratoria, se emplearon técnicas como la observacion directa y
entrevistas semiestructuradas a docentes para conocer la percepcion inicial de los estudiantes del
grado octavo del Colegio Jose Celestino Mutis frente al inglés, particularmente en relacion con el
speaking y listening.

Los resultados muestran que los estudiantes presentaban una actitud ambivalente ya que,
por un lado, manifestaban interés en aprender inglés, pero por otro, mostraban temor, vergienza
o inseguridad al expresarse oralmente. Las observaciones permitieron identificar que, durante las
clases regulares, los estudiantes solian evitar el uso del inglés en voz alta, y su participacion era
mayoritariamente pasiva o limitada a la repeticion mecanica de frases.

El anélisis de discurso aplicado a las entrevistas y observaciones permitio identificar un
patron lingiiistico en expresiones como “me da pena hablar”, “no entiendo cuando hablan en
inglés” o “solo sé escribir, no hablar”, lo cual evidencia una construccion discursiva en torno a la
dificultad y el miedo al uso oral del idioma.

Asimismo, la triangulacion de datos provenientes de las entrevistas a docentes permitio
corroborar que la mayoria de los estudiantes no habian tenido una formacion previa sélida en
inglés durante la primaria, lo que dificultaba el desarrollo de sus habilidades comunicativas y
contribuia a su falta de confianza.

Experimentacion
Este apartado responde al segundo objetivo especifico: movilizar el desarrollo de las

habilidades de speaking y listening mediante actividades colaborativas adaptadas al contexto
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cultural y social. Durante esta fase, se implementaron actividades didacticas contextualizadas
como dramatizaciones, por ejemplo, la obra Under the Rain, juegos de vocabulario, fonomimica,
y la elaboracion de diarios reflexivos. Estas estrategias fueron disefiadas para vincular el
aprendizaje del inglés con las experiencias cotidianas y culturales de los estudiantes,
particularmente aquellos pertenecientes a comunidades indigenas Tikuna, que es la de mayor
poblacion en el area de estudio.

Los resultados obtenidos a través de la observacion directa y los diarios reflexivos
indicaron una evolucion positiva en la participacion, la comprensién auditiva y la expresion oral.
Muchos estudiantes expresaron en sus reflexiones personales un cambio de actitud y un progreso
en su capacidad para comunicarse en inglés. Algunos testimonios significativos fueron:

“Al principio no estaba comoda, pero después entendi mejor cuando el profe nos
explicaba con dibujos.”

“Me gusto hacer las obras porque no tenia que hablar sola, y me ayudaron mis
compafieros.”

“Yo dramatice como ibamos a la chagra, buscabamos y cocinamos la yuca. Fue divertido
y aprendi palabras nuevas.”

El anélisis de las narrativas escritas en los diarios reflejo un proceso de desinhibicién
progresiva, es decir, los estudiantes empezaron a perder miedo a expresar sus sentimientos y
emociones. Las actividades grupales no solo facilitaron la practica del idioma, sino que también
fomentaron el trabajo colaborativo, la empatia y el fortalecimiento de vinculos entre los

estudiantes del grado octavo de la institucion.
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Se construy6 una matriz comparativa entre el comportamiento observado antes y durante
la intervencidn, lo que permitio evidenciar mejoras en la comprension auditiva, el aumento de la
seguridad para hablar en inglés y una mejor disposicion hacia el trabajo en grupo.

Identificacion de Variaciones

Este apartado responde al tercer objetivo especifico: identificar las variaciones en las
habilidades orales y auditivas de los estudiantes tras la implementacion de las estrategias
colaborativas.

Los datos recolectados mediante cuestionarios post-intervencion, entrevistas finales y los
altimos registros en los diarios reflexivos permitieron evidenciar cambios significativos tanto en
el aspecto linguistico como en el afectivo y social. Los resultados cuantitativos indican que el 94
% de los estudiantes manifestaron sentirse mas seguros al hablar inglés que al inicio del proceso.
El mismo porcentaje reportd haber mejorado su capacidad para entender el idioma,
especialmente cuando se usaban gestos, imagenes y ejemplos contextualizados.

Desde un enfoque cualitativo, se identificaron tres tipos de variaciones significativas en
los estudiantes a lo largo del proceso de aprendizaje. La primera fue el desarrollo de una mayor
confianza comunicativa, evidenciado en la disminucion del miedo a equivocarse y una creciente
disposicién a hablar frente a otros. En segundo lugar, se observé una mejora en la comprension
contextualizada, es decir, la capacidad de deducir el significado de palabras o expresiones a
partir del contexto. Finalmente, se present6 un cambio en la actitud hacia el idioma, donde los
estudiantes comenzaron a percibir el inglés como una herramienta Gtil y significativa en su vida
cotidiana.

Esta transformacion fue respaldada por testimonios recogidos en los diarios finales,

donde se leen afirmaciones como: “Ahora si entiendo cuando alguien habla lento en inglés”, “Me



26

gusto porque el inglés lo hicimos jugando y actuando”, y “Quiero seguir aprendiendo con
canciones o peliculas, en mis tiempos libres”. Ademas, el analisis de los discursos mostrd una
evolucion en el vocabulario empleado por los estudiantes; términos como “miedo” o “dificil”
fueron reemplazados por expresiones como “chévere”, “mejoré” o “divertido”, lo cual refleja un
cambio positivo en la percepcion del idioma y en la autovaloracion linglistica. La triangulacién
de los datos, obtenidos a partir de diarios, cuestionarios y entrevistas, permitio confirmar que

estos cambios no fueron hechos aislados ni meramente subjetivos, sino constantes y coherentes

entre los distintos instrumentos utilizados.
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Analisis y Discusion

En esta seccidn se presentan los resultados generales obtenidos a lo largo de la
investigacion, que se enfocaron en explorar como los estudiantes se acercaron a la variable del
aprendizaje del inglés, el impacto de las actividades experimentales en su aprendizaje y las
variaciones observadas en su proceso de aprendizaje del idioma después de la intervencion. Los
hallazgos se conectan con los objetivos de la investigacion, que incluyen mejorar las
competencias de speaking y listening usando un contexto real desde la interculturalidad de donde
vienen los estudiantes, asi como fomentar la confianza en los estudiantes al interactuar en inglés.
El analisis de los resultados se llevara a cabo de manera reflexiva, destacando tanto las
confirmaciones de las expectativas iniciales como las sorpresas que surgieron en el proceso, con
un enfoque en como la intervencion impacté el aspecto ontoldgico de los participantes,
transformando su actitud y percepcion sobre el idioma.

Inicialmente, los estudiantes mostraron una fuerte resistencia al aprendizaje del inglés,
especialmente en las actividades orales. En las entrevistas y observaciones previas a la
intervencion, se observo que muchos estudiantes sentian inseguridad y ansiedad cuando se les
pedia hablar en inglés. Esto coincidié con las expectativas previas basadas en la literatura sobre
el aprendizaje de un segundo idioma, que indica que los estudiantes suelen experimentar barreras
emocionales al enfrentar una lengua extranjera (Maclntyre & Gardner, 1991). Sin embargo,
algunas respuestas de los estudiantes reflejaron una actitud de apertura al aprendizaje,
especialmente cuando las actividades eran ludicas y contextualizadas. Por ejemplo, en las
observaciones iniciales, algunos estudiantes expresaron su entusiasmo por participar en

actividades que implicaban interaccidn con sus compafieros, como juegos de roles y
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dramatizaciones. Este primer acercamiento mostro que, si bien existian miedos y barreras, habia
una disposicion para participar si el ambiente era adecuado.

Durante la fase de experimentacion, la intervencidn consistié en una serie de actividades
colaborativas que integraban dramatizacion, juegos de roles y practicas orales en grupos
pequefios. Los resultados indicaron que estas actividades tuvieron un impacto positivo en los
estudiantes, ya que les permitieron usar el inglés en contextos mas informales, reduciendo la
presion asociada con las clases tradicionales. En los diarios reflexivos, los estudiantes
manifestaron que se sentian mas relajados al participar en actividades que les permitian practicar
inglés sin temor a cometer errores, lo que fortalecio su confianza comunicativa. Esta percepcion
sugiere un entorno de aprendizaje mas inclusivo y seguro, donde la participacion se ve
favorecida por la ausencia de juicios. Estos hallazgos se alinean con las teorias del aprendizaje
sociocultural de Vygotsky (1978), quien destaca la importancia de la interaccion social como
mediadora del desarrollo cognitivo y linglistico. Sin embargo, algunos estudiantes ain
presentaron dificultades al intentar expresarse con fluidez, lo que indica que, aunque hubo
avances, se necesita un trabajo continuo en la mejora de la competencia linglistica.

Tras la intervencion, se observaron cambios significativos en el aspecto ontolégico de los
estudiantes, especialmente en su percepcion sobre el aprendizaje del inglés. En las entrevistas
post-intervencion, varios estudiantes mencionaron que ya no veian el inglés como una asignatura
dificil o inalcanzable, sino como una herramienta Gtil para la comunicacion y el desarrollo
personal. Por ejemplo, uno de los estudiantes expresé: "Ahora me siento menos nervioso al
hablar en inglés, y ya no pienso que siempre tenga que hablar perfectamente". Este cambio en su
actitud se evidenci6 también en la mejora de su participacion en clase, donde los estudiantes

mostraron una mayor disposicion para comunicarse y practicar su inglés sin temor a cometer
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errores. Los datos obtenidos de los cuestionarios post-intervencion confirmaron estos avances, ya
que una mayoria de los estudiantes indicaron sentirse mas seguros al participar en actividades
orales. Este cambio refleja una transformacion en la forma en que los estudiantes perciben su
capacidad para aprender y usar el inglés, superando en gran medida las barreras emocionales
iniciales.

Al comparar estos resultados con investigaciones previas, se observa que los hallazgos de
este estudio son consistentes con trabajos anteriores que han demostrado que un enfoque
colaborativo y ludico en la ensefianza de lenguas extranjeras puede reducir significativamente la
ansiedad de los estudiantes y aumentar su motivacion. En particular, Dewaele y Maclintyre
(2014) destacan que las emociones positivas en el aula de idiomas, como la diversién y el
entusiasmo, favorecen la disposicion a comunicarse, fortalecen la confianza y facilitan el
aprendizaje efectivo del idioma. Sin embargo, uno de los aspectos méas destacables de esta
investigacion fue la integracién de actividades que favorecen la interaccion social, lo que
permitio que los estudiantes se sintieran mas comodos utilizando el idioma. Aungue estudios
previos han identificado la ansiedad como un obstaculo comun en el aprendizaje de un segundo
idioma, este estudio demuestra que un ambiente mas relajado y colaborativo puede ser una
estrategia efectiva para mitigar dicha ansiedad y mejorar la confianza de los estudiantes al
hablar. A diferencia de otros estudios que se centran en métodos mas tradicionales y formales,
este enfoque mostro ser mas eficaz en el caso de los estudiantes que participaron en la
investigacion.

Este estudio tiene varias limitaciones que podrian haber influido en los resultados
obtenidos. La muestra de estudiantes fue relativamente pequefia, lo que limita la posibilidad de

generalizar los hallazgos a una poblacion mas amplia. Ademas, la intervencion se implement6
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durante un periodo limitado de tiempo, lo que no permitié observar cambios a largo plazo en las
habilidades linguisticas de los estudiantes. También se debe considerar que, al no contar con un
grupo control, no fue posible establecer comparaciones directas con estudiantes que no
participaron en las actividades de intervencion. Estas limitaciones podrian haber afectado la
robustez de los resultados, por lo que futuras investigaciones podrian beneficiarse de una muestra
mas grande y una intervencién mas prolongada, con un disefio experimental que permita
comparaciones mas rigurosas.

Los resultados de esta investigacion tienen implicaciones practicas importantes para la
ensefianza del inglés en el aula. En primer lugar, la integracidn de actividades colaborativas y
Iudicas puede ser una estrategia valiosa para reducir la ansiedad en los estudiantes y fomentar su
participacion en el aprendizaje del idioma. Los docentes pueden considerar utilizar
dramatizaciones, juegos de roles y otros enfoques interactivos para crear un ambiente de
aprendizaje mas inclusivo y menos formal. Ademas, este estudio sugiere que los estudiantes
tienden a mejorar su confianza y disposicién para participar cuando se les proporciona un
espacio seguro donde pueden practicar sin temor al error. Esto resalta la importancia de crear un
clima de apoyo emocional en el aula para facilitar el aprendizaje de un segundo idioma.

En resumen, los resultados de esta investigacion indican que las actividades colaborativas
y ludicas tienen un impacto positivo en el aprendizaje del inglés, especialmente en las
habilidades de speaking y listening. Los estudiantes mostraron avances significativos en su
confianza y actitud hacia el idioma, superando barreras emocionales iniciales. Sin embargo,
también se identificaron areas de mejora, como la necesidad de un mayor enfoque en la fluidez
linguistica. En futuras investigaciones, seria interesante explorar el uso de tecnologias digitales

en el aprendizaje del inglés, como aplicaciones moviles y plataformas interactivas, para evaluar



su efecto en la motivacion y el desempefio de los estudiantes. Ademas, investigaciones a largo
plazo podrian ayudar a comprender mejor los efectos sostenibles de este tipo de intervenciones

sobre el aprendizaje de lenguas extranjeras.
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Conclusiones y Recomendaciones

Los resultados obtenidos en esta investigacion han demostrado que las actividades
colaborativas y ludicas tienen un impacto positivo en el aprendizaje del inglés en estudiantes de
secundaria. Estos hallazgos respondieron directamente a los objetivos planteados, ya que se
observo un aumento en la confianza de los estudiantes para participar en actividades orales,
especialmente en las habilidades de speaking y listening. Ademas, la intervencién permitio
superar en gran medida las barreras emocionales y las percepciones negativas que los estudiantes
tenian sobre el aprendizaje del inglés. En cuanto a la pregunta de investigacion, se confirma que
el enfoque colaborativo y dinamico facilita una mejora en la actitud y el rendimiento linguistico
de los estudiantes, contribuyendo asi a una ensefianza mas efectiva del inglés como segunda
lengua.

En la conclusion 2 sobre el aspecto ontoldgico, la investigacion permitié movilizar el
aspecto ontoldgico de los estudiantes, ya que se observé un cambio importante en sus
percepciones y actitudes hacia el inglés. Inicialmente, los estudiantes veian el inglés como una
lengua dificil y poco accesible. Sin embargo, tras la intervencion, muchos de ellos comenzaron a
considerarlo como una herramienta Gtil para la comunicacion, especialmente cuando se les
proporciond un entorno relajado y sin juicio. Este cambio en la mentalidad de los estudiantes no
solo mejord su disposicion para participar, sino que también les permitié desarrollar una mayor
confianza en sus habilidades linglisticas. Este hallazgo confirma que la intervencion no solo
tuvo un impacto en el aprendizaje cognitivo, sino que también facilité una transformacion
significativa en la forma en que los estudiantes se perciben a si mismos en relacion con el

aprendizaje de idiomas.
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Para la conclusién 3 sobre la evaluacion del impacto de la variable, se resalta el impacto
de la variable utilizada, que consistio en actividades interactivas y colaborativas para la practica
del inglés, fue notablemente positivo, especialmente en las areas de speaking y listening. Los
estudiantes mostraron una mejora en su disposicion para hablar en inglés y en su capacidad para
interactuar con sus comparfieros en el idioma. No obstante, algunos estudiantes aun presentaron
dificultades con la fluidez y la pronunciacion, lo que sugiere que la intervencién tuvo un impacto
positivo, pero parcial. Los logros mas significativos incluyeron un aumento en la confianza,
mayor participacion en clase y una disminucion de la ansiedad relacionada con el uso del inglés.
Sin embargo, la intervencion no resolvié completamente las dificultades relacionadas con la
fluidez oral, lo que sefiala que se necesita un enfoque mas continuo y especializado para alcanzar
mejoras sostenibles en estas areas.

Las aportaciones a la literatura existente, los resultados de este estudio contribuyen
significativamente a la literatura existente sobre el aprendizaje del inglés y la ensefianza de
lenguas extranjeras, especialmente en lo que respecta a la reduccién de la ansiedad y el fomento
de la confianza a través de métodos colaborativos y ludicos. A nivel metodologico, esta
investigacion aporta evidencia de que las actividades de bajo estrés, como dramatizaciones y
juegos de roles, pueden ser mas efectivas que los enfoques tradicionales para promover la
participacion de los estudiantes. En términos teoricos, los resultados coinciden con las teorias del
aprendizaje social de Vygotsky y las investigaciones previas que destacan la importancia de la
interaccion social en el aprendizaje de un segundo idioma. Ademas, la investigacion ofrece un
enfoque novedoso al integrar estos métodos con un enfoque centrado en el bienestar emocional

de los estudiantes.
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Con base en los resultados obtenidos, se recomienda que los docentes de inglés en
contextos similares implementen actividades colaborativas que favorezcan la interaccion entre
los estudiantes, tales como dramatizaciones, juegos de roles y debates. Estas actividades no solo
fomentan la practica activa del idioma, sino que también reducen la ansiedad de los estudiantes,
creando un ambiente de aprendizaje mas accesible y menos intimidante. Ademas, se sugiere
utilizar enfoques mas personalizados, donde los estudiantes puedan experimentar el idioma en
situaciones reales y contextuales, lo cual refuerza la comprension y el uso del lenguaje en la vida
cotidiana.

Recomendacidn sobre los ajustes metodoldgicos y nuevas variables. Para futuras
investigaciones, seria util explorar el impacto de otras variables, como la integracién de
tecnologias digitales (aplicaciones de aprendizaje, plataformas interactivas) en la ensefianza del
inglés. Estas herramientas podrian complementar las actividades tradicionales y ofrecer a los
estudiantes mas recursos para practicar el idioma de manera autdbnoma. También se podria
considerar la inclusién de un grupo control para evaluar de manera mas precisa el impacto de la
intervencion en comparacion con métodos tradicionales. Ademas, explorar diferentes contextos
educativos (como colegios rurales o con diferente diversidad cultural) podria proporcionar una

vision méas completa sobre la efectividad de las estrategias empleadas.
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