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Resumen
El presente trabajo explora distintos contextos desde un enfoque narrativo, mediante un analisis
de eventos traumaticos, representados en documentales con el fin de identificar emergentes
psicosociales. El primer apartado se realiza un analisis sistematico del caso “Sin descanso hasta
encontrarlos”, donde se narra la dramatica experiencia de una madre que pierde a su hijo en el
marco del conflicto armado en Colombia y decide en medio del dolor unirse a un grupo de
madres que en sus mismas circunstancias buscan a sus hijos desaparecidos, es asi como, se
plantean preguntas de tipo circular, estratégica y reflexiva que permite una aproximacion a la
experiencia de resignificacion y reconocimiento de la memoria. En segunda instancia se
presenta el analisis caso “La masacre de Bojaya”, territorio fuertemente azotado por los grupos
armados de Colombia, evidenciando una grave violacién a los derechos humanos, a raiz de esta
tragedia la comunidad lucha constantemente por la memoria, la justicia y la reparacion,
convirtiéndolos en un simbolo de resiliencia y resistencia. Se realizan estrategias psicosociales
para apoyar a las comunidades afectadas por el conflicto armado. Luego, se comparte el informe
analitico del paso 3 mostrando las distintas experiencias en las comunidades y victimas del
conflicto. Comprender y disefiar estrategias de afrontamiento psicosocial en los diferentes
escenarios de violencia desde el rol del psicélogo, lo cual proporciona herramientas que
contribuyan a la reconstruccion del tejido social.
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Abstract
This paper explores different contexts from a narrative approach, through an analysis of traumatic
events represented in documentaries in order to identify psychosocial emergents. The first section is
a systematic analysis of the case “No rest until we find them”, which narrates the dramatic
experience of a mother who loses her son in the context of the armed conflict in Colombia and
decides in the midst of pain to join a group of mothers who in the same circumstances are looking for
their missing children, thus, circular, strategic and reflective questions are posed that allow an
approach to the experience of resignification and recognition of memory. In the second instance, the
analysis of the case of “The Bojaya massacre” is presented, a territory that has been strongly hit by
the armed groups in Colombia, evidencing a serious violation of human rights. As a result of this
tragedy, the community constantly struggles for memory, justice and reparation, turning them into a
symbol of resilience and resistance. Psychosocial strategies are developed to support communities
affected by the armed conflict. Then, the analytical report of step 3 is shared showing the different
experiences in the communities and victims of the conflict. Understanding and designing
psychosocial coping strategies in the different scenarios of violence from the role of the
psychologist, which provides tools that contribute to the reconstruction of the social fabric.

Keywords: Psychosocial, Resilience, Memory, Armed conflict, Violence.
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Analisis del Relato (Sin Descanso hasta Encontrarlos)

El documental “Sin descanso hasta encontrarlos”, narra la historia de una madre que
busca a su hijo Wilmer, quien fue victima de desaparicion forzada. A través de esta historia se
evidencia una experiencia de violencia y vulneracion de derechos humanos en el contexto del
conflicto armado en Colombia. Comision de la verdad. (2020, 30 de agosto). ‘Sin descanso hasta
encontrarlos’. [video]. YouTube. https://youtu.be/zMnFPgeqV50
Fragmentos de una Realidad Emergente

El primer emergente psicosocial identificado es la desaparicion forzada, un fenémeno
complejo que no solo implica la desaparicion fisica de un ser querido, sino que también genera
consecuencias psicosociales que alteran la estructura familiar, social y emocional de las victimas.
Otro emergente observado es la estigmatizacion de las clases sociales bajas, la revictimizacion
por parte de la institucionalidad, un ejemplo de este contexto es la respuesta del funcionario, que
al ser interrogado sobre el joven desaparecido responde con indiferencia: "quién sabe en qué
andaria, que no le iban a hacer algo asi como si nada". Esta actitud refleja una invalidacion
emocional y minimizacion del dolor de las familias, Asi mismo, el duelo suspendido, ya que al
no aparecer el hijo no se puede elaborar el duelo; teniendo en cuenta que la desaparicion forzada,
ademas de generar la ausencia fisica del ser querido, también estd rompiendo con el tejido
familiar y por ende social, lo que genera en la madre y personas allegadas un impacto emocional
y psicoldgico desfavorable; tal y como lo ha planteado Jimeno (2007), quien sostiene que “la
violencia no es solo el acto fisico, sino que se extiende mediante el lenguaje y los dispositivos
institucionales que aumentan el dolor y la desconfianza institucional”, en este caso la madre de

Wilmer, quien desaparecio forzadamente debio enfrentarse al abandono y la indiferencia del



Estado, motivo por el cual se vio en la obligacion de transformar su dolor en acciones colectivas
al lado de otras madres buscadoras como una manera de resistirse al olvido.

Ademas, es importante mencionar, la desaparicion forzada se presenta como un evento
que no solo deja huellas fisicas, sino que también afecta el psiquismo de los sobrevivientes como
victimas directas, dejando roto el tejido social comunitario del entorno inmediato contribuyendo
a que la familia sea excluida y estigmatizada; la cual también se materializa en un olvido estatal,
por su indiferencia y falta de justicia que se va consolidando como un fendmeno social debido a
la existencia de maltiples casos de desapariciones forzadas en Colombia; y es por ello que la
memoria colectiva se consolida en lo expuesto por Molinares y Orozco (2020), quienes la
reconocen como “un derecho a la justicia y al reconocimiento, donde el olvido institucional
contribuye a perpetuar la violencia y el sufrimiento™ (p. 77).

Sobrevivir es Narrarse

Se evidencia un relato que surge desde el dolor de una madre por la pérdida de su hijo,
quien emerge como la protagonista que ha sido victima del conflicto armado colombiano, pero
quien ha buscado resignificar el hecho victimizante tomando un rol activo y empoderado en la
busqueda incansable de su hijo, denunciando publicamente y vinculandose a otras mujeres
buscadoras de sus hijos desaparecidos forzadamente; lo que guarda una estrecha relacion con los
planteamientos de Villa (2014), quien ha sefialado que “la escucha activa, el reconocimiento de
las victimas y de los hechos victimizantes, asi como el reconocimiento de la construccién
colectiva de la memoria, permiten transformar la subjetividad de las personas victimas hacia la
transformacion y hacia la vivencia de experiencias de empoderamiento”; por lo tanto, en el
discurso de la madre se refleja la transformacién de la subjetividad en su caminar desde el hecho

victimizante al de sobreviviente, en donde la madre ya no solo se define por ser victima de la



pérdida de su hijo, sino que ademas es reconocida por su capacidad de insistir, exigir justicia'y
luchar colectivamente con otras mujeres que dia a dia que buscan a sus hijos desaparecidos.

De este modo, a partir del andlisis discursivo, se evidencia que la madre protagonista
transito del rol de victima al rol de sobreviviente empoderada, en este camino de transformacion
no solo se limitd a describir su sufrimiento y su dolor, sino que, asumio una postura activa para
exigir la verdad y la justicia, donde su dolor se convirtio en el aliciente para la busqueda y para el
acompariamiento a otras mujeres buscadoras; encontrando alli la importancia de lo expuesto por
Villa (2014), quien sefala que “el reconocimiento de las victimas y la memoria colectiva son
elementos que permiten la transformacion de la subjetividad de las victimas, las empodera para
la lucha”.

Mi Experiencia, es mi Realidad

Desde la experiencia subjetiva del protagonista, que en este caso es la madre de un hijo
desaparecido forzadamente en el marco del conflicto armado colombiano, se puede evidenciar un
ciclo de violencia sistematico y multifacético, ya que la violencia inicia con la desaparicion
forzada de su hijo, pero no se limita a este hecho, sino que la violencia se prolonga en el tiempo,
en donde la protagonista recibe violencia que la revictimiza, al preguntar por su hijo y recibir la
respuesta de que “quién sabe en qué pasos andaria, que no se desapareceria asi como si nada”.
También mediante el silencio del Estado, donde tampoco hay acciones judiciales, la indiferencia
y la estigmatizacion social, ya que ademas de ser victimas también estan siendo excluidas por su
comunidad. Lo que se puede leer desde el punto de vista de Jimeno (2007), quien afirma que “la
violencia se expresa también en lo que se silencia, en lo que no se dice”; en este caso, en la
madre de Wilmer, dicha fractura se expresa en la manera en como ella percibe el mundo, en

como su rol de madre se ve abruptamente violentado y en las relaciones sociales; donde a través
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de la narrativa nos deja ver que su historia logra dar sentido a su experiencia de vida, que se ha
convertido en un sujeto de memoria y afirma lo que dice Parra (2019), “que no solo se considera
una victima pasiva de los hechos, sino que es un sujeto empoderado”.

Finalmente, cabe mencionar que la resiliencia se pone en evidencia en el testimonio de la
madre, quien ya puede narrar la historia, y su capacidad para seguir adelante a pesar de las
adversidades, comprometida con mantener viva la memoria de su hijo; como lo sefiala White
(2016), “las personas que han vivenciado situaciones traumaticas se convierten posteriormente
en sujetos activos que buscan transformar la realidad de la situacion vivida, como un claro
ejemplo de resistencia”.

Ademas, el rol profesional del psicélogo implica acompafiar a las victimas en estos
procesos de duelo y de transformacion, para ayudarles a organizar sus narrativas, fortalecer sus
recursos internos y comunitarios, facilitando la recuperacion de la memoria, promoviendo
acciones para la justicia restaurativa y teniendo siempre presente que no se deben de revictimizar
a las victimas.

Fuerzas que Sostienen

En el relato de la victima se identifican recursos de afrontamiento como, la fortaleza
emocional, la persistencia, el vinculo afectivo con su hijo, la capacidad de transformar el dolor
en accion, la persistencia y la resiliencia; los cuales se han conjugado en una larga trayectoria
que ha atravesado esta madre, quien no se dejo paralizar por la tragedia, Sino que su proceso de
duelo la impuls6 a ejecutar un proceso de blsqueda activa y persistente, donde aprende cada dia,
reflejando en ella una resiliencia sostenida en el tiempo, poniendo en evidencia, lo que indica

Parra (2019), “las narrativas permiten que se resignifique la subjetividad de las victimas, también
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que se reconstruya la identidad a partir de las nuevas vivencias y no desde el momento
fracturante”.

Ademas, el hecho de buscar e integrarse a colectivos de otras mujeres buscadoras y
participar en espacios de formacion en derechos humanos es, entre los principales recursos de
afrontamiento que emergen en el relato, la fuerza emocional, la esperanza persistente, el vinculo
simbdlico y espiritual con su hijo Wilmer, asi como la capacidad de transformar el dolor en
accion. Estos elementos se conjugan en una trayectoria que no solo enfrenta el sufrimiento, sino
que le otorga un nuevo significado. La madre, lejos de paralizarse ante la tragedia, canaliza su
duelo hacia procesos de busqueda activa, aprendizaje técnico y formacién politica, lo cual refleja
una resiliencia sostenida en el tiempo. Como lo indica Parra (2019), “las narraciones permiten
resignificar la subjetividad de las victimas, reconstruyendo la propia identidad a partir de la
agencia y no desde la fractura”.

El hecho de integrarse a colectivos de mujeres buscadoras y participar en espacios de
formacion en derechos humanos y también en técnicas forenses se constituye como un recurso de
enfoque comunitario fundamental para la memoria colectiva y la resignificacién colectiva;
teniendo en cuenta que esta red de mujeres no solo le ofrece soporte emocional, sino que se
consolida en un espacio de empoderamiento para todas las mujeres buscadoras, como es la
madre de Wilmer, quien deja de estar sola frente al Estado que permanece en silencio y frente a
la violencia estructural de la que ain es victima y se convierte en sujeto politico activo, en donde
articula su experiencia individual con las diferentes luchas de la colectividad de mujeres.
Respecto a esto, Uribe (2009) sefiala que “las diversas iniciativas de memoria colectiva, como lo

son los colectivos de victimas, se consideran practicas que transforman el dolor individual en
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resistencia simbolica colectiva, que se sostiene por la solidaridad, por la dignidad y por la accion
de todos™.

También, se aprecia que esta capacidad de resistir, de sostener la basqueda incansable de
su hijo y mantenerse firme frente al silencio institucional, pone en evidencia una resiliencia
profundamente arraigada de la victima; tal y como lo explican los autores Molinares y Orozco
(2020), quienes afirman que “estas formas de memoria construidas a partir de lo cotidiano
resignifican el sufrimiento como una parte importante de un proceso de la verdad y de la
dignidad”. En ese sentido, se puede afirmar que el empoderamiento que vive esta victima no se
consolida como un hecho victimizante individual y aislado, sino que se evidencia como el
resultado de un proceso colectivo le permite a la victima ser parte de un proceso compartido,
donde su voz cobra sentido, sus acciones son reconocidas y su historia individual contribuye a la
transformacion social, subjetiva y colectiva.

Exposicion del Coraje

Retomando lo mencionado, la resiliencia individual se manifiesta a través de la capacidad
de la victima para resistir al olvido y al silencio estatal, a la indiferencia y a la estigmatizacién
social como victima, al hablar, al narrar, y al no rendirse frente a la violencia sistematica vivida
en su trayectoria; ademas, mediante su testimonio, ya que se ha convertido en un acto de
memoria viva que enfrenta la violencia estructural, tal y como lo plantean Molinares y Orozco
(2020), quienes afirman que “las memorias individuales y las colectivas permiten permear el
discurso que promueve el olvido y que se consolida en actos transformadores de justicia
simbolica”.

Por lo tanto, en el marco de esta narrativa, la madre buscadora y victima se ubica en el

centro de esta narrativa que dia a dia exige la verdad, la dignidad y la justicia, donde su
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resiliencia individual se ha unido a una resiliencia comunitaria, ya que cada vez que ella narra su
historia, también se reconstruye el tejido social fragmentado, donde muchas mujeres buscadoras

se resisten, se empoderan y transforman su entorno social a través de su voz.



14

Formulacion de Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tabla 1

Preguntas para el caso "Sin descanso hasta encontrarlos™:

Tipo de pregunta Pregunta planteada Justificacion desde el campo
psicosocial
Circular ¢Qué sentimientos genera en Esidonea ya que permite identificar

usted el hecho de que otras lasemociones que emergen en funcion

familias encuentren a sus seres de los logros de otras personas,

queridos? visibilizando diferentes sentimientos lo
que influye en el afrontamiento del
duelo y a su vez fortaleciendo el tejido

social fragmentado.

Se busca investigar el impacto de la
¢De qué manera su determinacion de la madre en la

determinacion ha influidoenla  comunidad y en la busqueda de

busqueda de justicia 'y verdad justicia y verdad. Al entender como
para otras victimas de su determinacion ha influido en
desaparicion forzada? otros, se puede identificar posibles

areas de colaboracién y apoyo.
Tiene como propésito reforzar la
identidad positiva de la victima,
ayudandole a verse desde la

Si su esposo, sus hijos 0 amigos  perspectiva de una mujer con

hablaran de su fortaleza en esta

busqueda,

¢ Qué cree que dirian?




Reflexivas

La mujer que
actualmente eres, ;Qué
mensaje le daria a esa
version de la madre de
Wilmer en el momento
en que ocurre la

desaparicion?

¢Qué ha significado
para usted caminar al
lado de otras madres
que también buscan a

sus hijos?

¢Coémo imagina un pais
donde ninguna madre
tenga que vivir lo que

usted ha vivido?

fortalezay resiliente, ademas
le permite a la madre verse
desde los ojos de otros, lo
que promueve un cambio de
narrativa a través del
reconocimiento como sujeto
activo de memoria 'y

transformacion social.

Estimula la resignificacion de
la experiencia dolorosa al
conectar pasado y presente,
fortaleciendo el sentido de
identidad, los procesos de
autoafirmacion y la
reconstruccién del proyecto
de vida desde una mirada

resiliente.

Resalta la importancia de la
construccion de redes sociales
de apoyo entre las victimas
mediante el acompafiamiento
contras madres, lo que
refuerzay les da valor a las
emociones, forma un sentido
de identidad colectiva y la
busqueda de la reparacion

comunitaria.

Favorece la proyeccion hacia
una construccion de paz y
justicia desde el anhelo y la
esperanza para todas las

15



familias que han sido
victimas del conflicto
armado.
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Estratégicas ¢Con quienes siente que  Identifica cuales son los
puede construir mas vinculos externos que ayudan
fuerza para seguir en la lucha y busqueda de la
luchando por laverdady  justiciay verdad, a la vez que,
la memoria? favorece el acceso a los
recursos sociales que son
importantes para la
superacion de duelos y el
mantenimiento de los
procesos de memoria
historica.

¢ Qué otras acciones

pueden desarrollar para Incentiva el disefio de

mantener viva la memoria proyectos personales y

de su hijo Wilmer? colectivos orientados en la
dignificacion de la memoria,
fortaleciendo procesos de
reparacion simbolica,
continuidad del legado
afectivo y fortalecimiento de
la identidad familiar y

¢Qué acciones 0 apoyos  comunitaria.

considera fundamentales
para fortalecer la Orienta hacia incidencias
blisqueda de personas comunitarias y politicas
desaparecidas? publicas que brinden apoyo a
las familias victimas del
conflictoy asu vez la
resignificacion de su tejido
social.
Nota. Este instrumento de preguntas se disefia desde un enfoque psicosocial, que se clasifica en

tres tipos de pregunta, circular, reflexiva y estratégica, que busca observar e identificar las
condiciones de victima o sobreviviente del sujeto.

Fuente. Autoria propia 2025
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Anélisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de “Bojaya: Entre Fuegos
Cruzados”

En el documental “Bojaya: entre fuegos cruzados”, se identifican emergentes
psicosociales mediante la narracion de las victimas y lideres sociales que han sido un pilar
fundamental en la busqueda de la paz, el reconocimiento de las victimas y el ejercicio del
derecho. Ademas del impacto bio-psico-socio-cultural que ha dejado el conflicto armado, este
documental resalta aquella capacidad de resiliencia de una comunidad que pese al dolor sigue
construyendo un tejido social.

Cicatrices Cotidianas: Emergentes Psicosociales tras la Masacre de Bojaya

Uno de los principales emergentes es el dolor colectivo y transgeneracional. A través de
las narraciones se percibe como las victimas que vivieron la masacre transmiten el dolor a las
nuevas generaciones, no solo por lo vivido sino porque la lamentablemente ellos ahora son
testigos directos de la violencia en sus territorios. Es asi como se logra identificar la existencia de
un trauma psicosocial colectivo que impacta la identidad de la comunidad en general. Ligado a
este mismo emergentes tenemos los duelos inconclusos de las victimas que pasados muchos afios
no han podido identificar a sus muertos. Los cuerpos no fueron recuperados en su momento, lo
que perpetua escenarios de violencia sistematica por parte del estado al no brindarle la ayuda
oportuna para que las victimas pudieran tener un cierre. Por otro lado, se tiene desplazamiento
forzado, lo que se traduce simultaneamente en una ruptura del vinculo socio-territorial que tienen
las personas de Bojaya, entendiendo que para ellos no es solo desplazarse de un espacio fisico
sino también de sus proyectos de vida, su cultura y su espiritualidad. Para ellos dejar su territorio
es dejar atras tradiciones, memorias y practicas ancestrales heredadas. También se logra

identificar la reconstruccion comunitaria como emergente psicosocial y la resiliencia cultural.
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Las victimas de Bojayéa han sabido resistir a pesar del dolor. Los sobrevivientes relatan como han
intentado reconstruir sus vidas mediante el énfasis en sus rituales funebres, el arte, los cantos
ancestrales (alabados), las ceremonias religiosas, las narraciones de los hechos de una forma de
no olvidar, convirtiendose estas en estrategias que reparan simbélicamente el pasado.

El pueblo de Bojaya desconfia de las instituciones estatales. En sus testimonios narran
como el estado los abandono antes, durante y después de la masacre ocurrida. Es por eso por lo
que existe en la comunidad victima de la masacre un profundo sentimiento de desproteccion
institucional, por consiguiente, un fuerte reclamo por la verdad, la reparacion y la no repeticion.
Asi mismo, vemos como eje de resistencia la espiritualidad muy presente en la comunidad, sus
muestras de fe, la devocién al Cristo de Bojay4, los rituales catélicos y las practicas ancestrales
se convierten en movilizadores de la resistencia, convirtiéndose también en un factor psicosocial
protector que da significado al dolor y ayuda a reconstruir el tejido comunitario.

Vivir Después del Fuego: Marcas Bio-Psico-Socio-Culturales del Conflicto

En el contexto de la masacre de Bojaya4, la violencia y el conflicto armado ha generado
un impacto devastador en la comunidad. Esta pregunta busca identificar posibles areas de apoyo
y fortalecimiento que las victimas podrian necesitar para superar los obstaculos y los desafios
que enfrentan en su busqueda de justicia y verdad. Al entender que acciones podrian tomar, se
puede brindar un apoyo mas efectivo y personalizado a las victimas, es fundamental que las
familias tomen acciones informadas para garantizar el debido proceso. Algunas acciones que se
pueden realizar, es la denuncia de los hechos ocurridos de violencia ante las entidades estatales,
lo que puede ayudar a esclarecer la verdad y responsabilizar a los perpetuadores, de igual manera
estos procesos judiciales buscan la justicia y reparacion para las victimas lo que ayudaria a su

proceso de resignificacion. Otra de las acciones son las redes de apoyo psicolégico y emocional
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que se enfocan en brindar las herramientas necesarias para afrontar el duelo. Por Gltimo, todas las
victimas y sus familiares pueden organizarse y movilizarse con el proposito de buscar recursos
de entes gubernamentales y no gubernamentales que alivianen los obstaculos y desafios que
surjan durante el proceso de restauracion social.

Simbolos de Fuego y Fe en la Masacre Bojaya

La historia de Bojaya es una herida abierta, profunda y no controlada en el corazén de
Colombia que se debe conocer, este documental permite comprender la complejidad del
conflicto. Los elementos simbdlicos de la violencia se ven reflejados en cada relato, emocion y
detalle que vivio esta comunidad, el ataque con bombas improvisadas en la iglesia de Bellavista
el 02 de mayo de 2002, el lugar donde la poblacion se sentia protegida, fue escenario de la
muerte de 79 personas inocentes, las ruinas de la iglesia y el cristo mutilado son un simbolo de
violencia y resiliencia en las memorias colectivas. Asi mismo el proceso del duelo fue
profundamente interrumpido ya que los sobrevivientes enterraron a sus familiares en fosas
comunes quebrando los lazos culturales de la poblacion con relacién a los rituales funebres, y el
acto de exhumar los cuerpos y darles un entierro digno fue clave en la reparacion y dignificacion
a las victimas, suceso que se llevd a cabo en noviembre de 2019, donde 72 victimas fueron
plenamente identificadas y 5 no identificadas.

Otro simbolo claro de la violencia estructural es el abandono estatal fue la ausencia de la
fuerza publica antes de la masacre, esta situacion permitio que otros grupos armados se
apropiaran de los territorios y recursos, el silencio posterior de las autoridades y el mal manejo
de los procesos de identificacion de las victimas. La tragedia se vio agravada por la indiferencia

institucional, lo cual hizo sentir a la comunidad olvidada, como si su dolor no importara y solo
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hablara de muertos. Segun Jimeno (2007), “la violencia no es solo el dafio fisico sino también el
silencio y el abandono que profundizan el sufrimiento”

Sin embargo, en medio de tanto dolor el documental permite ver la fuerza de resiliencia
de toda la comunidad y liderada por una victima. Leyner Palacios, sobreviviente y lider social,
encarna la resistencia, a pesar de haber perdido 32 miembros de su familia, de ser victima de dos
atentados y de tener que desplazarse nuevamente, Leyner siguié luchando, estudio derecho,
defendid los derechos humanos de su comunidad y en 2017 fue reconocido internacionalmente
por su labor en el Global Center for Pluralism. Su historia representa como una tragedia no
destruyo su espiritu, sino que lo impulso a buscar justicia verdad y reparacion para él y su
comunidad.

Actualmente, a pesar de que la violencia persiste en el Chocé con otros grupos armados
quienes buscan apoderarse de sus recursos naturales, territorios y de asesinar lideres sociales, el
mensaje de Bojaya sigue siendo claro: “Queremos que el mundo nos escuche, que se respete la
vida y que nunca mas se repita nuestra historia”. En palabras de la Comision de la Verdad
(2020), “las memorias vivas como las de Bojaya son semillas de paz que hay que proteger y

honrar”.



Estrategias Psicosociales de Resignificacion

Tabla 2

Estrategias psicosociales de resignificacion en Bojaya:
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Nombre de la
estrategia

Estrategia 1

Narrando historias
para sanar el alma

Estrategia 2

Cuidandonos juntos

Estrategia 3

Escuela de lideres por
laviday por la paz

Descripcion
fundamentada

La estrategia “ Narrando

historia para sanar el
alma” tiene una
orientacion a la

reconstruccion del tejido

social que ha sido
fragmentado en el

municipio de Bojay4, se

fundamenta
tedricamente
apoyandose en la
perspectiva de la
narrativa propuesta por
White (2016), quien ha
planteado que “el
trauma no debe definir
la identidad de las

personas y afirma que es

posible separar la

historia de sufrimiento a

partir de la promocion
de espacios colectivos
de narracion y de
representacion
simbolica”, donde se
reconoce el dolor y se
toman acciones para la
resistencia, permitiendo
que todas las personas
puedan reconstruir el
sentido de si mismas a
partir de sus historias y
de las narraciones de lo
vivido.

Esta disefiada bajo los

lineamientos del Programa
de Atencidn Psicosocial y
Salud Integral a Victimas
(PAPSIVI), lo cual busca

garantizar el abordaje
integral, ético,
participativo y con

enfoque diferencial, en el

que se respeta la

diversidad cultural y del
territorio del municipio de
Bojaya en el cual viveny

conviven personas
victimas del conflicto

armado; buscando que las
acciones de cuidado sean
pertinentes y sostenibles.

La fundamentacion tedrica
de esta estrategia se basa
en el principio de la “doble

escucha” que propuso
White (2016), quien
sostiene que “el
acompafiamiento
psicosocial no debe

centrarse solo en aquellas
narrativas sobre eventos

traumaticos, sino que

también debe enfocarse en

aquellas historias de

respuesta”, por ende, desde

el enfoque de la

Esta estrategia tiene
una orientacion a la
formacion de aquellos
liderazgos
transformadores
capaces de ayudar a la
construccion de la paz,
a la exigencia de los
derechos humanos que
han sido vulnerados y
al fortalecimiento del
tejido social
comunitario, a partir
de las narrativas de
vida, inspirados en los
lineamientos del
PAPSIVI. Esta
propuesta se basa en
que el liderazgo
comunitario nace
desde la experiencia
vivida y no desde el
poder impuesto, desde
el compromiso éticoy
de la vocacion al
servicio de toda la
comunidad. Por ello,
Se propone un proceso
de transformacion que
reconoce y potencia
las trayectorias
personales de aquellas
personas

que, desde su
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Por lo tanto, la
estrategia contempla
tres principales fases:
una fase es de
preparacion y
acercamiento con la
comunidad, la segunda
es de talleres
narrativos y
simbdlicos y la tercera
es de una circulacion
publicay
efectivamente se hace
el cierre del ritual. Las
cuéles seran
desarrolladas méas
adelante. Finalmente,
se afirma que esa
propuesta busca
activar todos los
procesos de
transformacion desde
lo individual y lo
colectivo a través del
arte de la palabra, de la
memoria, teniendo en
cuenta todos los
aspectos culturales y
sociales del municipio
de Bojay4, toméandolo
COMO un camino para
la reparacion y para la
resignificacion de
aquellas experiencias
traumaticas que han
vivido sus habitantes.

narrativa, es posible que
se visibiliceny se
fortalezcan los recursos
ya existentes en esta
comunidad desde las
capacidades que poseen
para la transformacion.

Por lo tanto, la estrategia
contempla tres fases que
se articulan entre si,
partiendo del diagndstico
inicial que se desarrolla
de manera participativa,
una segunda fase en que
se implementan acciones
de autocuidado y
bienestar psicosocial y
una tercera fase en la cual
se consolida una red
comunitaria para el
cuidado muto. Estas tres
fases permiten desarrollar
el liderazgo colectivo
para este territorio, de
manera que se garantice
la sostenibilidad de este
proceso para acompafar a
la comunidad y que
puedan reconectar con
sus propias narrativas y
darles sentido a sus vidas
de manera colectiva.

cotidianidad, han
sostenidos formas de
cuidado, de
resistencia y de
organizacion
colectiva frente al
conflicto armado que
les afecto.

Por lo tanto, esta
estrategia contempla
tres fases. En la
primera fase, se
hace una
convocatoriay la
seleccion
comunitaria,
basandose en
aquellas historias
que son mas
inspiradoras donde
se evidencia el
liderazgo. En la
segunda fase, se
realiza una
formacion con un
enfoque politico y
psicosocial de los
derechos humanos,
en la memoria
historica y en
aquellas
herramientas para la
accion de la
colectividad. Y en la
tercera fase, de
incidencia, los
participantes
mismos y desde su
rol activo disefian e
implementan
diferentes proyectos
comunitarias,
participan en mesas
de didlogo con
instituciones y con
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Objetivo

Fases y tiempo

Reconstruir el tejido
social comunitario del
municipio de Bojaya,
desde la memoria
colectiva con el
proposito de
resignificar el dolor
vivido por las victimas
de la masacre y
fortalecer su identidad
cultural, a través de los
procesos de autoria
narrativa y de la valida
simbdlica.

Fase 1 preparaciony
acercamiento
comunitario.
Tiempo 20 dias.

Realizacion de la
cartografia de actores
comunitarios.

Promover diferentes
practicas de autocuidado
psicoemocional y de
bienestar colectivo que
ayuden a reconocer las
respuestas resilientes
frente al trauma.

Fase 1 diagnostico
participativo de salud
emocional.

Tiempo 15 dias.

Aplicacion de

herramientas cualitativas.

la comunidad, y lo
mas importante es
que visibilizan sus
liderazgos en actos
simbolicos para
buscar consolidar la
cultura de paz desde
laigualdad y la
resiliencia que los
hace capaces de ser
actores en aquellos
escenario que han
sido adversos y que
reduce la
reproduccion de las
dindmicas de
victimizacién y
dindmicas de
empoderamiento
comunitario.

Formar liderazgos a
nivel comunitario
que fortalezcan la
participacion, la
exigencia de los
derechos humanos 'y
la reconstruccion de
paz desde las
historias de vida con
sentido, centradas
en el compromiso,
en la dignidad y en
la construccion del
futuro colectivo.

Fase 1 serealizala
convocatoria 'y
seleccion
comunitaria.
Tiempo 15 dias.

Convocatoria
abierta.
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Impacto deseado

La socializacion de las
estrategias.

Realizar el disefio de
las actividades con la
comunidad.

Fase 2 realizacién de
talleres de la memoria
narrativa y simbolica.
Tiempo 1 meses.

Talleres narrativos
intergeneracionales.

Actividades artisticas.

Acompariamiento
emocional.

Fase 3 circulacion
simbdlica y cierre
ritual.

Tiempo 15 dias.

Exposicion de murales
y obras artisticas.

Ceremonias de cierre.

Socializacion de
aprendizajes.

El impacto esperado es
que la comunidad del
municipio de Bojaya
logre resignificar el
sufrimiento vivido
mediante la
reconstruccion

Identificacidn de factores
protectores y factores de
riesgo.

Disefio de plan de accion
de la comunidad.

Fase 2 acciones para el
autocuidado y para el
bienestar psicosocial.
Tiempo 1 mes.

Talleres para el cuidado
emocional.

Circulos de narrativas
con enfoque diferencial.

Practicas comunitarias
orientadas a la relajacion
y la espiritualidad.

Fase 3 consolidacion de
la red para el cuidado
muto.

Tiempo 15 dias.

Creacion de la red
comunitaria para el
cuidado.

Definicidn de las rutas de
apoyo comunitario.

Articulacion con las
diferentes entidades
presentes en el territorio.

Reducir el sufrimiento
emocional crénico que se
ha sostenido en el tiempo
mediante el
fortalecimiento del
cuidado colectivo como

Criterios
consensuados par la
seleccion.

Presentacion de las
candidaturas.

Fase 2 formacién en
asuntos politicos y
psicosociales.
Tiempo 1 mes.

Modulos de
formacion.

Procesos
vivenciales.

Fortalecimiento
psicoemocional.

Fase 3 iniciativas
comunitarias de
incidencia.
Tiempo 1 mes.

Disefio de proyectos
comunitarios.

Mesas de didlogos
con las diferentes
instituciones.

Participacion en
diferentes actos
simbolicos y
conmemorativos.

Fortalecer el
liderazgo
comunitario basado
en los relatos de
vida
transformadores,
incrementando la
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colectiva de las
historias y a traves del
fortalecimiento del
sentido de pertenencia
y la activacion de las
diferentes redes de
apoyo comunitario y
desde el propio
reconocimiento.

una practica de
resistencia.

capacidad de incidir
y consolidar una
cultura de paz desde
la narrativa y lo
vivencial.

Nota: Se proponen estrategias psicosociales para potenciar los recursos de afrontamiento en las

victimas de la masacre en el municipio de Bojaya, desde un enfoque diferencial y cultural que

permite adaptarlo a las realidades de la comunidad.

Fuente. Autoria propia (2025)
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de la Foto Voz

El presente informe reflexivo surge del ejercicio metodoldgico de la Foto Voz, una
herramienta participativa que permitié a cada integrante del grupo visibilizar diferentes formas
de violencia presentes en diversos territorios, mediante la captura de imagenes significativas y la
construccidn de narrativas personales. Esta técnica permitio acercarse a realidades marcadas por
el conflicto armado, la violencia estructural, de género y urbana, desde una mirada sensible,
critica y comprometida con la memoria historica y la transformacion social.

A través de la fotografia y el relato, se exploraron cinco contextos distintos: la Comuna
13, Manrique y Picacho en Medellin; Puerto Salgar en Cundinamarca; y la frontera racial entre
Benton Harbor y Saint Joseph en EE. UU. Cada uno de estos escenarios reflejo huellas profundas
de dolor, pero también expresiones de resistencia, resiliencia y construccion colectiva. La
experiencia permitio comprender cémo lo visual y lo narrativo son potentes medios para
dignificar las voces silenciadas, resignificar el pasado y aportar a procesos psicosociales de
sanacién y cambio.
Apropiacion del Territorio y Transformacion Social

Los diferentes ejercicios realizados en la foto voz por cada uno de los integrantes del
grupo en los diversos espacios, son un claro reflejo de cdémo las comunidades que han padecido y
padecen situaciones de violencia que en sus territorios se apropian de ellos y participan en su
transformacion social como miembros activos y responsables de los procesos de construccién
social. En palabras de Escobar (2010), “los territorios no solo se habitan, sino que se viven desde
una red de significados que configuran la vida social”. Este sentido se evidencié en las
narraciones que acompafiaron las imagenes, donde la memoria, la luchay la dignidad emergieron

como hilos conductores.
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En contextos marcados por el conflicto armado, la violencia estructural o de género, las
iméagenes captadas comunican no solo el dolor, sino también la esperanza, la capacidad de
resiliencia y el sentido de pertenencia de quienes habitan esos espacios. Se visibiliza una
subjetividad colectiva que resiste, que transforma el miedo en arte, el abandono en memoria, y la
desigualdad en accion social. Como afirma Martin-Bar6 (1990), “en los pueblos historicamente
violentados, la construccion de subjetividad es también un acto politico de liberacion™.

Es por esto por lo que, los ejercicios de la Foto VVoz no solo permiten que se analicen
situaciones reales, sino que también ayuda a que las comunidades se enfrenten a estas
adversidades, comprometidos con las comunidades, permitiendo que haya un empoderamiento,
que se les reconozca ese valor y poder simbolico de la comunidad como personas o individuos.
Adherirse a estas situaciones o realidades desde la resistencia, permite que se genere la memoria
y haya transformacion en la comunidad no solamente individual, sino también de manera
colectiva.

El Anhelo de Sanacion y Reconstruccion

Se identifica el anhelo que tienen estas comunidades por sanar sus heridas del pasado y, a
su vez, construir en su territorio un futuro diferente al de la violencia. Los elementos artisticos
expuestos en la foto voz, reflejan la subjetividad colectiva y la necesidad de una transformacion
social y personal. La perseverancia y la esperanza se consolidan en la cotidianidad de estas
comunidades como valores fundamentales para seguir luchando por la paz, defender sus
derechos, resistirse a la opresion y reclamar justicia y dignidad humana en estos territorios
histéricamente marcados por la violencia.

La Foto Voz, como Elemento Fundamental para la Transformacion Social
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Inicialmente, es relevante resaltar que los diferentes ejercicios realizados en el foto voz
por cada uno de los integrantes del grupo en los diversos espacios, como en la Comuna 13, en la
Comuna 6, especificamente en el barrio Picacho, y en la Comuna 3, en el barrio Manrique, tres
comunas ubicadas en la ciudad de Medellin, asi como el trabajo realizado en el municipio de
Salgar y en las ciudades de Benton Harbor y Saint Joseph, son un claro reflejo de como las
comunidades que han padecido y padecen situaciones de violencia en sus territorios se apropian
de ellos y participan en su transformacion social como miembros activos y responsables de los
procesos de construccion social. Segun Cantera (2009), "la fotointervencion se convierte en una
herramienta que permite a las comunidades construir significados sobre su entorno y promover la
accion social a partir de sus propias experiencias visuales" (p. 5).

En relacién con lo anteriormente expuesto, se ha evidenciado que en cada uno de los
trabajos de la foto voz se demuestra la forma en que sus habitantes transforman aquellos lugares
que han sido marcados por el sufrimiento en espacios de memoria historica, de resistencia, de
resiliencia, de empoderamiento, de justicia y de transformacion social. Rodriguez R. Cantera
(2016) afirma que "las imagenes capturadas en el proceso de fotointervencion no solo
representan la realidad, sino que también sirven como testimonio de la resistencia y la resiliencia
de quienes han vivido situaciones de violencia™ (p. 931). Por lo tanto, se puede afirmar que estos
ejercicios muestran que la relacion con el territorio no solo se da de manera fisica, sino también
desde un &mbito emocional y simbdlico, en el cual las comunidades no solo habitan su espacio,
sino que hacen una reinterpretacion de este, lo transforman y lo reivindican con el deber de
generar territorios de paz para las nuevas generaciones. En este sentido, Montoya (2020), sefiala
que "la fotografia permite a los participantes reinterpretar su historia y su territorio, generando un

proceso de resignificacion identitaria y social” (p. 20).
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Asi mismo, se identifica el anhelo que tienen estas comunidades por sanar sus heridas del
pasado Yy, a su vez, construir en su territorio un futuro diferente al de la violencia. Por ende, es
claro que los diversos elementos artisticos que se expusieron en el foto voz son un reflejo de la
subjetividad colectiva, marcada por la necesidad de una transformacion social y personal, en
donde la perseverancia y la esperanza se van consolidando en la cotidianidad de estas
comunidades como los valores fundamentales para seguir luchando por la paz, defender sus
derechos, resistirse a la opresion y reclamar la justicia y dignidad humana en estos territorios que
han sido histéricamente marcados por la violencia. Segun Delgado (2017), "la imagen, en el
contexto de intervencidn comunitaria, es una herramienta de transformacion que facilita la
expresion de emociones colectivas y la reivindicacion de los derechos de las comunidades
afectadas por la violencia" (p. 18).

En los diferentes espacios del ejercicio realizado, se reconocieron diferentes valores
simbdlicos y subjetivos, mostrando diferentes escenarios de violencia vividos por comunidades,
al mismo tiempo, se manifiesta la trasformacion como defensa y en un cambio social constante y
resiliente, que se levanta y muestra la lucha de la comunidad por encontrar caminos de paz y
justicia para sus derechos.

En los valores simbolicos podemos encontrar que la memoria es aquella cicatriz que
muchos han sufrido de forma fisica y emocional, que no solo pueden representar un dafio
sufrido, sino también aquella memoria e historia por la lucha de la verdad y dignidad de las
personas victimas de violencia, también el silencio y la voz que forman parte de un simbolo de
opresion, represion y miedo, mientras que alzar la voz simboliza esa resistenciay a la vez esas

denuncias y basquedas del silencio.
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Tal como nos menciona Martin-Baro (1990), “el ciclo de la violencia permite que la
cultura legitime la opcidn de la eliminacién del contrario para dirimir los conflictos sociales;
pero al mismo tiempo la violencia politica y la guerra constituyen un marco de referencia que
refuerza las opciones violentas para dirimir cualquier conflicto familiar, comunitario y social”
(p.41). Por lo que en la sociedad la violencia ha generado mucha destruccion, pero al mismo
tiempo respuestas subjetivas y simbolicas intentado contrarrestar el impacto de la misma
violencia, donde mientras que el dolor, la opresion y el miedo pueden dominar algunos
espacios, la justicia, la memoria, la empatia pueden emergen como una gran fuerza que busca
la comunidad para reconstruirse y promover, procesos de perdén y transformacion social,
solidaridad, que permitan romper con los ciclos de odio y violencia a corto, mediano y largo
plazo, buscando transformar la realidad y reconstruir una sociedad con valores, generando
territorios de paz e igualdad.

Fotografia y Narrativa: Herramientas de Resignificacion

La fotografia y la narrativa se convierten en grandes dinamizadores de memorias vivas,
permitiendo ver las realidades sociales a través de las voces de quienes las viven. A través de las
iméagenes se logra capturar fragmentos simbdlicos de la vida cotidiana, que han sido marcados
por la violencia, la resistencia o la esperanza. Estos elementos visuales no solo documentan
hechos, sino que resignifican espacios y experiencias desde una mirada critica y afectiva. Por
otro lado, la narrativa complementa este proceso, al dar un sentido emocional, histérico y
subjetivo a lo que la imagen muestra. Juntas, fotografia y narrativa no solo registran, sino que
también sensibilizan, transforman y resignifican las memorias colectivas.

Como mencionan Enrico, Barbero y Liponetzky (2020), la historia de cada individuo se

entrelaza con una narrativa mas amplia, en este proceso las imagenes adquieren un nuevo
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significado. La memoria deja de ser sélo un recuerdo personal del pasado y se transforma en una
construccion colectiva que recuerda las formas de convivencia que estan presentes o que se han
perdido. De esta manera, el uso de la imagen y la palabra se convierte en una herramienta para la
reconstruccion simbolica de territorios marcados por el conflicto, revelando huellas emocionales
que reflejan tanto el dolor como la resistencia.

Desde una mirada psicosocial, estas herramientas impactan significativamente, ya que
permite la recuperacion de la dignidad de voces que a lo largo del tiempo han sido silenciadas,
generando nuevos significados sociales y contribuyendo a la creacion de la memoria historica
que no solo recuerdan, sino que también pregunta. Al transformar las experiencias en
testimonios, visuales se promueve la reflexion colectiva, la empatia y el compromiso con la
transformacion social. Es asi como, el ejercicio de la foto voz no es solo una metodologia
participativa sino también una forma de resistencia cultural, sanacion comunitaria y afirmacion
de la identidad.

Recursos de Afrontamiento: la Resiliencia como Motor de Cambio

Durante el trabajo de la Foto oz, se pudo evidenciar que, ademas de las heridas que deja
la violencia, también aparecen muchas formas en las que las comunidades han sabido resistir y
adaptarse. Cada una de las fotos y relatos compartidas de manera colaborativa, permitié afirmar
que existen herramientas que las personas han usado para salir adelante, incluso en medio de
situaciones muy dificiles.

Uno de esos recursos importantes es la memoria histdrica. En varias de las historias que
se analizaron, la memoria no solo esta relacionada con recordar lo que paso, sino con darle un

nuevo sentido, con convertir el dolor en fuerza, darle un nuevo significado. En ese sentido, como
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dice Gallo Florez (2020), “recordar no es solo revivir lo malo, sino también reconocer lo vivido
para transformarlo y generar cambios reales, tanto personales como comunitarios”.

También se evidencio que la solidaridad entre vecinos y familias es clave. En los lugares
de trabajo, como Medellin, Puerto Salgar o incluso en comunidades de Estados Unidos, se
observo como las personas se apoyan entre si para no dejarse vencer por la tristeza o el miedo.
Ruiz (2015) “lo menciona cuando habla de la resiliencia comunitaria como una forma de afrontar
los problemas juntos, fortaleciendo los lazos sociales™.

Otro punto importante es el valor de la palabra. Muchas de estas personas han vivido en
silencio por mucho tiempo, pero ahora estdn empezando a contar sus historias, y eso es muy
poderoso. El Centro Nacional de Memoria Histdrica (2020) resalta que “hablar, narrar y
compartir lo vivido ayuda no solo a sanar, sino también a luchar contra la impunidad y a buscar
justicia”.

En conclusidn, es importante confirmar que estos recursos de afrontamiento no son cosas
aisladas, sino formas en que las comunidades se protegen, se reconstruyen y siguen adelante. La
resistencia, la empatia, la memoria y la posibilidad de contar lo vivido, son formas de esperanza
que siguen latiendo incluso en contextos donde el conflicto ha dejado muchas cicatrices.
Experiencias y Reflexion con los ODS

La esperanza y la transformacion social son vistas en cada una de las historias y
fotograficas. A pesar de las dificultades, estas comunidades han logrado encontrar la manera de
resignificar sus espacios, reconstruyendo su identidad y mirando hacia un futuro diferente,
apostando por la paz y la justicia. Para el Comité Internacional de la Cruz Roja (2014),
“fortalecer la resiliencia de las comunidades afectadas por la violencia es esencial para que

recuperen la dignidad y avancen hacia una sociedad mas justa y pacifica”. Es decir, mediante
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estos procesos podemos comprender que los recursos de afrontamiento no solo se deben dar en
contextos individuales a la violencia, sino que deben convertirse en estrategias colectivas que
refuercen el tejido social y fomenten la cohesion comunitaria. Desde este punto de vista, la foto
v0z se convierte en una herramienta psicosocial y politica, donde el lenguaje visual y el lenguaje
narrativo actian como un medio para recuperar la memoria, denunciar las injusticias y construir
nuevas formas de ver y vivir en los territorios.

La participacion y creativa de las comunidades ayudan a las memorias que permanecen
vivas a configurar el presente desde la resistencia, el arte y el reconocimiento mutuo. Estas
experiencias se conectan con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) establecidos por la
ONU. De manera especifica, se relaciona con el ODS 16: “Paz, justicia e instituciones solidad,
ya que fomenta la construccion de paz a nivel local, visibilizan conflictos histéricos y fortalecen
la confianza dentro de las comunidades”. Rojas, Granada y Cuesta, Borja, (2021). También se
vincula con el ODS 3: “Salud y bienestar, al contribuir al bienestar emocional y psicosocial de
las personas a través de la catarsis, la expresion y el reconocimiento de sus historias”. Ministerio
de Salud y Proteccion Social de Colombia, (2020).

Asi mismo, estas iniciativas comunitarias apoyan el ODS 10: Reduccion de las
desigualdades, el cual busca empoderar a los grupos gue han sido excluidos al largo de la
historia, dandole voz a sus experiencias y promoviendo su participacion en procesos de memoria,
identidad y transformacion. Por ultimo, se relaciona asimismo con el ODS 17: Alianzas para
lograr los objetivos, al estimular la cooperacion entre diversas organizaciones, instituciones
educativas y actores sociales en la busqueda de soluciones sostenibles.

Es por esto por lo que, la accion psicosocial que nace del arte y la palabra no solo

reconstruye memorias, sino que también impulsa procesos emancipadores que pueden trascender



lo local y contribuir a una transformacién global centrada en la justicia social, la equidad y la

sostenibilidad.

35



36

Conclusiones

El anélisis de los contextos abordados en este trabajo permite identificar emergentes
psicosociales significativos. La resiliencia y la resistencia de las comunidades afectadas por la
violencia son ejemplos claros de la capacidad para luchar por la memoria, la justiciay la
reparacion. Desde un andlisis critico y una aproximacion ética en el disefio de recursos de
afrontamiento psicosocial, orientados al sufrimiento que causa la violencia y desde un enfoque
narrativo, fue posible comprender los emergentes que abren posibilidades hacia la sanacion en
comunidades victimas del conflicto armado. Esta comprension permitidé construir escenarios de
reconocimiento hacia las victimas y los hechos traumaticos. Asi mismo las estrategias
psicosociales pertinentes fortalecid los conocimientos adquiridos, al ponerse en practica en
contexto reales y complejos, reafirmando el rol transformador del psicélogo comunitario
mediante intervenciones psicosociales en procesos de reparacion de la memoria y resignificacion
de las experiencias traumaticas.

Un ejemplo del proceso de reconstruccion de la identidad, busqueda de justicia y
reparacion, se evidencio en el ejercicio de la foto voz que nos permitiéo comprender como las
comunidades alinean los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la salud y el bienestar en pro de un
futuro mejor. A través del arte, la palabra y la accion simbdélica, las comunidades transforman el
sufrimiento en fuerza colectiva y promueve cambios a nivel individual y social. La fotografia y
la narrativa se convierten en herramientas poderosas para documentar realidades, sanar y dar
sentido a las experiencias de violencia y resistencia. Como estudiantes de psicologia, este
ejercicio nos permitié aplicar herramientas de analisis critico y enfoque comunitario, y nos

brindé una comprensién empatica de las realidades abordadas.
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Al igual que, se analizaron casos de conflicto armado, como “Sin descanso hasta
encontrarlos” y “Bojaya: entre fuegos cruzados”, muestra como desde la resiliencia las victimas
actuan como transformadores sociales con sus participaciones en procesos de resignificacion,
donde la transformacién del dolor es una fuerza colectiva por la comunidad, permitiéndose sanar
y proyectar esperanza, reconstruyendo vinculos sociales y el fortalecimiento de la identidad.

Finalmente, el disefio de las estrategias desde el rol del psicologo en el &ambito
comunitario es imprescindible, donde el eje central es la reparacion integral, el restablecimiento
de derecho, la dignificacion de la memoria individual y colectiva, para la reconstruccion del
tejido social. Por esta razdn el andlisis de los contextos marcados por el conflicto armado
permitié evidenciar la importancia de los enfoques narrativos, criticos y éticos que ayudan a la

comunidad en su reconstruccion.
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Apéndices
Apéndice A Violencia: realidad y resistencia

https://youtu.be/aHDGhZv4Pfo

Nota. El video presenta el resultado del proyecto Foto VVoz, en el cual se visibilizan diversas
formas de violencia presentes en territorios como Medellin, Puerto Salgar y Estados Unidos, a
través de una mirada psicosocial, artistica y comunitaria, articulada con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Fuente. Autoria propia (2025).
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https://youtu.be/aHDGhZv4Pfo

