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Resumen
El actual documento estudia dos casos muy representativos entorno al conflicto armado del
territorio colombiano, “Mujer valiente echada pa’lante” y “Bojaya, entre fuegos cruzados”. Los
casos son abordados bajo una profunda investigacion de cada uno, acentuando que, en base a la
resiliencia y la memoria historica, se pueden implementar estrategias para hacer frente a la
violencia. En el primer caso se expone una breve contextualizacion, se identifican los riesgos
psicosociales, los medios de afrontamiento, y los componentes clave para adaptarse a las
circunstancias. En el segundo caso se evallan los impactos bio-psico-socioculturales, y se
proponen estrategias psicosociales que apuesten por la resiliencia comunitaria. En territorio
colombiano como bien se conoce ha sido sefialado por décadas de violencia, en lo que se destaca
el conflicto armado, por ende, el abordaje psicosocial en las diferentes comunidades afectadas,
ha sido un rasgo fundamental en ambos casos. Por ende, se encuentra importante en el uso de la
metodologia Foto VVoz, técnica que relne fotografias y narrativas. Esta permite la reflexion, el
empoderamiento y la libre expresion de las experiencias mas marcadas por lo civiles. Por lo
tanto, se elaboro a partir de los casos, estrategias psicosociales que permiten la transformacion
del dolor, en procesos de reconciliacion para la reparacion del tejido social. Para finalizar, se
elabora un apartado de conclusiones que integra lo aprendido en ambos analisis de los casos.
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Abstract

The present document examines two very representative cases surrounding the armed conflict in
Colombian territory, " Brave woman pitched pa'lante™ and "Bojaya, between fires crossed . The
cases are addressed through a thorough investigation of each, emphasizing that, based on
resilience and historical memory, strategies can be implemented to deal with violence. In the first
case, a brief contextualization is presented, psycho-social risks are identified, the means of
coping and the key components to adapt to circumstances. In the second case, the bio-psycho-
sociocultural impacts are evaluated and psychosocial strategies are proposed that focus on
community resilience. In Colombian territory, as is well known, decades of violence have been
recorded, with the emphasis on armed conflict; hence, psychosocial approaches to the different
affected communities have been a fundamental feature in both cases. Therefore, it is important to
use the Photo Voice methodology, a technique that brings together photographs and narratives.
This allows reflection, empowerment and free expression of the most civil experiences.
Therefore, from the cases, psychosocial strategies were developed that allow the transformation
of pain into processes of reconciliation for the repair of the social fabric. Finally, a section of

conclusions is prepared which integrates the lessons learned from both case analyses.
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Analisis de Relato - Mujer Valiente y Echada Pa’lante

Gloria, madre de tres hijos fue desplazada en el afio 2004 por la violencia ocurrida en San
Luis. Su esposo fue secuestrado, Tras el desplazamiento Gloria tuvo que enfrentarse a muchas
dificultades tanto econdmicas como emocionales, Trabajando en varios oficios donde
actualmente cocina para un instituto de rehabilitacion, sus hijos realizan el deporte ciclo
montafiismo y ayudan en una granja de una asociacion sembrando hortalizas. Gloria recuerda
con mucha tristeza su pasado sin rencor hoy reconoce lo valiente que ha sido para salir adelante
por sus ella y sus hijos. Grupo banco mundial (2009)
Afrontamiento tras el Conflicto

Desde el caso presentado se pueden identificar emergentes psicosociales tales como el
miedo, tristeza, ansiedad, resignacion. Tras el desplazamiento Forzoso que tuvo que soportar
Gloria, y su familia los emergentes anteriormente nombrados se presentaron inicialmente cuando
el grupo armado ingresa a su hogar, pero mas aun cuando le menciona llevarse a sus hijos para
hacer parte del mismo, Gloria con dolor y resignacion decide abandonar su casa la cual fue su
hogar por muchos afios y huir con sus hijos y esposo, quitandoles de esta manera su tranquilidad,
bienestar economico y emocional. La debilidad del tejido social de esta familia desde el atraso de
llegar a un lugar nuevo con carencias econdmicas sin un techo y sin un estudio para sus hijos.
Transformacion y Superacion Después del Miedo

Gloria no se sitlia unicamente en el rol de victima, sino que desarrolla un rol activo que es
proteger a sus hijos lo que hace que sin pensarlo salga de su pueblo. sin embargo, logra tener una
nueva vida como también hace parte una asociacién de pobladores desplazados permitiendo esto

reconstruir su vida familiar y laboral. Este proceso de pasar de victima a sobreviviente es clave



para la mirada de White (2016), y es que implica que la persona logra resignificar, hallar
recursos internos y externos, y proyectarse hacia el futuro frente al sufrimiento.
Desde la Reconstruccion y Resignificacion

Como es presentado en el relato de Gloria y su familia donde debieron abandonar su
territorio y todo a su vez fue empezar de cero en un lugar nuevo, esto teniendo en cuenta que
ellay su familia contaban con vivienda propia como también un trabajo, lo que permitia a su
familia tener algo estable, al presentarse este grupo armado hizo que abandonaran todo. Segln
White (2016), cuando la identidad llega hasta tal punto se reduce practicamente a cero y privar
de un horizonte de sentido, se torna muy complejo saber en qué direccidn deben surgir en la
vida, en qué forma de qué manera deben avanzar con cualquiera de los proyectos personales que
tengan para su vida. Mas sin embargo Gloria y sus hijos lograron salir adelante en su nuevo lugar
de residencia, sin olvidar lo que vivieron ya que no solo pasaron por el desarraigo de sus
pertenencias si no también el dolor que esto ocasiond, pero siguieron con la firmeza de un futuro
mejor con propositos.
Capacidad de Resistir y Reconstruir

Como se pudo evidenciar desde el relato de Gloria, los recursos de afrontamiento fueron
su proceso de resiliencia y adaptacion a nuevos cambios y reorganizacion de su vida. Desde la
pérdida de su hogar hasta el secuestro de su esposo, Gloria ha enfrentado adversidades extremas.
Sin embargo, su capacidad de resistencia se manifestd en diversas formas: fortaleciendo las redes
de apoyo comunitarias, utilizando la narrativa como herramienta para redefinir su trauma, y

participando en proyectos que promuevan la inclusion social.



Voces de Fortaleza

Gloria, han encontrado en sus testimonios una herramienta de resistencia y
transformacion. A través de su voz, no sélo reconstruyen sus propias historias, sino que también
dan fuerza a quienes han vivido experiencias similares. Su capacidad para compartir el dolor,
resignificar el pasado y construir un futuro con esperanza demuestra que la resiliencia y la
memoria colectiva son fundamentales en los procesos de sanacion. Segin White (2016),
resignificar el dolor y al mismo tiempo transformar la identidad de victima en la de
sobreviviente, en un sentido de que contada en voz alta permite este ir trazando otras
posibilidades para la vida de quien narra. Al compartir su historia, Gloria contribuye a la

creacion de memorias colectivas significativas.



Formulacion de Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tabla 1

Mujer valiente y echada pa’lante

Tipo de Pregunta Pregunta planteada Justificacion desde el campo
psicosocial
Circulares ¢Como cree que la percepcion Permite comprender la
de la protagonista sobre la  evolucidn de su experiencia 'y
violencia cambio a lo largo de como la resignificacion del
su historia? trauma influye en su proceso
de recuperacion. Segun Walsh
(2016), el cambio en la
percepcidn de la adversidad es
clave en el desarrollo de
resiliencia.
¢De que manera las redes de Ayuda a enfatizar la
apoyo influyeron en la importancia del apoyo de la
transformacion de su comunidad. Barudy y
identidad? Dantagnan (2020) destacaron
que las redes de apoyo son
importantes para reconstruir la
salud emaocional.
;De qué manera han Explora los cambios en los
cambiado las dinamicas vinculos familiares como
familiares tras haber respuesta a la crisis. Walsh
enfrentado juntas las (2016) plantea que las
situaciones de violenciay ~ familias resilientes
desarraigo? transforman la adversidad en
crecimiento.
Reflexivas ¢Qué emociones predominan Explora la dimension

en la experiencia de la

emocional en la superacion de

protagonista y como impactan la adversidad. Segun Fraser

su proceso de resiliencia?

(2008), la expresion de
emociones es fundamental
para la construccion de

significado de si misma.
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Estratégicas

¢Qué significado tiene ahora Ayuda a explorar la

para Gloria el concepto de  transformacion simbdlica del

hogar después de haber sido lugar seguro. Walsh (2016)

desplazada? indica que resignificar
espacios y simbolos es clave
para adaptarse tras

experiencias traumaticas.

¢Como se puede replicar su Permite extraer aprendizajes
proceso de resiliencia en otras utiles para otros casos. Paulo
mujeres que enfrentan Freire (2000) resalta que

violencia de género? compartir experiencias

permite el desarrollo de
conciencia critica y accion

transformadora.

¢Qué herramientas personales

. . . ldentifica recursos que pueden
0 comunitarias podria seguir

. . potenciarse a futuro. Fraser
fortaleciendo Gloria, para

) (2008) sostiene que reconocer
mantener su bienestar

. las capacidades personales
emocional en el presente?
fortalece el afrontamiento

emocional y la autonomia.

¢Como se puede replicar su  permite extraer aprendizajes

proceso de resiliencia en otras jtjles para otros casos. Paulo

mujeres que enfrentan Freire (2000) argumenta que

violencia de género? las narrativas compartidas
impulsan procesos de cambio
colectivo.

¢Que estrategias comunitarias promueve propuestas

podrian implementarse para  practicas para el

mejorar la intervencion acompafiamiento. Barudy y

11
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psicosocial en casos Dantagnan (2010) enfatizan

similares? que la intervencion debe
fortalecer redes y capacidades
en contextos de

vulnerabilidad.

Nota. La formulacion de las preguntas y sus justificaciones han sido desarrolladas como parte del
analisis psicosocial del caso "Mujer valiente pa’lante", tomando en cuenta teorias y modelos
reconocidos en el &mbito de la resiliencia y el afrontamiento del trauma. Fuente. Autoria propia

(2025).
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Analisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de “Bojaya, un Pueblo entre
Memorias Dolorosas”

El 2 de mayo del afio 2002, en el municipio de Bojaya se vivio unos de los casos mas
desbastadores del conflicto armado en Colombia. Donde fallecieron mas de 79 civiles a causa de
los enfrentamientos entre guerrillas y fuerzas paramilitares, debido a esto los civiles se
refugiaron en la iglesia del pueblo, donde justamente cayo un cilindro bomba, acabando con la
vida de mujeres, hombres, nifios, y ancianos. Este acontecimiento le dio un giro inesperado a la
historia del pueblo, alterando profundamente sus dindmicas sociales, emocionales y culturales la
historia de Bojaya: en medio de fuegos cruzados recuerda no solo el dolor de la masacre, sino
también la capacidad de resiliencia de la comunidad, que se esfuerza por conservar viva la
memoria de esta dolorosa perdida, a pesar de los horrores (El tiempo casa editorial, 2022).
Recuerdo de Fuego y Resiliencia

Las familias afectadas por este hecho fueron marcadas de por vida, enfrentaron pérdidas
maultiples en condiciones traumaticas el hecho de que muchas de estas personas no hayan podido
realizar procesos simbolicos adecuados de despedida ni acceder a apoyo emocional, lo cual ha
generado carga emocional que persiste y se evidencia en sintomas de ansiedad, tristeza y
dificultades para avanzar en los procesos de duelo. Luego de la masacre, estas familias vivieron
el desplazamiento forzado, ya que numerosos habitantes de la zona debieron abandonar su
territorio. Este desplazamiento forzado implico una ruptura no solo fisica sino emocional con el
espacio que les daba identidad, seguridad y arraigo. Por su parte, la violencia dejé huellas en las
relaciones interpersonales. Pues el miedo, la desconfianza y el dolor generaron tensiones entre
vecinos y familias. Lo cual representa un obstaculo para crear redes de apoyo, y para iniciar

procesos colectivos de sanacién y resistencia (White, 2016).
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Aunque el recuerdo de la masacre sigue muy presente, muchos casos no han sido
acompariados por procesos pedagogicos, simbdlicos o comunitarios que les permita sanar lo
ocurrido. La comunidad necesita herramientas para transformar la memoria dolorosa en una
memoria activa que promueva el reconocimiento, la justicia y la no repeticién. A manera de
sintesis, lo que sucedio en Bojaya no solo dejo huellas en la memoria del pais, también dejo
cicatrices imborrables en los cuerpos, las emociones, las relaciones y las practicas culturales de
sus habitantes (White, 2016).

Cicatrices del Conflicto en la Travesia de la pérdida

Desde la dimensidn fisiologia la gran parte de las personas sobrevivientes desarrollaron
dolencias fisicas, alteraciones del suefio, fatiga constante, entre otros. Estas manifestaciones
fisicas estan asociadas directamente al trauma vivido, al estrés prolongado y a la exposicién
constante a situaciones de peligro. Por otra parte, desde la dimension psicologica en particular
nifios, nifias y adolescentes que fueron testigos del horror, ha presentado signos claros de
trastorno por estrés postraumatico, ansiedad, episodios de panico y depresion. El miedo, la culpa
y la tristeza aln se evidencian en el relato de quienes vivieron el conflicto desde su propia
comunidad (Giraldo, 2020). En cuanto a la dimensién social y cultural, la comunidad sufrié una
ruptura por motivo de la violencia, la desconfianza, la migracién forzosa y la pérdida de lideres
colectivos, lo que debilito las redes de apoyo que existian naturalmente. Muchas de las
actividades que sostenian la vida comunitaria fueron interrumpidas o modificadas, afectando la
organizacion, la solidaridad y la capacidad de respuesta colectiva frente a las nuevas situaciones.
Asi mismo, las préacticas culturales también sufrieron transformaciones. La interrupcion de
celebraciones tradicionales, el luto prolongado y la imposicion del miedo marcaron un antes y un

después en la vida simbdlica del pueblo.
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Simbolos de Renacimiento y Fortalecimiento

A pesar de que el dolor persiste, Bojaya ha logrado construir practicas cargadas de
simbolismo que expresan la fuerza de su gente para resistir, sanar y reconstruirse. Asi como lo
hicieron con el que actualmente es el nuevo templo, pues no es solo un espacio fisico, sino un
lugar cargado de memoria, esperanza y justicia. Representa la voluntad del pueblo para no
olvidar, para rendir homenaje a sus seres queridos y un espacio transformado en un escenario de
vida. Por otra parte, las ceremonias conmemorativas y los cantos tradicionales son practicas que
han adquirido un nuevo valor en la comunidad. Pues asi, como afirma (Giraldo, 2020) la
memoria en Bojaya no es estatica ni pasiva. Es un vehiculo para exigir justicia, para educar a las
nuevas generaciones y para construir una sociedad colectiva que dignifique la historia del

pueblo.



Tabla 2

Estrategias

Estrategias Bojaya: Entre fuegos cruzados

Composicion de las estrategias

Descripcion
Fundamentada

Objetivo

Fases

“Memoria viva para la reconciliaciéon”

La presente estrategia esta apoyada en las ideas de
Zemelman (1996) y Giraldo Jaramillo (2020), que busca
el recuerdo de las experiencias dolorosas en una memoria
activa que valore a las victimas y promueva la sanacion,
teniendo en cuenta que, al reinterpretar la historia personal
y colectiva, se facilita el camino hacia el reconocimiento y
la justicia.

Apoyar al fortalecimiento del tejido social de

la comunidad, usando la memoria histoérica

como una herramienta terapéutica.

Preparacion (2 semanas)

Seleccion de lideres, formacion inicial, convocatoria.
Recopilacion (1 mes)

Talleres de narracion, entrevistas, recoleccién de archivos
comunitarios.

Creacion simbolica (1 mes)

Disefios de murales, albumes colectivos, rituales
conmemorativos.

Socializacién (2 semanas)

Exposicidn pablica y creacion de espacios para el dialogo
comunitario.

Cierre y evaluacion (1 semana)

Organizacion de aprendizajes y deteccion de nuevas

necesidades.

16



Acciones

Impacto deseado

Descripcion
fundamentada

Obijetivo

Fases

Dentro de estas fases se busca implementar acciones tales
como talleres de escritura narrativa y memoria,

exhibicion comunitaria de relatos, y produccion
audiovisual con participacion de las victimas.

Todo esto se realiza con fin de obtener un impacto
deseado de mayor union en la comunidad, reduccién del
silencio colectivo respecto al trauma, y la identificacion de

las personas afectadas como sujetos historicos.

“Redes que Sanan”

Tomando como base las ideas de Barudy y Dantagnan
(2010) y el enfoque ecoldgico de Bronfenbrenner (1994),
esta propuesta sugiere que el apoyo emocional

solo resulta efectivo si se integra en redes

comunitarias que sean sostenibles y que incluyan a
diversos actores sociales, instituciones y familiares.
Establecer redes psicosociales locales

que ofrezcan atencion permanente, apoyo emocional

y fomento del empoderamiento en la comunidad.
Diagnostico participativo (2 semanas)

Identificacidn de participantes, necesidades y recursos en
la comunidad.

Formacion (3 semanas) Entrenamiento en primeros
auxilios emocionales, habilidades de escucha

y procedimientos de atencion.

Activacion de redes (1 mes)

Poner en marcha los grupos de apoyo y circulos de
cuidado.

Seguimiento (1 mes)

Asistencia técnica, reuniones entre instituciones y recopila

cién de comentarios.
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Acciones

Impacto deseado

Descripcion
Fundamentada

Objetivo

Fases

Acciones

Grupos de apoyo emocional conducidos por psicélogos de
la comunidad.

Redes de cuidadores formados localmente.

Uso de guias de atencion en situaciones

de crisis emocional.

Mejorar el acceso a las redes de apoyo las cuales

favorecen el emocional.

“Arte para no olvidar”

El arte, como lo plantea Freire (2002) y Herman (1992),
permite no solo la manifestacion del dolor, sino que
también lo convierte en una herramienta de resistencia,
educacion, y curacion. Esta metodologia usa el arte como
un medio para fortalecer la resiliencia dentro de una
comunidad.

Promover la resiliencia tanto a nivel personal,

como grupal a través de expresiones artisticas

que ayuden a reconstruir la identidad cultural, y a
conllevar el proceso del duelo.

Estimulacion creativa (2 semanas)

Evaluacién cultural y convocatoria para participar
artisticamente.

Desarrollo (1 mes)

Talleres dedicados al canto, teatro, pintura y danza.
Exhibicién y discusién (2 semanas)

Presentaciones publicas, foros de dialogo y exposiciones
itinerantes.

Conclusion (1 semana)

Recopilacion de experiencias y desarrollo de memoria
artistica.

Talleres de arte con un enfoque terapéutico.

18
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Revitalizacién de tradiciones culturales (cantos de luto,
danzas).
Exhibiciones culturales comunitarias accesibles al publico.
Creacion conjunta de una obra representativa (murales,
mosaicos, esculturas).
Impacto deseado Manifestacién simbolica del trauma.
Reafirmacion del sentido de pertenencia.
Conversion del sufrimiento en

expresion artistica colectiva.

Nota. Esta tabla presenta las estrategias disefiadas para responder al caso de Bojaya. Cada
estrategia esta disefiada para facilitar los procesos de resiliencia, el reemplazo simboélico y la
reconstruccion de la sustancia social. Las actividades practicas organizadas en las fases se inician
con el objetivo de crear un impacto positivo y sostenible en la sociedad afectada. Fuente. Autoria

propia (2025).
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de Foto Voz
Tejiendo Memoria y Resistencia a traveés de la Imagen

La actividad de Foto VVoz llevada a cabo en el tercer paso del diplomado ayudo a explorar
como la violencia ha afectado a las comunidades que sufrieron por los enfrentamientos armados
en Colombia. A través del uso de imagenes y narrativas creadas por los participantes, esta
metodologia facilité un espacio de reflexion colectiva, fortaleciendo procesos de
empoderamiento comunitario y reconstruccién de la memoria historica. La actividad se destaca
por la capacidad de resignificar las experiencias traumaticas, promoviendo la resiliencia y el
didlogo como herramientas de transformacion social.

El uso de Foto VVoz revelo diversos emergentes psicosociales relacionados con la
memoria, el trauma y la basqueda de justicia. Las imagenes recopiladas por los participantes
reflejan sentimientos de miedo, pérdida y vulnerabilidad, pero también ilustran elementos de
esperanza, union y resistencia comunitaria. Por ejemplo, el miedo y la angustia se ve
representado por espacios vacios, y objetos dafiados, lo cual evidencia las consecuencias
emocionales a causa de la violencia en las comunidades afectadas. Por su parte, la resiliencia y
reconstruccion de la memoria histdrica se evidencia a través de fotografias, actos
conmemorativos, espacios reconstruidos y reuniones comunitarias, que resaltan la capacidad de
sobreponerse al dolor mediante el fortalecimiento de redes sociales y la memoria colectiva. Este
ejercicio no solo permitio visibilizar las heridas de la violencia, sino que también promovio la
creacion de nuevos significados para los participantes. A través de la narrativa metaforica
asociada a las iméagenes, los sobrevivientes lograron expresar sus emociones y proyectar una

vision de futuro basada en la transformacion y el empoderamiento. Segun Zemelman (1996), la
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apropiacion de la historia y los significados colectivos juega un papel crucial en los procesos de
sanacion.

Se puede decir que el contexto y el territorio son algo mas que un espacio fisico, es decir,
que representan un soporte simbolico donde se tejen las memorias, emociones, identidades, y
vinculos de las familias que han sido afectadas por conflicto armado. Pues estos escenarios
marcados por la violencia, como los que se menciond en el uso del foto-voz de la presente
actividad, se han convertido en testigos silenciosos del dolor vivido por sus habitantes, por otra
parte, también han sido escenarios portadores de resistencia y esperanza. De este modo, es valido
reconocer el territorio como un espacio simbélico esencial para comprender las dindmicas
psicosociales que alli se florecen, asi como para fomentar procesos de reconstruccién, memoria y
transformacion.

En resumen, las imagenes y la narrativa actian como catalizadores de recuerdos Vvivos,
que permiten reconstruir el pasado desde las voces y experiencias de quienes lo vivieron,
dandole un sentido emocional y colectivo. Estos instrumentos no solo documentan, sino que
también moviliza, crean dialogo, y abren camino hacia la transformacion. Al narrar desde lo
vivido, se resignifican las historias locales, y se crean nuevas formas de leer la realidad del tejido
social, lo cual impacta de forma positiva en la construccién de la mencién historicay la
reparacién simbdlica.

El anélisis del ejercicio de Foto Voz se conecta directamente con los propoésitos del
diplomado, y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) por ende, se vale mencionar el ODS
16 (Paz, Justicia e Instituciones Sélidas) este objetivo busca promover una sociedad pacifica e
inclusiva, donde los civiles tengan acceso a la justicia, el cual esta relacionado con en el uso del

foto-voz, debido a que en la practica se pudo visibilizar secuelas del conflicto armado, la
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violencia estructural, la necesidad de mantener la memoria historica, y la reparacion simbolica.
Seguidamente, el ODS10 (Reduccidn de las Desigualdades) que también esta vinculado al
ejercicio Foto Voz, ya que habla de la inclusion social, y la dignificacion de las victimas, lo que
les garantiza el camino hacia la justica y la reconstruccion integral de la comunidad. El ODS11
(Ciudades y Comunidades Sostenibles) también esta alineado con el ejercicio de foto-voz, ya que
las narrativas recogidas muestran como las comunidades afectas por el conflicto armado
resignifican su territorio, convirtiéndolo en un espacio simbolico de memoria y transformacion.
Este enfoque participativo fomenta valores esenciales como la solidaridad, la dignidad y la
esperanza, contribuyendo a la salud mental, y a la integracién comunitaria. En el marco de este
ejercicio, se reconoce que la herramienta de Foto VVoz es fundamental para la resignificacion del
dolor y la construccion de memoria historica en escenarios de violencia. Las imagenes y
narrativas recopiladas son un puente entre el pasado y el futuro, permitiendo a las comunidades
transformar el trauma en acciones concretas de justicia y reconciliacion. Este proceso destaca la
resiliencia inherente de los participantes y su capacidad para proyectar un cambio hacia la

reconstruccion social.
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Conclusiones

En los relatos de Mujer Valiente y Echada Pa’lante, y en el de Bojaya: entre Fuegos
Cruzados se evidencia como se puede convertir en dolor en accion, dejando de ser victimas a ser
sobrevivientes en un proceso activo y simbdélico donde se reconstruyen las identidades que han
sido quebrantadas por la violencia. La historia de Gloria ensefia como el afrontamiento de la
realidad se fija en proteger a sus hijos y en la reintegracion comunitaria. Del mismo, en el caso
de Bojaya, el dolor y sufrimiento colectivo logra ser trasformado en arte, rituales, y memoria
activa que honran y dignifican la experiencia.

El uso de herramientas como la imagen y la narrativa no solo facilita la comprension y la
expresion de estas experiencias traumaticas, sino que también permite el empoderamiento
individual, y colectivo contribuyendo a las victimas a una reconstruccion de bienestar emocional
individual y social. Este tipo de herramientas favorecen una participacion, genera empatia y
contribuye no solo a una persona, también a una comunidad entera permitiendo de esta manera
construir comunidades solidarias y mas justas.

La experiencia con Foto Voz demostré que las imagenes y la narrativa son poderosas
herramientas para redefinir el agravio y fomentar la expresion emocional en situaciones de
violencia. Esto no sélo permite compartir y comprender esas experiencias traumaticas, sino que
también fortalecen el empoderamiento individual y grupal, lo que ayuda a reconstruir el bienestar
social y emocional. A lo largo de los parrafos tres y cuatro, se destacdé cémo las comunidades
convierten el trauma en una memoria resiliente y activa. Segin Zemelman (1996), la pertinencia
de la historia es crucial en los procesos de saneamiento. Ademas, este tipo de metodologias
fomentan la cohesidn social, la empatia y la participacion, lo que ayuda a construir comunidades

mAas equitativas y cohesionadas.
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Apéndice
Apéndice A
“Territorios con alma: Donde antes hubo silencio, hoy hay vida”

https://youtu.be/DICD2271YD4?si=DJ5tYdhyOS76n10Z

Nota. En este video se evidencia el uso del Foto VVoz realizado en base a los procesos
psicosociales de diferentes lugares que han sido afectados a causa de los enfrentamientos

armados. Por medio de la narrativa visual y los testimonios de los participantes, se busca

reflexionar sobre la relevancia de la violencia, y resiliencia desde una perspectiva comunitaria.

Fuente. Autoria propia (2025).
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https://youtu.be/DlCD227lYD4?si=DJ5tYdhyOS76n10Z

