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Resumen
El analisis de los casos de exilio y violencia en Colombia, como los relatados en "Exilio. La
Colombia fuera de Colombia™ y "Bojaya: entre fuegos cruzados”, permite identificar los profundos
impactos psicosociales que afectan a las comunidades victimas del conflicto armado. Se reconocen
emergentes como el desarraigo, la fragmentacion social y la necesidad de reconstruir identidades
colectivas. A nivel biopsicosocial y cultural, se evidencian dafios fisicos, traumas emocionales,
rupturas comunitarias y riesgos de pérdida cultural. Durante el ejercicio de foto-voz, se promovid
un espacio de reflexién colectiva donde las imagenes sirvieron como medio para expresar
experiencias silenciadas, resignificar el dolor y fortalecer el sentido de pertenencia. Este proceso
facilitd la discusion y sistematizacion de vivencias, potenciando aprendizajes significativos sobre
la memoria y la resistencia. El discurso de los protagonistas refleja elementos de violencia
simbdlica, pero también resiliencia y transformacion social. Como respuesta, se plantean
estrategias psicosociales como Tejiendo Memoria, Red de Apoyo Emocional Comunitario y
Guardianes de la Cultura de Bojay4, orientadas a fortalecer la identidad, la salud emocional y la
preservacion cultural. Este enfoque integral permite visibilizar las capacidades de resistencia y
sanacion comunitaria, fundamentales para superar las condiciones de victimizacién y construir

caminos de justicia y reparacion desde la misma comunidad afectada.

Palabras clave: Exilio, Violencia, Memoria, Resiliencia, Transformacion, Comunidad,

Identidad, Salud, Cultura, Reparacion.



Abstract

The analysis of cases of exile and violence in Colombia, such as those reported in "Exile. La
Colombia fuera de Colombia™ and "Bojaya: entre fuegos cruzados”, allows us to identify the
profound psychosocial impacts that affect communities that are victims of the armed conflict.
Emerging issues such as uprooting, social fragmentation and the need to rebuild collective
identities are recognized. At the bio-psycho-socio-cultural level, physical damage, emotional
trauma, community ruptures and risks of cultural loss are evident. The discourse of the
protagonists reflects elements of symbolic violence, but also resilience and social transformation.
In response, psychosocial strategies such as "Weaving Memory", "Community Emotional
Support Network™ and "Guardians of the Culture of Bojaya" are proposed, aimed at
strengthening identity, emotional health and cultural preservation. This comprehensive approach
makes visible the capacities of community resistance and healing, fundamental to overcome the
conditions of victimization and to build paths of justice and reparation from the affected
community itself.

Keywords: Exile, Violence, Memory, Resilience, Transformation, Community, ldentity,

Health, Culture, Reparation.
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Andlisis de relatos, “El exilio. La Colombia fuera de Colombia”

El exilio ha sido una de las heridas mas profundas y menos visibles del conflicto armado
colombiano. Como sefiala Maria Emma Wills Obregon (2015), del Centro Nacional de Memoria
Historica, “el exilio ha sido una de las formas mas invisibilizadas de victimizacion en
Colombia”, y su reconocimiento es crucial para dimensionar los impactos transnacionales del
conflicto. Este fendmeno implica no solo la pérdida del hogar, sino también el silencio y el
olvido por parte del pais que los expulso, una doble ausencia que, como afirma Laura Quintana
(2017), “muchas veces desaparece también del relato colectivo de la nacion”. Sin embargo, en
medio de esta fractura, los exiliados han demostrado una profunda capacidad de resistencia,
manteniendo viva su memoria e identidad. Segun Elizabeth Jelin (2002), “la memoria es también
una practica de resistencia”, y para los desplazados, recordar es una manera de seguir existiendo
frente al poder del olvido.

En ese sentido, los testimonios de quienes debieron partir no solo tienen un valor
narrativo, sino también historico y ético. Como lo expresa Michael Pollak (1990), “los
testimonios individuales, lejos de ser simples relatos subjetivos, son elementos esenciales para
construir memorias colectivas y verdades sociales sobre la violencia”. Escuchar estas voces es,
por tanto, una forma de justicia simboélica y moral. Paul Ricoeur (2000) lo resume con
contundencia: “Contar la historia de las victimas, escucharlas, es ya una forma de justicia”. Este
reconocimiento no es solo un acto reparador, sino también una deuda pendiente con quienes han
sido marginados del relato oficial. Por ello, como afirma la Comisién de la Verdad en su informe
final (2022), “reconocer a los exiliados como victimas del conflicto armado es fundamental para
lograr una paz incluyente”, ya que, sin su voz, la historia estd incompleta y la paz serd siempre

parcial.



a)

b)

Emergentes psicosociales identificados en el caso.

El caso evidencia varios emergentes psicosociales fundamentales. El desarraigo es
uno de los mas notables, ya que las personas se ven obligadas a abandonar sus hogares y
comunidades debido a la violencia armada, lo cual genera una ruptura abrupta de sus
vinculos con el territorio. Como sefiala Maria Emma Wills Obregon (2015), “el exilio es
una forma invisibilizada de victimizacidn que afecta el vinculo emocional con la tierra'y
la historia propia”. Esta experiencia esta estrechamente ligada a la pérdida de identidad
territorial, entendida como el debilitamiento del sentido de pertenencia. Segun Elizabeth
Jelin (2002), “la identidad colectiva se estructura también desde el arraigo territorial; al
perderlo, se desestabilizan referentes fundamentales de la memoria social”. El duelo
migratorio aparece como una constante emocional en los testimonios, reflejando la
tristeza, afioranza y desorientacion por la vida interrumpida; Mollica (1999) advierte que
este tipo de duelo es prolongado y ambivalente, pues se mezcla con la necesidad de
supervivencia en contextos hostiles. Finalmente, se identifica la adaptacion social, es
decir, el esfuerzo de reconstruir redes y relaciones en entornos nuevos, lo que implica una

reconfiguracién identitaria en medio de la adversidad (Blanco & Diaz, 2004).

Revision y analisis discursivo sobre su posicionamiento como victima o
sobreviviente.
El relato del protagonista transita desde un lugar de reconocimiento como victima

hacia un reposicionamiento como sobreviviente. Inicialmente, se valida el dolor y la



injusticia sufrida, lo cual es fundamental para cualquier proceso de reparacion simbdlica
(Ricoeur, 2000). Sin embargo, el discurso se desplaza hacia la afirmacién de una agencia
propia, en la que el sujeto no se define Gnicamente por lo que le ocurrid, sino también por
lo que ha sido capaz de reconstruir. Elizabeth Jelin (2002) afirma que “recordar no es
solo evocar el pasado, sino también una forma de actuar en el presente y proyectar el
futuro”, y en ese sentido, la memoria historica permite al protagonista posicionarse como

agente activo de su historia, mas alla del rol pasivo de la victima.

c) Reflexion alrededor de los significados de la violencia desde la experiencia subjetiva

del protagonista.

Para el protagonista, la violencia no es unicamente un hecho fisico o material, sino una
ruptura profunda de los proyectos de vida, los suefios familiares y las tradiciones comunitarias.
Esta dimension simbdlica del dafio es lo que Michael Taussig (1992) define como “violencia que
destruye lo que una comunidad considera inviolable”. Ademas, la violencia también se vive
como invisibilizarian y silenciamiento, ya que muchas veces la sociedad y el Estado niegan o
minimizan lo vivido. Frente a ello, el acto de narrar lo sucedido representa un ejercicio de
resignificacion, una forma de recuperar el control sobre su historia. Michael Pollak (1990)
destaca que “los testimonios de las victimas son dispositivos de verdad que permiten resistir el

olvido y dignificar la experiencia”.

d) Identificacion de sus recursos de afrontamiento.
Los recursos de afrontamiento que despliega el protagonista se inscriben en una logica de

reconstruccion activa. La memoria historica, entendida como narracién de lo vivido, actlla como
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mecanismo de sanacion y resignificacion (Jelin, 2002). El apoyo comunitario aparece como
clave para la contencién emocional, ya que los vinculos sociales permiten amortiguar los efectos
del trauma (Blanco & Diaz, 2004). El fortalecimiento identitario, al mantener viva la cultura 'y
las raices, opera como un anclaje emocional y simbolico frente al desarraigo. Ademas, las
acciones colectivas, como la participacion en organizaciones de victimas o redes de memoria,

potencian el sentido de agencia y el empoderamiento politico (Comision de la Verdad, 2022).

e) Exposicién de los elementos resilientes que se dan en el discurso

El discurso del protagonista evidencia diversos elementos de resiliencia comunitaria e
individual. La reconstruccién del proyecto de vida en un entorno nuevo representa un proceso de
transformacion activa del sufrimiento. La capacidad de convertir el dolor en activismo y
solidaridad, al ayudar a otros y exigir justicia, revela una dimension ética y politica del
afrontamiento (Cantera, 2009). La busqueda persistente de justicia, a pesar de las dificultades,
confirma lo que Ricoeur (2000) denomina una “forma narrativa de justicia”, donde contar la
historia es ya un acto reparador. Finalmente, la esperanza y la fe en el futuro aparecen como

fuerzas movilizadoras, que permiten sostener la vida en medio del duelo y la incertidumbre.
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Formulacion de Preguntas

Tabla 1

Preguntas circulares

Pregunta planteada

Justificacion desde el campo psicosocial

¢Cdémo cree que su familia ha cambiado
desde que se vieron obligados a dejar su

hogar?

¢Qué rol ha jugado su comunidad en su

proceso de adaptacion en el nuevo pais?

Esta pregunta permite explorar las dinamicas
familiares afectadas por el desplazamiento
forzado y el exilio, visibilizando tanto los
apoyos como las rupturas que se generan en el
proceso de adaptacion. Segin Echeburia
(2007), los eventos traumaéticos, como el
desplazamiento forzado, pueden alterar
profundamente las estructuras familiares,
afectando los roles, la comunicacion y la
estabilidad emocional. Ademas, White (2016)
sefiala que las narrativas familiares en
contextos de trauma mdaltiple permiten la
reconstruccion simbolica de experiencias
dolorosas, promoviendo la resiliencia. Diaz
Barriga y Del Toro Valencia (2020) enfatizan
que la intervencion en crisis facilita la
identificacion de estos cambios y el
fortalecimiento de redes de apoyo, esenciales

para la recuperacion.

La comunidad actia como un agente de
apoyo fundamental en procesos de adaptacion
tras eventos traumaticos como el
desplazamiento forzado. Alberich (2008)
destaca que las redes y mapas sociales permiten

identificar vinculos significativos que facilitan
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el soporte emocional y la integracion social. En
esta linea, White (2016) resalta como el
enfoque narrativo en comunidades desplazadas
promueve la construccion de un sentido de
pertenencia y la restauracion de vinculos
comunitarios. EI Banco Mundial (2009)
describe como las redes sociales son un soporte
clave para la superacion de traumas y la
busqueda de nuevas oportunidades en entornos
adversos.

¢Cémo percibe el impactado de su Esta pregunta facilita el analisis

historia en las nuevas generaciones de su  intergeneracional de los efectos del trauma'y la

familia? resiliencia, permitiendo comprender como los
eventos traumaticos afectan no solo a quienes
los vivieron directamente, sino también a sus
descendientes. Vera, Carbelo y Vecina (2006)
destacan que el trauma no solo se experimenta
de manera individual, sino que sus efectos
pueden ser transmitidos a nuevas generaciones,
afectando su desarrollo psicosocial. Asimismo,
el enfoque narrativo de White (2016) facilita la
reconstruccion de la identidad familiar y el
fortalecimiento de la resiliencia, mientras que
Echeburda (2007) sugiere que la intervencion
en crisis debe contemplar estos efectos a largo

plazo para una recuperacion integral.

Nota. Esta tabla contiene la formulacion de preguntas en diferentes categorias de acuerdo con el

relato “El exilio. La Colombia fuera de Colombia”. Fuente: Autoria propia.



Tabla 2

Preguntas reflexivas

Pregunta planteada

Justificacion desde el campo psicosocial

¢Qué emociones predominan en usted al
recordar su vida antes y después del

desplazamiento?

¢Qué ha aprendido sobre usted mismo al

enfrentar estas adversidades?

Esta pregunta promueve una
exploracién emocional profunda que conecta
con la construccién de la identidad y el proceso
de duelo ante la pérdida del territorio y la
comunidad. Segin White (2016), el trabajo con
personas que han sufrido traumas multiples
permite identificar las narrativas de dolor y
esperanza, lo cual es fundamental para el
proceso de resiliencia. Echeburuta (2007)
también destaca que la intervencién en crisis
facilita la verbalizacion y el manejo de
emociones complejas, promoviendo una
reconstruccion emocional positiva. Ademas,
Diaz Barriga y Del Toro Valencia (2020)
resaltan que la intervencidn psicosocial en
crisis permite a los individuos explorar sus
emociones y encontrar significados para sus

experiencias traumaticas.

Esta pregunta fomenta el auto
reconocimiento de fortalezas y aprendizajes
surgidos de la experiencia traumatica. Segun
Vera, Carbelo y Vecina (2006), el concepto de
resiliencia esta ligado al crecimiento
postraumatico, donde el individuo no solo
supera el evento traumatico, sino que también

redefine su percepcion de si mismo. White

13
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(2016) plantea que la narrativa permite
resignificar el sufrimiento y fortalecer la
identidad personal. Asimismo, Diaz Barriga y
Del Toro Valencia (2020) sefialan que las
intervenciones en crisis ayudan a los individuos
a identificar sus capacidades y recursos
internos, fortaleciendo su proceso de

recuperacion emocional.

¢Como ha cambiado su percepcion sobre Esta pregunta permite abrir un dialogo
la justicia a lo largo de su camino de sobre las transformaciones en su vision del
exilio? mundo Yy de los sistemas politico-sociales y de

justicia. El Banco Mundial (2009) resalta como
las experiencias de violencia y desplazamiento
transforman las percepciones sobre justicia y
reparacion, generando expectativas de cambio
en las estructuras institucionales. White (2016)
plantea que las narrativas de trauma permiten a
los sobrevivientes reconstruir su percepcion de
justicia y su relacion con el entorno social.
Echeburla (2007) sostiene que el
reconocimiento del dafio y el acceso a la
justicia son elementos clave para la reparacién
emocional y el restablecimiento de la confianza

en la comunidad.

Nota. Esta tabla contiene la formulacion de preguntas en diferentes categorias de acuerdo con el

relato “El exilio. La Colombia fuera de Colombia”. Fuente: Autoria propia



Tabla 3

Preguntas estratégicas

15

Pregunta planteada

Justificacion desde el campo psicosocial

¢Queé espacios o actividades le han
ayudado a sentirse mas reconectado

consigo mismo Yy su cultura?

Si pudiera impulsar un cambio para
mejorar las condiciones de otros

desplazados, ¢qué propondria?

Esta pregunta permite identificar las
herramientas précticas y los espacios que han
contribuido al fortalecimiento de la identidad y
la salud mental en el proceso de
desplazamiento forzado. Segin White (2016),
la reconstruccion narrativa de los eventos
traumaticos permite a los individuos
reconfigurar sus vinculos con su identidad y
cultura, promoviendo un sentido de pertenencia
y significado. Ademas, Alberich (2008) destaca
que los mapas sociales y las redes comunitarias
actuan como mecanismos de resiliencia,
facilitando la reconexién con précticas
culturales y comunitarias que otorgan
estabilidad emocional y refuerzan la identidad.
Vera, Carbelo y Vecina (2006) argumentan que
las actividades colectivas y comunitarias
refuerzan el sentido de pertenencia 'y

promueven el crecimiento postraumatico.

Esta pregunta orienta hacia la accion
social y el empoderamiento comunitario,
destacando el rol de las victimas como agentes
de cambio. Segun el Banco Mundial (2009), los
procesos de recuperacion comunitaria se
fortalecen cuando las victimas participan

activamente en la construccion de soluciones.
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White (2016) resalta que la reconstruccion de
narrativas personales en contextos de trauma
permite a los individuos asumir un rol activo en
su comunidad, contribuyendo al cambio social
y la justicia restaurativa. Asimismo, Diaz
Barriga y Del Toro Valencia (2020) sostienen
que la intervencion en crisis facilita la
activacion de capacidades latentes en las
victimas, promoviendo liderazgos comunitarios
y la movilizacion hacia el cambio.

¢Qué mensaje le gustaria transmitir a Esta pregunta incentiva la creacion de

otras personas que han vivido situaciones narrativas resilientes que empoderen a otros

similares? sobrevivientes. Segin White (2016), el uso de
enfoques narrativos permite a los individuos
resignificar su dolor y compartir sus
aprendizajes con otros, fortaleciendo el tejido
social y promoviendo la solidaridad
comunitaria. Vera, Carbelo y Vecina (2006)
plantean que el crecimiento postraumatico se
potencia al compartir experiencias de
superacion, lo cual no solo empodera al
sobreviviente, sino que también inspira a otros
a enfrentar el dolor y reconstruir su vida.
Ademas, el Banco Mundial (2009) menciona
que las narrativas colectivas contribuyen a la
memoria histérica y a la visibilizarian de las
realidades de las victimas, promoviendo la

empatia y la cohesion social.

Nota. Esta tabla contiene la formulacion de preguntas en diferentes categorias de acuerdo con el

relato “El exilio. La Colombia fuera de Colombia”. Fuente: Autoria propia
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Analisis y estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de “Bojaya: entre fuegos
cruzados”

El caso de “Bojayd.: entre fuegos cruzados” se sitla dentro del marco del conflicto
armado colombiano, revelando una de las masacres mas impactantes y dolorosas ocurridas en el
Choco en el afio 2002. Esta tragedia no solo significo la pérdida de mas de 70 vidas humanas,
muchas de ellas nifios y nifias, sino que ademas marco profundamente el entramado social,
espiritual y cultural de la comunidad afrodescendiente de Bojaya. El ataque a la iglesia, espacio
tradicionalmente sagrado y de refugio-simbolizé una transgresion radical a los limites de lo
humano y lo espiritual, lo que Michael Taussig (1992) denomina “violencia simbodlica”, al
referirse a aquella que rompe con los significados culturales fundamentales, redefiniendo el
miedo y el dolor colectivo.

Desde un enfoque narrativo y psicosocial, esta experiencia no puede ser comprendida
Gnicamente como un hecho aislado de violencia, sino como un punto de inflexién dentro de una
historia mas amplia de exclusidn, abandono estatal y resistencia comunitaria. Elizabeth Jelin
(2002) sostiene que “la memoria es también una practica de resistencia”, y en Bojaya, el relato
de los sobrevivientes emerge como una forma de interpelar al Estado y a la sociedad, exigiendo
justicia, verdad y reparacion. El dolor colectivo, el desplazamiento forzado y la ruptura de los
lazos comunitarios configuran un escenario de trauma social que, como explica Kai Erikson
(1976), no solo afecta a los individuos, sino que dafia profundamente las identidades colectivas.

En esta linea, Maria Emma Wills (2015) ha resaltado que las comunidades como Bojaya
han sido doblemente victimizadas: primero por la violencia directa, y luego por el olvido
institucional. Sin embargo, pese al sufrimiento, emergen también expresiones de resiliencia y

reconstruccion. La reconstruccion de la iglesia, la continuidad de los rituales espirituales y la
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participacion en procesos de memoria historica representan actos de transformacion simbolica.
Tal como plantea Paul Ricoeur (2000), “contar la historia de las victimas, escucharlas, es ya una
forma de justicia”.

Este analisis permite entender que el abordaje psicosocial en Bojaya debe partir del
reconocimiento del trauma vivido, pero también de las capacidades comunitarias de
afrontamiento, recuperacion y dignificacion. Como lo sefiala la Comision de la Verdad (2022),
“las comunidades afectadas por la guerra pierden parte de su capacidad de agencia cuando sus
estructuras organizativas son atacadas”, lo que hace imprescindible fortalecer estas estructuras a
través de estrategias participativas, sensibles al contexto y basadas en el respeto por la cultura
local. Asi, programas como Tejiendo Memoria, Red de Apoyo Emocional Comunitario y
Guardianes de la Cultura de Bojaya se presentan como respuestas integrales, orientadas a sanar
el dolor, preservar la identidad y empoderar a las nuevas generaciones frente a la historia

compartida.

a) Emergente Psicosociales del caso Bojaya

En el caso de la masacre de Bojay4, uno de los emergentes psicosociales mas evidentes es
el dolor colectivo, una experiencia compartida por toda la comunidad ante la pérdida de seres
queridos y la fractura del tejido social. Segun Elizabeth Jelin (2002), “la memoria es también una
practica de resistencia”, y en Bojay4, el duelo compartido se convierte en una forma de resistir el
olvido y afirmar la existencia comunitaria. El desplazamiento forzado, por su parte, representa no
solo una ruptura fisica con el territorio, sino también una pérdida simbdlica del vinculo con los
ancestros y con la historia local, lo cual ha sido sefialado por Maria Emma Wills Obregon

(2015), quien afirma que el exilio interno o externo “es una de las formas mas invisibilizadas de
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victimizacion” en el contexto colombiano. Otro emergente importante es la ruptura de la
confianza social, resultado del miedo constante y de la desproteccion estatal, lo que altera
profundamente la estructura relacional de la comunidad. En palabras de Michael Pollak (1990),
“el silencio y la desconfianza son formas de violencia simbolica que prolongan el trauma mas
alla del evento violento”. Finalmente, se observa una busqueda persistente de justicia 'y
reconocimiento, tanto a nivel estatal como social. Paul Ricoeur (2000) plantea que “escuchar a
las victimas y narrar su historia es una forma de justicia”, lo cual se evidencia en el clamor de

Bojaya por ser reconocido y dignificado en el relato nacional.

b) Impactos bio-psico-socio-culturales

Desde la dimension bioldgica, las consecuencias incluyen traumas fisicos, heridas por
explosivos y enfermedades derivadas del desplazamiento y la vida en condiciones precarias. En
el ambito psicoldgico, se evidencian trastornos de estrés postraumatico, duelos no resueltos y
miedo persistente, que afectan tanto a nivel individual como colectivo. La socidloga Kai Erikson
(1976) ya habia sefialado como los desastres colectivos generan lo que llamé “trauma
comunitario”, un dafio emocional que afecta la identidad compartida. En lo social, se presenta
una fragmentacion del entramado comunitario, debilitamiento de liderazgos locales y pérdida de
confianza en las instituciones. Como indica la Comision de la Verdad (2022), “las comunidades
afectadas por la guerra pierden parte de su capacidad de agencia cuando sus estructuras
organizativas son atacadas”. En la dimension cultural, se corre el riesgo de perder tradiciones,
rituales y practicas ancestrales que sostienen la identidad afrocolombiana, una preocupacién
también presente en los trabajos de Arturo Escobar (2010), quien afirma que la cultura es una

forma viva de resistencia frente a la violencia estructural.



20

c¢) Elementos simbolicos de violencia, resiliencia y experiencias de trasformacion

En el discurso de los sobrevivientes de Bojaya se pueden identificar simbolos potentes de
la violencia sufrida, como el ataque a la iglesia, un espacio sagrado que representaba proteccion
y comunidad, lo cual convierte el hecho en una violacion no solo fisica, sino espiritual. Tal como
dice Michael Taussig (1992), “la violencia simbdlica destruye lo que una comunidad considera
inviolable, redefiniendo el sentido mismo del miedo”. Frente a esto, emergen gestos de
resiliencia, como la reconstruccién de la iglesia y la continuidad de los rituales religiosos, que se
transforman en actos de reafirmacion identitaria y resistencia cultural. Finalmente, se observa
una experiencia de transformacion, en la medida en que la comunidad ha impulsado procesos de
memoria historica, exigencia de verdad y justicia, y participacion en escenarios de reconciliacion
nacional. Estos procesos, como sefiala Elizabeth Jelin (2004), no solo sanan, sino que también
politizan la memoria, convirtiéndola en herramienta de accion social y de defensa del derecho a
existir con dignidad.
d) Estrategias psicosociales con los pobladores de Bojaya

Las estrategias psicosociales de intervencion en Bojaya surgen de la necesidad de
fortalecer los recursos de afrontamiento y resiliencia colectiva, pues como lo indica (Astudillo,
2022) el trabajo de la memoria abordado artisticamente integra un uso de la imaginacion yendo
mas alla del testimonio y que hace reflexionar sobre los apuntalamientos identitarios y éticos de
las generaciones, mas aun después de mas de 20 afios de ocurridos los hechos, de igual forma
estas estrategias a través de talleres colectivos de memoria tienen dos objetivos de acuerdo al
centro nacional de memoria histérica que son registrar y visibilizar las voces que han sido

silenciadas (Centro Nacional de Memoria Historica, 2025).



Estrategias
Tabla 4

Estrategia Psicosocial " Tejiendo Memoria”

Nombre de la Estrategia “Tejiendo Memoria”

Descripcion Fundamentada Espacios de didlogo y reconstruccién
de la memoria historica a través del arte y el
testimonio.

Objetivo Fortalecer la identidad colectiva y resignificar
el dolor a través del relato y la expresion
artistica.

Fase 1 (1 mes): Talleres de memoria colectiva.

Fases y Tiempo Fase 2 (2 meses): Creacidn de murales y obras
artisticas.

Fase 3 (1 mes): Exposicion comunitaria y
ceremonia de cierre.
Talleres narrativos.

Acciones Pintura de murales.

Presentaciones publicas de las historias.
Ceremonias de memoria.
Impacto Deseado Reconstruccion de la identidad y

fortalecimiento del sentido de pertenencia.

Nota. Esta tabla contiene informacion acerca la primera estrategia psicosocial acorde al caso
“'‘Bojaya: entre fuegos cruzados”, documental sobre la masacre en esa poblacion del Choco.

Fuente: Autoria propia.
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Tabla 5

Estrategia Psicosocial "Red de Apoyo Emocional Comunitario”

Nombre de la Estrategia

“Red de Apoyo Emocional Comunitario”

Descripcion Fundamentada

Obijetivo

Fases y Tiempo

Acciones

Impacto Deseado

Formacion de promotores comunitarios de
salud emocional para acompafiamiento entre
pares.

Brindar acompafiamiento emocional sostenido
desde el interior de la comunidad.

Fase 1 (1 mes): Seleccién y formacién de
lideres comunitarios.

Fase 2 (6 meses): Grupos de apoyo emocional.
Fase 3 (continuo): Seguimiento y
fortalecimiento de la red.

Capacitaciones en primeros auxilios
emocionales.

Creacidn de grupos de escucha.

Red de seguimiento emaocional.

Reduccidn del aislamiento emocional y

fortalecimiento de redes de soporte.

Nota. Esta tabla contiene informacidon acerca la segunda estrategia psicosocial acorde al caso

“'Bojaya: entre fuegos cruzados”, documental sobre la masacre en esa poblacion del Choco.

Fuente: Autoria propia.
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Tabla 6

Estrategia Psicosocial "Guardianes de la Cultura de Bojaya™

Nombre de la Estrategia “Guardianes de la Cultura de Bojaya”

Descripcion Fundamentada Recuperacion y fortalecimiento de tradiciones
culturales y espirituales locales.
Reforzar la identidad cultural como recurso de
Obijetivo afrontamiento y resiliencia.
Fase 1 (2 meses): Identificacion de tradiciones
en riesgo.
Fase 2 (3 meses): Talleres de formacion
Fases y Tiempo cultural.
Fase 3 (continuo): Integracion de précticas en
la vida comunitaria.
Talleres de mdsica, danza y rituales.
Acciones Creacion de festivales culturales.

Programas de transmision intergeneracional.

Impacto Deseado Preservacion cultural y empoderamiento de las

nuevas generaciones.

Nota. Esta tabla contiene informacidn acerca la tercera estrategia psicosocial acorde al caso
“'Bojaya: entre fuegos cruzados”, documental sobre la masacre en esa poblacion del Choco.

Fuente: Autoria propia.
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Informe analitico y reflexivo de la experiencia de foto voz
Las imagenes mas alla de su dimension estética.

Las imagenes, mas alla de su dimension estética, se configuran como herramientas
poderosas para expresar experiencias de dolor, memoria y resistencia. En contextos marcados
por la violencia colectiva, las narrativas visuales no solo capturan el instante, sino que invitan a
una reflexion profunda sobre lo vivido, permitiendo que lo silenciado se manifieste
simbdlicamente. Desde esta perspectiva, el ejercicio de la foto-narrativa emerge como una
estrategia psicosocial que da voz a quienes, en muchos casos, han sido despojados de sus
palabras por el trauma y el sufrimiento.

La experiencia de construir imagenes narrativas facilitd un proceso de introspeccion y
conexion con la memoria individual y colectiva. Al capturar aquello que a menudo permanece
invisible o relegado al silencio, se generaron espacios para resignificar el dolor y transformarlo
en un recurso de expresion. Mollica (1999) sefiala que las experiencias de violencia colectiva
dejan huellas profundas en la salud mental, y que el abordaje psicosocial debe permitir el
reconocimiento del sufrimiento, sin patologizarlo, favoreciendo procesos de recuperacion del
sentido y dignidad humana.

Desde este enfoque, la foto-narrativa se convirtié en una herramienta de resistencia
simbdlica. Tal como afirman Blanco y Diaz (2004), el trauma psicosocial no debe ser
comprendido solo como una afectacion individual, sino como un fendmeno que impacta
profundamente los vinculos sociales y el tejido comunitario. Las imagenes captadas en el
ejercicio no solo fueron expresion de una vivencia, sino una forma de interpelar colectivamente

las estructuras que reproducen la exclusion, la estigmatizacién y el olvido.
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Ademas, este tipo de metodologias participativas fortalece la agencia de los sujetos,
permitiéndoles reconstruir sus relatos desde una posicién activa. Cantera (2009) destaca el valor
de la foto-intervencion como herramienta pedagdgica y de transformacion, al posibilitar una
aproximacion critica a las realidades de violencia desde una perspectiva situada, sensible y ética.
Al construir narrativas visuales, los participantes no solo representaron sus realidades, sino que
también resignificaron su lugar frente a ellas.

Este proceso también evidencid la tension entre la necesidad de recordar y el deseo de
olvidar. Como lo plantea Rodriguez, De la Torre y Miranda (2002), la memoria en contextos de
conflicto armado es ambivalente: puede ser una carga dolorosa, pero también un motor para la
reconstruccion subjetiva y comunitaria. En las imagenes emergieron tanto las ausencias como las
esperanzas, revelando un entretejido complejo de emociones, significados y resistencias.

A través de la experiencia, se comprendio que narrar con imagenes implica un acto ético
y politico. Rodriguez Cantera (2016) sugiere que la foto-intervencidn no solo expone situaciones
de injusticia, sino que también promueve la empatia, el dialogo y la accidn social. En ese sentido,
el ejercicio realizado permitio mirar de frente la violencia, no desde una postura de
victimizacion, sino desde la posibilidad de construir memoria critica y transformar el sufrimiento
en potencia creativa.

Finalmente, como afirma Montealegre (1981), los enfoques diferenciales deben guiar
toda intervencion psicosocial, reconociendo las particularidades de quienes han sido

histéricamente vulnerados. La imagen, al ser construida desde la experiencia
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situada, da cuenta de estas diferencias y enriquece el analisis, haciendo visible lo que
muchas veces permanece en los margenes del discurso dominante.

En sintesis, las imagenes narrativas no solo documentan una realidad, sino que la
interrogan, la reconstruyen y la dignifican. Al integrar los aportes tedricos con la vivencia
reflexiva, se reafirma que la fotografia, como acto simbolico, tiene el poder de abrir caminos
hacia la sanacion, la memoria y la transformacion social.

Finalmente, La experiencia con las imagenes narrativas permitié comprender que la
fotografia no solo documenta, sino que interpreta, denuncia y resignifica. Al asumirla como
herramienta de construccion de sentido, se descubrid su potencial para articular memorias
personales y colectivas, asi como para generar espacios de reflexion critica sobre el pasado y sus
huellas en el presente. Esta practica propicio un ejercicio de sensibilidad y escucha visual, en el
que la imagen no fue entendida como una simple representacion, sino como un relato cargado de
emociones, historia y posibilidades de transformacion social.

Mas alla de lo que se ve, las imagenes posibilitan la emergencia de lo que ha sido negado
o silenciado. En este punto, la fotografia se convierte en un puente entre el recuerdo y la accion,
entre la ausencia y el testimonio, favoreciendo procesos de recuperacién de la memoria 'y de
resignificacion del dolor. Asi, lo narrado desde lo visual invita no solo a mirar, sino a mirarse, a

interrogar el lugar desde lo que se observa y desde lo que se narra.
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Conclusiones

Las experiencias de exilio y violencia en Colombia, especialmente los casos de "Exilio.
La Colombia fuera de Colombia™ y "Bojaya: entre fuegos cruzados™, muestran que el dafio
causado por el conflicto armado va mas alla de lo fisico, afectando profundamente la vida
emocional, social y cultural de las comunidades. Tal como lo explica Kai Erikson (1976), los
desastres colectivos generan un “trauma comunitario” que desestabiliza el sentido compartido de
identidad y pertenencia. A pesar de las heridas sufridas, los relatos evidencian que las victimas
son capaces de desarrollar procesos de resiliencia y transformacion a partir de su memoria
histdrica y su identidad cultural, lo cual confirma lo propuesto por Elizabeth Jelin (2002), quien
sostiene que “la memoria es también una practica de resistencia” frente al olvido y la injusticia.

La reconstruccidn del tejido social requiere un enfoque psicosocial integral que fortalezca
los lazos comunitarios, recupere las tradiciones y promueva acciones colectivas que
resignifiquen el dolor, como lo han planteado Blanco y Diaz (2004), al advertir que el trauma
psicosocial afecta no solo al individuo, sino también los vinculos y estructuras sociales.
Estrategias como los talleres de memoria, las redes de apoyo emocional y la recuperacion de
practicas culturales son fundamentales para la sanacién individual y colectiva, como sefiala
Mollica (1999), quien resalta la importancia de metodologias participativas y no patologizantes
en contextos de violencia colectiva. Ademas, es crucial que los profesionales actien de manera
ética y respetuosa, reconociendo a las victimas no solo como personas afectadas, sino como
agentes activos en la construccion de justicia, reparacion y transformacion social (Ricoeur,
2000).

La experiencia con las imagenes narrativas permitio comprender que la fotografia no solo

documenta, sino que interpreta, denuncia y resignifica. Al asumirla como herramienta de
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construccién de sentido, se descubrio su potencial para articular memorias personales y
colectivas, asi como para generar espacios de reflexion critica sobre el pasado y sus huellas en el
presente. Esta practica propicio un ejercicio de sensibilidad y escucha visual, en el que la imagen
no fue entendida como una simple representacion, sino como un relato cargado de emociones,

historia y posibilidades de transformacién social.

Mas alla de lo que se ve, las imagenes posibilitan la emergencia de lo que ha sido negado
o silenciado. En este punto, la fotografia se convierte en un puente entre el recuerdo y la accion,
entre la ausencia y el testimonio, favoreciendo procesos de recuperacion de la memoria 'y de
resignificacion del dolor. Asi, lo narrado desde lo visual invita no solo a mirar, sino a mirarse, a

interrogar el lugar desde lo que se observa y desde lo que se narra.
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https://dulwichcentre.com.au/el-trabajo-con-personas-que-sufren-las-consecuencias-de-trauma-multiple-desde-la-perspectiva-narrativa.pdf
https://dulwichcentre.com.au/el-trabajo-con-personas-que-sufren-las-consecuencias-de-trauma-multiple-desde-la-perspectiva-narrativa.pdf
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Apéndices
Apéndice A Noticiero magazin foto voz en Antioquia, Arauca y Meta.
https://youtu.be/shQRMpss18c?si=yZjbxyVINIOtw2 g
Nota. llustracion de escenarios de violencia a través de los reportajes que relatan las
caracteristicas, cicatrices y sentimientos que permiten visibilizar las realidades para la memoria y

lograr la transformacion social. Fuente. Autoria propia (2025).


https://youtu.be/shQRMpss18c?si=yZjbxyV9NlOtw2_g

