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Resumen
El objetivo de esta investigacion fue analizar el impacto de las fake news en la opinion publica
en Latinoamérica. Para ello, se llevd a cabo un estudio cualitativo mediante el analisis de
contenido de 29 articulos académicos. En cada uno de ellos se examinaron los objetivos de
investigacion, los principales hallazgos y las conclusiones, a la luz de tres categorias de analisis
cualitativo: tendencias y patrones de estudio, variables psicoldgicas e impacto de las fake news
en la percepcion publica. Los resultados evidencian que el impacto de las fake news en la
opinién publica latinoamericana ha sido significativo, especialmente en contextos politicos,
sanitarios y sociales. Estas noticias falsas, difundidas principalmente a través de redes sociales,
han contribuido a la polarizacion ideologica, a la desinformacion de la ciudadania y a una
creciente desconfianza en los medios de comunicacion tradicionales y en las instituciones
democraticas. Se concluye que resulta fundamental promover la alfabetizacion mediatica y el
empoderamiento de los usuarios digitales, de modo que puedan discernir entre informacion
verificada e imparcial y contenidos falsos o manipulados. Asimismo, se destaca la importancia
del compromiso ético y social de los internautas, quienes deben evitar replicar o compartir
informacion no verificada, con el fin de mitigar los efectos negativos de la desinformacion en la

sociedad.

Palabras claves: Fake news, heuristicos, medios de comunicacion, opinion publica,

procesos cognitivos.



Abstract
The objective of this research was to analyze the impact of fake news on public opinion in Latin
America. To this end, a qualitative study was conducted through the content analysis of 29
academic articles. Each article examines the research objectives, main findings, and conclusions
in light of three categories of qualitative analysis: trends and study patterns, psychological
variables, and the impact of fake news on public perception. The results show that the impact of
fake news on Latin American public opinion has been significant, especially in political, health,
and social contexts. These fake news stories, disseminated primarily through social media, have
contributed to ideological polarization, citizen misinformation, and a growing distrust in
traditional media and democratic institutions. The conclusion is that it is essential to promote
media literacy and the empowerment of digital users so that they can distinguish between
verified and impartial information and false or manipulated content. Likewise, the importance of
the ethical and social commitment of Internet users is highlighted, as they must avoid replicating
or sharing unverified information in order to mitigate the negative effects of misinformation on

society.

Keywords: Fake news, heuristics, media, public opinion, cognitive processes.
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Introduccion
En la era digital, la informacion circula con una rapidez sin precedentes, desdibujando las
fronteras entre lo verdadero y lo falso; por ende, este fenomeno ha permitido el auge de las fake
news, noticias falsas disefiadas deliberadamente para desinformar y manipular la percepcion
publica. En el contexto latinoamericano, donde las redes sociales han adquirido un papel central
en la difusion de contenido informativo, las fake news representan un desafio critico para la

democracia, la cohesion social y la salud mental de la ciudadania.

La opinién publica, entendida como una construccion social dindmica, se ve cada vez
mas moldeada por narrativas que apelan a emociones, prejuicios y creencias preexistentes, en
lugar de hechos verificables. Este fendémeno ha sido intensificado por algoritmos que favorecen
la viralizacion de contenidos sensacionalistas, creando camaras de eco que refuerzan posturas
ideologicas y dificultan el pensamiento critico. Dicho esta manera, a medida que las fake news se
consolidan como una herramienta de persuasion y polarizacion, su impacto sobre los procesos
cognitivos y emocionales de los individuos se vuelve un campo de estudio prioritario desde la

psicologia social.

La presente investigacion tiene como objetivo analizar de forma sistematica y cualitativa
el impacto de las fake news en la opinion puiblica en Latinoamérica, a partir de la revision
documental de articulos académicos publicados entre 2012 y 2025. Mediante el analisis de
tendencias, variables psicologicas y efectos sobre la percepcion publica, este estudio busca
ofrecer una comprension profunda del fenomeno, asi como aportar a la generacion de estrategias
educativas y comunicativas que permitan enfrentar los riesgos de la desinformacion en el entorno

digital contemporaneo.
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Planteamiento del Problema
La opinion publica es un constructo influenciado por diversos factores, entre ellos, los
medios de comunicacion, donde la informacion se propaga con gran facilidad a través de
noticias, mensajes, imagenes y video, todo esto a través de internet, television, radio y redes
sociales; como resultado, los medios han incrementado su capacidad de modelar tanto la opinion

publica como las actitudes de la sociedad.

Existe una preocupacion sobre como los medios estructuraran de manera parcial o
imparcial la realidad social mediante la seleccion y presentacion de las noticias o informacion de
interés. En algunos casos los medios recurren a representaciones simplistas estereotipadas sobre
ciertos grupos sociales, lo que implica un reforzamiento de prejuicios existentes o la generacion
de nuevos. Esta situacion resulta especialmente preocupante en sociedades culturalmente
diversas, donde la inclusion social es un desafio fundamental. Una de las teorias que permite un

abordaje sobre esta problematica es la teoria setting, la cual:

Enfatiza el poder de los medios de comunicacion para atraer la atencion hacia ciertos
temas o problemas y al mismo tiempo crear los marcos de interpretacion de los
acontecimientos sociales de construccion de la realidad social; estos nos ayudan a
estructurar la imagen de la realidad, del imaginario social, a largo plazo, a organizar
nuevos elementos de tales imagenes o a formar nuevas opiniones y creencias. (Gomez,

2009, p. 9-10)

Las fake news tienen un impacto profundo al moldear las creencias, valores y actitudes
de los ciudadanos, influyendo de manera directa en sus decisiones tanto electorales como en su
consumo de medios. Este fendémeno esta estrechamente relacionado con los procesos de

persuasion, donde la informacion falsa busca alterar la percepcion de la realidad, apelando a



emociones y prejuicios preexistentes. En este trabajo de investigacion abordaremos las
principales tendencias y patrones observados en los estudios sobre el impacto de las fake news

en la opinién publica en Latinoamérica.

12
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Justificacion

En el ambito social, los medios de comunicacion desempefian un papel fundamental en la
construccion de normas y en la percepcion de los problemas colectivos. La manera en que
presentan la informacion sobre temas como salud, politica y economia influye directamente en la

opinion publica y puede incluso tener un impacto negativo en la salud mental.

El valor social de la presente investigacion se fundamenta en la creciente atencion que las
fake news han suscitado en la academia, debido a su capacidad para distorsionar la percepcion de
la realidad en la opinion publica. Es bien sabido que este fendmeno no solo es global, sino que
adquiere caracteristicas particulares en Latinoamérica, donde los medios de comunicacion
tradicionales y las redes sociales juegan un rol predominante en la difusiéon de informacion. Estas
plataformas son clave en la formacion de opiniones sobre temas politicos, sociales y economicos,
lo que justifica la necesidad de un analisis minucioso de como las fake news impactan a la
region. La relevancia de este tema se acentia debido a los profundos efectos que tienen las
noticias falsas en la toma de decisiones, tales como en las elecciones democraticas y en la
implementacion de politicas publicas, especialmente en dreas tan sensibles como la salud ptblica

(Salas, 2019).

Ademas de su importancia cientifica, esta investigacion posee un innegable valor social,
ya que la propagacion de fake news trae consigo graves consecuencias para la sociedad. Entre
ellas, destacan la desinformacion masiva, que debilita la cohesion social, y la polarizacion, que
exacerba los conflictos dentro de la comunidad. Este tipo de informacion falsa también favorece
la manipulacion del debate publico, un fendémeno que puede distorsionar las percepciones y
decisiones colectivas en temas cruciales, como la implementacion de medidas sanitarias en

pandemias o la eleccion de lideres politicos. Por lo tanto, este trabajo pretende ofrecer una



revision sistematica y detallada de las investigaciones realizadas sobre este tema en el contexto
latinoamericano, lo que permitira identificar patrones, vacios en la literatura y areas que

requieran mayor atencion (Amparan, 2012).

Analizar los principales hallazgos del estudio de las fake news sobre la opinion publica
en Latinoamérica, dada la magnitud del problema, es imprescindible ofrecer una vision
integradora que permita a los investigadores, periodistas, legisladores y educadores desarrollar
estrategias efectivas para mitigar los efectos de la desinformacion en la region. Al examinar de
manera sistematica la literatura existente, este trabajo permitira dilucidar las tendencias mas
comunes en la investigacion del fendémeno de las fake news, asi como los desafios que plantea

para la estabilidad social y politica de los paises latinoamericanos (Amparan, 2012).

Desde lo disciplinar, este estudio es relevante, ya que permite indagar como los medios

de comunicacion influyen en los procesos cognitivos (atencion, percepcion, aprendizaje,

14

pensamiento, lenguaje e inteligencia) y emocionales de las personas, de manera que comprender

estos procesos es fundamental para realizar un consumo responsable de los medios. Ademas, que

tiene implicaciones para la salud mental, educacion e interpretacion critica de la realidad.
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Marco Conceptual y Tedrico

Historicamente, las fake news no son un fenomeno nuevo; Socrates, por ejemplo,
criticaba a los sofistas por propagar mentiras entre las masas, similar a la actual manipulacién
con fake news en redes sociales y, en ocasiones, estas son propagadas por canales de television.

El término fake news resurgid en los afios 90 en programas de television en Estados
Unidos, pero alcanzd su mayor impacto durante la campana politica de 2016, donde Donald
Trump populariz6 el término debido a las acusaciones de manipulacion y la injerencia rusa
(Salas, 2019).

Las fake news son informaciones falsas disefiadas para hacerse pasar por noticias con el
objeto de difundir un engafo o una desinformacion deliberada para obtener un fin politico o
financiero; por tanto, es algo que es falso en origen, que se hace con la intencion de ganar dinero,
influir en la toma de decisiones con respecto a temas de interés social y politico, y que se difunde
rapidamente a través de medios de masas. La capacidad de las fake news para difundirse
masivamente depende del desarrollo de las tecnologias de comunicacion, como la gran mentira
de la luna (noticia falsa sobre el descubrimiento de vida en la luna), considerada la primera fake
news de la historia contemporanea. Este fendmeno presenta un paralelismo con la diseminacion
de las fake news durante la campafia de 2016 en Estados Unidos, donde el fin era generar
ingresos mediante la manipulacion masiva (Salas, 2019).

La agenda setting, que al traducirla al espafiol significa agendamiento de la agenda, es
una teoria de la comunicacion que enfatiza el poder de los medios de comunicacion para darle
mayor atencion a temas que ellos consideran de gran interés. De acuerdo con esto, las
percepciones de las personas se ven influidas por la cobertura que los medios hacen de la

realidad.
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Por otro lado, la teoria del framing se plantea como una herramienta poderosa para
entender coémo los medios de comunicacion no solo presentan hechos, sino que también
configuran la manera en que el publico percibe esos hechos. Esta teoria examina la construccion
de la realidad social a través de los marcos interpretativos que usan los medios para destacar
ciertos aspectos de una noticia, al tiempo que omiten otros (Amparan, 2012).

Desde una perspectiva interdisciplinaria, el framing es 1til no solo en el &mbito de la
comunicacion, sino también en la sociologia, la psicologia y la ciencia politica, ya que permite
analizar como se influye en la opinidn publica. Es un enfoque flexible que puede ser aplicado a
diferentes contextos culturales y politicos, mostrando como los medios moldean el entendimiento
de los eventos por parte del publico (Amparan, 2012).

A lo largo de la historia, el framing ha sido utilizado, ya que su impacto es
particularmente fuerte en contextos donde la informacion es compleja o abundante. Esto permite
que los medios orienten la atencion del publico hacia ciertos temas o interpretaciones, creando
una narrativa dominante (Amparan, 2012).

Finalmente, el framing también tiene un componente ético, ya que la seleccion y
presentacion de la informacion puede distorsionar la realidad de manera intencionada o no,
afectando las decisiones y percepciones del publico. Por tanto, es crucial que los comunicadores
sean conscientes del poder de los marcos que eligen y como estos pueden influir en la sociedad
(Amparén, 2012).

El estudio exploratorio de Seguro et al. (2020) analiza como la comunidad universitaria
del Tecnologico de Antioquia esta preparada para enfrentar el fenémeno de las fake news, un
problema creciente que afecta la calidad de la informacién que consumimos y que puede tener

repercusiones significativas en la formacion de opiniones publicas. El andlisis revela que, aunque
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la mayoria de los estudiantes son nativos digitales, carecen de competencias criticas para
identificar noticias falsas, lo que pone en evidencia la necesidad de una mayor alfabetizacion
mediatica en los entornos educativos. La investigacion subraya que, en el contexto
latinoamericano, donde la informacion no verificada circula rapidamente, es fundamental que las
universidades desempefien un papel clave en la formacion de ciudadanos capaces de discernir

informacion veraz de aquella manipulada (Seguro et al., 2020).

La investigacion resalta que los estudiantes universitarios estan altamente expuestos a las
fake news, principalmente a través de las redes sociales, donde se ha observado que estas
noticias se difunden a un ritmo alarmante. Segun los autores, la viralizacion de contenidos falsos
en plataformas como Facebook y Twitter, amplificada por algoritmos que priorizan la
informacion mas llamativa y sensacionalista, genera un entorno en el que es dificil distinguir

entre hechos y rumores (Seguro et al., 2020).

En el contexto latinoamericano, Seguro et al. (2020) advierten que las fake news tienen
un impacto especialmente peligroso, ya que no solo afectan la percepcion individual, sino que
pueden influir en el comportamiento colectivo y en la opinion publica. Las noticias falsas han
sido utilizadas como herramientas de manipulacidon en campafias politicas, lo que ha resultado en
la polarizacion de las sociedades y en la creacion de climas de desconfianza. La investigacion
muestra que, en regiones donde la brecha digital y el acceso limitado a fuentes confiables de
informacion son mas pronunciados, las fake news encuentran un terreno fértil para su
propagacion. Esto subraya la importancia de que las instituciones educativas y gubernamentales
en América Latina promuevan estrategias que contrarresten los efectos nocivos de la

desinformacion.
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Formacion de Actitudes y Persuasion desde la Psicologia Social

Para profundizar en el concepto de actitudes, recurrimos a la definicion propuesta por
Florencio Jiménez (1987), quien las describe como una inclinacion previa a la accion, orientada
hacia un objeto, persona o situacion. Ademads, sefiala que las actitudes abarcan dimensiones
cognitivas, afectivas o evaluativas y, en algunos casos, también aspectos conductuales

(Montecino & Duran, 2022).

Desde la psicologia social, la persuasion se estudia a través de diversos modelos tedricos,
entre los cuales destacan los modelos duales de procesamiento. Uno de ellos es el modelo
heuristico, que sostiene que los receptores invierten un esfuerzo cognitivo minimo para evaluar
la validez de un mensaje, confiando en aspectos accesibles y superficiales, como la fuente que lo
emite. En contraste, el modelo de probabilidad de elaboracion plantea que la persuasion puede
ocurrir a través de dos rutas: la central, en la que el receptor analiza detenidamente la
informacion antes de aceptarla, y la periférica, donde la influencia se basa en factores externos,
como la reputacion de la fuente o la frecuencia con la que el mensaje ha sido compartido en
redes sociales. En el contexto actual de la desinformacion digital, la psicologia social resalta el
papel fundamental de la persuasion en la propagacion de fake news. Se ha demostrado que las
personas son mas propensas a aceptar noticias falsas cuando estas provocan una fuerte reaccion
emocional o refuerzan sus creencias preexistentes. Ademas, la repeticion constante de
informacion falsa contribuye a su percepcion como veridica, incluso si posteriormente es
desmentida. De acuerdo con lo anterior, podemos decir que la persuasion es el proceso mediante
el cual se influye en las creencias, actitudes o comportamientos de las personas a través de la
comunicacion. Puede darse por un analisis racional del mensaje (ruta central) o por factores

externos como la fuente o la repeticion del mensaje (ruta periférica) (De la Oliva & Prieto,
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2021).

La opinién publica se define como una construccion social que refleja las percepciones
colectivas y las actitudes compartidas en torno a temas de interés comun. Este concepto se
estructura en funcion de los discursos dominantes, los cuales moldean la forma en que las
personas interpretan la realidad, especialmente en el contexto actual de "posverdad". La
posverdad se refiere a una circunstancia donde los hechos objetivos son menos influyentes en la
formacion de la opinion publica que las apelaciones a las emociones y creencias personales,
permitiendo que la informacion falseada o manipulada, como las fake news, tenga un gran

impacto en las percepciones colectivas (Blanco, 2020).

Desde la psicologia, la opinion publica puede entenderse como un reflejo de las
creencias, actitudes y prejuicios compartidos en una sociedad, donde las emociones y las
predisposiciones cognitivas desempefian un papel central. Asi, las personas suelen aceptar y
difundir informacion que resulta con sus creencias previas, incluso si esta no es completamente
veraz, lo que se observa en el fenomeno de la posverdad. En este contexto, la psicologia destaca
el papel de los sesgos cognitivos como el sesgo de confirmacion, que llevan a los individuos a
buscar y recordar informacién que refuerce sus opiniones, contribuyendo a la formacion de una

opinidn publica que se sostiene mas en creencias. que en hechos (Blanco, 2020).

La relacion entre las fake news y la opinion publica, segiin Blanco, radica en el modo en
que las noticias falsas contribuyen a la creacion de una realidad paralela que distorsiona la
percepcion colectiva. Estas noticias, muchas veces disefiadas para influir en emociones fuertes
como el miedo, la indignacion o la empatia, logran manipular la opinién publica al aprovechar la
tendencia humana de validar informacion que respalde sus creencias previas. Este fendmeno es

amplificado por los algoritmos de las redes sociales, que priorizan contenidos que generan



20

reacciones y, por ende, amplifican las fake news, creando camaras de eco que reafirman

opiniones polarizadas y distorsionadas (Blanco, 2020).

Blanco Alfonso argumenta que la opinion publica, en este contexto, se convierte en un
espacio vulnerable, pues se basa en percepciones moldeadas no solo por los hechos objetivos,
sino también por narrativas construidas emocionalmente. Las fake news afectan la cohesion
social y la democracia al transformar la opinion publica en una herramienta manipulable por
actores que buscan promover agendas politicas, economicas o ideologicas. Este impacto es
preocupante, ya que altera la capacidad de las personas para discernir entre la realidad y la

ficcion, generando desconfianza y fragmentacion social (Blanco, 2020).

La actitud se define como una predisposicion interpretativa que moldea como las personas
perciben e interpretan su entorno, guiando sus reacciones y comprensiones sobre la realidad. La
actitud hermenéutica, en particular, implica una orientacion hacia la comprension y la
interpretacion, permitiendo que las personas busquen sentido en la informacion y en las
experiencias que encuentran. Esta actitud no es un simple conjunto de respuestas automaticas; es
un proceso activo de asignacion de significado que implica una apertura hacia lo que el otro tiene
que decir, asi como una disposicion para reflexionar sobre lo propio y lo ajeno en un marco

interpretativo (Berner, 2021).

La psicologia, al abordar la actitud como una inclinacion interpretativa, reconoce su papel
en la conformacion de creencias, conductas y percepciones individuales. Berner destaca que la
actitud hermenéutica, ademas de ser una predisposicion individual, también esta socialmente
influenciada, ya que se configura en relacion con el contexto cultural y las narrativas
compartidas. Esto implica que las personas interpretan su entorno no solo a través de sus

experiencias individuales, sino también a partir de marcos culturales y sociales que moldean su
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comprension de la realidad. Asi, desde la psicologia, se entiende que esta actitud puede ser
modulada y reconfigurada, tanto a través de experiencias personales como por influencias
sociales, lo cual impacta en la manera en que los individuos construyen su identidad y sus

relaciones con el mundo (Berner, 2021).

Esta actitud hermenéutica se relaciona de forma compleja con las fake news, ya que la
predisposicion interpretativa de los individuos puede ser influenciada y manipulada por
informacion engafiosa. Las fake news, al estar disefiadas para provocar respuestas emocionales
intensas, afectan la actitud interpretativa de las personas, llevandolas a reaccionar de manera
impulsiva o acritica ante narrativas falsas que refuerzan sus creencias o sesgos preexistentes.
Este tipo de contenido manipula la disposicion interpretativa al presentar hechos distorsionados
que parecen encajar en las expectativas del receptor, limitando su capacidad para cuestionar la
veracidad de la informacion y, por tanto, afectando su actitud hacia temas relevantes (Berner,

2021).



Metodologia
La presente investigacion se desarrolla desde la metodologia cualitativa, empleando el
método de la hermenéutica y la técnica de recoleccion de datos de revision sistematica

documental.

La investigacion cualitativa es una metodologia que permite observar, describir,
explorar y comprender las experiencias, pensamientos y emociones tanto propias como de
otras personas. Se basa en el paradigma interpretativo, que busca profundizar en la realidad
a través de disenos abiertos y emergentes, adaptandose a los contextos y perspectivas de
los participantes. Este tipo de investigacion es inductiva, o sea que inicia de lo particular
hacia una comprension mas amplia, holistica e interactiva, lo que implica que el
investigador se involucra en el entorno estudiado y analiza los fendmenos desde la
subjetividad de los participantes. Ademas, su enfoque fenomenologico permite interpretar
la realidad a partir de las experiencias vividas, con el objetivo de comprender los

significados y construcciones sociales (Rojas, 2022).

22

El método hermenéutico es un método de investigacion cualitativa que busca interpretar

y comprender el significado de los textos, discursos o eventos. Asi, la hermenéutica permite
analizar textos dentro de su contexto social, cultural e historico, favoreciendo una
interpretacion mas profunda y significativa, esto a través del andlisis de obras escritas,

discursos historicos y manifestaciones culturales. Su aplicacioén permite desentrafiar los

sentidos ocultos en un texto y relacionarlos con el pensamiento del autor e ideas afines con el

tema a investigar y el contexto en el que fueron producidos (Merino, 2021).

Anguera define la revision sistematica como un estudio de sintesis que utiliza enfoques

transparentes y rigurosos para seleccionar, identificar, resumir, analizar e integrar resultados de
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multiples estudios primarios con el fin de responder a una pregunta de investigacion especifica.
Su proposito es proporcionar una vision general estructurada y metodica sobre un tema,

mejorando la calidad de la investigacion y facilitando la toma de decisiones basadas en evidencia

(Anguera, 2023).
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Objetivos
Objetivo General
Analizar el impacto de las fake news en la opinidon publica en Latinoamérica, a través de

la revision sistemadtica de articulos de investigacion académica publicados entre 2012 y 2025.

Objetivos Especificos
Identificar las principales tendencias y patrones observados en los estudios sobre el

impacto de las fake news en la opinion publica en Latinoamérica.

Identificar las variables psicoldgicas analizadas en los estudios.

Analizar los resultados mas relevantes de las investigaciones académicas sobre el

impacto de las fake news en la percepcion publica en la region.

Unidad de Analisis

Para la eleccion de los articulos, se revisaron publicaciones académicas en portales de
revistas indexadas como Redalyc, Scielo, Google académico, con publicaciones entre los afios
2012 y 2025, sobre las fake news. En total se seleccionaron 29 articulos de investigacion,
publicados por instituciones de educacion superior, revistas cientificas, trabajos de investigacion

(Apéndices A).

Los criterios de seleccion e inclusion de los articulos fueron:

1. Articulos de investigacion cientifica a partir del afio 2012.
2. Publicaciones en el idioma espafiol.
3. Articulos cuyo titulo contenga la palabra “fake news” en el idioma inglés o en

espanol “noticias falsas”.

4. Acceso completo al texto.
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5. Investigaciones centradas en Latinoamérica

Criterios de exclusion:

1. Publicacion anterior al afio 2012

2. Articulos de blogs, periddicos, revistas no cientificas o sin revision por pares.
3. Articulos donde solo aparecen resumenes

4. Articulo que analice la problematica de las fake news en regiones distintas a

Latinoamérica.



Tabla 1

Matriz de Analisis de los Articulos Referentes
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Titulo del Articulo

Afio de Publicacion

Fuente

Fake news e incremento
desinformativo durante el
estado de excepcion 2020:
caso del Mercioco, Ecuador.

Desinformacion y
comunicacion
organizacional: estudio sobre
el impacto

de las fake news

La desinformacion en las
democracias

de América Latina y de la
peninsula ibérica:

De las redes sociales a la
inteligencia artificial (2015-
2022)

Las Fake News Divulgadas
en Facebook y su Incidencia
en la

Opinion Publica en las
Elecciones Generales
Ecuador 2021

Influencia de las Redes
Sociales en la Opinion
Publica

Caso de estudio: Elecciones
Presidenciales de Estados
2016

Medios de comunicacion,
conocimiento y
entendimiento de la opinion
publica sobre los sucesos
politicos. El caso de México
El debate ptblico envenenado
y los limites de la regulacion
estatal:

por una alfabetizacion digital
ante

el problema de las fake news
[Preparados para las fake

2022

2019

2023

2023

2016

2018

2021

2020

Revista Chakifian de Ciencias
Sociales y Humanidades,
Universidad Nacional de
Chimborazo

RLCS, Revista Latina de
Comunicacion Social

Revista de comunicacion y
cultura

Revista Enfoques de la
Comunicacion

Biblioteca Universitas Miguel
Hernandez

Revista mexicana de opinion
publica

Universitas, revista de
ciencias sociales y humanas
de la Universidad Politécnica
Salesiana

En-Contexto Revista de
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Titulo del Articulo Afo de Publicacion Fuente
news? Un Investigacion en
estudio exploratorio de la Administracion,

comunidad

universitaria del Tecnoldgico
de Antioquia

La primera fake news de la
historia.

La creencia en fake news y su
rol en el acatamiento

de medidas contra COVID-19
en México.
Comportamientos
generacionales y contenidos
informativos que

construyen el mundo de las
Fake News en Ecuador.
Comunicacion politica y
redes sociales.

La influencia en la opinion
publica de la comunidad
TikTok

Procesamiento cognitivo de
fake news politicas.
Revision de estudios
experimentales.

Factores neurocomunicativos
en la difusidn de fake news
apoyadas en la fotografia.

Las fake news durante el
estallido social

chileno y la labor del fact
checking contra la
desinformacion.

Aportes de la psicologia para
la evaluacion e identificacion
de noticias falsas: efectos de
un

entrenamiento en RCL sobre
la capacidad para evaluar e
identificar la confiabilidad de

2019

2021

2020

2024

2023

2022

2024

2020

Contabilidad, Economia y
Sociedad

Historia y comunicacion
social

Revista de Ciencias Sociales
y Humanas

Revista Scientific

Nawi: arte disefio
comunicacion, Escuela
Superior Politécnica del
Litoral

Revision de estudios
experimentales

Instituto de Investigaciones
Psicologicas; Consejo
Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas;
Universidad Nacional de
Cordoba, Argentina

Revista de Investigaciones
Universidad del Quindio

Comunicacion, Revista de
Investigacion en
Comunicacion y Desarrollo

Fundacion Universitaria
Konrad Lorenz
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Titulo del Articulo

Afio de Publicacion

Fuente

la informacion

en linea.

Fake news: relacion entre los
rasgos de personalidad, la
influencia social y la
susceptibilidad, aceptarlas
como reales.

Noticias falsas y su efecto en
la salud mental.

El razonamiento de los
adolescentes para gestionar
las noticias falsas.

Veracidad y consumo de fake
news entre estudiantes de una
universidad publica

de Cartagena de Indias,
Colombia.

La emergencia de las fake
news: una lectura desde la
Psicologia Social

respecto a los jovenes
chilenos.

Noticias falsas y creencias
infundadas

en la era de la posverdad

Fake news en redes sociales y
su influencia en la opinion
publica de los jovenes del
distrito de Santa Anita en la
actual

crisis politica en el Pert, Afio
2023.

Fake News y el impacto
psicosocial durante la
pandemia del

Covid-19 en la poblacion
chimbotana, 2023

Sesgos cognitivos y la
discriminacién de noticias
falsas en una muestra de
adultos mexicanos

Influencia de la
Retroalimentacion en la

2021

2023

2022

2021

2022

2021

2023

2023

2022

2022

Universidad de Lima

Revista Punto Cero

Revista Doxa

Doctoral dissertation,
Universidad Academia de
Humanismo Cristiano

Universitas, revista de
ciencias sociales y humanas
de la Universidad Politécnica
Salesiana

Universidad Jaime Bausate y
Meza

Universidad Cesar Vallejo

Revista de Psicologia de la
Universidad Autéonoma del
Estado de México

Revista Interamericana de
Psicologia/Interamerican
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Titulo del Articulo

Afio de Publicacion

Fuente

Deteccion y

Memoria de Reconocimiento
de las Caracteristicas no
Fisicas y Fisicas de las
Noticias Falsas: un Analisis
desde la Teoria de Deteccion
de Senales

La regulacion emocional
CcOmo mecanismo para
disminuir la vulnerabilidad a
difundir noticias falsas en
redes sociales.

La teoria del Framing: un
paradigma interdisciplinario.
Formacién de la opinién
publica indigena. La ficcion
televisiva y los jovenes
nahuas de Cuetzalan del
Progreso

2021

2012

2016

Journal of Psychology

Universidad de los Andes,
facultad de Psicologia

Acta Sociologica

Revista mexicana de opinion
publica

Nota. Estos articulos sirvieron como suministro de base para esta investigacion. Fuente.

Elaboracion propia.



Tabla 2

Categorias Orientadoras Cualitativas de Analisis
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Categoria

Definicion conceptual

Tendencias y patrones de estudio.

Variables psicologicas

Impacto de las Fake news en la percepcion
publica

Las tendencias se refieren a los habitos
predominantes en el uso de medios de
comunicacion y redes sociales, mientras que
los patrones de estudio estan vinculados a
coémo los individuos consultan, verifican y
difunden informacion.

Son aspectos intrinseco y extrinseco que
pueden variar en las personas como la actitud,
sesgos cognitivos, percepcion, atencion. Esto
es fundamental para la compresion del
comportamiento humano.

Las fake news inciden de forma negativa en la
percepcion de realidad en las personas, debido
a que utilizan estrategias de persuasion y
recurren a factores emocionales, como el
miedo, ira, y angustia. Dicha manipulacion
facilita la alineacion de informacion
incorrecta o aprendizajes distorsionados de la
realidad.

Nota. Las categorias analizadas fueron las que mas predominaban en los articulos investigados y

permitieron darle un enfoque psicologico a la investigacion. Fuente. Elaboracion propia.
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Figura 1

Red Semantica: Tendencias y Patrones Observados

Credibilidad

S

Opinion pablica

Camaras de eco

Segmentacion de
audiencia

IA y Big Data

Nota. La red permite observar los habitos y patrones predominantes en el uso de medios de

comunicacion y redes sociales. Fuente. Elaboracion propia.



Figura 2

Red Semantica: Variables Psicologicas

tencion Sesgn cognitivo

Apr\endlza]e
Bienestar
emocional
Percepcmﬂ

@ . Comportamientg
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Desconfianza

Emociones

Vulnerabilidad

(@iedo)

Nota. la red evidencia las variables psicologicas que intervienen a la hora de consumir fake

news. Fuente. Elaboracion propia.
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Figura 3

Red Semantica: Impacto de las Fake News en la Percepcion Publica

Nota. la red muestra como el fendmeno de las fake news no solo afecta la calidad de la

informacion, sino que también moldea la percepcion colectiva. Fuente. Elaboracion propia.
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Resultados y Analisis
La presente revision documental permiti6 analizar 29 articulos de investigacién
cientifica, los cuales fueron publicados entre los afios 2012 y 2025, cuyo contenido esta
relacionado con el impacto de las fake news en la opinion publica en Latinoamérica. Esta
investigacion se fundamento6 a partir de la metodologia cualitativa y el método hermenéutico.
Los resultados se organizaron en torno a tres categorias principales de andlisis, las cuales

se representaron a través de redes semanticas que son:

Tendencias y Patrones Observados. Las tendencias se refieren a los habitos
predominantes en el uso de medios de comunicacion y redes sociales, mientras que los patrones
de estudio estan vinculados sobre como las personas indagan, contrastan y propagan
informacion. De acuerdo con la figura 1, podemos observar que las redes sociales son el nodo
con mayor conexion, lo que indica que las fake news no son un fenémeno aislado, sino que hay
integrados varios procesos sociales, psicoldgicos y tecnologicos, que se han manifestado por el
creciente numero de interacciones de los cibernautas en las redes sociales, en las que
frecuentemente consultan las noticias, desplazando los medios tradicionales como la television,

la radio y el periodico.

Las redes sociales son el canal a través del cual se persuaden las actitudes, valores y
creencias, logrando incluso modelar conductas y polarizar la opinion ptiblica. Ademas, al utilizar
camaras de ecos donde se refuerzan las bases de creencias de las personas, minimizan asi la
exposicion a perspectivas libres de sesgos ideologicos, hecho que potencia la desinformacion.
Las personas, al estar en un circulo informativo cerrado (camaras de ecos), tienden a radicalizar
sus posturas, dado que solo interactiian con grupos de personas que comparten sus mismas

creencias.
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La conexion que hay entre la polarizacion y la opinidon publica puede destacar como la
sociedad en grupos amplia interpretaciones completamente distintas a la realidad, tanto asi que la
percepcion sobre la veracidad de la informacion se ve influida a la hora de formar juicios
publicos. Las fake news como eje central de esta investigacion erosionan esa credibilidad,
generando desconfianza e incertidumbre. Por otra parte, las relaciones existentes entre IA, Big
Data, método de estudio, analisis de redes y encuesta evidencian la necesidad de regular los

métodos de verificacion.

Los nodos dispersos entre bots y viralizacion podrian verse como, aunque se encuentran
muy relacionados con el fendmeno de esta investigacion por su rol de amplificar las fake news,
la baja conexidn con otros nodos puede obedecer a la poca exploracion de este fendémeno en los

primeros afios de la década.

Por ultimo, podemos concluir que la red esta bastante cohesionada, ya que se ve como un
reflejo del poder de la influencia social y la presion de grupo dentro de espacios digitales. Asi
podremos decir que las personas no solamente consumen informacion, sino que también actian
dentro de contextos de validacion social, como son los likes, comentarios afines que moldean las

creencias de las personas.

Variables Psicologicas. Son aspectos intrinsecos y extrinsecos que pueden variar en las
personas, como la actitud, sesgos cognitivos, percepcion, atencion. Esto es fundamental para la
comprension del comportamiento humano. De acuerdo con la figura 2, en la cual se puede
observar la percepcion como nodo central y que a su vez se conecta con conceptos como
aprendizaje, atencion, sesgo cognitivo, actitud y comportamiento, lo cual sugiere que desde la
percepcion se ve reflejado como las personas procesan la informacion a partir de sus

experiencias, creencias y estados emocionales. Dicha percepcion estd mediada por heuristicos
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como el sesgo cognitivo y el sesgo de confirmacion, los cuales influyen de manera significativa
en la aceptacion de informacion falsa y en el moldeamiento de la conducta que reafirma posturas

personales, reforzando actitudes ya establecidas.

La actitud esta relacionada con las creencias, emociones y percepcion; a su vez, las
creencias se conectan con identidad y esta con vulnerabilidad, mostrando que la identidad
personal y emocional puede de algin modo condicionar la actitud ante la informacion recibida,
especialmente frente a contenidos polarizados o falsos. Lo que sugiere que la propagacion de
noticias falsas no solo es un fenémeno cognitivo, sino que ademas es profundamente afectivo y
social. En este sentido, la red muestra como las fake news apelan a las emociones, debilitando la
autonomia del juicio critico y potenciando reacciones impulsivas. Ademas, la conexion entre la

actitud y las emociones actiia como puente entre lo cognitivo y lo emocional.

La relacion entre "Confianza", "Influencia" y "Persuasion" subraya la importancia del
emisor y del canal informativo. Cuando una fuente es percibida como confiable, aunque no lo
sea, su capacidad persuasiva aumenta, lo que facilita la diseminacion de desinformacion. En este
proceso, la actitud del receptor, moldeada por su percepcioén y emociones, resulta clave para

determinar si la informacion es aceptada, cuestionada o difundida.

Finalmente, la red evidencia la relacion directa entre percepcion, comportamiento y
bienestar emocional. Esto indica que el consumo reiterado de fake news puede afectar o moldear
el comportamiento de las personas y, por ende, en la construccion de su opinidn sobre temas que
resulten de gran interés a las personas. Por ejemplo, su decision de votar, comprar o rechazar
vacunas puede tener consecuencias en su salud mental, reforzando climas de miedo, polarizacion

y desinformacion.
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Impacto de las Fake News en la Percepcion Publica. Las fake news inciden de forma
negativa en la percepcion de realidad en las personas, debido a que utilizan estrategias de
persuasion y recurren a factores emocionales, como el miedo, ira y angustia. Dicha manipulacion
facilita la alineacion de informacion incorrecta o aprendizajes distorsionados de la realidad. En la
figura 3, “Red semantica: impacto de las fake news en la percepcion publica”, podemos observar
esta red semantica, la cual ofrece una vision articulada del impacto de las fake news en la
formacion de la opinion publica, destacando a las redes sociales como el nodo central de mayor
conexion e influencia. En este escenario, las redes sociales operan como el principal canal de
difusion de desinformacion, propiciando un entorno donde los jovenes se convierten en actores
clave como mayores divulgadores de noticias falsas, ya que son quienes mayor tiempo dedican al
frente de un ordenador o celular. La circulacion de informacion no contrastada, sumada a la
escasa alfabetizacion digital, expone a las audiencias vulnerables a la manipulacion informativa,
dado que las personas en su mayoria no asumen una postura critica o de veracidad frente a la
informacion recibida. Lo cual contribuye al moldeamiento de actitudes y afecta directamente
fendmenos como la intencion de voto. Asimismo, los temas de indole politica, de salud y
econdmicos aparecen como los principales focos teméticos en los cuales la desinformacion
genera mayor impacto. Esta dindmica propicia una creciente polarizacién y una marcada falta de
credibilidad en las fuentes informativas, agravada por la insuficiente filtracion de contenidos en
los entornos digitales. En conjunto, esta red evidencia una estructura altamente integrada, donde
los conceptos se interrelacionan de manera sistematica, mostrando como el fendémeno de las fake
news no solo afecta la calidad de la informacion, sino que también moldea la percepcion
colectiva y la estabilidad democratica. En este contexto, la alfabetizacion digital y la conciencia

critica frente al consumo informativo surgen como elementos clave para mitigar el impacto de la



desinformacion en la esfera publica.
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Conclusiones y Discusion

El impacto de las fake news en la opinion publica en Latinoamérica ha sido significativo,
especialmente en contextos politicos, sanitarios y sociales. Estas noticias falsas, difundidas
principalmente a través de redes sociales, han contribuido a la polarizacion ideologica, la
desinformacion ciudadana y la desconfianza en los medios tradicionales y en las instituciones
democraticas. Los 29 articulos analizados evidencian como las fake news pueden manipular la
percepciodn colectiva, influir en la toma de decisiones y alimentar discursos de odio o
discriminacion, lo que resalta la necesidad de fortalecer la alfabetizacion mediatica, regular las
plataformas digitales y promover un periodismo riguroso. Asi mismo, se destaca la importancia
del compromiso ético y social de los internautas, quienes deben evitar replicar o compartir
informacidn no verificada, con el fin de mitigar los efectos negativos de la desinformacion en la

sociedad.

De lo los 29 articulos se analizaron los objetivos, las conclusiones y los principales
hallazgos de las investigaciones, donde se encontrd que: en cuanto a las tendencias y patrones de
estudios observados en Latinoamérica se puede resaltar el papel que juegan las redes sociales
para replicar la informacion es fundamental, ya que el uso de estas redes, es el medio principal
para la difusion de fake news y los jovenes los principales difusores, lo cual se ha convertido en
una tendencia dominante en el contexto latinoamericano, los patrones de consumo de
informacion se han desplazado de los medio tradicionales hacia plataformas como Facebook, X'y
WhatsApp, espacios donde la verificacion de la informacion es superficial o nula. En estas
plataformas las personas tienden a exponerse solo a informacion que refuerza sus creencias
previas, priorizando asi aspectos emocionales como el miedo o la ira sobre lo racional y privando

de procesos cognitivos como son el pensamiento, la percepcion, el lenguaje y la atencion, que
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son esenciales para el procesamiento de la informacién recibida.

En cuanto a las variables psicologicas, podemos afirmar que al analizar variables como el
sesgo cognitivo, atencion y confianza, esto reafirma que la mente humana no procesa la
informacion de manera aislada, sino que apela a bases emocionales y cognitivas, las cuales
tienen injerencias al aceptar o rechazar informacion, no por su veracidad, sino también por su
compatibilidad emocional y simbdlica con nuestra identidad. La interrelacion entre lo cognitivo
y lo emocional es fundamental para entender por qué combatir las fake news no es solamente una
cuestion de corregir errores, mas bien es de trabajar sobre bases emocionales y sociales que las
sustentan; de esta manera podemos asi contribuir en una sociedad mas critica, informada y
emocionalmente equilibrada. Lo anterior evidencia que las personas tienen tendencia a confiar en

la informacién proveniente de fuentes cercanas o percibidas como legitimas.

Las fake news no solo desinforman o confunden: crean realidades paralelas, modelan
actitudes, afectan decisiones elementales, como encontrarse en la dualidad de por quién votar,
hasta exteriorizar conductas relacionadas con la manera de adoptar medidas en materia de salud
publica, como pudimos observar en el contexto de la pandemia del COVID-19. En este sentido,
la percepcion de la realidad no es una proyeccion de los hechos, mas bien es una combinacion de
informacion entre lo emocional, valores, creencias y marcos culturales, lo que es mas
preponderante en las comunidades jovenes con menos alfabetizacion digital, con carencias de

analisis critico para canalizar adecuadamente la informacion.

Al realizar una comparacion con estudios de investigaciones previas, como el de Seguro
et al. (2020) y Blanco Alfonso (2020), podemos afirmar que el fenémeno de las fake news no
puede analizarse de manera aislada de las desigualdades estructurales existentes en la region

Latinoamérica, como es la pobreza educativa, brecha digital y poca regulacion de los medios.
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A partir de los hallazgos, es fundamental disefiar intervenciones psicoeducativas que
refuercen la alfabetizacién mediatica y emocional, esencialmente en la poblacién mas joven.
Desde la psicologia, es necesario trabajar el pensamiento critico, la identificacion de heuristicos
y el manejo adecuado de las emociones ante la informacién que consumimos. También seria
relevante, desde una mirada interdisciplinar, profundizar mas en los estudios de variables
emocionales, las cuales predisponen a las personas a creer y difundir fake news, teniendo en
cuenta los contextos socioculturales de cada region. Esto con el fin de fortalecer una opinién

publica critica.

Esta investigacion reconoce sus limitaciones, como son: la seleccion de articulos en
idioma espanol, la cual pudo restringir el alcance de perspectivas diferentes y también al no

abarcar otras regiones.
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Apéndices
Apéndice A
Articulos Cientificos Como Base de la Investigacion
Afo de
Publicac Variables/

Titulo ion Objetivo Poblacién Categorias Resultados Conclusiones Palabras Claves
Fake News e 2022 Analizacomoel La Satira o Durante el Este estudio de
incremento ecosistema investigacion  parodias, estado de caso determind desinformacion,
desinformativ mediatico no menciona  Contenido excepcion en que los temas redes sociales,
o durante el favorece la directamente  engafioso, Ecuador, hubo  principales sobre =~ FACEBOOK.
estado de creacion y una Contenido mucha los cuales se
excepcion proliferacion de poblacion manipulado, circulacion de  desarrolld
2020: Caso fake news, especifica, Contexto noticias falsas  contenido
El Mercioco. tomando como sino que hace falso, (fake news) a fraudulento dentro
Ecuador. estudio de caso la  un andlisis de  Contenido través de de la fanpage

fanpage noticias impostor. medios El Mercioco

El Mercioco seleccionadas digitales y fueron aquellos

durante el estado  del Diario el redes sociales.  relacionados

de excepcion de ~ Mercioco. - Las con politica y la

2020 en Ecuador. principales salud en el

noticias falsas
tuvieron que
ver con temas
de salud,
politica y
seguridad
publica.

- El Mecioco
en algunos
casos
contribuyo a la
difusion de
informacion no

contexto de la
COVID-19. Por
tanto, es
importante la
alfabetizacion
digital

y asumir una
auténtica
ciudadania critica
que

frene el efecto
viral de estas
falacias
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verificada. informativas
en la web.
Desinformaci 2019 El objetivo de El estudio se  Noticias Las Las redes sociales  Organizaciones,
ony este trabajo es entra en las falsas (fake organizaciones deben ser vistas fake news, bulo,
comunicacion identificar las organizacione news), cada vez se ven no solo como el comunicacion,
organizaciona caracteristicas de s espafiolasy  reputacion mas expuestas  medio donde se informacion.
l: estudio las noticias falsas  también organizaciona a las fake news propaga las fake
sobre el (fake news) que ejemplos de 1, medios afectando su news, sino
impacto afectan otros paises.  digitales y reputacion y también como
de las fake a la reputacion de redes credibilidad. oportunidad para
news las sociales, Las noticias corregir
organizaciones. comunicacién falsas son informacion
organizaciona principalmente erronea y reforzar
1, empresas propagadas por la confianza del
partidos las redes publico en las
politicos, sociales, organizaciones.

dificultandole a
las
organizaciones
la tarea de
corregirlas. En
muchas
ocasiones, las
fake news
logran
confundir
también a los
trabajadores de
las
organizaciones,
afectando la
cohesion
interna y la

La desinformacion
representa un reto
para la
comunicacion
organizacional en
plena era digital,
dado que puede
afectar la imagen
y reputacion de las
organizaciones.
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confianza en
los lideres.
La 2023 Identificar Usuarios de Desinformaci La Esta investigacion  Desinformacion,
desinformaci tendencias de redes sociales 6n en redes investigacion descubre cinco ciencias
on en las investigacion, sociales, revela que las grandes ejes politicas,
democracias asi como Impacto de la redes sociales, tematicos o areas  campafas
de América oportunidades en inteligencia junto con en las electorales
Latina y de la su estudio artificial (IA) algoritmos de investigaciones
peninsula en la creacion IA, amplifican  sobre
ibérica: y difusion de  la desinformacion en
De las redes noticias desinformaciéon el marco
sociales a la falsas, , afectando la iberoamericano
inteligencia Influenciaen  percepcion en lengua
artificial la opinidon ciudadana espafiola: en
(2015-2022) publica y sobre temas primer lugar, la
polarizacion  clave y sobreabundancia
social. polarizando la  de estudios acerca
Regulaciony  opinion de redes sociales
alfabetizacion publica. Eluso  (dejando de lado
digital en los de IAha otros soportes,
medios. facilitado la como los medios

creacion de
contenido falso
cada vez mas
convincente y
la
segmentacion
de audiencias
vulnerables a la
manipulacion.

tradicionales) y
noticias falsas
(obviando que la
desinformacion es
un fenémeno
mucho mas
complejo); en
segundo lugar,
la gran respuesta
mediante la
verificacion de
hechos, sin un
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Titulo 16n

Objetivo Poblacion

Variables/
Categorias

Resultados

Conclusiones

Palabras Claves

Las Fake 2023
News

Divulgadas

en Facebook

y su

Incidencia en

la

Opinion

Publica en las
Elecciones

Ciudadanos
ecuatorianos

Analizar las fake
news

divulgadas en
Facebook y la
influencia en la
opinion

publica de las
elecciones
generales en
Ecuador 2021

Noticias
falsas,
opiniéon
publica,
percepcion y
polarizacion,
impacto en la
decision del
voto.

La
investigacion
encontr6 que la
difusion de
noticias falsas
en Facebook
tuvo una fuerte
influencia en la
percepcion
publica de los

refinamiento
metodologico;
posteriormente, el
area que pretende
llenar un hueco
del conocimiento
pero con un gran
déficit
epistemologico;
en cuarto lugar,
las investigaciones
centradas en
partidos politicos
y lideres de
extrema derecha;
y, finalmente, la
desinformacién
ligada a la
automatizacion
de los procesos,
principalmente en
campaiias
electorales.

Las fake news en
redes sociales,
particularmente en
Facebook, son una
herramienta de
manipulacion con
gran potencial de
alterar los
resultados
electorales en

Elecciones, fake
news, opinion
publica,
electores.
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Generales candidatos y en Ecuador. Resalta
Ecuador 2021 la polarizacion  la necesidad de

Influenciade 2016
las Redes
Sociales en la
Opinién
Publica

Caso de
estudio:
Elecciones
Presidenciale
s de Estados
2016

Analizar la
influencia que
tienen las redes
sociales como
una de las
principales
plataformas de
consumo de
informacion y
como influyen en
la

opinion publica.

Usuarios de
redes sociales
(Facebook y

Consumo de
noticias
falsas, uso de
bots y
camaras de
eco, analisis
de datos y
propaganda

de los
ganadores. Las
fake news
lograron
modificar
actitudes hacia
ciertos
candidatos,
afectando
directamente
las intenciones
de voto de una
porcion
significativa de
usuarios.

Se
identificaron
fenémenos de
manipulacion,
como el uso de
bots y camaras
de eco, los
cuales
intensificaron
la polarizacion
en el consumo
de noticias, y la
difusion de
noticias falsas
impacto
significativame

estrategias de
verificacion de
informacion y
mayor educacion
digital para
fortalecer la
capacidad critica
de los ciudadanos
frente a este tipo
de
desinformacion.

Las redes sociales
han transformado
la forma en que
las personas
consumen y
procesan
informacion,
facilitando la
manipulacion de
la opinion publica
a través de
noticias falsas y
camaras de eco.

Noticias falsas,
bots, camaras de
eco,
manipulacion
informatica,
redes sociales.
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nte en las
percepciones
de los
ciudadanos
sobre los
candidatos. Los
usuarios de
Facebook
fueron
especialmente
susceptibles a
creer en
noticias falsas.
Medios de 2018 Examinar el Esta Conocimient Los mediosde  El estudio Conocimiento,
comunicacion papel de los investigacion o politico, comunicaciéon  concluye que los entendimiento,
, medios de se baso en consumo de tienen un medios no solo informacion,
conocimiento comunicaciéon en  una encuesta  medios, impacto informan, sino que medios de
y el fortalecimiento  representativa opinion significativo en también ayudana  comunicacion,
entendimient del conocimiento  realizadaen  publica, el formar opiniones  opinidn publica.
odela y entendimiento ~ México, que  frecuencia conocimiento y y comprension
opinion de la opinién incluy6 a conque ven  entendimiento  sobre temas
publica sobre publica sobre adultos en la noticias, politico de los  politicos. Se
los sucesos asuntos politicos  edad de votar, interés ciudadanos, el  resalta la
politicos. El en México, utilizando politico, seguimiento de  importancia de los
caso de basado en la datos del ideologia, noticias en los  medios en la
México necesidad de Latin edad, medios de configuracion de
orientacion American educacion. comunicacion  la agenda publica
informativa de la  Public contribuye al y el papel de la
opinion publica. ~ Opinion incremento educacion y otros
Project tanto del factores
(LAPOP) de conocimiento demograficos en
2014. como del la capacidad de las
entendimiento  personas para
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Variables/
Categorias

Resultados

Conclusiones

Palabras Claves

El debate
publico
envenenado
y los limites
dela
regulacion
estatal:

por una
alfabetizacion
digital ante
el problema
de las fake
news

2021

Analizar el
fenomeno de las
fake news y sus
efectos en las

disputas politicas,

ademas de
evaluar los
marcos
regulatorios
propuestos como
soluciones.

Audiencia
general
expuesta a
noticias
falsas en el
ambito de las
redes sociales
yenel
contexto de
democracias
liberales
afectadas por
la
desinformaci
on

Fake news,
posverdad,
alfabetizacion
digital

politico.
También se
identifico que
factores como
el nivel
educativo y el
interés politico
influyen en el
grado de
conocimiento y
entendimiento
de la opinién
publica

Los autores
destacan que la
regulacion
estatal para
combatir las
fake news
puede llevar a
tensiones con
la libertad de
expresion y
posibles abusos
autoritarios. En
cambio, la
alfabetizacion
digital se
plantea como
una medida
efectiva que
empodera a los
ciudadanos

interpretar
informacion
politica.

Se concluye que,
en lugar de limitar
la libertad de
expresion
mediante la
regulacion, una
estrategia de
alfabetizacion
digital podria ser
mas eficaz para
combatir la
desinformacion a
largo plazo. Esta
estrategia
fortaleceria la
capacidad de los
ciudadanos para
analizar
criticamente la
informacion y

Democracia
liberal,
posverdad, fake
news, libertad
de expresion.
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para discernir ~ ejercer una
la veracidad de  ciudadania digital
la informacion, responsable.
reduciendo la
difusion de
noticias falsas
y evitando la
intervencion
estatal.
Formacion de 2016 Identificar la La Percepcion, Los principales El estudio Ficcion
la opinidon relacion entre el investigacion  social y resultados concluye que la televisiva,
publica consumo de se centra en politica, fueron que los  ficcidn televisiva  opinidn publica,
indigena. La ficcion los jovenes consumo de  jovenes nahuas juega un papel jovenes
ficcion televisiva y la indigenas ficcion consumen importante en la indigenas,
televisiva y opinién publica nahuas de televisiva. telenovelas en  formacion de la nahuas,
los jovenes entre jovenes Cuetzalan del alto grado, opinién publica de  Cuetzalan del
nahuas de nahuas del Progreso, un poseen una estos jovenes, Progreso,
Cuetzalan del municipio de municipio fuerte identidad quienes medios de
Progreso. Cuetzalan del con una étnica y su interpretan y comunicacion.
Progreso, significativa opinion publica asimilan los
Puebla poblacion giraentornoa  contenidos a
indigena en el problematicas  través de su
estado de locales, como  propio contexto
Puebla, la cultural, lo que
Meéxico contaminacion  sugiere una
de su influencia
comunidad, la  significativa de
pérdida de los medios en
costumbres y comunidades
su situacion indigenas.
presente y
futura
(Preparados 2020 Estudiar las Profesores, Nivel de Los resultados  El presente Noticias falsas,

51



Afo de

Publicac Variables/
Titulo ion Objetivo Poblacion Categorias Resultados Conclusiones Palabras Claves
para las fake tendencias de uso  estudiantes y  conocimiento reflejan que los articulo evidencia  desinformacion,
news? Un de medios de administrativ  sobre noticias  habitos de como el campo de  comunidad
estudio comunicacion y os del falsas. consumo, la informacion universitaria,
exploratorio redes sociales en  Tecnologico  Frecuenciade contrastey constituye un pensamiento
de la el Tecnolodgico de  de Antioquia  exposiciona  verificacion de  punto critico,
comunidad Antioquia — noticias noticias no se de mejora competencias
universitaria Institucion falsas. diferencian por necesaria para el digitales,
del Universitaria. Actitudes y el tipo de funcionamiento veracidad de la
Tecnologico percepcion vinculacion correcto de la informacion.
de Antioquia hacia la académica y sociedad,

veracidad de
la
informacion.
Capacidad
para
identificar
noticias
falsas.

que existen
indicios que
sefialan niveles
medio-bajos en
habitos de
informacion,
contrastacion y
envio de
informacion, lo
que puede
constituir un
contexto
propicio para la
expansion de
las fake news.

especialmente en
el ambito del
debate

politico-
democratico. Para
ello, resulta
imprescindible
una mejora
sustancial de la
actitud critica
hacia la
informacion
recibida,
desarrollando
unos habitos de
cotejo y revision
que sirvan de

“cortafuegos” ante

cualquier
informacion falsa
ala quela
poblacion pueda
Verse expuesta.

52



Afo de
Publicac Variables/
Titulo ion Objetivo Poblacion Categorias Resultados Conclusiones Palabras Claves
Lateoriadel 2012 Contribuir a los El documento Tipos de Propone que la  El framing esuna Framing,
Framing: un estudios solo se basa  marcos, teoria del herramienta analisis de los
paradigma del framing en un analisis framing valiosa en el marcos,
interdisciplin proponiendo un teorico. permite analisis de enmarcado de la
ario. modelo de entender como  fendmenos accion
analisis aplicado los medios, las  sociales, ya que colectiva,
alos ¢lites politicas ~ permite observar ~ enmarcado de la
procesos y los cOmo se politica,
politicos, movimientos estructuran las enmarcado de
sociales, sociales interpretaciones y  las noticias.
culturales, el construyen las identidades en
discurso politico significados funcion de los
y los medios de que afectanla  marcos adoptados.
comunicacion. percepcion La propuesta
publica 'y metodoldgica
facilitan la enfatiza la
movilizacion importancia de
social. estudiar los casos
en su contexto
historico y de
analizar como los
actores construyen
y manipulan
significados para
influir en la
opinién publica y
en los
comportamientos
colectivos.
La primera 2019 Analizar el El documento Credulidad Lanoticia falsa  Las noticias Noticias falsas,
fake news de fenomeno delas  notieneuna  del publico, se propago falsas han existido medios de
la historia. fake news a poblacion de  medios de rapidamente desde mucho difusion,
través del estudio  estudio en difusion, debido a antes de la era credulidad.
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historico y términos de factores de factores digital y su éxito
compararla con investigacion, viralidad. tecnoldgicosy  depende de la
los casos pero sociales de la credibilidad del
recientes de menciona el época. La medio y la
noticias falsas en  publico de viralizacion de  tecnologia de
redes sociales, varias esta fake news  difusion.
como en la ciudades. mostré cémo el
campafia publico, sin
presidencial de capacidad de
Estados Unidos verificacion
de 2016. rapida,
aceptaba la
informacion
como cierta. La
difusion de esta
mentira fue
reforzada por
otros
periodicos y
genero un
impacto
considerable en
la sociedad.
La creencia 2021 Analizar el Una muestra  Uso de rede Los resultados  El estudio Consumo de
en fake news impacto de la de 1.211 sociales y indican que concluye que las medios,
y surol en el creencia en fake  personas medios tanto el uso de  fake news sobre desinformacion,
acatamiento news mayores de tradicionales, redes sociales =~ COVID-19 COVID-19,
de medidas relacionadas con 18 afios de percepcion de  como el de pueden dificultar ~ redes sociales,
contra COVID-19enel  diferentes veracidad de  medios la gestion de la fake news
COVID-19 cumplimiento de  niveles las fake tradicionales crisis sanitaria al
en México. las medidas socioecondmi  news, esta asociado disminuir la
preventivas, Cos. acatamiento con una mayor adherencia a las
explorando el de las creencia en medidas de
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papel de los medidas fake news. Esta prevencion. Este
medios de preventivas. creencia en efecto se observa
comunicacion desinformaciéon tanto en los
tradicionales y las a su vez esta usuarios de redes
redes sociales en relacionada sociales como en
la difusion de negativamente  los consumidores
dicha con el de medios
desinformacion y acatamiento de  tradicionales, lo
su influencia en medidas que sugiere la
la percepcion del preventivas. necesidad de
publico. Ademas, se estrategias para
encontr6d que la  contrarrestar la
exposicion a desinformacién en
noticias falsas ~ ambos tipos de
actia comoun  medios.
mediador entre
el uso de los
medios y el
cumplimiento
de las medidas
de prevencion.
Comportamie 2020 Analizar que Poblacion Comportamie Los resultados  Existen Informacion,
ntos comportamientos  ecuatoriana,  ntos muestran que varias relaciones desinformacion,
generacionale y tipos de diferenciada  generacionale el consumo de entre contenidos,  redes sociales,
sy contenido por grupos s, tipos de noticias falsas  usuarios y grupos etarios,
contenidos configuran el generacionale contenidos varia comportamientos  comportamiento
informativos mundo de las s; generacion  informativos,  significativame que son s
que noticias Z de 0-24 medios de nte entre importantes en el  generacionales,
construyen el falsas en el afios, difusion, generaciones,  proceso noticias falsas.
mundo de las Ecuador. generacion Y  credibilidad.  siendo los informativo. Estas
Fake News de 25-37 jovenes mas relaciones, al ser
en Ecuador. afios, propensos a analizadas en

generacion X

consumir

conjunto con
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de 38-58 contenido rangos etarios de
afios, baby digital. La falta usuarios de redes
boomers de de verificacion  sociales, indican
55-74 afos. de fuentes y el  que existen
uso constante ciertos
de redes comportamientos
sociales propios de cada
contribuyena  generacion.
la difusion de
desinformacion
Comunicacié 2024 Analizar la Usuarios de  Comunicacié  Los resultados  El estudio Influencia, redes
n politica y comunicacion la plataforma  n politica, indican que concluye que sociales,
redes politica y su TikTok. redes TikTok tiene TikTok se ha opinion publica,
sociales. influencia en la sociales, un impacto convertido enuna  comunicacion.
La influencia opinién publica opinién significativo en poderosa
en la opinioén de publica, la formacion de  herramienta de
publica de la la comunidad de opiniones comunicacion
comunidad TikTok. politicas, en politica que puede
TikTok especial entre moldear las

jovenes. La
plataforma
permite un
acceso rapido y
variado a
contenido
politico, lo que
favorece la
influencia en la
opinién publica
de sus usuarios.

opiniones y
actitudes de los
usuarios frente a
temas de
relevancia
publica. La
influencia se debe
a la accesibilidad
y la dinamica
visual y
entretenida del
contenido, que
facilita la
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recepcion y
reproduccién de
mensajes
politicos.
Procesamient 2023 Realizar una El estudio Procesamient Los estudios El analisis Fake news;

0 cognitivo revision de revisa 0 cognitivo, revisados concluye que las posverdad,
de fake news investigaciones investigacion  veracidad muestran que politicas de fake desinformacion;
politicas. experimentales es que han percibida, las personas news explotan susceptibilidad;
Revision de sobre el evaluado a sesgo tienden a creer  sesgos cognitivos  psicologia
estudios procesamiento participantes  cognitivo, en fake news y que el politica
experimental cognitivo de expuestos a que concuerdan procesamiento de
es. politicas de fake news con sus estas noticias

noticias falsas, politicas. ideologias, lo depende de
explorando como que sugiere un  factores como la
los individuos sesgo de ideologia personal
comprenden y confirmaciéon.  y el nivel de
responden a la La exposicion  conocimiento
desinformacion continua a politico. Estas
en el ambito noticias falsas  conclusiones
politico. puede reducir  resaltan la
la capacidad necesidad de
critica de los estrategias
usuarios, educativas y
aumentando la  mediaticas para
aceptacion de mejorar la
informacion alfabetizacion
falsa como informativa.
verdadera.

Factores 2022 Determinar el El documento Posverdad, El analisis Las fake news Noticias falsas,
neuro tipo de relacion no especifica  neuro revela que las apoyadas en posverdad,
comunicativo existente entre la ~ una comunicaciéon imagenes fotografias neuro
senla infoxicacion poblacion , fotografia descontextualiz descontextualizad comunicacion,
difusion de medidtica y la concreta, ya  periodistica, adaso as son efectivas en  desinformacion.
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Fake News comunicaciéon en  que se basa desinformaci  manipuladas en la manipulacién
apoyadas en las redes sociales  en un analisis  6n, redes sociales de la opinién
fotografias. a partir del papel  teéricodela  manipulacion tienen un publica,
que la fotografia  influencia de impacto aprovechando la
periodistica las imagenes significativo en tendencia de las
desempefia en en redes la percepcion personas a asociar
relacion con la sociales sobre de los usuarios, imagenes con
neuro los usuarios facilitando la veracidad. Esto se
comunicacioén en general creacion de enmarca en la era
realidades de la posverdad,
distorsionadas.  donde las
Las fotografias  emociones
se utilizan prevalecen sobre
como los hechos, y
“pruebas” para  donde la neuro
convencer a las comunicacion
personas de juega un papel
hechos central en coOmo se
fabricados, recibe y procesa la
apelando alas  informacion.
emociones y
sesgos
cognitivos.
Las fake 2024 Conocer el 95 sujetos de  Criterios de El anélisis Las fake news en  Noticias falsas
news durante impacto la octava verificacion muestra que las  contextos de Verificacion de
el estallido que generan las region del para fake news crisis, como el hechos
social noticias falsas en  Biobio, reconocer juegan un estallido social Desinformacion
chileno y la la percepcion Chile; cuyos  una noticia papel crucial chileno, pueden Estallido social
labor del fact politica criterios de como en la exacerbar la chileno
checking y el pensamiento  inclusion verdadera intensificacion  desconfianzayla  Redes sociales.
contra la critico de remiten a: o falsa b) de la crisis tension social. El
desinformaci ciudadanos que rango etario Criterios de social en Chile, fact checking
on. se informan de 25 -55 falsedad generando emerge como una
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a través de redes respecto a confusion y herramienta
sociales durante una noticia polarizacion. valiosa pero
el estallido social c) Noticias El trabajo de enfrenta
en falsas y su fact testing fue  limitaciones
Chile y el valor relaciéon con  fundamental debido a la
de los nuevos el para velocidad de
medios pensamiento  desacreditar propagacion de la
independientes politico- varias noticias  desinformacion.
de fact checking social d) El falsas, aunque  Es esencial
creados durante valor del sus efectos mejorar las
el mismo periodo. periodismo fueron estrategias de
de chequeo limitados por la  verificacion y
de datos. rapida difusion  aumentar la
de informacion  educacion
incorrecta en mediatica para
redes. reducir el impacto
de las fake news.
Aportes de la 2020 Evaluar los Evaluar la Los resultados  El estudio Razonamiento
psicologia efectos de un participantes, evidencia, mostraron una  concluye que el critico
para la entrenamiento en evaluacion mejora entrenamiento en  Noticias falsas
evaluacion e RCLyel entre los 18- del articulo, significativaen RCL es una Confiabilidad de
identificacion procesamiento de 46 afios, de afirmacién en la capacidad de herramienta eficaz la informacion
de noticias la informacion, universidades redes los para mejorar la Evaluacion
falsas: facilitando la sociales, participantes capacidad de las critica
efectos de un identificacion de confiabilidad entrenados en  personas para Desinformacion.
entrenamient noticias falsas percibidade  RCL para evaluar
oen RCL la identificar criticamente la
sobre la informacién, noticias falsas, informacion en
capacidad capacidad de en linea, subrayando
para evaluar e detencion de  comparacion la importancia de
identificar la noticias con aquellos en incorporar el
confiabilidad falsas. el grupo de pensamiento
de la control. Esto critico en la
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Afo de
Publicac Variables/
Titulo ion Objetivo Poblacion Categorias Resultados Conclusiones Palabras Claves
informacion sugiere que el  educacion para
en linea. razonamiento combatir la
critico fortalece desinformacion.
la habilidad de
reconocer la
desinformacion
Fake News: 2021 Revisar la 200 personas, Influencia El estudio Los rasgos de Rasgos de
relacion entre relacion de los sin embargo,  social, encontr6 que personalidad yla  personalidadInfl
los rasgos de cinco grandes se conté con  Influencia ciertos rasgos influencia social uencia
personalidad, factores de la social, de son factores socialSusceptibi
la influencia personalidad y de  participacion  Conductas de  personalidad, determinantes en  lidadNoticias
social y la la susceptibilidad de 196, de los Influencia como la la susceptibilidad  falsasCredulida
susceptibilida a la influencia cuales 126 Social en el apertura a la a aceptar noticias  d.
d a aceptarlas social con la fueron contexto de experiencia y falsas. Las
como reales. susceptibilidad a  hombres y 70  redes la credulidad, personas con
aceptar fake mujeres. sociales, junto con una mayor credulidad
news(desinforma Personalidad, alta y susceptibilidad a
cion). Susceptibilid  susceptibilidad la influencia
ad a aceptar alainfluencia  social estan en
Fake news. social, mayor riesgo de
aumentan la creer en
probabilidad de informacion falsa,
que una resaltando la
persona acepte  importancia de la
noticias falsas  educacion en
como pensamiento
verdaderas. critico.
Noticias 2023 Analiza aspectos  La La Las noticias Noticias falsas
falsas y su relevantes de la investigacion investigacion falsas representan ~ Salud mental
efectoen la difusion de se hace a revela que la un riesgo Ansiedad
salud mental. noticias falsas través de la exposicion a considerable para  Estrés
durante la recopilacion noticias falsas  la salud mental. Desinformacion.
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Afo de
Publicac Variables/
Titulo ion Objetivo Poblacion Categorias Resultados Conclusiones Palabras Claves
pandemia y su de articulos aumenta Es crucial
efecto en la salud  sobre el tema significativame fomentar una
mental desde 2019. nte los niveles  mayor
de ansiedad y alfabetizacion
estrés en la medidtica y
poblacion, mecanismos de
generando una  verificacion para
percepcion mitigar el impacto
negativa y negativo de la
distorsionada desinformacion en
de la realidad el bienestar
que impactaen  emocional.
el bienestar
psicologico
El 2022 Analizar la 95 alumnos Grado de Se encontrd La capacidad Noticias falsas
razonamiento capacidad critica  de noveno acuerdo, una evaluacion  critica de los Argumentacion
de los de los curso (edad grado de significativa adolescentes Sefial de
adolescentes adolescentes media: 14.6 credibilidad,  entre el frente a noticias confirmacion
para respecto de la afios) de dos  compresion acuerdo con la  falsas depende de  Educacion
gestionar las informacion colegios lectora, noticia y la factores como el Secundaria
noticias cientifica publicos comprension  percepcion de  sesgo de Pensamiento
falsas. procedente de las  diferentes, argumentativ  credibilidad, confirmaciéon y la  critico.
redes sociales. pero a. mostrando que  comprension
socialmente los estudiantes  lectora. El estudio
equivalentes que no creian destaca la
en lanoticiao  importancia de
no estaban de implementar
acuerdo estrategias
generaban educativas que
argumentos de  desarrollen
mayor calidad.  habilidades

La
comprension

criticas en
estudiantes para
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Afo de
Publicac Variables/

Titulo ion Objetivo Poblacion Categorias Resultados Conclusiones Palabras Claves
lectora también enfrentar la
influyd, ya que  desinformacion.
aquellos con
mejores
habilidades
lectores tendian
a ser mas
criticos.

Veracidady 2021 Analizar la 191 Difusion de Los resultados  El fenomeno de Fake News,
consumo de percepcion entre  estudiantes fake news en  muestran que las Fake News Redes Sociales,
fake news estudiantes del area de redes sociales es comin que  afecta, en gran Estudiantes
entre universitarios las Ciencias desconociend los estudiantes  medida, a los Universitarios,
estudiantes colombianos Econémicas o su universitarios estudiantes Percepciones.
de una sobre la de una veracidad, acudan a universitarios,
universidad veracidad de la universidad difusion de Facebook o independientemen
publica informaciéon que  publicadela  fakenewsen  WhatsApp para te de su edad,
de Cartagena consumen en las  ciudad de redes sociales consultar estrato, género,
de Indias, redes sociales, en  Cartagena de  de manera noticias y, en nivel de avance en
Colombia. funcion de la Indias consciente, su proceso de su

tipologia de (Colombia).  motivo porel blsqueda, formacion
noticias, la cual se puedan universitaria, entre
frecuencia de difunden las  identificar otras
consumo y las fake news de entre2y3 caracteristicas
fuentes de acceso. manera noticias falsas, sociodemograficas
consciente, en promedio. , dado que, en su
Conocimient proceso de
o del término formacion
fake news, educativa, los

Influencia de
las fake news
en redes
sociales,
Situaciones

estudiantes suelen
dedicar su tiempo
en gran medida al
consumo en

medios digitales y




Afo de
Publicac Variables/
Titulo ion Objetivo Poblacion Categorias Resultados Conclusiones Palabras Claves
reales de redes sociales,
influencia de lugar donde
fake news en pueden ser
estudiantes, proclives a
Cuestionamie consumir noticias
nto acerca del falsas
término fake
news por
parte de los
estudiantes.
La 2022 Identificar qué Jovenes de Competencia  Los jovenes Las noticias Noticias falsas
emergencia dimensiones entre 18 y 30  mediatica, las relacionan las  falsas afectan el Psicologia
de las fake psicosociales se afios en visiones, noticias falsas  juicioy social
news: una relacionan conla  Chile, costumbresy con la percepcion de los  Posverdad
lectura desde exposicion y usuarios de conocimiento manipulaciéon  jovenes, Ideologia
la Psicologia difusion de activos de s personales, ideologicayla promoviendo Desinformacion.
Social noticias falsas en  redes que utilicen polarizacion actitudes
respecto a los jovenes en Chile  sociales, con  activamente social. Ven a polarizadas y, en
jovenes una tendencia redes las redes algunos casos,
chilenos. politica sociales, sociales como  alimentando la
declarada y tendencia fuente de desconfianza en
organizaciéon  politica informacion, procesos
social o declarada. aunque democraticos. La
politica. reconocen los  psicologia social
riesgos de puede ofrecer
desinformacion herramientas
debido a la educativas para
falta de fortalecer el

imparcialidad y

al caracter
emocional de
las fake news.
Esto conduce a

pensamiento
critico y disminuir
la influencia de la
desinformacion.
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confusion y
pérdida de
confianza en
fuentes de
informacion.
Noticias 2021 Examinar la 171 Pensamiento  Se encontrd La credibilidad en  Posverdad
falsas y relacion entre la  estudiantes exotérico, una evaluacion noticias falsas estd  Noticias falsas
creencias credibilidad en universitarios pensamiento  significativa influenciada por Pensamiento
infundadas noticias falsas y en Chile,de  magico, entre la sesgos cognitivos  critico
en la era de la ciertos tipos de ambos optimismo credibilidad en  y creencias Creencias
posverdad pensamientos géneros, con  ingenuo, noticias falsas  irracionales, lo disfuncionales
disfuncionales, edades entre  credibilidad  y altos puntajes que sugiere la Credibilidad
como el 18 y 46 afios.  en noticias en necesidad de
pensamiento falsas. pensamientos fomentar el
magico, esotérico magicos, pensamiento
e ingenuamente esotéricos e critico para
optimista, en ingenuamente  reducir la
estudiantes optimistas. Los  vulnerabilidad a la
universitarios estudiantes con  desinformacion en
chilenos creencias en la  entornos digitales.
telepatia,
clarividencia y
otros
fendmenos
paranormales
fueron mas
susceptibles a
creer en
noticias falsas.
Fake newsen 2023 Determinar la Jovenes Contenido El estudio Las fake news en ~ Noticias falsas
redes sociales influencia de la mayores de engafioso, muestra una redes sociales Redes sociales
y su publicacion de 18 afios, contenido valoracion influyen Opinién publica
influencia en fake news enlas  electores del  impostor, significativa considerablemente  Crisis politica




Afo de
Publicac Variables/
Titulo ion Objetivo Poblacion Categorias Resultados Conclusiones Palabras Claves
la opinioén redes sociales distrito de contenido entre la en la opinion Desinformacion.
publica de los en la opinién Santa Anita,  fabricado, exposicion a publica juvenil en
jovenes del publica de los con una contenido fake news y la  Santa Anita, Lima,
distrito de jovenes del muestra de 75 manipulado.  formacion de contribuyendo a la
Santa Anita distrito de Santa  personas. opiniones en polarizacion y
en la actual Anita respecto a los jovenes, desinformacion en
crisis politica la crisis quienes, al contextos de crisis
en el Peru, politica en el exponerse a politica. Es
Afo 2023. Pert, afio 2023. contenidos importante
engafiosos, fortalecer la
impostores, educacion en
fabricados y pensamiento
manipulados, critico para
ven contrarrestar este
influenciada su  efecto.
percepcion
sobre la
situacion
politica.
Fake Newsy 2023 Describir el 12 personas Confusion, Las fake news  Las noticias falsas  Noticias falsas
el impacto impacto en edades de  temor, causaron un difundidas durante Desinformacion
psicosocial psicosocial que 18-40 afios, desconfianza, impacto la pandemia Redes sociales
durante la ha generado las nivel polarizacion.  significativo en afectaran Salud mental
pandemia del Fake News Socioecondém la salud mental  desproporcionada  Confianza.
Covid-19 en durante la icoByCo de la poblacion  mente a la
la poblacion pandemia del A, de Chimbote, poblacion general
chimbotana, Covid-19 en la ciudadanos generando en términos
2023 poblacion de confusion, psicosociales,
chimbotana, nacionalidad miedo, mientras que los
2023. peruana que desconfianza profesionales de
vivan en la hacia comunicacion
ciudad de instituciones y ~ demostraron cierta
Chimbote una mayor resistencia debido
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con nivel polarizacibon en asu
educativo de temas sociales  entrenamiento y
si 0 no y econdmicos.  experiencia en
profesional o Los medios. Esto
profesiones periodistas, por resalta la
técnicas su parte, no importancia de
fueron tan una alfabetizacion
afectados mediatica en la
debido a su poblacion general
formacion para reducir los
profesional y efectos negativos
su escepticismo de la
hacia los desinformacion.
mensajes de
lideres
politicos.

Sesgos 2022 Determinar si los 96 personas Sesgo de Los resultados  La activacion del ~ Noticias falsas
cognitivos y sesgos cognitivos  de México,,  disponibilida  mostraron procesamiento Redes sociales
la se vinculan 48 fueron del  d, sesgo de correlaciones analitico mejora la  Signos
discriminacid ala aceptacion de  sexo representativi  negativas entre  discriminaciéon de  cognitivos
n de noticias noticias falsas en  masculino dad, reflexion el uso de noticias falsas, Procesamiento
falsas en una redes sociales (50%) y 48 cognitiva, S€sgos como mientras que el dual
muestra de del sexo representativid  procesamiento Reflexion
adultos femenino ady intuitivo y los cognitiva.
mexicanos. (50%), con disponibilidad  sesgos cognitivos

una media de y la capacidad  facilitan la

edad de 37.5 para aceptacion de

afios discriminar informacién
correctamente  engafiosa. Se
las noticias destaca la
falsas. Los necesidad de
participantes desarrollar
con mayores habilidades de
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puntajes en pensamiento
reflexion critico para
cognitiva reducir la
tendian a susceptibilidad a
detectar mejor  la desinformacion.
la veracidad de
las noticias.

La 2021 Analizar como la 498 personas  Regulacion Se encontrd La regulacion Regulacion
regulacion regulacion respondieron  emocional, que una emocional es emocional
emocional emocional puede el Impulsividad, regulacion clave para mitigar  Noticias falsas
como ser una cuestionario,  Analisis emocional la vulnerabilidad a Redes sociales
mecanismo herramienta y se critico de efectiva reduce la desinformacion ~ Vulnerabilidad
para efectiva para descartaron contenido, la impulsividad en redes sociales.  Desinformacion.
disminuir la reducir la los datos de Intensidad en la difusion Intervenciones
vulnerabilida vulnerabilidad de 138 personas: emocional. de noticias enfocadas en el
d a difundir las personas al 108 no falsas. Los desarrollo de
noticias creer y compartir  completaron participantes habilidades de
falsas en noticias falsasen el con mayores regulacion
redes redes sociales. cuestionario, habilidades de ~ emocional podrian
sociales. 27 eran regulacion ser efectivas para

menores de emocional reducir la difusion
edad, y 3 mostraron una  de noticias falsas,
retiraron su menor especialmente en
participacion. tendencia a contextos de alta
De compartir carga emocional.
esta forma, la informacion sin

muestra final verificar,

estuvo especialmente

compuesta cuando el

por 360 contenido

participantes generaba una

(127 fuerte reaccion

hombres, 229

emocional.
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mujeres,
3 prefirieron
no decir, y 1
persona no
binaria)

Nota. La tabla nos muestra el analisis de cada articulo de investigacion, que mas tarde se convirtio en el sustento de este trabajo.

Fuente. Elaboracion propia.
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