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Resumen

Este documento es el resultado de un ejercicio de investigacion formativa, desarrollado como
opcion de grado, que permitio reflexionar sobre la practica pedagdgica y la investigacion
educativa. El estudio se llevo a cabo en Colegio finlandés Juan Pablo II, trabajando con un grupo
de estudiantes de secundaria de grado séptimo. El objetivo general fue fortalecer el desarrollo de
las competencias comunicativas en el idioma inglés (Listenning, Speaking, Reading, Writing)
mediante el disefio e implementacion de una estrategia pedagogica basada en el aprendizaje
colaborativo mediado por recursos digitales existente, considerando la intensidad horaria actual,
durante el segundo semestre de 2025, utilizando un enfoque cualitativo y experimental en el que
puso en juego una estrategia pedagdgica basada en el aprendizaje colaborativo mediado por
recursos digitales existentes reconociendo sus efectos en de las competencias comunicativas en
el idioma inglés (Listenning, Speaking, Reading, Writing), asi como la motivacién y la confianza
de los estudiantes. A partir de este ejercicio investigativo, se concluyé que la implementacion de
dicha estrategia generd un impacto positivo y perceptible en las competencias comunicativas y la
motivacién de los estudiantes, evidenciando que los beneficios del aprendizaje colaborativo
digital son alcanzables incluso en contextos con intensidad horaria limitada.
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Abstract
This document is the result of a formative research exercise, developed as a degree option, which
allowed for reflection on pedagogical practice and educational research. The study was
conducted at the Juan Pablo II Finnish School, working with a group of seventh-grade secondary
school students. The overall objective was to strengthen the development of English language
communicative skills (listening, speaking, reading, writing) by designing and implementing a
pedagogical strategy based on collaborative learning mediated by existing digital resources,
considering the current schedule, during the second semester of 2025. This strategy used a
qualitative and experimental approach that leveraged a pedagogical strategy based on
collaborative learning mediated by existing digital resources, recognizing its effects on English
language communicative skills (listening, speaking, reading, writing), as well as on students'
motivation and confidence. Based on this research exercise, it was concluded that the
implementation of this strategy generated a positive and perceptible impact on students'
communication skills and motivation, demonstrating that the benefits of digital collaborative
learning are achievable even in contexts with limited timetables.
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Introduccion

En el dindmico panorama educativo actual, el dominio de una segunda lengua,
particularmente el inglés, se ha ido consolidando como una competencia indispensable para el
desarrollo personal, académico y profesional de los estudiantes. Instituciones educativas como el
colegio finlandés Juan Pablo II, con su vision trilinglie, reconocen imperante la imperante
necesidad mencionada y se esfuerzan por equipar a sus alumnos con las herramientas lingiiisticas
que exige un mundo globalizado. Sin embargo, el camino hacia la fluidez en un idioma
extranjero a menudo se encuentra con desafio inherentes al contexto educativo, lo que hace que
la busqueda de estrategias pedagdgicas innovadoras sea un cambo de investigacion de vital
relevancia

A pesar el compromiso institucional con el bilingiiismo, Colegio Finlandés Juan Pablo II
enfrenta un problema significativo: una intensidad horaria limitada para que la ensefianza del
inglés y una escasez de recursos didacticos digitales que impiden un desarrollo 6ptimo de las
competencias comunicativas. Esta brecha entre la aspiracion bilingiie y las condiciones actuales
genera la necesidad de explorar metodologias alternativas que maximicen el tiempo disponible y
potencien el aprendizaje. Estudios previos han demostrado la eficacia de enfoques activos
mediados por la tecnologia em la adquisicion de lenguas, lo que justifica la exploracion de
nuevas estrategias para superar estas limitaciones contextuales y optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje del inglés.

En respuesta a esta problematica, la presente investigacidn-accion se planteé como
objetivo general fortalecer el desarrollo de las competencias comunicativas en inglés (Listenning,
Speaking, Reading y Writing) en un grupo de estudiantes de grado séptimo del Colegio

Finlandés Juan Pablo II. Para lograrlo, se disefi6 e implementd una estrategia pedagdgica basada



en el aprendizaje colaborativo mediado por recursos digitales existentes. La metodologia
adoptada un proceso de recoleccion de datos a través de observaciones directas, analisis de
documentos y cuestionarios de percepcion post-experiencia, permitiendo una vision integral del
impacto de la intervencion.

Los resultados de este estudio revelan un hallazgo prometedor: la implementacion de la
estrategia pedagogica no solo increment6 significativamente la motivacion y la confianza de los
estudiantes al comunicarse en inglés, sino que también generd una percepcion de mejora en sus
competencias lingiiisticas, especialmente en la produccion oral, a pesar de las limitaciones de
intensidad horaria. Se realiza una invitacion al lector a sumergirse en el contenido de este
informe para comprender en detalle la metodologia empleada, el analisis de los datos y las

implicaciones de estos hallazgos para la préactica educativa en contextos con desafios similares.



Caracterizacion

El colegio Finlandés Juan Pablo II, ubicado en el municipio de Madrid Cundinamarca. Es
una institucion educativa privada que se destaca por su enfoque trilingiie (inglés, espafiol y
francés) y su filosofia disciplinaria. A pesar de su vision de consolidarse como un lider en el
bilingliismo, esta institucion afronta varios desafios en la implementacion efectiva para el
alcance de este objetivo. El municipio de Madrid, que estd en un constante crecimiento y con una
gran demanda de educacion de calidad, ofrece un entorno favorable para el desarrollo de la
institucion, no obstante, el colegio debe superar obstaculos internos para alcanzar su propia
vision.

La unidad de anélisis para este estudio serd un grupo de estudiantes de secundaria del
Colegio Finlandés Juan Pablo II, en donde las edades oscilan entre los 12 y 16 afios. Estos
estudiantes, provenientes de familias de clase media y media alta, tienen facil acceso a la
tecnologia y recursos varios en sus hogares, pero su exposicion al inglés, en la mayoria de los
casos, se limita principalmente a las clases escolares. A pesar de la filosofia trilingiie del colegio,
la intensidad horaria, y la falta de recursos didacticos limitan su progreso en el dominio del
idioma inglés. La motivacion de los estudiantes puede aumentarse, pero la falta de un programa
de inglés robusto y quiza mejor estructurado dificulta su desarrollo.

Las demandas de aprendizaje de este grupo estan centradas en el desarrollo de
habilidades comunicativas en el idioma inglés que les permitan alcanzar un nivel de bilingiiismo
en consecuencia a la vision del colegio. Se necesita una mayor exposicion al idioma extranjero,
tanto dentro como fuera del aula, y acceso a recursos didacticos variados, actualizados. La
intensidad horaria actual es insuficiente para lograr in dominio significativo del inglés y la falta

de recursos didacticos que se puedan aplicar limita la efectividad de las clases. Los estudiantes
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necesitan un programa de inglés que les permita desarrollar habilidades en las cuatro areas
fundamentales del idioma que son: comprension auditiva (Listenning), expresion oral
(Speaking), lectura (Reading), y escritura (Writing).

Se evidencias diversos factores contextuales que influyen en el proceso de aprendizaje
del inglés en este grupo. La limitada intensidad horaria, con dos bloques a la semana de 90
minutos cada uno, incluso, grado once solo tiene tres horas a la semana con clases de 45 minutos,
sin mencionar las demas actividades culturales de la institucion educativa que son lideradas por
los mismos estudiantes, restringe la exposicion al idioma dificulta la practica y el desarrollo de
habilidades. La falta de recursos didéacticos, como libros de texto, flashcards y plataformas
digitales, limita la variedad y efectividad de las clases, Ademas, la falta de un programa de
inmersion o actividades extracurriculares en inglés reduce las oportunidades de los estudiantes
para practicar el idioma en contextos reales. Sin embargo, el apoyo de las familias y la
motivacion de los estudiantes pueden ser factores positivos que impulse el aprendizaje del

idioma inglés.
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Planteamiento del Problema

A pesar de las limitaciones en la intensidad horaria y la disponibilidad de recursos
especificos para la ensefianza del idioma inglés, la mayoria de los estudiantes del Colegio
Finlandés Juan Pablo II demuestran una disposicion inicial positiva hacia el aprendizaje del
idioma. Se observa en muchos de ellos una curiosidad e interés genuino por las actividades
propuestas. Los docentes, con su dedicacion, logran establecer una base en vocabulario y
estructuras gramaticales basicas. Sin embargo, se evidencia que un grupo minoritario de
estudiantes cuya motivacion fluctuante y, en algunas ocasiones, comportamiento disruptivo,
puede afectar su propio proceso de aprendizaje y, potencialmente, el ambiente general de la
clase.

Las estrategias pedagogicas actuales se basan en la instruccion directa, la practica con los
recursos que haya disponibles o lo que el dicente haya elaborado por mano propia y la
participacion oral motivada en el aula. Si bien estas estrategias logran conducir los conceptos
iniciales, la falta de variedad en las actividades en las actividades y la escasa inmersion en el
idioma no logran mantener el interés de los estudiantes de manera sostenida. Se observa que
aquellos con menor motivacion tienden a desconectarse y divagar, lo que se manifiesta en una
participacion reducida, y en algunos casos, en comportamientos que distraen a sus compaferos.
La limitada intensidad horaria dificulta la atencion individualizada a estos estudiantes y la
implementacion de estrategias diferenciadas para abordar sus necesidades especificas.

Existe un interés en introducir una variable de mediacién que combine la integracion de
recursos didacticos a través del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion con
estrategias pedagdgicas enfocadas en la motivacion y la gestion del aula. Se justifica este cambio

argumentando que los recursos digitales pueden ofrecer actividades mas atractivas y
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personalizadas, lo que podria aumentar el compromiso de los estudiantes con menor motivacion.
Adicionalmente, la implementacién de técnicas de gamificacion, aprendizaje basado en
proyectos y estrategias de aula positiva podria fomentar un ambiente de aprendizaje mas
colaborativo y respetuoso, minimizando las conductas disruptivas. La hipotesis que se plantea es
que la combinacion de recursos didacticos digitales interactivas y estrategias pedagdgicas
concentradas en la motivacion y la gestion del aula, dentro de un marco de aumento de la
intensidad horaria, mejorara significativamente el desempeno comunicativo en inglés y la
motivacion general de los estudiantes, reduciendo las conductas que obstaculizan el aprendizaje
individual y grupal.

En resumen, la brecha de conocimiento identificada se centra en como optimizar la
mediacion pedagogica para el aprendizaje del inglés en el Colegio Finlandés Juan Pablo I,
considerando tanto las limitaciones de recursos e intensidad horaria como los desafios
relacionados con la motivacion y el comportamiento de algunos estudiantes. La investigacion
busca explorar si la integracion de recursos digitales interactivos junto con estrategias
pedagbgicas que fomenten la motivacion y una gestion del aula efectiva, y un aumento de la
intensidad horaria, pueden generar un impacto positivo en el desarrollo de las habilidades
comunicativas en inglés y en la creacion de la brecha establece la necesidad de una investigacion
que permita disefiar intervenciones educativas mas efectivas para el contexto especifico de la

institucidén educativa.
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Pregunta de Investigacion
(Como fortalecer el desarrollo de las competencias comunicativas en inglés en un grupo
de estudiantes de secundaria del colegio finlandés Juan Pablo Segundo II mediante una estrategia
pedagodgica basada en el aprendizaje colaborativo mediado por recursos digitales disponibles,

considerando la intensidad horaria actual, durante el segundo semestre de 2025?



Objetivos
Objetivo General
Fortalecer el desarrollo de las competencias comunicativas en inglés en un grupo de

estudiantes de secundaria del Colegio Finlandés Juan Pablo Segundo II mediante el disefio e

14

implementacion de una estrategia pedagdgica basada en el aprendizaje colaborativo mediado por

recursos digitales existentes, considerando la intensidad horaria actual, durante el segundo
semestre de 2025
Objetivos Especificos

Identificar el nivel actual de desarrollo de las competencias comunicativas en inglés de
los estudiantes y los recursos digitales disponibles en el contexto educativo del Colegio
Finlandés Juan Pablo II.

Disefiar una estrategia pedagogica basada en el aprendizaje colaborativo y mediada por
recursos digitales, orientada a mejorar las competencias comunicativas en inglés, en
concordancia con la intensidad horaria actual.

Analizar el impacto de la estrategia implementada en el fortalecimiento de las
competencias comunicativas en inglés a partir de evidencias recogidas durante y después del

proceso pedagogico.
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Marcos de Referencia

Referentes Conceptuales

En el contexto de esta investigacion, se definen como conceptos clase los siguientes:
Competencias comunicativas en inglés, entendidas como el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que permiten a un individuo comunicarse de manera efectiva en el idioma
inglés, en donde se abarca la comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura
(Listenning, Speaking, Reading, Writing) (Canale & Swain 1980). El marco Comun Europeo de
referencia para las lenguas (MCER, 2021) proporciona un marco detallado para describir los
niveles de dominio de estas competencias. Aprendizaje colaborativo se concibe como un enfoque
pedagdgico en que los estudiantes trabajan juntos en grupos pequefios para alcanzar meras
comunes, enfatizando la interdependencia positiva, la responsabilidad individual y grupal, la
interaccion promotora, las habilidades sociales y la evaluacion grupal (Johnson & Johnson,
2009) Recursos digitales interactivos se definen como herramientas tecnologicas que permiten a
los estudiantes interactuar activamente con el contenido de aprendizaje, incluyendo plataformas
en linea, aplicaciones educativas, videos interactivos, simulaciones y juegos educativos digitales,
y que pueden enriquecer la experiencia de aprendizaje de idiomas (Chapelle, 2001). Finalmente,
la intensidad horaria en la ensefianza de lenguas extranjeras de refiere a la cantidad de horas
académicas dedicadas a la instruccion del idioma, la practica y 1 consolidacion del aprendizaje

(Krashen, 1985).
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Referentes Tedricos

Esta investigacion se fundamenta en varias teorias que se iran mencionando a
continuacion. En primer lugar, la Teoria Socio cultural del Aprendizaje de Vygotsky (1978)
postula que el aprendizaje es un proceso social mediado por la interaccion con otros, donde la
Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) juega un papel fundamental. El aprendizaje colaborativo, por
tanto, se alinea con esta teoria al proporcionar un contexto para la interaccion y el apoyo entre
pares. Segundo, la teoria de la Interdependencia Social de Johnson y Johnson (1999) explica
como la estructura de las actividades colaborativas influye en el aprendizaje y las relaciones
entre los estudiantes. Tercero, el Aprendizaje Activo (Prince, 2004) enfatiza la importancia de la
participacion activa del estudiante en el proceso del aprendizaje. Un estudio de Smith et al.
(2005) encontré que el aprendizaje colaborativo aumenta la participacion estudiantil en un 30%
en comparacion con la instruccion tradicional. Cuarto, la Teoria Del Input Comprensible de
Krashen (1985) subraya la necesidad de exponer a los estudiantes a un lenguaje que sea
comprensible pero ligeramente superior a su nivel actual, algo que los recursos digitales
interactivos pueden facilitar. Quinto, un estudio de Warchauer (2000) demostré que el uso de
recursos digitales en la ensefianza de idiomas puede incrementar la motivacion y el compromiso
de los estudiantes con el fin de que se involucren mas en su propio proceso de aprendizaje.
Sexto, investigaciones llevadas a cabo por Capelle (2001) resaltan el potencial de las tecnologias
digitales para crear entornos de aprendizaje de idiomas auténticos e interactivos. Séptimo, un
estudio de Garcia (2010) encontr6 que la implementacion del aprendizaje colaborativo en cases
de inglés con intensidad horaria limitada, como se puede observar en el Colegio Finlandés Juan
Pablo II, mejora significativamente la produccion oral de los estudiantes involucrados. Octavo,

Lee (2015) destaca la importancia de considerar la intensidad horaria al disefiar programas de
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ensefanza de inglés, argumentando que una mayor exposicion al idioma se correlaciona con
mejores resultados de aprendizaje. Noveno, Brown (2007) enfatiza la importancia de la
motivacion en el aprendizaje de una segunda lengua, y como las estrategias de aprendizaje
colaborativo pueden aumentarla. Décimo, Ligthbown y Spada (2013) proporcionan un panorama
general de los fatores que influyen en el aprendizaje de segundas lenguas, incluyendo la
interaccion, el input y la produccion.
Referentes Técnicos

El referente técnico principal para esta investigacion es los Estdndares Bésicos de
Competencias en Lenguas extranjeras: inglés (Ministerio de Educacion Nacional de Colombia).
Este documento establece los niveles de desempefio esperados para los estudiantes en inglés y
que proporciona un marco de referencia para el disefio curricular, la ensefianza y la evaluacion.
Sirve como guia operativa para alinear los objetivos de aprendizaje de esta investigacion con los
estandares nacionales y evaluar el progreso de los estudiantes de acuerdo con contexto
colombiano.
Referentes Legales

La Ley General de la Educacion de Colombia (Ley 115 de 1994) establece como marco
legal para la educacion en el pais. En articular, los articulos 20, 21, y 22 hacen referencia a los
objetivos de la educacion basica y media, donde se menciona la importancia del desarrollo de
competencias en lenguas extranjeras para la formacion integral de los estudiantes. Esta ley
respalda la necesidad de promover el aprendizaje del inglés en el contexto educativo colombiano,

como en el Colegio Finlandés Juan Pablo II.



18

Referentes Eticos

Esta investigacion se guiara por el principio del conocimiento informado y voluntario de
los participantes. Se obtendra el consentimiento de los estudiantes y sus padres después de
proporcionarles informacion detallada sobre los objetivos de la investigacion, los
procedimientos, beneficios y su derecho a retirarse en cualquier momento. Se garantizara la
confidencialidad y el anonimato de los datos recogidos, y se utilizaran los resultados de la

investigacion Uinicamente con fines académicos y para mejor la practica educativa.
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Herramientas y Métodos
Enfoque y Tipo de Estudio

Se utilizard un enfoque cualitativo para este estudio. Este enfoque es el mas adecuado
dado que la investigacion busca comprender en profundidad el proceso de fortalecimiento
adecuado de las competencias comunicativas en inglés a través de una estrategia pedagogica
especifica. El enfoque cualitativo permite explorar las experiencias, percepciones y significados
que los estudiantes atribuyen a la estrategia implementada, asi como capturar la riqueza y
complejidad de la interaccion en el aula. Se busca ir mas alla de la medicion de los resultados,
para entender como y por qué la estrategia funciona (o no) en el contexto particular del Colegio
Finlandés Juan Pablo II. El enfoque cualitativo se caracteriza por su énfasis en la interpretacion
de los datos, la flexibilidad en el disefio de la investigacion y el uso de datos no numéricos, como
las transcripciones de entrevistas o las observaciones en clase. Estas caracteristicas son
esenciales para explorar la complejidad de las interacciones sociales y los procesos de
aprendizaje en el aula.

Se llevara a cabo un estudio de tipo Investigacion — accion. Este tipo de estudio es
pertinente porque implica una intervencion activa en el contexto educativo, con el objetivo de
mejorar la practica pedagdgica. La investigacion-accion permite al investigador (en este caso yo
como estudiante) trabajar en colaboracion con los participantes (los estudiantes de grado
séptimo) para disefar, implementar y evaluar la estrategia pedagogica, generando un proceso de
reflexion y cambio continuo. Se busca no solo describir un fendémeno, sino transformarlo. En un
estudio de investigacion-accion, el investigador asume un rol activo como facilitador del proceso
de cambio, colaborando con los participantes en la identificacion de problemas, la planificacion

de acciones, la implementacion de la intervencion y la evaluacion de resultados. Este enfoque
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ciclico de planificacion, accion, observacion y reflexion es fundamental para generar un impacto
en la practica educativa.
Unidad de Analisis

La unidad de analisis en este proyecto de investigacion serd un grupo de estudiantes de
grado séptimo del colegio Finlandés Juan Pablo II.

Técnicas para la Recoleccion de Datos

Para alcanzar los objetivos especificos del estudio, se utilizaran las siguientes técnicas de
recoleccion de datos:

Para el objetivo de exploracion:

Observacion Directa no Participante. Se llevaré a cabo observacion en el aula para
registrar el nivel inicial de desempeio de los estudiantes en las diferentes competencias
comunicativas en inglés (comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura), antes de la
implementacion de la estrategia. Se utilizard una guia de observacion para enfocar la atencién en
aspectos relevantes como la participacion, la interaccion, la precision y la fluidez en el uso del
idioma. La observacion no participante implica que el investigador observarla el contexto del
aula sin interactuar directamente con los estudiantes o el docente, para minimizar la influencia en
su comportamiento.

Analisis de Documentos. Se revisaran producciones escritas de los estudiantes (tareas,
trabajos, evaluaciones previstas) para obtener informacion adicional sobre su nivel de
competencia en lectura y escritura en inglés.

Para el objetivo de movilizacion:

Diario de Campo del Investigador. Se llevarad un diario de campo para registrar las

observaciones del investigador durante la implementacion de la estrategia pedagogica. Esto
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incluira descripciones detalladas de las actividades realizadas, la interaccion de los estudiantes,
los desafios encontrados, y las decisiones tomadas para ajustar la estrategia.

Grabaciones de Video de las Sesiones de Clase. Se grabaran algunas sesiones de clase
para analizar en detalle la interaccion entre los estudiantes y el docente, el uso de los recursos
digitales, y la implementacion de las actividades de aprendizaje colaborativo.

Para el objetivo de indagacién de cambios:

Evaluacion de Desempeiio. Se disefiaran actividades especificas para evaluar el
desarrollo de las competencias comunicativas en inglés de los estudiantes después de la
implementacion de la estrategia. Estas actividades pueden incluir tareas orales (presentaciones,
debates, dramatizaciones) tareas escritas (redacciones, informes), y actividades de compresion
auditiva (comprension de videos, audios).

Cuestionarios de Percepcion. Se aplicard un cuestionario a los estudiantes para recoger
sus opiniones y percepciones sobre la estrategia implementada, su utilidad para el aprendizaje del
inglés, y su nivel de satisfaccion con las actividades realizadas.

Categorias para el Analisis de Datos

Las categorias de andlisis se derivaran de los objetivos de la investigacion y del marco
teorico, y guiaran el analisis de los datos recogidos. Algunas categorias iniciales son:
competencia en Listening, Speaking, Reading, Writing, aprendizaje colaborativo, uso de recursos

digitales.
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Resultados

En esta fase, se presentan los resultados obtenidos de la investigacion, organizados en
funcion de los objetivos especificos del estudio y la experimentacion con la variable. El
acercamiento inicial de la poblacion a la variable, los resultados derivados de la experimentacion
con la variable, y las variaciones observadas tras su implementacion. Los hallazgos se presentan
a continuacion:

Acercamiento de la Poblacion a la Variable

El primer contacto de los estudiantes de grado séptimo del colegio Finlandés Juan Pablo
II con la variable de estudio -la variable pedagogica basada en el aprendizaje colaborativo
mediado por recursos digitales existentes- reveld un conjunto de percepciones y
comportamientos iniciales. Durante las actividades diagndsticas de “Presentacion rapida” se
observd una participacion inicial bastante cautelosa en la mayoria de los estudiantes, manifestada
en frases cortas y estructuras gramaticales basicas alin con errores en ellas, con pausas frecuentes
para la busqueda de vocabulario comprometiendo la fluidez expresada, lo que denotaba una
dependencia del docente para la construccion de la comunicacion. Por ejemplo, las
observaciones directas no participantes registraron que en un curso con 37 estudiantes al menos
20 de ellos utilizaba frases simples para describirse asi mismo, con la mirada puesta en el
docente en busca de aprobacion o asistencia.

En cuanto a la relacion con los recursos digitales, la fase de exploracion evidencio una
brecha entre el uso ludico y el potencial educativo recibido. Aunque los estudiantes estaban
familiarizados con dispositivos digitales, las reflexiones grupales iniciales, sefialaron que la
mayoria de los estudiantes asociaban herramientas digitales como YouTube, o las aplicaciones

en linea, predominantemente con el entretenimiento y no con el aprendizaje formal de idiomas.
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No obstante, varios estudiantes mencionaron que dedicaban un cierto tiempo de estudio en casa,
casi siempre asistida, en aplicaciones como Duolingo, aunque no eran muy constante y al no ser
asistida la dispersion es una constante que no permite un aprendizaje significativo.

Esta percepcion inicial sugeria la necesidad de orientar su vision hacia el
aprovechamiento pedagdgico de estos recursos, un aspecto crucial para la implementacion
exitosa de la variable. El analisis de documentos de producciones escritas previas también
corrobor6 un novel basico de competencia, carente de la complejidad que la interaccion con
herramientas digitales podria fomentar.

Experimentacion

La fase de experimentacion, centrada en la implementacion de la estrategia de “Proyectos
de Comunicacion Colaborativa Digital” en la cual los estudiantes debian mostrar la evolucion de
los medios de comunicacion a través de un video que se mostraria en clase, sin embargo esta
estrategia tuvo que ser adecuada por una presentacion en la clase directamente, dado que seglin
las normas instituciones no era posible que los estudiantes trabajaran en conjunto fuera de las
instalaciones del colegio, por lo que cada estudiante deberia dar su aporte autobnomo. Posterior a
esto, la creacion de “Una guia digital de tu ciudad” se evidencié una mejor organizacion de los
grupos para la creacion del entregable de forma virtual, no obstante, un hubo una participacion
completa de todos los estudiantes dado que no todos lo grupos realizaron sus correspondientes
entregables manifestando falta de asistencia de un acudiente, o por falta de recursos en el mismo
hogar, o incluso el desconocimiento sobre como manipular las herramientas digitales.

Las reflexiones de los participantes y opiniones dentro de las clases y al momento de la
retroalimentacion brindan que algunos de los estudiantes sintieron el compromiso con la

realizacion de las actividades propuestas, lo que eventualmente gener6 un sentido de pertenencia
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con su proceso de aprendizaje, por lo cual dentro de la muestra hay estudiantes que lograron
evolucionar en su aprendizaje del idioma, por otra parte, existe un descubrimiento que genera
preocupacion en la comunidad educativa y es la falta de acompafiamiento en las actividades
propuestas fuera de la institucion educativa, donde los estudiantes expresan que no cuentan con
acompanamiento fuera del colegio para llevar a cabo actividades y tareas propuestas no solo en
la asignatura de inglés sino en otras areas. La variable fue recibido con algo de escepticismo y no
tuvo la acogida que realmente se queria, sin embargo, es algo que se debe estructurar y trabajar
de forma articulada con la institucion para que los estudiantes tengan un poco mas de relacion
con el aprendizaje del idioma inglés.

Identificacion de Variaciones

El analisis de los daros recolectados, particularmente a través del cuestionario post -
experiencia, reveld variaciones significativas en las percepciones, actitudes y comportamientos
de los estudiantes, indicando un impacto positivo de la estrategia pedagdgica implementada en el
fortalecimiento de sus competencias comunicativas del inglés.

En cuanto a la percepcion de utilidad de los recursos digitales, hubo una clara variacion.
Mientras que inicialmente los estudiantes asociaban predominantemente con el entretenimiento,
el 85% de los encuestados (pregunta 7) consider6 que los recursos digitales les consideraron
“atil” o * “extremadamente util” para aprender o practicar el inglés, y la mayoria (pregunta 8)
afirmo que “Si, mucho” o “Si, un poco” hicieron las actividades mas interesantes o divertidas.
Esto contrasta fuertemente con la percepcion inicial demostrando que la integracion de la
variable modifico la vision de los estudiantes sobre el potencial pedagogico de la tecnologia.

Respecto a la motivacion y el conocimiento, se observé una variacion en la disposicion al

esfuerzo incluso en proyectos autonomos como el de “medios de comunicacion”. Un 85 % de los
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estudiantes (pregunta 2) indico que el objetivo de presentar en clase su aporte individual les
motivo a esforzarse mas, lo que sugiere que la visibilidad del trabajo final por la creacion de la
“Guia Digital de tu Ciudad” (pregunta 4 y 14), que implicaba mayor colaboracion y uso de las
herramientas digitales, también apunta a una variacion en el tipo de actividades que encuentra
mas atractivas y utiles para su aprendizaje. La percepcion de una “Buena organizacion, pero con
algunos desafios” en la guia digital (pregunta 5) indica que, a pesar de las complejidades de la
colaboracion virtual, los estudiantes valoraron la experiencia.

Lo mas notable es la variacion en la confianza y la percepcion de mejora en las
competencias comunicativas. Un 85% de los estudiantes (pregunta 13) se sintié “mas seguro (a)”
o “mucho mas seguro (a) al hablar o presentar en inglés” durante los proyectos, lo que representa
una mejora sustancial respecto a la participacion inicial cautelosa. En términos de autoevaluacion
de competencias (pregunta 9 a la 12), las respuestas mayoritarias en rangos de “3” a “4” para las
habilidades (comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura) sugieren una percepcion
generalizada de mejora. Especificamente, la mejora percibida en la expresion oral (con un 6% de
estudiantes marcando 4 o 5) se alinea con las observaciones de mayor fluidez y espontaneidad
durante las actividades de experimentacion.

En sintesis, la implementacion de la estrategia pedagdgica basada en el aprendizaje
colaborativo mediado por recursos digitales generd una variacion positiva desde una
aproximacion inicial cautelosa a una mayor motivacion, participacion activa, y una percepcion
de mejora en las competencias comunicativas en inglés, particularmente en la fluidez y la

confianza oral, a pesar de la intensidad horaria limitada.
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Analisis y Discusion

Esta seccion aborda en detalle los resultados obtenidos de la investigacion-accion
conectando los hallazgos con los objetivos del estudio y el marco teorico que los sustenta. El
analisis se enfoca en como la variable intervenida impacto el aspecto ontoldgico del desarrollo de
competencias, permitiendo una reflexion critica sobre la efectividad de la estrategia pedagogica
implementada y sus implicaciones en el contexto del Colegio Finlandés Juan Pablo II.

El estudio tuvo como objetivo general fortalecer el desarrollo de las competencias
comunicativas en inglés (comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura) em
estudiantes de grado séptimo del Colegio Finlandés Juan Pablo II, mediante una estrategia
pedagdgica basada en el aprendizaje colaborativo mediado por recursos digitales existentes,
considerando la intensidad horaria actual. Los resultados generales indican que la intervencion
logré movilizar cambios positivos en las percepciones, actitudes y autoevaluacion de las
competencias lingiiisticas, validando la pertinencia de la variable y la estrategia. El analisis que
sigue profundiza en estos hallazgos, discutiendo su relacion con el marco teorico y las
implicaciones practicas.

El acercamiento inicial de la poblacion estudiantil a la variable -la estrategia pedagdgica
basada en el aprendizaje colaborativo mediado por recursos digitales- se caracterizd por una
cautela en a la produccion oral espontanea y una percepcion limitada del valor pedagogico de las
herramientas digitales. Las observaciones directas previas a la intervencion revelaron que,
aunque los estudiantes estaban familiarizados con la tecnologia en su vida cotidiana, su uso en el
aula se orientaba mas al entretenimiento. Esto se confirmé con datos del diario de campo del
investigador, que sefialaba como que muchos estudiantes asociaban las aplicaciones o videos con

el ocio, no con una herramienta activa para el aprendizaje de idiomas. Esta observacion inicial
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confirmé la hipdtesis implicita de que existia una brecha entre la disponibilidad de tecnologia y
su aprovechamiento pedagodgico por parte de los estudiantes reafirmando la necesidad de una
estrategia que reorienta su interaccion con estos recursos.

La fase de experimentacion evidencio como la variable influy6 directamente en la unidad
de analisis, movilizando el aspecto ontoldgico de las competencias comunicativas en inglés. La
implementacion de los “Proyectos de Comunicacion Colaborativa Digital” transformo la
dindmica del aula, generando un incremento notable en la interaccion y colaboracion entre pares.
Esto se alinea directamente con la Teoria Sociocultural de Vygotsky (1978), donde el
aprendizaje en un proceso social mediado por la interaccién conjunta del conocimiento
lingtiistico. Las grabaciones en video mostraron como el inglés se convirtié en una herramienta
funcional para la comunicacion intragrupal, lo que coincide con los principios de la teoria de la
interdependencia social de Johnson y Johnson (1999), al observarse como la necesidad de lograr
un producto final comun (la guia digital) forzo la responsabilidad individual y la
interdependencia positiva. La capacidad de la estrategia para fomentar el compromiso, incluso
con la adaptacion autonoma, demuestra la flexibilidad de la variable para generar participacion.

Los cambios observados en el aspecto ontologico de los participantes después de la
intervencion significativos, especialmente en la confianza y la percepcion mejora de las
competencias comunicativas. El cuestionario post-experiencia revel6 que el 85% de los
estudiantes se sintié mas seguro al hablar o presentar en inglés, un avance crucial respecto a la
inhibicion inicial. En cuanto a las competencias especificas, la autoevaluacion de los estudiantes
(preguntas 9 a la 12 del cuestionario) mostrd una percepcion de mejora en todas las habilidades:
Listenning, Speaking, Reading y Writing, con la expresion oral destacando como las mas

beneficiada. Por ejemplo, el 61% de los estudiantes calificé su mejora en la expresion oral con 4
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0 5 en la escala. Estos datos observados con la mayor fluidez y espontaneidad en las
presentaciones finales sugieren que la variable impact6 positivamente la produccion y la
interaccion lingiiistica.

Los hallazgos de esta investigacion coinciden con estudios previos que avalan la
efectividad del aprendizaje colaborativo para mejorar las habilidades lingiiisticas en la ensefianza
de segundos idiomas (Smith et €l., 2005) y que resaltan el potencial de los recursos digitales para
enriquecer el proceso de aprendizaje (Warschauer, 2000; Chapelle, 2001). La mejora en la
motivacion y la confianza de los estudiantes también es consistente con la literatura que subraya
el papel de la participacion activa y el uso de la tecnologia para estos fines. Sin embargo, este
estudio ofrece una perspectiva diferenciadora al demostrar que estos beneficios son alcanzables
incluso dentro un contexto de intensidad horario limitada. Un desafio comtin en muchas de las
instituciones educativas. La adaptacion del primer proyecto a la contribucion autonoma, aunque
atipica para la colaboracion pura, subraya la adaptabilidad de las estrategias pedagogicas al
contexto institucional y su capacidad para mantener el compromiso, una diferencia notable a
estudios que asumen condiciones ideales de colaboracion.

A pesar de los resultados positivos, el estudio presenta ciertas limitaciones que pudieron
haber influido en los hallazgos. la intensidad horaria restringida (cuatro horas semanales) pudo
limitar la profundidad de la exposicion y la consolidacion del aprendizaje, incluso el mismo
compromiso de algunos de los estudiantes quienes no se involucraron activamente en las
actividades propuestas, o incluso la participacion en la encuesta realizada entre los estudiantes,
ya que no fue posible que todos participaran en la misma brinda sus opiniones y
retroalimentacion de las actividades propuestas. La duracion de la intervencion es relativamente

corta para observar cambios profundos y sostenibles en la adquisicion de una segunda lengua.
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Asimismo, la muestra de estudio se limitd a un solo grupo de grado séptimo, lo que restringe la
generalizabilidad de los resultados a otras poblaciones o grados. L dependencia de “recursos
digitales existentes” (como Canva o Power Point) pudo limitar la variedad y sofisticacion de las
herramientas utilizadas en comparacion con plataformas especializadas. Finalmente, la
autoevaluacion de competencias, aunque valiosa para las percepciones, puede tener un sesgo
subjetivo y no fue completada con pruebas estandarizadas externas. Para mitigar estas
limitaciones en futuras investigaciones, se podria considerar una mayor duracion del estudio, la
inclusion de un grupo de control, la implementacion de pruebas de diagnostico y progreso
estandarizadas, y la exploracion de la viabilidad de acceso a recursos digitales mas especificos.

Las implicaciones practicas de estos hallazgos par el Colegio Finlandés Juan Pablo II son
significativas. La estrategia pedagdgica basada en el aprendizaje colaborativo mediado por
recursos digitales existentes se presenta como una alternativa viable y efectiva para poder
potenciar el desarrollo de las competencias comunicativas en inglés, incluso bajo las
restricciones de intensidad horaria actuales. Los resultados sugieren que, al reorientar el uso de la
tecnologia disponible y promover la interaccion activa en el aula, la institucion puede maximizar
el tiempo de clase y mejorar la experiencia de aprendizaje del idioma. Esto podria contribuir a la
mejora del proceso educativo al ofrecer una metodologia mas dindmica y motivadora, lo que a su
vez podria fortalecer el posicionamiento del colegio en su vision del bilingliismo, aprovechando
los recursos que ya posee u sin requerir grandes inversiones iniciales en materiales externos.

En conclusion, este analisis de resultados demuestra que una estrategia pedagogica
enfocada en el aprendizaje colaborativo y el uso consiente de recursos digitales puede generar un
impacto positivo en las competencias comunicativas y la motivacion de los estudiantes de inglés

en un contexto con intensidad horaria limitada. Los hallazgos invitan a la reflexion critica sobre
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la optimizacién de los recursos y metodologias disponibles. A partir de estos resultados, surgen
nuevas preguntas de investigacion tales como: ;Como podria una mayor inversion en recursos
digitales especificos impactar el desarrollo de cada competencia comunicativa individualmente?
,qué rol juega la formacion docente en la implementacion sostenida de estas estrategias? ;Como
se comparan los resultados de esta intervencion con programas de inmersion total en el inglés?
Futuras investigaciones podrian adoptar un enfoque longitudinal para evaluar la sostenibilidad de
los cambios, o un disefio experimental con el grupo de control para establecer causalidad mas

rigurosamente.
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Conclusiones y Recomendaciones

Esta seccion sintetiza los principales hallazgos de la investigacidon-accion, estableciendo
conclusiones claras en relacion con los objetivos planteados y la pregunta de investigacion.
Asimismo, se propone recomendaciones practicas y futuras lineas de la investigacion derivadas
del estudio.

La investigacion-accion, que busco responder a la pregunta “; Como fortalecer el
desarrollo de las competencias comunicativas en inglés (Listenning, Speaking, Reading, Writing)
por parte de un grupo de estudiantes de secundaria de grado séptimo del Colegio Finlandés Juan
Pablo II a través de una estrategia pedagogica basada en el aprendizaje colaborativo mediado por
recursos digitales existentes, considerando la intensidad actual, durante el segundo semestre del
2025?” concluy6 que la implementacion de dicha estrategia tuvo un impacto positivo y
perceptible. Los hallazgos mas relevantes indican un incremento significativo en la motivacion,
la confianza y la percepcion de mejora en las competencias comunicativas en inglés de los
estudiantes. Esto demuestra que, incluso bajo las limitaciones de una intensidad horaria
restringida y la dependencia de recursos digitales existentes, es posible movilizar avances
sustanciales en el aprendizaje de un segundo idioma mediante una intervencion pedagogica
focalizada y activa.

La investigacion permitié movilizar el aspecto ontoldgico del desarrollo de las
competencias comunicativas de los estudiantes de grado séptimo de manera tangible. Se
observaron avances importantes en la unidad en la unidad de analisis, particularmente en la
reduccion de la inhibicidn para la expresion oral y un aumento en la fluidez durante las
actividades colaborativas. La autoevaluacion de los estudiantes en el cuestionario post-

experiencia reflejé una percepcion generalizada de mejor en las habilidades comunicativas
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(Listenning, Speaking, Reading, Writing), lo que sugiere que la estrategia no solo impact6 en la
produccion sino también en la compresion y en la confianza integral en el uso del idioma. Los
proyectos de comunicacion colaborativa digital sirvieron como un catalizador para que los
estudiantes aplicaran el inglés en contextos significativos y funcionales, trascendiendo el
aprendizaje memoristico.

La variable utilizada, una estrategia pedagogica basada en el aprendizaje colaborativo
mediado por recursos digitales existentes, demostro ser altamente influyentes en la poblacion de
estudio. Entre los mas destacados, se encuentra el aumento del compromiso y la participacion
activa de los estudiantes, quienes se mostraron mds motivados al trabajar en proyectos que
integraban tecnologia y colaboracion. La estrategia facilitd la reorientacion de los recursos
digitales, pasando de ser herramientas de entretenimiento a instrumentos valiosos para el
aprendizaje. Sin embargo, un aspecto que podria haber sido menos afectivo, o que presentd un
desafia inicial, fuel la adaptacion del primer proyecto a la contribucion auténoma debido a
normas institucionales. Aunque los estudiantes se esforzaron individualmente, la colaboracion
directa en el aula para esa actividad especifica fue limitada, lo que subraya la importancia de la
interaccion presencial para maximizar los beneficios del aprendizaje colaborativo.

Los resultados de este estudio contribuyen a la literatura existente al reafirmar la validez de
las teorias del aprendizaje sociocultural y de la interdependencia social en contextos de
ensefianza de segundas lenguas. Confirman que el aprendizaje colaborativo y el uso de
tecnologia son herramientas funcionales para mejorar la motivacion y las competencias
comunicativas. La principal aportacion novedosa de esta investigacion radica en demostrar que
es posible generar un impacto positivo y perceptible en el desarrollo del inglés, incluso en un

contexto con una intensidad horaria limitada y sin la necesidad de recursos digitales
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especializados de alto costo.
Metodoldgicamente, el estudio de investigacion-accion, con su enfoque ciclico de intervencion y
reflexion, ofrece un modelo practico para docentes que buscan mejorar sus practicas en
condiciones reales, proporcionando un marco para la optimizacioén de recursos existentes.
Recomendaciones

Con base en los hallazgos de esta investigacion, se recomienda a la institucion educativa:
Formalizar e integrar la estrategia de aprendizaje colaborativo mediado por recursos digitales en
el curriculo de inglés, especialmente en los grados de secundaria. Esto podria incluir en el
desarrollo de un banco de proyectos colaborativos que los docentes puedan adaptar.

Capacitar a los docentes en el disefo y facilitacion de actividades de aprendizaje
colaborativo que optimicen el uso de los recursas digitales ya disponibles ya disponibles en la
institucion (ej: Google Work space, Canva, YouTube educativo), y en técnicas de gestion de aula
para fomentar la interaccion y autonomia.

Fomentar la creacion de espacios y tiempos flexibles dentro de la intensidad horaria
actual que permitan a los estudiantes trabajar en proyectos colaborativos, ya sea en el aula o
mediante el uso de plataformas virtuales supervisadas para la co-creacion de contenidos.

Explorar la posibilidad de adquirir licencias p accesos a plataformas digitales interactivas
mas especificas para la ensefianza de inglés, una vez que se haya consolidado el uso efectivo de
los recursos existentes, para diversificar ain mas las herramientas de aprendizaje.

Para obtener una vision mas completa del fenomeno, se sugieren los siguientes ajustes

metodoldgicos o variables nuevas para futuras investigaciones:
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Realizar un estudio original que evalue el impacto de la estrategia a lo largo de varios
semestres o aflos, para observar la sostenibilidad de los cambios en las competencias
comunicativas y la motivacion.

Implementar un disefio experimental con un grupo de control, lo que permita establecer
una relacion de casualidad mas robusta entre la estrategia pedagogica y los resultados obtenidos.

Explorar el impacto de la formacion docente especifica en el éxito de la implementacioén
de estrategias, considerando el rol del docente como facilitador del aprendizaje colaborativo
digital.

Investigar la efectividad de recursos digitales especificos (ej: plataformas de gamificacion
lingiiistica, herramientas de IA para practica oral) en el desarrollo de cada una de las
competencias comunicativas de formas individualizadas.

Analizar el impacto de la participacion de los padres de familia en el apoyo al aprendizaje
del inglés mediado por tecnologia en el hogar, como una variable adicional que podria influir en

los resultados.
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Apéndices
Apéndice A
Muestras de Investigacion
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