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Resumen

Este informe detalla exhaustivamente las actividades realizadas durante las pasantias en la
Alcaldia Municipal de Garagoa, Boyaca, en el cargo de desarrollador de software. El objetivo
principal fue contribuir a la modernizacion de procesos administrativos mediante la
implementacion de soluciones tecnoldgicas que optimizaran la gestion de informacion. El
trayecto se caracterizé por el desarrollo de tres proyectos fundamentales que respondian a
necesidades especificas de la institucion. El primer proyecto consistio en la generacion y
publicacion de tablas de datos abiertos para el municipio. Este proceso involucr6 la recoleccion,
organizacion, normalizacion y carga de informacion proporcionada por la alcaldia en formatos
estandarizados. Los datos, clasificados en categorias como hoteles y restaurantes, entidades
locales y dependencias municipales, fueron publicados en el portal nacional de datos abiertos de
Colombia (datos.gov.co), cumpliendo con los estdndares de transparencia y acceso a la
informacion publica. Esta actividad requiri6 habilidades en manejo de bases de datos, limpieza
de informacion y protocolos de publicacion gubernamental. El segundo y més significativo
proyecto fue el disefio, desarrollo e implementacidn de la aplicacion "MiHoja", una solucion
tecnoldgica unificada para la gestion integral de la planta de personal y las hojas de vida de los
funcionarios. Inicialmente se contemplaron dos aplicaciones separadas, pero el analisis de
requisitos reveld que una solucion integrada seria més eficiente y sostenible. La aplicacion fue
desarrollada utilizando Spring Boot para el backend, Thymeleaf para el frontend y Supabase
como base de datos en la nube. Entre sus funcionalidades destacan: consulta y filtrado avanzado
de informacion, insercion manual y masiva de datos, edicion de registros, exportacion en
multiples formatos (PDF, Excel, Word) y un sistema de eliminacion individual y masiva. La
aplicacion fue empaquetada en un archivo JAR ejecutable, garantizando portabilidad entre

diferentes sistemas con Java instalado. El tercer proyecto documenté el proceso de


https://datos.gov.co/

mantenimiento y actualizacién de un equipo biométrico de reconocimiento facial modelo
eFacel0 de la marca ZKTeco, aunque su ejecucion fisica fue realizada por el equipo interno de la
alcaldia por consideraciones administrativas. Este proceso incluyo la depuracion de la base de
datos de usuarios, actualizacion del firmware, reconfiguracion del software de gestion
ZKBioAccess y re registro facial del personal activo, siguiendo los protocolos del fabricante para
garantizar precision en el reconocimiento. En conclusion, estas pasantias representaron una
valiosa oportunidad para aplicar conocimientos académicos en un entorno laboral real,
enfrentando desafios técnicos y administrativos. Los proyectos ejecutados no solo solucionaron
necesidades especificas de la alcaldia, sino que también contribuyeron al desarrollo de
competencias profesionales en gestion de proyectos, desarrollo full-stack y trabajo institucional.
Palabras clave: pasantias en desarrollo de software, gestion de datos abiertos, aplicacion

web Spring Boot, administracion de personal municipal, mantenimiento de sistemas biométricos.



Abstract

This report comprehensively details the activities carried out during the internship at the
Municipal Mayor's Office of Garagoa, Boyaca, in the position of software developer. The main
objective was to contribute to the modernization of administrative processes through the
implementation of technological solutions to optimize information management. The internship
was characterized by the development of three fundamental projects addressing specific
institutional needs. The first project involved the generation and publication of open data tables
for the municipality. This process included the collection, organization, normalization, and
loading of information provided by the mayor's office into standardized formats. The data,
classified into categories such as hotels and restaurants, local entities, and municipal
dependencies, were published on the national open data portal of Colombia

(datos.gov.co), complying with standards of transparency and public access to information. This
activity required skills in database management, information cleansing, and governmental
publication protocols. The second and most significant project was the design, development, and
implementation of the "MiHoja" application, a unified technological solution for the
comprehensive management of personnel records and employee resumes. Initially, two separate
applications were contemplated, but requirement analysis revealed that an integrated solution
would be more efficient and sustainable. The application was developed using Spring Boot for
the backend, Thymeleaf for the frontend, and Supabase as the cloud database. Its notable
functionalities include: advanced querying and filtering of information, manual and bulk data
insertion, record editing, export in multiple formats (PDF, Excel, Word), and individual and mass
deletion systems. The application was packaged into an executable JAR file, ensuring portability
across different systems with Java installed. The third project documented the maintenance and

update process of a facial recognition biometric device, model eFacel0 from ZKTeco, although


https://datos.gov.co/

its physical execution was handled by the internal town hall team due to administrative
considerations. This process included purging the user database, updating the firmware,
reconfiguring the ZKBioAccess management software, and re-registering facial data of active
staff, following the manufacturer's protocols to ensure recognition accuracy. In conclusion, this
internship represented a valuable opportunity to apply academic knowledge in a real work
environment, facing technical and administrative challenges. The executed projects not only
solved specific needs of the mayor's office but also contributed to the development of
professional competencies in project management, full-stack development, and institutional
work.

Keywords: software development internships, open data management, Spring Boot web

application, municipal personnel administration, biometric systems maintenance.
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Introduccion

A través de este informe se observara todo el trayecto durante la realizacion de la pasantia
que se realizo en la alcaldia del municipio de Garagoa Boyaca como desarrollador de software,
destacando cada proceso ejecutado durante las actividades en la empresa, empezando por la
generacion y publicacion de tablas de datos abiertos donde se realiz6 una busqueda de datos para
su posterior carga pero eso se vera mas a detalle a lo largo del informe, también se desarrollé una
aplicacion con solucion a dos necesidades siendo la gestion de la planta personal y la gestion de
las hojas de vida de la alcaldia inicialmente se habia planteado como dos aplicaciones pero
debido a su similitud se opto por hacerse en una sola que cumpliera con lo requerido, y para
finalizar se realizo el mantenimiento a un equipo biométrico el cual se tom6 como algo opcional
que al final fue realizado por el equipo de la alcaldia por temas propios de la misma mas sin

embargo en el presente documento se menciona el proceso que se llevo a cabo.



Planteamiento del Problema

Durante el desarrollo de la pasantia en la Alcaldia Municipal de Garagoa Boyaca, se

identificaron dos necesidades principales que requerian solucion tecnologica:

Generacion y publicacion de tablas de datos abiertos: Existia la necesidad de realizar
busqueda, organizacién y carga de datos para su posterior publicacion como datos abiertos,

cumpliendo con los estandares de transparencia institucional.

Gestion unificada de personal: Inicialmente se habian planteado dos aplicaciones
separadas para la gestion de la planta de personal y las hojas de vida del personal de la alcaldia.
Sin embargo, se identificd que, debido a la similitud de funciones y datos, era mas eficiente

desarrollar una sola aplicacion que cumpliera con ambos requerimientos de manera integrada.

Mantenimiento de equipos tecnoldgicos: Aunque se planteé como actividad opcional,
existia la necesidad de realizar mantenimiento al equipo biométrico, que finalmente fue

ejecutado por el equipo interno de la alcaldia por temas administrativos internos.



Justificacion

La ejecucion de estas actividades se justifica en:

Cumplimiento de normativa de datos abiertos: La generacion y publicacion de tablas de
datos abiertos responde a los requerimientos de transparencia y acceso a la informacion publica
que deben cumplir las entidades oficiales.

Optimizacion de recursos de desarrollo: La unificacion de las dos aplicaciones propuestas
en una sola solucidén permitié un uso mas eficiente de los recursos de desarrollo, evitando
duplicidad de esfuerzos y facilitando el mantenimiento futuro.

Integracion de informacion: La aplicacion Gnica permite una gestion integral de la
informacion del personal, evitando inconsistencia de datos y facilitando los procesos
administrativos de la alcaldia.

Aprendizaje practico: Estas actividades permitieron aplicar los conocimientos
académicos en un entorno real de desarrollo de software, enfrentando desafios practicos y

generando soluciones concretas para la administracion municipal.



Objetivos

Objetivo General

Desarrollar las actividades de pasantia como desarrollador de software en la Alcaldia
Municipal de Garagoa Boyaca, contribuyendo a la modernizacién de procesos mediante la

generacion de datos abiertos y el desarrollo de una aplicacion unificada de gestion de personal.

Objetivos Especificos
Realizar la busqueda, organizacion y carga de datos para la generacion y publicacion de

tablas de datos abiertos de la alcaldia.

Desarrollar una aplicacion Unica que integre las funcionalidades de gestion de planta de

personal y hojas de vida del personal de la alcaldia.

Documentar el proceso de mantenimiento del equipo biométrico, aunque su ejecucion

fuera realizada por el equipo interno de la alcaldia.

Documentar todo el proceso de desarrollo y actividades realizadas durante las pasantias

para su inclusion en el informe final.



Marco Teorico y Conceptual

El desarrollo de este proyecto se enmarca en los siguientes conceptos técnicos y
administrativos:
Gobierno Digital y Datos Abiertos

La iniciativa de datos abiertos gubernamentales se fundamenta en los principios de
transparencia, participacion ciudadana y colaboracion(Quintanilla & Gil-Garcia, 2016). Las
tablas de datos abiertos permiten que la informacidn publica esté disponible en formatos
accesibles y reutilizables.(Diaz & Ospina, 2023)
Desarrollo de Software para Gestion de Talento Humano

Los sistemas de gestion de personal requieren enfoques de disefio que prioricen la
usabilidad, la integridad de los datos y el cumplimiento de normativas laborales. La integracion
de funcionalidades en una aplicacion tnica sigue principios de eficiencia y optimizacion de
recursos.(Riascos Erazo & Aguilera Castro, 2012)
Arquitectura de Software

La decision de unificar dos aplicaciones en una responde a principios arquitectonicos de
cohesion y bajo acoplamiento, buscando crear un sistema mantenible y escalable que evite la
redundancia funcional.(Cardenas-Gutiérrez et al., 2022)
Mantenimiento de Hardware Institucional

El mantenimiento de equipos biométricos implica conocimientos especializados en
hardware y software de control de acceso, requiriendo protocolos especificos para garantizar la
integridad de los datos de asistencia del personal. El mantenimiento preventivo constituye pieza
fundamental para el buen funcionamiento de las actividades institucionales y mas alld, aseguran

la funcionalidad de los procesos.(Valencia-Bacilio et al., 2024) La realizacion de un plan de



mantenimiento preventivo permite identificar el estudio de oferta y demanda en los servicios de
caracter critico, diagnosticar las situaciones de mantenimiento que son aplicadas, asegurando que
las soluciones implementadas se alineen con mejores practicas de desarrollo de software y

gestion publica.



Generacion y Publicacion de Tablas de Datos Abiertos
Durante la pasantia, se realizé el proceso de Generacion y Publicacion de Tablas de Datos
Abiertos para el municipio de Garagoa. El objetivo principal fue recopilar, organizar, normalizar
y publicar datos proporcionados por la Alcaldia Municipal en el portal nacional de datos abiertos

de Colombia (www.datos.gov.co), garantizando su accesibilidad y utilidad para la ciudadania.



https://www.datos.gov.co/

Proceso Realizado

Recepcion y Organizacion de Datos

Se recibieron los archivos en formato Excel proporcionados por la Alcaldia Municipal de
Garagoa, los cuales contenian informacion diversa sobre establecimientos y dependencias del
municipio.

Se clasificaron los datos en tres categorias principales, creando tablas independientes para
cada una:

Hoteles y Restaurantes de Garagoa

Entidades de Garagoa

Dependencias de la Alcaldia de Garagoa

Cada tabla incluia informacion como:

Nombre del establecimiento/entidad

Teléfono(s) de contacto

Direccion fisica

Correos electronicos (en algunos casos)
Normalizacion de Datos

Verificacion y estandarizacion de los formatos de los datos para garantizar consistencia.

Eliminacion de duplicados y correccidon de errores (como numeros de teléfono
incompletos o direcciones mal escritas).

Hay que asegurar que los campos obligatorios estuvieran completos segun los requisitos

del portal de datos abiertos.



Carga y Publicacion en datos.gov.co

Una vez normalizados los datos, se preparan en el formato requerido (CSV o Excel) para
su carga en la plataforma, se subieron las tablas al portal datos.gov.co siguiendo los protocolos
establecidos, siendo la espera de la revision y aprobacion por parte del equipo de datos abiertos,
tras la aprobacion, los conjuntos de datos se publicaron automaticamente, quedando disponibles
para consulta publica.
Resultados Obtenidos

3 conjuntos de datos publicados en formato abierto y accesible.

Informacion estandarizada y lista para su uso por parte de ciudadanos, investigadores y
entidades gubernamentales.

Contribucidn a la transparencia y acceso a la informacion publica del municipio de
Garagoa.
Figura 1

Datos Hoteleria

Nombre - Telefono - Direccion - Actividades -
Hotel Eden 3108815545 Carrera 12 No. 13- 09 Hoteles Urbanos
Hotel el Jardin 3103692957 Carrera 12 No. 11 - 65 Hoteles Urbanos
Hotel San Fernando 3134019816 Carrera 12 No. 12 - 49 Hoteles Urbanos
Hotel Colonial El Encanto 3219193411 Carrera 9 No. 9 - 94 Hoteles Urbanos
Hotel Queen Magdalena 3103104272 Carrera 10 No. 12 - 41 Hoteles Urbanos
Hotel Panorama Confort 3108774355 Cdlle 11 No.9-20 Hoteles Urbanos
Hotel Macarena 3123310164 Carrera 12 No. 13- 26 Hoteles Urbanos
Hotel Chucureno 3114743581 Carrera 10 No. 9 - 04 Hoteles Urbanos
Hotel Ceiba de oro 31387918700 Carrera 10 No. 9 - 37 Hoteles Urbanos
Hotel el Tairona 3215047357 Cdlle 12No.9-12 Hoteles Urbanos
Hotel Eclipse 3213113180 Calle 13 No. 11A-26 Hoteles Urbanos
Hotel Mamapacha 3114583489 Carrera 12 No. 10A - 25 Hoteles Urbanos
Hotel el Paraiso 3115261367 Carrera 12 No. 11 -70 Hoteles Urbanos
Hotel el Falmingo 3114920104 Salida a chinavita Hoteles Urbanos
Hotel el Oasis 3125015581 Cadlle 13 No. 14-57 Hoteles Urbanos
Hotel Dannys 3143582654 Carrera 12 No. 12- 41 Hoteles Urbanos
Riiana victea R1I5124398 Vearadn Chanica Avibea (90 min dal minicininl Hnocnadania Riural

Nota. Datos hoteleria y turismo en Garagoa. Obtenido de: Giovany, C. (2025)


https://www.datos.gov.co/

Figura 2

Datos Entidades

10

Enfidades Tipo de Enfidad Telefono =
Hospital Wale De Tenza Hospital 3157900250|Carrera 8 N. 6-02
Notaria Unica de Garagoa Boyaca Notaria 6087500864|Calle 11a N. 10 - 58
Juzgado 001 Civil Del Circulto De Garagoa Juzgado 6087500561|Carrera 10 No. 8a - 4
Juzgado 001 Penal Del Circulio De Garagoa Juzgado 6087500503|Calle 8 N. % - 05
Juzgado 001 Pr De Famiia Del Circuiio De Goragoa Juzgado 60875003%1|Carrera 10N. 10 A -
Oficina De Registro De Insirumentos Publicos De Garagoa Instrumentos Publicos 6087500749 |Carrera 10 N. 8 - 66
Estacion policia Garagoa Boyaca Policia 6087458626, 7056 Camera $ M. 13b - 10
Eercito Fercito 601, 3208327124 Transversal 3, Tunja, |
Cuerpo de Woluniarios de Garagoa Bomberos 3118489540\ Calle 14 N. 91
Corpochivor Gestion ambiental y el manejo de los recursos naturales 3208351887 Carrera 5 N. 10 -125
i Nacional del Estade Civi Garagea Regisi i 6087500918 |camera 9 N. 11 - 48 ir

Iglesia Catedral Nuestra Sencra de la Candelaria ll_g\eslu 3108023903 | Carrera ? N.10 - 84
iscalia Seccional 27 Fiscaiia 6087458609, 80435 Cale8N.7-58
nstitucion Educativa Tecnico San Luis Colegio Publico 112764312|Carrera ? M. 14— 65
nstitucion Educativa Tecnico Industrial Marco Aurelio Bemal Colegio Publico 087500153 Carrera 8 M. 10 — 40
Instituto Santa Sofia Colegio Privado 124851088 Carrera 10 N. 14 - 55
liceo Moderno Jean Piaget Colegio Privado 087500335|Calle 9 N. 7 - 28
Gimnasio Garabatos Siverstrong Colegio Privado 087500793|Calle 9 N. 10 - 66
Colegio Gabriela Mistral Colegio Privado 087500722 Carrera 11 N. 14- 46
Cootransgar Taxis 107500500 Calle 14 N. 13- 57
Taxi Libre Ltda Taxis 107501501 |Carrera 12 N. 12 - 41

Flota La Macarena

'UQEPOHE ntermunicipal

087500240|Calle 13N, 11-19 loc

Flota Los Delfines

Trasporte Intermunicipal

178275587 |Calle 13 N.11-19

Flota libertadores

Trasporte Intermunicipal

3222526992|Calle 13N.11-1%

Flota Valle De Tenza

IMSEQHE Infermunicipal

3108277440 Calle 13 N.11-19

Nota. Datos de las entidades de Garagoa. Obtenido de: Giovany, C. (2025)

Figura 3

. ,
Dependencias Alcaldia
Enfidad Dependencia Secretaria Contacto Correo electronico
Alcaldia de Garagoa.Boyaca _|Despacho Secretaia General y de Gobiemo 3152207029 alcaldio@garagoa-boyacd.gov.co
Alcaldia de Garagoa,Boyaca [Almacen Secretaria de Hacienda y Finanzas Publicas 3163971732 amacen@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoa.Boyaca |Archivo Secretaria General y de Gobiemo 3152207029 archivo@garagea-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garogoo,Boyaca [Bibioteca Secretaria de Cultura, Turismo, Recreacion, Juventud y Deporte | 3132527457 biblioteca@garogoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagea,Boyaca | Ventanila Unica Secrelaria General y de Gobiemno 3152207027 ceniredealenciongiciudadano@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoo.Boyaca  |Comisaria de Familia Secretaria General y de Gobiermno 3232311568 comisariadefamiic@goragoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoa.Boyaca [Comunicaciones Secretaria General y de Goblerno 3158210638 ‘comunicaciones@garagoa-boyoca.gov.co
Alcaldia de Garagoa.Boyaca  |Despacho Secretaria General y de Goblemo 3115134058 contactenos@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldio de Garogoo.Boyaca _[Contratacion Direccion Adminisirafiva de Coniratacion Mo Disponible coniratos@garagoa-boyaco.gov.co
Alcaldia de Garagoa.Boyaca | Control Disciplinario Secretaia General y de Gobiemno 3152207029 controldisciplinario@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoa,Boyaca _[Control Interno Contral Intemo No Disponible controlintermo@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoa.Boyaca |Cultura Secretaria de Cultura, Turismo, Recreacion, Juventud y Deporte 3132527457 culturadeporteyluismo@garagea-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garogoo,Boyaca  |Desamollo Secretaria de Desarrollo Economico y Social 3173630103 desamrolosocial@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoa.Boyaca [General y Gobiemo Secretaria General y de Gobierno 3152207029 generalygobiemo@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoo.Boyaca  |Hacienda Secretaria de Hacienda y Finanzas Publicas 3163971732 hacienda@garagog-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoa.Boyaca [Infraestruciura Secretaria de Infraestructiurg 3232310337 infraestructura@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldio de Garagoo.Boyaca _[Inspeccion de Policia Secretara General y de Goblerno 3232311580 inspecciondepolicio@garagoa-boyaco.gov.co
molalo de Garagoa,Boyaca  |Programas Sociales Secretara de Desarrollo Economico y Social 3173630103 masfamiiasenaccion@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoa.Boyaca _[General y Gobiemo Secretaria General y de Gobiemo 315220702% nofificacionesjudiciales@garagoa-boyaca.gov.co
Alcaldia de Garagoa,Boyaca  [Planeacion Oficing Asesora de Planeacion 3173694758 planeacion@garagoa-boyaca.gov.co
Alraldin de Goranon Ravaca Planencion Officinn Acacnrn de Planencinn A1 TALGATSR nroveactc@onmnnnhavaen aov oo

Nota. Datos de informacion de las dependencias de la alcaldia de Garagoa. Obtenido de:

Giovany, C. (2025)
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Elaboracion de Aplicativo para la Gestion de las Hojas de Vida de la Alcaldia

Durante mis pasantias, desarrollé una aplicacion llamada "MiHoja", disefiada para
facilitar la gestion y consulta de las hojas de vida de los empleados de la Alcaldia Municipal de
Garagoa, el aplicativo permite almacenar, filtrar, buscar, exportar y eliminar registros de manera
eficiente, optimizando el proceso de administracion de datos personales y laborales.
Objetivos de 1a App

Centralizar la informacion de los empleados en una plataforma accesible.

Automatizar la insercion de datos (manual y mediante archivos Excel).

Facilitar la busqueda y filtrado de informacion.

Permitir la exportacion de datos en formatos PDF, Excel y Word.

Garantizar un cierre seguro de la aplicacion.
Tecnologias Utilizadas

Backend:Spring Boot (framework de Java), Supabase (base de datos postgresql en la
nube).

Frontend:Thymeleaf (motor de plantillas para HTML), Bootstrap (disefio responsivo).

Ejecucion: Aplicacién empaquetada en un archivo .jar que se ejecuta

en http://localhost:8080/consultar.



http://localhost:8080/consultar

Requisitos del Sistema

Requisitos Funcionales

Tabla 1

Requisitos Funcionales

ID Requisito Descripcion

RFO1 Consulta de datos Mostrar listado de empleados con datos bésicos.

RF02 Filtrado avanzado Permitir filtrar por categorias mediante
checkboxes.

RFO03 Busqueda por nombre Barra de busqueda para encontrar empleados
especificos.

RF04 Visualizacion detallada Al hacer clic en un nombre, redirigir
a muestra_datos.html con informacién completa.

RFO05 Exportacion de datos Descargar informacion en PDF, Excel y Word.

RF06 Insercion manual Formulario en insertar.html para afiadir registros
uno a uno.

RF07 Carga masiva desde Excel ~ Boton "Insertar desde archivo" para subir datos
en formato Excel.

RFO08 Eliminacion de registros Boton rojo "Eliminar" en cada tarjeta de
empleado.

RF09 Cierre de la aplicacion Boton "Apagar" para terminar la ejecucion del

servidor.

Nota. Requisitos Funcionales de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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Requisitos No Funcionales
Tabla 2

Requisitos No Funcionales

13

ID Requisito

Descripcion

RFO1 Rendimiento

RF02 Usabilidad

RF03 Portabilidad

Respuesta rapida para consultas y filtros.
Interfaz intuitiva con navegacion sencilla.

Ejecutable en cualquier sistema con Java instalado.

Nota. Requisitos de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)



HUO1:

HUO02:

HUO03:

HUO04:

14

Historias de Usuario
Consulta de Empleados
Como: Administrador de la Alcaldia.
Quiero: Ver un listado de empleados con datos basicos.
Para: Encontrar rapidamente a una persona sin necesidad de revisar archivos fisicos.
Filtrado por Categorias
Como: Usuario del sistema.
Quiero: Aplicar filtros (ej: area, cargo) mediante checkboxes.
Para: Reducir la lista a empleados que cumplan ciertos criterios.
Exportar Datos
Como: jefe de recursos humanos.
Quiero: Descargar la hoja de vida en PDF/Excel/Word.
Para: Compartir informacién con otras dependencias.
Insertar Nuevos Registros
Como: Personal de RRHH.
Quiero: Afiadir empleados manualmente o desde un Excel.

Para: Evitar duplicar esfuerzos en digitacion.



Diagrama de Caso de Uso
Figura 4

Diagrama General

App MiHoja

=
/ trabajador

Nota. Definicion de los casos de uso de la app. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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CU 001 Insercion de un Trabajador
Figura §

Insertar Datos

Insercion de un trabajador

llena formulario

@ datos por ﬂrchix

)
""'h..“‘

“'--..__________-_-‘--
/ trabajador

Guarda los datos Ile@

Nota. Lo que se puede hacer en Insertar. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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CU 002 Consultar Datos de un Trabajador
Figura 6

Consultar Datos

Consultar datos de un trabajador

Usar Barra de buqueda
Qsar Filtros >

\

< Ver Datus>/ trabajador

Ellmlnar Datos

\H/

Nota. Lo que se puede hacer en consultar. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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CU 003 Ver Datos de un Trabajador
Figura 7

Ver Datos

Ver datos de un trabajador

@ datos ampl i@
I
Q&scmgar Datms) .
trabajador

Nota. Lo que se puede hacer en Muestra_Datos. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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CU 004 Editar Datos de un Trabajador
Figura 8

Editar Datos

Editar datos de un trabajador

@datus ampl i;@

T

7 -
trabajador
Qndiﬁcar DatuD

Nota. Lo que se puede hacer en Editar Persona. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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Diagrama de Actividad
Figura 9
Diagrama de Actividad de la App

9

| Iniciar aplicacién

- I , -,

Consultar datos existentes ]

iHay datos?

-,

iy

b

s ~ s ~
| Mostrar lista de datos | [ Ir a vista de insercién |
- ~ - ~
| Usuario selecciona un dato | [ Insertar datos (fermulario/archive) |
i Y e ™
[ Mostrar detalles (vista muestra_datos) | | Datos guardados ]

I 2

e Y
[ Volver a consultar |
\._\——'_JJ

iDatos correctos?

¢ ~ - ~
[Cerrar aplicacién | | Editar datos |

S

[ Datos actualizados |

PR 2

N

p
| Wolver a consultar

>

-
Ea e

A

# )

Consultar datos existentes ]

Gy
- ~ - =
| Mostrar lista de datos | [ Ir a vista de insercién |

¥

g ™y
| Usuario puede interactuar o cerrar |

. A

-

)

[I Cerrar aplicacién ]

A

e

Nota. Todas las actividades definidas. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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Diagrama de Secuencia

Figura 10

Diagrama de Secuencia

N [ (P | -
Trabajador Aplicacidn Sistema de Datos

| Abre la aplicacion I

> |

| | Consultar si hay datos \_:
! < Mo hay datos !
:1 Mostrar vista de insercion | |
i~ 1 1
| Insertar datos (formulario/archivo) _ |
1 C] 1
| | Guardar datos |
:

| i |
| | Confirmacion de guardado i
< |

| | |
! " Volver a consultar datos !
| L 3!
| | |
! | _ Lista de datos existentes !
1 I-\ 1
| _ Mostrar lista de datos ! !
< |
| | |
| Seleccionar dato para ver detalles i
i | Solicitar detalles del dato ‘:
| | _ Detalles del dato |
| 3 1l
:1 Mostrar detalles del dato | |
alt I / [Datos correctos] \ \
I Cerrar aplicacion <! !
= |

[Datos incorrectos] \ |
| Solicitar edicion | |
> |

__ Mostrar vista de edicion i |
Corregir datos - |

| _Actualizar datos -

| Confirmacion de actualizacion |
«<

i Volver a consultar datos <!

:1 Lista de datos actualizada i

> Mostrar lista de datos actualizada : E
Cerrar aplicacion ‘_: |
= T

Tra baia dor

Aplicacién Sistema de Datos

A,

Nota. Definicion de Secuencias. Obtenido de: Giovany, C. (2025)



Modelo Entidad Relacion

Figura 11

Entidad Relacion de la App MiHoja

@
@ publlc
£ sergia
id_alergia bigserial
2 nbigint

 nombre character varying(2
55

Se

(o)
@ public

E5 cargo_Jaboral

1a_cargo bigserial

f carge character varying(25

5)

§ cotigo characte varying(25

5)

] dependencia characler varyi

ngi255)

Lo

@ public

£ contacto_emergencia
id_contacto bigseial

4 nbigin

[ nombre_contacto_emergen
cia character varying(2s5)

[ parentesce character varyin
4(100)

[ telefono_contacto_emergen
cia character varying(s0)

—+

S|

Lol

@ public

5 persana_sargo_Jaboral
id_pel bigserial

& persona_id bigint

& cargo jabignt
A fechaingreso date
] fecha_firma_contrsto date

] meses_experiencia integer

=3
@ puvlc

5 inducion_examen

i_induccion bigserial

A

& persona_cango_id gt S
g induccion boolzan
g examen ingresa boolean

g fecha_sgreso date

®

@ public

5 persona
nbigseia

[} nombres character varying
(@2s5)

[} apeliidos eharacter varying
(255)

(@) cetuia character varying(25
5

[} lugar_expecicion character
varpngi2ss)

[ fecha_nacimierto date

f direccion character varying
259

f} sexo character varyina(sa)

B numers integer

i correa_institucional charact
ervarying(255)

f tetefono_insttucionsl chara
cler varying(255)

[ enlace_sigep charscter varyi
ng(2ss)

B estado character varying(5
0

i numero_hijos integer

fj imapgen_unt character varyin
g(255)

@

& public

5 formacion
idformacion bigserial

& nhigint

f} formacion_academica char
acter varying(255)

B orade chercter varyingi2s
5)

[ titulo character varying(255)

.
)
— © putic
> 5 enfermedad
— Id_enfermedad bigserial

L g nbignt

f nombre character varyingi2
55)

@

% puvlic

= medicamento
—
Se]

id_medicamento bigserial

i mombre character varying2
55

@
& public

£5 enfermedad_mesicamento

L— # enfermedad_id bigint

medicamento_id bigint

@
% public
5 riesgo_procesencia

J—

© id_siesgo bigseriat

e 2 nbigint

H—

e

Sl

[ riesgo eharacter varying(10
o

[ medio.transporte character
varying(10m

£ procedencia_trabajador cha
racter varying(2ss)

22

@
& pudlic
9 salud
d_salud bigseial
& nbigint
g dotacion character varying
(@55)
A an character varying(255)
7 eps charscter varying(255)
8 afp character veryiog(255)
f cof character varying(255)
8 h eheracter varying(s)

7§ camet.vacunacion boolean

Nota. Definicion de diagrama entidad relacion de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C.

(2025)

Para una mejor visualizacion descargar a través de este enlace:

https://drive.google.com/file/d/16Z Bbol.RuSeHWKvg9043gnySb1{0lv5F/view?usp=sharing



https://drive.google.com/file/d/16Z_BboLRu5eHWKvg9O43qnySb1f0lv5F/view?usp=sharing

Diccionario de Datos

Tabla 3

Campos de la Base de Datos y que Significan
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Nombre de la Tabla Campo Definicion
n Llave primaria e identificador
unico de la persona
(autoincremental)
nombres Nombre(s) de la persona
apellidos Apellido(s) de la persona
cedula Numero de cédula de

lugar expedicion
persona

fecha nacimiento

direccion

SEXO0

numero

identidad (inico)

Lugar de expedicion del
documento de identidad

Fecha de nacimiento de la
persona

Direccion de residencia de la
persona

Género de la persona

Numero de identificacidon
auxiliar o consecutivo



formacion

cargo laboral

correo_institucional

telefono_institucional

enlace sigep

estado

numero_hijos

imagen_url

id_formacion

formacion_academica

grado

titulo

id_cargo

Correo electronico
institucional de la persona

Teléfono institucional de la
persona

Enlace o referencia al sistema
SIGEP

Estado laboral (activo o
retirado)

Numero de hijos de la persona

URL o ruta de la imagen/foto
de la persona

Llave primaria de la
formacion (autoincremental)

Llave foranea que referencia a
la persona (persona.n)

Nivel o tipo de formacion
académica

Grado académico obtenido

Titulo académico obtenido

Llave primaria del cargo
(autoincremental)



persona_cargo laboral

induccion_examen

cargo

codigo

dependencia

id_pcl

persona_id

cargo_id

fecha ingreso

fecha firma_ contrato

meses_experiencia

id_induccion

25

Nombre del cargo laboral

Codigo identificador del cargo

Dependencia de la alcaldia a
la que corresponde el cargo

Llave primaria de la relacion
persona-cargo
(autoincremental)

Llave foranea que referencia a
la persona (persona.n)

Llave foranea que referencia
al cargo
(cargo_laboral.id cargo)

Fecha de ingreso al cargo

Fecha de firma del contrato

Meses de experiencia en el
cargo

Llave primaria de
induccidén/examen
(autoincremental)


https://laboral.id/

riesgo_procedencia

salud

persona_cargo id

induccion

examen_ingreso

fecha egreso

id_riesgo

riesgo

medio_transporte

procedencia_trabajador

id_salud

26

Llave foranea que referencia a
la relacion persona-cargo
(persona_cargo laboral.id pcl

)

Indicador de si completo la
induccion (true/false)

Indicador de si aprobo el
examen de ingreso (true/false)

Fecha de egreso o finalizacion

Llave primaria de riesgo
(autoincremental)

Llave foranea que referencia a
la persona (persona.n)

Nivel o tipo de riesgo
identificado

Medio de transporte utilizado

Lugar de procedencia del
trabajador

Llave primaria de informacion
de salud (autoincremental)


https://laboral.id/

contacto_emergencia

dotacion

arl

eps

afp

ccf

rh

carnet_vacunacion

id_contacto

nombre contacto _emergenci
a

Llave foranea que referencia a
la persona (persona.n)

Informacidn sobre dotacion o
equipamiento

Administradora de Riesgos
Laborales

Entidad Promotora de Salud

Administradora de Fondos de
Pensiones

Caja de Compensacion
Familiar

Grupo sanguineo y factor RH

Indicador de si tiene carnet de
vacunacion (true/false)

Llave primaria de contacto de
emergencia (autoincremental)

Llave foranea que referencia a
la persona (persona.n)

Nombre del contacto de
emergencia

27



enfermedad

Medicamento

enfermedad medicamen
to

alergia

parentesco

telefono_contacto emergenc
1a

id_enfermedad

nombre

id_medicamento

nombre

enfermedad _id

medicamento_id

id_alergia

Parentesco con la persona

Teléfono del contacto de
emergencia

Llave primaria de enfermedad
(autoincremental)

Llave foranea que referencia a
la persona (persona.n)

Nombre de la enfermedad

Llave primaria de
medicamento
(autoincremental)

Nombre del medicamento

Llave foranea que referencia a
la enfermedad
(enfermedad.id enfermedad)

Llave foranea que referencia
al medicamento
(medicamento.id medicament

0)

Llave primaria de alergia
(autoincremental)


https://enfermedad.id/
https://medicamento.id/

n Llave foranea que referencia a
la persona (persona.n)

nombre Nombre de la alergia

29

Nota. Explicacion de los Campos de la base de datos. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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Disefio de la Interfaz (Mockups en Figma)
Pagina Principal (Consultar.html)
Figura 12

Diserio Pagina Principal

@ vitoja

Filtrar por: | Buscar por Nombre W Buscar

Edad
[] Entre 25y30 Anas [] seleccionar todos Eliminar Seleccionados
|:| Entre 30 y 40 Afias
[ ] entre a0y 50 afos

[ ] Mas de 50 Aios

Cantidad de Hijos [] 123 Pruebas

|:| Ninguno N‘: 1

ml Cedula: 12389123

[z Cargo: Cargoprueba

[Jzomas Dependencia: Dependenciaprueba _

Talla de Zapatos

g = [ ] 1234 Pruebas

' N°: 2

O Cedula: 12389123
Cargo: Cargoprueba

Dependencia: Dependenciaprueba

Nota. Diseno de la pagina principal de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
Navbar: "MiHoja" — "Consultar" — "Insertar" — "Apagar".
Filtros laterales: Checkboxes por categorias + boton "Aplicar".
Barra de busqueda superior.

Tarjetas de empleados: Datos basicos + boton "Eliminar".



Detalle de Empleado (Muestra_Datos.html)

Figura 13

Diserio Muestra_Datos

31

. Mil-loja Apagar app

No®

Formacion Academica

Cargo

Telefono Institucional

Cedula

Codigo

Dependencia

Enlace Sigep

Descargar

Editar

Nombres y Apellidos

Grado

Correo Institucional

Correo

Nota. Diseno pagina de muestra de datos de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
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Formulario de Insercion (Insertar.html)
Figura 14

Diserio de Insertar

@ vioia

Insertar desde un Archivo
Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados
No°® Cedula Nombres y Apellidos
Formacion Academica Codigo Grado
Cargo Dependencia Correo Institucional
Telefono Institucional Enlace Sigep Correo
Insertar

Nota. Diseno de pagina de Insercion de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
Campos agrupados de 3 en 3.
Boton "Insertar" (mensaje de éxito/error).
Boton "Insertar desde archivo" (para Excel).
Botdn "seleccionar archivo" (Aqui se puede seleccionar una imagen para el usuario)
Funcionalidades Clave
Base de datos postgresql (Supabase): Ligera, optimizada y con acceso desde la nube
Autoejecutable: Solo requiere abrir el .jar para iniciar.

Responsivo: Adaptable a diferentes pantallas.
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Opcion de Editar (Editar _Persona)
Figura 15

Diserio de Editar Persona

@ vivcis D e

No’ Cedula Nombres y Apellidos
Formacion Academica Codigo Grado
Cargo Dependencia Correo Institucional
Telefono Institucional Enlace Sigep Correo
Guardar

Nota. Diseno de la pagina de Edicion de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
Campos agrupados de 3 en 3.
Boton "guardar”
Campos Editables

Posibilidad de Remplazar la imagen
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Capturas de Pantalla de la Aplicacion Funcional
Pagina Principal (Consultar.html)
Figura 16

Vista de la Pagina Principal

[Logo] MiHoja m Insertar Apagar App

Buscar por nombre Buscar

Filtrar por:
U Seleccionar todos g Eliminar seleccionados
Sexo:
M
) 123 pruebas
UF N
Cédula: 12345678
Cargo: Cargoprueba
Aplicar Filtro 9 g. pru i
Dependencia: Dependeciaprueba
Lugar de Expedicién:
o E “) ALFONSO PINZON LEYLY ZULIANA
[ Tunja N2
Cédula: 1048848951
[ Bogota Cargo: PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Dapend!ntia: SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIERNO -
| Duitama
| Otras

AVILA DIAZ CLARA INES

Ao 2

Nota. Vista de la pagina principal de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
Navbar: Con enlaces a "Consultar", "Insertar" y boton "Apagar".
Filtros: Checkboxes organizados por categorias (ej: area, cargo).
Tarjetas de empleados: Muestran nombre, cargo y datos basicos.
Botén "Eliminar" (ro0jo) en cada tarjeta.
Boton “Eliminar seleccionados” al oprimir el boton cuando los checkbox de los
usuarios estan seleccionados, estos usuarios se eliminan (si se selecciona el checkbox de

seleccionar todos y luego se opime el botdn se eliminan de forma masiva todos los usuarios)
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Detalle de Empleado (Muestra_Datos.html)
Figura 17

Vista de Muestra_Datos

[Logo] MiHoja m Insertar Apagar App

N°® Nombres Apellidos
1 PRUEBAS 123
Cédula Lugar de Expedicion Fecha de Nacimiento
12345678 GARAGOA 1313-03-21
Direccion Sexo Correo Institucional
CARRFRA 11 #13 21 M prueba@prueba

Nota. Vista de la pagina de muestra de datos de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
Secciodn superior: Datos personales y laborales expandidos.
Botones de exportacion: Permiten descargar en tres formatos.
Boton de edicion: Al dar clic lleva a la vista de editar persona.html donde se puede editar
al usuario en cuestion.

Disefio limpio: Facilita la lectura de informacion detallada.
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Formulario de Insercion (Insertar.html)
Figura 18
Vista de Insertar.html

[Logo] Mil-loja Consultar @

Archivo cargado exitosamente. Insertar desde archivo

Nombre y Apellido Cédula Cargo
Dependencia Correo Institucional Teléfono Institucional
Formacion Académica Grado Cadigo

Enlace SIGEP

Insertar

Nota. Definicion de diagrama entidad relacion de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C.
(2025)

Campos agrupados: Disefio de 3 columnas para optimizar espacio.

Boton "Insertar": Guarda datos manuales y muestra feedback (éxito/error).

Boton "Insertar desde archivo": Permite cargar datos masivos desde Excel.



Opcion Editar (Editar_Persona)
Figura 19

Vista de Editar Persona

Dotacién ARL EPS
Dotacion Prueba arl prueba famisanar
AFP CCF RH
afp prueba ccf prueba o+

Carnet Vacunacién

Enfermedad

Enfermedad prueba

Alergia

Alergia Prueba

Medicamento

Medicamento Prueba

Medio Transporte Procedencia Trabajador Riesgo
carro garagoa joi
Nombre Contacto Parentesco Teléfono
moi padre 1234903
Guardar

Nota. Vista de la pagina de edicion de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)
Campos agrupados de 3 en 3.
Boton "guardar”
Campos Editables

Posibilidad de Remplazar la imagen
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Pruebas
Tabla 4
Informacion General de Pruebas
Informacion General
Sistema de Informacion: Sistema de gestion de hojas de vida y personal de la alcaldia
Modulo: Gestion
Objetivo de la prueba: Determinar la funcionalidad de la app mi hoja en los aspectos
definidos
Responsables: Trabajadores y Pasante
Fecha de la prueba: 18/09/2025
Complejidad: Alta Media X Baja
Prerrequisitos

Servidor de aplicacion ejecutandose correctamente
Base de datos configurada y accessible

Navegador web actualizado (Chrome, Firefox o Edge)
Java instalado

JDK instalado

Archivos de prueba disponibles (para carga masiva)

Descripcion de Casos de Prueba

Verificacion integral de todos los requisitos funcionales y no funcionales del sistema mediante

pruebas de interfaz, rendimiento y usabilidad.

Criterios de Aceptacion o Rechazo
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Aceptacion: Cumplimiento del 100% de los requisitos funcionales criticos y 90% de los no
funcionales
Rechazo: Fallo en més de 2 requisitos funcionales criticos o incumplimiento de requisitos de

seguridad

Criterios de Suspension

Caida del servidor durante las pruebas
Pérdida de conectividad con la base de datos

Errores criticos que impidan continuar con las pruebas

Criterios de Reanudacion

Restablecimiento del servicio del servidor
Recuperacion de la conectividad con base de datos

Solucidn de errores criticos identificado

Nota. Informacion general de prueba de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)



Tabla 5

Resultados Pruebas

No.  Descripcion de la prueba Cumple Observaciones
SI/NO

1. Consulta de datos - Verificar que  si Se muestra correctamente el listado
se muestre el listado de empleados de empleados
con datos basicos

2. Filtrado avanzado - Probar filtros  si Los filtros si funcionan bajo el
por categorias mediante criterio de cada filtro
checkboxes

3. Busqueda por nombre - Validar si Al realizar una busqueda en la barra
funcionamiento de barra de de busqueda si aparecen los nombres
busqueda que se buscan

4. Visualizacion detallada - Verificar — si Al dar clic a un nombre si lleva a
redireccion a muestra_datos
muestra_datos.html al hacer clic

5. Exportacion de datos - Probar s Los datos se descargan de forma
descarga en PDF, Excel y Word correcta en los 3 formatos

6. Insercién manual - Validar s El formulario de insercion funciona
formulario de insercion
en insertar.html

7. Carga masiva - Probar carga de si La carga masiva de datos fue un

datos desde archivo Excel

éxito no mostro lentitud ni errores
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https://datos.html/
https://insertar.html/

10.

11.

12.

Eliminacion de registros -
Verificar funcionamiento del
botdén eliminar

Cierre de aplicacion - Probar
funcionamiento del boton apagar
Rendimiento - Verificar tiempos

de respuesta en consultas y filtros

Usabilidad - Evaluar interfaz
intuitiva y navegacion sencilla
Portabilidad - Verificar ejecucion

en diferentes sistemas con Java

Si

Si

Si

Si

Si

41

El boton de eliminar efectivamente

elimina los registros

El boton de apagar si desactiva la
aplicacion como era previsto

Los tiempos de respuesta son rapidos
en relacion con las tareas que se
realizan

La interfaz es facil de entender y
navegar

La app sirve en diferentes equipos

con java instaldo

Nota. Resultados de prueba de la app MiHoja. Obtenido de: Giovany, C. (2025)

Observaciones Técnicas

El sistema demostré un excelente rendimiento técnico durante las pruebas de validacion.

Se observo que los tiempos de respuesta en consultas y operaciones de filtrado fueron 6ptimos,

incluso durante la carga masiva de datos desde archivos Excel, donde no se presentaron lentitudes

ni errores de procesamiento, la aplicacion mostroé una estabilidad notable en diferentes entornos

de ejecucion, confirmando su correcta portabilidad en sistemas con Java instalado, la integridad

de los datos se mantuvo en todas las operaciones CRUD (crear, leer, actualizar, eliminar), y el

cierre de la aplicacion mediante el boton designado funciond segin lo previsto, finalizando

completamente la ejecucion del servidor sin dejar procesos residuales.
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Observaciones Funcionales

La aplicacion cumple satisfactoriamente con todos los requisitos funcionales
establecidos. La interfaz de usuario resulto intuitiva y de facil navegacion, permitiendo a los
usuarios realizar todas las operaciones sin necesidad de capacitacion extensiva. Los flujos de
trabajo para insercion manual y carga masiva funcionaron correctamente, al igual que los
procesos de exportacion en multiples formatos (PDF, Excel, Word). El sistema de filtrado y
busqueda demostro precision en los resultados, mostrando consistentemente la informacion
esperada segun los criterios aplicados. La transicion entre vistas (especialmente la redireccion a
muestra_datos.html) se ejecutd de manera fluida y consistente. La funcionalidad de eliminacion

de registros oper6 con eficacia, removiendo completamente los datos seleccionados del sistema.
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Mantenimiento y Actualizacion de Software del Equipo Biométrico

Mediante el presente documento técnico, se detallan minuciosamente todas las
actividades de mantenimiento preventivo, actualizacion de software y reconfiguracion realizadas
en el terminal de control de acceso y asistencia por reconocimiento facial modelo eFacel0 de la
marca ZKTeco, el cual se encontraba en un estado de desuso prolongado, el objetivo central de la
actividad fue volver a hacer uso del equipo, con un enfoque especifico en garantizar la maxima
precision del sistema biométrico facial que tenia la alcaldia de Garagoa , depurar
exhaustivamente su base de datos y asegurar que toda la infraestructura de software operara con
las versiones mas recientes y optimizadas disponibles, restaurando asi su funcionalidad completa
y confiable para la autenticacion de personal, el trabajo ejecutado se estructuro en tres ejes
fundamentales; el primero y mas critico consistid en una revision, depuracion y actualizacion
exhaustiva de la base de datos de usuarios del sistema de reconocimiento facial, dada la
prolongada inactividad del equipo, su registro facial contenia una cantidad considerable de
identidades obsoletas, permisos caducados y perfiles de personal que ya no requerian acceso.
Para corregir esta situacion, se accedio a las configuraciones avanzadas del dispositivo a través
del software de gestion ZKBioAccess, conectado via red, y se procedio a la eliminacién masiva 'y
selectiva de todos los usuarios innecesarios, liberando espacio de almacenamiento critico para
los rostros y eliminando potenciales brechas de seguridad o identificaciones erroneas, a
continuacion, se llevo a cabo el registro facial de todo el personal activo que no figuraba en el
sistema; este proceso, vital para la precision del reconocimiento, se realizé de manera individual
para cada usuario, siguiendo estrictamente el protocolo del fabricante para garantizar las
condiciones Optimas de captura: desde el menu principal del terminal, se seleccion6 la opcion

"Registro de Usuario", se asign6 un identificador numérico (ID) nico para evitar duplicaciones
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en la base de datos, se ingreso el nombre y apellido del empleado de manera clara y uniforme, y,
en la etapa crucial, se procedi6 a la captura facial, esta captura se realiz6 bajo una iluminacién
adecuada y solicitando al usuario que posicionara su rostro dentro del marco en pantalla, girando
ligeramente la cabeza para que el algoritmo pudiera registrar multiples &ngulos y caracteristicas
Unicas, asegurando asi un alto porcentaje de reconocimiento futuro y minimizando los falsos
rechazos, el segundo eje correspondio a la actualizacion completa del firmware del dispositivo y
del software de gestion; al reiniciar la aplicacion ZKBioAccess en el servidor, el sistema detectod
automaticamente la disponibilidad de una nueva version del firmware especifica para el modelo
eFacel0. Se autorizo y supervis6 de cerca el proceso de actualizacion automadtica, que incluy6 la
descarga e instalacion de los nuevos archivos, esta actualizacion es de suma importancia, ya que
las nuevas versiones del firmware suelen incluir mejoras sustanciales en los algoritmos de
reconocimiento facial, incrementando tanto la velocidad como la precision, afadiendo proteccion
contra intentos de suplantacion con fotografias o videos, y parcheando vulnerabilidades de
ciberseguridad conocidas, como resultado final y conclusivo, el terminal de reconocimiento
facial ZKTeco eFacel0 ha sido reintegrado exitosamente al servicio activo con un rendimiento
optimizado. Su base de datos facial estd ahora depurada, actualizada y contiene registros de alta

calidad para una autenticacion precisa.
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Conclusiones
Este proceso permitio fortalecer mis habilidades en el manejo, limpieza y publicacion de
datos, ademas de contribuir a la iniciativa de Gobierno Abierto en Colombia, la publicacion de
estos datos facilita la toma de decisiones y promueve la participacion ciudadana al hacer visible
informacion clave del municipio.
El aplicativo "MiHoja" optimiza la gestién de hojas de vida en la Alcaldia, reduciendo
tiempos de busqueda y eliminando el uso de archivos fisicos, su arquitectura en Spring Boot +

Thymeleaf asegura escalabilidad, mientras que H2 simplifica el despliegue local.
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