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Resumen
El presente informe sintetiza la experiencia de la pasantia realizada en el Instituto de Fomento y
Desarrollo Econémico del Guaviare (IFEG) enfocada al fortalecimiento de las microempresas y
unidades productivas del departamento, identificando como problema central la necesidad de
estas empresas de mejorar su competitividad y formalizar sus operaciones para impulsar el
desarrollo econémico regional.

Para afrontar esta problematica se establecid como objetivo principal contribuir a la
ejecucion del proyecto "Laboratorio de Desarrollo Empresarial del Guaviare (LADEG)"
mediante la identificacion de areas de mejora en diversas empresas locales y la prestacion de
asistencia técnica personalizada; Se logra a través de un mapeo de diagnostico exhaustivo que
aborda pilares fundamentales como la estructura financiera, el marketing, el talento humano y la
sostenibilidad.

El marco metodologico se basé en la aplicacion de un mapeo diagnoéstico inicial donde se
utilizaron encuestas y formatos digitales como Google Forms para la recoleccion y centralizacion
de datos; Esta informacion fue analizada y se utiliz6 como base para la elaboracion de informes
técnicos individualizados que identificaron debilidades, fortalezas y oportunidades de mejora
para cada unidad productiva. De igual forma la pasantia se enriqueci6 con la participacion en
eventos de fomento econdmico como los Mercados Campesinos y el Foro Nacional de Compras
Publicas Sostenibles donde se apoye en la logistica y el registro de informacion, facilitando asi la
conexion entre productores y mercados.

Palabras clave: asistencia técnica, formalizacion legal, gestion de datos, LADEG,

mapeo diagndstico



Abstract
This report summarizes the internship experience at the Institute for Economic Development and
Promotion of Guaviare (IFEG), which focused on strengthening the department's micro-
enterprises and productive units. The central problem addressed was the need for these
businesses to improve their competitiveness and formalize their operations to boost regional
economic development.

To tackle this issue, the main objective was to contribute to the execution of the
"Guaviare Business Development Laboratory (LADEG)" project. This was accomplished by
identifying areas for improvement in various local businesses and providing personalized
technical assistance. This was achieved through a comprehensive diagnostic mapping, addressing
fundamental pillars such as financial structure, marketing, human resources, and sustainability.

The methodological framework was based on applying an initial diagnostic mapping,
using surveys and digital formats like Google Forms, for data collection and centralization. This
information was then analyzed and served as the basis for the development of individualized
technical reports, which identified weaknesses, strengths, and opportunities for improvement for
each productive unit. In a complementary manner, the internship was enriched by active
participation in economic promotion events like the Farmers' Markets and the National Forum on
Sustainable Public Procurement, where I provided logistical support and managed information
registration, thereby facilitating the connection between producers and markets.

Keywords: technical assistance, legal formalization, data management, guaviare, business

development laboratory (LADEG), diagnostic mapping
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Introduccion

El presente informe documenta la experiencia de pasantia que se realizd como requisito para
optar al titulo de Administrador de Empresas de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD). La pasantia se desarrollo en el Instituto de Fomento y Desarrollo Econémico del
Guaviare (IFEG), una entidad publica clave para el desarrollo regional, adscrita a la Gobernacion
del Guaviare. El periodo de la practica profesional se desarroll6 en el marco del proyecto
"Laboratorio de Desarrollo Empresarial del Guaviare (LADEG)", enfocado en el fortalecimiento
de unidades de negocio y productivas del departamento.

El objetivo principal de esta pasantia fue contribuir al desarrollo y la ejecucion del
proyecto LADEG mediante la aplicacion de un mapeo de diagndstico, la identificacion de areas
de mejora en diferentes unidades productivas y de negocio locales, la prestacion de asistencia
técnica personalizada. Las actividades se centraron en areas fundamentales de la gestion
empresarial, como lo son: estructura financiera, talento humano, marketing y comercializacion
sostenibilidad y proyeccion con el fin de apoyar los procesos de formalizacion legal y la
competitividad regional.

Durante mi tiempo en el IFEG, mis responsabilidades incluyeron la participacion en
eventos de promocioén econdmica como el Foro Nacional de Compras Publicas Sostenibles y
diversos mercados campesinos, ademas de la gestion y el analisis de datos de diagnoéstico. Este

informe detalla las actividades realizadas.
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Definicion del Problema o Necesidad de la Empresa

Para abordar la problematica del desarrollo economico local, el Instituto de Fomento y
Desarrollo Econémico del Guaviare (IFEG) establecio un convenio con la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD).

Esta alianza estratégica permitio la creacién del Laboratorio de Desarrollo Empresarial
del Guaviare (LADEG). El proyecto utiliza las pasantias de los estudiantes como una estrategia
para brindar fortalecimiento empresarial a las unidades productivas vinculadas al instituto,

fomentando asi el crecimiento econdmico del departamento.
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Justificacion

La realizacion de esta pasantia se justifica plenamente al ser la respuesta estratégica a una
problematica importante para el desarrollo econémico del departamento del Guaviare; El
Instituto de Fomento y Desarrollo Econémico del Guaviare (IFEG) en su misién de impulsar la
competitividad regional, identifico la necesidad de fortalecer las unidades productivas locales,
las cuales a menudo carecen de herramientas de diagndstico y asistencia técnica para formalizar
y optimizar sus operaciones.

La vinculacion de esta pasantia a través del proyecto LADEG es fundamental porque
permite aplicar de manera practica los conocimientos de la Administracion de Empresas para
abordar esta necesidad de forma directa. Los beneficiarios principales de esta iniciativa son
multiples y diversos. En primer lugar, las unidades productivas y de negocio del departamento
reciben una valiosa asistencia técnica gratuita que les permite identificar sus areas de mejora y
obtener recomendaciones concretas para su crecimiento. En segundo lugar, el IFEG se beneficia
al fortalecer su capacidad operativa, logrando ejecutar el proyecto LADEG y cumplir sus
objetivos institucionales de manera mas eficiente; Por ultimo, para el pasante, esta experiencia
representa un campo de aplicacion real de la teoria académica, enriqueciendo su formacion

profesional.
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Objetivos

Objetivo General

Desarrollar y llevar acabo la ejecucion del proyecto laboratorio de desarrollo empresarial
del Guaviare LADEG realizando mapeo diagnostico para la identificacion del area a fortalecer a
diferentes unidades de negocio y productivas, brindando asistencia técnica en diferentes areas :
estructura financiera, talento humano, innovacion y desarrollo, marketing y comercializacion,
responsabilidad empresarial y legalidad, sostenibilidad y proyeccion para apoyar el proceso de
formalizacion legal como estrategia de impulso de desarrollo regional del Instituto de fomento
y desarrollo economico del Guaviare IFEG.

Objetivos Especificos

Apoyar con la asistencia técnica a unidades de negocio y organizaciones para procesos de
formalizacion y desarrollo econémico en el Departamento del Guaviare. Mapeo diagndstico y
encuesta preliminar para detectar las areas a fortalecer.

Fomentar la participacion ciudadana diversa en las redes sociales de la entidad,
incluyendo comentarios, compartidos, reacciones y participacion en encuestas/concursos,

mediante la creacion de contenido variado y la promocion de la interaccion.
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Metodologia
La pasantia se desarrollara siguiendo una metodologia estructurada, dividida en fases de
planificacion, ejecucion y andlisis, con el fin de aplicar de forma sistematica los conocimientos
de la Administracion de Empresas al proyecto LADEG. Este enfoque garantiza que cada

actividad este orientada al logro de los objetivos del proyecto y del programa de pasantias.
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Pasos para la Realizacion de la Pasantia

La pasantia se realiza a través de una serie de pasos secuenciales y complementarios:

Fase de Preparacion y Diagnostico. Se inicia con la participacion en mesas de trabajo
para la revision y ajuste del formato de mapeo de diagnostico. Esta etapa muy crucial para
asegurar la efectividad de las herramientas de evaluacion.

Fase de Recoleccion de Datos. Se procedio a la aplicacion de encuestas preliminares
(mapeo diagnostico) directamente a las unidades productivas vinculadas al IFEG.
Simultaneamente, se apoyo la gestion de informacion en eventos de fomento econémico, como
los mercados campesinos y foros, mediante el registro de productos y participantes.

Fase de Analisis y Procesamiento. La informacion recolectada fue objeto de un analisis
detallado; Se elaboraron informes técnicos individualizados para cada unidad productiva,
identificando hallazgos relevantes en areas funcionales como marketing, finanzas y
sostenibilidad.

Fase de Validacion y Retroalimentacion. Los informes y avances se socializaron en
mesas de trabajo con el equipo del IFEG para validar la calidad de la informacion recopilada y
recibir retroalimentacion.

Fase de Asistencia Técnica y Aportes. Con base en los hallazgos del diagndstico se
participd en la preparacion de la asistencia técnica, sentando las bases para futuras capacitaciones

y acompafiamientos personalizados a las unidades productivas.
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Técnicas de Recoleccion y Analisis de la Informacion

La pasantia utilizé técnicas de recoleccion de informacion tanto cualitativas como cuantitativas,
apoyadas por herramientas tecnologicas para optimizar el proceso:

Técnicas de Recoleccion. La principal técnica es la aplicacion de encuestas preliminares
a través del mapeo de diagnostico; Estas encuestas se diligenciaron directamente con las
unidades productivas.

Herramientas Tecnolégicas. Para la centralizacion y estandarizacion de los datos se
implementa el uso de Google Forms, permitiendo un registro digital y eficiente de la informacion
de campo. Posteriormente los datos fueron procesados utilizando Excel para la elaboracion de
informes globales y el analisis de resultados. Ademas, se realiz6 la digitalizacion y el archivo de
documentos fisicos para asegurar un respaldo digital de la informacion.

A partir de este proceso, se logrd transformar los datos brutos en informacion estratégica
de valor, lo cual constituy6 un aporte significativo a la ejecucion del proyecto LADEG y al

fortalecimiento de las capacidades internas del IFEG.
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Desarrollo

Presentacion de la empresa (razon social, actividad econdmica, resefia histérica, mision, vision,
valores, descripcion del organigrama).

Razon social. Codigo 8412, instituto de fomento y desarrollo econdomico del Guaviare
IFEG.

Actividad econémica. Actividad de regulacion de la administracion publica, esto puede
incluir actividades como la regulacion de mercados, la supervision de la industria y la gestion de
instituciones gubernamentales que regulan o supervisan otras actividades econdmicas.

Reseiia Histérica. De acuerdo a los lineamientos del Plan de Desarrollo Departamental
en cabeza del Gobernador Jorge Alberto Zapata Betancourt, nace FODMEG bajo la Ordenanza
No. 17 del 14 de Noviembre de 1993 “Por medio del cual se crea el Fondo Departamental de
Fomento a la Microempresa individual y colectiva del Departamento y se dictan otras
disposiciones”; en esta Ordenanza se ordend de manera puntual “Créase el Fondo Departamental
de Fomento a la Microempresa Individual y colectiva del Departamento del Guaviare
FODMEG”, disponiendo como objetivos generales del Instituto los siguientes:

Desarrollar la politica para el desarrollo microempresarial del departamento del Guaviare,
contemplada en el Plan de Desarrollo.

Canalizar recursos de financiacion de entidades gubernamentales o no gubernamentales
para apoyar los fondos municipales de fomento a la microempresa a través del sistema de
cofinanciacion para que estos ejecuten los programas de crédito, capacitacion, comercializacion

y desarrollo tecnologico
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El Fondo Departamental de Fomento a la Microempresa Individual y Colectiva del
Guaviare con la Coordinacion del Doctor José Gustavo Pulido Orozco se constituyd con un
presupuesto inicial de ocho millones de pesos ($8.000.000), el cual anualmente aumentaria un
1% sobre el presupuesto del Departamento.

En el afio 2003 se liquida el FODMEG como respuesta a los requerimientos de orden
nacional bajo la consigna de dar cumplimiento a los deberes de la administracion, dentro de los
cuales se encuentra el propender por el bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion guaviarense, contribuyendo de esta manera al desarrollo econdmico, social y
financiero del departamento del Guaviare.

En el mandato del gobernador Dr. Nebio Echeverry se crea el Instituto de Fomento y
Desarrollo Econdémico del Guaviare — IFEG, el cual se formaliza con el Decreto Ordenanzal N°.
116 del 8 de mayo de 2003 “Por medio del cual se crea el instituto de Fomento y Desarrollo
Econdmico del Departamento del Guaviare IFEG y se liquida el Fondo Departamental de Apoyo
a la Microempresa Individual y Colectiva del Departamento del Guaviare y se dictan otras
disposiciones”.

El TFEG fue creado como un establecimiento publico de caracter departamental,
descentralizado, de fomento y desarrollo, con personeria juridica, con autonomia administrativa,
patrimonio independiente y presupuesto propio.

E1 IFEG se encuentra ubicado en San José del Guaviare en el Centro Administrativo
Departamental, pero tiene jurisdiccion en todo el territorio del departamento del Guaviare. El
IFEG es una entidad publica adscrita a la Gobernacion del Guaviare, por ende, sus actividades y
coordinacion deben ajustarse con la politica y programas de la administracion departamental, de

acuerdo con los planes de desarrollo.
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En la actualidad, el IFEG en cabeza de su gerente Dr. Edwin Diaz, ha crecido no solo en
su talento humano e infraestructura, sino, ademas, se ha proyectado a continuar con el
fortalecimiento de las microempresas del departamento, al igual que se ha afianzado y
establecido alianzas significativas para la ejecucion de proyectos productivos en aras de
beneficiar a la poblacion guaviarense, objetivo que ha contado con el respaldo y
acompafiamiento del Gobernador Dr. Heydeer Y ovanny Palacio Salazar, quien ademas ha
previsto la necesidad de fortalecer al IFEG en aras de dar continuidad a los procesos y
procedimientos que desde esta entidad se han iniciado e impulsado en pro del erario, la
ciudadania y el departamento del Guaviare.

Mision. El instituto de fomento y desarrollo econdomico del Guaviare IFEG tiene como
mision propender por el bienestar general y mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes
del Departamento del Guaviare, contribuyendo al desarrollo econdmico, social y financiero
integrando los aspectos administrativos e institucionales de cada uno de los municipios y del
departamento; mediante la prestacion de servicios, asesorias, créditos, garantias, seguimiento,
capacitacion y asistencia técnica para buscar la cofinanciacion a los sectores industrial,
agropecuario, empresarial, de produccion social y entidades publicas de acuerdo a los programas
y proyectos que estan contemplados en los respectivos planes de desarrollo y todos los fines
especificos y afines a su funcion social.

Vision. Para el ano 2031 el Instituto de Fomento y Desarrollo Econdmico del Guaviare-
IFEG se encontrara posicionado como una entidad publica de confianza, que representa los
intereses del sector privado y del sector publico en la region, se consolidara como una entidad
que apoya el fomento y el desarrollo econdmico de los sectores productivos y de servicios,

ademas de desarrollar y ejecutar proyectos en todas las lineas econdmicas con la finalidad de que
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las MiPymes, comerciantes, organizaciones de base y productores de campo logren mejorar sus
unidades productivas y alcancen sus objetivos.

Valores.

Innovacion. Es un cambio que introduce novedades, y que se refiere a modificar
elementos ya existentes con el fin de mejorarlos, aunque también es posible en la
implementacion de elementos totalmente nuevos.

Responsabilidad. Es un valor que establece la magnitud de dichas acciones y de como
afrontarlas de la manera mas positiva e integral para ayudar en un futuro.

Solidaridad. Fomento la colaboracion entre las personas, promoviendo el sentimiento
que mantiene a las personas unidas en todo momento, sobre todo cuando se vivencian
experiencias dificiles ya sea en el trabajo o en la vida personal, en el marco del respeto.

Respeto. Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Justicia. Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion

Diligencia. Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

Compromiso. Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy

en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas
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IFEG
Estructura Organica del IFEG
En el Acuerdo N° 001 del 09 de julio de 2012 — Estatutos del IFEG (Anexo 1), se dispuso en el
articulo 12 capitulo I11I, que la estructura organica del IFEG es la siguiente:
Figura 1.

1. Estructura Organizativa del IFEG

JUNTA DIRECTIVA

Gerente IFEG Secretaria

Ejecutiva
Unidad de )
Asesoria . U:dla]d :e
Juridica Control Interno

Unidad de
Planeacién y
Cooperadon de

Unidad de
Presupuesto,

Contabilidad y
Cartera

Negodos
Internadionales

Fuente. Acuerdo N° 001 del 09 de julio de 2012 — Estatutos del IFEG
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Decreto o Acto Administrativo por el Cual se Fijo la Planta de Personal del IFEG

De acuerdo con el Acuerdo N° 01 del 09 de febrero de 2021, la Junta Directiva del IFEG
en uso de sus atribuciones legales en especial las que le confieren el decreto Ordenanzal N° 116
de 2003, establecio el sistema de nomenclatura, clasificacion y escala de remuneracion de los
empleos segun el decreto referido, para la vigencia fiscal correspondiente al 01 de enero al 31 de
diciembre de 2021. En el citado Acuerdo se indico que la planta de personal del IFEG se
conforma por dos cargos: Directivo grado 04 y secretario ejecutivo grado 10.

Descripcion del Area en la Cual se Desarrolla la Practica Profesional

Apoyo a la Unidad de planeacion y cooperacion de negocios internacionales, esta area es
la encargada de la creacion de proyectos y ejecucion de estos, actividades de fomento econdmico
en el departamento como mercados campesinos, ferias de servicios y apoyo en asistencias
técnicas.

Desarrollo de las Actividades Realizadas en la Practica

Asistencia y participacion en el Foro Nacional de Compras Publicas Sostenibles
(modalidad virtual).

Colaboracion en el desarrollo y la logistica del Foro Nacional de Compras Publicas
Sostenibles, asumiendo responsabilidades como el registro de participantes y adecuacion del
recinto.

Participacion en la gestion del registro de asistentes para el Foro Nacional de Compras
Publicas Sostenibles. Este foro incluyd una rueda de negocios clave para la region, que facilito la
vinculacion entre productores locales y mercados para promover la economia departamental a

través de productos sostenibles.



22

Participacion en el cuarto mercado campesino, diligenciamiento de productos en el
registro de informacion de los productores, siendo un espacio clave para impulsar la economia
rural y reconocer el trabajo de los campesinos.

Participacion en la mesa de trabajo para la revision y ajuste del formato de diagndstico
para el fortalecimiento empresarial Proyecto LADEG siendo fundamental para asegurar que las
herramientas de evaluacién empresarial sean lo mas efectivas, pertinentes y completas posible.

Validacion preliminar y diligenciamiento de prueba de los formatos de diagnostico para
su correcta aplicacion y desarrollo.

Colaboracion en el quinto mercado campesino, gestionando el registro de productos e
informacioén de los productores. Fue un espacio fundamental para fortalecer la economia rural y
visibilizar la labor de la comunidad campesina.

Aplicacion de mapeo diagndstico (encuestas preliminares) a unidades productivasy de
negocios que adquirieron servicios financieros del IFEG para brindar un fortalecimiento
empresarial.

socializacion de los avances realizados de la encuesta preliminar formato de mapeo
diagndstico de unidades productivas y de negocio, lo cual permiti6 presentar los avances
logrados, recibir retroalimentacion valiosa y asegurar que se esté haciendo un desarrollo correcto
del diagnostico.

Socializacién en la mesa de trabajo para la revision de informes aplicados a unidades
productivas que ya han sido encuestadas para validar la calidad y utilidad de la informacion
recopilada.

A partir de la informacion recolectada en campo, se elabor6 informes técnicos

individualizados, en los cuales se detallaron los hallazgos mas relevantes de cada unidad
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productiva. Estos informes incluyeron andlisis de las areas funcionales, identificacion de
debilidades, fortalezas, oportunidades de mejora y recomendaciones puntuales.

Socializacioén en la mesa de trabajo para la revision de informes aplicados a unidades
productivas que fueron encuestadas para validar la calidad y utilidad de la informacioén
recopilada.

El diligenciamiento del formato en Google Form para el traspaso de la informacion del
diagnoéstico preliminar realizado a las unidades productivas importante para centralizar y
estandarizar los datos que se recopilaron

Como parte de las actividades administrativas, se llevo a cabo la digitalizacion de los
documentos del mapeo diagndstico, asegurando la correcta organizacion, respaldo y archivo
digital de toda la informacion recolectada.

Participacion en la organizacion y desarrollo del Sexto Mercado Campesino, un evento
institucional clave que promueve la comercializacién directa de productos del campo.

La labor incluyé:
Apoyo logistico durante la jornada.

Registro y diligenciamiento de la informacion de productos ofrecidos por los productores
participantes.

Interaccion con los asistentes para garantizar un flujo ordenado de informacion.

Participacion en actividades preparatorias para la prestacion de asistencia técnica a las
unidades productivas y de negocio. Estas acciones incluyeron la revision de informacion,
organizacion de formatos, y coordinacion logistica para futuras visitas técnicas.

Asistencia a una jornada de capacitacion en residuos solidos, dictada por la empresa
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AMBIENTAR, donde se abordaron aspectos relacionados con la Ley 2223 de 2022 y la gestion
ambiental sostenible.

Participacion en una caminata ecolodgica organizada por el IFEG como parte del
programa de bienestar laboral. Esta actividad no solo foment¢ la integracion del equipo, sino
también el reconocimiento del valor ambiental del territorio, aspecto clave para fortalecer la
sensibilidad ecoldgica de los colaboradores institucionales.

Apoyo en asistencia técnica a unidades productivas y de negocio capacitaciones
personalizadas en: Desarrollo de habilidades técnicas y gerenciales en areas clave como gestion
de calidad, marketing digital, finanzas, uso de nuevas tecnologias, entre otras.

Colaboracion en el octavo mercado campesino, apoyando la logistica necesaria para
llevar a cabo este importante evento en el cual se promueve la compra de productos locales y
fortalecimiento de economia local.

Como parte del equipo de trabajo del instituto IFEG, brinde acompafiamiento en el
mercado campesino en el municipio de Calamar en el cual se dio un impulso a la economia local,
resaltando el esfuerzo de las comunidades campesinas, su cultura y riqueza de los productos del

territorio.
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Descripcion de la Problematica Manejada en el Desarrollo de la Practica y Asesoria
Empresarial

La problematica principal abordada durante la pasantia se centro6 en la falta de
capacidades técnicas, organizacionales y de gestion de las unidades productivas y de negocio del
departamento del Guaviare. En su mayoria microempresas y organizaciones rurales, no cuentan
con las herramientas y el conocimiento necesario para diagnosticar sus propias debilidades y
fortalezas, lo que les impide optimizar sus procesos, acceder a la formalizacion legal y mejorar
su competitividad en el mercado.

A partir de la informacion proporcionada, la problematica principal abordada durante la
pasantia se centra en la falta de capacidades técnicas, organizacionales y de gestion de las
unidades productivas y de negocio del departamento del Guaviare. Estas empresas, en su
mayoria microempresas y organizaciones rurales, no cuentan con las herramientas y el
conocimiento necesario para diagnosticar sus propias debilidades y fortalezas, lo que les impide
optimizar sus procesos, acceder a la formalizacion legal y mejorar su competitividad en el
mercado.

La pasantia y la asesoria empresarial se desarrollaron como una solucion directa a esta
problematica, a través del proyecto LADEG. Mi rol se centrd en la aplicacion de un mapeo
diagndstico para identificar con precision las dreas que requerian fortalecimiento en cada unidad

productiva.
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Referentes Teoricos

Teoria Clasica de la Administracion (Henri Fayol)

Concepto. Se centra en la estructura de la organizacidon como un todo para lograr la
eficiencia. Propone principios generales de administracion aplicables a cualquier tipo de
organizacion.

Aportes. Los 14 principios de Fayol (division del trabajo, autoridad y responsabilidad,
disciplina, unidad de mando, unidad de direccion, subordinacion del interés particular al general,
remuneracion del personal, centralizacion, cadena escalar, orden, equidad, estabilidad del
personal, iniciativa, espiritu de equipo), y las 5 funciones administrativas (planear, organizar,
dirigir, coordinar, controlar).

Relevancia Hoy. Sus principios, aunque flexibles, siguen siendo la base del proceso
administrativo y de la estructura jerarquica en muchas organizaciones.

Referentes Técnicos.

Manejo de herramientas digitales para aplicacion del mapeo diagnostico, Google froms,
informes globales con resultados en Excel, redaccion de informes técnicos para cada unidad de
negocio o productiva y digitalizacion de documentos.

Referentes Legales.

Establecer la normatividad existente relacionada con las actividades especificas
desarrolladas durante la practica.

Resolucion No 24 de 2025 por medio de la cual se realiza la vinculacién formativa como
practicante administrativa como apoyo en el area de planeacion del instituto de fomento y

desarrollo economico del Guaviare I[FEG.
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Resultados

Aportes Técnicos, Tecnologicos o Cientificos de los Estudiantes Durante el
Desarrollo de la Practica.

Durante mi participacion en las diferentes actividades, mis aportes se centraron en la
aplicacion de metodologias de diagnostico empresarial, la gestion de datos y la implementacion
de herramientas tecnoldgicas para optimizar procesos y generar informacion de valor.
Optimizacion en la Recoleccion y Gestion de Datos:

Disefio y validacion de formatos de diagnostico: Contribui directamente en la revision y
ajuste del formato de diagnostico para el fortalecimiento empresarial Proyecto LADEG,
realizando validaciones preliminares y diligenciamiento de pruebas . Esto asegura que la
herramienta de evaluacion sea efectiva, pertinente y completa, garantizando la calidad de la
informacion recopilada desde el inicio.

Implementacion de herramientas digitales para la centralizacion de datos: Fui responsable
del diligenciamiento del formato en Google Forms para el traspaso de la informacion del
diagndstico preliminar de unidades productivas; Esta iniciativa tecnoldgica fue fundamental para
centralizar, estandarizar y facilitar el andlisis de los datos recopilados en campo, mejorando la
eficiencia en la gestion de la informacion.

Digitalizacion y organizacion de la informacion: Llevé a cabo la digitalizacion de los
documentos del mapeo diagnostico asegurando la correcta organizacion, respaldo y archivo
digital de toda la informacion; Esta gestion documental no solo mejor6 la accesibilidad, sino que

también sento las bases para futuros analisis.
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Elaboracion de informes técnicos individualizados: A partir de la informacion recolectada
en campo se desarroll6 la elaboracion de informes técnicos individualizados detallando hallazgos
relevantes de cada unidad productiva. Estos informes incluyen analisis de areas funcionales,
identificacion de debilidades, fortalezas, oportunidades de mejora y recomendaciones puntuales.
Este proceso demostr6é mi capacidad para transformar datos brutos en informacion estratégica
util para el fortalecimiento empresarial.

Participacion en la validacion de la calidad de la informacion: Contribui activamente en
las mesas de trabajo para la revision de informes aplicados a unidades productivas . Esta
colaboracion fue clave para validar la calidad y utilidad de la informacion recopilada, asegurando
que los diagndsticos fueran precisos y relevantes para la toma de decisiones.

Gestion de informacion para la promocion econdmica sostenible: Mi participacion en el
Foro Nacional de Compras Publicas Sostenibles (asumiendo responsabilidades como el registro
de participantes y la adecuacion del recinto) y en la gestion del registro de asistentes para su
rueda de negocios, contribuy¢ a la vinculacion entre productores locales y mercados . Esto,
aunque logistico, impact6 directamente en la promocion de la economia departamental a través
de productos sostenibles, lo que demuestra un aporte indirecto a la sostenibilidad econémica
regional.

Registro y visibilizacion de productores rurales: En los Mercados Campesinos (cuarto,
quinto, sexto, Séptimo y octavo), gestioné el registro de productos e informacion de los
productores. Esta mano de obra fue esencial para impulsar la economia rural y reconocer el
trabajo de los campesinos, visibilizando su oferta y fortaleciendo las cadenas de
comercializacion directa.

Fortalecimiento de Capacidades y Asistencia Técnica:
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Preparacion para la asistencia técnica: Participé en las actividades preparatorias para la
prestacion de asistencia técnica a unidades productivas y de negocio incluyendo la revision de
informacion y organizacion de formatos; Esto fue fundamental para sentar las bases de futuras
capacitaciones personalizadas en areas clave como: marketing digital y estructura financiera.

Conocimiento en gestion ambiental sostenible: La asistencia a la jornada de capacitacion
en residuos solidos sobre la Ley 2223 de 2022 me proporciond un entendimiento técnico sobre la
gestion ambiental sostenible, conocimiento aplicable en futuros proyectos y diagndsticos

empresariales.

Experiencias Adquiridas
Durante el desarrollo de la pasantia en el Instituto de Fomento y Desarrollo Econdmico
del Guaviare (IFEG) adquiri experiencias valiosas que fortalecieron tanto mis conocimientos
académicos como mis habilidades profesionales. Entre los principales logros y competencias
alcanzadas se destacan: Competencias técnicas y de gestion empresarial, fortalecimiento de
capacidades analiticas y organizacionales, Desarrollo de competencias blandas y profesionales,

Experiencia en escenarios de promocion economica y sostenibilidad.
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Conclusiones

La pasantia en el Instituto de Fomento y Desarrollo Econdmico del Guaviare (IFEG), en el
marco del proyecto LADEG fue una experiencia formativa invaluable que demostr6 la aplicacion
préctica de los conocimientos adquiridos en el programa de Administracion de Empresas. A lo
largo de mi vinculacion tuve la oportunidad de traducir las teorias académicas en acciones
concretas, contribuyendo directamente al fortalecimiento del sector productivo local.

Mis aportes se concentraron en la optimizacion de la gestion de datos, desde el disefo y
validacion de un formato de diagndstico hasta la digitalizacion y el anélisis de la informacion
para la elaboracion de informes técnicos detallados; Esta labor no solo mejord la eficiencia
operativa del area, sino que también proporcion6 informacion estratégica importante para la
toma de decisiones. Ademas, mi participacion en eventos como los Mercados Campesinos y el
Foro Nacional de Compras Publicas Sostenibles me permitié entender la importancia de la
logistica y la promocion directa para impulsar la economia local y visibilizar a los productores.
En esencia mi rol fue el de un agente de cambio, facilitando la conexion entre los servicios del
IFEG y las necesidades reales de las unidades productivas.

Esta experiencia ha solidificado mi comprension de que la administracion de empresas es
una disciplina dindmica y con un impacto social tangible especialmente en el ambito del
desarrollo regional; He cultivado habilidades blandas esenciales y he ganado una perspectiva
mas profunda sobre los desafios y oportunidades de la gestion publica. En suma, la pasantia no
solo cumpli6 con el requisito académico, sino que también me prepard para enfrentar los retos

del mundo profesional con una vision orientada a resultados.
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Apéndices
Apéndice A

Asistencia Tecnica
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Nota. Fotografia de autoria propia la imagen muestra la realizacion de una asistencia técnica.



Apéndice B

Aplicacion del Mapeo Diagnostico

Nota. Fotografia de autoria propia la imagen muestra la aplicacion del mapeo diagnostico.
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Apéndice C

Aplicacion del Mapeo Diagnostico

Nota. Fotografia de autoria propia la imagen muestra la aplicacion del mapeo diagnostico.
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Apéndice D

Asistencia Técnica
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Nota. Fotografia de autoria propia la imagen muestra la realizacion de una asistencia técnica.
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Apéndice E

Asistencia Tecnica

Nota. Fotografia de autoria propia la imagen muestra la realizacion de una asistencia técnica.

36



Apéndice F

Asistencia Tecnica

REOMI NOTE 13

Nota. Fotografia de autoria propia la imagen muestra la aplicacion del mapeo diagnostico.
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Apéndice G

Apoyo en Mercado Campesino

Nota. Fotografia de autoria propia registro de productores en el mercado campesino
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Firma del instituto de fomento y desarrollo econdmico del Guaviare IFEG
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