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Resumen

Este documento es el resultado de un ejercicio de investigacion formativa, desarrollado
como opcidn de grado, que permitié reflexionar sobre la practica pedagdgica y la investigacion
educativa. El estudio se llevé a cabo en la Institucion Educativa Técnica Industrial Gustavo
Jiménez sede "La Ramada", con estudiantes de segundo grado.

El objetivo general fue la implementacidn de una estrategia pedagogica basada en el uso
de medios digitales para el aprendizaje con el fin de fomentar la lectura y escritura en estudiantes
de segundo grado. A través de un enfoque cualitativo, se puso en juego el uso de recursos
tecnoldgicos con fines educativos, reconociendo sus efectos en las interacciones y procesos de
aprendizaje de la lectura y escritura en este nivel escolar.

Los resultados del estudio evidenciaron que la estrategia pedagogica aplicada fortalecio
la motivacion y el compromiso de los estudiantes con la lectura y la escritura, lo que indica que
los entornos virtuales de apoyo escolar constituyen una alternativa valiosa para potenciar estas
habilidades en nifios de segundo grado.
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Abstract

This document is the result of a formative research exercise, developed as a graduation
option, which allowed for reflection on pedagogical practice and educational research. The study
was conducted at the Gustavo Jiménez Industrial Technical Educational Institution, "La
Ramada" campus, with second-grade students.

The overall objective was the implementation of a pedagogical strategy based on the use
of digital media for learning in order to promote reading and writing in second-grade students.
Through a qualitative approach, the use of technological resources for educational purposes was
examined, recognizing their effects on the interactions and learning processes of reading and
writing at this grade level.

The results of the study showed that the applied pedagogical strategy strengthened the
motivation and commitment of the students to reading and writing, indicating that virtual school
support environments constitute a valuable alternative to enhance these skills in second grade
children.

Keywords: Reading, writing, teaching, ICT
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Introduccion

El fortalecimiento de la lectoescritura es un pilar fundamental dentro de la educacion
bésica, pues constituye la puerta de acceso al conocimiento y al desarrollo integral de los
estudiantes. En la “Institucion Educativa Técnica Industrial Gustavo Jiménez, sede La Ramada.”,
ubicada en Sogamoso, esta area adquiere un valor especial debido a las necesidades formativas
de los nifios de grado segundo. Estos estudiantes muestran un alto interés por las tecnologias de
la informacion y la comunicacién (TIC), lo que representa una oportunidad significativa para
renovar las practicas pedagdgicas. El uso de recursos tecnolégicos educativos no solo
complementa la ensefianza, sino que se convierte en un medio esencial para responder a las
demandas formativas del siglo XXI. Por este motivo, resulta necesario explorar como este interés
por la tecnologia puede contribuir a mejorar la lectoescritura y, en consecuencia, elevar la
calidad educativa y el desempefio académico de los estudiantes.

A pesar del entusiasmo que demuestran los nifios, es evidente que las estrategias
pedagdgicas utilizadas actualmente requieren ser fortalecidas. En la practica cotidiana se
continda recurriendo a métodos tradicionales, como la lectura en textos impresos o la escritura
manual en cuadernos. Aunque estas herramientas siguen siendo valiosas, no siempre permiten
captar la atencidn de todos los estudiantes ni aprovechar el potencial que ofrecen las TIC. Esta
situacion es preocupante, ya que diversos estudios han demostrado que la tecnologia puede
generar mejoras significativas en los procesos de aprendizaje. La UNESCO (2020), por ejemplo,
sefiala que la personalizacion y la interactividad presentes en ambientes digitales de aprendizaje
favorecen el desarrollo cognitivo en edades tempranas. De igual forma, autores como Prensky
(2001) y Piscitelli (2010) resaltan la necesidad de integrar la tecnologia en la educacion para

enriquecer las experiencias formativas.



El prop6sito central de este proyecto consiste en implementar estrategias mediadas por
herramientas tecnoldgicas educativas que fortalezcan las habilidades de lectura y escritura en los
estudiantes durante el segundo periodo del afio 2025. Para lograr este objetivo, se adopta un
enfoque cualitativo de intervencion. El proceso metodoldgico se organiza en tres momentos:
primero, un diagnostico inicial mediante observacion registrada en el Diario de Campo; segundo,
la elaboracion y ejecucion de actividades apoyadas en recursos digitales; y tercero, una
valoracién del progreso y de los cambios en la percepcion de los estudiantes mediante un Grupo
Focal Post-Intervencion. Este disefio permite comprender con profundidad como las TIC
influyen tanto en las habilidades lectoescritoras como en la motivacion y la actitud de los nifios
frente al aprendizaje.

El resultado maés relevante de la intervencion fue la transformacién del aspecto
ontoldgico de los estudiantes. A través de la estrategia tecnoldgica, los nifios resignificaron su
relacion con la lectoescritura: dejaron de verla como una tarea compleja o aburrida y comenzaron
a percibirla como una oportunidad de expresidn creativa en la que se sienten capaces y seguros.
Esta nueva autopercepcion impulsé un aumento en la motivacion, el compromiso y, de manera
consecuente, una mejora evidente en la comprension lectora y en la produccion escrita. A
continuacion, se presenta el informe completo del proceso investigativo, donde se detallan la
metodologia aplicada, el anélisis de los resultados y la discusion frente a los referentes tedricos,

invitando al lector a reflexionar sobre la transformacion lograda en esta poblacion escolar.



Caracterizacion

La presente investigacion se desarrolla en la Institucion Educativa Técnica Industrial
Gustavo Jiménez, sede “La Ramada”, ubicada en la zona urbana de la ciudad de Sogamoso,
Boyaca. Esta institucion orienta su proceso formativo hacia el desarrollo integral de los
estudiantes en las dimensiones fisica, mental, emocional y social, promoviendo habilidades
acordes con su edad que les permitan tomar decisiones y enfrentar situaciones reales de manera
autonoma y reflexiva, tal como se establece en su Proyecto Educativo Institucional (PEI). En este
sentido, el colegio busca mejorar la calidad de vida de sus estudiantes mediante la incorporacion
de competencias laborales y el fortalecimiento de su formacién ética y ciudadana.

El grupo focal de esta investigacion corresponde al grado segundo, conformado por 27
estudiantes (15 nifias y 12 nifios), cuyas edades se encuentran entre los cinco y seis afios. La
jornada escolar se desarrolla desde las 12:30 p. m. hasta las 6:00 p. m., y los estudiantes
pertenecen a un nivel socioecondmico medio-bajo. Se destaca en ellos un marcado interés por el
uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), especialmente en actividades
interactivas mediadas por recursos digitales, los cuales consideran innovadores y motivadores.
Esta inclinacion hacia el uso de herramientas tecnoldgicas representa una oportunidad valiosa
para potenciar su aprendizaje, particularmente en areas fundamentales como la lectura y la
escritura.

En el aula, la docente desarrolla actividades orientadas al fortalecimiento de la
lectoescritura, principalmente mediante el uso del libro de espafiol, el cual contiene ejercicios
variados de lectura y escritura. Estas actividades son acompariadas por explicaciones previas que
buscan facilitar la comprension de los contenidos. Asimismo, se utilizan videos de cuentos

digitales proyectados en el televisor como recurso complementario para reforzar conocimientos
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previos y adquirir nuevos aprendizajes. Sin embargo, a pesar del entusiasmo de los estudiantes
por trabajar en el aula de informatica, la docente manifiesta tener limitaciones en el manejo de
las TIC, lo que restringe el aprovechamiento pleno de estos recursos dentro del proceso
educativo.

Ante esta situacion, la investigacion propone implementar una estrategia pedagogica
basada en el uso de recursos digitales educativos para disefiar actividades que fomenten la lectura
y la escritura de manera ludica e interactiva. El objetivo es contribuir al desarrollo integral de los
estudiantes, promoviendo su participacion activa y motivada en el proceso de aprendizaje. Esta
propuesta busca responder a las necesidades del grupo, aprovechando su interés por la tecnologia
como medio para mejorar sus competencias comunicativas y fortalecer su desempefio

académico.
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Planteamiento del Problema
En la “Institucion Educativa Técnica Industrial Gustavo Jiménez, sede “La Ramada.”,

los estudiantes de grado segundo demuestran una notable motivacion y curiosidad por aprender,
asi como una capacidad destacada para adaptarse a entornos dinamicos de aprendizaje. Muchos
de ellos manifiestan habilidades para interactuar con herramientas digitales y expresan un interés
especial por actividades que involucran el uso de tecnologias. A pesar de los desafios propios de
su edad y del proceso de alfabetizacion, los nifios y las nifias evidencian fortalezas en su
disposicion para explorar, aprender de manera colaborativa y expresarse oralmente,
especialmente cuando se les presentan cuentos y textos significativos. Estas caracteristicas
constituyen una base favorable para el desarrollo de competencias en lectura y escritura.

Actualmente, las estrategias pedagogicas empleadas en el aula se centran en métodos
tradicionales, como la instruccion directa, el uso de textos impresos y la escritura en cuadernos.
Aunque estas précticas han demostrado efectividad en ciertos aspectos del proceso de
alfabetizacion, se ha identificado que algunos estudiantes presentan dificultades para mantener el
interés y la motivacion cuando se implementan enfoques convencionales. Ademas, las practicas
actuales no integran de manera sistematica las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), lo que limita el aprovechamiento de herramientas digitales que podrian enriquecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje y responder de manera mas pertinente a las caracteristicas de
esta generacion de estudiantes.

Ante esta situacion, surge el interés por introducir las TIC como una variable mediadora
en el fortalecimiento de la lectura y la escritura en estudiantes de grado segundo. Se plantea la
hipdtesis de que la incorporacion de estrategias pedagogicas apoyadas en herramientas

tecnoldgicas puede mejorar significativamente la motivacion, la comprension lectora y las
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habilidades de escritura. Las TIC ofrecen entornos interactivos, personalizados y estimulantes
que pueden transformar el aprendizaje en una experiencia méas dindmica y efectiva, alineada con
los intereses y necesidades de los nifios y las nifias en la actualidad.

La necesidad identificada radica en la escasa exploracion e implementacion sistemética
de estrategias que integren las TIC de manera efectiva en el proceso de lectura y escritura.
Aunque existen iniciativas generales sobre el uso de tecnologia en educacion, es necesario
investigar como estas herramientas pueden aplicarse especificamente para optimizar el
aprendizaje de la lectura y la escritura en estudiantes de grado segundo. Esta investigacion busca
responder a dicha necesidad, considerando las caracteristicas del grupo, su contexto

socioeducativo y el potencial transformador de las TIC en el aula.
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Pregunta de Investigacion
¢Cdémo fortalecer el proceso lecto escritor en los estudiantes de segundo grado de
la Institucion Educativa Técnica Industrial Gustavo Jimenez sede “la ramada" a travé del uso de

herramientas tecnoldgicas en el segundo periodo del afio 2025?
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Objetivos
Objetivo General
Implementar estrategias basadas en el uso de herramientas tecnoldgicas que mejores el
proceso lecto escritor en estudiantes de segundo grado en la Institucién Educativa Industrial

Gustavo Jimenez, sede "la Ramada" durante el segundo periodo del afio 2025

Obijetivos Especificos

Diagnosticar el nivel actual de desarrollo de las habilidades de lectura y escritura en los

estudiantes de grado segundo.

Diseniar actividades de lectura y escritura utilizando herramientas digitales, adaptadas a

las necesidades pedagogicas de los nifios de grado segundo.

Explorar la mejora de las competencias de lectura y escritura de los estudiantes,

evaluando su progreso durante el segundo semestre de 2025.
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Marcos de Referencia
Referentes Conceptuales
En el marco de la investigacion centrada en el fortalecimiento del proceso lectoescritor
en estudiantes de segundo grado de la “Institucion Educativa Industrial Gustavo Jiménez, sede
La Ramada.” es necesario definir los conceptos fundamentales que orientan el estudio. A
continuacion, se presentan los mas relevantes.

El proceso lectoescritor abarca la capacidad de leer y escribir de forma comprensiva y
significativa. Esto implica no solo decodificar o producir palabras, sino comprender, interpretar y
construir sentido a partir de los textos. Cassany (2006) sostiene que la lectoescritura es un
proceso complejo que supera lo mecanico y constituye la base del aprendizaje continuo y la
comunicacion academica.

Las estrategias de lectura son los procedimientos y métodos que permiten analizar,
comprender y evaluar los textos. Entre ellas se encuentran la lectura activa, la identificacion de la
estructura textual, la realizacion de inferencias y la valoracion critica del contenido. Solé (1992)
afirma que estas estrategias favorecen la comprension profunda y deben desarrollarse de manera
intencionada dentro del proceso educativo.

Las herramientas tecnoldgicas corresponden a recursos digitales disefiados para apoyar la
ensefianza y el aprendizaje. Incluyen aplicaciones interactivas, entornos colaborativos de
escritura y recursos educativos gamificados (Kucirkova, 2017). En esta investigacion, estas
herramientas se emplean como mediadores pedagogicos que fortalecen la motivacion, la
creatividad y la participacion estudiantil en la lectura y la escritura.

Respecto al uso de Storybird como recurso para fomentar la creacion de textos,

Kucirkova (2017) destaca que esta plataforma permite elaborar historias de manera dinamica y
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colaborativa, promoviendo la expresion creativa, el sentido de autoria y el interés por la
produccion escrita. La autora sefiala que los estudiantes pueden disefiar, editar y publicar sus
creaciones, lo cual incrementa su motivacion y compromiso con el proceso lectoescritor.

El acompariamiento familiar es otro factor relevante. Henderson y Berla (1994) lo definen
como la participacion y el apoyo que los padres brindan al proceso educativo de sus hijos,
mediante acciones como supervisar actividades académicas, asistir a reuniones escolares y
promover habitos de estudio. En esta investigacion, este acompafiamiento se reconoce como un
componente clave del desempefio académico.

Por su parte, el compromiso académico se refiere al nivel de motivacion, participacion y
responsabilidad que asume el estudiante frente a su aprendizaje. Fredricks et al. (2004) explican
que este compromiso integra dimensiones conductuales, emocionales y cognitivas, por lo que
constituye un indicador esencial en la evaluacion del impacto de las estrategias pedagogicas
utilizadas.

El compromiso académico se refiere al grado en que los estudiantes se involucran y se
comprometen con su aprendizaje. Esto puede incluir la motivacion, la participacion activa en
clase y la realizacion de tareas y proyectos (Fredricks et al., 2004). En el contexto de la
investigacion, el compromiso académico serd un indicador clave del éxito de las estrategias
implementadas.

Referentes Teoricos

Solé (1992) plantea que la lectura activa es un proceso interactivo en el cual el lector
construye significado a partir de la informacion del texto y sus conocimientos previos. Esta
perspectiva sugiere promover actividades que permitan identificar estructuras textuales, realizar

inferencias y desarrollar un pensamiento critico frente a lo leido.
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El uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en educacion ha
transformado los procesos pedagdgicos. Estas tecnologias incrementan la interaccion, amplian el
acceso a contenidos y fortalecen la motivacion hacia el aprendizaje. Vygotsky (1978) argumenta
que el desarrollo cognitivo surge de la interaccion social y las herramientas culturales que
median el aprendizaje. Desde esta perspectiva, recursos como Book Creator y Storybird
funcionan como instrumentos que facilitan la produccién de contenido y la comprension lectora,
transformando tanto el entorno como los procesos cognitivos del estudiante.

Freire (1970) plantea que la lectura y la escritura son practicas emancipadoras, orientadas
a desarrollar un pensamiento critico. EI uso pedagogico de las TIC puede alinearse con esta
vision al ofrecer espacios de participacion donde los estudiantes expresan sus ideas y construyen
significados de manera autonoma.

Asimismo, Bruner (1960) sostiene que el aprendizaje por descubrimiento se potencia
cuando el estudiante explora, crea e interpreta. Las plataformas digitales permiten experiencias
interactivas donde los nifios producen sus propias narraciones, fortaleciendo la creatividad y la
escritura. En esta misma linea, Cassany (2011) resalta la importancia de la alfabetizacion
multimodal, es decir, la integracion de imagenes, sonidos, textos y elementos interactivos.
Herramientas como Book Creator fomentan esta multimodalidad y permiten desarrollar
competencias digitales esenciales en la sociedad contemporanea.

Martinez (2014) concluye que las tecnologias transforman positivamente el aprendizaje
de la lectoescritura en los primeros afios, al generar entornos interactivos y dindmicos que
favorecen la motivacion. La autora destaca que la flexibilidad de los recursos digitales facilita la

adaptacion de las actividades a las necesidades individuales de los estudiantes.
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Gros (2016) concibe las TIC como instrumentos cognitivos que no solo sustituyen
materiales tradicionales, sino que reconfiguran el aprendizaje, promoviendo procesos activos,
colaborativos y autonomos. Rowsell y Pahl (2015) afirman que la alfabetizacion actual es
multimodal, y que esta integracion de recursos visuales y auditivos fortalece la comprension
lectora y la produccion textual creativa.

Desde el enfoque motivacional, Gee (2007) sefiala que la retroalimentacion inmediata y
los desafios propios de los entornos digitales aumentan la autoeficacia y reducen la ansiedad ante
el error, lo cual favorece la practica constante de la lectura y la escritura.

Valdés y Mendoza (2017) evidencian que las TIC permiten una ensefianza més inclusiva
y adaptada a las necesidades de cada estudiante. Pérez y Torres (2018) destacan que
herramientas como Book Creator promueven la creatividad literaria y el acceso equitativo a
experiencias de aprendizaje significativo. Por su parte, Salinas Ibafiez y Marin Garcia (2014)
subrayan que estas tecnologias son esenciales para desarrollar competencias digitales. Hernandez
y Pérez (2016) complementan que las TIC facilitan un aprendizaje personalizado que favorece la
expresion escrita.

Referentes Técnicos

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 1998) define los lineamientos curriculares
de lengua castellana, orientados al desarrollo de habilidades comunicativas fundamentales. Por
su parte, los Estandares Basicos de Competencias (MEN, 2004) destacan la importancia de
integrar la tecnologia al aprendizaje para favorecer el desarrollo de competencias ciudadanas, el
pensamiento critico y el uso responsable de los recursos digitales. En este sentido, herramientas
como Book Creator permiten explorar diferentes géneros narrativos, ilustrar textos y publicarlos,

lo que potencia la motivacion y la produccion escrita.
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La UNESCO (2005) reafirma que la lectura y la escritura son competencias esenciales
para el desarrollo humano y deben ocupar un lugar central en la educacion bésica.

Referentes Legales

La investigacion se sustenta en diversas normativas nacionales que respaldan la
integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en los procesos
educativos. La Ley 115 de 1994 establece los principios, fines y organizacion de la educacion en
Colombia, promoviendo el acceso a una formacién integral para todos los estudiantes (Congreso
de la Republica de Colombia, 1994).

Por su parte, la Resolucion 15683 de 2016 define los lineamientos para la incorporacion
de las TIC en la educacion basica y media, indicando que estos recursos deben emplearse para
fortalecer la calidad educativa y favorecer el desarrollo integral de los estudiantes (Ministerio de
Educacion Nacional, 2016).

Adicionalmente, la Ley 1341 de 2009 regula los parametros de la sociedad de la
informacion y establece el acceso a las TIC como un derecho fundamental para promover la
inclusion y la participacion ciudadana (Congreso de la Republica de Colombia, 2009). De igual
manera, la Ley 1098 de 2006 —Cadigo de Infancia y Adolescencia— garantiza el derecho a la
educacidn, la proteccion integral y el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes, asegurando
condiciones adecuadas para su desarrollo (Congreso de la Republica de Colombia, 2006).

Referentes Eticos

En el marco del proyecto de investigacion sobre el fortalecimiento de la lectura 'y
escritura por medio de las TIC, he considerado los siguientes referentes éticos para garantizar la
integridad y el respeto por los participantes. EIl proyecto busca mejorar las habilidades de

lectura y escritura de los estudiantes de grado segundo a través del uso de las TIC, y para
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lograrlo, se disefiara una estrategia pedagogica que promueve el aprendizaje activo y
colaborativo. En este sentido, se debe obtener el consentimiento informado de los estudiantes y
docentes que participan en el proyecto, y se asegurara la confidencialidad y privacidad de la
informacion recopilada. Ademas, se tomaran medidas para prevenir cualquier dafio o riesgo
para los participantes, y se garantizara que el proyecto sea beneficioso para los estudiantes y
docentes involucrados. El proyecto se rige por los principios de beneficencia, no maleficencia,
autonomia y justicia, y se ha disefiado para promover el bienestar y el desarrollo de los

estudiantes y docentes participantes en el contexto de la lectura y escritura.



21

Herramientas y Método

Enfoque y Tipo de Estudio

La presente investigacion se enmarca en el paradigma cualitativo, ya que su proposito
fundamental es comprender en profundidad los procesos de aprendizaje de la lectoescritura. Este
enfoque resulta pertinente para analizar las dindmicas sociales y educativas en su contexto
natural, tal como lo sefiala Flick (2018), quien afirma que la investigacién cualitativa permite
acceder a las perspectivas de los participantes y a la complejidad de sus interacciones.

Se adopta un disefio cualitativo de intervencion pedagdgica. Este disefio implica la
aplicacion planificada de una estrategia didactica, la integracion de herramientas digitales. para
fortalecer la lectoescritura de manera ludica e interactiva. De acuerdo con Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018), en este tipo de disefio "el investigador aplica una intervencion o estimulo
(variable independiente) a un grupo o contexto y observa, describe e interpreta lo que ocurre con
los fendmenos (variables dependientes)”. En coherencia con esto, el presente estudio analizara
los efectos y transformaciones pedagdgicas generadas en los estudiantes a lo largo del proceso de
implementacion.

Unidad de Anélisis

La unidad de analisis esta conformada por los 27 estudiantes (15 nifias y 12 nifios) del
grado segundo de la Institucion Educativa Técnica Industrial Gustavo Jiménez, sede “La
Ramada”. Se analizaran sus interacciones, desempefios, producciones textuales y percepciones,

las cuales seran interpretadas a la luz del enfoque cualitativo de intervencion.
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Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Para operacionalizar la investigacion y dar respuesta a los objetivos planteados, se
empleard una triangulacién de técnicas que permitira una recoleccién de datos robusta y
multifocal.

Para el Objetivo Especifico 1: Diagnosticar el nivel actual de desarrollo de las
habilidades de lectura y escritura en los estudiantes de grado segundo.

Técnica: Observacion participante.

Instrumento: Diario de campo con una guia de observacion estructurada.

Fundamentacion: Este instrumento permitird un registro sistematico de comportamientos,
desempefios y evidencias concretas relacionadas con las competencias lectoescritoras. La
observacion continua facilitara la identificacion de fortalezas y necesidades especificas,
proporcionando una linea base para el disefio de la intervencion.

Para el Objetivo Especifico 2: Disefiar e implementar actividades de lectura y escritura
utilizando herramientas digitales, adaptadas a las necesidades pedagégicas identificadas.

Técnica: Intervencion pedagdgica.

Instrumento: Secuencia de actividades didacticas mediadas por herramientas digitales
(TIC) y rubricas de evaluacion.

La intervencién en si misma actia como instrumento generador de datos. Se disefiara e
implementara una secuencia de actividades que servira para evaluar la efectividad de la
integracion de las TIC. El analisis de las producciones de los estudiantes (textos, interacciones
con el software, etc.) y su desempefio durante las actividades, permitird comprender como la

herramienta digital contribuye al fortalecimiento de sus competencias comunicativas.
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Para el Objetivo Especifico 3: Explorar la mejora de las competencias de lectura y
escritura de los estudiantes, evaluando su progreso.

Técnica: Grupo focal.

Instrumento: Guia de preguntas semiestructurada para la sesion post-intervencion.

Tras la ejecucion de la intervencion, se realizard un grupo focal para recopilar las
percepciones, experiencias y valoraciones de los estudiantes. La guia de preguntas estara
orientada a indagar sobre la utilidad percibida de la estrategia, el impacto en su aprendizaje y las
dificultades encontradas. Esta técnica proporcionara insumos cualitativos valiosos para valorar la
efectividad de la intervencion desde la perspectiva de los participantes y para proyectar mejoras
futuras

Categorias de Anélisis

Las categorias de analisis emergen de la articulacién entre el marco tedrico y los
objetivos especificos de la investigacion. Cada categoria permite organizar e interpretar los
hallazgos con base en referentes conceptuales sélidos, tal como recomiendan Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018) para los estudios cualitativos. A continuacion se presentan las
categorias con su fundamentacion tedrica y relevancia dentro del estudio.

La primera categoria se centra en el nivel de comprension de textos, la identificacion de
ideas principales y secundarias, asi como la habilidad para analizar la organizacién textual. Este
enfoque responde a la premisa de Goodman (1982), quien plantea que la comprensiéon lectora es
un proceso interactivo en el que el lector construye significado mediante la integracion de
conocimientos previos, inferencias y pistas textuales. En este sentido, evaluar la comprension no
solo implica verificar la decodificacion literal, sino analizar como los estudiantes realizan

procesos de anticipacion, interpretacion y verificacion. La inclusion de esta categoria permitio
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valorar de manera rigurosa los cambios observados tras la implementacion de la estrategia
mediada por TIC y comprender cdmo los recursos digitales incidieron en la activacion de
procesos cognitivos vinculados a la lectura.

La segunda categoria aborda la calidad de los textos producidos por los estudiantes,
considerando aspectos como coherencia, cohesion, pertinencia tematica y uso adecuado de la
gramatica y la ortografia. Cassany (1999) sostiene que la escritura constituye una habilidad
compleja que integra procesos cognitivos, linglisticos, discursivos y sociales; por tanto, analizar
esta categoria implica examinar como los estudiantes organizan ideas, planifican contenidos,
revisan borradores y construyen significado a través del lenguaje escrito. Esta categoria permitio
evaluar los avances en la produccion textual después de la intervencion pedagdgica, asi como
identificar elementos emergentes relacionados con la creatividad, la autonomia escritural y la
apropiacion de estructuras discursivas propias del nivel educativo.

La tercera categoria se orienta al analisis de la frecuencia, tipo de interaccion y
percepcion de los estudiantes respecto al uso de herramientas tecnoldgicas incorporadas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Area (2005) plantea que las tecnologias de la informacion y la
comunicacion transforman las dindmicas educativas cuando son utilizadas con intencionalidad
pedagogica, convirtiéndose en mediadoras que potencian la participacion, la motivacion y la
comprension. Desde esta perspectiva, la categoria permitié examinar la manera en que los
estudiantes se relacionaron con las plataformas digitales, los beneficios percibidos —como el
aumento en la motivacion y la comprension— y los desafios identificados, como la necesidad de
fortalecimiento en habilidades tecnoldgicas basicas. Este analisis fue fundamental para

interpretar el impacto directo de la variable en la unidad de estudio.
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La cuarta categoria analiza el interés, la participacion activa y la valoracion que los
estudiantes otorgaron a las actividades de lectura y escritura antes, durante y después de la
intervencion. Pintrich y Schunk (2002) subrayan que la motivacion influye de manera directa en
el compromiso del estudiante y, por tanto, en la calidad y profundidad de su aprendizaje. Esta
categoria resultd central para comprender las transformaciones en la disposicién hacia la
lectoescritura, identificando como el uso de entornos digitales contribuy6 al aumento de la
autoeficacia, la participacion sostenida y el entusiasmo por las tareas académicas. Ademas,
permitié analizar como la motivacion se relacion6 con cambios observables en la actitud, el

comportamiento y el desempefio lectoescritor.
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Resultados

En esta seccidn se presentan de manera clara y detallada los hallazgos obtenidos en la
investigacion, organizados en tres apartados clave en coherencia con los objetivos especificos
dispuestos: el acercamiento inicial de la poblacion a la variable, los resultados derivados de la
experimentacion con la variable, y las variaciones observadas tras su implementacion. Los
hallazgos se presentan a continuacion:

Acercamiento de La Poblacion a la Variable

En la fase inicial se identifico que los estudiantes de segundo grado de la Institucion
Educativa Técnica Industrial Gustavo Jiménez, sede “L.a Ramada”, presentaban bajos niveles de
motivacion y compromiso frente a las actividades de lectura y escritura. Tal como sostienen
Pintrich y Schunk (2002), la motivacion es un determinante critico en el aprendizaje, pues
influye directamente en la persistencia, el interés y el rendimiento académico. Los diarios de
campo evidenciaron actitudes pasivas, expresiones de desinterés y percepciones negativas hacia
la lectoescritura, lo cual se manifest6 en comentarios como “no me gusta leer porque no
entiendo” o “no me gusta escribir porque siempre es lo mismo”. Estos comportamientos reflejan
lo planteado por Goodman (1982), quien sefiala que la participacion activa es esencial para la
construccion de significado en lectura.

Asimismo, se observaron dificultades relacionadas con la atencion y la concentracion
durante las actividades lectoras y escritoras. El predominio de metodologias tradicionales
basadas exclusivamente en libros impresos y ejercicios en cuadernos generaba monotonia,
reduciendo la disposicion hacia el aprendizaje. Esta situacion coincide con las advertencias de

Cassany (1999), quien sostiene que la escritura pierde sentido cuando se concibe como una
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practica repetitiva y descontextualizada. Por ello, este acercamiento inicial permitié reconocer la
pertinencia de intervenir mediante estrategias méas dinamicas y significativas.

Experimentacion

Durante la fase de experimentacion se implementaron recursos tecnoldgicos con
intencidn pedagdgica, lo cual produjo avances notables en el grupo. La utilizacién de actividades
interactivas, plataformas digitales y recursos audiovisuales captd la atencion del alumnado y
promovio niveles mas elevados de compromiso. Este hallazgo coincide con Area (2005), quien
afirma que las tecnologias, integradas de manera adecuada al proceso educativo, incrementan la
implicacion y participacion del estudiante

El andlisis de los textos producidos después de la intervencién mostré mejoras
cualitativas en coherencia, progresion temética y organizacién de ideas, evidenciando avances en
competencias escritoras. En paralelo, la lectura apoyada en recursos visuales y dindmicas
digitales permitié que los estudiantes lograran comprender mejor los textos, activar
conocimientos previos y relacionar la informacion de manera mas eficiente, lo cual est4 en
consonancia con los postulados de Solé (1992) respecto a la lectura activa mediada por apoyos
externos. En conjunto, estos progresos reflejan un impacto directo de la variable tecnoldgica
sobre el desempefio lectoescritor.

Identificacién de Variaciones

A lo largo del proceso investigativo se identificaron transformaciones significativas en la
forma como los estudiantes se percibian a si mismos frente a la lectura y la escritura. En linea
con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), quienes afirman que la investigacion cualitativa
permite comprender cambios en el autoconcepto y las creencias de los participantes, se constatd

una evolucion positiva en la dimension ontologica del grupo. Mientras que al inicio la
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lectoescritura generaba frustracion y sentimientos de incapacidad, tras la intervencion los nifios
comenzaron a reconocerse como aprendices capaces, creativos y autbonomos.

Este fortalecimiento de la autoeficacia coincide con los planteamientos de Pintrich y
Schunk (2002), para quienes la percepcién de competencia incide directamente en el esfuerzo y
persistencia en las tareas académicas. La integracion de ambientes interactivos contribuy6 a que
los estudiantes se sintieran agentes activos dentro del proceso, potenciando su seguridad y
disposicion para enfrentar nuevos retos comunicativos. La evidencia recogida confirma que la
mediacion tecnoldgica favorecio la construccion de un autoconcepto académico mas sélido y
positivo.

El grupo focal realizado después de la intervencion permitié identificar transformaciones
notables en las percepciones del estudiantado sobre la lectoescritura. Mientras que inicialmente
describian estas practicas como “dificiles” o “aburridas”, tras participar en actividades digitales
las caracterizaron como “divertidas”, “mas faciles” e “interesantes”. Este cambio en la
valoracién subjetiva coincide con lo sefialado por Cassany (1999), quien sostiene que la escritura
se fortalece cuando se desarrolla en contextos significativos, multisensoriales y emocionalmente
positivos.

Los estudiantes expresaron que los sonidos, imagenes, animaciones y escenarios
interactivos facilitaban la comprension y estimulaban la creatividad para escribir. Reconocieron
que las plataformas digitales les permitian generar ideas con mayor fluidez y visualizar el
proceso de manera mas atractiva. Por tanto, se evidencia un cambio perceptivo profundo: la
lectura y la escritura dejan de ser tareas obligatorias para convertirse en experiencias ludicas

vinculadas al disfrute, elemento indispensable para el aprendizaje significativo (Ausubel, 2002).
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El diagnostico inicial estuvo marcado por desinterés, distraccion y resistencia frente a
actividades repetitivas. Sin embargo, a lo largo de la intervencidn se observé un aumento
consistente en la participacion activa, la concentracion y la disposicion para realizar las tareas.
Los estudiantes se mostraron méas atentos, colaborativos y autbnomos, verificando lo planteado
por Area (2005) sobre el poder de los entornos tecnoldgicos interactivos para transformar la
experiencia educativa.

El uso de recursos digitales propicié un clima de entusiasmo y trabajo independiente,
fortaleciendo el compromiso con las actividades de lectura y escritura. De acuerdo con Goodman
(1982), cuando los estudiantes encuentran sentido en el acto lector y escritor, la respuesta
actitudinal mejora de forma significativa, lo que se vio reflejado en el presente estudio. En
sintesis, la estrategia tecnologica incidid directamente en las actitudes del grupo, logrando
desarrollar una disposicién favorable hacia la lectoescritura.

En conjunto, los resultados muestran que la estrategia pedagdgica apoyada en recursos
digitales generé mejoras en las percepciones, actitudes y desempefio lectoescritor de los
estudiantes. Los avances observados en motivacion, autoeficacia, compromiso, comprension y
produccion textual confirman la pertinencia de integrar tecnologias educativas como mediadoras
del aprendizaje, en sintonia con los aportes tedricos revisados (Pintrich & Schunk, 2002; Area,

2005; Cassany, 1999; Goodman, 1982).
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Analisis y Discusion

La implementacion de estrategias pedagogicas basadas en recursos tecnoldgicos en los
estudiantes de segundo grado de la Institucion Educativa Industrial Gustavo Jiménez, sede “La
Ramada”, gener¢ resultados altamente significativos en el fortalecimiento del proceso
lectoescritor. Los hallazgos muestran que la incorporacion de plataformas digitales incremento la
motivacion, el compromiso y la disposicion de los estudiantes para participar en actividades de
lectura y escritura, lo cual coincide con investigaciones que sustentan la efectividad de las TIC
como mediadoras del aprendizaje linguistico (Cabero & Llorente, 2020). Este aumento en la
participacion permitio consolidar mejoras en la comprension lectora y en la produccién textual,
respondiendo directamente al objetivo central de la investigacion (Herndndez, Fernandez &
Baptista, 2018).

El diagnostico inicial reveld un bajo nivel de motivacion y dificultades en la lectura y la
escritura. No obstante, después de la implementacion de la estrategia pedagogica, se
evidenciaron avances significativos en la comprensién lectora, la secuenciacion de ideas y la
coherencia textual. Actividades como la lectura de cuentos digitales, la elaboracion de textos en
linea y el uso de recursos interactivos estimularon la participacion y dinamizaron el proceso de
aprendizaje, tal como lo sugieren estudios sobre didacticas digitales aplicadas a la lectoescritura
(Martinez, 2014; Navarro & Moreno, 2015). Estos progresos validan que las TIC pueden actuar
como facilitadoras del aprendizaje significativo en el &mbito del lenguaje (Ausubel, 2002).

Al inicio de la intervencidn, se constaté un uso limitado de las tecnologias con fines
pedagdgicos. Aungue los estudiantes tenian contacto cotidiano con dispositivos electronicos, la
mayoria los utilizaba Unicamente con fines recreativos. En coherencia con investigaciones

recientes, esta brecha entre uso ladico y uso académico es comun en la educacion basica
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(S&nchez & Lopez, 2015). Sin embargo, contrario a las expectativas iniciales, los estudiantes
mostraron entusiasmo al integrar plataformas digitales en el aprendizaje de la lectoescritura, lo
que sugiere que la familiaridad tecnoldgica favorece la transicién hacia propo6sitos educativos
cuando existe una mediacion docente adecuada (Area & Pessoa, 2018).

Uno de los hallazgos més relevantes fue la transformacion ontol6gica observada en los
estudiantes, reflejada en el fortalecimiento de su autopercepcion como lectores y escritores.
Durante el grupo focal posterior a la intervencion, los nifios expresaron sentirse mas capaces,
seguros y motivados para leer y escribir, lo cual se alinea con el planteamiento de Vygotsky
(1978) acerca del papel de las herramientas mediadoras en el desarrollo de funciones
psicoldgicas superiores. Este cambio ontoldgico también se relaciona con la concepcién de
Freire (1970) de la lectura y escritura como préacticas emancipadoras que fortalecen lavoz y la
identidad del estudiante. El discurso de los participantes (“es mas chévere escribir en la
computadora”, “me gusta compartir mis historias”) evidencia que las TIC no solo fortalecieron
habilidades, sino que transformaron percepciones y actitudes (Solé, 1992).

Durante la fase experimental, se identificé un impacto directo de la variable de estudio
(uso de tecnologias digitales) sobre la unidad de analisis (estudiantes). La motivacién, la
atencion sostenida, el interés y la participacion aumentaron de manera notable, lo que coincide
con estudios que resaltan la capacidad de las TIC para generar ambientes de aprendizaje activos,
colaborativos y centrados en el estudiante (Rodriguez & Gémez, 2016; Pérez & Torres, 2018).
La estrategia demostro ser pertinente tanto desde el punto de vista didactico como desde la
perspectiva del desarrollo emocional y actitudinal de los alumnos.

Los resultados obtenidos se articulan ampliamente con los referentes tedricos que

orientaron el estudio. La teoria de la lectura activa de Solé (1992) se refleja en los avances
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observados en comprension, ya que los recursos digitales facilitaron la anticipacion, la inferencia
y la reorganizacion textual. El enfoque constructivista de Bruner (1960) también se evidencia en
la produccion de textos propios, proceso en el cual los estudiantes construyeron significados
mediante el uso autonomo de herramientas digitales. Asimismo, los hallazgos coinciden con
estudios que demuestran que las plataformas educativas digitales incrementan la motivacion y
favorecen el aprendizaje linguistico (Martinez, 2014; Sanchez & Lépez, 2015). Aunque algunos
resultados difieren parcialmente de Garcia y Pérez (2018), esto confirma que el impacto de los
recursos digitales depende de factores como el contexto escolar, las competencias docentes y la

metodologia empleada.
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Conclusiones y Recomendaciones

Los resultados evidenciaron que la estrategia pedagdgica basada en el uso de plataformas
educativas digitales generd un aumento significativo en la motivacion y el compromiso de los
estudiantes hacia las actividades de lectura y escritura. Durante la intervencion, los nifios
mostraron mayor disposicion para participar, completar tareas y explorar recursos digitales
asociados con la lectoescritura, lo cual coincide con investigaciones que indican que los entornos
digitales pueden incrementar el involucramiento y la participacion activa en procesos educativos
(Cabero & Llorente, 2020). La interaccion frecuente con actividades multimedia permitio que los
estudiantes se implicaran de manera sostenida en précticas lectoras, lo que contribuy6 a mejorar
su rendimiento en tareas de comprension lectora y produccion escrita (Cassany, 2019).

Un hallazgo relevante fue la movilizacion del aspecto ontoldgico de los estudiantes,
entendida como la transformacion en la percepcion que tienen de si mismos como sujetos
lectores y escritores. Antes de la intervencion, varios estudiantes manifestaban inseguridad o
escasa confianza en sus capacidades; sin embargo, tras el uso sistematico de plataformas
digitales, se observaron cambios positivos en su autoconcepto académico. Este fenémeno se
alinea con lo expuesto por Vygotsky (1978), quien plantea que las herramientas mediadoras en
este caso, las digitales. potencian el desarrollo de funciones superiores y fortalecen la
autonomia. El fortalecimiento de la autopercepcion resulté clave, ya que permitié que los
estudiantes asumieran nuevos retos con mayor seguridad y desarrollaran una actitud favorable
hacia la lectoescritura (Solé, 2017).

La variable principal del estudio, la estrategia pedagogica mediada por plataformas
educativas digitales, mostro efectos positivos en la comprension lectora y en la produccién de

textos, confirmando resultados de investigaciones previas que evidencian la relacion entre
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herramientas digitales y el fortalecimiento de habilidades comunicativas (Area & Pessoa, 2018).
Los nifios lograron leer textos sencillos con mayor fluidez, comprender instrucciones y producir
escritos breves con estructura basica. Sin embargo, también se identificaron limitaciones,
especialmente relacionadas con el manejo desigual de las herramientas digitales: algunos
estudiantes requirieron mayor acompafiamiento por dificultades motoras, atencionales o
tecnologicas, aspecto que coincide con los planteamientos de Herndndez, Ferndndez y Baptista
(2018) sobre la necesidad de ajustar las estrategias segun las caracteristicas de los participantes.

Los resultados obtenidos aportan evidencia empirica que respalda la efectividad de las
estrategias pedagogicas mediadas por tecnologia en el aprendizaje de la lectoescritura,
contribuyendo al cuerpo de conocimiento existente y coincidiendo con estudios que destacan el
papel de las TIC como herramientas que diversifican las experiencias educativas y mejoran los
procesos de comprension y produccion textual (Cassany, 2019; Area & Pessoa, 2018). Ademas,
los hallazgos confirman la importancia de la motivacion como factor determinante en los
procesos lector-escritores, tal como lo sefialan Solé (2017) y Ausubel (2002), quienes consideran
que el involucramiento emocional favorece la construccion de aprendizajes significativos.

A partir de los resultados, se recomienda que los docentes integren de manera sistematica
estrategias apoyadas en plataformas digitales con actividades ludicas e interactivas, dado que
fomentan la comprension lectora y la produccion escrita desde un enfoque significativo. La
creacion de ambientes digitales enriquecidos puede complementar las practicas tradicionales,
permitiendo que los estudiantes fortalezcan competencias comunicativas basicas. Para ello, es
imprescindible que los docentes cuenten con formacion en herramientas tecnologicas y
didacticas emergentes, afirmacion que coincide con lo planteado por Cabero y Llorente (2020)

en relacion con la importancia del desarrollo profesional docente.
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Finalmente, se sugiere que futuras investigaciones amplien los tiempos de intervencion y
consideren disefios metodoldgicos comparativos, como la inclusion de un grupo control, con el
fin de fortalecer la validez de los hallazgos. La literatura recomienda evaluar no solo los efectos
directos de las estrategias tecnoldgicas, sino también la relacion entre motivacion, rendimiento
académico y alfabetizacion digital (Area & Pessoa, 2018). Asimismo, se propone analizar la
influencia de la formacion docente en el éxito de estrategias digitales y examinar como estas
practicas pueden adaptarse a distintos contextos socioculturales para mejorar la calidad educativa

(Hernandez et al., 2018
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