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Resumen
Esta investigacion surge en el marco de un proceso formativo y académico, lo cual posibilité una
reflexion critica y fundamentada sobre el ejercicio pedagdgico e investigativo en el contexto
educativo. El estudio se llevo a cabo en la Institucion Educativa Pablo VI de Lopez de Micay
(Cauca), con la participacion de 11 estudiantes de grado noveno. El objetivo principal fue
fortalecer la produccion oral en inglés empleando herramientas digitales accesibles, utilizando un
enfoque cualitativo con minimos componentes cuantitativos, dentro de un disefio
cuasiexperimental. La variable principal de estudio, el uso de herramientas digitales accesibles,
especialmente grabaciones de voz y recursos audiovisuales breves, se aplico con el fin de
promover la fluidez, la precision y la confianza comunicativa, reconociendo sus efectos en el
aspecto ontoldgico de la autoconfianza y la motivacion estudiantil. A partir de este ejercicio
investigativo, se concluy6 que la implementacion de dichas herramientas favorecio
significativamente la naturalidad en la expresion oral, la modulacion de la voz y la seguridad
para comunicarse en la lengua meta, demostrando que la tecnologia puede convertirse en un
recurso inclusivo y efectivo para mejorar el aprendizaje en contextos rurales con limitaciones
tecnologicas.
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Abstract
This research emerges within the framework of a formative and academic process, which
enabled a critical and well-founded reflection on pedagogical and investigative practice in the
educational context. The study was carried out at Pablo VI Educational Institution in Lopez de
Micay (Cauca), with the participation of 11 ninth-grade students. The main objective was to
strengthen oral production in English by employing accessible digital tools, using a qualitative
approach with minimal quantitative components, within a quasi-experimental design. The main
variable of study, the use of accessible digital tools, particularly voice recordings and short
audiovisual resources, was applied to promote fluency, accuracy, and communicative
confidence, recognizing its effects on the ontological aspect of self-confidence and student
motivation. Based on this research process, it was concluded that the implementation of these
tools significantly enhanced naturalness in oral expression, voice modulation, and confidence
when communicating in the target language, demonstrating that technology can become an
inclusive and effective resource to improve learning in rural contexts with technological
limitations.
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Introduccion

El aprendizaje de la lengua inglesa ha adquirido un papel fundamental en el campo
educativo actual, particularmente en escenarios donde la globalizacion demanda habilidades
comunicativas mas amplias. En Colombia, el dominio de una lengua extranjera no solo se
establece como una herramienta académica, sino también como una posibilidad de inclusion
social y laboral. No obstante, en zonas alejadas, como en el municipio de Lopez, las condiciones
socioeconOmicas y tecnologicas restringen de manera notable el acceso a experiencias
formativas significativas. En este sentido, promover el desarrollo de la oralidad en inglés a través
de la implementacion de recursos digitales de facil acceso se configura como una estrategia
fundamental para reducir desigualdades educativas y permite la integracion y participacion
eficiente de los estudiantes en ambientes comunicativos.

La problematica principal que motivo esta investigacion surge de las complicaciones
evidenciadas en el alumnado de noveno grado de la Institucion Educativa Pablo VI, quienes, a
pesar de mostrar avances en la comprension lectora, presentan debilidades notorias en la
expresion oral. Las observaciones realizadas reflejan miedo, inseguridad y una dependencia
excesiva del docente durante las actividades comunicativas, factores que obstaculizan la
potenciacion de la expresion fluida y la confianza al hablar en el idioma inglés. Estudios previos,
como los de Ramirez Ortiz y Artunduaga Cuéllar (2018) y Otalora Fonseca (2023), han
demostrado que la integracion de recursos digitales y tareas comunicativas contextualizadas
puede mejorar la participacion, la motivacion y la autoconfianza de los aprendices. Por ello,
resulta pertinente explorar metodologias que incorporen herramientas tecnologicas accesibles

para superar las limitaciones del entorno y potenciar el aprendizaje del idioma.



En coherencia con esta necesidad, la presente investigacion se orientd hacia el objetivo de
fortalecer la produccion oral en inglés de los estudiantes de grado noveno de la Institucion
Educativa Pablo VI de Lopez de Micay mediante el uso de herramientas digitales accesibles.
Para ello, se adopt6 un enfoque cualitativo con elementos cuantitativos dentro de un disefio
cuasi-experimental, lo que permitio analizar los cambios en la fluidez, la pronunciacion y la
confianza comunicativa antes y después de la intervencion. La recoleccion de informacion se
efectu6é empleando observaciones, diarios reflexivos, entrevistas y pruebas orales pretest y
postest, lo que facilit6é un andlisis integral de los avances lingliisticos y actitudinales de los
estudiantes.

Los resultados obtenidos evidenciaron un impacto positivo del uso de herramientas
digitales accesibles, en la mejora de la fluidez y la seguridad al comunicarse en inglés. La
grabadora de voz del celular, empleada como recurso principal, promovi6 la autorreflexion, la
practica autdbnoma y la reduccion del temor al error. A partir de estos hallazgos, se invita al lector
a revisar el desarrollo del presente informe, donde se detallan los procesos metodologicos,
analisis y conclusiones que sustentan como la integracion pedagogica de recursos tecnologicos
puede transformar la formacion en lengua inglesa en contextos rurales, proporcionando
escenarios reales que impulsen el fortalecimiento de habilidades orales y seguridad al

comunicarse por parte de los estudiantes.



Caracterizacion

La presente investigacion se desarrollard en la Institucion Educativa Pablo VI, ubicada en
la cabecera municipal de Lopez de Micay, departamento del Cauca. Se trata de una institucion
publica que brinda educacion desde preescolar hasta secundaria y media en jornada diurna. Su
infraestructura estd conformada por dos bloques principales con aulas, laboratorios, sala de
profesores, espacios de coordinacidon y una cancha deportiva. Sin embargo, enfrenta limitaciones
significativas en cuanto a recursos tecnologicos y conectividad a internet, debido a la
inestabilidad tanto del servicio eléctrico como de la senal, lo que afecta la continuidad de los
procesos educativos.

La comunidad estudiantil esta compuesta por aproximadamente 500 estudiantes, en su
mayoria pertenecientes a comunidades afrodescendientes de estratos socioecondémicos 1y 2,
cuyas familias dependen principalmente de la mineria, la pesca y la agricultura.

El analisis se efectuara a 11 alumnos de grado noveno, entre los 13 y 15 afios. En cuanto a sus
competencias lingiiisticas, se ubican entre los niveles Al y A2 de inglés, con un mejor
desempefio en comprension lectora que en produccion oral. Esta ultima constituye la principal
dificultad, pues se evidencia baja participacion en actividades comunicativas y escasa confianza
al expresarse, lo cual limita el desarrollo de competencias orales en el idioma extranjero.

Las necesidades de aprendizaje del grupo se centran en el fortalecimiento de la produccion oral
en inglés, dado que esta habilidad es clave para la interaccion, y el crecimiento motivacional
hacia la consecucion de un aprendizaje significativo y la seguridad en la utilizacion de una
segunda lengua en diferentes entornos educativos y sociales. Para atender estas demandas,
resulta indispensable implementar metodologias activas, recursos digitales accesibles e

innovaciones pedagogicas que favorezcan una practica constante y significativa del idioma.
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En este sentido, el manejo de herramientas digitales y el fomento de técnicas de estudio
se articulan directamente con las condiciones del entorno, ya que permiten contrarrestar la falta
de recursos y la inestabilidad de los procesos educativos. Las herramientas digitales, incluso en
sus versiones mas basicas y accesibles, ofrecen oportunidades de practica autonoma, exposicion
constante al idioma y acceso a contenidos que, de otro modo, serian limitados en un contexto
rural. A su vez, las técnicas de estudio contribuyen a la organizacion del aprendizaje y a la
autogestion, aspectos esenciales en un entorno donde las interrupciones por factores externos son
frecuentes. En conjunto, estos elementos fortalecen la motivacion, mejoran el rendimiento
académico y contribuyen a la continuidad escolar, evitando que las condiciones socioeconémicas
desfavorables interrumpan el proceso de formacion en inglés.

En relacion con los factores externos que inciden en el aprendizaje, se identifican tres
ejes principales: (1) recursos e infraestructura, donde se evidencian limitaciones en la biblioteca,
el comedor escolar y el acceso estable a electricidad e internet; (2) entorno familiar y social,
caracterizado por altos indices de desercion asociados a las condiciones econdomicas y a la
ausencia de programas de apoyo psicosocial; y (3) aspectos de ensefianza, donde predomina el
uso de metodologias tradicionales con poca incorporacion de herramientas digitales e
innovadoras. Estas condiciones reducen las oportunidades de exposicion y préctica del idioma,
por lo que resulta necesario diseiar propuestas pedagogicas que, pese a las limitaciones,
garanticen un acceso equitativo y fortalezcan las competencias comunicativas en inglés, de modo

que los estudiantes puedan desenvolverse con mayor confianza en diversos escenarios.
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Planteamiento del Problema

En la Institucién Educativa Pablo VI, los estudiantes de grado noveno han mostrado
algunos avances en la comprension lectora en inglés. Por ejemplo, en la ultima evaluacion
escrita, cerca del 73 % de los estudiantes logro identificar informacion bésica en textos cortos
relacionados con rutinas diarias y pasatiempos. Ademas, en actividades grupales se observo
disposicion para trabajar en equipo, y en varios casos los estudiantes con mayor habilidad
apoyaron a sus compaiieros en la interpretacion de instrucciones. Estos resultados evidencian
que, a pesar de las dificultades del contexto, el grupo presenta motivacion y capacidad de
aprendizaje que pueden aprovecharse para fortalecer otras habilidades.

Sin embargo, cuando se trata de expresarse oralmente en inglés, los logros son mucho
mas limitados. En una actividad de role play sobre presentaciones personales, menos del 30 % de
los estudiantes logré formular frases completas sin recurrir constantemente al espaiol. Durante
las observaciones de clase también se notd que muchos permanecen en silencio durante los
ejercicios comunicativos, mostrando inseguridad, miedo a equivocarse y una dependencia
constante de la guia del docente. Esta situacion se relaciona con el uso predominante de
metodologias tradicionales, basadas en guias impresas y ejercicios repetitivos, que no estimulan
de manera suficiente la produccion oral.

A ello se suma la escasa incorporacion de recursos digitales. En entrevistas iniciales,
varios estudiantes manifestaron que lo maximo que han utilizado son traductores en linea o
videos en YouTube, pero no han tenido experiencias continuas con herramientas digitales
disefiadas especificamente para mejorar la oralidad. La falta de continuidad en estas practicas,
junto con las limitaciones de conectividad, reduce las oportunidades de practicar de forma

autonoma y de ganar confianza para comunicarse en inglés.
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Por estas razones, se hace necesario implementar herramientas digitales accesibles como
una alternativa pedagogica que complemente las estrategias actuales. Estos recursos pueden
ofrecer entornos interactivos y motivadores que permitan practicar la oralidad de manera mas
frecuente, segura y dindmica. En este sentido, las debilidades observadas en la participacion oral,
la inseguridad al hablar y el limitado impacto de los métodos tradicionales justifican la
incorporacion de esta nueva variable mediadora.

De esta forma, la investigacion busca dar respuesta a la dificultad principal: la brecha en
la produccion oral en inglés, que no solo afecta el rendimiento académico, sino también la
capacidad de los estudiantes para desenvolverse con mayor confianza en situaciones
comunicativas reales. Explorar el uso de herramientas digitales accesibles se plantea como una
alternativa viable para superar este reto y fortalecer el aprendizaje del inglés en los estudiantes de

grado noveno.



Pregunta de Investigacion
( Como fortalecer la produccion oral en inglés en los estudiantes de grado noveno de la
Institucion Educativa Pablo VI de Lopez de Micay mediante el uso de herramientas digitales

accesibles durante el segundo semestre del 2025?
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Objetivos

Objetivo General

Fortalecer la produccion oral en inglés en los estudiantes de grado noveno de la
Institucion Educativa Pablo VI de Lopez de Micay mediante el uso de herramientas digitales
accesibles durante el segundo semestre del 2025.
Objetivos Especificos

Identificar las condiciones iniciales de la produccion oral en inglés y el uso de
herramientas digitales accesibles por parte de los estudiantes de grado noveno de la Institucion
Educativa Pablo VI.

Disefiar e implementar actividades interactivas apoyadas en herramientas digitales
accesibles, orientadas a fortalecer la produccion oral en inglés de los estudiantes.

Reconocer y analizar los cambios en la produccion oral en inglés de los estudiantes de
grado noveno después de la implementacion de las herramientas digitales accesibles,

comparando la situacion inicial con los resultados obtenidos.
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Marcos de Referencia
Referentes Conceptuales

El desarrollo de la produccion oral en inglés y el uso de herramientas digitales accesibles
son las variables centrales de esta investigacion. Ambos elementos permiten analizar las
posibilidades reales de fortalecer el aprendizaje en contextos educativos con limitaciones
tecnologicas. Por ello, resulta necesario presentar las nociones fundamentales que explican como
se concibe la oralidad en lengua extranjera y cudl es el papel que pueden desempefiar los
recursos tecnologicos simples en su fortalecimiento. Definir estos conceptos ayuda a delimitar y
clarificar las ideas que orientan este estudio y que serviran de base para la interpretacion
posterior de los resultados.

La produccion oral en inglés se entiende como la capacidad de expresar mensajes de
manera clara, fluida y adecuada al contexto comunicativo. Esta habilidad incluye componentes
lingliisticos, pragmaticos y sociales que permiten interactuar con otros de forma efectiva
(Council of Europe, 2020). En el ambito educativo, fortalecer la oralidad implica crear espacios
de practica significativa que promuevan la interaccion y la confianza.

Por su parte, las herramientas digitales accesibles son recursos tecnoldgicos sencillos, de
bajo costo y que requieren minima conectividad, como aplicaciones ligeras, grabadoras de voz o
videos cortos. Su valor radica en que ofrecen oportunidades de practica autobnoma y colaborativa
en contextos con limitaciones tecnoldgicas (UNICEF, 2022). En escenarios escolares rurales,
constituyen una alternativa pedagogica viable para complementar los métodos tradicionales y

ampliar el acceso al aprendizaje del inglés.
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Referentes Teoricos

Lopez de Micay, en el departamento del Cauca, es el municipio donde se origina esta
investigacion, con una problematica visible en la Institucion Educativa Pablo VI, sede principal.
En este contexto, se evidencian dificultades persistentes en el desarrollo de la produccion oral en
inglés, especialmente en el grado noveno, debido a las limitaciones tecnoldgicas y a las pocas
oportunidades de practica comunicativa. Frente a esta realidad, algunas bases teéricas permiten
comprender los fundamentos pedagogicos y lingiiisticos que sustentan las estrategias orientadas
a mejorar la oralidad, asi como los enfoques que explican por qué ciertas metodologias y
recursos pueden resultar mas efectivos en entornos con condiciones similares.

Diferentes investigaciones en contextos locales y extranjeros evidencian que la
implementacion de actividades comunicativas y digitales incide positivamente en la produccion
oral de los estudiantes de inglés como lengua extranjera. De acuerdo con Long (1996), el
aprendizaje de una lengua se fortalece cuando los estudiantes participan en interacciones donde
deben negociar significado, ya que este proceso les permite ajustar lo que dicen, recibir
retroalimentacion y profundizar en la comprension del idioma. Esto implica que la oralidad
mejora cuando el estudiante tiene oportunidades reales de intercambio comunicativo que lo
obliguen a producir, reformular y aclarar ideas. Esta perspectiva teorica se refleja en estudios
recientes que han aplicado actividades comunicativas en contextos reales. Por ejemplo, Florez
Patifio (2022) desarrollé un proyecto en una escuela rural aplicando tareas comunicativas
adaptadas al contexto, evidenciando mejoras significativas en la fluidez y espontaneidad de las

intervenciones orales.
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De forma similar, Ramirez Ortiz y Artunduaga Cuéllar (2018) demostraron que las tareas
auténticas aumentan la motivacion y propician intercambios comunicativos mas ricos, lo que
respalda el uso de actividades digitales contextualizadas en el aula.

En esta misma linea, Cordoba Zuiiga et al. (2023) sefialaron que el enfoque por tareas
favorece la fluidez oral y la capacidad discursiva de los estudiantes, especialmente cuando las
actividades se planifican con un proposito comunicativo definido. Estos resultados coinciden con
los de Ospina Restrepo (2023), quien observé que las actividades interactivas y guiadas
contribuyen a fortalecer la confianza y el interés por comunicar en inglés, lo cual resulta
especialmente relevante en aprendientes de niveles iniciales.

Respecto al uso de medios digitales, Neiva Montafio (2021) evidencio que la
incorporacion de talleres de radio y procesos de alfabetizacion medidtica puede potenciar la
interaccion oral y la expresion de opiniones en situaciones reales, algo que puede trasladarse al
contexto escolar. De manera similar, Sanchez Narvaez y Chavarro Vargas (2017) mostraron que
el uso combinado de actividades presenciales y digitales favorece la pronunciacion, la
entonacion y la motivacion, lo que sugiere que el aprendizaje semipresencial contribuye
positivamente al fortalecimiento de la oralidad.

Algunas investigaciones novedosas también resaltan el efecto de estrategias digitales
accesibles en ambientes educativos con escasos recursos. Por ejemplo, Otdlora Fonseca (2023)
disefiéo un modelo gamificado que mejor6 la fluidez, la pronunciacion y la motivacion en
estudiantes de inglés, mientras que Porras Pumalema, Guambo Yerovi, Carrillo Rodriguez y
Mantilla Cabrera (2025) reportaron avances en fluidez y precision en estudiantes de nivel A2

mediante el uso de sitios web interactivos con retroalimentacion constante.
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Asimismo, Pefia (2023) indic6 que la practica continua con recursos audiovisuales
digitales aumenta la confianza comunicativa y la percepcion de utilidad del idioma.
Referentes Técnicos

Esta investigacion considera importante detenerse, primero, en las condiciones concretas
en las que se desarrolla el aprendizaje del inglés en el grado noveno de la Institucion Educativa
Pablo VI. El contexto presenta desafios evidentes en cuanto al acceso a dispositivos, la
conectividad y los recursos tecnologicos, lo que limita las oportunidades de los estudiantes para
practicar la produccion oral de manera constante y significativa. Comprender estas circunstancias
permite valorar, con mayor claridad, qué tipo de herramientas y estrategias pueden
implementarse en el aula y cudles se ajustan mejor a las necesidades y posibilidades de la
comunidad educativa.

A nivel internacional, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(2020) enfatiza la importancia de aprovechar herramientas digitales flexibles para mejorar la
equidad y la calidad educativa en zonas con limitaciones de infraestructura; esta orientacion
respalda la pertinencia del uso de recursos digitales accesibles para promover la oralidad en
contextos rurales. En coherencia con lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional (2006)
plantea que el desarrollo de competencias comunicativas en inglés debe basarse en situaciones
reales de interaccion y en el acceso a recursos que favorezcan el uso significativo de la lengua.
Desde esta perspectiva, la incorporacion de herramientas digitales accesibles se convierte en una
estrategia pertinente para fortalecer la expresion oral, especialmente en contextos donde las

oportunidades de contacto con el idioma son limitadas.
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Referentes Legales

La ensenanza del inglés en las instituciones educativas del pais se desarrolla dentro de un
marco normativo que orienta los procesos formativos y define los lineamientos para la formacion
en lenguas extranjeras. En contextos como el de la Institucion Educativa Pablo VI, donde se
busca fortalecer la produccion oral en el grado noveno mediante el uso de herramientas digitales
accesibles, resulta esencial reconocer estas disposiciones, ya que permiten comprender las
obligaciones curriculares, el papel de la tecnologia en los procesos pedagdgicos y los niveles de
competencia esperados en los estudiantes, elementos que sirven de base para interpretar y
contextualizar el desarrollo de la investigacion.

La Ley 115 de 1994, conocida como Ley General de Educacion, establece la ensefianza
de una lengua extranjera como parte fundamental del curriculo nacional (Congreso de la
Republica de Colombia, 1994). Por su parte, el Decreto 1075 de 2015 consolida la normativa
educativa e incentiva la integracion de tecnologias como apoyo pedagdgico (Ministerio de
Educacion Nacional, 2015). Asimismo, los Estdandares Basicos de Competencias en Lenguas
Extranjeras: Inglés proporcionan orientaciones y niveles de desempefio para guiar los procesos
de ensenanza del idioma en las instituciones educativas del pais (Ministerio de Educacion
Nacional, 2006).

Referentes Eticos

La ensenanza del inglés, al ser una lengua extranjera que ocupa un papel importante en
los programas educativos del pais, demanda cuidado en la forma como se acompafia a los
estudiantes y en cdmo se llevan a cabo los procesos de investigacion relacionados con esta rea.
Cuando se trabajan actividades que implican participacion, grabaciones o uso de recursos

digitales, es necesario mantener un trato respetuoso y proteger la informacion que los estudiantes
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comparten durante su aprendizaje. Tener presentes estos principios €ticos permite que el estudio
avance de manera responsable y que cada decisiéon metodologica considere el bienestar y la
realidad del entorno escolar. A partir de estos principios generales, es posible situar la
investigacion dentro del marco normativo que orienta el uso responsable de la informacién y de
los recursos educativos en el pais.

La investigacion se enmarca en el respeto a los derechos de autor, conforme a la Ley 23
de 1982, garantizando el uso adecuado de materiales pedagogicos y digitales. Asimismo, se
acogera a los principios establecidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948), que reconoce la educaciéon como un derecho
fundamental. Se garantizara la participacion voluntaria y la confidencialidad de los datos,

conforme a principios de ética educativa.
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Herramientas y Métodos
Enfoque y Tipo de Estudio

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo con minimos elementos
cuantitativos, utilizando el estudio de caso como disefio metodologico para el analisis situado de
la realidad educativa. Este enfoque permite comprender en profundidad las percepciones y
comportamientos del alumnado en cuanto a la oralidad en inglés y, al mismo tiempo, analizar los
cambios evidenciados antes y después de la intervencion. Segun Merriam (2002), el estudio de
caso es idoneo para explorar fendmenos educativos en contextos reales, considerando la
complejidad de las interacciones sociales.

El enfoque cualitativo posibilita interpretar las experiencias de los participantes en su
entorno natural, mientras que los elementos cuantitativos (pretest y postest) aportan evidencia
objetiva sobre los cambios producidos. Como sefiala Flick (2018), la integracion de métodos
enriquece la comprension de los procesos educativos al permitir una triangulacion mas robusta
de los datos.

Unidad de Analisis

La unidad de analisis estd conformada por 11 estudiantes de grado noveno de la
Institucion Educativa Pablo VI, ubicada en Lopez de Micay. Este grupo representa un contexto
escolar con condiciones tecnologicas limitadas y niveles lingiiisticos A1-A2 en inglés, lo que
permite explorar como las herramientas digitales accesibles pueden mediar en el fortalecimiento

de la oralidad en situaciones reales de aula.
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Técnicas para la Recoleccion de Datos

Para dar cumplimiento a los objetivos especificos planteados en esta investigacion, se
utilizaran diferentes técnicas cualitativas y cuantitativas que permitirdn recoger informacion
relevante sobre la produccion oral en inglés y el uso de herramientas digitales accesibles en el
aula. Estas técnicas han sido seleccionadas con el fin de obtener datos variados que puedan ser
analizados de forma complementaria y triangulada.

Para el primer objetivo especifico, orientado a identificar las condiciones iniciales de la
produccion oral en inglés y el uso de herramientas digitales accesibles, se empleard la
observacion participante como técnica principal. Esta modalidad permitira registrar de forma
directa y contextualizada las practicas comunicativas, actitudes y comportamientos de los
estudiantes dentro del aula. De acuerdo con Angrosino (2007), la observacion participante
facilita una comprension profunda de los fendmenos educativos al involucrar al investigador en
el contexto natural sin alterar de manera significativa las dindmicas propias. Se utilizaran listas
de cotejo y fichas de observacion para documentar aspectos como la frecuencia de participacion
oral, la pronunciacion, la fluidez y el uso espontaneo del inglés, asi como las actitudes frente a
las herramientas digitales.

En relacion con el segundo objetivo especifico, que busca disefiar e implementar
actividades interactivas apoyadas en herramientas digitales accesibles para fortalecer la oralidad,
se desarrollardn planes de clase que integraran aplicaciones ligeras, grabadores de voz y recursos
audiovisuales breves. Estas actividades se aplicaran durante varias sesiones y estaran
acompafiadas de diarios reflexivos en los cuales los estudiantes registraran sus percepciones,
avances y dificultades. Segun Burns (2010), el uso de diarios reflexivos permite obtener

informacion cualitativa valiosa sobre los procesos de aprendizaje, al fomentar la autoobservacion
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y la metacognicion. Ademas, se realizaran entrevistas semiestructuradas con estudiantes y
docentes para explorar percepciones sobre la incorporacion de estas herramientas digitales y su
impacto en la motivacion y la participacion oral.

Por ultimo, para el tercer objetivo especifico, enfocado en reconocer y analizar los
cambios en la produccion oral después de la intervencion, se aplicaran pruebas orales pre y
postintervencion, compuestas por tareas comunicativas individuales y en parejas (exposicion
breve y dialogo guiado). Estas pruebas serdn grabadas y evaluadas con rubricas disefiadas para
medir fluidez, pronunciacion, precision gramatical y uso de vocabulario. Como explica Dornyei
(2007), los instrumentos de evaluacion comunicativa permiten captar de manera mas auténtica el
desarrollo de habilidades orales que las pruebas tradicionales, especialmente cuando se combinan
con el andlisis cualitativo.

Complementariamente, se aplicard un cuestionario posterior a la intervencion con
preguntas abiertas y cerradas para explorar cambios en la confianza, la motivacion y la
percepcion de utilidad de las herramientas digitales. Esta informacion permitira triangular los
datos obtenidos mediante observaciones, diarios y pruebas orales, fortaleciendo la validez de los
resultados esperados.

Categorias para el Analisis de Datos

En coherencia con el enfoque cualitativo con elementos cuantitativos de esta
investigacion, asi como con los objetivos especificos planteados, se establecen tres categorias
principales de andlisis que orientaran la interpretacion de la informacion recolectada. Estas
categorias estan directamente vinculadas con el problema de investigacion, los objetivos y el
contexto sociocultural de los participantes, lo que permitira una comprension situada y profunda

del fendmeno estudiado. Segun Miles, Huberman y Saldafia (2014), la categorizacion de datos
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cualitativos facilita organizar la informacion de manera sistematica y establecer relaciones entre
patrones, significados y procesos observados durante el desarrollo de la propuesta.

La primera categoria se centra en la produccion oral inicial y en los recursos digitales
disponibles. A través de ella se busca identificar las condiciones de partida de los estudiantes en
cuanto a pronunciacion, fluidez, vocabulario, uso espontaneo del idioma y participacion oral, asi
como su nivel de familiaridad con herramientas digitales accesibles. Para ello, se utilizaran
técnicas como la observacion participante, entrevistas iniciales y una prueba oral diagnostica.
Esta categoria permitird establecer una linea base clara que servird como punto de referencia para
el analisis posterior de los cambios alcanzados.

La segunda categoria esta relacionada con la participacion y la apropiacion de
herramientas digitales. Se analizard como los estudiantes interactuan, se motivan y se involucran
activamente en las actividades pedagogicas que incorporan recursos digitales accesibles, tales
como grabadores de voz, videos breves y aplicaciones ligeras. Se examinaran evidencias
provenientes de diarios reflexivos, entrevistas, observaciones de clase y registros digitales, con el
fin de comprender los niveles de participacion y el grado de apropiacion de las herramientas
propuestas. Mercer y Howe (2012) sefialan que la participacion en entornos mediados por
tecnologia favorece la construccion conjunta de conocimiento y el desarrollo de habilidades
comunicativas en contextos escolares.

La tercera categoria se enfoca en los cambios en las habilidades orales después de la
intervencion. A través de esta se analizaran las variaciones en fluidez, pronunciacion, precision
gramatical, rango léxico, confianza y disposicion para comunicarse en inglés, comparando los
resultados obtenidos en el pretest y el postest oral, asi como las percepciones registradas en

cuestionarios y entrevistas finales. Este analisis permitira evidenciar el impacto de la propuesta
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pedagogica en el desarrollo de la oralidad en inglés. Como sostiene Richards (2008), evaluar los
cambios en la produccion oral implica no solo observar el desempeio lingliistico, sino también
comprender las percepciones y actitudes que acompanan el proceso de aprendizaje.

Estas categorias ofrecen una estructura clara para analizar la informaciéon de forma
organizada y coherente con el enfoque metodologico, permitiendo identificar como el uso de
herramientas digitales accesibles influye en la produccion oral de los estudiantes, en su
participacion y en el fortalecimiento progresivo de sus competencias comunicativas en contextos

educativos con limitaciones tecnologicas.
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Resultados
Acercamiento de la Poblacion a la Variable

Los resultados diagnosticos permitieron identificar una situacion inicial de baja confianza
y limitada competencia oral en inglés en los estudiantes de grado noveno de la Institucion
Educativa Pablo VI. Durante la observacion participante, diez de los once estudiantes mostraron
temor, inseguridad y dependencia del docente en las actividades comunicativas. En los registros
de clase se anotaron expresiones como “miedo a hablar” y “espera constante de correccion del
profesor”, lo que evidencia una barrera afectiva que obstaculiza la participacion y la fluidez
verbal.

El uso frecuente del espanol fue otro patron recurrente. La mayoria de los participantes
alternaba constantemente entre ambos idiomas, lo cual sugiere una baja autonomia lingiiistica y
una débil apropiacion de estructuras gramaticales basicas. Esto se alinea con lo planteado por
Little (2007), quien sefiala que la autonomia del aprendiz implica la capacidad de tomar control
sobre su propio aprendizaje y utilizar activamente la lengua meta. Cuando los estudiantes
dependen excesivamente de su lengua materna o alternan constantemente entre idiomas, pueden
mostrar dificultades para apropiarse de manera independiente de las estructuras gramaticales y
desarrollar competencia en la segunda lengua.

Desde el componente cuantitativo, la aplicacion de la rubrica diagndstica evidencié un
promedio grupal de 7,18 sobre 12 puntos, correspondiente a un desempefio medio-bajo. Las
dimensiones mas criticas fueron fluidez (1,55/3) y precision gramatical (1,64/3), mientras que la
pronunciacién (2,16/3) mostré un desempeiio ligeramente superior. Estos datos iniciales

confirmaron la necesidad de una intervencion pedagogica orientada no solo al componente
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lingiiistico, sino también al fortalecimiento emocional, reduciendo la ansiedad comunicativa y
promoviendo espacios de practica guiada que permitieran hablar con mayor seguridad.
Experimentacion

Durante la fase de intervencion se introdujo la variable central del estudio: el uso de
herramientas digitales accesibles, principalmente la grabadora de voz del teléfono celular. Este
recurso fue implementado como medio de practica autdbnoma y reflexion sobre la propia
produccion oral. Los diarios reflexivos y las entrevistas evidenciaron que los estudiantes
percibieron la herramienta como un espacio seguro para practicar, corregirse y mejorar sin la
presion del grupo.

Los testimonios recogidos revelaron un cambio notable en la actitud frente al error. Un
estudiante expreso que la grabadora “ayudaba a no sentir vergiienza” y que podia “intentar varias
veces hasta hacerlo bien”. Estas afirmaciones muestran un proceso metacognitivo y
autorregulado, donde el aprendiz asume un rol activo en la correccion de su desempefio,
coherente con lo planteado por Burns (2010) sobre la autorreflexion como via para mejorar la
competencia comunicativa.

De manera general, la practica repetitiva y autonoma permitio fortalecer la fluidez, la
pronunciacion y la autoconfianza. Los estudiantes dejaron de depender exclusivamente del
docente y pasaron a utilizar la tecnologia como mediadora entre su aprendizaje y su
autopercepcion de competencia, validando la efectividad pedagdgica de las herramientas

digitales accesibles en contextos rurales con limitaciones tecnoldgicas.
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Identificacion de Variaciones

El analisis comparativo de las pruebas orales antes y después de la intervencion mostro
un avance significativo en todos los criterios de la rubrica. El promedio grupal aumento6 de 7,18 a
11,4 puntos sobre 12, lo que representa una mejora del 60,5 % en la competencia oral global.

El aumento en la fluidez y la precision gramatical evidencia que la practica repetitiva en
un entorno seguro favoreci6 la automatizacion de estructuras y la consolidacion de la produccion
oral. Estos resultados demuestran que la intervencion logro superar las dificultades detectadas en
el diagnostico inicial y fortalecid las habilidades comunicativas de los participantes.

En cuanto a la variacion cualitativa en la confianza y la actitud, los resultados de los
instrumentos aplicados en la fase final (cuestionario y entrevista) respaldan el cambio ontologico
de la confianza comunicativa. E1 90 % de los estudiantes reporto sentirse “mds seguro para
hablar inglés” y manifestd que su motivacion aumento tras la experiencia con la herramienta
digital.

Durante las entrevistas finales, los participantes destacaron la reduccion del miedo a
equivocarse y una mayor disposicion para expresarse en inglés. El estudiante E1, por ejemplo,
sefial6 que la diferencia mas notable era que “ya no piensa en espafiol”, lo que refleja un avance
hacia la formulacion directa del discurso en la lengua meta.

Asimismo, el cuestionario postintervenciéon mostrd una disminucion significativa del
temor al error y una percepcion mas positiva del aprendizaje. Estos resultados sugieren que la
variable, el uso de herramientas digitales accesibles, especificamente la grabadora de voz del
celular, no solo mejord la competencia lingliistica (fluidez y precision), sino que también
movilizod el aspecto ontologico de la confianza comunicativa, elemento clave en la produccion

oral en contextos educativos con limitaciones tecnoldgicas.
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Analisis y Discusion

Los resultados obtenidos evidencian una transformacion significativa en la produccion
oral y en la actitud comunicativa de los estudiantes de grado noveno de la Institucion Educativa
Pablo VI, tras la implementacion de herramientas digitales accesibles. El analisis se centra en
como estas estrategias contribuyeron al fortalecimiento de la oralidad en inglés y al desarrollo de
la confianza y la motivacion, aspectos fundamentales dentro del proceso formativo significativo.
Los hallazgos se discuten en relacion con los objetivos propuestos y con el aspecto ontologico
del aprendizaje, considerando tanto los avances observados como las implicaciones pedagogicas
del proceso.

En la fase inicial, los estudiantes mostraron un nivel bajo de participacion oral y una
marcada dependencia del espafiol en las interacciones comunicativas. Las observaciones y
entrevistas iniciales reflejaron inseguridad, miedo a equivocarse y escaso dominio del
vocabulario bésico. Sin embargo, al introducir los primeros recursos digitales, como grabaciones
de voz y aplicaciones livianas para practicar pronunciacion, se not6 curiosidad y disposicion para
experimentar con nuevas formas de aprendizaje. Este acercamiento permitio reconocer la
necesidad de generar entornos mas dinamicos que favorecieran la practica constante y la
autoexpresion. Se confirma asi que la falta de confianza y de estrategias didécticas activas
limitaba la oralidad mas que la carencia de capacidad lingiiistica.

Durante la fase de implementacion de las herramientas digitales se observé un aumento
progresivo en la participacion y la fluidez oral. Actividades como la creacion de grabaciones
individuales, los didlogos guiados y las reflexiones en los diarios digitales promovieron una
mayor exposicion al idioma y una mejora perceptible en la pronunciacion y el uso espontaneo de

expresiones basicas. Los estudiantes mostraron entusiasmo al poder escucharse y corregirse, lo



30

que fortaleci6 la autoevaluacion y el aprendizaje autonomo. Estos resultados coinciden con lo
expuesto por Ramirez y Artunduaga (2018), quienes sostienen que las tareas auténticas mediadas
por tecnologia incrementan la motivacion y la interaccion significativa en inglés.

La intervencion también generd transformaciones en el plano ontoldgico de los
participantes. Se evidencid mayor confianza, empatia y colaboracion entre compaiieros. El
trabajo en pareja y la socializacion de grabaciones fomentaron un clima de respeto y apoyo
mutuo, fortaleciendo la identidad comunicativa de los estudiantes. Muchos expresaron sentirse
“mas seguros para hablar inglés” y mostraron satisfaccion al percibir sus propios avances. Estas
mejoras trascienden lo académico y reflejan un desarrollo integral, donde la oralidad se convierte
en un medio para construir autoestima, responsabilidad y sentido de pertenencia en el aula.

Los resultados obtenidos se relacionan con investigaciones como la de Otalora Fonseca
(2023), quien destaca el impacto de los recursos digitales gamificados en la mejora de la fluidez
y la motivacion, y la de Pefia Pefia (2023), que evidencia el aumento de la confianza
comunicativa mediante el uso de contenidos audiovisuales. De manera similar, los hallazgos de
este estudio confirman que, incluso en contextos rurales con limitaciones tecnologicas, el uso de
herramientas digitales accesibles puede potenciar la oralidad y favorecer un aprendizaje mas
auténomo y participativo.

Entre las principales limitaciones se identifican las dificultades técnicas, como la falta de
conectividad estable y de dispositivos adecuados, el tiempo reducido de la intervencion y el
tamano de la muestra. Estas condiciones restringieron la frecuencia de las practicas orales y la
posibilidad de realizar un seguimiento mas prolongado de los avances. No obstante, los datos
obtenidos resultan suficientes para evidenciar tendencias claras de mejora y consolidar un punto

de partida para futuras investigaciones.
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Los hallazgos sugieren que las herramientas digitales accesibles constituyen una
estrategia viable para fortalecer la oralidad en inglés en entornos educativos con escasos recursos
tecnologicos. Su aplicacion no solo potencia la competencia lingiiistica, sino que también
favorece la reflexion emocional, la empatia y el trabajo colaborativo. Se recomienda incorporar
de manera sistematica este tipo de recursos en el curriculo institucional, promoviendo su uso
transversal en distintas dreas y fomentando la formacion docente en pedagogia digital.

En sintesis, el uso de herramientas digitales accesibles demostr6 ser un medio efectivo
para fortalecer la produccion oral en inglés, promover la confianza comunicativa y transformar la
dindmica del aula hacia un aprendizaje mas activo e inclusivo. A partir de estos resultados, se
propone continuar explorando estrategias digitales complementarias, como plataformas de
practica oral o recursos de inteligencia artificial educativa, que permitan ampliar las

oportunidades de expresion y participacion en la segunda lengua.
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Conclusiones y Recomendaciones

La investigacion permiti6 evidenciar que la integracion de herramientas digitales
accesibles generd un impacto positivo en la produccion oral en inglés de los estudiantes de grado
noveno de la Institucion Educativa Pablo VI de Lopez de Micay. A través de la implementacion
de actividades interactivas como las grabaciones de voz, se fortalecieron aspectos como la
fluidez, la pronunciacion y la seguridad al expresarse. Estos resultados responden directamente a
los objetivos planteados, al demostrar que el uso de recursos digitales favorece un aprendizaje
mas dindmico y participativo. Asimismo, dan respuesta a la pregunta de investigacion al
confirmar que es posible fortalecer la oralidad en inglés mediante estrategias tecnologicas
sencillas, adaptadas a contextos rurales con limitaciones de conectividad.

Desde una perspectiva ontoldgica, el proceso investigativo gener6 transformaciones
profundas en la manera como los estudiantes se perciben a si mismos y en su relacion con el
aprendizaje. A lo largo de la intervencion, se evidencid un crecimiento en la autorregulacion, la
autoconfianza y la responsabilidad individual frente al uso de las herramientas digitales. Los
estudiantes comenzaron a reconocer sus avances, a valorar su propia voz y a expresar con mayor
seguridad sus ideas en inglés, incluso fuera de las actividades formales. Asimismo, emergieron
comportamientos de colaboracion y empatia que fortalecieron el sentido de pertenencia al grupo.
El simple hecho de compartir grabaciones o retroalimentar a un compafiero se convirtioé en un
acto de confianza y respeto mutuo. Estas dindmicas favorecieron no solo el aprendizaje del
idioma, sino también la construccion de vinculos mas humanos dentro del aula. Se percibi6 una

transicion de la timidez y la dependencia hacia la autonomia y la cooperacion genuina.
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La implementacion de herramientas digitales accesibles generd un impacto evidente en la
produccion oral de los estudiantes de grado noveno de la Institucion Educativa Pablo VI. A lo
largo del proceso se evidencio un incremento progresivo en la fluidez, la pronunciacion y la
espontaneidad al comunicarse en inglés. Las actividades mediadas por tecnologia, como
grabaciones de voz, posibilitaron que los estudiantes se escucharan, corrigieran y asumieran un
papel mas activo en su propio aprendizaje. Este cambio fue acompaniado de un fortalecimiento
de la confianza comunicativa y de una actitud mas positiva hacia el uso del inglés en contextos
reales. La variable empleada no solo influy6 en la competencia lingiiistica, sino también en
aspectos emocionales y sociales, promoviendo la colaboracion y el respeto mutuo dentro del
grupo.

Los resultados de este estudio aportan evidencia concreta sobre la efectividad del uso de
herramientas digitales accesibles como estrategia pedagogica para fortalecer la produccion oral
en inglés en contextos rurales. Se suman a los hallazgos de autores como Otéalora Fonseca (2023)
y Pena Pefia (2023), quienes demostraron que la practica digital frecuente y las actividades
mediadas por tecnologia aumentan la fluidez, la motivacion y la confianza comunicativa de los
estudiantes. Desde el punto de vista metodologico, esta investigacion se destaca por incorporar
recursos sencillos, como grabaciones de voz y videos breves, que promovieron la autorreflexion
y la autonomia del aprendizaje. Ademas, el enfoque cualitativo con componente
cuasiexperimental permitid evidenciar transformaciones tanto lingiiisticas como emocionales,
reafirmando, en linea con Vygotsky (1978), que el aprendizaje significativo surge de la
interaccion, la practica y el acompanamiento social. Esta propuesta metodologica puede servir de
base para futuras investigaciones interesadas en integrar tecnologias inclusivas en la ensefianza

del inglés, fomentando procesos mas activos, participativos y centrados en el estudiante.
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Se sugiere mantener y profundizar el uso de herramientas digitales accesibles dentro del
aula, integrandolas de manera estratégica con metodologias activas que promuevan la interaccion
oral, el pensamiento critico y el aprendizaje colaborativo. Estas herramientas no solo facilitan la
comprension de los contenidos, sino que también motivan a los estudiantes al ofrecerles
experiencias mas dinamicas y personalizadas. Asimismo, se recomienda que los docentes
disefien actividades que fomenten la empatia, la autorreflexion y la resolucion de conflictos, ya
que estos elementos demostraron tener un alto impacto en la motivacion, la autoconfianza y el
desarrollo socioemocional de los estudiantes. Se sugiere también que estas estrategias se
apliquen de manera continua y sistematica, evaluando periédicamente su efectividad para ajustar
las précticas pedagdgicas segun las necesidades individuales y grupales.

Para futuras investigaciones, seria pertinente ampliar la muestra incluyendo estudiantes
de distintos contextos y niveles académicos, asi como incorporar nuevas variables, como la
autoeficacia comunicativa, el aprendizaje autonomo y la percepcion de la utilidad de la
tecnologia en el aprendizaje. Esto permitiria obtener una vision mas integral y detallada del
fenomeno. Adicionalmente, se recomienda fortalecer el seguimiento individualizado de los
estudiantes mediante instrumentos cualitativos y mixtos, como entrevistas, diarios de aprendizaje
y analisis de producciones orales y escritas, con el fin de comprender de manera mas profunda
las transformaciones personales, cognitivas y sociales que emergen del uso pedagogico de la
tecnologia. Este enfoque contribuiria a generar conclusiones mas precisas y a proponer

estrategias educativas mas efectivas y contextualizadas.
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