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Resumen
Colombia, uno de los paises méas diversos en Latinoamérica, conocida por su riqueza cultural,
pero también llena de escenarios de profundas tensiones sociales derivadas de décadas de
violencia, como lo es el conflicto armado, entonces, hablar de la violencia en Colombia implica
reconocer no solo sus expresiones visibles, sino también sus impactos silenciosos y todo lo que
conlleva este tipo de violencia. Se encontrara un analisis de dos relatos de violencia en el
contexto colombiano y un documental “Bojaya: entre fuegos cruzados”. En primera instancia, se
realiza el estudio del relato “Nos venimos a llevar a sus hijos”, en el que se identifican los
abordes psicosociales derivados de la pérdida, el miedo y la desestructuracion familiar, junto con
la elaboracion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas que permiten profundizar en los
vinculos relacionales y los recursos de afrontamiento. Posteriormente, se desarrolla el analisis del
caso de Bojaya, en el cual se examinan los impactos bio-psico-socio-culturales que dejaron la
masacre Yy el desplazamiento forzado, asi como los significados de la violencia, la resiliencia y
las experiencias de transformacion .A partir de este analisis se proponen tres estrategias
psicosociales dirigidas al fortalecimiento de la memoria colectiva, la reparacion simbdlica y la
reconstruccion del tejido social mediante acciones participativas, culturales y educativas. Se
concluye que la intervencion psicosocial en contextos de violencia debe centrarse en la voz de
las victimas, el reconocimiento de su agencia y la potenciacion de procesos resilientes que
dignifiquen la vida y promuevan la no repeticion.
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Abstract

Colombia, one of the most diverse countries in Latin America, is known for its cultural richness,
but it is also rife with profound social tensions stemming from decades of violence, such as the
armed conflict. Therefore, discussing violence in Colombia means recognizing not only its
visible manifestations, but also its silent impacts and all that this type of violence entails. This
paper presents an analysis of two narratives of violence in the Colombian context and a
documentary, "Bojaya: Caught in the Crossfire." The first study examines the narrative "We've
Come to Take Your Children," identifying the psychosocial approaches derived from loss, fear,
and family breakdown, along with the development of circular, reflective, and strategic questions
that allow for a deeper understanding of relational bonds and coping mechanisms. Subsequently,
the analysis of the Bojaya case is developed, examining the bio-psycho-socio-cultural impacts of
the massacre and forced displacement, as well as the meanings of violence, resilience, and
transformative experiences. Based on this analysis, three psychosocial strategies are proposed
aimed at strengthening collective memory, providing symbolic reparations, and rebuilding the
social fabric through participatory, cultural, and educational actions. It is concluded that
psychosocial intervention in contexts of violence must focus on the voices of victims,
recognizing their agency, and empowering resilient processes that dignify life and promote non-
repetition.
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Anélisis de Relato “Nos Venimos a Llevar a sus Hijos”

Segun Morales et al. (2009) El relato “Nos venimos a llevar a sus hijos, incluido en
Voces: Historias de violencia y esperanza, muestra una de las experiencias mas dolorosas del
conflicto armado: el reclutamiento forzado y la pérdida afectiva que sufren muchas familias
campesinas” (p.29) En la narracion, una madre cuenta el instante en que los actores armados
amenazan con llevarse a sus hijos, situando la maternidad entre el miedo, la impotencia y la
necesidad de resistir, a través de su voz se reconstruye una memoria viva, atravesada por el
dolor, pero también sostenida en la dignidad y la esperanza. Como plantea White (2016), “los
relatos personales son espacios donde las personas pueden reconfigurar sus experiencias
traumaticas, transformando el dolor en sentido y el silencio en palabra” (p. 20).
Heridas Colectivas: Emergentes Psicosociales

Segtin Fabris (2017) “los emergentes psicosociales son conceptos que se analizan desde
una subjetividad colectiva y sociohistorica, ya que constituyen hechos o procesos activos que
interrumpen en el tejido social de la vida cotidiana, dejando huella desde un antes y un después”.
(p.7) a partir de esta definicidn se resaltaron en el relato emergentes psicosociales profundamente
relacionados con el desplazamiento forzado, el duelo y la necesidad de reconstruir redes de
apoyo comunitario, la historia de Analbina, al igual que la de otros protagonistas como Pablo y
Margarita, refleja las consecuencias del desarraigo y la ruptura de los lazos familiares y sociales
que deja la guerra. Segun Angulo et al. (2025) “El trauma no solo afecta la vida individual, sino
gue también rompe los vinculos que sostienen a la comunidad, generando sentimientos de
desproteccion y soledad” (p.3). Aun asi, en medio de la adversidad surgen caminos de

reconstruccion de la identidad y un deseo compartido de volver a encontrar sentido en la vida



Entre el Dolor y la Accion: Posicionamiento del Sujeto

Desde la voz de Analbina, la experiencia de la pérdida y el desamparo inicial la ubican en
el lugar de la victima: “me dijeron que a mi hijo me lo habian matado... me toco sacarlo de unas
bolsas negras” (Morales et al. 2009, p.29-32). El dolor y la impotencia evidencian la dimension
humana del trauma; sin embargo, en la medida en que comparte su relato, Analbina transita hacia
un posicionamiento mas activo, buscando dignificar la memoria de su hijo y mantener viva su
historia, esta es la voz de una madre que pasa de verse como victima a reconocerse como
sobreviviente.

White (2016) afirma que este tipo de transformacion representa una forma de recuperar la
propia fuerza frente al trauma, la protagonista no se queda en el dolor, sino que demuestra su
capacidad para proteger a sus hijos, buscar nuevas opciones y reconstruir su vida con dignidad.
Esa actitud rompe con la imagen pasiva que muchas veces se ha atribuido a las victimas del
conflicto armado y al contar su historia en primera persona, convierte la narracion en un acto de
valentia que le permite tomar distancia del sufrimiento y reconocerse como autora de su propio
proceso de vida.

La Violencia como Fractura del Sentido

La violencia narrada en el relato adquiere distintos significados que van mas alla del dafio
fisico, ya que a la protagonista la amenazan con llevarse a sus hijos, esto simboliza el control
sobre la vida familiar y la negacién de la maternidad como espacio de proteccion. Como plantean
Martinez y Pefiata (2023) la victima se enfrenta a la pérdida de referentes afectivos, a la ruptura
del horizonte de futuro y a la desarticulacion de su identidad, entonces, lo que antes tenia

significado y continuidad se vuelve cadtico, amenazante y fragmentado,
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Caminos de Afrontamiento: Estrategias del Dolor

A pesar del profundo sufrimiento, la narradora demuestra una notable capacidad para
resistir y salir adelante, ya que recurre a diferentes estrategias de afrontamiento como el poder de
la palabra testimonial, la busqueda de apoyo en instituciones, la reorganizacion familiar y la
unién con otras personas que han pasado por situaciones similares. Segun Tedeschi y Calhoun,
(1996) es crucial sefialar que “estas acciones no tienen el objeto de eliminar el trauma
subyacente, mas bien, su propdsito es fortalecer la adaptacion y permitir el desarrollo de un
ajuste postraumatico positivo, transformando la posicion de la victima en una superviviente”
(p-8)
Raices de Esperanza: Elementos de Resiliencia

(Scheier y Carver, 1992, como se citd en Arciniega, 2005) La resiliencia es un ajuste
personal y social, ya que a pesar de vivir en un contexto desfavorable y de haber tenido
experiencias traumaticas implica resistir a las adversidades, el control sobre el curso de la propia
vida. A partir del relato, La madre transforma su historia de pérdida en una narrativa de denuncia
y memoria, lo que permite construir nuevas formas de identidad y de vinculo comunitario, el
hecho de elaborar tamales, trabajar con la comunidad o expresar gratitud a la vida refleja esa
capacidad de reconstruir un sentido coherente.
La Palabra que Cura

Cuando las victimas relatan sucesos como "vinimos a llevarnos a tus hijos", evocan no
solo una herida personal, sino también una memoria colectiva marcada por el despojo, el miedo
y la ruptura del tejido social. En estos escenarios, las palabras se convierten en un puente entre el

dolor y la posibilidad de reinterpretarlo. Como sefiala Garcia (2018), el didlogo fomenta procesos
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reflexivos que permiten integrar las voces individuales en un marco social mas amplio,
generando comprensidn, reconocimiento y significado compartido.

En comunidades devastadas por la guerra, hablar abiertamente es un acto de resistencia:
narrar lo sucedido permite a las victimas dejar de cargar con el trauma en silencio y comenzar a
reconstruirse en relacién con los demas, la memoria expresada a través de la narracion abre
espacios para la reconfiguracion de la identidad, la autonomia y la dignidad.

Esta narrativa refleja que contar la historia se convierte en una manera de sanar, narrar el
trauma permite que la memoria se transforme en accion y que la identidad se reconstruya desde
un sentido mas humano. Como explican Nensthiel (2015), “el dialogo es una via esencial para
recuperar la confianza y romper los ciclos de violencia la voz de la protagonista trasciende,
escucharla no solo implica un gesto de empatia, sino también una postura ética frente a la

reparacion y la busqueda de la paz.
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Formulacion de Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tabla 1

Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas para la comprension y

acompafiamiento psicosocial de victimas del conflicto armado en Colombia

Tipo de pregunta

Pregunta

Justificacion

Circular 1

Circular 2

Circular 3

Si ese familiar que ya no
esta pudiera ver la forma
en que usted ha logrado
salir adelante, ¢qué cree
que pensaria o sentiria al

respecto?

¢De qué manera piensa que
su testimonio puede ayudar
a otras madres que han
vivido experiencias

similares?

¢De qué manera los
recuerdos de sus hijos
influyen en la forma en que
hoy se relaciona con otros
nifios o jovenes de la

comunidad?

Estas preguntas permiten comprender
como las experiencias de pérdida, la
memoria y las relaciones se entrelazan en
la vida de las madres que han enfrentado
situaciones de violencia o ausencia
familiar. Desde esta perspectiva, las
preguntas guian a la persona a observar su
historia desde diferentes perspectivas
relacionales: como imagina la mirada del
familiar fallecido, como su propio
testimonio puede convertirse en un recurso
para otras madres y como los recuerdos de
sus hijos influyen en sus relaciones
actuales con nifios, nifias y jovenes de la
comunidad. Este tipo de cuestionamiento
no solo genera profundas reflexiones sobre
el duelo y la resiliencia, sino que también
fomenta la circulacion de significados
dentro del sistema familiar y comunitario.
De esta forma, Feixas (2012) sefiala que el
cuestionamiento circular permite “probar
hipotesis terapéuticas, fomentar nuevas
distinciones y promover la circulacién de

informacion dentro del sistema” (p. 4), lo
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Reflexiva 1

Reflexiva 2

Reflexiva 3

¢Qué aprendizajes o
cambios personales siente
que le dejo enfrentar una

experiencia tan dolorosa?

¢Que ha aprendido de si
misma a lo largo del
tiempo, después de haber

vivido esta experiencia?

¢Que desea que los demas
comprendan al escuchar su

historia?

que facilita el reconocimiento de los
recursos de la persona, la reformulacion de
su dolor y una comprension mas amplia
del impacto de su experiencia en los

demas.

Se busca promover un proceso de
exploracion interna que permita al
individuo reconocer los significados
construidos en torno a su experiencia de
dolor, transformacion y resiliencia. Este
tipo de preguntas fomentan el desarrollo
de narrativas que integran tanto la
experiencia traumatica como el
aprendizaje emergente, fortaleciendo la
percepcion de la agencia personal y la
capacidad de adaptacion a la adversidad.
En este sentido, Tomm (1988) explica que
las intervenciones reflexivas buscan
“facilitar la autocuracion en un individuo o
familia activando la reflexividad entre los
significados de los sistemas de creencias
preexistentes, permitiendo a los miembros
de la familia generar sus propios patrones
constructivos de cognicién y
comportamiento” (p. 22). Este proceso no
solo contribuye a procesar el duelo sino
que también fortalece la resiliencia,
dignifica la experiencia y permite
encontrar sentido a la propia historia

vivida.
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Estratégica 1 Buscan guiar a la persona hacia la
¢Como te visionas después identificacién de posibles cambios,
de todo lo sucedido? mecanismos de afrontamiento y
Estratégica 2 significados que faciliten la reorganizacion
¢Qué formas de recordar a  emocional tras una experiencia altamente
sus hijos siente que podrian dolorosa. De forma complementaria,
acompafiarla en su proceso  desde un enfoque narrativo, White (2004)
sin generarle mas dolor? argumenta que las personas pueden
recuperar su identidad construyendo
Estratégica 3 ¢Que representa para usted relaciones que resaltan recursos,
“volver a empezar” y qué  capacidades y significados alternativos
necesita para hacerlo ante el dolor.

posible?

Nota. Esta tabla presenta una formulacion de preguntas circulares, reflexivas y

estratégicas orientadas a una resignificacion del dolor y fortalecimiento. Autoria propia.
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Anélisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de '‘Bojaya: Entre Fuegos
Cruzados'

Una Herida Abierta en la Memoria Colectiva

El documental “Bojaya: entre fuegos cruzados” (El Tiempo Casa Editorial, 2022) expone
los sucesos del 2 de mayo de 2002 en el municipio de Bojaya, Choco, cuando un cilindro bomba
lanzado por las FARC cayo0 sobre la iglesia donde se refugiaban cientos de personas, dejando
mas de cien victimas fatales. Este hecho no solo simboliza una de las mayores violaciones a los
derechos humanos en el marco del conflicto armado colombiano, sino también un punto de
inflexion en la reconstruccion de la memoria y la dignidad de una comunidad afrodescendiente
profundamente afectada por la guerra y el abandono estatal. En Bojay4, esta situacion se
evidencia como fractura a la continuidad de la narrativa comunitaria, obligando a la poblacion a
sobrevivir dentro de una narrativa marcada por la devastacion y la injusticia. La masacre no solo
causo pérdidas humanas irreparables, sino que también altero los significados que sustentaban la
vida cotidiana, generando lo que White (2004) describe como una “erosion de las narrativas que
sustentan la identidad” (p. 20).
Ecos del Dolor y Resistencia: Emergentes Psicosociales

Los emergentes psicosociales segtin Fabris y Puccini (2010) “Son intentos de respuestas
significativas al desajuste entre necesidades y respuestas sociales a esas necesidades” (p.15).
Emergentes psicosociales observados en Bojaya reflejan la fragmentacion de la vida cotidiana, la
pérdida de confianza institucional y el dolor intergeneracional que atraviesa a las familias
sobrevivientes. Se evidencia una ruptura del tejido social y comunitario, un duelo colectivo no
cerrado y la necesidad de reconocimiento simbdlico de las victimas. De esta forma se emergen

practicas de resistencia cultural y espiritual que permiten resignificar la tragedia, como los
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rituales de canto, tambor y memoria, los cuales actiian como formas de contencion emocional y
reconstruccion del sentido comunitario.
Cuerpos, Emociones y Cultura: Impactos Bio-Psico-Socioculturales

Segun Barrera (2018), este modelo considera que la conducta, los pensamientos y las
relaciones sociales de una persona estan directamente vinculados con su estado de salud, y que
este bienestar resulta del “Optimo equilibrio fisico, mental, emocional y social”, influenciado por
dimensiones como la social, la econdmica, la cultural y la psicoldgica (p. 180). Desde lo
Bioldgico la masacre dejo profundas huellas fisicas en los sobrevivientes, ya que muchas
personas sufrieron heridas graves, mutilaciones y dafios permanentes por el impacto del cilindro
bomba lanzado contra la iglesia, cuyas esquirlas ain permanecen en algunos cuerpos, la salud
general también se vio afectada por la falta de atencion médica oportuna y las duras condiciones
de vida tras el desplazamiento: hambre, hacinamiento y exposicion constante a enfermedades.

Desde lo psicoldgico, White (2004) sefiala que el trauma “invade las narrativas de
identidad preferidas”™, saturandolas de dolor y reduciendo la capacidad de imaginar el futuro o la
autonomia personal. las secuelas emocionales son igualmente profundas, en muchas victimas
predominan sentimientos de tristeza, miedo, desesperanza y angustia derivados de duelos no
resueltos, a esto se suma la desconfianza y el aislamiento, producto de una sensacion de
inseguridad permanente.

Desde lo social, la masacre, el asedio y el desplazamiento forzado hacia lugares como
Quibdo provocaron la desintegracion de redes de apoyo y la separacién de muchas familias; a
nivel institucional, la comunidad sintié un abandono total del Estado, lo que debilité la confianza
en las autoridades y aument6 la sensacion de desproteccion. Sin embargo, de ese dolor también

surgié una fuerza colectiva: el Comité de Victimas de Bojaya y lideres como Leyner Palacios se
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convirtieron en voces de resistencia, transformando el sufrimiento en accion politica y en
bldsqueda de justicia y reparacion.

Desde lo cultural, el territorio sufrié un profundo impacto simbdlico como lo es la iglesia
de Bellavista, lugar donde ocurrié la masacre, ya que dejé de ser un espacio sagrado para
convertirse en un recordatorio doloroso, afectando el vinculo ancestral de la comunidad con su
territorio a orillas del rio Atrato. Aun asi la memoria cultural se mantuvo viva gracias a las
practicas tradicionales, a través de la musica, la comunidad encontré una forma de sanar, honrar
a sus muertos y mantener encendida la memoria colectiva frente al olvido.

Voces que Transforman: Simbolos de Violencia y Resiliencia

Segun Lazo (2021) La violencia se define como “el uso intencional de fuerza fisica o
poder, amenaza o real, contra uno mismo, otra persona o contra un grupo o comunidad, que tiene
una alta probabilidad de resultar en lesiones, muerte, dafio psicolégico” (p. 58). En las voces de
los pobladores, la violencia se expresa a través del miedo, la pérdida y la sensacion de injusticia;
sin embargo esas mismas experiencias se transforman en simbolos de resistencia y dignidad, la
iglesia destruida deja de ser solo el escenario del dolor para convertirse en un lugar de memoria
viva, donde cada piedra y cada canto recuerdan la fuerza de una comunidad que se niega a
olvidar. La resiliencia es “una caracteristica que desarrollan algunas personas, que les permite
afrontar estas situaciones adversas, superarlas y tratar de continuar en un ritmo de vida
favorable” (Lazo 2021, p. 57). Es asi como la resiliencia emerge asi una capacidad colectiva

para hablar del sufrimiento sin perder la identidad cultural.
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Estrategias
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Estrategias psicosociales para la reconstruccion del tejido social y la memoria colectiva en

Bojaya (Chocd)

Nombre Descripcion  Objetivo Fasesy Acciones para Impacto
Fundamenta tiempos implementar deseado
da

Memorias Estrategia Favorecer la  Fase 1: Fase 1: Circulos de  Fortaleci

gue sanan basadaenla  elaboracion  Diagnostico palabras para miento
psicologia del duelo participativo identificar del
comunitariay colectivoy (1 mes). Fase problemas, sentido
la terapia la 2: Talleres de  cartografia. de
narrativa que  resignificaci memoriay Fase 2: Talleres de  pertenen
busca on del expresion pintura y dibujo cia,
reconstruir trauma artistica (3 (Murales) cohesion
colectivament mediante meses). Fase  Taller de comunita
e los narrativas de 3: Ceremonia autocuidado riay
significados esperanza. de cierre y “Objetos que me resignific
del hecho exposicion sostienen” acion del
violento publica (1 Fase 3: dolor.
mediante mes). Exposicion artistica
espacios de de las pinturas.
palabra y Reconocimiento y
expresion conmemoracion
simbolica con la
(White, participacion.

2016).
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Redes de “Las redes de Promover el Fase 1: Fasel: Entrevistas  Reduccio
apoyo y apoyo se bienestar Identificacion vy hojas de nde
autocuidado entienden psiquico y de lideres caracterizacion sintomas
como emocional comunitarios  para identificar postraum
aquellos mediante (1 mes). Fase  perfiles de la aticos,
vinculos redes 2: comunidad. fortaleci
particulares 0 comunitarias Capacitacion  Fase 2: miento
grupales que  de en primeros Desarrollar de la
facilitan contenciony auxilios sesiones de solidarid
recursos autocuidado. psicolégicos  formacidn sobre ady
emocionales, (2 meses). escucha activa, empoder
instrumentale Fase 3: emociones y amiento
s 0 simbolicos Consolidacié  gestion de crisis. comunita
y contribuyen n de grupos Fase 3: rio.
al bienestar de apoyo (3 Asignar lideres de
personal y al meses). apoyo y realizar
desarrollo del circulos de
proyecto de conversacion
vida” semanales dirigidos
(Lavatelli et por lideres
al. 2014, p. capacitados.
5).
Escuelas de  Segun Suarez Fomentar Fase 1: Fase 1: Desarroll
pazy y Pimiento procesos Disefio Desarrollar 0 de
reconciliaci  (2018), la educativos y curricular materiales concienci
on educacion culturales participativo  educativos (guias,  a critica,
para la paz que (2 meses). cuadernos de empoder
implica prevengan la Fase 2: memoria, textos amiento
“promover repeticion de Implementaci  cortos) talleres y juvenil 'y
valores, hechos onen proyectos escolares  sostenibil
actitudes, violentos. instituciones  que integran idad de
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conocimiento
s, habilidades,
y respeto a la
dignidad
humana para
transformar
los contextos
violentos en
espacios de
didlogo y
convivencia”
(p. 69). Esta
estrategia
busca
consolidar
una cultura de
paz basada en
principios
éticos y
respeto

mutuo.

locales (4
meses). Fase
3: Evaluacion
y
sostenibilidad
(2 meses).

relaciones locales,
expresiones
culturales y
experiencias
comunitarias.

Fase 2:
Implementar
talleres como el
Arbol de la
Memoria,
Cartografias del
conflicto, Historias
gue nos unen

Fase 3:

Establecer
acuerdos
institucionales para
mantener
actividades anuales
que promuevan una
cultura de paz y
educacion.
Presentar los
resultados en una

feria educativa.

la paz

territorial

Nota. Esta tabla presenta tres estrategias psicosociales orientadas al fortalecimiento de la

memoria colectiva y la construccién de paz comunitaria en Bojaya. Fuente. Autoria propia.
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de Foto Voz
Tejiendo Memorias Desde el Lente: Contextualizacion General:

La experiencia PhotoVoice se desarroll6 en distintos municipios del departamento del
Caquetd; La Montafiita, Valparaiso, Florencia (barrio La Gloria y Ciudadela Siglo XXI) y San
Vicente del Caguén, territorios profundamente marcados por las huellas del conflicto armado
colombiano. Estos lugares, aunque geograficamente diversos, comparten una historia comun de
desplazamiento, desigualdad y blusqueda de reconstruccion del tejido social, por medio de la
fotografia participativa, los habitantes transformaron la mirada sobre sus propios entornos,
convirtiendo la cdmara en una herramienta de expresion, memoria y sanacion colectiva.

Las narrativas surgidas en los grupos participantes evidencian un proceso de
reapropiacion simbolica del territorio: las calles, los murales, las casas abandonadas o
reconstruidas, y los espacios comunitarios dejaron de ser simples escenarios fisicos para
convertirse en portadores de significados, emociones y resistencias. De esta manera,
PhotoVoice no solo permitié visibilizar las heridas del pasado, sino también proyectar nuevas
formas de esperanza, convivencia y resiliencia comunitaria.

El Territorio como Memoria Viva: ldentidad, Afecto y Permanencia

El territorio se resignifico como un entramado simbdlico que articula historia, afectividad
y accidn social, en las fotografias tomadas por los participantes, se observa que los lugares
cotidianos, el puente, la plaza, las ruinas, los parques, se transforman en testigos silenciosos de
desplazamientos, pérdidas y encuentros, mas que un espacio fisico.

Cada lugar habitado guarda las huellas de lo vivido: las alegrias, los duelos, los
desplazamientos y las resistencias. En las fotografias capturadas por los participantes, los

espacios cotidianos, el puente, la plaza, las ruinas, los parques, las calles o los murales, se
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transforman en testigos silenciosos de procesos de pérdida y reconstruccion. Estos escenarios,
aparentemente comunes, se revelan como lugares de memoria donde las emociones se inscriben
en los muros, los caminos y las miradas de quienes los habitan. Como plantea Restrepo (2024),
el espacio habitado no es neutro; es un territorio de sentidos donde se inscriben las memorias y
los vinculos sociales.

En La Montafiita y Valparaiso, en estas imagenes muestran que el acto de fotografiar es
también una forma de reapropiarse del territorio, de reconectarse con los lugares que alguna vez
fueron escenarios del miedo. Esta reapropiacién es un acto politico y afectivo: reafirmar la
pertenencia, recuperar los recuerdos y reclamar el derecho a habitar dignamente. Asi, el territorio
se convierte en una red simbolica donde la memoria y la resistencia se entrelazan con el deseo de
permanecer.

La Voz del Simbolo: Subjetividad, Emocion y Resiliencia

Las fotografias y relatos revelaron la potencia del lenguaje simbolico como medio para
expresar lo indecible. Tal como sefialan De Alencar y Cantera (2016), la foto intervencion
posibilita la elaboracion del dolor a través de la metafora visual, permitiendo comunicar
emociones profundas que las palabras no logran contener.

En los ensayos visuales de Valparaiso y San Vicente del Caguan, lo simbdlico se traduce
en imagenes que aluden al silencio, la ausencia y la esperanza: casas deshabitadas, caminos
solitarios, arboles que renacen, estas imagenes condensan la subjetividad de comunidades que
resisten, que recuerdan y se transforman.

La camara se convierte en un espejo emocional y colectivo que permite resignificar la
herida, la subjetividad, en este sentido, se expresa como un proceso dindmico de interpretacion

del mundo y de si mismos desde la experiencia vivida.
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Imagenes que Narran y Despiertan: la Memoria como Accion Colectiva

La union entre imagen y palabra permitio dinamizar memorias vivas, propiciando
encuentros y reflexiones sobre la historia compartida. (Delgado 2017, como se cit6 en Dietz,
(2018) “la imagen puede actuar como catalizador de di&logo social, invitando a la comunidad a
reinterpretar su pasado y proyectar nuevas formas de convivencia” (p.40)

En los distintos territorios, las exposiciones y debates generados a partir de las fotografias
activaron procesos de reconocimiento mutuo y reconstruccién simbélica. En La Gloria y la
Ciudadela Siglo XXI, los murales, las calles y los espacios comunitarios se transformaron en
escenarios para la memoria y el empoderamiento colectivo. PhotoVoice funcion6 como una
practica politica de reparacion simbdlica: mirar el pasado para transformar el presente y construir
futuro. Las memorias no quedaron ancladas al dolor, sino que se proyectaron como fuerza
movilizadora hacia la accion social y la esperanza.

Mirar para Sanar: Estrategias de Afrontamiento y Resiliencia Comunitaria

Las imagenes captadas evidencian cdmo las comunidades, a pesar de la adversidad,
construyen recursos de afrontamiento desde lo simbdlico, lo emocional y lo colectivo. Segun
Carranza (2022), la fotografia participativa facilita procesos de resignificacion del sufrimiento,
pues al narrar la experiencia se transforma el dolor en aprendizaje y la memoria en fuente de
fortaleza.

En los ejercicios realizados, los signos de vida la naturaleza que florece entre las ruinas,
los rostros sonrientes, los espacios recuperados expresan resiliencia. En Valparaiso, la
reconstruccion de calles y viviendas simboliza la curacion del territorio; en San Vicente del

Caguan, el acto de volver al lugar del trauma y fotografiarlo se convierte en un gesto liberador.
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La resiliencia, entonces, no consiste en negar la herida, sino en mirarla con dignidad y
dotarla de nuevos significados que permitan avanzar como colectivo.
Arte, Politica y Sostenibilidad: Lenguajes que Transforman

Desde una mirada psicosocial y politica, PhotoVoice demostrd que el arte es una forma
de accién emancipadora que posibilita la construccién de paz, el reconocimiento de derechos y la
promocion del bienestar comunitario. Estas experiencias se articulan directamente con varios
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):
ODS 3 (Salud y Bienestar)
Promueve el autocuidado emocional y la salud mental colectiva.
ODS 5 (lgualdad de Género)
Visibiliza las voces y aportes de las mujeres en los procesos de memoria.
ODS 10 (Reduccion de Desigualdades)
Da protagonismo a poblaciones histéricamente marginadas.
ODS 11 (Ciudades y Comunidades Sostenibles)
Refuerza la identidad y la cohesidn social en los barrios.
ODS 16 (Paz, Justicia e Instituciones Solidas)
Fomenta la participacion comunitaria y la reconciliacion.

De acuerdo con esto, los encuentros dialogicos promovidos por la metodologia favorecen
la realizacién de memorias colectivas que transforman las violencias en relatos de vida y
dignidad. Los lenguajes artisticos, como la fotografia y la narrativa, abren caminos alternativos
de comprension y accion, capaces de reconstituir el tejido social desde la sensibilidad, la empatia
y la esperanza compartida.

Conclusion: Mirar, Narrar y Sanar
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En contextos marcados por la guerra y el desplazamiento, la memoria se convierte en un
territorio de disputa, pero también en un espacio de profunda dignidad humana. Escuchar a las
victimas no es solo un ejercicio testimonial, sino un acto de reconocimiento que transforma la
relacion con el pasado. La Comisién de la Verdad (2022) afirma que escuchar a las victimas es
un acto de reconocimiento y un paso indispensable para la sanacion individual y colectiva

La experiencia del photo Voice nos invita a comprender que cada historia no solo narra la
brutalidad del conflicto, sino también la fuerza que emerge en medio del dolor, las palabras de
las victimas abren grietas en el silencio impuesto, permitiéndoles nombrar el dafio causado,
exigir justicia y reconstruir identidades destrozadas.

El territorio deja de ser solo un lugar geogréafico para convertirse en un espacio de
sentido, afecto y permanencia donde la memoria se transforma en accion y la resiliencia se
expresa como una forma de existencia compartida, Por lo tanto, el proceso no es un fin, sino una
apertura; una puerta hacia nuevas formas de convivencia, hacia la reparacion y la garantia de no

repeticion.
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Conclusiones

El anélisis de los relatos “Nos venimos a llevar a sus hijos” y del documental “Bojaya:
entre fuegos cruzados” permite comprender que los efectos del conflicto armado en Colombia
van mas alla de lo individual, alcanzando la dimensién colectiva y transformando las relaciones
familiares, comunitarias y simbolicas. En ambos casos se reflejan sentimientos de miedo,
pérdida, desarraigo y ruptura del tejido social, pero también la fuerza de la resiliencia que
permite reconstruir los vinculos y continuar con la vida.

Las historias de Analbina y de los habitantes de Bojaya muestran como las personas
afectadas por la violencia logran pasar de ser victimas para convertirse en sobrevivientes,
capaces de actuar y transformar su entorno, la palabra y la memoria se convierten en medios para
dar sentido al dolor, visibilizar la injusticia y reafirmar la dignidad.

La experiencia de Bojaya evidencia que la violencia impacta la salud fisica, el equilibrio
emocional y la cohesion social. Sin embargo, la solidaridad, las précticas culturales y los rituales
comunitarios se convierten en caminos de resistencia simbdlica, donde la esperanza y la dignidad
prevalecen sobre el miedo. El duelo compartido permite resignificar la pérdida y transformar el
sufrimiento en aprendizaje y fortaleza.

Las estrategias psicosociales centradas en la memoria colectiva, la reparacion simbdlica 'y
la reconstruccion comunitaria destacan la importancia de acompafar estos procesos desde una
mirada participativa, que integre el cuidado emocional, la educacion para la paz y el
fortalecimiento de redes solidarias. Se promueve una intervencion integral que potencia la
autonomia, la unién y el bienestar de las comunidades.

En definitiva, tanto en el relato individual como en la experiencia colectiva, la psicologia

social comunitaria encuentra en las narrativas un camino esencial para acompafar el trauma,
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fortalecer la memoria y promover la no repeticidn, escuchar y reconocer las voces de quienes han
vivido la guerra es un acto de justicia y de reconstruccion del tejido social, que abre paso a una

cultura de paz, reconciliacion y esperanza compartida.
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Apéndices
Apéndice A
(Miradas del Ayer, Voces del Hoy)

https://youtu.be/nK7VUFY CgQY ?si=cFyVyFWPiLyl1- 0

Nota. Desde distintos municipios del Caqueta los participantes del diplomado comparten sus
experiencias y reflexiones sobre el acompafiamiento psicosocial en escenarios de violencia,
mostrando su compromiso con la transformacion social y comunitaria.

Fuente. Autoria propia (2025).
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