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Resumen
En un pais donde la memoria aun pesa, comprender las voces que han resistido la violencia
trasfigura un acto de dignidad y reconstruccion colectiva. El presente trabajo analiza desde un
enfoque psicosocial y narrativo las diversas experiencias individuales y comunitarias donde han
pasado desde una identidad de victima a sobreviviente marcadas por el conflicto armado. Como
inicio se aborda el caso de Gloria, una mujer desplazada que trasforma su dolor en resiliencia
mediante recursos personales, familiares y sociales, se exponen preguntas circulares, reflexivas y
estratégicas que permiten profundizar en los significados relacionales y orientar procesos de
cambio dentro del enfoque narrativo. Posteriormente, se presenta el analisis del caso de Bojaya,
donde emergen procesos como el duelo colectivo, el trauma intergeneracional, los impactos que
abordan lo bio-psico-socioculturales y valentia ante el acto de resistir y buscar justicia frente a la
memoria del pasado, se disefian tres estrategias psicosociales orientadas a potenciar recursos de
afrontamiento comunitario, enfocadas en la sanacion emocional, la reconstruccion del tejido
social y la recuperacion de la memoria colectiva. Finalmente, se desarrolla el informe analitico
de la experiencia de Foto Voz en distintos municipios del Meta, donde la fotografia y la palabra
se convierten en herramientas de expresion, memoria viva y resignificacion territorial,
permitiendo observar como las comunidades transforman el sufrimiento en acciones de
resistencia, justicia y afrontamiento. Desde lo expuesto se evidencia como, aunque la violencia
deja huellas profundas, también surgen procesos de resistencia y valor para afrontar y reconstruir
un futuro mejor.
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Abstract
In a country where memory still weighs heavily, understanding the voices of those who have
resisted violence transforms into an act of dignity and collective reconstruction. This work
analyzes, from a psychosocial and narrative perspective, the diverse individual and community
experiences of those who have transitioned from victim to survivor, marked by the armed
conflict. It begins with the case of Gloria, a displaced woman who transforms her pain into
resilience through personal, familial, and social resources. Circular, reflective, and strategic
questions are posed to delve deeper into relational meanings and guide processes of change
within the narrative framework. Subsequently, the analysis of the Bojaya case is presented,
where processes such as collective grief, intergenerational trauma, bio-psycho-sociocultural
impacts, and courage in resisting and seeking justice in the face of the past emerge. Three
psychosocial strategies are designed to strengthen community coping resources, focusing on
emotional healing, the reconstruction of the social fabric, and the recovery of collective memory.
Finally, the analytical report on the Foto VVoz experience in various municipalities of Meta is
presented, where photography and the spoken word become tools for expression, living memory,
and territorial reinterpretation, allowing us to observe how communities transform suffering into
acts of resistance, justice, and resilience. From this, it becomes evident that, although violence
leaves deep scars, processes of resistance and courage also emerge to confront and rebuild a
better future.
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Analisis de Relato de una madre valiente y echada pa’lante

El presente andlisis se desarrolla a partir del relato de una mujer llamada Gloria quien fue
desplazada por la violencia en el 2004, cuando los grupos armados ilegales llegaron a aduefiarse
de su territorio, a lo se ve obligada a abandonar su territorio en compafiia de sus hijos esto a
causa del conflicto armado, pero su esposo fue secuestrado y en un intento de ser rescatado fue
dado por muerto, no obstante tiempo después en una brigada de salud, Gloria lo encontr6 vivo
pero cambiado, muy enfermo con secuelas fisicas y mentales por la violencia que sufrid, en su
acogida en volver con su familia y larga recuperacién después de un afio su esposo fallece. Ella
toma las riendas de su hogar y saca adelante a su familia, luchando por construir una nueva vida
y trabajando fuertemente, aunque al recordar su pasado siente tristeza, pero ella menciona no
sentir rencor con las personas que causaron tanta violencia y dice ser una mujer muy valiente
(Grupo banco mundial, 2009).

La narrativa resalta la fortaleza emocional de la protagonista: aunque vulnerable, actla
con determinacion y creatividad para superar los obstaculos. Se observa su capacidad para
organizar la vida familiar, generar vinculos con otros desplazados y buscar oportunidades en un
contexto adverso.

Emergentes psicosociales

En el relato de la sefiora Gloria emergen mdaltiples problematicas psicosociales asociadas
al conflicto armado, entre ellas el desplazamiento forzado, la pérdida violenta de su esposo, el
miedo ante la incertidumbre y los desafios de reconstruir su vida emocional, social y familiar en
un nuevo contexto. También emerge esa necesidad de apoyo, su fortaleza y proposito de
brindarle a sus hijos un futuro mejor después de todo lo vivido, la resignificacion de rol

asumiendo su liderazgo. Segun Fabris (2011), los emergentes psicosociales son “hechos,



procesos o fendmenos que como figura se recortan del fondo constituido por el proceso
socio-histodrico y la vida cotidiana” (p. 37). De este modo, las experiencias de Gloria se
configuran como expresiones singulares de un fenémeno colectivo, donde la violencia estructural
se refleja en su subjetividad y en la ruptura de su proyecto de vida.
Posicionamiento como victima o sobreviviente

Si bien la sefiora Gloria inicia su relato desde la vivencia de victima de conflicto armado,
su narrativa evoluciona situandose como una sobreviviente, al reapropiarse de su historia su
dolor lo trasforma en motor de accidn para reconstruir su vida en nuevos contextos, circulando su
camino hacia un proceso de empoderamiento psicosocial, donde la agencia individual y el
sentido de propdsito superan el lugar pasivo de la victimizacion.
Significados de la violencia desde la experiencia subjetiva

Desde la subjetividad de protagonista, la violencia no solo se limita a los hechos
materiales del desplazamiento o las amenazas recibidas, si no desde un punto de quiebre, una
ruptura existencial que da paso a un proceso de reconstruccion simbdlica y emocional, integra
esa experiencia violenta como una nueva etapa que esta marcada de aprendizaje, fortaleza y
resistencia. Dando lugar a una subjetividad resiliente donde reconoce el dolor, pero no la reduce
a él. Una experiencia, aunque dolorosa se extiende a ese reconocimiento propio y reestructurar su
proyecto de vida y competencia de fuerza.
Recursos de afrontamiento

Los recursos de afrontamiento identificados en la sefiora Gloria se expresan en tres
dimensiones

Personal: su fe, valentia, resistencia emocional, esa capacidad de enfrentar el cambio, su

determinacion para sobrevivir a nuevas circunstancias.



Familiar: el vinculo afectivo con sus hijos es su principal motor de motivacion y sentido,
el mantener esa cohesion familiar frente a la adversidad.

Comunitaria: el apoyo social procedente de los vecinos, organizaciones comunitarias y
grupos desplazados, junto con su fuerte espiritualidad fortalece su sentido de pertenencia y
manera de incorporarse en su entorno.
Elementos resilientes

En el relato de la sefiora Gloria se destacan diversos elementos y procesos resilientes,
desde su capacidad de reconstruir la vida tras el desplazamiento, la esperanza en el futuro de sus
hijos, su participacion activa en redes comunitarias, y la resignificacion del sufrimiento como

oportunidad de crecimiento.



Tabla 1
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Formulacion de Preguntas para el Caso una madre valiente

Formulacion de preguntas ante el desplazamiento y la violencia

Tipo de Pregunta planteada Justificacion desde el campo
pregunta psicosocial
Circulares ¢Cdmo considera que la Esta pregunta permite reconocer las

experiencia del desplazamiento
transformé la forma en que su
familia se relaciona y enfrenta

las dificultades?

Si alguien cercano contara su
historia, ¢qué cree que destacaria

de usted?

¢En qué momento y qué factor
determinante los llevé a decidir
salir de su propiedad priorizando
la seguridad de su familiay qué

transformaciones que se generan en
la dinamica familiar a partir de la
experiencia del desplazamiento
forzado y la pérdida del esposo.
desde un campo psicosocial facilita
comprender como los vinculos
afectivos y los roles familiares se
reconfiguran frente a situaciones de
violencia duelo y reconstruccion
destacando los procesos de
adaptacion y fortaleza que emergen

en el sistema familiar.

Esta pregunta busca evidenciar el

reconocimiento social como mujer
resiliente y como las percepciones
externas contribuyen al relato de la

protagonista.

La pregunta permite reconocer los
factores emocionales y contextuales
que influyeron en la decision de
proteger a la familia en un momento

de riesgo. Ademas, ayuda a
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mensaje cree que transmitio a sus comprender cOmo esta accion pudo

hijos esta crucial accion?

transmitir valores de cuidado,
seguridad y resiliencia a los hijos

dentro del sistema familiar.

Reflexivas

¢Qué ha significado adquiere
para usted ““ser una mujer
valiente y echada pa’lante”

después de todo lo vivido?

¢De qué manera cree que su
historia puede servir de ejemplo
0 inspiracién para otras mujeres
que han vivido situaciones

similares?

¢Qué significado tiene para
usted haber perdonado a

quienes le causaron tanto dafio?

Esta pregunta promueve la
resignificacion de su identidad y el
reconocimiento de sus fortalezas
generando una narrativa de

empoderamiento y esperanza.

Esta pregunta permite reconocer como
su testimonio se convierte en una
herramienta de transformacion social.
desde un enfoque psicosocial, ayuda a
resaltar la importancia del liderazgo
femenino y la forma en que, a través de
su historia se visibilizan procesos de
resistencia y empoderamiento con
fortaleza que inspiran a otras mujeres a

seguir adelante.

Permite que la protagonista reflexione
sobre su proceso interno de perdon
como estrategia de liberacion
emocional, desde un campo psicosocial
se logra aborda la resignificacion del
sufrimiento y el desarrollo de recursos
personales para la reconciliacion y la

paz interior.




Estratégicas ¢Qué actividades o espacios
cree que podrian ayudar a las
mujeres desplazadas a sanar
sus heridas y fortalecer su

bienestar emocional?

¢ Cual seria una de las
propuestas principales que
implementaria en el proceso y
que desde su experiencia

considere de gran ayuda?

¢ Qué tipo de proyecto
artistico, cultural podria
ayudar a sanar y recuperar la

memoria del territorio?

Esta pregunta orienta la reflexion hacia
la busqueda de estrategias de
acompariamiento y autocuidado que
fortalezcan el bienestar emocional.
desde un enfoque psicosocial permite
pensar en intervenciones que
promuevan la resiliencia el
empoderamiento femenino y la
reconstruccion del sentido de vida
después de haber vivido experiencias

traumaticas.

Se posibilita que la protagonista
reconozca los agentes fortalecedores
que puede extraer de su experiencia, de
su sentir y perspectiva para hacer
visible la significacion de adaptar
propuestas que suplan las necesidades
y vacios emocionales de otras
victimas, convirtiéndose en un ejemplo
de transformacion y contribucion a la

sociedad y grupos mas vulnerables.

Busca promover la creatividad, arte,
participacion creando espacios como
medio de reparacion simbdlica,

sanando el dolor y transformandolo.

Nota. Preguntas disefiadas desde el enfoque narrativo para explorar relaciones, significados y

12

posibilidades de accion en el caso una madre valiente y echada pa’lante. Fuente. Autoria propia
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Analisis y estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de "Bojaya: entre fuegos
cruzados'

El caso presentado en el documental Bojaya: entre fuegos cruzados. Segun EI Tiempo
Casa Editorial. (2022) aborda la masacre ocurrida el 2 de mayo de 2002 en Bellavista—Bojaya,
Choco, cuando un cilindro bomba lanzado por las FARC cay0 sobre la iglesia donde la
comunidad buscaba refugio, mostrando cémo las personas quedaron atrapadas en medio del
conflicto armado y expuestas a un hecho devastador. A través del testimonio del lider y
sobreviviente Leyner Palacios se evidencian el dolor, la pérdida y el impacto profundo del
conflicto armado en las familias y en la vida comunitaria, mostrando a la vez la resistencia y la
busqueda continua de memoria, justicia y reparacion.

Voces Cotidianas que Revelan los Emergentes Psicosociales de Bojaya

En el caso Bojaya: entre fuegos cruzados, se identifican emergentes psicosociales de la
vida cotidiana en la comunidad, se reflejan sentimientos persistentes de desconfianza, miedo y
duelo prolongado derivados de la masacre y en un trauma profundo que se ha transmitido entre
generaciones afectando las relaciones interpersonales y debilitando la cohesién social.

Estas experiencias han marcado su vida diaria con sufrimiento, aunque también han
fortalecido una identidad colectiva basada en la busqueda de verdad y en la preservacion de la
memoria. en el proceso sociohistorico se evidencian emergentes como:

La comunidad de Bojaya atraviesa un profundo duelo colectivo, marcado por la pérdida
de familiares y vecinos. Este dolor compartido se expresa a través de rituales y practicas de
memoria, como ceremonias religiosas y conmemoraciones anuales que ayudan a procesar el

trauma. Al mismo tiempo, se presenta una alteracion significativa de la vida cotidiana, donde la
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desconfianza, el miedo y la inseguridad transforman las rutinas, modifican los espacios comunes
y generan desplazamientos internos dentro de la misma poblacion.

Pese a este contexto, emerge una fuerte resiliencia individual y familiar, reflejada en los
intentos por reconstruir la vida a pesar de la violencia vivida. La comunidad desarrolla
estrategias de afrontamiento basadas en la organizacion, la union y la solidaridad entre familias.
A su vez, se fortalece la solidaridad y el apoyo comunitario, dando lugar a redes vecinales que
responden tanto a necesidades basicas como emocionales. Estas acciones colectivas permiten
acompafiar a las victimas, apoyar la reconstruccion de viviendas y brindar cuidado a nifios que
quedaron huérfanos.

Rastros Bio-Psico-Socio-Culturales que Dejé la Masacre en la Comunidad de Bojaya

El documental Bojaya: entre fuegos cruzados ofrece una vision sobre el profundo
sufrimiento tanto humano como comunitario que dejé tras de si la violencia del conflicto armado
en Colombia. A través de una perspectiva que abarca lo bioldgico, psicologico, social y cultural,
se muestra que la guerra no solo causa heridas fisicas, sino que también fragmenta identidades,
quiebra memorias y deja comunidades enteras marcadas por el dolor y la lucha en este
documental audiovisual se transforma en una herramienta para meditar sobre la amplia
repercusion de la violencia y los procesos de sanacion y redefinicion que surgen en las areas
afectadas.

Desde la perspectiva bioldgicos, los que sobrevivieron muestran las secuelas visibles que
dejo la masacre: lesiones, discapacidades y efectos duraderos de los ataques los cuerpos se
convierten en espacios de memoria, llevando consigo el peso del trauma y el sufrimiento. Las
manifestaciones fisiologicas del estrés postraumatico, como la falta de suefio, temblores o

cansancio, son parte de una reaccion natural al horror experimentado. Estas marcas fisicas
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revelan lo que las palabras no pueden expresar: la violencia que queda grabada en la piel. Como
menciona Uribe (2009) la memoria del cuerpo es un aspecto crucial de las “memorias vivas”, ya
que, a traves de esta, el cuerpo narra lo que la historia oficial ha intentado silenciar.

Desde la perspectiva psicoldgica, el documental muestra un profundo trauma
caracterizado por miedo, desesperanza y peérdida. Las personas comparten como el estruendo de
una explosién o el recuerdo de disparos reviven el dolor y la ansiedad. Sin embargo, también se
observa la aparicién de una notable resiliencia, entendida como la fuerza interna que motiva a las
victimas a reconstruir su vida y su identidad. A través de su testimonio y palabras, logran
simbolizar su experiencia y encontrarle significado, un proceso que, segun Montero (2004)
facilita la transformacién del sufrimiento en conciencia social y fortalece la identidad colectiva.
En Bojaya, el duelo se vive no solo de manera individual sino también colectiva, llorar juntos se
convierte en un acto de resistencia y sanacion emocional.

En el &mbito social, el documental muestra la ruptura en la cohesion comunitaria que la
violencia provoco el miedo, la desconfianza y el desplazamiento han modificado las redes de
apoyo que tradicionalmente sostenian la vida en conjunto Sin embargo, también se observa la
reconstruccion de estas redes mediante actos de memoria, rituales y procesos de organizacion
social las victimas asumen el rol de portadoras de memoria y agentes de cambio, creando
espacios donde el dolor se transforma en fortaleza colectiva. Asi, los esfuerzos comunitarios de
memoria en Bojaya se constituyen como una forma de justicia simbdlica y social que potencia la
unién y el sentido de pertenencia.

Finalmente, en el campo cultural Bojaya, entre fuegos cruzados revela cémo el arte, la
mausica, los cantos de luto y los rituales tradicionales se transforman en formas de resistencia y

dignidad. El lugar anteriormente un sitio de terror, se redefine como un espacio de vida, recuerdo
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y esperanza las comunidades afrodescendientes, a través de su espiritualidad renuevan su
conexion con los fallecidos y con el rio Atrato, que es un elemento sagrado Yy representa
continuidad este proceso de reconstruccion cultural refuerza la identidad colectiva ya que, como
sefiala Uribe (2009) las comunidades reinterpretan el sufrimiento mediante practicas simbolicas
que alteran la memoria y mejoran la union social.

En conjunto, los efectos bio-psico-socioculturales presentados en el documental muestran
que el impacto de la violencia es completo, pero también que la reaccion de las comunidades es
profundamente humana, resistente y transformadora. Bojaya no solo cuenta una tragedia, sino
que destaca un proceso de sanacidn colectiva que va mas alla del sufrimiento desde un enfoque
psicosocial, la reconstitucion de la memoria en Bojaya es un acto politico y moral que tiene
como objetivo restaurar la dignidad, mantener la verdad y fomentar la paz, recordandonos que
cada sociedad tiene el deber de escuchar, apoyar y aprender de quienes en medio de los
conflictos siguen luchando por la vida.

Significados Simbdlicos de Violencia, Resiliencia y Transformacion en el Relato de Bojaya

En el caso de Bojay4, los elementos simbolicos permiten comprender tanto la violencia
vivida como la resiliencia que emergio tras la masacre, asi como los procesos de transformacién
colectiva. Uno de los simbolos mas significativos es la imagen de Cristo, mencionada
constantemente en el discurso del documental. Esta figura estuvo presente en medio del caos, la
angustia y los abusos que enfrent6 la comunidad, y para muchos sobrevivientes represento una
luz de esperanza, proteccion y fe en medio del horror. De esta experiencia surge el reconocido
“Cristo mutilado de Bojaya”, que se convirtié en un homenaje y un simbolo de memoria para las
victimas, recordando no solo la magnitud de la violencia, sino también la dignidad y resistencia

del pueblo.
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Otro elemento simbolico fundamental es la construccion de memorias colectivas. Esta
practica permitio integrar las experiencias de las victimas, narrar desde la autonomia sus
historias, compartir las secuelas emocionales y psicoldgicas, y reconocer el impacto que dejo el
hecho victimizante. La memoria colectiva se constituyd en una estrategia clave para la sanacion,
la reconstruccion del tejido comunitario, la reintegracion social y el fortalecimiento del bienestar
emocional. A través del dialogo y la narracion, las victimas no solo encontraron un espacio para
procesar el dolor, sino también para fortalecer su identidad, empoderarse y avanzar hacia la
transformacion personal y comunitaria. Asimismo, Castrillén, J., et al, (2016) sefiala:

La dimension histdrica y cultural de la memoria, que se cristaliza en una sociedad

concreta, es a su vez referente de construccion de un sujeto. Es decir, comienza a

interactuar con las experiencias y recuerdos de un sujeto individual, se convierte en

marco de interpretacion de la realidad de ese sujeto, que es introducido en esa cultura o

sociedad y en las conversaciones y relaciones interpersonales y grupales (p.10).

Es posible comprender como la memoria colectiva no solo organiza el pasado, sino que
también ofrece un marco para que las victimas logren reconstruir su identidad después de un
hecho traumatico como la masacre de Bojaya.

En este sentido, la experiencia narrada se evidencia gque, a través del ejercicio de la
memoria las personas encontraron la posibilidad de resignificar lo vivido, reconocer su valor
como sujetos y proyectarse hacia un futuro distinto. La memoria se convirtié en un acto de
esperanza llevando a transformar el dolor en fortaleza, el miedo hacia un aprendizaje y la pérdida
en un compromiso ético con quienes ya no estan. Asimismo, les otorg6 la capacidad de

convertirse en voces activas que denuncian la violencia, dignifican a las victimas y se oponen al
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olvido. En este aspecto la construccion de memorias no solo sana, sino que también empodera,
fortalece la identidad y abre caminos de vida para las generaciones presentes y futuras.
Estrategias psicosociales para la Sanacion y reencuentro en Bojaya

El documental invita a reflexionar sobre la responsabilidad de toda la sociedad en la
construccién de paz y en el reconocimiento del dafio vivido por las comunidades. Su enfoque
facilita la empatia y la comprension del valor que tiene escuchar a las victimas y trabajar juntos
para fortalecer el tejido social.

En sintesis “Bojaya entre fuegos cruzados” no solo relata una tragedia, sino que abre un
camino hacia la sanacion y la reconstruccion comunitaria fortaleciendo la memoria y la dignidad
de quienes han resistido al olvido.

Desde una mirada psicosocial se destaca la memoria como un proceso que ayuda a
reconstruir la identidad colectiva y a dignificar a las victimas. la obra deja ver que la guerra
afecto tanto a las personas como al territorio y a los vinculos que sostenian la vida comunitaria,
por lo que la reparacion no se limita a lo material, sino que también implica recuperar la

confianza y el sentido de pertenencia.



Estrategias Psicosociales Con la Poblacion De Bojaya

Tabla 2

Estrategias psicosociales para fortalecer el afrontamiento comunitario en Bojaya
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Nombre de la Descripcion

Objetivo

Fases y tiempo

Acciones por
implementar

Impacto deseado

estrategia fundamentada
Construccion  Se

de identidad  implementaran
y memoria actividades que
colectiva permitan que los

miembros de la
comunidad
compartan sus
experiencias y
recuerdos, con el
fin de reconstruir
la identidad
individual y
colectivay
resignificar la
historia marcada
por el conflicto
armado. La
estrategia se
basaen la
terapia narrativa
propuesta por
White (2016),
gue reconoce
que las personas
No son sus
problemas, sino
los significados
que construyen
sobre ellos. A
través de
ceremonias de
definicidn,
relatos
compartidos y la
participacion de
testigos

Fortalecer la
identidad
individual y
colectiva de
los miembros
de la
comunidad
mediante la
narracién de
experiencias
yla
resignificacio
nde la
historia
colectiva,
promoviendo
la memoria
historica, el
sentido de
pertenencia y
la cohesién
social.

Fase 1
Sensibilizacion y
preparacion

(1 mes)

Fase 2
Talleres de
narracion y
reflexién
(1 mes)

Fase 3
Cierrey
consolidacion
de la identidad
colectiva

(2 semana)

Participacion
de la
comunidad en
encuentros
narrativos
donde cada
miembro pueda
compartir sus
experiencias y
recuerdos,
motivando la
reflexién sobre
su historia
personal y
colectiva.

Implementar
talleres
participativos
de narracion de
historias de
vida que
permitan
fortalecer
vinculos,
habilidades de
comunicacion
y resiliencia
emocional,
promoviendo
la colaboracion
entre los
participantes.

Realizar
espacios de

Se espera que
los participantes
logren fortalecer
su sentido de
identidad
individual y
colectiva,
reconociendo y
valorando su
historia y
cultura. La
participacion en
los relatos y
talleres permitira
resignificar
experiencias
traumaticas,
promover la
memoria
histérica 'y
consolidar la
cohesién social,
contribuyendo al
bienestar
emocional y al
sentido de
pertenencia en la
comunidad.
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externos, los
pobladores
pueden expresar
sus emociones
en espacios
seguros, validar
sus experiencias
y transformar el
dolor en relatos
de vida digna 'y

reflexion
donde se
analicen los
relatos
compartidos,
reconociendo
aprendizajes y
recursos
colectivos, y

fortaleciendo la

resistente. De memoria
esta manera, se histéricay la
fortalece la identidad
memoria cultural.
historica, el
sentido de
pertenenciay la
cohesién social,
promoviendo la
resiliencia
colectiva ante
los traumas
vividos.
Expresién En Bojaya, Facilitar la Fase 1 Organizar Promover del
artistica 'y donde la expresion Planeacion y talleres de arte- uso del arte
resiliencia comunidad ha emocional y  seleccion de terapia, como
emocional vivido la expresiones pintura, danza  herramienta de
experiencias transformacié artisticas propias de y musica expresion que
traumaticas n de la comunidad y los  donde los permita a los
debido al experiencias  recursos participantes participantes
conflicto armado trauméticas  disponibles. puedan liberar
y las mediante (1 mes) expresar emociones
afectaciones procesos emociones reprimidas y
sociales, es artisticos, dificiles de transformar
fundamental fomentando  Fase 2 verbalizar, experiencias
implementar laresiliencia  Talleres de arte liberando dolorosas en
estrategias que individual y  terapia, teatro, tensiones y procesos
permitan colectiva, la  muralismo y danza. promoviendo  creativos 'y
expresar cohesion (1 mes) bienestar significativos.
emociones social y el emocional. Esto favorecera
dificiles de reconocimien la resiliencia
verbalizar y todela Fase 3 Fomentar la individual y
liberar lacarga  identidad Exposicién publica  creacion de colectiva, la
emocional. y reflexién murales y cohesién social y
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Inspiradaenlos  cultural de la (3 semanas) expresiones la valoracién de
aportes de la comunidad. artisticas la identidad
psicologia comunitarias cultural,
positiva que reflejen fortaleciendo la
(Fredrickson, mensajes de salud emocional
1998, citado en paz, resiliencia y los vinculos
Vera, B., et al., y memoria, comunitarios.
2006), esta fortaleciendo la
estrategia cohesion social
propone la y la identidad
utilizacion del cultural.
arte como medio
de expresion, Desarrollar
reparacion y espacios de
unioén social, ya reflexion
que facilita la grupal sobre
transformacion los procesos
de emociones artisticos,
negativas en reconociendo
procesos las emociones
creativos y expresadas y
constructivos. La fomentando el
pintura, la danza acompafiamien
y la musica se to mutuo y la
convierten en cooperacion
lenguajes entre los
simbolicos que miembros de la
permiten comunidad.
resignificar el
dolor, fortalecer
la resiliencia
individual y
colectiva, y
reconstruir la
memoria cultural
de la comunidad,
promoviendo al
mismo tiempo la
cohesion social y
el sentido de
pertenencia.
Reconocimie Para favorecer el Promoverla Fasel Se La
nto bienestar expresion, Formacion de conformaran implementacion
emocional y  emocional y regulaciény  facilitadores locales circulos de de circulos de
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apoyo
comunitario

fortalecer la
salud mental de
la comunidad, es
fundamental
generar espacios
donde las
personas puedan
expresar sus
emociones y
experiencias de
manera segura,
legitimando sus
sentimientos y
reconociendo las
formas en que
han afrontado la
adversidad. Esta
estrategia retoma
la practica del
doble escucha
propuesta por
White (2016),
gue permite que
los participantes
compartan sus
historias y sean
escuchados, al
mismo tiempo
que se rescatan
las respuestas y
recursos que han
desarrollado
frente a
situaciones
traumaticas. Los
circulos de
palabra se
convierten en
escenarios de
contencion
emocional,
empatia 'y
acompafiamiento
mutuo,

validacion de
emociones en
un espacio
seguro,
fortaleciendo
la salud
mental
colectiva, los
vinculos de
apoyo mutuo
yla
construccién
de estrategias
de
afrontamiento
comunitarias.

para contencién
emocional y manejo
de grupos.

(1 mes)

Fase 2

Circulos semanales
de palabray
reflexion.

(1 mes)

Fase 3

Cierre con una
jornada de
retroalimentacion
colectiva sobre los
aprendizajes.

(3 semanas)

palabra con
grupos
diversos de la
comunidad,
donde cada
participante
pueda expresar
sus emociones
y experiencias
en un espacio
seguro,
promoviendo
la legitimacion
de los
sentimientos y
el
acompafiamien
to mutuo.

Se
implementaran
técnicas de
respiracion,
mindfulness y
escucha activa
durante los
circulos, para
que los
participantes
logren
identificar,
regulary
expresar sus
emociones,

fortaleciendo la

salud mental y
el bienestar
psicosocial
colectivo.

Se realizaran
jornadas de
reflexion y

sistematizacion

palabra 'y
técnicas de
contencion
emocional
fomentara la
expresion y
regulacion de las
emociones, asi
como la empatia
entre los
miembros de la
comunidad. De
esta manera se
consolidan los
vinculos de
apoyo mutuo, se
disminuye el
aislamiento
emocional y se
promueve un
entorno de
cuidado
psicosocial y
bienestar
colectivo.
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promoviendo la
construccién
colectiva de
significado
frente a los
eventos vividos
y fortaleciendo
los vinculos
comunitarios, la
resilienciay la
capacidad de
apoyo entre sus
miembros.

de los
aprendizajes
obtenidos en
los circulos,
permitiendo
que los
participantes
reconozcan su
progreso
emocional,
compartan
estrategias de
afrontamiento
y fortalezcan
los vinculos
comunitarios,
consolidando
la resiliencia y
el apoyo
mutuo.

comunidad de Bojaya (Choc6) Fuente. autoria propia

Nota. Estrategias psicosociales disefiadas para fortalecer los recursos de afrontamiento de la
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de Foto Voz

El ejercicio foto voz se realizo en diferentes municipios del departamento del Meta, entre
ellos, Villavicencio, Cubarral, Chichimene, San Martin y San Carlos Guaroa. Territorios que han
estado profundamente marcados por la violencia del conflicto armado y han afectado de manera
psicoldgica, emocional y social. A través de la fotografia y la narrativa se revela las emociones y
significados de muchos espacios que siguen persistiendo, permitiendo reconocer como estan
cargados de historias, dolor y esperanza. En este sentido, la foto voz se trasforma en un medio
fundamental y herramienta psicosocial que permite resignificar el territorio y brindar esa voz a
quienes han sufrido diferentes dinamicas de violencia, siendo desde lo fisico, simbolico,
estructural y emocional. Este ejercicio permite dar curso a una reflexion, empatia y resistencia a
promover una mirada mas humana ante los efectos que ha dejado la violencia.

La fotografia como medio para resignificar el territorio y la identidad.

Las experiencias de Foto VVoz han permitido entender que el entorno y el contexto
abarcan mas que una simple ubicacion geografica: son una red simbdlica repleta de significados,
recuerdos y relaciones que aportan significado a la vida en comunidad en lo cual cada foto
tomada por los miembros del grupo ilustra como los lugares que habitan también se convierten
en espacios de resistencia, luto y paz emocional ante las consecuencias del conflicto armado.

En localidades como Acacias, San Isidro de Chichimene, San Carlos de Guaroa, San
Martin, Cubarral, Villavicencio y sus alrededores, las imagenes reflejan regiones que han
experimentado la violencia, pero que también han atravesado procesos de cambio social y
cultural donde los caminos, las viviendas y los lugares publicos representados cuentan la historia
de una comunidad que, a pesar de las cicatrices, continta edificando esperanza y tejido social

desde la memoria.
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Las fotografias indican que el sentido de pertenencia al territorio nace de la redefinicion
de estos espacios: los lugares marcados por el sufrimiento se transforman en sitios de encuentro,
expresion y dignidad en donde las imagenes se pueden ver murales, paseos, gestos simboélicos y
escenas cotidianas que no solo reflejan la historia vivida, sino también la resistencia silenciosa de
aquellos que permanecen y trabajan en la reconstruccion.

Como indica Uribe (2009), las “memorias vivas” se manifiestan a través de practicas y
repertorios sociales que remodelan los espacios y permiten reinterpretar las vivencias de
violencia, promoviendo procesos de reparacion simbdlica y union comunitaria desde este angulo,
el territorio se convierte en un soporte emocional y simbolico donde la comunidad almacena sus
recuerdos, pérdidas y aspiraciones de paz.

Por lo tanto, los proyectos de Foto VVoz demuestran que el contexto y el territorio son
fundamentales en la formacion de la identidad colectiva donde las comunidades toman posesion
de sus espacios al contarlos y representarlos, hallando en la fotografia una herramienta para
expresar su perspectiva y preservar la memoria en lo cual, de esta manera, cada foto se
transforma en un testimonio visual de resistencia, pertenencia y cambio social.

Lo simbdlico y la subjetividad

En la violencia desde la perspectiva psicosocial, lo simbdlico y lo subjetivo son procesos
fundamentales para la comprension de como se vive se narra 'y se resignifica la violencia en los
diferentes contextos, y no se habla solo de los hechos violentos, sino de cémo cada uno de los
hechos violentos han sido vividos, interpretados, y comunicados por cada persona la sociedad o
las comunidades.

En este trabajo se pudieron reconocer diferentes formas al narrar y metaforizar cada

hecho violento, cada una de las participantes de este trabajo compartié un ensayo visual, el cual
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contiene valores simbolicos en los cuales se ven dolor, resistencia, duelo, exclusion, injusticia,
como también esperanza, y la resiliencia, esto lo expresan por medio de imagenes en diferentes
municipios y en distintos contextos los cuales quedaron marcados en la historia de la violencia.

Desde lo subjetivo se puede observar como cada una de las imagenes y las palabras
puestas en la foto voz, refleja cada hecho violento vivido, en estos hechos de violencia se
evidencian la presencia de traumas, abordando el sufrimiento por medio de simbolos
permitiéndoles procesar el dafio, por otra parte en muchas ocasiones algunas comunidades
interpretan ensayos visuales, para expresar el dolor y el miedo vivido en estos hechos violentos
estas expresiones simbolicas no solo representan un estado emocional individual sino también
colectivo como también otros hechos violentos como el desplazamiento forzado, la violencia
sexual, la violencia de género y la exclusion social, aqui se observa que los valores simbélicos y
subjetivos no solo se ven en una dimensidn estética o narrativa, sino que también una carga
politica y ética.
La imagen y la palabra como memoria

La experiencia de foto voz se integra de una forma profunda, el cual permite comprender
cdémo a través de la imagen y las palabras se logra transformar una herramienta enfocada a la
transformacion psicosocial, construccion de memoria viva y expresion de las subjetividades. Es
un ejercicio que da vista al pasado y el presente reconociendo las huellas marcadas por la
violencia que habitan en varios territorios, estas no solo son simples formas de expresion, sino
verdaderos puentes entre la memoria, identidad y cambio social.

En este proceso la memoria no solo es algo individual, sino una construccion colectiva
que se fortalece en el intercambio de experiencias. Cada imagen se convirtio en un espacio

simbdlico donde la memoria se hace visible y el dolor se convierte en una fuerza inicial donde a
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través de las fotos y narrativas surgen sentidos comunes, formas de sanar y reconstruir identidad
tras el conflicto. En este sentido Suarez (2021) sefiala la posibilidad de reconstruir la subjetividad
a partir del dolor, empleando la palabra, la imagen, y los simbolos como estrategias que permiten
permanecer vinculados con la realidad, méas alla desde lo individual también en lo social y de la
relacion entre los lazos afectivos y politicos.

De esta manera la imagen y la narrativa funcionan como una intervencion desde lo intimo
y colectivo, no solo se captura un lugar, espacio o acto de escena. Alli mismo se logra reconocer
una historia que conmueve, captando los sentimientos, las emociones, la sensibilidad,
resistencias y luchas donde el dolor y la memoria hacen parte de la esperanza y formas de
cuidado que emergen en la vida. Activa procesos de reparacidn simbdlica, se expresa un
fragmento de verdad y activan procesos de reflexidn sobre las condiciones de vida en el contexto
de la violencia.
Una comunidad resiliente

A pesar del dolor, las pérdidas y las adversidades logra levantarse, adaptarse y seguir
construyendo su historia con esperanza y dignidad frente a los impactos de la violencia y el
conflicto armado en los territorios del Meta. las comunidades han demostrado una profunda
capacidad de afrontar las huellas del pasado, resignificar sus experiencias y reconstruir los
espacios que alguna vez representaron miedo o sufrimiento transformandolos hoy en escenarios
de encuentro, vida y resistencia colectiva.

Y los recursos de afrontamiento se evidencian en la manera como las personas revaloran
su territorio fortalecen la unién comunitaria y convierten el dolor en accion social la naturaleza
los caminos los monumentos y los espacios publicos se transforman en simbolos de memoria y

reparacién donde el recuerdo no implica revivir el dolor sino reconocerlo como parte de la
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historia que impulsa la reconciliacion, como nos indica Uribe (2009) las memorias vivas
aparecen donde las comunidades se resisten al olvido y transforman el sufrimiento en un acto de
dignidad colectiva. Lo que demuestra que recordar también es una forma de sanar y mantener
viva la identidad colectiva, de igual forma las narrativas reflejan procesos de organizacion y
acompariamiento mutuo donde la memoria y la solidaridad se convierten en herramientas de
denuncia y justicia la resistencia deja de ser solo una respuesta al dolor y se convierte en una
estrategia activa de cohesion y empoderamiento social tal como nos lo estipula Martin (1990) la
memoria y el trabajo psicosocial son fundamentales para reconstruir las identidades afectadas por
la violencia y fortalecer el sentido de pertenencia mostrando que la accién colectiva permite
sanar y reconstruir el tejido comunitario.

Las manifestaciones artisticas y culturales al igual que comunitarias también representan
un recurso esencial de afrontamiento pues a través del arte y la expresion simbolica las
comunidades elaboran el trauma, recuperan la voz y fortalecen los lazos sociales, asimismo la
resignificacion de los espacios publicos y las actividades de encuentro didlogo y apoyo mutuo
evidencian que la resiliencia no es solo un proceso individual. sino también colectivo y
compartido la resiliencia surge de los lazos de apoyo y de las redes comunitarias que posibilitan
la superacion de la adversidad a través de la cooperacion y la solidaridad permitiendo que las
comunidades transforman el sufrimiento en aprendizaje y en nuevas formas de convivencia. en
conjunto las manifestaciones resilientes observadas reflejan que las comunidades han
desarrollado estrategias psicosociales de afrontamiento basadas en la memoria historica la union
la reconstruccion del tejido social al territorio reafirmando su dignidad su identidad y su apuesta

constante por la paz la vida y la convivencia demostrando que la resiliencia no solo implica
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resistir sino también transformar las heridas en esperanza y los recuerdos en caminos hacia la
reconciliacion.
Reconstruccion individual y social para disfrutar de una vida saludable y en paz

Los encuentros dialdgicos permiten a las comunidades dar inicio a procesos de sanacion
y reconciliacion juntos, cuando podemos expresarnos y escucharnos los unos a los otros
empezamos a romper ciclos de violencia simbolica; los contextos que se tomaron como base para
adelantar el ejercicio de foto voz y evidenciar situaciones anticipadas que permanecen vivas en la
memoria de quienes las experimentaron o presenciaron, son estrategias politicas que buscan
desafiar el silencio impuesto por los afios de violencia y sufrimiento, permiten lograr que este
silencio se convierta en un claro y fuerte mensaje de reparacion para todos aquellos que
padecieron amplios dafios, traumas y diversas secuelas que aln se mantienen, y que gracias a los
programas, proyectos, iniciativas comunitarias y/o municipales encuentran una gran
contribucion, acciones impulsoras para efectuar esa paz y esa justicia que por tanto tiempo han
anhelado e indudablemente garantiza un gran aporte a su sanacién, estilo de vida, goce de
tranquilidad y plenitud vital.

Desde los diferentes municipios marginados por la violencia por conflicto armado,
delincuencia comun, grupos al margen de la ley, intolerancia y otros, rigen distintos mecanismos
con los que se busca apoyar a las comunidades y velar por el bienestar de la poblacion afectada
desde luego, algunos similares entre si y otros que se ajustan mas a un tipo de violencia
especifico, sin embargo, las medidas psicosociales implementadas en los casos aportan a la
reconstruccion del tejido social, empoderan a las victimas y crean una barrera de fortaleza,

valentia y poder para ir mas alla de la problematica y desde cada uno brindar un grano de arena
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por un bien comdn, recordando los hechos traumaticos que cada uno ha enfrentado y teniendo el
valor de compartir sus propias experiencias para promover las memorias y resignificacion.
Mediante la interaccion dialdgica es posible construir nuevas percepciones de situaciones
vividas, la subjetividad de distintas experiencias es amplia y cada sujeto la puede asumir
benéficamente desde su perspectiva, y teniendo presente que pueden ser vistas con cierta
distincion a partir de la etapa etaria de cada victima siendo nifios, adolescentes, o adultos,
ademas, Reyes, M., et al, (2014) sefiala:
Cada vez que se ponga atencidn a la construccion de memorias desde lo generacional,
habra que atender no solo a la ‘sucesion’ o ‘relevo generacional’ o a las “memorias
generacionales”, sino también y ain mas enfaticamente, a la dialogia intergeneracional,
comprendiendo cada recuerdo como una sintesis de las tensiones, conflictos y/o acuerdos
entre las posiciones sostenidas por distintas generaciones (p.17).
En este orden de ideas y a modo de cierre, es posible mencionar que los ODS forman
parte elemental en los procesos mencionados anteriormente, estos se proponen a las naciones o
estados para hallar una contribucion general en la reparacion a las victimas y disminucién de la
violencia, asi pues, las dinamicas locales, comunitarias, municipales y otras trabajan
articuladamente con los objetivos de desarrollo velando por la seguridad, bienestar, estabilidad
de los individuos y apuntando a lograr territorios de paz, sociedades sélidas y el goce de un estilo

de vida digno y saludable para todos.
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Conclusiones

Los analisis realizados permiten reconocer que la violencia sociopolitica deja huellas
profundas tanto en los sujetos como en las comunidades, pero también evidencia la capacidad de
reconstruccion individual y colectiva frente al dafio vivido. El relato de Gloria permitio
comprender como la violencia transforma la vida emocional y social, pero también como
emergen recursos internos y comunitarios que fortalecen la resiliencia. Las preguntas circulares,
reflexivas y estratégicas facilitaron nuevas interpretaciones sobre su historia y recursos internos.
Como plantea Montero (2004), estas surgen cuando la experiencia dolorosa se convierte en
motor de accion colectiva y reconstruccion del proyecto de vida.

El anélisis de Bojaya evidenci6 el impacto del trauma colectivo y la importancia de
procesos que restauren los vinculos comunitarios. Las estrategias psicosociales disefiadas
fortalecen el afrontamiento, promueven la sanacion emocional y recuperan la memoria colectiva.
Uribe (2009) plantea que las “memorias vivas” dignifican a las victimas y transforman el
sufrimiento en resistencia.

El informe reflexivo, la experiencia Foto oz y el video tipo magazin mostraron que la
imagen y la palabra son herramientas esenciales para narrar, comprender y sanar las huellas de la
violencia. Las fotografias y relatos revelaron territorios marcados por dolor, pero también por
resiliencia y union comunitaria. Segn Suérez (2021), la expresion simbdlica permite reconstruir

la subjetividad y transformar la memoria en reparacion.
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https://research-ebsco-com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/linkprocessor/plink?id=9ef3d449-de47-3d69-ad87-9df2afab0da2
https://research-ebsco-com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/linkprocessor/plink?id=9ef3d449-de47-3d69-ad87-9df2afab0da2
https://dulwichcentre.com.au/el-trabajo-con-personas-que-sufren-las-consecuencias-de-trauma-multiple-desde-la-perspectiva-narrativa.pdf
https://dulwichcentre.com.au/el-trabajo-con-personas-que-sufren-las-consecuencias-de-trauma-multiple-desde-la-perspectiva-narrativa.pdf
https://docreader.readspeaker.com/docreader/?cid=13655&lang=es_us&url=https%3A%2F%2Fdulwichcentre.com.au%2Fel-trabajo-con-personas-que-sufren-las-consecuencias-de-trauma-multiple-desde-la-perspectiva-narrativa.pdf

Apéndices
Apéndice A
Noticiero la imagen que resiste: la voz detras de la memoria

https://youtu.be/ZiNd4Ftk AtY ?si=HkyolioViINIRSKE(g

Nota. Noticiero del dia. Fuente. Autoria propia (2025).
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