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Resumen
El enfoque narrativo permite comprender los traumas violentos del conflicto armado en
Colombia, este trabajo aborda la praxis del enfoque narrativo y el campo psicosocial. El primer
apartado trata del andlisis argumentativo del relato Nos venimos a llevar a sus hijos, donde los
grupos armados de Colombia han violentado a distintas comunidades del pais, reclutando
menores de edad, identificando emergentes psicosociales, revision sobre el posicionamiento de
victima o sobreviviente entre otras, planteando preguntas circulares, reflexivas y estratégicas del
campo psicosocial, evidenciando el actuar del psicologo para resignificar la memoria de las
victimas. En segunda instancia se aborda un andlisis reflexivo de la masacre de la comunidad del
municipio de Bojaya departamento del Chocd, donde la veracidad del ser humano muestra su
maxima crueldad, evidenciando la falla del estado, resignificando las memorias de todas las
personas que sufrieron la pérdida de sus familiares, hecho que marc6 histéricamente a Colombia,
ante esta masacre se formulan estrategias psicosociales para facilitar la potenciacion de recursos
de afrontamiento ante la situacion violenta. El apartado tres es sobre analisis reflexivo de la
herramienta de foto voz, articulando simbolos y lugares en distintos contextos de la ciudad de
Sogamoso departamento de Boyac4, ante las narrativas de violencias de género, violencia social
y urbana, articulando una amalgama de reflexiones. En conclusion, el enfoque narrativo es viable
para abordar a las victimas del conflicto armado en Colombia, permitiendo transformar los
hechos violentos en relatos de perdon y resiliencia, convirtiendo el dolor en una fuerza para
seguir viviendo y amar.
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Abstract
The narrative approach allows us to understand the violent traumas of the armed conflict in
Colombia. This work addresses the practice of the narrative approach and the psychosocial field.
The first section deals with the argumentative analysis of the story We've Come to Take Your
Children, in which Colombian armed groups have perpetrated violence against various
communities in the country, recruiting minors. This analysis identifies emerging psychosocial
issues, examines the positioning of victim or survivor, and raises circular, reflective, and
strategic questions within the psychosocial field, highlighting the psychologist's role in
reinterpreting the memory of the victims. The second section presents a reflective analysis of the
massacre in the community of Bojaya, Chocé department, where the true nature of human
cruelty is revealed, highlighting the failure of the state. This analysis reinterprets the memories of
all those who suffered the loss of their loved ones, an event that historically marked Colombia. In
response to this massacre, psychosocial strategies are formulated to facilitate the strengthening of
coping resources in the face of violence. Section three presents a reflective analysis of the photo-
voice tool, articulating symbols and places in different contexts of the city of Sogamoso, Boyaca
department, in relation to narratives of gender-based, social, and urban violence, thus weaving
together a range of reflections. In conclusion, the narrative approach is a viable way to address
the experiences of victims of the armed conflict in Colombia, allowing for the transformation of
violent events into stories of forgiveness and resilience, turning pain into a force for continuing
to live and love.

Keywords: Narratives, Psychosocial, Strategies, Resilience and Transformation.
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Analisis De Relato nos Venimos A Llevar A Sus Hijos

En las distintas regiones de Colombia se relatan las voces de las victimas del conflicto
armado en Colombia, dentro de Vista Hermosa en el Meta, en el Rio blanco en el Tolima y en
Solano en Caquetd, donde familias y comunidades colombianas han sido forzadas a dejar su
territorio, sus hogares e inclusive sus propios hijos ante la violencia de los grupos guerrilleros
como el M-19, reclutando y obligando a las familias a que entreguen sus hijos menores de edad,
sufriendo dafnos psicoldgicos y fisicos como la muerte de algunos de sus seres queridos, por lo
tanto, se narran las historias de Analbina, Pablo y Margarita, evidenciando el dolor profundo de
las heridas del cuerpo y la memoria, para encontrar el perdon y que a pesar del dolor hay muchas
mas personas que sufren en silencio como ellos y que hoy pueden ser escuchadas y apoyadas por
las distintas redes comunitarias, sociales y familiares, no solo se trata del hecho violento se trata
de resignificar el empoderamiento de toda una comunidad (Grupo banco mundial 2009).
Somos las Voces que se Unen en una Sola para Colombia

Al interior del caso nos venimos a llevar a sus hijos, se identifican varios aspectos a tener
en cuenta para comprender la narrativa de las distintas victimas, pues esta perspectiva surge de la
idea que la vida se organiza en historias, siendo relatos que dan sentido a las experiencias de
vida, el pasar por estas experiencias de trauma mantenidas en el tiempo generan en las personas
una pérdida del sentido de si mismo como lo indica White, M (2003) después de haber vivido
traumas significativos en su vida les hace experimentar sentimientos de vacio, desolacion y
desesperanza, sintiendo no tener la capacidad de movilizar su vida.

Las narrativas del caso permiten identificar algunos emergentes psicosociales como;
violencia fisica y psicologia, extorsion, desplazamiento forzado, lazos familiares rotos, dolor y

sufrimiento por la pérdida de los familiares, miedo y amenazas, comprendiendo que estos



emergentes psicosociales se centra en el dolor para promover la reconstruccion del sentido de
vida (White, M. 2016), varios trastornos psicologicos generados por el trauma, dentro del vivir
diario de salir adelante por la familia que les quedo, por los hijos que aun conservan y por la
vida.
Identidad, Memoria y Resignificacion del Trauma

En el relato titulado Nos venimos a llevar a sus hijos, las voces de Analbina, Pablo y
Margarita muestran un conflicto entre dos maneras de enfrentarse a la violencia, la de aquellos
que han sido despojados y la de los que, a pesar del sufrimiento, logran recomponerse. Este
cambio no es rapido ni simple; proviene de un proceso complicado donde el lenguaje y la forma

de contar son esenciales para reinterpretar la experiencia traumatica.

Mirando desde el enfoque del discurso, el relato no solo narra lo que ocurrio, sino que
también forma identidades; en las expresiones de los protagonistas se pueden encontrar frases
que, aunque surjan del dolor, también encierran aspectos de resistencia y capacidad de accion;
por ejemplo, cuando Analbina menciona la tristeza de entregar a su hijo, no lo hace de manera
pasiva, sino con la determinacion de quien decide compartir su historia para evitar que suceda de
nuevo; es alli en donde su voz se transforma de ser apagada a convertirse en un acto de recordar

y protestar.

Michael White (2016) sostiene que las personas encuentran significado en sus vidas a
través de las historias que crean sobre ellas mismas; en este contexto, narrarse como victimas
ayuda a reconocer el dafio y solicitar justicia, pero contarse como sobrevivientes implica
reconstruir la nocidn del yo y del nosotros en la comunidad, esta transformacion en la forma de
contar de me han quitado todo a seguimos en pie sehala un cambio de la impotencia hacia la

accion conjunta. Asi pues, el discurso de las victimas se convierte en un refugio de resistencia



simbolica. Mediante su testimonio, los protagonistas restablecen su poder de nombrar, recordar y
redefinir. No se definen ya por lo que les ha pasado, sino por lo que han hecho para continuar
viviendo, restaurando sus lazos familiares y comunitarios.

Teniendo en cuenta lo anterior, el posicionamiento discursivo de las protagonistas oscila
entre la figura de la victima y la del sobreviviente, aunque reconozcan la violencia que las
atraviesa, sus palabras no se inscriben en la pasividad, sino que reflejan una decision politica y
¢tica de continuar la busqueda. Cuando una de las mujeres afirma: “seguimos caminando, porque
el amor es mas fuerte que el miedo” (Comision de la Verdad, 2020, 06:22), se pone de
manifiesto una narrativa de agencia que desborda la categoria de victima; es posible entender de
este modo que se articula con lo planteado por Martinez (2015), quien resalta que la pregunta
como herramienta narrativa permite abrir nuevos significados en medio del dolor. Al preguntarse
constantemente ;como seguir? estas mujeres transforman la desesperanza en accion,
reafirmando su identidad como sujetas activas de memoria y justicia.

Cuando la Herida Habla Significados de la Violencia en Primera Persona

La vivencia de la violencia descrita en nos venimos a llevar a sus hijos, representa no
solo un evento social o historico, sino también una experiencia altamente personal, que altera la
forma en que las personas se ven a si mismas y su entorno. Para Analbina, Pablo y Margarita, la
violencia va mas alld del momento de la agresion o de la pérdida; se extiende al recuerdo, la
ausencia y el silencio que permanecen después; en este contexto, la violencia se convierte en una
marca emocional y simbolica que afecta el cuerpo, la memoria y la identidad.

Desde su perspectiva, la violencia tiene significados diversos, dentro del despojo de la
capacidad de decidir sobre la propia vida, es la ruptura de los lazos familiares y comunitarios,

pero también puede ser vista como resistencia, cuando el sufrimiento se transforma en palabras,
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relatos y memorias compartidas. Cada uno de los protagonistas, desde su propia experiencia,
atribuye un distinto significado a la violencia: para algunos, es un final; para otros, el comienzo
de un proceso de reconstruccion y la busqueda de justicia.

La narracion ilustra como el trauma puede ser recreado a través de historias, White
(2016) sugiere que cuando alguien cuenta su experiencia y es escuchado, se abre la puerta a
reinterpretar lo que se ha vivido; toda vez que la narracioén no solo se registra como un
testimonio de sufrimiento, sino que se convierte en una herramienta para darle nuevo sentido a la
vida. De este modo, lo que antes simbolizaba miedo y pérdida puede transformarse en una fuente
de aprendizaje, solidaridad y fortaleza grupal.
Narrativa del Sobreviviente; Afrontamiento, Resiliencia y Reparacion

Las narrativas de estas historias evidencian las diferentes recursos de afrontamiento de
estas personas, las cuales les ha permitido dilucidar y marcar sus caminos para salir adelante,
buscar a sus familiares a pesar de los riesgos, el poder reconstruir un nuevo mapa a seguir, esto
es a lo que se refiere Michael White (2003) cuando habla de las “practicas para vivir”, como las
usadas por las tres familias que identifican como aquello valioso para sus vidas es el bienestar de
sus hijos y nietos, es decir lo los nifios, de deseo de protegerlos y evitar que algo malo les pase,
por ello prefieren salir de sus territorios e ir en busca de nuevos comienzos sin importar dejar lo

que tienen, es mas valioso entonces proteger a sus nifios.

Siguiendo a Michael White (2003) el hecho de lograr identificar aquello valioso para las
personas permite reconstruir un prop6sito para vivir, da el sentido a la vida y la existencia, es el
campo fértil para vigorizar el “sentido de si mismo” y que las personas puedan construir su
respuesta durante y después de estar expuestos a las situaciones de trauma, en estas narrativas

algunas de esas habilidades identificadas el optimismo que sin importar cuan dificil sea la



situacion siempre tienen una mirada positiva de vida los cual les permite reinventarse desde
nuevas actividades econdmicas como en las historias de Pablo que junto con su esposa
emprendieron con una fabrica de tamales que les permite sostenerse como indica €l “no se nos
envolata la comida”, o en el caso de Margarita quien ha pensar de todas las situaciones sigue
preparandose tomando cursos de cocina y todo lo que requiere técnicamente para su
emprendimiento de embutidos de tipo exportacion, estas habilidades de resiliencia, optimismo,
vision emprendedora y la determinacion de estas personas les han permitido hacer frente de

manera asertiva a estas experiencias de trauma y reconstruirse de manera constructiva.

11
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Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tabla 3

Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tipo De Pregunta Pregunta Planteada

Justificacion Desde EI Campo Psicosocial

Circular (Como cree usted que lo
ocurrido afectd la manera en
que su familia se comunica y
se apoya entre si después del

suceso?

(Qué valores compartidos
han crecido en su grupo
familiar a partir de las
experiencias vividas y como
estas le han servido para guiar

sus decisiones?

Esta pregunta busca comprender el impacto
de la violencia en el sistema familiar, mas alla
del sufrimiento individual; desde la teoria
sistémica, Cecchin et al (1987) y Palazzoli et
al (1980) sostienen que las preguntas
circulares permiten observar los patrones de
interaccion y los significados compartidos
dentro de un sistema.

En el contexto del relato, el secuestro o
desaparicion de los hijos constituye un hecho
que rompe los vinculos afectivos y
reconfigura los roles familiares, generando
tanto silencios como nuevas formas de sostén.
Esta indagacién no busca patologizar las
reacciones familiares, sino visibilizar los
recursos relacionales que emergen incluso en
contextos de pérdida extrema.

Este tipo de preguntas busca explorar las
relaciones sistematicas para comprender las
relaciones en la familia y la comunidad.
(Martinez, 2015).

En relacion con los casos estudiados, las
preguntas planteadas buscan identificar los
cambios, afectaciones y nivel de apoyo en los

relacionales familiares y en la comunidad,
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Tipo De Pregunta Pregunta Planteada Justificacion Desde El Campo Psicosocial
causa de las situaciones vividas por el
conflicto armado, esto les permite reconocer
los recursos con los que se cuentan para su
recuperacion.

(De qué manera considera Explora los recursos culturales y espirituales

que la fe, las tradiciones o los como formas de afrontamiento. Nensthiel

encuentros que convergencia  (2015) destaca que el acompafiamiento

comunitaria han ayudado a psicosocial debe reconocer las historias

sostenerse unos a otros locales como fuentes de sabiduria y

después de lo ocurrido? resistencia. En el relato, la comunidad recurre
a lo simbdlico (rezos, rituales, memoria)
como mecanismo para reconstruir el sentido y
mantener la cohesion.

Reflexiva Si pudiera hablar con su ‘yo’  Inspirada en la terapia narrativa y en las

de ese tiempo, ;qué le diria

hoy?

practicas de reconstruccion simbolica del
trauma, esta pregunta propicia un didlogo
intrapersonal que permite tender un puente
entre el pasado herido y el presente resiliente;
White (2007) sefiala que las preguntas que
evocan una conversacion con el propio
pasado ayudan a separar a la persona de la
experiencia dolorosa, posibilitando la
externalizacion del sufrimiento y la
reconexion con aspectos positivos de su
identidad que sobrevivieron a la violencia.
Desde la perspectiva psicosocial, Lira (2010)
plantea que la reparacion subjetiva requiere
un proceso de reapropiacion del relato

personal, donde la persona pueda reconocerse
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Tipo De Pregunta

Pregunta Planteada

Justificacion Desde El Campo Psicosocial

Estratégica

(Qué significados positivos
ha logrado encontrar en
medio del hecho violento en

usted y su familia?

En su historia, jen qué
momento sintid que el miedo
empez0 a convertirse en

fortaleza?

(Qué apoyos o
acompanamientos considera
que serian mas utiles hoy para
continuar su proceso de
recuperacion y bienestar

emocional?

no solo como victima del dafio, sino también
como sujeto capaz de otorgar sentido y
continuidad a su existencia.

Esta pregunta permite la reflexion profunda
de la persona consigo mismo en cémo ha
cambiado la subjetividad en medio del hecho
traumatico, para el campo psicosocial es
importante que las victimas del conflicto
armado puedan dar un nuevo sentido y
significado de lo vivido, articulado emociones
y sentimiento como aprendizajes dentro de la
historia personal para transformar lo negativo
hacia ejes positivos (Aya Angarita, S. L., &
Laverde Gallego, D. 2016).

Esta pregunta permite identificar los puntos
de inflexion en el proceso de resiliencia.
Martinez (2015) plantea que la pregunta
adecuada puede “abrir caminos de reflexion
donde antes solo habia culpa o silencio”. Esta
pregunta ayuda a reconocer los recursos
internos que surgen en la adversidad, y como
el discurso de victima puede ir cediendo al de
sobreviviente

Esta pregunta tiene como objetivo identificar
los recursos externos e institucionales que
podrian fortalecer el proceso de recuperacion
del protagonista. Desde una arista psicosocial,
la reparacion no es inicamente un asunto

individual o emocional, sino también
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Tipo De Pregunta

Pregunta Planteada

Justificacion Desde El Campo Psicosocial

(Que cree que su voz
representa hoy para otras
madres que vivieron

situaciones parecidas?

estructural y colectivo. Lira (2010) por su
parte enfatiza que el bienestar posterior a la
violencia requiere el reconocimiento de los
derechos de las victimas y la existencia de
redes de apoyo €ticas y sostenibles, tanto
comunitarias como estatales.

En este sentido, la pregunta orienta al
entrevistado hacia la identificacion de
necesidades reales y hacia la agencia
personal, invitdndolo a expresar lo que
considera mas 1til para su propio proceso.
Esto responde a lo que Bar6 (1990) denomino
el enfoque de la “liberacion del sujeto”, en el
cual la victima es reconocida como actor de
su propia historia, no como receptor pasivo de

asistencia.

El objetivo es que la protagonista reconozca
su historia como una muestra de resistencia y
dignidad, entendiendo que lo que vivio va
mas alla de lo personal para tener un
significado colectivo y social. Desde la
perspectiva de la narracion, dar un lugar
publico a las voces de las victimas es un acto
muy reparador, puesto que permite convertir
el dolor en un recuerdo activo que sirva de
aprendizaje para la sociedad (Nensthiel,

2015).



16

Tipo De Pregunta Pregunta Planteada

Justificacion Desde El Campo Psicosocial

Si pudiera crear un espacio
comunitario para hablar de
los hijos que se fueron,
(cOmo imagina que seria 'y
qué le gustaria que sucediera

alli?

Esta pregunta promueve la accion reparadora
a través de la imaginacion y la colectividad.
Desde la mirada de White (2004), las
preguntas estratégicas ayudan a proyectar
futuros posibles y fortalecer las historias
alternativas al trauma. Aqui se estimula la
creatividad social y la reconstruccion de la

memoria colectiva como via de sanacion

Nota. La tabla contiene preguntas desde el enfoque narrativo, con el objetivo de facilitar la

reconstruccion del sentido y la resignificacion de las experiencias traumaticas en contextos de

violencia, visibilizando los recursos personales y comunitarios. Fuente. Autoria propia.
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Analisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial Caso Bojaya

El pais colombiano es historia para la humanidad y para el mundo entero de la resistencia
y resiliencia de su gente por el dolor y el sufrimiento humano, ante la mirada indiferente de
quienes poseen poder, y que aun en la actualidad se sigue batallando ante la guerra entre el
mismo ser humano, pues la crueldad humana ya no tiene limites, entre la vida y la dignidad de
vivir en el mundo, cada region del pais colombiano tiene su propia historia, pero estas historias
se unen para trazar la linea violenta del conflicto armado en Colombia.

Bojaya es un municipio de verdad y para la verdad de quienes un dia perdieron el sentido
de vida y para quienes hoy la recuperaron por medio de su verdad socio historica dentro del pais
colombiano, un territorio del pacifico colombiano lleno de biodiversidad y gran riqueza natural,
ubicado en el departamento del Choco, donde habitan comunidades indigenas y
afrodescendientes que fueron sometidas, vulneradas y violentadas por el enfrentamiento de
armas entre paramilitares y el grupo de la FARC, por el territorio y el poder.

Entre el Dolor y el Perdon

En la masacre de Bojaya hay varios emergentes psicosociales de la vida cotidiana, como
la indignidad humana ante los hechos violentos fisicos y psicoldgicos del dolor, el sufrimiento, el
temor, la agresion como el miedo, la pérdida de los lazos familiares, masacre y muerte de seres
queridos entre madres, hijos, esposos, sobrinos tios y amigos de toda la comunidad Bojaya,
amenazas, desplazamiento, como la falta de proteccion por parte del estado colombiano y su
compromiso por los derechos del ser humano ante la vida y la dignidad.

Siendo un claro panorama de destruccion, extractivismo y enfrentamiento del poder,
dando como consecuencia un dolor que formo una herida profunda en Colombia, que no

borraron los gritos de las victimas que ya no estan y que aiin se conserva en las memorias de
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quienes son sobrevivientes hoy, que como Leyner Palacios un lider social que busco justicia,
busco una resignificacion de vida, busco el perdon en medio de la violencia, como el llamado
ante el contexto socio-historico del pais colombiano, y que aunque pasaron 15 afios de la
masacre se busco una adecuada identificacion de los cuerpos por medio de la exhumacion,
reviviendo la herida del alma y el cuerpo; El enfoque narrativo permite en las personas y
comunidades afectadas ante los traumas de hechos violentos, buscar la resiliencia, la
transformacion como la reconstruccion de identidad y narrativas subjetivas que permitan un
nuevo sentido de vida ante el proceso de recuperacion y perdon (White, M. 2016).

Por otro lado, dentro del proceso socio-historico de esta comunidad, se identifica como
fue una comunidad olvidada por el estado, por su lejania, por la riqueza natural, siendo un
escenario para el narcotrafico, el enfrentamiento de los distintos grupos armados, dando como
resultado la gran masacre del 2002, que no solo, desencaden6 mas preguntas que respuestas, sino
que, fue el inicio de transformacion para Colombia, sentando las bases para la negociacion por la
paz con el presidente Santos, no solo en Colombia se reconoce el dolor, sino en otros paises,
como en Canadd y Estados Unidos, y que, a pesar de los esfuerzos de la comunidad y los
distintos lideres sociales, aun se sigue incrementando los hechos violentos, ya que, después de la
masacre del 2002 en Bojay4, los sobrevivientes no se quedaron alli, convirtiéndose este, en un
lugar para crear nuevo grupos armados y enfrentamientos, por lo que, Colombia reconoce las
grandes fallas estructurales y sociales del gobierno, que vulneran la vida y la dignidad humana de
los grupos indigenas y afrodescendientes, Que la resistencia sociohistorica de Colombia da fruto
ante nuevos significados de seguir viviendo (Aya Angarita, S. L., Laverde Gallego, D. 2016).

La masacre de Bojaya en el afio 2002 ha sido una de las masacres de mayor impacto en

Colombia y el mundo, segtin el documental “Bojay4; entre fuegos cruzados” (2022) permite
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identificar algunos elementos simbolicos de violencia, resiliencia y experiencias de
transformacion, enunciadas a continuacion.
Cuerpos, Emociones y Cultura las Multiples Huellas del Conflicto en la Comunidad

Los impactos del conflicto armado en Bojaya se evidencian de manera profunda en las
dimensiones biologica, psicologica, social y cultural de la comunidad; en el plano biologico, los
testimonios reflejan secuelas fisicas como heridas, amputaciones, enfermedades derivadas del
desplazamiento y deterioro de las condiciones de vida, las cuales afectan directamente la salud y
el bienestar corporal de los sobrevivientes.

Desde lo psicoldgico, salen a flote manifestaciones de trauma, miedo persistente, duelos
no resueltos y sentimientos de impotencia ante la pérdida de seres queridos; lo que genera estas
experiencias con huellas emocionales que dificultan la elaboracion del dolor y la reconstruccion
del sentido de seguridad. Segiin Martin-Bar6 (1990), las heridas psicoldgicas producidas por la
violencia politica no pueden entenderse solo en el individuo, sino en su vinculo con la memoria
colectiva y las condiciones estructurales que las originan.

En lo que concierne al nivel social, el tejido comunitario se ve profundamente afectado.
La desconfianza, el desplazamiento forzado y la ruptura de los lazos solidarios transformaron las
formas de convivencia, obligando a la comunidad a reorganizar su vida en medio de la
precariedad y la ausencia institucional. No obstante, también se observa un proceso de
reconfiguracion social mediante practicas de memoria, solidaridad y cooperacion. Finalmente, en
el ambito cultural, el documental evidencia como las expresiones simbolicas, como la musica,
los rituales finebres y las narraciones orales, se convierten en medios de resistencia y

resignificacion del dolor. Por lo tanto, es posible evidenciar como la comunidad transforma la
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tragedia en memoria viva, reafirmando su identidad afrodescendiente y su vinculo con el
territorio como una forma de sanar y mantener la dignidad frente a la violencia sufrida.
Elementos Simbolicos de Violencia

Algunos de los elementos simbolicos identificados en las narrativas son; las muertes de
79 (lectura propia 85 personas) civiles asesinados violentamente en enfrentamiento entre
guerrillas de las FARC y paramilitares del ELN, quedando la poblacion en medio del fuego
cruzado, el miedo sostenido en el tiempo que lleva a las comunidades a abandonar sus territorios
teniendo que vivir el desplazamiento forzado ( mas de 5000 personas en el afio 2002) para poder
resguardar su vida, estas situaciones generan en las personas y comunidades la construccion de
memorias de pérdida que estdn inmersas en los sentimientos de venganza, dolor, indignidad,
pérdida de la fe y desesperanza, simbolizando el precio que han tenido que pagar personas
inocentes a causa de una guerra contra el estado y por la explotacion de los recursos naturales del
departamento del Chocd, estas experiencias de violencia evidencian el reflejo del uso desmedido
de fuerza, tanto de la guerrilla de las FARC al lanzar no solo uno sino tres cilindros bombas
sobre la iglesia, del ELN por resguardarse a la fuerza donde estaba refugiada la poblacion, de las
fuerzas militares por su accion de rescate para los paramilitares y no para la poblacion civil, y
del estado por su abandono y falta de proteccion.
De la Herida a la Esperanza Simbolos de Violencia y Resiliencia en la Narrativa de Bojaya

Uno de los elementos mas representativos de resiliencia identificado en esta narrativa es
el liderazgo social ejercido por Leyner Palacios uno de los sobrevivientes de la masacre de
Bojay4, quien tuvo que salir corriendo en medio del cruce de disparos con su hija de dos afios en
brazos, y sumergirse en el agua para poder salvarse, Leyner perdi6 a 32 de sus familiares, a pesar

del dolor ¢l dice ““ cuando uno esta sufriendo tanto, es importante que el mundo conozca estas
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29 ¢¢

historias, para que no se repitan” “ver tanta gente sufriendo ya hay que hacer algo” esta vision de
empatia y compasion por el otro, ese querer servir de Leyner le impulsa a buscar maneras de
ayudar a cambiar esas realidades de y de apoyar a la gente, a pesar de su dolor ¢l busca la forma
de prepararse para lograr sus objetivos en bien de las comunidades y de los territorios, que las
victimas sean visibilizadas a los ojos del pais y el mundo para que se les reivindique su dignidad.

Otro elemento simbolico importante de resiliencia es el “cristo de Bojaya” un imagen de
cristo crucificado que estaba ubicado en atrio de la iglesia y que después de la masacre queda en
el suelo sin brazos ni pierna, indica Leyner “ese cristo recibié muchas balas de las que venian
para la poblacion, solo eso explica que de las 600 personas que estaban alli resguardadas
pudieran salir 500 personas vivas, algunas sin un rasguiio, este suceso ha convertido la imagen
del cristo de Bojaya como el simbolo de esperanza y resiliencia.

Las précticas culturales de los habitantes de Bojaya como sus cantos y sus rituales
ancestrales les han permitido encontrar el camino para el perdon y la sanacidon, aunque sus
vivencias jamas se olvidan, y aunque el dolor y la tristeza atn se refleja en sus rostros, son
personas fuertes que han sabido salir adelante y reconstruir nuevamente sus vidas en relacion a
esto Vela, Carbelo et al, (2006) sostienen que el vivir experiencias traumaticas genera cambios y
modificaciones importantes en las personas, pero a pesar de ello el ser humano tiene la
posibilidad de construir una nueva forma de comprender su mundo y sus valores, esto desde la
perspectiva de la psicologia positiva es posible crear crecimiento en las personas a partir de los
aprendizajes de su experiencia traumatica, haciendo uso de su habilidades de crecimiento.

En el marco de estas experiencias de transformacion se encuentran el reconocimiento de
la memoria histdrica en con iniciativas de memoria como la ceremonia de reencuentro con las

almas de las victimas que segln sus creencias culturales van al cielo y serdn sus angeles
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protectores, otra experiencia de transformacion identificada es el reconocimiento otorgado por
Global Center for Pluralism a Leyner por el trabajo y la lucha por la reconciliacion, este premio
es el simbolo del sacrificio, resiliencia de las victimas. Por ultimo los testimonios de las victimas
permiten un espacio de sanacion al compartir las experiencias de violencia compartidas se
entrelazan en un mismo sentir tejiendo una red de apoyo y reconciliacion que les permite junto
con las demas iniciativas una vision mas optimista para el futuro, en palabras de White, (2003)
recobrar el sentido de si mismos al honrar la memoria de sus muertos considerando que ello es

valioso para sus vidas y desde alli reconstruir el sentido de vida y de su existencia.



Tabla 4

Estrategias Psicosociales

Estrategias Psicosociales de Acomparniamiento Psicosocial, Comunidad de Bojaya.
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Nombre De  Descripciéon  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto

La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado

Estrategia a
La estrategia  Promover el 1. Sembrar la 1. Circulos de A nivel
“Raices que  fortalecimiento  palabra palabra individual
Resisten” de los recursos  (Exploracion y reconstruyendo  Se espera
parte del individuales y vinculo) (2 la voz colectiva  que los
reconocimien colectivos de semanas). participantes
to de que las  afrontamiento Los circulos de  logren mayor
comunidades en la comunidad 2. Tejer la memoria palabra expresion
afectadas por de Bojaya (Expresion y constituyen el emocional,
la violencia mediante una creacion) (4 primer espacio elaboracion
no solo son experiencia semanas) de encuentro del duelo y
victimas del ~ creativa de comunitario y se recuperacion
conflicto, reconstruccion 3. Cosechar la orientan a del sentido de
sino también  simbdlica, esperanza (Acciéon  propiciar la vida.

Raices que portadoras de memoria vivay  simbolicay expresion A nivel
Resisten:  una fuerza acompafiamient  reparacion emocional, la familiar y
tejiendo simbolica y o0 psicosocial, comunitaria. (2 validacion comunitario

memoriay cultural que  que favorezcala semanas). mutua y la Fortalecimien

vida en puede resiliencia, la reconstruccion  to de la

Bojaya transformarse cohesion social 4. Cuidar el fruto del sentido confianza, la
en fuente de  y la esperanza. (Reflexion y compartido. cooperacion
sanacion continuidad) (3 Estos encuentros vy la
colectiva. semanas). son guiados por  solidaridad
Desde la psicologos como
perspectiva comunitarios y  recursos de
del enfoque lideres locales, afrontamient
psicosocial, quienes o colectivo.
el garantizan un A nivel
acompafiamie ambiente simbolico y
nto no se seguro, de cultural
centra respeto y
unicamente confianza. Transformaci
en aliviar el 6n de los
dolor Cada sesion lugares
individual, inicia con una asociados al
sino en dinédmica horror en
reconstruir simbdlica, por espacios de
los vinculos, ejemplo, vida, arte y
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Nombre De  Descripcion  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto
La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado
Estrategia a
la memoria y encender una memoria,
el sentido de velaotocarun  reafirmando
pertenencia tambor que la identidad
que fueron marca el inicio cultural y
fracturados del didlogo y espiritual del
por la guerra. conecta con la pueblo.
Como sefala espiritualidad A nivel
Martin-Bar6 colectiva. psicosocial
(1990), “la Posteriormente, = Promocion de
liberacion del los participantes la resiliencia
trauma comparten comunitaria y
colectivo no relatos sobre sus  consolidacion
se logra experiencias, de la
aislando el pérdidas, miedos memoria
sufrimiento, y esperanzas como
sino promoviendo la  herramienta
devolviéndol escucha activay  de reparacion
o a la historia el y no
y al sentido reconocimiento  repeticion.
compartido del otro.
de una
comunidad 2. Talleres
que se artisticos
reconstruye”. participativos:
En este del dolor al acto
sentido, la creador
intervencion Los talleres
se basa en la artisticos son
reconexion experiencias
con las raices vivenciales en
culturales, las que las
espirituales y emociones y
sociales del recuerdos

pueblo de
Bojaya,
potenciando
los recursos
internos de
afrontamient
oyla
capacidad
comunitaria
para narrar y

asociados al
conflicto se
canalizan a
través de
lenguajes
expresivos y
simbolicos
como el teatro
testimonial, el
tejido, el
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Nombre De  Descripcion  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto
La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado
Estrategia a

transformar muralismo o la

su propia musica

historia. tradicional del

El enfoque se
alinea con las
orientaciones
del Centro
Nacional de
Memoria
Historica
(2013), que
plantea que
los procesos
de memoria
no solo deben
recordar el
dafio, sino
también
“visibilizar la
dignidad de
las victimas,
su capacidad
de resistencia
y su aporte a
la
reconstrucciod
n del tejido
social”. Asi,
“Raices que
Resisten”
propone una
experiencia
creativa 'y
colectiva en
la que la
palabra, el
arte y la
espiritualidad
se entrelazan
para sanar la
historia sin
negarla, y
para

Pacifico.

Cada taller
aborda una
tematica distinta
(pérdida,
esperanza,
reencuentro,
futuro) y se
desarrolla bajo
la guia de un
equipo
interdisciplinari
o (artistas
locales,
psicologos y
educadores.

3.Acompafniamie
nto espiritual y
cultural
sanacion desde
las raices

El
acompanamient
o espiritual y
cultural
reconoce el
valor de las
practicas
ancestrales
afrocolombianas
como parte
esencial de los
procesos de
sanacion
comunitaria. En
Bojaya, la
espiritualidad se
expresa a traveés
de rituales como
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Nombre De  Descripcion  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto
La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado
Estrategia a

resignificar el alaba’o, los

los espacios cantos funebres,

donde la las caminatas

violencia por el rio y los

dejo huella. rezos colectivos,

los cuales
ayudan a
resignificar la
pérdiday a
mantener el
vinculo con los
antepasados.

4. Creacion del
mural
comunitario
“Raices que
Resisten”

El mural
comunitario
“Raices que
Resisten”
representa la
sintesis visual
del proceso de
memoria,
sanacion y
resistencia. La
obra, elaborada
colectivamente
por nifios,
jovenes y
adultos del
territorio,
simboliza la
union de
generaciones en
torno a la
reconstruccion
del tejido social.
Su elaboracion
incluye fases de
disefio
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Nombre De
La
Estrategia

Descripcion
Fundamentad
a

Objetivo

Fases Y Tiempo
De Cada Una

Acciones Por
Implementar

Impacto
Deseado

participativo,
pintura conjunta
e inauguracion
comunitaria,
acompanadas
por expresiones
artisticas locales
como la danza o
la musica.

5. Formacion de
“Guardianes de
la Memoria”

La formacion de
“Guardianes de
la Memoria”
busca consolidar
la sostenibilidad
del proceso
mediante la
creacion de un
grupo de
jovenes lideres
comunitarios
capacitados en
acompafiamient
0 emocional,
liderazgo social
y gestion
cultural.

La estrategia
“Semillas de
Futuro” nace
del
reconocimien
to de que los
niflos, nifas y
jovenes de
Bojayé son
portadores de
la memoria
viva del
territorio y, al

Promover en
nifios, nifias y
jovenes de
Bojaya el
desarrollo de
habilidades
psicosociales,
emocionales y
comunitarias
que fortalezcan
la resiliencia, la
identidad
cultural y el

Fase 1:
Germinando la
memoria (2
semanas)
Reconocimiento
del territorio,
dialogo
intergeneracional y
recuperacion de
historias locales
vinculadas al rio, la
tierray la
resistencia.

Talleres de
expresion y arte
comunitario
espacios de
creacion libre
donde los
participantes
transforman la
memoria en
palabra, color y
musica.

-A nivel
individual
desarrollo de
la autoestima,
la expresion
emocional y
la capacidad
de
proyectarse
hacia el
futuro.
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Nombre De  Descripcion  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto
La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado
Estrategia a
mismo sentido de Actividades de -Huertas de -A nivel
Semillas de  tiempo, la futuro, mediante  sensibilizacion y resiliencia familiar y
Futuro: posibilidad experiencias encuentro con siembra comunitario
sembrando  de artisticas, mayores y colectiva de fortalecimien
esperanzay transformarlo educativasyde  sabedores. plantas nativas y  to del sentido
pertenencia . siembra medicinales de
en Bojaya Enun simbolica con Fase 2: Sembrarla  como simbolo pertenencia,
contexto enfoque palabra (4 de renacimiento la
donde la narrativo y semanas) y cuidado del cooperacion
violencia territorial Desarrollo de territorio. yla
interrumpio talleres creativos solidaridad
los ciclos de (pintura, escritura,  -Didlogos intergeneraci
crecimiento, musica y narracion  intergeneraciona onal.
educacion y oral) donde los les encuentros
arraigo, esta jovenes expresan entre jovenes, -A nivel
propuesta sus emociones y mayores y simbdlico y
busca suefios para el lideres cultural
resembrar el futuro. comunitarios re
sentido de Los relatos creados  para compartir  significacion
pertenencia 'y se relacionan con relatos sobre el del territorio
el vinculo simbolos del pasado, el como espacio
con la tierra a territorio y con los  presente y los fértil de vida
través del aprendizajes suefios de y memoria;
arte, la heredados de sus futuro. transformacio
educacion mayores. n del miedo
ambiental y -Escuelas de en accion
la oralidad Fase 3: Cultivar la  liderazgo juvenil creativa.
ancestral. esperanza (4 formacion en
Desde el semanas) resolucion -A nivel
enfoque Creacion de huertas pacifica de psicosocial
psicosocial, comunitarias y conflictos, consolidacion
se parte de la murales artisticos comunicacion de procesos
idea de que la inspirados en los asertiva y de resiliencia
reconstruccio relatos y dibujos gestion de colectivay
n del tejido producidos en la proyectos liderazgo
social implica fase anterior. culturales. juvenil

crear
espacios de
aprendizaje
emocional y
simbolico,
donde los
jovenes

Las huertas
funcionan como
metafora del
crecimiento interior
y del compromiso
con la vida.

-Festival de la
Vidayla
Memoria: cierre
simbolico que
integra arte,
espiritualidad y

orientados a
la no
repeticion de
la violencia.
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Nombre De  Descripcion  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto
La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado
Estrategia a

puedan Cosechar convivencia,

convertir la comunidad (3 fortaleciendo la

memoria del semanas) cohesion

dolor en Realizacion de un ~ comunitaria.

proyectos de Festival de la Vida

viday de y la Memoria,

comunidad. donde se exponen

Como senala
White
(2004), “la
narracion no
solo
reconstruye
la historia
individual,
sino que
repara los
lazos que
sostienen la
identidad
colectiva”.
Por ello,
“Semillas de
Futuro”
articula
procesos
educativos,
artisticos y
agricolas con
la
espiritualidad
afro e
indigena,
reafirmando
que sembrar
es también un
acto de
resistencia y
esperanza.
La propuesta
se inspira en
lo planteado
por el Centro

los murales, se
comparten los
productos agricolas
y se presentan
actos culturales
creados por los
jovenes.

Culmina con un
acto simbolico de
siembra colectiva y
compromiso con la
no repeticion
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Nombre De  Descripcion  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto
La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado
Estrategia a
Nacional de
Memoria
Historica
(2013), quien
reconoce que
los procesos
comunitarios
deben
“recuperar la
dignidad y la
capacidad
creadora de
las victimas,
favoreciendo
la
continuidad
de la vida en
los
territorios.”
Esta Fortalecer el 1. Diagnostico -Cantos que -A nivel
estrategia se  bienestar participativo y cuentan emocional:
centra en el emocional, la preparacion encuentros de los mayores
acompafiamie memoria comunitaria (1 palabra logran
nto colectivay la mes) Espacios donde  reconciliarse
psicosocial a  dignificacion de los mayores con su propia
personas los adultos 2. Narrativas de interpretan los historia,
mayores mayores vida y memoria cantos funebres  recuperando
victimas del ~ victimas del colectiva (2 tradicionales la sensacion
Resignifica conflicto conflicto meses). como relatos de  de paz
ndo armado en armado en vida, esperanza  interior y
memorias  Bojaya, Bojaya, 3. Sanacion y resistencia, en  reconociendo
para sanar: reconociendo mediante simbolica y estas sesiones, que su vida
voces surol como  procesos fortalecimiento los participantes tiene sentido
mayores de guardianes de participativos de emocional (2 transforman el y legado. El
Bojayd”  la memoria expresion meses) canto en una canto, el
colectiva 'y narrativa, herramienta tejido y la
portadores de acompafamient 4. Cierre simbolico terapéutica, palabra se
la identidad o psicosocial y  y legado integrando convierten en
cultural reconstruccion  intergeneracional emociones vehiculos de
afrodescendie de identidad (1 mes) silenciadas y sanacion que
nte. El comunitaria. recuperando la  devuelven
enfoque se fuerza espiritual  dignidad a la
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Nombre De  Descripcion  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto

La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado

Estrategia a
fundamenta de la experiencia
en los comunidad. del
principios de sufrimiento.
la reparacion -“Tejiendo
simbolica, la recuerdos” taller -A nivel
resiliencia de tejidos con familiar: se
comunitaria y memoria: reconstruyen
el modelo Cada puntada los lazos
narrativo de representa un entre
White y fragmento de generaciones.
Epston historia Los nietos
(1990), el personal, donde  aprenden a
cual los adultos mirar a sus
considera que mayores abuelos no
compartir confeccionan solo como
historias mantas, bolsos 0 victimas del
permite tapices que conflicto,
reorganizar la narran, mediante sino como
experiencia simbolos y sabios
del trauma y colores, portadores de
construir episodios de su  conocimiento
nuevas vida 'y del . Las familias
narrativas de territorio. recuperan el
esperanza. -“Cartas al rio”  didlogo y la
La estrategia Ritual de ternura como
considera que liberacion formas de
los adultos simbolica reparacion
mayores, por en compafiiade  cotidiana.
suedad y familiares y
trayectoria jovenes, los -A nivel
vital, han adultos mayores comunitario:
vivido escriben cartas a  se reactiva el
pérdidas, sus seres valor social
desplazamien queridos del adulto
tos y rupturas ausentes, mayor como
familiares, lo perdidos o guardian de

que requiere
acciones
restaurativas
que
fortalezcan su
sentido de
dignidad,

desplazados. Las
cartas se
depositan en el
rio, acompafiado
de flores y
oraciones.

la memoria y
del orden
simbolico del
territorio. La
comunidad
comienza a
integrar a los
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Nombre De  Descripcion  Objetivo Fases Y Tiempo Acciones Por Impacto

La Fundamentad De Cada Una Implementar Deseado

Estrategia a
pertenencia y -“Ceremonia del mayores en
legado. Asi Arbol de la las decisiones
mismo, se Memoria™: colectivas,
promueve la Como cierre del  reconociéndo
integracion proceso, la los como
intergeneraci comunidad pilares de
onal, donde planta un arbol  identidad
los mayores nativo con los cultural.
transmiten nombres de los A nivel
sus memorias mayores cultural: las
y saberes a grabados en practicas
los jovenes, pequenas tradicionales
contribuyend tablillas. Este los alabaos,
oala acto simbdlico los tejidos,
reconstruccio representa la los rituales
n del tejido raizy la del rio se
social. continuidad de  consolidan
De acuerdo la vida, como
con la Ley reafirmando que herramientas
1850 de 2017 cada historia vivas de
(proteccion al compartida se resistencia,
adulto convierte en con potencial
mayor), toda semilla de futuro pedagdgicoy
accion terapéutico.
psicosocial Lo simbolico
debe se vuelve
garantizar su accion, y la
participacion memoria deja
activa, el de ser carga

respeto a su
autonomia y
el
fortalecimien
to de sus
vinculos
familiares y
comunitarios.

para
convertirse
en fuerza
creadora.

-A nivel
psicosocial:
se logra un
proceso de
reparacion
que no
depende solo
de
instituciones,
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Nombre De
La
Estrategia

Descripcion
Fundamentad
a

Objetivo

Fases Y Tiempo

De Cada Una

Acciones Por
Implementar

Impacto
Deseado

sino del
encuentro
humano. Los
mayores de
Bojaya se
reconocen
como
sobreviviente
s activos de
su historia, y
la comunidad
reafirma su
capacidad de
sanar desde
el amor, la
palabray la
espiritualidad

Nota. La tabla aborda 3 estrategias psicosociales disefiadas para facilitar la potenciacion de

recursos de afrontamiento en la comunidad de Bojaya Chocd, tras la situacion de conflicto y

abatimiento reflejada en el documental. Fuente. Autoria propia.
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de Foto Voz

Identificar y comprender las dindmicas sociales marcadas por la violencia del conflicto
armado en Colombia y las violencias asociadas de la violencia social, violencia urbana y de
violencia de género de la ciudad de Sogamoso departamento de Boyacd, crea un espacio donde
lo psicosocial es clave para su abordaje, donde la narrativa y la imagen es una metodologia que
explora distintas subjetividades y experiencias dentro de los contextos afectados y plasma las
subjetividades y realidades de las victimas de estas violencias.

La foto voz, crea un impacto visible entre el dolor y la resiliencia, la transformacion
individual como colectiva de la construccion social y comunitaria, por la calidad de vida, entre
simbolos y lugares llenos de historia, que resalta la subjetividad de memorias vivas de nuevos
significados sociales, articulados al agendamiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible del
pais colombiano los ODS, por tal motivo, a continuacion se ampliard frente a estas narrativas de
las violencias de género, la violencia social y urbana en distintos contextos de la ciudad de
Sogamoso departamento de Boyaca y como se articulan para formar una amalgama de
reflexiones.

Las Imagenes que Hablan mas que Mil Palabras

La foto voz permite mostrar las realidades de los escenarios que cuentan narrativas de
violencia social, urbana y de género en distintos contextos de la ciudad de Sogamoso y aledafios,
no solo busca profundizar en las experiencias de vida o narrar, sino, ser parte de estos lugares del
vivir diario como agentes de cambio, la foto voz es una forma de tomar conciencia sobre una
realidad problemadtica que impacta y marca vidas, compartiendo experiencias y buscando

transformacion (Cantera, L. 2009), estos escenarios violentos invitan de forma constante a
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reflexionar en como se dan las relaciones y como cada sujeto hace parte de ellos, por lo que, cada
uno ocupa un rol importante dentro de estas dindmicas violentas.

Los hechos violentos generan oportunidades de cambio, dentro del contexto del Parque
Luna Park y el barrio Mochaca ante la violencia social, el barrio San Antonio y contextos
aledafios de la ciudad ante violencia de género y en varios rincones del municipio Sogamosefio
ante la violencia urbana, se toman imagenes que narran y apropian un sentido de pertenencia ante
el dolor de cada experiencia compartida, un sentimiento que une y resignifica vidas de quienes
estan en el olvido, para construir cambios sociales y comunitarios en la busqueda de acciones
que empoderen y transforman vidas y realidades.

Es alli, en donde lo simbolico y lo subjetivo invitan por lo tanto a reflexionar con una
mirada critica para reconocer estas problematicas sociales que vulneran los derechos y la calidad
de vida humana; que buscan alternativas de solucion y de cémo es posible ser parte de esos
cambios de lucha, de la resiliencia, de como ser parte de una comunidad que busca salidas para
mejorar, como lo es el caso del barrio Mochaca y el Parque Luna Park, comunidades que
buscaban una transformacion colectiva en medio del dolor y el miedo, apropiando el sentido de
pertenencia de su historia; “Nadie debe de cargar solo su dolor y no se debe de olvidar en medio
de la historia socio cultural”. Ante los hechos de violencia de género, se busca transformar la
mujer, apropiando el sentido solidario y resignificando vidas, la violencia urbana en varios
sectores de la ciudad de Sogamoso, invita a crear conciencia ante la drogadiccion, el olvido y el
abandono de quienes hoy no tienen un hogar, apropiando a través de la foto voz, comprender
estas dinamicas violentas en las causas y consecuencias para entender la misma realidad de quien

lo vive para transformar vidas.
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La subjetividad de las distintas fotos voz no solo expresa dolor, soledad, olvido,
resistencia y violencia, sino que, muestran como una comunidad puede unida ser parte del
cambio por un mejor vivir, entre las memorias colectivas e historicas, se configura un tejido
social, que permite la solidaridad entre las mismas victimas, alzando sus voces para ser
escuchadas en medio del vivir diario de la ciudad, que divagan en el olvido de las calles, que
buscan un hogar y un refugio seguro, que, a pesar, de los distintos obstaculos y los escenarios de
las dinamicas violentas, hay resiliencia en y en cada uno de ellos y ellas, que las imagenes de
foto voz de los distintos escenarios y lugares de la ciudad, hablan més que mil palabras, el arte,
la cultura, la historia y la expresion simbolica crea las subjetividades colectivas e individuales de
las experiencias de vida del ser humano, que permite comprender los traumas psicolédgicos,
fisicos y emocionales ante las heridas fisicas y psicoldgicas, que dejan huella en la vida de las
personas, familia y comunidades y la sociedad en general (Rodriguez, J., el at., 2002).

En las experiencias foto voz, la violencia se manifiesta a través de multiples narrativas
visuales: aparece inscrita en la piel marcada por el abuso, en la vivienda abandonada, en la calle
vacia o en el parque infantil silenciado por la ausencia de risas. Cada una de estas
representaciones constituye una metafora del cuerpo y del territorio herido, en los que se
entrelazan las dimensiones individuales y colectivas de la vulnerabilidad.

Desde una lectura psicosocial, estas imagenes expresan procesos de subjetivacion, es
decir, las formas en que las personas interpretan integran y resignifican las experiencias de
violencia dentro de su trayectoria vital y comunitaria. Los cuerpos lacerados, los espacios
fragmentados y las ruinas urbanas se transforman asi en simbolos de una memoria del dafo

compartido; en este sentido, la fotografia actiia como un reflejo de la fractura emocional, al
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evidenciar que la violencia no solo deja marcas visibles en los cuerpos, sino también huellas
invisibles en la identidad, el sentido de pertenencia y la confianza social.

Como sostiene Mollica (1999), las experiencias de violencia colectiva afectan de manera
profunda las estructuras psiquicas y comunitarias, generando sentimientos de impotencia,
desesperanza y pérdida de sentido respecto al futuro. No obstante, en los mismos escenarios
donde se expresa la herida, emergen también signos de resiliencia: el mural que cubre el muro
deteriorado, la bicicleta que avanza pese al cansancio o la naturaleza que lentamente recubre las
grietas del suelo.

Estas imdgenes evocan una tension entre destruccion y esperanza, mostrando como los
sujetos y las comunidades desarrollan recursos simbolicos para resistir; los colores, la luz, los
gestos y los objetos cotidianos adquieren una funcion terapéutica y comunicativa. En ese sentido,
la foto voz se convierte en un dispositivo de mediacion psicosocial, donde el acto de mirar y
narrar posibilita elaborar el sufrimiento y reconfigurar la identidad; segun Rodriguez y Cantera
(2016), el proceso de foto intervencidon permite que los participantes “produzcan significados
alternativos frente a las narrativas dominantes de la violencia”, convirtiendo la representacion
visual en un medio para restaurar la agencia y la voz.

Desde la lectura simbolica, pueden reconocerse diversos valores subjetivos que emergen
con fuerza en los ensayos visuales; la resistencia se manifiesta en la persistencia del color, en el
movimiento o en la risa infantil que sobrevive en medio del deterioro; la esperanza aparece en la
mirada al horizonte o en los gestos de ternura que desafian la indiferencia; la memoria se expresa
en los escombros, los muros o las calles que conservan la huella de un pasado violento; la

solidaridad se revela en los actos simples de compafiia y cuidado entre quienes comparten la
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intemperie; y la dignidad se rehace en el trabajo diario, en el arte o en la fe como formas de
afirmar la vida.

Estos valores, mas que ideales abstractos, constituyen afirmaciones subjetivas que
sostienen la existencia en contextos de adversidad; son respuestas simbolicas frente a la
deshumanizacion, recordatorios de que, incluso en los escenarios mas duros, las personas buscan
sentido, vinculo y reconocimiento.

Los ensayos visuales permiten comprender la violencia desde una mirada mas amplia,
que trasciende su caracter social o politico para abordarla también como una realidad emocional
y simbolica que afecta los cuerpos, las relaciones y los espacios cotidianos. En este sentido, la
fotografia se configura como un lenguaje de sanacion: aquello que fue silencio se transforma en
relato, y el dolor se convierte en una imagen compartida; la mirada, entonces, no se detiene
unicamente en el sufrimiento, sino que lo transfigura en posibilidad, evidenciando que la
subjetividad humana puede ser un territorio fértil para la reconstruccion.

Estas narrativas visuales revelan que comprender lo psicosocial implica reconocer los
procesos de reparacion simbdlica y resignificacion emocional que emergen cuando las personas
se apropian de su historia y la representan. Las imagenes actiian como metéaforas colectivas que
ensefian que, alli donde hubo abandono o fractura, puede renacer la vida; que, incluso en los
margenes del dolor, germinan los gestos mas profundos de humanidad.

Las historias construidas a través de la metodologia de foto voz configuran una red
sensible en la que imagen y palabra se entrelazan para otorgar sentido a la experiencia humana
frente a la violencia; en la interaccion entre lo que se ve y lo que se narra, la memoria deja de ser
un registro pasivo del pasado para convertirse en una practica activa de reflexion, resistencia y

transformacion. Asi pues, la fotografia y la narrativa no solo documentan realidades heridas, sino
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que articulan memorias y subjetividades que emergen del sufrimiento, haciendo del acto de
observar y relatar una forma de reparacion simbolica y reconstruccion social.

De esta forma, la fotografia no solo refleja el dafio emocional, sino que también se
convierte en un espacio de sanacion; es asi como las imagenes permiten reconocer que la
violencia deja marcas visibles e invisibles: fracturas en la identidad, la confianza y el sentido de
pertenencia. Tal como plantea Mollica (1999), las violencias colectivas alteran profundamente
las estructuras psiquicas y comunitarias, generando sentimientos de desesperanza y pérdida de
futuro. No obstante, en esos mismos escenarios de desolacion emergen signos de resiliencia: el
mural que cubre un muro roto, la bicicleta que sigue su camino o la flor que brota entre las
fisuras. Estas metaforas visuales evocan la capacidad humana de renacer y de reconfigurar el
sentido de la vida frente a la adversidad.

Desde esta perspectiva, la foto voz se consolida como una herramienta de mediacion
psicosocial; al narrar sus iméagenes, los participantes no solo muestran lo que observan, sino que
reinterpretan sus experiencias, generando significados nuevos frente a las narrativas dominantes
de la violencia (Rodriguez y Cantera, 2016). Este proceso les devuelve la agencia, la voz y la
posibilidad de mirar su historia desde otro lugar; teniendo en cuenta lo anterior; la creacion
visual y narrativa se convierten asi en un acto terapéutico, donde el dolor encuentra expresion y
el silencio se transforma en comunicacion.

Las imagenes también visibilizan valores subjetivos esenciales para la reconstruccion
social: la resistencia se plasma en el color que persiste, la esperanza en la mirada que se levanta,
la memoria en las paredes que conservan las huellas del pasado, la solidaridad en los gestos de
cuidado y la dignidad en las acciones cotidianas que afirman la vida. Estos valores no son

simples abstracciones, sino fuerzas simbolicas que sostienen la existencia ante la adversidad,
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recordando que incluso en medio del sufrimiento, las personas buscan sentido, conexion y
humanidad.

En resumen, la fotografia y las historias ayudan a crear una memoria histdrica porque
permiten que las victimas y las comunidades se vean como protagonistas en la reconstruccion de
su pasado. Su efecto en lo psicosocial es significativo: facilitan el proceso de superar el trauma,
refuerzan la comunidad y dan un nuevo significado a lo vivido. Las historias visuales demuestran
que recordar no solo implica el acto de mirar hacia atrés, sino también cambiar el presente, y que
donde hubo separacion, puede renacer la vida. De esta manera, las imagenes y las palabras se
transforman en formas de sanacion colectiva y en herramientas de cambio social y emocional.

Ahora bien, a partir del trabajo fotografico y narrativo desarrollado por el grupo, se
evidencian multiples manifestaciones de resiliencia que emergen de contextos atravesados por la
violencia social, simbdlica y cotidiana. Cada proyecto, desde su particular mirada, revela la
capacidad de los sujetos y las comunidades para reconstruir significados, reorganizar vinculos y
generar sentidos de esperanza en medio de condiciones adversas. Las imagenes y relatos no se
limitan a representar el dolor o la carencia, sino que abren un espacio de reflexion sobre los
procesos de resistencia y transformacion que se gestan en la vida cotidiana, dando cuenta de una
dimension psicosocial en la que la resiliencia se convierte en practica colectiva.

En el trabajo desarrollado en el Parque Luna Park de Sogamoso, la resiliencia se
manifiesta en la resignificacion del territorio, a través de imagenes como “Tejido verde”, “Juegos
en resistencia” y “Caminar el barrio”, se visibiliza como la comunidad logra rehabilitar espacios
marcados por el abandono, recuperando el sentido de pertenencia y apostando por la

reconstruccion simbolica del entorno. La naturaleza, el juego y el arte se configuran como
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mediadores terapéuticos que posibilitan sanar colectivamente, mientras la mirada panoramica
sobre el horizonte proyecta un deseo de futuro y transformacion, aqui, la resiliencia se articula
como un proceso ecologico y relacional, donde el entorno fisico y social se entrelazan para
sostener la vida comunitaria.

De esta manera, “Silencio en las veredas”, muestra una forma de resiliencia que surge
desde lo intimo y lo comunitario, en contextos rurales donde la violencia de género se silencia
por miedo o aislamiento, se visibiliza a las mujeres que, pese a las limitaciones estructurales,
deciden romper el silencio y buscar apoyo, la resiliencia se expresa en la capacidad de estas
mujeres para articular su voz como acto politico y transformador, el mensaje final “Juntos
podemos crear un entorno mas seguro y solidario” sintetiza la dimension colectiva del
afrontamiento, evidenciando que el cambio no depende solo de la victima, sino del tejido
comunitario que se reconstruye a partir del reconocimiento y la empatia, las narrativas transitan
del dolor individual a la reparacién emocional y espiritual. A través de “Las heridas del alma”,
“Historias que unen y reconstruyen”y “La voz de la fortaleza”, se documenta el proceso de una
mujer que pasa de la victimizacion a la resignificacion de su historia, apoyada en la fe, la familia
y el sentido de comunidad. La resiliencia se comprende aqui como un proceso de identidad, en el
que la persona resignifica el sufrimiento desde el amor propio y la espiritualidad, la dimension
resiliente se traduce en empoderamiento femenino y en la reconstruccion de la dignidad, al
convertir el dolor en memoria y aprendizaje.

Por otro lado, en las imagenes de la foto voz “entre dindmicas de violencia y
subjetividades se presentan una lectura critica de la marginalidad urbana y, simultdneamente, un
testimonio de resistencia en los bordes de la exclusion, con fotos como “Ruedas contra el

olvido”, “Semaforos de esperanza” y “Donde la calle se vuelve abrigo” muestran cémo las
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personas en situacion de vulnerabilidad transforman la precariedad en oportunidad de encuentro
y solidaridad. La resiliencia aparece en los gestos cotidianos de apoyo mutuo, en el trabajo
informal como estrategia de subsistencia y en la construccion de vinculos afectivos en medio de
la intemperie, su narrativa resignifica la calle como un espacio de agencia, donde la vida resiste y
se recrea a través del cuidado, la cooperacion y la ternura.

Finalmente, es posible ver como se retrata la resiliencia desde una perspectiva
comunitaria y patrimonial, en lugares marcados por el deterioro y la violencia historica, como las
calles antiguas de Sogamoso, se visibiliza procesos de revitalizacion social y cultural, en
fotografias como “Resiliencia en el silencio”, “Camino pintoresco” y “Patrimonio cultural”
documentan cémo los habitantes, junto a las instituciones locales, buscan recuperar el valor del
territorio mediante el trabajo, la estética y la memoria. La resiliencia se expresa como
reconstruccion simbolica del espacio y como reapropiacion del pasado, donde el arte y la
identidad cultural se convierten en recursos para la transformacion colectiva.

En general, se aprecia como estos proyectos permiten comprender que la resiliencia no es
un rasgo individual, sino una capacidad que se construye en relacion con los otros y con el
entorno, las imdgenes y narrativas del grupo revelan que, aun en contextos de exclusion,
abandono o violencia, las comunidades generan estrategias simbodlicas y emocionales para
sostener la vida, desde la espiritualidad y la fe, hasta la solidaridad y el arte, cada expresion
visual testimonia una manera distinta de resistir, sanar y proyectar futuro. En este sentido, la
practica de la foto voz no solo funciona como herramienta de expresion estética, sino como
gjercicio psicosocial que fortalece la agencia, la memoria y la identidad de los sujetos frente a la

adversidad.



43

La violencia en cualquiera de sus configuraciones genera grandes afectaciones a nivel
psiquico, social y politico, afectado directamente el tejido social y el desarrollo del pais, por ello
es fundamental trabajar en la construccion de las memorias colectivas, la sanacién y la
reconciliacion, por medio de encuentros y relaciones dialdgicas, la herramienta foto voz permite
contar las historias a través de las fotografias, facilitando espacios de expresion del significado y
de las vivencias de dichas imagenes, dando la oportunidad de validar las experiencias dolorosas,
validando emociones y las realidades de cada contexto.

De acuerdo con los tipos de violencia trabajados en los foto voces en la ciudad de
Sogamoso y zonas aledaiias, se permite evidenciar la construccién de memorias colectivas y la
transformacion de sus habitantes y comunidades, resaltando la construccion de mecanismos de
resistencia y resiliencia, mediante el empoderamiento de los sujetos y comunidades al superar las
diferentes adversidades presentadas a pesar del olvido del estado y la sociedad misma, donde
cada quien va por su camino indiferente del dolor y la necesidad del otro, es en este punto
justamente donde la foto voz como un lenguaje alternativo permite abordar estos tipos violencias
comunicando aquello que en ocasiones no es facil explicarlo con palabras “una imagen vale mas
que mil palabras” quizé la imagen permite ver realidades diferentes a la propia y volver la mirada
a aquellos menos afortunados que también siguen siendo seres humanos que con ayuda y
empoderamiento logran mejorar sus condiciones de vida, esto de la mano tanto de las
comunidades, los sujetos y el estado que brinde el acceso y las oportunidades por medio de
politicas publicas que den respuesta integral y completa a las diferentes problematicas asociadas
a los diferentes tipos de violencia identificadas.

Con relacion a lo anterior, los diferentes tipos de violencia se articulan directamente con

algunos de los ODS como el ODS 16 “Paz, justicia e instituciones solidas”, el cual indica que
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cualquier tipo de violencia afecta directamente el desarrollo y la economia de un pais, por ello se
trabaja para reducir las violencias con trabajo mancomunado entre las comunidades y los
gobiernos. ODS 11 “Ciudades y comunidades sostenibles” el desarrollo del mundo ha provocado
el crecimiento de las ciudades y con ellas los barrios marginales por ello es importante trabajar
por la sostenibilidad y seguridad, creando espacios dignos de convivencia participativa e
inclusiva. ODS 10” Reduccion de las desigualdades” Colombia es uno de los paises mas
desiguales del mundo, donde es importante como en otros paises disefiar politicas basadas en
empoderamiento de los menos favorecidos, inclusion econdmica sin ningtn tipo de
discriminacién ni excepcion. ODS 5 “Igualdad de género” propone terminar con cualquier tipo
de discriminacion con las mujeres y nifias, su empoderamiento contribuye al crecimiento
econdmico mundial, es importante dar a las mujeres derechos igualitarios en todo sentido tanto
econdmico, laboral, salarial entre otros (PNUD (s.f).

Esta herramienta foto voz integra el didlogo y la construccion de memorias colectivas,
que permite la articulacion de dichas violencias identificadas con los ODS que pretenden acabar
con la pobreza, hambre, discriminacion y proteger el planeta, con el fin de construir un mundo de

paz y prosperidad.
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Conclusiones

Dentro del abordaje de todo el trabajo se concluye como las distintas problematicas y
dinamicas sociales que ha dejado la violencia del conflicto armado y las violencias asociadas,
debe proyectarse y trabajar desde el enfoque narrativo y con la implementacion de una
metodologia psicosocial, que permita el abordaje de estas realidades subjetivas de las victimas
ante el hecho traumatico, por lo cual, la foto voz, permite comprender la realidad de las victimas,
para cuestionar, conocer y concientizar como se interpretan esas realidades para la
transformacion subjetiva y trasformacion no solo individual sino colectiva, por lo que este,
trabajo promueve un alto significado de vida y trasformacion.

Ademés el enfoque narrativo segun Nensthiel (2015) contribuye en la transformacion de
las historias de victimizacion, dolor, miedo, rabia, culpa, indignidad que son producidas en los
contextos de violencia, en historias llenas de esperanza y sobrevivencia, que por medio de la
narrativa permite entender las experiencias vividas y su significado en la vida de las personas,
con el objetivo que las personas logren reconstruir su vidas y seguir adelante a pesar de la
experiencia traumatica de la violencia suftrida.

Asimismo, es fundamental reconocer que el enfoque narrativo dentro del
acompafiamiento psicosocial no solo permite reconstruir la historia personal y colectiva de las
victimas, sino que también posibilita resignificar el sufrimiento desde una perspectiva de agencia
y dignidad; las narrativas alternativas ayudan a “reautorizar” la vida de las personas, desplazando
los discursos centrados en la victimizacion hacia relatos de resistencia, fortaleza y esperanza; de
igual forma, Martin-Bar6 (1998) plantea que el trabajo psicosocial debe propiciar la toma de
conciencia critica sobre las causas estructurales de la violencia, permitiendo que las victimas se

reconozcan como sujetos activos de cambio social.
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Finalmente, el ejercicio permitido comprender que tanto la narrativa como la imagen son
medios de reconstruccion simbolica que ayudan a resignificar el dolor y transformar el
sufrimiento en memoria colectiva. Las experiencias analizadas en Bojaya, Sogamoso y Corrales
evidencian que, a través de la palabra y la fotografia, las victimas logran reinterpretar su historia
y recuperar su sentido de identidad y dignidad; las narrativas permiten que las personas
transformen los relatos de victimizacion en relatos de esperanza y fortaleza, dando lugar a

nuevas formas de comprender la vida después del trauma.
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Apéndices
Apéndice A
Fragmentos de Realidad: un Recorrido por las Voces y Silencios

https://youtu.be/XOa3mw58yRM

Nota. El recurso audiovisual aporta una perspectiva noticiosa del contenido de diferentes
estrategias de foto voz en el municipio de Sogamoso y Corrales en Boyaca, permitiendo ilustrar
mediante el relato de las invitadas diferentes tipos de violencia que a través del lente de una
camara cobran vida y resignifican su historia mediante la resiliencia. Descripcion corta y puntual

del contenido del video. Fuente. Autoria propia (2025).


https://youtu.be/XOa3mw58yRM

